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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide
la Guia del procedimiento de reduccién de sanciones de prdacticas monopdlicas
absolutas, para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de noviembre de 2021

Introduccion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el Instituto Federal de Telecomunicaciones es un érgano autdénomo, con personalidad
juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusidn y las
telecomunicaciones, para lo cual tiene a su cargo la regulacion, promocidn y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de
radiodifusiébn y telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa, pasiva y otros
insumos esenciales.

Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia econdmica en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusiéon, por lo que en ellos tiene por objeto garantizar la libre competencia y
concurrencia, asi como prevenir, investigar y combatir las prdcticas monopdélicas, las concentraciones
ilicitas y demas restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados.

Para cumplir sus funciones como autoridad en materia de competencia econémica el Instituto cuenta,
entre otfras, con las facultades de investigacion previstas en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y en la Ley Federal de Competencia Econémica.

La Autoridad Investigadora es el érgano del Instituto encargado de desahogar las investigaciones y en el
ejercicio de sus atribuciones estd dotada de autonomia técnica y de gestion para decidir sobre su
funcionamiento y resoluciones.

Lo Ley Federal de Competencia Econdmica establece en su articulo 103 que cualquier agente
econdmico que haya incurrido o esté incurriendo en una prdctica monopdlica absoluta, haya
participado directamente en practicas monopdlicas absolutas en representacién o por cuenta y orden
de personas morales, y el agente econdmico o individuo que haya coadyuvado, propiciado, inducido o
participado en la comisién de practicas monopdlicas absolutas, podrd reconocerlas ante el Instituto y
acogerse al beneficio de reduccion de las sanciones establecidas en esa ley, siempre y cuando brinde
informacién, coopere de forma plena y continua con la autoridad y realice las acciones necesarias para
terminar su participacién en la préctica.

Objetivo

La presente guia no es vinculante, es de caracter informativo y tiene como finalidad orientar al publico en
general sobre el procedimiento de reduccién de sanciones de précticas monopdlicas absolutas, en los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.
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Para ello, en esta guia se identifican las conductas anticompetitivas que pueden ser objeto del beneficio de
reduccién de sanciones; los requisitos, la tfemporalidad y los medios para la presentacion de la solicitud; la
informacién y documentos adecuados para satisfacer el requisito consistente en aportar elementos de
convicciéon suficientes que permitan iniciar una investigacion o presumir la existencia de la préctica
monopdlica absoluta, establecido en el articulo 103, fraccién |, de la Ley Federal de Competencia
Econdmica; las actuaciones que puede realizar la Autoridad Investigadora una vez que recibe la solicitud;
el sentido de la resolucidén que puede emitir el Pleno y los beneficios que puede otorgar, asi como lo relativo
a la clasificacién de la informacién presentada.

Glosario

Para los efectos de la presente guia, se entiende por:

Acuerdo de
Cancelacion
Acuerdo que
determina la
suficiencia de la
Informacion

Acuerdo que tiene
por presentada la

Acuerdo emitido por la Autoridad Investigadora, con el que se cancela
la solicitud presentada, la clave y el marcador asignado.

Acuerdo emitido por la Autoridad Investigadora, con el que se comunicaal
solicitante el beneficio de reduccidén de la multa que podria recibir.

Acuerdo emitido por la Autoridad Investigadora, con el que se fiene por
presentada la solicitud y se asigna al solicitante una clave y un

solicitud marcador que garantiza el orden de prelacion.
Autoridad . . . . .
. Autoridad Investigadora del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Investigadora
Combinaciéon alfanumérica generada y asignada por la Autoridad
Investigadora para identificar las solicitudes presentadas por los agentes
Clave

econdmicos, que tiene como finalidad mantener la confidencialidad de las
comunicaciones subsecuentes entre el
solicitante y la Autoridad Investigadora.

Disposiciones
Regulatorias

Disposiciones Regulatorios de la Ley Federal de Competencia
Econdmica para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.

Instituto Instituto Federal de Telecomunicaciones.

LFCE Ley Federal de Competencia Econdmica.

NUmero asignado por la Autoridad Investigadora a un solicitante que ha
presentado una solicitud para acogerse al beneficio de reducciéon de
sanciones de prdcticas monopdlicas absolutas, que cumpla con la
temporalidad, requisitos y medios de presentacion establecidos en el articulo
125 de las Disposiciones Regulatorias, con el que reconoce su

prelacion frente a otros solicitantes.

Marcador

Organo méximo de gobierno y decision del Instituto Federal de

Pleno . .
Telecomunicaciones.
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Cita que programa la Autoridad Investigadora del Instituto Federal de

Telecomunicaciones para que el solicitante entregue toda la informacién y
Reunién documentos con que cuenta y de los que pueda disponer, que permitan

iniciar una investigaciéon o presumir la existencia de la

practica monopdlica absoluta.

Persona fisica o moral que solicita acogerse al beneficio de reduccidn

Solicitante . . .
de sanciones de prdcticas monopdlicas absolutas.

Unidad de , . o .
Unidad de Competencia Econémica del Instituto Federal de

Telecomunicaciones.

I. Cuerda separada

El procedimiento de reduccidén de sanciones de précticas monopdlicas absolutas se framitard por cuerda
separada de la investigacién y del procedimiento seguido en forma de juicio, por lo que el Pleno emitird las
resoluciones que correspondan a ambos procedimientos por cuerda separada.

Il. Solicitud

2.1 Conductas anticompetitivas que pueden ser objeto de una solicitud para acogerse al
beneficio de reduccién de sanciones

Las solicitudes para acogerse al beneficio de reduccién de sanciones materia de la presente guia
podrédn presentarse trat@ndose de practicas monopdlicas absolutas, en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion.

El Instituto puede investigar y sancionar las prdcticas monopdlicas absolutas que se cometan en territorio
nacional e incluso aquéllas que no se cometan en territorio nacional pero que tengan efectos o se
materialicen en territorio mexicano.

2.1. Requisitos de la solicitud

En la solicitud se proporcionard la siguiente informacion:

a) Los siguientes datos que permitan a la Autoridad Investigadora identificar, contactar y realizar

b)

notificaciones al interesado:
— Nombre del agente econémico o individuo y, en su caso, el de su representante;
— Teléfono y correo electronico;

— Domicilio en la Ciudad de México, de conformidad con el articulo 117, pérrafo primero, de la
LFCE, y

— Cualguier informacién adicional que el interesado considere pertinente para
identificarlo o contactarlo;

Manifestar expresamente su voluntad de acogerse al beneficio de reduccién de sancionesde
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prdcticas monopdlicas absolutas, y

C) El mercado, los bienes o servicios en los que se haya cometido o se esté cometiendo la préctica
monopdlica absoluta.

2.2. Oportunidad en la presentacién de la solicitud

En caso de que no exista una investigacidén en curso, la solicitud podrd presentarse en cualquier
momento.

Si existe una investigacion en curso, la solicitud deberd presentarse antes de la emisién del acuerdo de
conclusidn de la investigacion.

En el micrositio de la Autoridad Investigadora, disponible en el portal de internet del Instituto, se pueden
consultar las investigaciones sustanciadas por la Autoridad Investigadora que estén en curso.

2.3. Medios de presentacién de la solicitud
Las solicitudes se pueden presentar a tfravés de los siguientes medios:

» Correo electronico. A la direccidn de correo electronico que la Autoridad Investigadora hace
del conocimiento en el portal de internet del Instituto:

programadeinmunidad@ift.org.mx

» Correo de voz. Al nimero telefdnico que la Autoridad Investigadora haga del conocimientoen el
portal de internet del Instituto.

Para efecto del computo de plazos, las solicitudes formuladas en dias u horas inhdbiles se tendrdn por
presentadas a partir del dia hébil siguiente.

Para efecto del orden de atenciéon se tomard en cuenta el momento de presentaciéon de las solicitudes,
independientemente de que se hubieran formulado en dias u horas hébiles oinhdbiles.

2.4. Orden de atencién de las solicitudes y solicitudes que no seran atendidas

La Autoridad Investigadora atenderd las solicitudes en el orden en que sean recibidas, sin distinguir el
medio de presentacion; y no se pronunciard sobre una solicitud sin haberse pronunciado sobre otra
presentada con antelacion.

La Autoridad Investigadora no atenderd las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefalados en el
apartado 2.2 de la presente guia, aquéllas que se presenten después de la emisidbn del acuerdo de
conclusién de la investigacion, ni las que sean formuladas por medios distintos a los referidos en el
apartado 2.4 de esta guia.

2.5. Personas que pueden presentar una solicitud

Existen tres fipos de personas que pueden presentar una solicitud para acogerse al beneficio de
reduccién de sanciones de prdcticas monopdlicas absolutas:
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a) Las personas fisicas o morales que hayan incurrido o estén incurriendo en una prdctica
monopdlica absoluta (sujetos activos de la conducta, es decir, el agente econdmico que
comete la préctica);

b) Las personas fisicas que hayan participado o estén participando directa o indirectamente en
practicas monopdlicas absolutas en representacién o por cuenta y orden de personas morales
(consejeros, administradores, directores, gerentes, directivos, ejecutivos, agentes, representantes
o apoderados), y

C) Las personas fisicas o morales que estén o hayan coadyuvado, propiciado o inducido enla
comisidon de prdcticas monopdlicas absolutas (personas que aungue no sean competidores de
los agentes econdémicos que cometieron la prdctica monopdlica absoluta, hayan coadyuvado,
propiciado o inducido en su comision).

Los agentes econdmicos pueden solicitar acogerse al beneficio de reduccidén de sanciones en lo
individual o en su dimensidn de grupo de interés econdmico.

En el caso de solicitudes de grupos de interés econémico, sus integrantes deberdn designar un
representante comldn para que presente la solicitud. En este caso, se recomienda presentar la
informacidn con la que se acredite la existencia del grupo de interés econdmico.

En el micrositio de la Autoridad Investigadora, disponible en el portal de internet del Instituto, se pueden
consultar los criterios que utiliza la Autoridad Investigadora para determinar la existenciade un grupo de
interés econémico.

lll. Actuaciones de la Autoridad Investigadora

3.1. Acuerdo que tiene por presentada la solicitud

Si la solicitud cumple con los requisitos senalados en el apartado 2.2 de la guia, se presenta conla
oportunidad mencionada en el apartado 2.3 de la guia y se realiza mediante alguno de los medios
previstos en el apartado 2.4. de la guia, la Autoridad Investigadora emitird el acuerdo por el que tendrd
por presentada la solicitud y asignard al solicitante una clave y un marcador que garantizard el orden de
prelacion.

Este acuerdo se notificard al solicitante dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la presentacion de la
solicitud respectiva.

Para mantener con carécter confidencial su identidad, toda promocién presentada por el solicitante y las
comunicaciones por correo electronico y telefénicas que realice posteriormente, se hardn directamente
con las personas servidoras pUblicas adscritas a la Autoridad Investigadora utilizando Unicamente su
clave. De igual forma, en las notificaciones que se practiquen al solicitante sélo se sefalard su clave, sin
utilizar sus datos de identificacion.

3.2. Reunién

La Autoridad Investigadora emitird un acuerdo por el que citard al solicitante a una reunién, en laque
debe aportar los elementos de conviccidn que obren en su poder o de los que pueda disponer,que a juicio
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de la Autoridad Investigadora permitan iniciar una investigacion o presumir la existencia de la prdctica
monopdlica absoluta. Este acuerdo se notificard al solicitante con al menos diez dias hdbiles de
anticipaciéon a la fecha sefalada para la reunion.

Los solicitantes personas fisicas que asistan a la reunién deberdn identificarse, en términos del articulo 49
de las Disposiciones Regulatorias, con credencial para votar, pasaporte, cédula profesional, licencia
de conducir o cartilla militar a fin de estar en posibilidad de tenerlos por reconocidos con tal cardcter y
poder llevar a cabo la reunién.

En caso de que el solicitante actie a fravés de representante en la reunidn, deberd acreditar la
personalidad mediante testimonio notarial o copia certificada del documento o instrumento que
contenga las facultades para ello, de conformidad con el articulo 111, pérrafo primero, de la LFCE.En caso
de que las personas gque asistan a la reunién no se identifiquen y/o no acrediten su personalidad, se
tendrd al solicitante por no presentado a la reunidn, por lo que al dia siguiente la Autoridad Investigadora
emitird el acuerdo de cancelacién.

Los solicitantes podrdn autorizar a las personas que estimen pertinentes para oir y recibir nofificaciones y
documentos, realizar promociones y, en general, llevar a cabo los actos necesarios para la debida
sustanciacion del procedimiento de reduccién de sanciones de prdcticas monopdlicas absolutas,
conforme a lo establecido en el arficulo 111, parrafos segundoy fercero, de la LFCE.

En la reunidn, el solicitante debe plantear los antecedentes y hechos que constituyan la probable
comisibn de la practica monopdlica absoluta, indicar las acciones que ha tomado al respecto vy
proporcionar toda la informacién y documentos que obren en su poder que sustenten su participacion y
la existencia de la préctica monopdlica absoluta, asi como todos los medios de conviccidn de que
disponga que acrediten la participacion de los demas involucrados.

3.2.1. Informacién y documentos que puede aportar el solicitante en Ila reunién

De acuerdo con el articulo 103, fracciéon |, de la LFCE, el agente econdmico o individuo que solicite
acogerse al beneficio de reduccidn de sanciones debe aportar elementos de conviccidn suficientes que
permitan iniciar una investigacién o presumir la existencia de la prdctica monopdlica absoluta.

A contfinuacién, se sefala la informacién y documentos que es recomendable que el solicitante aporte
para cumplir con el requisito en mencidn:

» Datos de identificacién del solicitante: Registro Federal de Contribuyentes, nombre de la persona
con quien se puede establecer contacto y, en su caso, pdgina de Internet;

> Identificacién de los demds participantes de la préctica monopdlica absoluta: nombre,
denominacién o razdn social, Registro Federal de Contribuyentes, domicilio, persona de
contacto, nUmero telefénico y, en su caso, pdgina de Internet;

» De las personas fisicas que actdan o actuaron en nombre y representacién del solicitantey de los
demds participantes de la préctica monopdlica absoluta: nombre, Registro Federall
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de Contribuyentes, puesto o cargo, domicilio, persona de contacto, nimero telefénico y,en su
caso, pdgina de Internet;

Descripcidén detallada de la préctica monopdlica absoluta:

— Una narracién del acuerdo colusorio o intercambio de informacién, asi como la descripciéon
detallada de su funcionamiento o implementacion;

— Objeto y/o efecto del acuerdo colusorio o intercambio de informacién;

— El reconocimiento expreso de su comisién o participacion;

— Fecha de celebracién, duracién estimada y naturaleza del acuerdo colusorio;
— Actividades, compromisos y funcién de cada agente econdmico involucrado;

— Descripcion detallada del producto o servicio objeto de la préctica, incluyendo su uso,
caracteristicas y precio;

— Descripciéon del mercado objeto de la practica monopdlica absoluta, incluyendo, por
ejemplo: oferentes, demandantes, cuotas de mercado, asi como cualquier otro dato o
informacion relativa al mercado que pueda ser relevante en relaciéon con la prdctica
monopdlica absoluta;

— Forma y alcance de la participacién del solicitante en la comisién de la préctica
monopdlica absoluta, asi como de los demds involucrados en la misma;

— El espacio y/o ferritorio (s) geogrdfico (s) en el que se haya realizado o se realiza y tiene
efecto la practica anticompetitiva;

— Los medios de comunicacion y las formas de intercambio de informacién entre los
involucrados;

— Las reuniones, incluyendo, por ejemplo: fechas, lugares, participantes, objetivos y resultados
obtenidos;

— Las medidas tomadas a fin de mantener, dar seguimiento y verificar el cumplimiento de los
acuerdos tomados por los competidores que forman parte del acuerdo colusorio;

— El seAalamiento de la existencia de acuerdos o intercambios de informacién por escrito o en
forma verbal;

— La especificacién acerca de si ha cesado o no la précticailicita, y
— Un glosario de términos especializados;

Documentos o evidencia que respalden la informacién gue proporciona: acuerdos,
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declaraciones hechas o firmadas por los participantes, reportes, reportes de actividades, reportes
personales, resimenes, memorandos, resoluciones, actas de reuniones o asambleas, minutas,
registros telefénicos, impresion de correos electronicos, correspondencia, mensajes de fax,
circulares, documentos de vigjes, documentos comerciales, grabaciones, estadisticas, mensajes
de texto através de aplicaciones, entreotros.

Si la informacién se trata de evidencia digital tomada de equipos de comunicacidén remotay
demads dispositivos electrénicos, debe especificarse la fuente y forma de obtencién de dicha
informacion.

La indicacién de la existencia y ubicacion de informacidén relevante que no esté disponiblepara el
solicitante y las razones por las cuales No se encuentra a su disposicion.

» La identificacidon de las personas que formen parte de un grupo de inferés econdémico y las
personas fisicas que hayan participado directamente en practicas monopdlicas absolutas, en
representacion o por cuenta del solicitante, con la finalidad de que reciban el mismo beneficio
de la reduccién de sancién que le corresponda. La identificacion se haréd mediante documento
en el que los involucrados deberdn designar al solicitante comorepresentante comdn, lo que se
deberd acreditar de conformidad con el articulo 111, parrafo primero, de la LFCE.

El solicitante podré presentar documentos en idioma distinto al espanol, caso en el que de conformidad
con el arficulo 113, parrafo primero, de la LFCE, deberd acompanar la traduccién realizada por un perito
tfraductor de los aspectos que bajo su responsabilidad estime relevantes.

3.2.2. Acta de la reunion

Al término de la reunién se levantaré un acta en la que se dejard constancia de su celebraciéon, que
contendrd cuando menos lo siguiente:

a) Lugar, fecha, hora de inicio y hora de conclusion de la reunion;

b) Fecha en que se emitié el acuerdo en el que se cité al solicitante a la reunién, asi como la fecha
de su nofificacion;

C) Listado de los documentos e informacion que presente el solicitante;

d) Mencién de la oportunidad que se da al solicitante de hacer observaciones al término de la
reunion y, en su caso, la insercidn de dichas observaciones o la mencidén de la negativa a
formularlas, y

e) Nombre y firma de quienes intervinieron en la diligencia.

Al acta se agregard copia de los documentos con los que se identifique el solicitante y, en su caso, con
los que se acredite la personalidad de quien actle en representacién de una persona, previo cotejo con
su original.

Previo a la firma del acta, las personas servidoras pdblicas comisionadas para desahogar la diligencia
deben dar lectura de la misma, acto que también debe hacerse constar en el acta.
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El solicitante podré pedir, por Gnica ocasién, el diferimiento de la fecha de la reunién para entregarla
informacién y documentos con los que cuenta, al menos tres dias hdbiles antes de la fecha programada
para su celebracion, por razones debidamente justificadas a juicio de la Autoridad Investigadora.

En caso de que el solicitante falte a la reunién sin causa justificada, al dia siguiente la Autoridad
Investigadora emitird el acuerdo de cancelacién; no obstante, el solicitante podrd presentar una nueva
solicitud.

3.3. Evaluacién de la informacién y documentos

Una vez que la Autoridad Investigadora tenga a su disposicion la informacidén y documentos
proporcionados por el solicitante, cuenta con un plazo de treinta dias hdbiles, contados a partir del dia
hébil siguiente a aquél en que concluyd la reunidn, prorrogable hasta por dos ocasiones, por plazos de
hasta treinta dias hdbiles, por causas justificadas a juicio de la Autoridad Investigadora, para determinar
si tal informacién y documentos permiten iniciar una investigacidéno presumir la existencia de la prdctica
monopdlica absoluta.

En caso de que la Autoridad Investigadora prorrogue el plazo anteriormente sefalado, emitird elacuerdo
respectivo.

Durante ese plazo y, en su caso, sus prérrogas, el solicitante deberd seguir aportando elementos que
obren en su poder y de los que pueda disponer. La Autoridad Investigadora podrd solicitar aclaraciones
sobre la informacién presentada, que deberdn desahogarse por el solicitante.

La informacién antes sefalada deberd presentarse directamente a la Autoridad Investigadora, sin ingresar
en la oficialia de partes del Instituto, identificada Unicamente con la clave del solicitante.

En caso de que la informacién no se presente directamente a la Autoridad Investigadora, se tendrd por
no presentada.

3.4. Acuerdo que determina la suficiencia de la informacién

Si la informacién y documentos presentados permiten iniciar una investigacion o aporta elementos
adicionales a aquéllos con los que ya cuente la Autoridad Investigadora durante una investigacion, es
decir, elementos con un valor agregado significativo que permitan presumir la existencia de la practica
monopdlica absoluta, la Autoridad Investigadora emitird el acuerdo que determina la suficiencia de la
informacién mediante el cual comunicard al solicitante:

a) Que la informacion y documentos proporcionados son suficientes para iniciar una investigacion
o presumir la existencia de la practica monopdlica absoluta, por lo que cumplen con el articulo
103, fraccién |, de la LFCE, y

b) El beneficio de reduccion de la multa que podria recibir, que se encuentra condicionado a que el
solicitante coopere de manera plena y continua durante la investigacion y durante el
procedimiento seguido en forma de juicio, de acuerdo con lo senalado en el apartado VI de la
presente guia, asi como a la realizacién de las acciones necesarias para terminarsu participacion
en la practica monopdélica absoluta.

3.5. Acuerdo de cancelacién
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La Autoridad Investigadora emitird un acuerdo de cancelacion en los siguientes supuestos:

a) Cuando el solicitante no acuda a la reunién o las personas que asistan en su representacion no
se identifiqguen y/o no acrediten su personalidad.

b) Cuando a juicio de la Autoridad Investigadora, la informacion y documentos proporcionados por
el solicitante no permitan iniciar una investigacién o presumir la existencia de la préctica
monopdlica absoluta. En este caso se devolverd la informacién al solicitante.

En el acuerdo de cancelacién la Autoridad Investigadora cancelard la solicitud, la clave y el marcador
asignado y, en caso de que el marcador cancelado tenga mejor prelaciéon que los demds, ordenard
reajustar los marcadores de los demas solicitantes atendiendo al orden cronolégico de presentacion de
sus solicitudes y hacer de su conocimiento el nuevo marcador que les corresponda.

3.6. Informe de la Autoridad Investigadora al Pleno

La Autoridad Investigadora acompafard el dictamen de probable responsabilidad con un informe con el
que dard cuenta al Pleno del cumplimiento de las obligaciones de cooperacién plena y continua del
solicitante durante la investigacién, asi como de la realizacién de las acciones necesarias para terminar
su participaciéon en la practica monopdlica absoluta.

IV. Actuaciones de la Unidad de Competencia Econémica

4.1. Proyecto de resolucién

La Unidad de Competencia Econémica elaboraré para consideracion del Pleno el proyecto de resolucion
que recaiga al procedimiento de reduccidn de sanciones de prdcticas monopdlicas absolutas.

4.2. Informe de la Unidad de Competencia Econémica al Pleno

La Unidad de Competencia Econdmica acompanaré el proyecto de resolucién sefalado en el apartado
4.1 anterior, con un informe con el que dard cuenta al Pleno del cumplimiento de las obligaciones de
cooperacidn plena y contfinua del solicitante durante el procedimiento seguido enforma de juicio, asi
como, en su caso, de la realizacidén de las acciones necesarias para terminarsu participacién en la
prdctica monopdlica absoluta.

V. Notificaciones

Los acuerdos relativos al procedimiento de reduccién de sanciones de précticas monopdlicas absolutas
y la resolucién que emita el Pleno se notificardn personalmente, de conformidad con el articulo 166,
fracciones | y VI, de las Disposiciones Regulatorias.

Para el caso en gue se nombre un representante comun en la solicitud, todas las notificaciones que se le
realicen se entenderdn vdlidas para todos sus representados.

VI.Cooperacion del solicitante

6.1. Durante la investigacién
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Las obligaciones del solicitante derivadas de la obligacidén de cooperar plena y continuamente durante
la investigacion, son las siguientes:

a) Reconocer la participacion en la practica monopdlica absoluta reportada;

b) Entregar la informacién y documentacién requerida por la Autoridad Investigadora, en losplazos y
la forma que le indique;

C) Readlizar las acciones necesarias para la terminacién de su participacidon en la prdctica
monopodlica absoluta, de conformidad con las indicaciones de la Autoridad Investigadora;

d) Colaborar con la Autoridad Investigadora en las diligencias y actuaciones que realice, en las
gue requiera su participacion;

€) Abstenerse de destruir, ocultar o falsificar informacion;

f)  Mantener el cardcter confidencial de la informacién y documentacion entregada a la Autoridad
Investigadora, y

g) Abstenerse de advertir a los demds participantes de la practica monopdlica absoluta sobre la
investigacion que lleve a cabo la Autoridad Investigadora, asi como de proporcionar informaciéon
a alguno de ellos respecto a la investigacion y a su solicitud de beneficio de reduccién de
sanciones.

6.2. Durante el procedimiento seguido en forma de juicio

Las obligaciones del solicitante derivadas de la obligacidn de cooperar plena y continuamente durante
el procedimiento seguido en forma de juicio, son las siguientes:

a) Aportar la informacién y documentos supervenientes cuyo desahogo sea Gfil para el
procedimiento seguido en forma de juicio, asi como las pruebas que se le soliciten durante la
tframitacién del procedimiento;

b) Colaborar con las diligencias y actuaciones que determine la Unidad de Competencia
Econdémica;

C) Abstenerse de destruir, ocultar o falsificar informacion, y

d) Guardar la confidencialidad de la informacién que fue entregada en el trémite de su solicitud
para acogerse al beneficio de reduccién de sanciones.

VII. Resolucidn del Pleno

Al momento de dictar resolucién definitiva en el procedimiento de reduccién de sanciones de prdcticas
monopdlicas absolutas, el Pleno decidird sobre el otorgamiento del beneficio de reduccidon de las
sanciones al solicitante y, en su caso, a las demds personas a quienes se le haya hecho extensivo el
beneficio, para lo cual considerard lo siguiente:
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a. El acuerdo emitido por la Autoridad Investigadora con el que hubiera comunicado al
solicitante que la informacién y documentos que presentd permitieron iniciar una
investigacion o presumir la existencia de la préctica monopdlica absoluta, es decir, que
cumplieron con el articulo 103, fraccién |, de la LFCE, asi como el marcador asignado;

b. Elcumplimiento de la obligacion del solicitante de cooperar plena y continuamente durante
la investigacion y durante el procedimiento seguido en forma de juicio, y

c. La redlizacién de las acciones necesarias para terminar su participacion en la practica
monopdlica absoluta.

7.1. No otorgamiento del beneficio

El Pleno analizard los informes presentados por la Autoridad Investigadora y por la Unidad de
Competencia Econdmica, y si de ellos advierte que el solicitante no cumplié con la obligaciéon de
cooperar en forma plena y continua en la sustanciacién de la investigacion y en el procedimiento
seguido en forma de juicio o con la de redlizar las acciones necesarias para terminar su participacion en
la préctica monopdlica absoluta, al emitir la resolucién definitiva en el procedimiento de reduccidén de
sanciones, no otorgard el beneficio de reduccidn de sanciones deprdcticas monopdlicas absolutas.

Sin perjuicio de lo anterior, el Pleno podrd usar la informaciéon presentada por el solicitante para sustentar
la resolucidn que emita en el procedimiento seguido en forma de juicio.

7.2. Otorgamiento del beneficio

En caso de que el solicitante haya cumplido con la obligacidén de cooperar en forma plena y contfinua en
la sustanciacién de la investigacion y en el procedimiento seguido en forma de juicioy con la de realizar
las acciones necesarias para terminar su participaciéon en la préctica monopdlica absoluta, el Pleno
otorgard el beneficio de reduccién de sanciones, conforme a lo siguiente:

a) Al solicitante con el primer marcador se le impondrd una multa equivalente a una Unidad de
Medida y Actualizacién;

b) Al solicitante con el segundo marcador se le aplicard una reduccién de la multa del 50%;
C) Alsolicitante con el tercer marcador se le aplicard una reduccién de la multa del 30%;

d) Alsolicitante con el cuarto marcador y a los posteriores, se les aplicard una reduccién dela multa
del 20%, y

€) En su caso, no se impondrd sancién de inhabilitaciéon a las personas fisicas para ejercer como
consejero, administrador, director, gerente, directivo, ejecutivo, agente, representante o
apoderado de una persona moral.

Para el caso del beneficio previsto en los incisos b) a d), el Pleno individualizard la multa atendiendo a los
elementos establecidos en el articulo 130 de la LFCE vy, posteriormente, aplicaréel porcentaje de reduccion
que corresponda.
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En el caso de solicitudes presentadas por un representante comuan, se oforgard el beneficio séloa quienes
hayan cumplido con los requisitos del articulo 103, fracciones Il y lll, de la LFCE en lostérminos previstos en
las Disposiciones Regulatorias.

El beneficio otorgado al solicitante respecto a una prdctica monopdlica absoluta no podrd considerarse
ampliado o extendido con relacién a ofras conductas o hechos.

7.3. Marcadores

En caso de que el Pleno determine no oforgar el beneficio de reduccidn de sanciones a un solicitante, los
solicitantes posteriores mantendrén la posicidn que hubieran obtenido conforme al marcador que les
asignd la Autoridad Investigadora, por lo que no se reajustardn los marcadores.

VIIl. Responsabilidad penal

La comisidn de una préctica monopdlica absoluta se sancionard con multa hasta por el equivalente al
10% de los ingresos del agente econdmico, con independencia de la responsabilidad penal en que se
incurra (articulos 53, dltimo parrafo, y 127, fraccion IV, de la LFCE).

Por su parte, se sancionard con prision de 5 a 10 afos y con 1,000 a 10,000 dias de multa, a quien
celebre, ordene o ejecute contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre agentes econémicos
competidores entre si, que constituyan practicas monopdélicas absolutas (arficulo 254bis, pdrrafo primero,
del Cédigo Penal Federal).

Sin embargo, no existird responsabilidad penal para los agentes econdmicos que se acojan al beneficio
de reduccién de sanciones a que se refiere el articulo 103 de la LFCE, previa resolucidéndel Instituto que
determine que cumple con los términos establecidos en dicha disposicién y las demds aplicables
(arficulo 254 bis, parrafo tercero, del Coddigo Penal Federal).

IX. Clasificacion de la informacién

La informacién que provea el solicitante podré ser usada durante la investigacion que, en su caso, inicie o
que esté sustanciando la Autoridad Investigadora, guardando en fodo caso la confidencialidad de la
identidad del solicitante.

Durante la investigacion, sélo la persona titular de la Autoridad Investigadora y las personas servidoras
publicas adscritas a la Direccién General de Précticas Monopdlicas y Concentraciones llicitas, tendrén
acceso al expediente del procedimiento de reduccidn de sanciones de prdcticas monopdlicas
absolutas.

Durante el procedimiento seguido en forma de juicio, sblo la persona fitular de la Unidad de
Competencia Econdmica, las personas servidoras publicas adscritas a la Direccion General de
Procedimientos de Competencia y el Pleno tendrén acceso al expediente del procedimiento de
reduccién de sanciones de prdcticas monopdlicas absolutas.

En ningdn momento y bajo ninguna circunstancia, se podré revelar la identidad del agente econdmico y

los individuos que solicitaron acogerse al beneficio de reduccién de sanciones de précticas monopdlicas
absolutas.
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Transitorios

Primero.- El presente Acuerdo entrard en vigor al dia siguiente de la publicacidén de su extracto en el
Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- Se abroga la Guia del Programa de Inmunidad y Reduccién de Sanciones para los Sectores
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, publicada en el Diario Oficial de la Federaciénel nueve de enero
de dos mil diecisiete.

Firmas electronicas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones, Adolfo Cuevas
Teja, Comisionado Presidente* y Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, S6stenes Diaz Gonzdlez y
Ramiro Camacho Castillo.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Acuerdo P/IFT/171121/663, aprobado por unanimidad en la XXIII Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 17 de noviembre de 2021.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, pdrrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo,
fraccién | de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 45 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; 5y 18 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, y 1,
7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Pagina 15 de 15



	2.1. Requisitos de la solicitud
	2.2. Oportunidad en la presentación de la solicitud
	2.3. Medios de presentación de la solicitud
	2.4. Orden de atención de las solicitudes y solicitudes que no serán atendidas
	2.5. Personas que pueden presentar una solicitud
	3.1. Acuerdo que tiene por presentada la solicitud
	3.2. Reunión
	3.2.1. Información y documentos que puede aportar el solicitante en la reunión
	3.2.2. Acta de la reunión
	3.3. Evaluación de la información y documentos
	3.4. Acuerdo que determina la suficiencia de la información
	3.5. Acuerdo de cancelación
	3.6. Informe de la Autoridad Investigadora al Pleno
	4.1. Proyecto de resolución
	4.2. Informe de la Unidad de Competencia Económica al Pleno
	6.1. Durante la investigación
	6.2. Durante el procedimiento seguido en forma de juicio
	VII. Resolución del Pleno
	7.1. No otorgamiento del beneficio
	7.2. Otorgamiento del beneficio
	7.3. Marcadores

	VIII. Responsabilidad penal
	IX. Clasificación de la información
	Diagrama
	Transitorios
	Firmas electrónicas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones, Adolfo Cuevas Teja, Comisionado Presidente* y Javier Juárez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Sóstenes Díaz González y Ramiro Camacho Castillo.


