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APROBACIÓN 

El “Grupo de Trabajo de Protección de Datos Personales en Posesión del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones” (Grupo de Trabajo), se creó como un mecanismo permanente 
de monitoreo y revisión de las acciones, medidas y controles previstos en el “Documento 
de Seguridad para la Protección de los Datos Personales en Posesión del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones” (Documento de Seguridad), así como uno de los componentes 
centrales del sistema de supervisión y vigilancia interna para comprobar el cumplimiento 
de las políticas de protección de datos personales, al que hace referencia el artículo 30, 
fracción V, de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados (LGPDPPSO), así como los artículos 49 y 63 de los Lineamientos Generales de 
Protección de Datos Personales para el Sector Público. 

De manera consistente con la creación del Grupo de Trabajo, el Comité de 
Transparencia aprobó el documento denominado “Reglas de Integración y Operación 
del Grupo de Trabajo de Protección de Datos Personales en Posesión del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones”, en su Décima Séptima Sesión Extraordinaria, celebrada el 
06 de noviembre de 2020, mediante Acuerdo número 17/SE/04/20, cuya última 
actualización se realizó el 30 de mayo de 2024, en el marco de la Décima Novena 
Sesión Ordinaria del Comité de Transparencia. 

Lo anterior, con fundamento los artículos 84, fracciones I y V, de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, y 90, fracción IV, del 
Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. 
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I. MARCO NORMATIVO 
 

• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
• Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 
• Política de Protección de Datos Personales del Instituto Federal de 

Telecomunicaciones. 
• Documento de Seguridad para la Protección de Datos Personales en Posesión 

del Instituto Federal de Telecomunicaciones.  
• Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector 

Público. 

II. DISPOSICIONES GENERALES 
 
PRIMERA. Las presentes disposiciones generales regulan la integración y operación del 
Grupo de Trabajo de Protección de Datos Personales en posesión del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones, a efecto de contribuir al cumplimiento de los principios y 
deberes en el tratamiento de los datos personales en posesión del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones, previstos en la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados, los Lineamientos Generales de Protección de Datos 
Personales para el Sector Público, la Política de Protección de Datos Personales del IFT, 
el Documento de Seguridad para la Protección de Datos Personales en Posesión del IFT, 
y las normativas derivadas y aplicables. 
 
SEGUNDA. Para efectos de las presentes Reglas, se entenderá por: 
 

I. Áreas: Las indicadas por el artículo 3, fracción I, de la LGPDPPSO, internamente 
identificadas como las instancias dentro del Instituto que cuentan o den 
tratamiento a los datos personales, siendo aquellas las Unidades Administrativas 
y Coordinaciones Generales previstas en el Estatuto Orgánico del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones; 

II. Asistentes: Personas servidoras públicas que integran el Grupo de Trabajo 
conforme lo previsto en las presentes Reglas. 

III. Comité: Comité de Transparencia del Instituto; 
IV. Documento de Seguridad: Documento de Seguridad para la Protección de 

Datos Personales en Posesión del Instituto Federal de Telecomunicaciones; 
V. Grupo de Trabajo: Grupo de Trabajo de Protección de Datos Personales en 

posesión del Instituto Federal de Telecomunicaciones; 
VI. Instituto o IFT: Instituto Federal de Telecomunicaciones; 
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VII. Integrantes: Personas servidoras públicas del Instituto que forman parte del 
Comité, las cuales, en términos de las leyes de la materia, podrán ser 
Propietarias o Suplentes;  

VIII. LGPDPPSO: Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados; 

IX. Lineamientos Generales: Lineamientos Generales de Protección de Datos 
Personales para el Sector Público; 

X. Política de Datos Personales: Política de Protección de Datos Personales del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones; 

XI. Reglas: Reglas de Integración y Operación del Grupo de Trabajo de Protección 
de Datos Personales en posesión del IFT; 

XII. Secretaría: Persona servidora pública adscrita a la Unidad de Transparencia, 
quien tendrá como función, coordinar y dar seguimiento a las propuestas, 
sugerencias, recomendaciones, entre otras, adoptadas por el Grupo de 
Trabajo; 

XIII. Subenlaces de Transparencia y Protección de Datos Personales: Personas 
servidoras públicas que fungen como el vínculo entre las Áreas y la Unidad de 
Transparencia, y el Comité, quienes auxilian a la persona Titular del Área en el 
cumplimiento de las obligaciones en materia de protección y portabilidad de 
datos personales; 

XIV. Suplentes: Personas servidoras públicas nombradas por las Propietarias del 
Comité, a efecto de representarlos en las reuniones del Grupo de Trabajo y 
auxiliarlos en el cumplimiento de las propuestas, sugerencias, 
recomendaciones, entre otras, correspondientes; 

XV. Unidad de Transparencia: Instancia a la que hacen referencia los artículos 45 
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 85 de 
la LGPDPPSO; 61 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, y 89 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. 

 
TERCERA.  El Grupo de Trabajo tendrá como objeto: 
 

I. Analizar la situación actual del cumplimiento de los principios y deberes 
establecidos en la LGPDPPSO y los Lineamientos Generales; 

II. Monitorear el funcionamiento de las medidas de seguridad administrativas, 
físicas y técnicas, implementadas para proteger la confidencialidad, integridad 
y disponibilidad de los datos personales en posesión del Instituto; 

III. Proponer medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas adicionales 
que puedan incluirse en las políticas de seguridad de la información o en un 
programa de protección de datos personales institucional;  

IV. Identificar posibles riesgos y amenazas que requieran la adopción de 
estrategias organizacionales para mitigarlas, con el objetivo de disminuir el 
impacto en los activos de información en posesión del Instituto;  
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V. Identificar y diseñar soluciones prácticas a problemas, complicaciones y/o 
contrariedades, entre otras, que dificulten la aplicación y/o cumplimiento de la 
normatividad en la materia, a efecto de adoptar o estandarizar criterios de 
control interno para cumplir con los principios de protección de datos 
personales;  

VI. Detectar y solicitar a las instancias correspondientes capacitación en temas 
específicos del derecho a la protección de datos personales en atención a las 
necesidades que se identifiquen al interior del Instituto; 

VII. Aplicar herramientas y metodologías especializadas de control interno y 
administración de riesgos que promuevan una cultura institucional de 
protección de datos personales; 

VIII. Fungir como un foro para el intercambio de información, apreciaciones o 
propuestas respecto al cumplimiento de los objetivos previstos en la LGPDPPSO, 
los Lineamientos Generales y demás normativa aplicable, la Política de Datos 
Personales, el Documento de Seguridad, y cualquier instrumento relativo y 
derivado de dichos ordenamientos; 

IX. Llevar a cabo reuniones de trabajo, cuando las circunstancias específicas así 
lo ameriten, conforme a la convocatoria, calendario y dinámica acordados 
previamente por el Comité, y remitidas por la Secretaría, las cuales tendrán 
como objeto planear, diseñar, elaborar, instituir, coordinar y supervisar, en 
tiempo real, las acciones y los procedimientos para garantizar el derecho a la 
protección de los datos personales en posesión del IFT, de conformidad con las 
disposiciones previstas en la LGPDPPSO, los Lineamientos Generales  y demás 
normativa aplicable,  la Política de Datos Personales, el Documento de 
Seguridad, y cualquier instrumento relativo y derivado de dichos 
ordenamientos, y 

X. Coadyuvar con las unidades administrativas del Instituto, que así lo requieran, 
para la elaboración del informe al Comité, indicado en el primer párrafo del 
numeral Octavo de la Política de Datos Personales, en cuanto a la posible 
adopción de las medidas que correspondan, con base en los insumos 
recabados y proporcionados por las áreas.  

III. INTEGRACIÓN  
 
CUARTA. El Grupo de Trabajo estará conformado por las siguientes personas servidoras 
públicas del Instituto, quienes tendrán el carácter de asistentes a las reuniones 
correspondientes: 
 

I. Las y los Integrantes, de entre quienes uno de ellos lo presidirá; 
II. La persona servidora pública que ocupe la Dirección de Clasificación y Datos 

Personales, por parte de la Unidad de Transparencia; 
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III. Las personas servidoras públicas que ocupen la Dirección de Control Interno y 
Administración de Riesgos, la Dirección de Seguridad de la Información y una 
persona representante del Área Coordinadora de Archivos, por parte de la 
Unidad de Administración; 

IV. Las y los Subenlaces de Transparencia y Protección de Datos Personales, y 
V. Las personas servidoras públicas involucradas en el tratamiento de los datos 

personales de que se trate, según se requiera y previa invitación.   
 
QUINTA. Para efectos de organización y dinámica de operación, el Grupo de Trabajo 
contará con: 
 

I. Una persona que ocupe la Presidencia; 
II. Una persona que ocupe la Secretaría, y 
III. Una persona que tenga el carácter de vocal. 

 
SEXTA. Le corresponde a la Presidencia: 
 

I. Convocar a la reunión correspondiente, a través de la Secretaría; 
II. Coordinar las reuniones y dirigir las deliberaciones, así como verificar que se 

cumplan las propuestas, sugerencias, recomendaciones, entre otras, 
adoptadas; 

III. Solicitar a las Áreas representadas en el Grupo de Trabajo, la integración o 
generación de la información o documentación que se requiera, con motivo 
de las propuestas, sugerencias, recomendaciones, entre otras, adoptadas, y 

IV. Orientar las acciones del Grupo de Trabajo hacia el logro de los objetivos. 
 
SÉPTIMA. Le corresponde a la Secretaría: 
 

I. Enviar el Orden del Día y la convocatoria a los y las asistentes; 
II. Revisar el cumplimiento de las propuestas, sugerencias, recomendaciones, 

entre otras, que se adopten en el Grupo de Trabajo y mantener informados a 
los y las Integrantes, los y las Subenlaces de Transparencia y Protección de 
Datos Personales y demás invitados/as, sobre los avances y resultados 
obtenidos de las acciones desarrolladas; 

III. Elaborar las minutas, reportes o informes de las reuniones del Grupo de Trabajo; 
IV. Integrar la información relativa a las actividades del Grupo de Trabajo en el 

informe anual que la Unidad de Transparencia elabore en cumplimiento a lo 
previsto en el Apartado XI del Documento de Seguridad, y 

V. Las demás que le encomiende la Presidencia del Grupo de Trabajo.  
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OCTAVA. Le corresponde al vocal:  
 

I. Integrar el Orden del Día; 
II. Realizar las actividades de logística para el funcionamiento de las reuniones del 

Grupo de Trabajo; 
III. Apoyar a la Presidencia y la Secretaría, en las actividades requeridas para la 

realización de las reuniones; 
IV. Preparar los antecedentes necesarios sobre los asuntos que deban ser 

sometidos a consideración del Grupo de Trabajo, y  
V. Las demás que le encomiende la Presidencia del Grupo de Trabajo.  

IV. OPERACIÓN 
 
NOVENA. El Grupo de Trabajo se reunirá cuando el Comité lo estime conveniente, o dos 
veces al año, durante los meses de mayo y noviembre, siempre y cuando existan temas 
por tratar, de forma virtual, a través de los sistemas electrónicos habilitados para tales 
efectos por el IFT, o bien, de manera presencial, cuando las circunstancias así lo 
permitan y ameriten. 
 
DÉCIMA. Con diez días hábiles de anticipación a las reuniones del Grupo de Trabajo, la 
Secretaría enviará a los y las asistentes, mediante correo electrónico institucional, el 
Orden del Día y la convocatoria correspondiente, que incluya la lista de los asuntos a 
tratar, precisando los objetivos de la reunión, el día, la hora y, en su caso, el lugar para 
su realización, así como la dinámica y modalidad para llevarla a cabo. De manera 
excepcional, y por razones fundadas, la convocatoria a las reuniones del Grupo de 
Trabajo podrá ser enviada, mediante correo electrónico Institucional, por la Secretaría, 
con al menos setenta y dos horas de anticipación. 
 
En caso de no existir temas por tratar, la Secretaría deberá hacer de conocimiento a las 
personas Asistentes la cancelación de la reunión, mediante oficio suscrito por la persona 
Presidenta del Grupo con la mayor anticipación posible.  
 
DÉCIMA PRIMERA. En las reuniones del Grupo de Trabajo deberán asistir las y los 
Integrantes, la persona que ocupe la Dirección de Clasificación y Datos Personales, por 
parte de la Unidad de Transparencia, y las personas que ocupen la Dirección de Control 
Interno y Administración de Riesgos, la Dirección de Seguridad de la Información y una 
persona representante del Área Coordinadora de Archivos, por parte de la Unidad de 
Administración, o bien, las personas servidoras públicas designadas en su suplencia por 
el Titular del Área respectiva.  
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Dependiendo del caso particular y, en función de los objetivos establecidos en la 
convocatoria, la naturaleza y complejidad de los asuntos a tratar, podrá citarse a los y 
las Subenlaces de Transparencia y Protección de Datos Personales, o únicamente a 
algunos.  
 
DÉCIMA SEGUNDA. Las personas Titulares de las Áreas podrán designar a las personas 
servidoras públicas distintas a quienes tengan expresamente el carácter de Subenlaces 
de Transparencia y Protección de Datos Personales, para participar de manera 
permanente en las reuniones del Grupo de Trabajo a efecto de dar seguimiento a las 
actividades y propuestas, sugerencias, recomendaciones, entre otras, adoptadas en las 
reuniones.  
 
DÉCIMA TERCERA. A petición de las y los Integrantes, o bien, previa solicitud de las Áreas, 
a través de los y las Subenlaces de Transparencia y Protección de Datos Personales, en 
las reuniones del Grupo de Trabajo podrán asistir de manera física o virtual, según 
corresponda, las personas servidoras públicas involucradas en el tratamiento de datos 
personales que corresponda, quienes asistirán en carácter de personas invitadas y 
asesoras o personas colaboradores internos, en los asuntos que se estimen necesarios.  
 
DÉCIMA CUARTA. Las reuniones del Grupo de Trabajo tendrán la estructura siguiente: 
 

I. Apertura de la reunión; 
II. Registro de asistencia y declaratoria de quórum; 
III. Lectura del Orden del Día, 
IV. Discusión de las propuestas, sugerencias, recomendaciones, entre otras, de los 

asuntos remitidos en la convocatoria, y  
V. Cierre de la reunión.  

 
DÉCIMA QUINTA. Las reuniones del Grupo de Trabajo iniciarán cuando se encuentren 
presentes al menos la mitad más uno de las personas convocadas. En caso de no contar 
con el quorum requerido, después de quince minutos se hará una segunda llamada y 
se iniciará la reunión con las personas presentes, haciendo constar dicha situación en la 
minuta correspondiente. 
 
DÉCIMA SEXTA. Las personas asistentes a las reuniones del Grupo de Trabajo podrán 
remitir de manera previa a la sesión correspondiente, propuestas, proyectos o 
comentarios respecto a los asuntos contenidos en la convocatoria, especialmente los 
que estén orientados a: 
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I. Promover el conocimiento y cumplimiento de los principios, deberes, 
mecanismos y medidas establecidas en la LGPDPPSO, los Lineamientos 
Generales, la Política de Datos Personales y el Documento de Seguridad; 

II. Supervisar y advertir el cumplimiento de las medidas de seguridad 
administrativas, físicas y técnicas establecidas en la LGPDPPSO, los 
Lineamientos Generales, la Política de Datos Personales y el Documento de 
Seguridad; 

III. Proponer planes de mejora de las medidas de seguridad en el ámbito de sus 
funciones y competencias de acuerdo con el presupuesto y recursos 
disponibles; 

IV. Definir acciones de capacitación y formación de las personas servidoras 
públicas, en materia de protección de datos personales y seguridad de la 
información, que participan en las operaciones de tratamiento; 

V. Promover la mejora continua en la gestión de la seguridad de la información 
en el ámbito de sus funciones y competencias; 

VI. Planear, formular o proponer metodologías o planes de acción, criterios 
comunes, formatos, formularios y documentación general para garantizar al 
interior del Instituto el ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, 
cancelación, oposición al tratamiento y portabilidad de datos personales, y 

VII. Proponer recomendaciones o sugerencias oportunas dirigidas a los 
encargados que traten datos personales a nombre y por cuenta del Instituto, 
en su carácter de responsable. 

 
DÉCIMA SÉPTIMA. Con motivo de las reuniones del Grupo de Trabajo, se elaborará una 
minuta en la que conste, la fecha de celebración, el Orden del Día y el quorum de la 
reunión, adjuntando la lista de las personas asistentes firmada, los asuntos tratados, así 
como las propuestas, sugerencias, recomendaciones, compromisos, entre otras, 
adoptados por las personas asistentes, la cual será remitida mediante correo electrónico 
institucional a las y los Subenlaces de Transparencia y Protección de Datos Personales, 
dentro de los tres días hábiles siguientes a la fecha en que se realice la reunión del Grupo 
de Trabajo.  
 
DÉCIMA OCTAVA. Las actividades coordinadas y realizadas por el Grupo de Trabajo 
deberán reportarse en el Informe anual en materia de protección de datos personales 
que la Unidad de Transparencia elabore en cumplimiento a lo previsto en el Apartado 
XI del Documento de Seguridad.  

V. REGLAS TRANSITORIAS 
 
PRIMERA. Las presentes Reglas entrarán en vigor a partir del siguiente día hábil al de la 
fecha de su aprobación por el Comité. 
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SEGUNDA. Se instruye al Secretario Técnico del Comité, adscrito a la Unidad de 
Transparencia, notifique las presentes Reglas a las Áreas y proceda con su publicación 
en la Intranet del Instituto.  
 
TERCERA. Los casos no previstos en las presentes Reglas serán resueltos por el Comité, 
incluyendo la interpretación de las mismas, en términos del artículo 83, segundo párrafo, 
de la LGPDPPSO, que establece que el Comité es la autoridad máxima en materia de 
protección de datos personales en el Instituto, en su carácter de Responsable.  
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