
REPORTE DE EVOLUCIÓN DE 
PLANES Y TARIFAS 
DE SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES FIJAS

2016 - 2017



2

	 LEGALES

	 ÍNDICE

	 ACRÓNIMOS Y  
DEFINICIONES

	 ANTECEDENTES

	 INTRODUCCIÓN

	 RESUMEN  
EJECUTIVO

	 1.  
AXTEL

	 2.  
CABLECOM

	 3.  
CABLEMÁS

	 4.  
CABLEVISIÓN 
DE SALTILLO/ 
CABLEVISIÓN

	 5.  
DISH

	 6.  
IZZI

	 7.  
MAXCOM

	 8.  
MEGACABLE

	 9.  
SKY

	 10.  
TELECABLE

	 11.  
TELMEX-TELNOR

	 12.  
TOTAL PLAY

	 13.  
WIZZ

A partir de la Reforma Constitucional en materia de telecomunicaciones publicada en junio del 
2013 en el Diario Oficial de la Federación, se crea el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) 
como órgano público autónomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con perso-
nalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la competencia y el 
desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusión en el ámbito de las atribuciones 
que le confiere la Constitución y en los términos que fijen las leyes.

La Coordinación General de Política del Usuario (CGPU) publica el presente “Reporte de Evolu-
ción de Planes y Tarifas de Servicios de Telecomunicaciones Fijas 2016-2017”, con fundamento 
en el Estatuto Orgánico del IFT que señala la atribución de “Emitir recomendaciones sobre meto-
dologías que faciliten la comparación entre las ofertas de los servicios disponibles (…)”, así como 
“Publicar reportes trimestrales que incluyan información comparable, en términos de planes y 
tarifas de los servicios de telecomunicaciones (…)” (Estatuto Orgánico del IFT, artículo 71º frac-
ciones XXI y XXII, IFT, 2017).

LEGALES
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CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps� 197
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Conecta + Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. 
a Celular + 10 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps
� 198
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Conecta + Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 
mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 
Hasta 10 Mbps� 199
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Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular 
+ 10 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 200
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Conecta Digital + Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 
150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 10 Mbps� 201
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Conecta Digital + Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 
150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 10 Mbps� 202

Cuadro 8.5.10 Canasta de servicios incluida plan Conecta 
Digital + Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. 
a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 
10 Mbps� 203

Cuadro 8.5.11 Renta mensual por entidad federativa plan 
Conecta Digital + HD Access + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + 
HD Access + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y 
LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 204

Cuadro 8.5.12 Canales incluidos por entidad federativa plan 
Conecta Digital + HD Access + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + 
HD Access + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y 
LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 205
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Digital + HD Access + Llamadas locales y nacionales ilimitadas 
+ 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + HD Access 
+ Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 206

Cuadro 8.5.14 Renta mensual por entidad federativa plan 
Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y 
LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 207

Cuadro 8.5.15 Canales incluidos por entidad federativa plan 
Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y 
LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 208

Cuadro 8.5.16 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus + 
Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 209

Cuadro 8.5.17 Renta mensual por entidad federativa plan 
Básico Plus Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps y Básico Plus 
Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD 
EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 210

Cuadro 8.5.18 Canales incluidos por entidad federativa plan 
Básico Plus Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps y Básico Plus 
Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD 
EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps� 211

Cuadro 8.5.19 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus 
Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD 
EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps y Básico Plus Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 10 Mbps� 212

Cuadro 8.5.20 Renta mensual por entidad federativa plan 
Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales 
y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y Básico Plus + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 20 Mbps� 213

Cuadro 8.5.21 Canales incluidos por entidad federativa plan 
Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales 
y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y Básico Plus + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 20 Mbps� 214

Cuadro 8.5.22 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus + 
Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + 20 Mbps y plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 
20 Mbps� 215
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ACRÓNIMOS 

CGPU Coordinación General de Política del Usuario 
IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones 
LFTyR Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión
LDI Larga Distancia Internacional (referida a los destinos Estados Unidos y 

Canadá)
RPT Registro Público de Telecomunicaciones

DEFINICIONES 

Concesionario Persona física o moral, titular de una concesión de las previstas en la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión.

Plan Servicio incluido con sus características y/o elementos opcionales aso-
ciado a una tarifa.

Precios corrientes Valoración de los bienes y servicios según su valor nominal y en el mo-
mento en que son considerados.
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El análisis de las tarifas al consumidor es de particular interés para las agencias reguladoras en 
diversos países; éstas desarrollan seguimientos periódicos de la evolución de las tarifas y su im-
pacto en los usuarios finales.

The Office of Communications (Ofcom)1, organismo encargado de la regulación y competencia en 
el sector de las telecomunicaciones de Reino Unido, desde el 2009 publica el reporte “Commu-
nications Market Report”, en el cual se evalúan los cambios de las tarifas de telecomunicaciones 
en el tiempo. 

El análisis de los planes y tarifas de servicios fijos llevado a cabo por la CGPU en términos del Es-
tatuto Orgánico del IFT, artículo 71º fracciones XXI y XXII, IFT, 2017, ha derivado en la publicación 
de diversos reportes de información comparable de servicios fijos en 2015, 2016 y 20172. 

El primer reporte publicado en diciembre de 2015 fue el Reporte de Información Comparable de 
Planes y Tarifas de Telefonía fija, el cual contiene el análisis de la oferta del servicio de Telefonía 
fija en su modalidad single play; posteriormente en mayo de 2016 se publicó el Reporte de Infor-
mación Comparable de Servicios Fijos 2016, el cual contiene el análisis de la oferta de servicios 
fijos en sus diferentes modalidades, single, doble y triple play; en septiembre de 2016 se publicó 
el Reporte de Información Comparable de Planes de Tarifas de Servicios fijos (single play) 2016, 
éste contiene la información referente a la oferta de servicios en su modalidad single play. Final-
mente en enero de 2017 se publicó el Reporte de Información comparable de Planes y Tarifas de 
Servicios Fijos (doble y triple play) 2016, el cual presenta la información del análisis de la oferta 
de servicios fijos en las modalidades doble y triple play.

Por ello, la CGPU presenta el primer Reporte de Evolución de Planes y Tarifas de Servicios de Te-
lecomunicaciones Fijas 2016-2017 (Reporte) con la finalidad de mostrar la evolución de los planes 
y tarifas de los servicios fijos de Internet fijo, Telefonía fija y Televisión de paga en las modalidades 
single, doble y triple play, por Concesionario.

1 Ofcom (https://www.ofcom.org.uk/ ), es el regulador de radio, televisión, telefonía fija, móvil y el servicio postal en Reino 
unido.
2 http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tari-
fas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones 

ANTECEDENTES

https://www.ofcom.org.uk/
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
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El presente Reporte de Evolución de Planes y Tarifas de Servicios de Telecomunicaciones Fijas 
2016-2017 contiene el análisis comparativo de la oferta vigente3 de los Concesionarios que a 
través de sus nombres y/o marcas comerciales ofertaban servicios de Internet fijo, Telefonía fija 
y Televisión de paga en sus distintas modalidades de contratación. Al respecto, se consideraron 
únicamente los planes denominados residenciales y ofertados en las páginas electrónicas con 
correspondencia a lo inscrito en las constancias del RPT; durante el periodo comprendido entre 
marzo de 2016 y marzo de 2017.

De acuerdo con los reportes publicados por la CGPU4, para la elaboración del presente Reporte se 
consideraron las siguientes variables contenidas en un plan y que son asociadas a un servicio fijo:

›› Renta mensual.

›› Para el servicio de Internet fijo: Velocidad de bajada (Mbps).

›› Para el servicio de Telefonía fija: Llamadas locales, Llamadas/Minutos a móvil (Llamadas/
Min. a móvil) y Llamadas/Minutos de LDI (Llamadas/Min. de LDI).

›› Para el servicio de Televisión de paga: Número de Canales y Televisores incluidos.

Uno de los objetivos primordiales del documento es identificar de cada uno de los Concesiona-
rios, a través de sus nombres y/o marcas comerciales por modalidad de contratación, la evolución 
de la oferta en términos del monto nominal de la Renta mensual y la canasta de servicios incluida 
(Llamadas locales, Llamadas/Min. a móvil, Llamadas/Min. de LDI, velocidad de bajada, canales y 
televisores incluidos), que estuvo a disposición de los usuarios en el periodo analizado.

3  El Reporte incluye a los Concesionarios con sus nombres y/o marcas comerciales, que ofertaban a través de sus páginas 
electrónicas los servicios de Internet fijo, Telefonía fija y Televisión de paga en sus distintas modalidades de contratación 
con correspondencia a las constancias inscritas ante el RPT.
4  Para mayor información consulte los reportes en: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informa-
cion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones 

INTRODUCCIÓN

http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones


16

INTRODUCCIÓN

El Reporte se compone de dos secciones: en la primera sección se presenta el resumen ejecuti-
vo del Reporte, ofreciendo al lector un panorama general de toda la oferta vigente a la que tuvo 
acceso el usuario durante el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017; también se 
resumen los cambios que presentó la oferta en cada modalidad durante el periodo de análisis 
respecto a la Renta mensual y a la canasta de servicios incluida (Llamadas locales, Llamadas/
Min. a móvil, Llamadas/Min. de LDI, velocidad de bajada, canales y televisores incluidos). 

En la segunda sección se analiza a detalle la evolución de los diferentes planes por Concesio-
nario, nombre y/o marca comercial, en términos de la Renta mensual y la canasta de servicios 
incluida (Llamadas locales, Llamadas/Min. a móvil, Llamadas/Min. de LDI, velocidad de bajada, 
canales y televisores incluidos); se describen los planes que han permanecido vigentes en el 
mayor número de trimestres, y/o son planes con características similares en términos de nombre 
y Renta mensual5.

Ahora bien, con la finalidad de analizar los planes con mayor facilidad, se les clasificó en distintos 
rangos, tomando como referencia lo siguiente:

›› En caso de que el plan incluya el servicio de Internet fijo en la modalidad single play, la 
segmentación se realiza por la cantidad de Mbps ofertados.

›› En caso de que el plan incluya el servicio de Televisión de paga en la modalidad single 
play, la segmentación se realiza por la cantidad de canales incluidos.

›› En caso de que el plan incluya los servicios de Internet fijo y Televisión de paga en la mo-
dalidad doble play, la segmentación se realiza por la cantidad de Mbps y el análisis de los 
planes se presenta de acuerdo al número de canales incluidos.

›› Finalmente, en caso de que el plan solo incluya el servicio de Telefonía fija en la modalidad 
de single play, no se realiza ninguna segmentación.

La segmentación de los servicios es la siguiente:

INTERNET FIJO:

›› Hasta 4 Mbps

›› De 5 a 9 Mbps

›› De 10 a 20 Mbps

›› Más de 20 Mbps

TELEVISIÓN DE PAGA:

›› Hasta 49 canales

›› De 50 a 100 canales

›› Más de 100 canales

5  Para mayor información consulte la metodología del presente Reporte.
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Es de señalarse que los planes detallados en el presente Reporte, corresponden a la oferta vigen-
te identificada en los cuatro trimestres de 2016 y el primer trimestre de 2017. En este sentido, solo 
se consideraron aquellos planes denominados residenciales, ofertados en las páginas electrónicas 
con correspondencia a lo inscrito en las constancias del RPT.

En términos generales se identificó que en 2017 la oferta ha mejorado con respecto a 2016; en 
términos de un incremento en la canasta de servicios incluida de los planes en sus diferentes mo-
dalidades de contratación; y para ciertos casos, el incremento en la canasta de servicios incluida 
se encuentra acompañado por un incremento en el monto nominal de la Renta mensual; sin em-
bargo se podrá observar que en la mayoría de los planes la canasta de servicios incluida creció 
más que el monto nominal de la Renta mensual en términos de la variación porcentual.
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El presente Reporte considera a los Concesionarios que en conjunto representan más del 80.0% 
de participación en el mercado6 que a través de sus nombres comerciales y/o marcas comercia-
les, ponen a disposición de los usuarios la oferta de los servicios de Internet fijo, Telefonía fija y 
Televisión de paga en sus diferentes modalidades de contratación7.

En esta sección se presenta un panorama general del Reporte, se describe la oferta vigente a 
la que tuvo acceso el usuario durante el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017; 
asimismo se realiza una descripción de los cambios que presentó la oferta durante el periodo de 
análisis respecto a la Renta mensual y la canasta de servicios incluida (Llamadas locales, Lla-
madas/Min. a móvil, Llamadas/Min. de LDI, velocidad de bajada, canales y televisores incluidos) 
en la totalidad de los planes por servicio y modalidad. Finalmente, se presentan los principales 
hallazgos identificados en cada modalidad de oferta.

6  Los Concesionarios que en conjunto representan más del 80.0% de participación en el mercado pueden ser consultados 
en el Cuarto Informe Trimestral Estadístico 2016. http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/in-
formetrimestral4q2016.pdf
7  El Reporte incluye a los Concesionarios con sus nombres y/o marcas comerciales, que ofertaban a través de sus páginas 
electrónicas los servicios de Internet fijo, Telefonía fija y Televisión de paga en sus distintas modalidades de contratación 
con correspondencia a las constancias inscritas ante el RPT.

RESUMEN 
EJECUTIVO

http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/informetrimestral4q2016.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/informetrimestral4q2016.pdf
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1. ANÁLISIS GENERAL DE LA OFERTA

Durante el primer trimestre de 2016 se identificaron 198 planes ofertados en todas sus modalida-
des; mientras que en el primer trimestre de 2017 se identificaron 208 planes, esto representó un 
incremento de 5.1%. 

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 1. Porcentaje de planes por Concesionario en el primer trimestre de 2016 y 2017
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1.1 SINGLE PLAY

En la modalidad de Internet fijo - single play se identificaron 14 planes ofertados para el primer 
trimestre de 2016 y 14 planes para el primer trimestre de 2017. Los planes identificados corres-
ponden a Cablecom, Cablemás, Izzi y Telmex-Telnor. 

›› En el primer trimestre de 2016 la Renta mensual osciló entre $195 y $2,081, mientras que 
en el primer trimestre de 2017 osciló entre $202.80 y $2,164.24.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 2. Porcentaje de planes de Internet fijo – single play por Concesionario en el 
primer trimestre de 2016 y 2017 
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Cuadro 1. Canasta de servicios incluida de los planes  
de Internet fijo en la modalidad Single play

Mbps 2016_T1 2017_T1

Hasta 4 Mbps 7.1% 7.1%

De 5 a 9 Mbps 14.2% 14.2%

De 10 a 20 Mbps 43.0% 43.0%

Más de 20 Mbps 35.7% 35.7%

Nota: Se muestra el porcentaje de planes por rangos de velocidad de bajada.

Fuente: IFT (2017)
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En la modalidad de Telefonía fija - single play se identificaron 7 planes ofertados para el primer 
trimestre de 2016 y 7 planes para el primer trimestre de 2017. Los planes identificados correspon-
den a Axtel, Cablemás, Izzi, Maxcom y Telmex-Telnor. 

›› En el primer trimestre de 2016 la Renta mensual osciló entre $186 y $460, mientras que en 
el primer trimestre de 2017 osciló entre $187 y $469.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 3. Porcentaje de planes de Telefonía fija – single play por Concesionario en 
el primer trimestre de 2016 y 2017 
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Cuadro 2. Canasta de servicios incluida de los planes de Telefonía fija en la modalidad Single play

Llamadas/Min. ilimitadas 2016_T1 2017_T1

Llamadas locales 71.4% 71.4%

Llamadas/Min. a móvil 14.3% 28.6%

Llamadas/Min. de LDI 42.8% 57.1%

Llamadas/Min. acotadas

Llamadas locales 28.6% 28.6%

Llamadas/Min. a móvil 57.1% 42.8%

Llamadas/Min. de LDI 28.6% 14.3%

No incluye Llamadas/Min

Llamadas locales 0.0% 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 28.6% 28.6%

Llamadas/Min. de LDI 28.6% 28.6%

         Nota: Se muestra el porcentaje de planes según la oferta de las Llamadas/Min.

Fuente: IFT (2017)
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En la modalidad de Televisión de paga - single play se identificaron 32 planes en el primer trimes-
tre de 2016; en tanto que, en el primer trimestre de 2017 se identificaron 30 planes, es decir, se 
observa una disminución de (-) 6.2%. 

Los planes identificados corresponden a Cablecom, Cablemás, Cablevisión de Saltillo/Cablevisión, 
Dish, Izzi, Maxcom, Megacable, Sky, Telecable y Wizz.

›› En el primer trimestre de 2016 la Renta mensual osciló entre $124 y $859, mientras que en 
el primer trimestre de 2017 osciló entre $128 y $909.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 los planes se caracterizaron por ofrecer entre 1 y 4 
televisores.

Fuente: IFT (2017)
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Gráfico 4. Porcentaje de planes de Televisión de paga – single play por Concesionario 
en el primer trimestre de 2016 y 2017
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Cuadro 3. Canasta de servicios incluida de los planes  
de Televisión de paga en la modalidad Single play

Rango de canales 2016_T1 2017_T1

Hasta 49 canales 18.8% 16.6%

De 50 a 100 canales 56.2% 56.7%

Más de 100 canales 25.0% 26.7%

Nota: Se muestra el porcentaje de planes por rangos de canales.

Fuente: IFT (2017)
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1.1.1 Principales hallazgos single play

En general, en los planes en la modalidad single play se muestra un ligero incremento en la Renta 
mensual nominal8, sin embargo por servicio, en la canasta de servicios incluida de los planes se 
detectó lo siguiente:

›› Internet fijo: el porcentaje de planes por rangos de velocidad de bajada se mantuvo igual 
para ambos años.

›› Telefonía fija: el porcentaje de planes que ofertan Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. 
de LDI de manera ilimitada incrementaron en el primer trimestre de 2017 (pasaron a 28.6% 
y 57.1% respectivamente).

›› Televisión de paga: el porcentaje de planes que ofertan de 50 a 100 canales y más de 100 
canales incrementaron en el primer trimestre de 2017 (pasaron a 56.7% y 26.7% respec-
tivamente).

1.2 DOBLE PLAY

Para la modalidad de Internet fijo + Telefonía fija - doble play, en el primer trimestre de 2016 se 
identificaron 25 planes; en tanto que, para el primer trimestre de 2017 se identificaron 33 planes, 
es decir, se observa un incremento de 32.0%. Los planes identificados corresponden a Axtel, 
Cablecom, Cablemás, Izzi, Maxcom, Telmex-Telnor y Total Play.

›› En el primer trimestre de 2016 la Renta mensual osciló entre $299 y $1,779, mientras que, 
en el primer trimestre de 2017 osciló entre $299 y $4,6799.

8 La tendencia en el Índice de precios de los servicios de Telecomunicaciones puede ser consultado en el Banco de Infor-
mación de Telecomunicaciones (BIT) del IFT en la liga electrónica: https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
9  El incremento corresponde al plan “Sin Límite” de Total Play, el cual también incremento su canasta de servicios incluida 
de manera significativa. Para mayor información consulte el Anexo del presente Reporte.

Fuente: IFT (2017)
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Gráfico 5. Porcentaje de planes de Internet fijo + Telefonía fija – doble play por 
Concesionario en el primer trimestre de 2016 y 2017 
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En la modalidad de Internet fijo + Televisión de paga - doble play, en el primer trimestre de 2016 
se identificaron 34 planes; en tanto que, en el primer trimestre de 2017 se identificaron 26 planes, 
es decir, se observa una disminución de (-) 23.5%. Los planes corresponden a Cablecom, Cable-
más, Megacable y Telecable.

Cuadro 4. Canasta de servicios incluida de los planes de  
Internet fijo + Telefonía fija en la modalidad Doble play

Mbps 2016_T1 2017_T1

Hasta 4 Mbps 20.0% 15.2%

De 5 a 9 Mbps 16.0% 12.1%

De 10 a 20 Mbps 36.0% 33.3%

Más de 20 Mbps 28.0% 39.4%

Llamadas/Min. ilimitadas

Llamadas locales 64.0% 75.8%

Llamadas/Min. a móvil 4.0% 36.4%

Llamadas/Min. de LDI 32.0% 72.7%

Llamadas/Min. acotadas

Llamadas locales 36.0% 24.2%

Llamadas/Min. a móvil 36.0% 63.6%

Llamadas/Min. de LDI 56.0% 27.3%

No incluye Llamadas/Min

Llamadas locales 0.0% 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 60.0% 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 12.0% 0.0%

Nota: Se muestra el porcentaje de planes por rangos de velocidad de bajada y el porcentaje de planes según la oferta de las Llamadas/Min.

Fuente: IFT (2017)

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 6. Porcentaje de planes de Internet fijo + Televisión de paga – doble play por 
Concesionario en el primer trimestre de 2016 y 2017
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›› En el primer trimestre de 2016 la Renta mensual osciló entre $310 y $846, mientras que en 
el primer trimestre de 2017 osciló entre $322 y $879.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 los planes se caracterizaron por ofrecer entre 1 y 4 
televisores.

En la modalidad de Telefonía fija + Televisión de paga - doble play, en el primer trimestre de 2016 
se identificaron 9 planes; en tanto que, en el primer trimestre de 2017 fueron 7 planes, es decir, se 
observa una disminución de (-) 22.2%. Los planes corresponden a Axtel, Cablecom, Cablemás, 
Megacable y Telecable.

Cuadro 5. Canasta de servicios incluida de los planes  
de Internet fijo + Televisión de paga en la modalidad Doble play

Mbps 2016_T1 2017_T1

Hasta 4 Mbps 14.7% 15.4%

De 5 a 9 Mbps 23.5% 23.1%

De 10 a 20 Mbps 61.8% 61.5%

Más de 20 Mbps 0.0% 0.0%

Rango de canales

Hasta 49 canales 47.1% 42.3%

De 50 a 100 canales 52.9% 53.8%

Más de 100 canales 0.0% 3.8%

Nota: Se muestra el porcentaje de planes por rangos de velocidad de bajada y el porcentaje de planes por rangos de canales.

Fuente: IFT (2017)

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 7. Porcentaje de planes de Telefonía fija + Televisión de paga - doble play por 
Concesionario en el primer trimestre de 2016 y 2017
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›› En 2016 los precios de la Renta mensual oscilaron entre $159 y $862, mientras que en 
2017 los precios de la Renta oscilaron entre $320 y $63710.

›› El número de televisores que incluían los planes fue entre 1 y 4 para ambos periodos.

10  La disminución en el precio de la Renta mensual con respecto al 2016 se debe a que el plan “Total HD” de Axtel no se 
identificó para el primer trimestre de 2017. Para mayor información consulte la segunda sección del Reporte.

Cuadro 6. Canasta de servicios incluida de los planes de Telefonía fija + Televisión de paga en 
la modalidad Doble play

Canales 2016_T1 2017_T1

Hasta 49 canales 33.3% 42.9%

De 50 a 100 canales 33.3% 14.2%

Más de 100 canales 33.3% 42.9%

Llamadas/Min. ilimitadas

Llamadas locales 100.0% 100.0%

Llamadas/Min. a móvil 22.2% 42.9%

Llamadas/Min. de LDI 22.2% 57.1%

Llamadas/Min. acotadas

Llamadas locales 0.0% 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 22.2% 57.1%

Llamadas/Min. de LDI 22.2% 42.9%

No incluye Llamadas/Min

Llamadas locales 0.0% 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 55.6% 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 55.6% 0.0%

Nota: Se muestra el porcentaje de planes por rangos de canales y el porcentaje de planes según la oferta de las Llamadas/Min.

Fuente: IFT (2017)
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1.2.1 Principales hallazgos doble play 

En general, los planes en la modalidad doble play muestran un ligero incremento en la Renta 
mensual nominal, sin embargo por servicio, en la canasta de servicios incluida de los planes se 
detectó lo siguiente:

Internet fijo + Telefonía fija:

›› En el primer trimestre de 2016 el mayor porcentaje de los planes ofertaban una velocidad 
de bajada de entre 10 y 20 Mbps, mientras que en el primer trimestre de 2017 el mayor 
porcentaje de planes ofertaban una velocidad de bajada de más de 20 Mbps.

›› En el 2017 incrementaron los planes con una canasta de Llamadas locales ilimitadas.

›› En el primer trimestre de 2016 más de la mitad de los planes no incluía Llamadas/Min. a 
móvil, mientras que en el primer trimestre de 2017 más de la mitad de los planes incluían 
Llamadas/Min. a móvil de manera acotada.

›› En el primer trimestre de 2016 más de la mitad de los planes incluían Llamadas/Min. de 
LDI de manera acotada, mientras que en el primer trimestre de 2017 casi 8 de cada 10 
planes las incluía de manera ilimitada.

Internet fijo + Televisión de paga

›› El porcentaje de planes por rangos de velocidad de bajada se mantuvo sin cambios 
significativos en ambos años. En ambos años no se identificó algún plan que ofertara 
una velocidad de bajada mayor a 20 Mbps.

›› En el primer trimestre de 2017 el porcentaje de planes que ofertaban de 50 a 100 canales 
incrementó ligeramente. En ambos años no se identificó algún plan que ofertara más de 
100 canales.

Telefonía fija + Televisión de paga

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de planes que ofertaban hasta 49 canales, de 
50 a 100 canales y más de 100 canales era la misma, mientras que en el primer trimestre 
de 2017 predominan los planes que ofertan hasta 49 canales y más de 100 canales.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 más de la mitad de los planes no ofertaba una ca-
nasta de Llamadas/Min. a móvil y LDI, mientras que en el primer trimestre de 2017 cerca 
de la mitad de los planes ofertaban una canasta de Llamadas/Min. a móvil y LDI ilimitadas.
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1.3 TRIPLE PLAY

En la modalidad de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - triple play, en el primer 
trimestre de 2016 se identificaron 77 planes; en tanto que, en el primer trimestre de 2017 se iden-
tificaron 91 planes, es decir, se observa un incremento de 18.1%. 

Los planes identificados corresponden a Axtel, Cablecom, Cablemás, Cablevisión de Saltillo/
Cablevisión, Maxcom, Megacable, Telecable, Total Play y Wizz.

›› En el primer trimestre de 2016 la Renta mensual osciló entre $477 y $2,219, mientras que, 
en 2017 osciló entre $250 y $4,91911.

›› El número de televisores que incluían los planes fue entre 1 y 4 para ambos periodos.

11  El incremento corresponde al plan “Sin Límite” de Total Play, el cual también incremento su canasta de servicios incluida 
de manera significativa. Para mayor información consulte la segunda sección del Reporte.

Fuente: IFT (2017)
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RESUMEN EJECUTIVO

1.3.1 Principales hallazgos triple play 

Los planes en la modalidad triple play muestran para el valor mínimo de la Renta mensual nomi-
nal una disminución y un incremento para el valor máximo de la Renta mensual, sin embargo por 
servicio, en la canasta de servicios incluida de los planes se detectó lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el mayor porcentaje de los planes ofertaban una 
velocidad de bajada entre 10 y 20 Mbps, sin embargo, en el primer trimestre de 2017, el 
porcentaje de planes que ofertaban una velocidad mayor a 20 Mbps incrementó.

›› En ambos años el porcentaje de planes que ofertaban de 50 a 100 canales predominó, 
sin embargo, en el primer trimestre de 2017 incrementaron ligeramente los planes que 
ofertaban más de 100 canales.

›› En ambos años casi todos los planes ofertaban Llamadas locales ilimitadas.

›› En el primer trimestre de 2016 casi 4 de cada 10 planes no incluía Llamadas/Min. a móvil, 
mientras que en el primer trimestre de 2017 más de la mitad de los planes incluían Llama-
das/Min. a móvil de manera acotada.

›› En el primer trimestre de 2017 se incrementaron a casi 9 de cada 10 planes que incluían 
Llamadas/Min. de LDI de manera ilimitada.

Cuadro 7. Canasta de servicios incluida de los planes  
de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga en la modalidad Triple play

Mbps 2016_T1 2017_T1

Hasta 4 Mbps 15.6% 13.1%

De 5 a 9 Mbps 24.7% 20.9%

De 10 a 20 Mbps 49.4% 47.3%

Más de 20 Mbps 10.3% 18.7%

Canales

Hasta 49 canales 23.3% 18.6%

De 50 a 100 canales 45.5% 47.3%

Más de 100 canales 31.2% 34.1%

Llamadas/Min. Ilimitadas

Llamadas locales 90.9% 92.3%

Llamadas/Min. a móvil 33.7% 45.1%

Llamadas/Min. de LDI 64.9% 87.9%

Llamadas/Min. Acotadas

Llamadas locales 9.1% 7.7%

Llamadas/Min. a móvil 35.1% 53.8%

Llamadas/Min. de LDI 13.0% 12.1%

No incluye Llamadas/Min

Llamadas locales 0.0% 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 31.2% 1.1%

Llamadas/Min. de LDI 22.1% 0.0%

Nota: Se muestra el porcentaje de planes por rangos de velocidad de bajada, el porcentaje de planes por rangos de canales y el por-

centaje de planes según la oferta de las Llamadas/Min.

Fuente: IFT (2017)
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INFORMACIÓN POR 
CONCESIONARIO, 
NOMBRE COMERCIAL 
Y/O MARCA COMERCIAL

En esta sección se presenta el análisis comparativo del comportamiento de la oferta que los 
Concesionarios, a través de sus nombres y/o marcas comerciales, ponían a disposición de los 
usuarios en los servicios de Internet fijo, Telefonía fija y Televisión de paga en sus distintas moda-
lidades de contratación. 

Los planes corresponden a la oferta vigente residencial, ofertados en las páginas electrónicas 
con correspondencia a lo inscrito en las constancias del RPT; durante los cuatro trimestres de 
2016 y el primer trimestre de 2017.

En el apartado de Perspectiva general se muestra la oferta identificada por Concesionario en 
cuanto a número de planes por modalidad en el primer trimestre de 2016 y en el primer trimestre 
de 2017. Así mismo, se cita la cobertura de los planes por modalidad. 

En los apartados subsecuentes, se muestra un análisis por tipo de servicio y modalidad de con-
tratación de cada plan ofertado; en cuanto a las variables de Renta mensual y la canasta de 
servicios incluida (Llamadas locales, Llamadas/Min. a móvil, Llamadas/Min. de LDI, velocidad de 
bajada, canales y televisores incluidos).
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1. NOMBRE COMERCIAL

AXTEL

1.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 24 planes, mientras que en el primer trimes-
tre de 2017 se identificaron 22 planes. Esto representa una variación de (-) 8.3%.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, la principal modalidad de Axtel fue la de triple play 
de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga al identificarse el mayor número de 
planes ofertados en esa modalidad.

›› En el primer trimestre de 2017, no se identificaron planes en la modalidad doble play de 
Telefonía fija + Televisión de paga.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 1.1.1 Planes de Axtel
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1. Nombre comercial AXTEL

Los planes identificados en Axtel se encuentran en 25 entidades federativas cuya distribución se 
describe en seguida:

	 Telefonía fija - Single play 

Para 2016 y 2017, los planes se identificaron en 25 entidades federativas: Aguascalientes, Baja 
California, Chihuahua, Coahuila, Ciudad de México, Durango, Estado de México, Guerrero, Gua-
najuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacán, Nuevo León, Morelos, Querétaro, Puebla, San Luís Potosí, 
Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz, Yucatán y Zacatecas.

	 Internet fijo + Telefonía fija - Doble play

Para 2016 y 2017, los planes Acceso Universal se identificaron en 25 entidades federativas: 
Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Coahuila, Ciudad de México, Durango, Estado de 
México, Guerrero, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacán, Nuevo León, Morelos, Querétaro, 
Puebla, San Luís Potosí, Quintana Roo, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Veracruz, Yucatán 
y Zacatecas.

Para 2016 y 2017, los planes Axtel X-tremo se identificaron en 10 entidades federativas: Aguas-
calientes, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato, Jalisco, Nuevo León, 
Puebla, Querétaro y San Luis Potosí.

	 Telefonía fija + Televisión de paga - Doble play

Para 2016, los planes se identificaron en 10 entidades federativas: Aguascalientes, Chihuahua, 
Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato, Jalisco, Nuevo León, Puebla, Querétaro y San 
Luis Potosí.

	 Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - Triple play

Para 2016 y 2017, los planes se identificaron en 10 entidades federativas: Aguascalientes, Chi-
huahua, Ciudad de México, Estado de México, Guanajuato, Jalisco, Nuevo León, Puebla, Queré-
taro y San Luis Potosí.

1.2 TELEFONÍA FIJA - SINGLE PLAY

	 Plan “Axtel Inicial”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $314 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $315, representando una variación de 0.3%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas dentro del plan se mantuvieron sin cambios al ser de 
100 durante el periodo analizado.
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1. Nombre comercial AXTEL

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

	 Plan “Axtel Todo Incluido”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $460 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $469, representando una variación de 2.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas dentro del plan se mantuvieron sin cambios durante 
el periodo analizado.

Cuadro 1.2.1 Plan Axtel Inicial

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Axtel Inicial

Renta mensual $314 $314 $315 $315 $315 0.3%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 100 100 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 1.2.2 Plan Axtel Todo Incluido

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Axtel Todo Incluido

Renta mensual $460 $460 $469 $469 $469 2.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

1.3 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY

Hasta 4 Mbps

	 Plan “Acceso Universal 0.5”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $340 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $335, representando una variación de (-) 1.5%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 0.512 Mbps en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

	 Plan “Acceso Universal 1”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $370 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $369, representando una variación de (-) 0.3%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 1 Mbps en el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

Cuadro 1.3.1 Acceso Universal 0.5

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Acceso Universal 0.5

Renta mensual $340 $335 $335 $335 $335 -1.5%

Mbps 0.512 0.512 0.512 0.512 0.512 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 100 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

	 Plan “Acceso Universal 2”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $484 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $485, representando una variación de 0.2%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 2 Mbps en el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

Cuadro 1.3.2 Acceso Universal 1

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Acceso Universal 1

Renta mensual $370 $370 $369 $369 $369 -0.3%

Mbps 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 100 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Axtel X-tremo 10 Mbps” y Plan “Axtel X-tremo 20 Mbps”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Axtel X-tremo 10 Mbps”, mientras que a partir 
del segundo trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Axtel X-tremo 20 Mbps”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $454 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $479, representando una variación de 5.5%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps a 20 Mbps, es decir, una variación de 100%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

Cuadro 1.3.3 Acceso Universal 2

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Acceso Universal 2

Renta mensual $484 $485 $485 $485 $485 0.2%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 100 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 1.3.4 Axtel X-tremo 10 Mbps y Axtel X-tremo 20 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Axtel X-tremo 
10 Mbps Axtel X-tremo 20 Mbps

Renta mensual $454 $459 $459 $459 $479 5.5%

Mbps 10 20 20 20 20 100.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual se 

muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

Más de 20 Mbps

	 Plan “Axtel X-tremo 30 Mbps” y Plan “Axtel X-tremo 50 Mbps”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Axtel X-tremo 30 Mbps”, mientras que a partir 
del segundo trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Axtel X-tremo 50 Mbps”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $690 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $775, representando una variación de 12.3%.

›› La cantidad de Mbps incluidos paso de 30 Mbps a 50 Mbps, es decir, una variación de 
66.7%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios durante el periodo ana-
lizado.

	 Plan “Axtel X-tremo 200 Mbps”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,214 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,399, representando una variación de 15.2%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 200 Mbps en el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

Cuadro 1.3.5 Axtel X-tremo 30 Mbps y Axtel X-tremo 50 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Axtel X-tremo 
30 Mbps Axtel X-tremo 50 Mbps

Renta mensual $690 $745 $745 $745 $775 12.3%

Mbps 30 50 50 50 50 66.7%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

1.4 TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

	 Plan “Básico”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $514 y en el 
cuarto trimestre de ese año fue de $555, representando una variación de 8.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 107 en el primer trimestre de 2016 a 106 en el tercer tri-
mestre de ese año, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

Cuadro 1.3.6 Axtel X-tremo 200 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Axtel X-tremo 200 Mbps 

Renta mensual $1,214 $1,349 $1,349 $1,349 $1,399 15.2%

Mbps 200 200 200 200 200 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Ultra”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $683 y en el 
cuarto trimestre de ese año fue de $739, representando una variación de 8.2%.

›› La cantidad de canales pasó de 158 en el primer trimestre de 2016 a 152 en el tercer trimes-
tre de ese año, una variación de (-) 3.8%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

Cuadro 1.4.1 Básico

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Básico

Renta mensual $514 $514 $555 $555 NA 8.0%

Canales 107 107 106 106 NA -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 1.4.2 Ultra

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Ultra

Renta mensual $683 $683 $739 $739 NA 8.2%

Canales 158 158 152 152 NA -3.8%

Televisores 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Total HD”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $862 y en el 
tercer trimestre de ese año fue de $939, representando una variación de 8.9%.

›› La cantidad de canales pasó de 189 en el primer trimestre de 2016 a 190 en el tercer trimes-
tre de ese año, una variación de 0.5%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

Cuadro 1.4.3 Total HD

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Total HD

Renta mensual $862 $862 $939 $939 NA 8.9%

Canales 189 189 190 190 NA 0.5%

Televisores 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

1.5 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA +  
TELEVISIÓN DE PAGA - TRIPLE PLAY

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Axtel SuperPack con TV”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2017 fue de $549.

›› La cantidad de Mbps incluidos fue de 6 Mbps.

›› La cantidad de canales fue de 26 en el primer trimestre de 2017.

›› La cantidad de televisores incluidos fue de 1.

›› Las Llamadas locales incluidas fueron ilimitadas.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas fueron ilimitadas.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas fueron ilimitadas.

Cuadro 1.5.1 Axtel SuperPack con TV

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan  Axtel SuperPack con TV

Renta mensual NA NA NA NA $549 -

Mbps NA NA NA NA 6 -

Canales NA NA NA NA 26 -

Televisores incluidos NA NA NA NA 1 -

Llamadas locales NA NA NA NA Ilimitadas -

Llamadas/Min. a móvil NA NA NA NA Ilimitadas -

Llamadas/Min. de LDI NA NA NA NA Ilimitadas -

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “HBO Max + 10 Megas” y Plan “HBO Max + 20 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “HBO Max + 10 Megas”, mientras que a partir 
del tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “HBO Max + 20 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $610 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $664, representando una variación de 8.9%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps a 20 Mbps, una variación de 100.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 10 en el primer trimestre de 2016 a 19 en el primer trimestre 
de 2017, una variación de 90.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.2 HBO Max + 10 Megas y HBO Max + 20 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan HBO Max + 10 Megas HBO Max + 20 Megas

Renta mensual $610 $610 $634 $634 $664 8.9%

Mbps 10 10 20 20 20 100.0%

Canales 10 10 18 18 19 90.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Básico + 10 Megas” y Plan “Básico + 20 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Básico + 10 Megas”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Básico + 20 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $650 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $685, representando una variación de 5.4%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps a 20 Mbps, una variación de 100.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 108 en el primer trimestre de 2016 a 59 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 45.4%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.3 Básico + 10 Megas y Básico + 20 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales De 50 a 100 canales

Plan Básico + 10 Megas Básico + 20 Megas

Renta mensual $650 $650 $655 $655 $685 5.4%

Mbps 10 10 20 20 20 100.0%

Canales 108 108 106 57 59 -45.4%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Ultra + 10 Megas” y Plan “Ultra + 20 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Ultra + 10 Megas”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Ultra + 20 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $804 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $853, representando una variación de 6.1%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps a 20 Mbps, es decir, una variación de 
100.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 151 en el primer trimestre de 2016 a 154 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 2.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.4 Ultra + 10 Megas y Ultra + 20 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Ultra + 10 Megas Ultra + 20 Megas

Renta mensual $804 $804 $819 $819 $853 6.1%

Mbps 10 10 20 20 20 100.0%

Canales 151 151 152 152 154 2.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Total HD + 10 Megas” y Plan “Total HD + 20 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Total HD + 10 Megas”, mientras que a partir 
del tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Total HD + 20 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,004 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,085, representando una variación de 8.1%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps a 20 Mbps, una variación de 100.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 140 en el primer trimestre de 2016 a 190 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 35.7%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.5 Total HD + 10 Megas y Total HD + 20 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Total HD + 10 Megas Total HD + 20 Megas

Renta mensual $1,004 $1,004 $1,034 $1,034 $1,085 8.1%

Mbps 10 10 20 20 20 100.0%

Canales 140 140 190 188 190 35.7%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

Más de 20 Mbps

	 Plan “Exprés + 20 Megas” y Plan “Paquete Exprés”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Exprés + 20 Megas”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Paquete Exprés”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $650 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $685, representando una variación de 5.4%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 20 Mbps a 30 Mbps, una variación de 50.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 21 en el primer trimestre de 2016 a 26 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 23.8%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.6 Exprés + 20 Megas y Paquete Exprés

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Hasta 49 canales

Plan Exprés + 20 Megas Paquete Exprés

Renta mensual $650 $650 $655 $655 $685 5.4%

Mbps 20 20 30 30 30 50.0%

Canales 21 21 23 24 26 23.8%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “HBO Max + 30 Megas” y Plan “HBO Max + 50 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “HBO Max + 30 Megas”, mientras que a partir 
del tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “HBO Max + 50 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $846 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $960, representando una variación de 13.5%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 30 Mbps a 50 Mbps, una variación de 66.7%.

›› La cantidad de canales pasó de 10 en el primer trimestre de 2016 a 19 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 90.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.7 HBO Max + 30 Megas y HBO Max + 50 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan HBO Max + 30 Megas HBO Max + 50 Megas

Renta mensual $846 $846 $920 $920 $960 13.5%

Mbps 30 30 50 50 50 66.7%

Canales 10 10 18 18 19 90.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Básico + 30 Megas” y Plan “Básico + 50 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Básico + 30 Megas”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Básico + 50 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $886 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $987, representando una variación de 11.4%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 30 Mbps a 50 Mbps, una variación de 66.7%.

›› La cantidad de canales pasó de 106 en el primer trimestre de 2016 a 59 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 44.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.8 Básico + 30 Megas y Básico + 50 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales De 50 a 100 canales

Plan Básico + 30 Megas Básico + 50 Megas

Renta mensual $886 $886 $941 $941 $987 11.4%

Mbps 30 30 50 50 50 66.7%

Canales 106 106 106 57 59 -44.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Ultra + 30 Megas” y Plan “Ultra + 50 Megas”

En el primer trimestre de 2016, se identificó al plan “Ultra + 30 Megas”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Ultra + 50 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,040 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,151, representando una variación de 10.7%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 30 Mbps a 50 Mbps, una variación de 66.7%.

›› La cantidad de canales pasó de 151 en el primer trimestre de 2016 a 154 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 2.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.9 Ultra + 30 Megas y Ultra + 50 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Ultra + 30 Megas Ultra + 50 Megas

Renta mensual $1,040 $1,040 $1,105 $1,105 $1,151 10.7%

Mbps 30 30 50 50 50 66.7%

Canales 151 151 152 152 154 2.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Total HD + 30 Megas” y Plan “Total HD+ 50 Megas”

Del primer trimestre al segundo de 2016, se identificó al plan “Total HD + 30 Megas”, mientras que 
a partir del tercer trimestre de ese año en su lugar se identificó al plan “Total HD + 50 Megas”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,240 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,360, representando una variación de 9.7%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 30 Mbps a 50 Mbps, una variación de 66.7%.

›› La cantidad de canales pasó de 140 en el primer trimestre de 2016 a 190 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 35.7%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.10 Total HD + 30 Megas y Total HD + 50 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Total HD + 30 Megas Total HD + 50 Megas

Renta mensual $1,240 $1,240 $1,320 $1,320 $1,360 9.7%

Mbps 30 30 50 50 50 66.7%

Canales 140 140 190 188 190 35.7%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “HBO Max + 200 Megas” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,370 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,589, representando una variación de 16.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 200 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 10 en el primer trimestre de 2016 a 19 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 90.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.11 HBO MAX + 200 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan HBO Max + 200 Megas 

Renta mensual $1,370 $1,370 $1,520 $1,520 $1,589 16.0%

Mbps 200 200 200 200 200 0.0%

Canales 10 10 18 18 19 90.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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1. Nombre comercial AXTEL

	 Plan “Básico + 200 Megas” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,410 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,607, representando una variación de 14.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 200 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 106 en el primer trimestre de 2016 a 59 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 44.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.12 Básico + 200 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales De 50 a 100 canales

Plan Básico + 200 Megas 

Renta mensual $1,410 $1,410 $1,410 $1,541 $1,607 14.0%

Mbps 200 200 200 200 200 0.0%

Canales 106 106 106 57 59 -44.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Ultra + 200 Megas” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,564 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,789, representando una variación de 14.4%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 200 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 151 en el primer trimestre de 2016 a 154 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 2.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.13 Ultra + 200 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Ultra + 200 Megas 

Renta mensual $1,564 $1,564 $1,705 $1,705 $1,789 14.4%

Mbps 200 200 200 200 200 0.0%

Canales 151 151 152 152 154 2.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Total HD + 200 Megas” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,764 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,960, representando una variación de 11.1%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 200 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 140 en el primer trimestre de 2016 a 190 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 35.7%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 1.5.14 Total HD + 200 Megas

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Total HD + 200 Megas 

Renta mensual $1,764 $1,764 $1,920 $1,920 $1,960 11.1%

Mbps 200 200 200 200 200 0.0%

Canales 140 140 190 188 190 35.7%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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2. NOMBRE COMERCIAL

2.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 y 2017, se identificaron un total de 17 planes, es decir, no se observa 
variación en el número de planes de un periodo a otro.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, la principal modalidad de Cablecom fue la de Internet fijo 
+ Televisión de paga al identificarse el mayor número de planes ofertados en esa modalidad.

Los planes identificados en Cablecom se encuentran en 16 entidades del país, cuya distribución 
se describe a continuación:

Internet fijo - Single play
En 2016, los planes se identificaron en 14 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Tabasco, Tamaulipas, 
Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 2.1.1 Planes de Cablecom
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En 2017, los planes se identificaron en 12 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado 
de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz y 
Zacatecas.

Televisión de paga - Single play

En 2016, los planes se identificaron en 16 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacán, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, 
Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 14 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacán, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, 
Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas.

Internet fijo + Telefonía fija - Doble play

En 2016, los planes se identificaron en 12 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Querétaro, San Luis Potosí, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz 
y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 6 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Guanajuato, 
Hidalgo, San Luis Potosí y Zacatecas. 

Internet fijo + Televisión de paga - Doble play

En 2016, los planes se identificaron en 14 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Tabasco, Tamaulipas, 
Tlaxcala, Veracruz y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 12 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado 
de México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz y 
Zacatecas.

Telefonía fija + Televisión de paga - Doble play 

En 2016, los planes se identificaron en 12 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Hidalgo, Querétaro, San Luis Potosí, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Vera-
cruz y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Guanajuato, 
Hidalgo, San Luis Potosí, Tlaxcala y Zacatecas.

Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - Triple play

En 2016, los planes se identificaron en 12 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Guanajuato, Hidalgo, Querétaro, San Luis Potosí, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Vera-
cruz y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Campeche, Coahuila, Guanajuato, 
Hidalgo, San Luis Potosí, Tlaxcala y Zacatecas.
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2.2 INTERNET FIJO - SINGLE PLAY

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Internet 5 Mb”

En este plan el monto nominal de la Renta mensual presentó diferencias entre las entidades fede-
rativas, por esta razón se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Campeche, Coahuila, Estado de México, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosí, Tabasco, 
Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz con $467 y para el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Campeche, Coahuila, Estado de 
México, Hidalgo, Jalisco, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, Tlaxcala y Veracruz con $486. 

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Guanajuato, Querétaro y Zacatecas con $415 y al primer trimestre de 2017 
corresponde a Guanajuato y Zacatecas con $432. 

›› Con excepción de Puebla, Querétaro y Tamaulipas, la variación del monto nominal de la 
Renta mensual fue de 4.1%.

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 5 Mbps.

Cuadro 2.2.1 Renta mensual por entidad federativa plan Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Internet de 5 Mb

Campeche Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Coahuila Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Estado de México Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Guanajuato Única $415 $415 $415 $432 $432 4.1%

Hidalgo Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Jalisco Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Puebla Única NA NA NA $486 $486 0.0%

Querétaro Única $415 $415 $415 NA NA 0.0%

San Luis Potosí Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Tabasco Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Tamaulipas Única $467 $467 $467 NA NA 0.0%

Tlaxcala Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Veracruz Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Zacatecas Única $415 $415 $415 $432 $432 4.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Internet 10 Mb”

En este plan el monto nominal de la Renta mensual presentó diferencias entre las entidades fede-
rativas, por esta razón se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Campeche, Coahuila, Estado de México, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosí, 
Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz con $623 y para el primer trimestre de 2017 el 
monto nominal de la renta mensual máxima corresponde a Campeche, Coahuila, Estado 
de México, Hidalgo, Jalisco, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, Tlaxcala y Veracruz con 
$648.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Guanajuato, Querétaro y Zacatecas con $571 y para el primer trimestre de 
2017 corresponde a Guanajuato y Zacatecas con $594. 

›› Con excepción de Puebla, Querétaro y Tamaulipas, la variación del monto nominal de la 
Renta mensual fue de 4.0%.

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps.

Cuadro 2.2.2 Renta mensual por entidad federativa plan Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Internet de 10 Mb

Campeche Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Coahuila Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Estado de México Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Guanajuato Única $571 $571 $571 $594 $594 4.0%

Hidalgo Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Jalisco Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Puebla Única NA NA NA $648 $648 0.0%

Querétaro Única $571 $571 $571 NA NA 0.0%

San Luis Potosí Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Tabasco Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Tamaulipas Única $623 $623 $623 NA NA 0.0%

Tlaxcala Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Veracruz Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Zacatecas Única $571 $571 $571 $594 $594 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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2.3 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “Mini Básico”

En este plan el monto nominal de la Renta mensual presentó diferencias entre las entidades fede-
rativas, por esta razón se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a San Luis Potosí con $229 y $238 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Zacatecas con $156 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de 
la Renta mensual mínima corresponde a Zacatecas con $179. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Michoacán con 11.8%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Tlaxcala con 1.8%

Cuadro 2.3.1 Renta mensual por entidad federativa plan Mini Básico

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Mini Básico

Campeche Única $207 $207 $207 $215 $215 3.9%

Coahuila Única NA NA NA $229 $229 0.0%

Estado de México Única $218 $218 $218 $227 $227 4.1%

Guanajuato
Máxima $207 $207 $207 $215 $215 3.9%

Mínima $177 $177 $177 $184 $184 4.0%

Guerrero Única NA NA NA $198 $198 0.0%

Hidalgo
Máxima $222 $222 $222 $231 $231 4.1%

Mínima $207 $207 $207 $215 $215 3.9%

Jalisco Única NA NA NA $218 $218 0.0%

Michoacán Única $161 $161 $161 $180 $180 11.8%

Puebla
Máxima $218 $218 $218 $227 $227 4.1%

Mínima $218 $218 $218 $198 $198 -9.2%

Querétaro Única $187 $187 $187 NA NA 0.0%

San Luis Potosí Única $229 $229 $229 $238 $238 3.9%

Tabasco Única $207 $207 $207 $215 $215 3.9%

Tamaulipas Única $222 $222 $222 NA NA 0.0%

Tlaxcala
Máxima $218 $218 $218 $222 $222 1.8%

Mínima $213 $213 $213 $222 $222 4.2%

Veracruz Única $207 $207 $207 $215 $215 3.9%

Zacatecas
Máxima $177 $177 $177 $184 $184 4.0%

Mínima $156 $156 $156 $179 $179 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad máxima de canales corresponde a Guanajuato, 
Puebla, Querétaro y Tlaxcala con 47 canales y en el primer trimestre de 2017 la cantidad 
de canales máxima corresponde a Guanajuato, Puebla y Tlaxcala con 47 canales. 

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Veracruz con 
33 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima de canales 
corresponde a Guerrero y Veracruz con 33 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en el Estado de México con 10.3%.

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el 
periodo de estudio se identificó que el plan incluye 4 televisores.

Cuadro 2.3.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Mini Básico

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Mini Básico

Campeche Única 42 42 42 42 42 0.0%

Coahuila Única NA NA NA 39 39 0.0%

Estado de México
Máxima 43 43 43 43 43 0.0%

Mínima 39 39 39 43 43 10.3%

Guanajuato
Máxima 47 47 47 47 47 0.0%

Mínima 36 36 36 36 36 0.0%

Guerrero Única NA NA NA 33 33 0.0%

Hidalgo Única 44 44 44 44 44 0.0%

Jalisco Única NA NA NA 39 39 0.0%

Michoacán Única 43 43 43 43 43 0.0%

Puebla Única 47 47 47 47 47 0.0%

Querétaro Única 47 47 47 NA NA 0.0%

San Luis Potosí Única 41 41 41 41 41 0.0%

Tabasco
Máxima 41 41 41 41 41 0.0%

Mínima 36 36 36 36 36 0.0%

Tamaulipas Única 43 43 43 NA NA 0.0%

Tlaxcala Única 47 47 47 47 47 0.0%

Veracruz
Máxima 43 43 43 43 43 0.0%

Mínima 33 33 33 33 33 0.0%

Zacatecas Única 45 45 45 45 45 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT

Fuente: IFT (2017)
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De 50 a 100 canales

	 Plan “Básico”

En este plan el monto nominal de la Renta mensual presentó diferencias entre las entidades fede-
rativas, por esta razón se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Campeche y Tamaulipas con $362, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Campeche con $376.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima para el primer trimestre de 
2016 y 2017 corresponde a Michoacán con $255 y $293 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Puebla con 15.0%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Tabasco con 2.9%.

Cuadro 2.3.3 Renta mensual por entidad federativa plan Básico

Entidad  
federativa

Renta  
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico

Campeche Única $362 $362 $362 $376 $376 3.9%

Coahuila Única NA NA NA $364 $364 0.0%

Estado de México
Máxima $328 $328 $328 $341 $341 4.0%

Mínima $311 $311 $311 $341 $341 9.6%

Guanajuato
Máxima $322 $322 $322 $335 $335 4.0%

Mínima $270 $270 $270 $300 $300 11.1%

Guerrero Única NA NA NA $300 $300 0.0%

Hidalgo
Máxima $348 $348 $348 $362 $362 4.0%

Mínima $291 $291 $291 $323 $323 11.0%

Jalisco Única $332 $332 $332 $345 $345 3.9%

Michoacán
Máxima $275 $275 $275 $300 $300 9.1%

Mínima $255 $255 $255 $293 $293 14.9%

Puebla
Máxima $320 $320 $320 $335 $335 4.7%

Mínima $260 $260 $260 $299 $299 15.0%

Querétaro Única $333 $333 $333 NA NA 0.0%

San Luis Potosí Única NA NA NA $364 $364 0.0%

Tabasco
Máxima $350 $350 $350 $364 $364 4.0%

Mínima $350 $350 $350 $360 $360 2.9%

Tamaulipas Única $362 $362 $362 NA NA 0.0%

Tlaxcala
Máxima $322 $322 $322 $335 $335 4.0%

Mínima $311 $311 $311 $323 $323 3.9%

Veracruz
Máxima $311 $311 $311 $323 $323 3.9%

Mínima $281 $281 $281 $300 $300 6.8%

Zacatecas
Máxima $312 $312 $312 NA NA 0.0%

Mínima $301 $301 $301 NA NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Jalisco, 
Michoacán, Veracruz y Zacatecas con 95 canales, mientras que en el primer trimestre de 
2017 la cantidad máxima corresponde a Jalisco, Michoacán y Veracruz con 95 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a 
Veracruz con 68 canales y en el primer trimestre de 2017 corresponde a Puebla con 67 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Puebla con (-) 20.2%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Estado de México con (-) 3.3%.

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el 
periodo de estudio se identificó que el plan incluye 4 televisores.

Cuadro 2.3.4 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico

Campeche Única 89 89 89 89 89 0.0%

Coahuila Única NA NA NA 76 76 0.0%

Estado de México
Máxima 91 91 91 88 88 -3.3%

Mínima 88 88 88 88 88 0.0%

Guanajuato
Máxima 90 90 90 90 90 0.0%

Mínima 84 84 84 84 84 0.0%

Guerrero Única NA NA NA 69 69 0.0%

Hidalgo
Máxima 91 91 91 91 91 0.0%

Mínima 76 76 76 91 91 19.7%

Jalisco Única 95 95 95 95 95 0.0%

Michoacán
Máxima 95 95 95 95 95 0.0%

Mínima 69 69 69 69 69 0.0%

Puebla
Máxima 90 90 90 90 90 0.0%

Mínima 84 84 84 67 67 -20.2%

Querétaro Única 90 90 90 NA NA 0.0%

San Luis Potosí Única NA NA NA 75 75 0.0%

Tabasco
Máxima 82 82 82 85 85 3.7%

Mínima 82 82 82 73 73 -11.0%

Tamaulipas Única 85 85 85 NA NA 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz
Máxima 95 95 95 95 95 0.0%

Mínima 68 68 68 68 68 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 NA NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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2.4 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Internet 5 MB + Llamadas ilimitadas a fijos y 5 MB  
+ LOC y LDI ILI + 500 CEL”

En los cuatro trimestres de 2016 se identificó al plan Internet “5 MB + Llamadas ilimitadas a fijos”, 
mientras que en el primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “5 MB + LOC y LDI 
ILI + 500 CEL”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Campeche, Coahuila, Estado de México, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosí, Tamaulipas, 
Tlaxcala y Veracruz con $519, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nomi-
nal de la Renta mensual máxima corresponde a Campeche, Coahuila, Hidalgo, Jalisco y 
San Luis Potosí con $540.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 y 
2017 corresponde a Guanajuato, Querétaro y Zacatecas con $467 y $486 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato, Queré-
taro y Zacatecas con 4.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en el resto de las entidades con 4.0%.

Cuadro 2.4.1 Renta mensual por entidad federativa plan Internet 5 MB + Llamadas ilimitadas a 
fijos y 5 MB + LOC y LDI ILI + 500 CEL

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Internet 5 MB + Llamadas ilimitadas a 

fijos
5 MB + LOC y LDI 

ILI + 500 CEL

Campeche Única $519 $519 $519 $519 $540 4.0%

Coahuila Única $519 $519 $519 $519 $540 4.0%

Estado de México Única $519 $519 $519 $519 NA 0.0%

Guanajuato Única $467 $467 $467 $467 $486 4.1%

Hidalgo Única $519 $519 $519 $519 $540 4.0%

Jalisco Única $519 $519 $519 $519 $540 4.0%

Querétaro Única $467 $467 $467 $467 $486 4.1%

San Luis Potosí Única $519 $519 $519 $519 $540 4.0%

Tamaulipas Única $519 $519 $519 $519 NA 0.0%

Tlaxcala Única $519 $519 $519 $519 NA 0.0%

Veracruz Única $519 $519 $519 $519 NA 0.0%

Zacatecas Única $467 $467 $467 $467 $486 4.1%

NA: N o aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La velocidad de bajada en este plan fue de 5 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 500 a partir del primer trimestre de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del primer trimestre 
de 2017.

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Internet 10 MB + Llamadas ilimitadas  
a fijos y 10 MB + LOC y LDI ILI + 1000 CEL”

En los cuatro trimestres de 2016 se identificó al plan “Internet 10 MB + Llamadas ilimitadas a fijos”, 
mientras que a partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “10 MB + LOC 
y LDI ILI + 1000 CEL”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Campeche, Coahuila, Estado de México, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosí, Tamaulipas, 
Tlaxcala y Veracruz con $675, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nomi-
nal de la Renta mensual máxima corresponde a Campeche, Coahuila, Hidalgo, Jalisco y 
San Luis Potosí con $702.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 y 
2017 corresponde a Guanajuato, Querétaro y Zacatecas con $623 y $648 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Campeche, Coahui-
la, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Querétaro, San Luis Potosí y Zacatecas con 4.0%, en el 
resto de las entidades federativas no se observó una variación.

Cuadro 2.4.2 Canasta de servicios incluida plan Internet 5 MB + Llamadas ilimitadas a fijos y 5 
MB + LOC y LDI ILI + 500 CEL

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan Internet 5 MB + Llamadas ilimitadas a fijos 5 MB + LOC y LDI 
ILI + 500 CEL

Mbps 5 5 5 5 5 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 500 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 500 y las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, 

la variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La velocidad de bajada en este plan fue de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 1000 a partir del primer trimestre de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del primer trimestre 
de 2017.

Cuadro 2.4.3 Renta mensual por entidad federativa plan Internet 10 MB + Llamadas ilimitadas 
a fijos y 10 MB + LOC y LDI ILI + 1000 CEL

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Internet 10 MB + Llamadas ilimitadas a 
fijos

10 MB + LOC y LDI 
ILI + 1000 CEL

Campeche Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Coahuila Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Estado de México Única $675 $675 $675 $675 NA 0.0%

Guanajuato Única $623 $623 $623 $623 $648 4.0%

Hidalgo Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Jalisco Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Querétaro Única $623 $623 $623 $623 $648 4.0%

San Luis Potosí Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Tamaulipas Única $675 $675 $675 $675 NA 0.0%

Tlaxcala Única $675 $675 $675 $675 NA 0.0%

Veracruz Única $675 $675 $675 $675 NA 0.0%

Zacatecas Única $623 $623 $623 $623 $648 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 2.4.4 Canasta de servicios incluida plan Internet 10 MB + Llamadas ilimitadas a fijos y 
10 MB + LOC y LDI ILI + 1000 CEL

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Internet 10 MB + Llamadas ilimitadas a fijos 10 MB + LOC y LDI 
ILI + 1000 CEL

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 1000 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 1000 y las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, 

la variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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2.5 INTERNET FIJO + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

Hasta 4 Mbps

	 Plan “Mini Básico + 2 Mbps”  

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Campeche con $467, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de 
la Renta mensual máxima corresponde a Tabasco con $486.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Querétaro con $340 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual mínima corresponde a Guanajuato y Zacatecas con $357.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Tabasco con 17.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Jalisco con 3.7%.

Cuadro 2.5.1 Renta mensual por entidad federativa plan Mini Básico + 2 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Mini Básico + 2 Mbps    

Campeche Única $467 $467 $467 $467 NA 0.0%

Coahuila Única $421 $421 $421 $438 $438 4.0%

Estado de México Única $405 $405 $405 $421 $421 4.0%

Guanajuato Única $343 $343 $343 $357 $357 4.1%

Hidalgo Única $436 $436 $436 $453 $453 3.9%

Jalisco Única $406 $406 $406 $421 $421 3.7%

Puebla Única $436 $436 $436 $453 $453 3.9%

Querétaro Única $340 $340 $340 $340 NA 0.0%

San Luis Potosí Única $421 $421 $421 $438 $438 4.0%

Tabasco
Máxima $415 $415 $415 $486 $486 17.1%

Mínima $415 $415 $415 $432 $432 4.1%

Tlaxcala Única $436 $436 $436 $453 $453 3.9%

Veracruz Única $390 $390 $390 $406 $406 4.1%

Zacatecas Única $343 $343 $343 $357 $357 4.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Guanajuato, 
Puebla, Querétaro y Tlaxcala con 47 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 
la cantidad máxima corresponde a Guanajuato, Puebla y Tlaxcala con 47 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a San Luis Potosí y Tabasco con 41 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 2 Mbps y 4 televisores.

Cuadro 2.5.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Mini Básico + 2 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Mini Básico + 2 Mbps

Campeche Única 42 42 42 42 NA 0.0%

Coahuila Única 42 42 42 42 42 0.0%

Estado de México Única 43 43 43 43 43 0.0%

Guanajuato Única 47 47 47 47 47 0.0%

Hidalgo Única 44 44 44 44 44 0.0%

Jalisco Única 45 45 45 45 45 0.0%

Puebla Única 47 47 47 47 47 0.0%

Querétaro Única 47 47 47 47 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 41 41 41 41 41 0.0%

Tabasco Única 41 41 41 41 41 0.0%

Tlaxcala Única 47 47 47 47 47 0.0%

Veracruz Única 43 43 43 43 43 0.0%

Zacatecas Única 45 45 45 45 45 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Mini Básico + 3 Mbps” 

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $432.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 3 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 43 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Básico + 3 Mbps” 

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima correspon-
de a Hidalgo, Puebla y Tlaxcala con $519, mientras que en el primer trimestre de 2017 el 
monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Estado de México con $567.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Zacatecas con $432 y $449 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de Renta mensual se dio en Estado de México con 
21.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Campeche, Tabasco y Zacatecas con 3.9%.

Cuadro 2.5.3 Mini Básico + 3 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Mini Básico + 3 Mbps

Renta mensual $432 $432 $432 $432 NA 0.0%

Mbps 3 3 3 3 NA 0.0%

Canales 43 43 43 43 NA 0.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco, Veracruz y Zacatecas con 95 canales en cada periodo.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Tabasco con 82 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 3 Mbps y 4 televisores.

Cuadro 2.5.4 Renta mensual por entidad federativa plan Tv Básico + 3 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Básico + 3 Mbps

Campeche Única $509 $509 $509 $529 $529 3.9%

Estado de México
Máxima $467 $467 $467 $567 $567 21.4%

Mínima $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Hidalgo Única $519 $519 $519 $540 $540 4.0%

Jalisco Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Puebla Única $519 $519 $519 $540 $540 4.0%

Tabasco Única $509 $509 $509 $529 $529 3.9%

Tlaxcala Única $519 $519 $519 $540 $540 4.0%

Veracruz Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Zacatecas
Máxima $442 $442 $442 $460 $460 4.1%

Mínima $432 $432 $432 $432 $449 3.9%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 2.5.5 Canales incluidos por entidad federativa plan Tv Básico + 3 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Básico + 3 Mbps

Campeche Única 90 90 90 90 90 0.0%

Estado de México Única 88 88 88 88 88 0.0%

Hidalgo Única 91 91 91 91 91 0.0%

Jalisco Única 95 95 95 95 95 0.0%

Puebla Única 90 90 90 90 90 0.0%

Tabasco Única 82 82 82 82 82 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz Única 95 95 95 95 95 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 95 95 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Tv Básico +  5 Mbps”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Campeche, Coahuila, Hidalgo, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco, Tamaulipas y Tlaxcala 
con $623, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta men-
sual máxima corresponde a Campeche, Coahuila, Hidalgo, Puebla, Tabasco y Tlaxcala 
con $648.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Querétaro y Zacatecas con $467 y en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual mínima corresponde a Zacatecas con $486.

›› La mayor variación del monto nominal de Renta mensual se dio en Zacatecas con 4.1%.

›› Con excepción de Querétaro, San Luis Potosí y Tamaulipas, la menor variación fue de 4.0%.

Cuadro 2.5.6 Renta mensual por entidad federativa plan Tv Básico + 5 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Básico + 5 Mbps    

Campeche Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Coahuila Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Estado de México Única $571 $571 $571 $594 $594 4.0%

Guanajuato Única $519 $519 $519 $540 $540 4.0%

Hidalgo Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Jalisco Única $571 $571 $571 $594 $594 4.0%

Puebla Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Querétaro Única $467 $467 $467 $467 NA 0.0%

San Luis Potosí Única $623 $623 $623 $623 NA 0.0%

Tabasco Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Tamaulipas Única $623 $623 $623 $623 NA 0.0%

Tlaxcala Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

Veracruz Única $571 $571 $571 $594 $594 4.0%

Zacatecas Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco, Veracruz y Zacatecas con 95 canales en cada periodo.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Tabasco con 82 canales.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo 
a la entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 5 Mbps y 
4 televisores.

Cuadro 2.5.7 Canales incluidos por entidad federativa plan Tv Básico + 5 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Básico + 5 Mbps    

Campeche Única 89 89 89 89 89 0.0%

Coahuila Única 86 86 86 86 86 0.0%

Estado de México Única 88 88 88 88 88 0.0%

Guanajuato Única 90 90 90 90 90 0.0%

Hidalgo Única 91 91 91 91 91 0.0%

Jalisco Única 95 95 95 95 95 0.0%

Puebla Única 90 90 90 90 90 0.0%

Querétaro Única 90 90 90 90 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 88 88 88 88 NA 0.0%

Tabasco Única 82 82 82 82 82 0.0%

Tamaulipas Única 85 85 85 85 NA 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz Única 95 95 95 95 95 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 95 95 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Tv Básico + 10 Mbps”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Campeche, Coahuila, Hidalgo, Puebla, San Luis Potosí, Tabasco y Tlaxcala 
con $779 y $810 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Querétaro y Zacatecas con $623 y en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual mínima corresponde a Zacatecas con $648.

›› Con excepción de Querétaro y Tamaulipas, el monto nominal de la Renta mensual tuvo 
una variación de 4.0%.

Cuadro 2.5.8 Renta mensual por entidad federativa plan Tv Básico + 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Básico + 10 Mbps 

Campeche Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Coahuila Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Estado de México Única $727 $727 $727 $756 $756 4.0%

Guanajuato Única $675 $675 $675 $702 $702 4.0%

Hidalgo Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Jalisco Única $727 $727 $727 $756 $756 4.0%

Puebla Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Querétaro Única $623 $623 $623 $623 NA 0.0%

San Luis Potosí Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Tabasco Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Tamaulipas Única $727 $727 $727 $727 NA 0.0%

Tlaxcala Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Veracruz Única $727 $727 $727 $756 $756 4.0%

Zacatecas Única $623 $623 $623 $648 $648 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco, Veracruz y Zacatecas con 95 canales en cada periodo.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Tabasco con 82 canales en cada periodo.

›› La máxima variación de la cantidad de canales incluidos se dio en Estado de México 
con 6.0%. 

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la en-
tidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps y 4 televisores.

Cuadro 2.5.9 Canales incluidos por entidad federativa plan Tv Básico + 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Básico + 10 Mbps 

Campeche Única 89 89 89 89 89 0.0%

Coahuila Única 86 86 86 86 86 0.0%

Estado de México
Máxima 88 88 88 88 88 0.0%

Mínima 83 83 83 83 88 6.0%

Guanajuato Única 90 90 90 90 90 0.0%

Hidalgo Única 91 91 91 91 91 0.0%

Jalisco Única 95 95 95 95 95 0.0%

Puebla Única 90 90 90 90 90 0.0%

Querétaro Única 90 90 90 90 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 88 88 88 88 88 0.0%

Tabasco Única 82 82 82 82 82 0.0%

Tamaulipas Única 85 85 85 85 NA 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz Única 95 95 95 95 95 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 95 95 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Digital HD 3.0 + 10 Mbps”  

En el siguiente cuadro se presenta información referente al monto nominal de la Renta mensual 
por entidad federativa y se destaca lo siguiente:

›› En Hidalgo y Tlaxcala el monto nominal de la Renta mensual en los dos trimestres anali-
zados fue de $973.

›› En Tabasco, el monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 fue de 
$936 y pasó a $973 a partir del cuarto trimestre de 2016, es decir, tuvo una variación 
de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› Para el cuarto trimestre de 2016 y primer trimestre de 2017 la cantidad máxima de canales 
corresponde a Hidalgo con 130 canales en cada periodo.

›› La cantidad mínima de canales en el cuarto trimestre de 2016 y primer trimestre de 2017 
corresponde a Tabasco con 121 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la en-
tidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps y 4 televisores.

Cuadro 2.5.10 Renta mensual por entidad federativa plan Digital HD 3.0 + 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Digital HD 3.0 + 10 Mbps  

Hidalgo Única NA NA NA $973 $973 0.0%

Tabasco Única NA NA $936 $973 $973 4.0%

Tlaxcala Única NA NA NA $973 $973 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 2.5.11 Canales incluidos por entidad federativa plan Digital HD 3.0 + 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Digital HD 3.0 + 10 Mbps  

Hidalgo Única NA NA NA 130 130 0.0%

Tabasco Única NA NA 121 121 121 0.0%

Tlaxcala
Máxima NA NA NA 129 129 0.0%

Mínima NA NA NA 127 127 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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2.6 TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “Mini Básico + llamadas ilimitadas a fijos en todo México y 
Mini Básico + Loc Ili + 100 Cel/LDI”

En Campeche, Coahuila, Guanajuato, Hidalgo y Zacatecas, en los primeros tres trimestres de 
2016 se identificó al plan “Mini Básico + llamadas ilimitadas a fijos en todo México”, mientras que 
a partir del cuarto trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Mini Básico + Loc Ili + 100 
Cel/LDI”.

En el siguiente cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $311 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $323, representando una variación de 3.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 100 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a 100 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

Cuadro 2.6.1 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan Mini Básico + llamadas 
ilimitadas a fijos en todo México y Mini Básico + Loc Ili + 100 Cel/LDI

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación % 
Plan  Mini Básico + llamadas ilimitadas a 

fijos en todo México
Mini Básico + Loc Ili + 100 

Cel/LDI

Renta mensual $311 $311 $311 $323 $323 3.9%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0
100* 100*

(+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron de 0 a 100, la variación porcentual se 

muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

*Las Llamadas/Min. pueden ser repartidas entre móvil y LDI.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Gua-
najuato con 47 canales en cada periodo.

›› Mientras que, en el primer trimestre de 2016 la cantidad mínima de canales corresponde a 
Coahuila con 42 canales y para el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima de canales 
correspondiente a Campeche y Coahuila con 42 canales.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Asimismo, en el Estado de México, Querétaro, San Luis Potosí, Tlaxcala y Veracruz en los cuatro 
trimestres de 2016 se identificó al plan “Mini Básico + llamadas ilimitadas a fijos en todo México”, 
mientras que a partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “Mini Básico + 
Loc Ili + 100 Cel/LDI”.

En el siguiente cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $311 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $323, representando una variación de 3.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 100 a partir del primer trimestre 
de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a 100 a partir del primer trimestre 
de 2017.

Cuadro 2.6.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Mini Básico + llamadas ilimitadas a 
fijos en todo México y Mini Básico + Loc Ili + 100 Cel/LDI

Entidad  
federativa

Cantidad 
de 

Canales

2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Mini Básico + llamadas ilimitadas a 

fijos en todo México
Mini Básico + Loc Ili  

+ 100 Cel/LDI

Campeche Única NA 42 42 42 42 0.0%

Coahuila Única 42 42 42 42 42 0.0%

Guanajuato Única 47 47 47 47 47 0.0%

Hidalgo Única 44 44 44 44 44 0.0%

Zacatecas Única 45 45 45 45 45 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Querétaro y 
Tlaxcala con 47 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
de canales corresponde a Tlaxcala con 47 canales.

›› Para el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad mínima de canales corresponde a San 
Luis Potosí con 41 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Cuadro 2.6.3 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan Mini Básico + llamadas 
ilimitadas a fijos en todo México y Mini Básico + Loc Ili + 100 Cel/LDI

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Plan  Mini Básico + llamadas ilimitadas a fijos en 
todo México

Mini Básico + Loc 
Ili + 100 Cel/LDI

Renta mensual $311 $311 $311 $311 $323 3.9%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0
100*

(+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron de 0 a 100, la variación porcentual se 

muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

*Las Llamadas/Min. pueden ser repartidas entre móvil y LDI.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 2.6.4 Canales incluidos por entidad federativa plan Mini Básico + llamadas ilimitadas a 
fijos en todo México y Mini Básico + Loc Ili + 100 Cel/LDI

Entidad  
federativa

Cantidad 
de 

Canales

2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Mini Básico + llamadas ilimitadas a fijos en 
todo México

Mini Básico + Loc 
Ili + 100 Cel/LDI

Estado de México
Máxima 43 43 43 43 43 0.0%

Mínima 42 42 42 42 42 0.0%

Querétaro Única 47 47 47 47 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 41 41 41 41 41 0.0%

Tlaxcala Única 47 47 47 47 47 0.0%

Veracruz Única 43 43 43 43 43 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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De 50 a 100 canales

	 Plan “Básico + llamadas ilimitadas a fijos en todo México y Básico + 
llamadas Loc y LDI Ili + 300 min a cel”

En los cuatro trimestres de 2016 se identificó al plan “Básico + llamadas ilimitadas a fijos en todo 
México”, mientras que a partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “Bási-
co + llamadas Loc y LDI Ili + 300 min a cel”.

En el siguiente cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $415 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $432, representando una variación de 4.1%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 300 a partir del primer trimestre de 
2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del primer trimestre 
de 2017.

Cuadro 2.6.5 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan Básico + llamadas ilimitadas a 
fijos en todo México y Básico + llamadas Loc y LDI Ili + 300 min a Cel

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Básico + llamadas ilimitadas a fijos en todo 
México

 Básico + llamadas Loc 
y LDI Ili + 300 min a cel

Renta mensual $415 $415 $415 $415 $432 4.1%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 300 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 300 y las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la 

variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de canales máxima corresponde a Ve-
racruz y Zacatecas con 95 canales en cada periodo.

›› Para el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad mínima de canales corresponde a 
Coahuila con 86 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Cuadro 2.6.6 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico + llamadas ilimitadas a fijos 
en todo México y Básico + llamadas Loc y LDI Ili + 300 min a Cel

Entidad  
federativa

Cantidad 
de 

Canales

2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Básico + llamadas ilimitadas a fijos en 
todo México

Básico + llamadas 
Loc y LDI Ili + 300 

min a cel

Campeche Única 89 89 89 89 89 0.0%

Coahuila Única 86 86 86 86 86 0.0%

Estado de México Única 88 88 88 88 88 0.0%

Guanajuato Única 90 90 90 90 90 0.0%

Hidalgo Única 91 91 91 91 91 0.0%

Querétaro Única 90 90 90 90 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 88 88 88 88 88 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz Única 95 95 95 95 95 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 95 95 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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2.7 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA  
+ TELEVISIÓN DE PAGA - TRIPLE PLAY

Hasta 4 Mbps

	 Plan “Paquete Mini Básico + Internet 2 Mbps + Loc Ili”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima 
corresponde a Campeche con $477 y $496 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Zacatecas con $352 y $366 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Coahuila, Guanajuato, 
Hidalgo, San Luis Potosí, Tamaulipas y Tlaxcala con 4.1%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Campeche y Zaca-
tecas con 4.0%

Cuadro 2.7.1 Renta mensual por entidad federativa plan Paquete Mini Básico  
+ Internet 2 Mbps + Loc Ili

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Paquete Mini Básico + Internet 2 Mbps + Loc Ili

Campeche Única $477 $477 $477 $496 $496 4.0%

Coahuila Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Estado de México Única $416 $416 $416 $416 NA 0.0%

Guanajuato Única $390 $390 $390 $390 $406 4.1%

Hidalgo Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Querétaro Única $363 $363 $363 $363 NA 0.0%

San Luis Potosí Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Tamaulipas Única $467 $467 $467 $486 NA 4.1%

Tlaxcala Única $467 $467 $467 $486 $486 4.1%

Veracruz Única $416 $416 $416 $416 NA 0.0%

Zacatecas Única $352 $352 $352 $366 $366 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad máxima de canales corresponde a Guanajuato, 
Querétaro y Tlaxcala con 47 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la can-
tidad máxima corresponde a Guanajuato y Tlaxcala con 47 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a San Luis Potosí con 41 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Cuadro 2.7.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Paquete Mini Básico  
+ Internet 2 Mbps + Loc Ili

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Paquete Mini Básico + Internet 2 Mbps + Loc Ili

Campeche Única 42 42 42 42 42 0.0%

Coahuila Única 42 42 42 42 42 0.0%

Estado de México Única 43 43 43 43 NA 0.0%

Guanajuato Única 47 47 47 47 47 0.0%

Hidalgo Única 44 44 44 44 44 0.0%

Querétaro Única 47 47 47 47 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 41 41 41 41 41 0.0%

Tamaulipas Única 43 43 43 43 NA 0.0%

Tlaxcala Única 47 47 47 47 47 0.0%

Veracruz Única 43 43 43 43 NA 0.0%

Zacatecas Única 45 45 45 45 45 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT. 

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 2 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› A partir del cuarto trimestre de 2016, el plan incluía 100 Llamadas/Min. que se podían 
repartir entre móvil y/o LDI.

	 Plan “Paquete Básico + Internet 3 Mbps + Loc Ili y Básico  
+ Internet 3 Mbps + 300 Loc Ili”

En los cuatro trimestres de 2016 se identificó al plan “Paquete Básico + Internet 3 Mbps + Loc 
Ili” mientras que a partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “Básico + 
Internet 3 Mbps + 300 Loc Ili”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Campeche con $623 y $648 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Zacatecas y Querétaro con $467 y en el primer trimestre de 2017 corres-
ponde a Zacatecas con $486.

›› La mayor variación en el monto nominal de la Renta mensual corresponde a Zacatecas 
con 4.1%.

›› En tanto que, la menor variación corresponde a Campeche, Coahuila, Guanajuato, Hidalgo, 
San Luis Potosí y Tlaxcala con 4.0%.

Cuadro 2.7.3 Canasta de servicios incluida plan Paquete Mini Básico + Internet 2 Mbps + Loc Ili

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1 Variación %

Plan Paquete Mini Básico + Internet 2 Mbps + Loc Ili

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 0 0 0
100* 100*

(+)%

Llamadas/ Min. de LDI 0 0 0 (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron de 0 a 100, la variación porcentual se 

muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

*Las Llamadas/Min. pueden ser repartidas entre móvil y LDI.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad máxima de canales corresponde a Veracruz y 
Zacatecas con 95 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxi-
ma corresponde a Zacatecas con 95 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Tamaulipas con 85 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad 
mínima corresponde a Coahuila con 86 canales.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Cuadro 2.7.4 Renta mensual por entidad federativa plan Paquete Básico + Internet 3 Mbps + 
Loc Ili y Básico + Internet 3 Mbps + 300 Loc Ili

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Paquete Básico + Internet 3 Mbps  
+ Loc Ili

Básico + Internet 3 
Mbps + 300 Loc Ili 

Campeche Única $623 $623 $623 $623 $648 4.0%

Coahuila Única $571 $571 $571 $571 $594 4.0%

Estado de México Única $519 $519 $519 $519 NA 0.0%

Guanajuato Única $530 $530 $530 $530 $551 4.0%

Hidalgo Única $571 $571 $571 $571 $594 4.0%

Querétaro Única $467 $467 $467 $467 NA 0.0%

San Luis Potosí Única $571 $571 $571 $571 $594 4.0%

Tamaulipas Única $571 $571 $571 $571 NA 0.0%

Tlaxcala Única $571 $571 $571 $571 $594 4.0%

Veracruz Única $519 $519 $519 $519 NA 0.0%

Zacatecas Única $467 $467 $467 $467 $486 4.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 300 a partir del primer trimestre de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del primer trimestre 
de 2017.

Cuadro 2.7.5 Canales incluidos por entidad federativa plan Paquete Básico + Internet 3 Mbps + 
Loc Ili y Básico + Internet 3 Mbps + 300 Loc Ili

Entidad  
federativa

Cantidad 
de 

canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Paquete Básico + Internet 3 Mbps  
+ Loc Ili

Básico + Internet 3 
Mbps + 300 Loc Ili 

Campeche Única 89 89 89 89 89 0.0%

Coahuila Única 86 86 86 86 86 0.0%

Estado de México Única 88 88 88 88 NA 0.0%

Guanajuato Única 90 90 90 90 90 0.0%

Hidalgo Única 91 91 91 91 91 0.0%

Querétaro Única 90 90 90 90 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 88 88 88 88 88 0.0%

Tamaulipas Única 85 85 85 85 NA 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz Única 95 95 95 95 NA 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 95 95 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 2.7.6 Canasta de servicios incluida plan Paquete Básico + Internet 3 Mbps + Loc Ili y 
Básico + Internet 3 Mbps + 300 Loc Ili

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan Paquete Básico + Internet 3 Mbps + Loc Ili Básico + Internet 3 
Mbps + 300 Loc Ili 

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 0 0 0 0 300 (+)%

Llamadas/ Min. de LDI 0 0 0 0 Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 300 y las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, 

la variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Paquete Básico + Internet 5 Mbps + Loc Ili y Básico  
+ Internet 5 Mbps + 500 Loc Ili”

En los cuatro trimestres de 2016 se identificó el plan “Paquete Básico + Internet 5 Mbps + Loc 
Ili” mientras que a partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó el plan “Básico + 
Internet 5 Mbps + 500 Loc Ili”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima correspon-
de a Campeche, Coahuila, Hidalgo, San Luis Potosí y Tlaxcala con $675, mientras en el 
primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a 
Campeche, Hidalgo, San Luis Potosí y Tlaxcala con $702.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Zacatecas con $519 y $540 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Campeche, Guana-
juato, Hidalgo, San Luis Potosí, Tlaxcala y Zacatecas con 4.0%. 

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad máxima de canales corresponde a Veracruz y 
Zacatecas con 95 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxi-
ma corresponde a Zacatecas con 95 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Tamaulipas con 85 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad 
mínima corresponde a San Luis Potosí con 88 canales.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Cuadro 2.7.7 Renta mensual por entidad federativa plan Paquete Básico + Internet 5 Mbps + 
Loc Ili y Básico + Internet 5 Mbps + 500 Loc Ili

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Paquete Básico + Internet 5 Mbps + Loc Ili Básico + Internet 5 
Mbps + 500 Loc Ili

Campeche Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Coahuila Única $675 $675 $675 $675 NA 0.0%

Estado de México Única $623 $623 $623 $623 NA 0.0%

Guanajuato Única $571 $571 $571 $571 $594 4.0%

Hidalgo Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Querétaro Única $536 $536 $536 $536 NA 0.0%

San Luis Potosí Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Tamaulipas Única $582 $582 $582 $582 NA 0.0%

Tlaxcala Única $675 $675 $675 $675 $702 4.0%

Veracruz Única $623 $623 $623 $623 NA 0.0%

Zacatecas Única $519 $519 $519 $519 $540 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 5 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 500 a partir del primer trimestre de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del primer trimestre 
de 2017.

Cuadro 2.7.8 Canales incluidos por entidad federativa plan Paquete Básico + Internet 5 Mbps + 
Loc Ili y Básico + Internet 5 Mbps + 500 Loc Ili

Entidad  
federativa

Cantidad 
de 

canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Paquete Básico + Internet 5 Mbps  

+ Loc Ili
Básico + Internet 5 
Mbps + 500 Loc Ili

Campeche Única 89 89 89 89 89 0.0%

Coahuila Única 86 86 86 86 NA 0.0%

Estado de México Única 88 88 88 88 NA 0.0%

Guanajuato Única 90 90 90 90 90 0.0%

Hidalgo Única 91 91 91 91 91 0.0%

Querétaro Única 90 90 90 90 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 88 88 88 88 88 0.0%

Tamaulipas Única 85 85 85 85 NA 0.0%

Tlaxcala Única 90 90 90 90 90 0.0%

Veracruz Única 95 95 95 95 NA 0.0%

Zacatecas Única 95 95 95 95 95 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 2.7.9 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan Paquete Básico + Internet 5 
Mbps + Loc Ili y Básico + Internet 5 Mbps + 500 Loc Ili

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Paquete Básico + Internet 5 Mbps + Loc Ili Básico + Internet 5 
Mbps + 500 Loc Ili

Mbps 5 5 5 5 5 0.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 0 0 0 0 500 (+)%

Llamadas/ Min. de LDI 0 0 0 0 Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 500 y las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, 

la variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Paquete Digital HD 3.0 + Internet 10 Mbps y HD 3.0 + 10MB + 
LOC y LDI ILI + 1000 CEL”

En los cuatro trimestres de 2016 se identificó al plan “Paquete Digital HD 3.0 + Internet 10 Mbps”, 
mientras que a partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “HD 3.0 + 10MB 
+ LOC y LDI ILI + 1000 CEL”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,040 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,082, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos pasó de 1 en el primer trimestre de 2016 a 4 en el 
primer trimestre de 2017, una variación de 300.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 1000 a partir del primer trimestre de 
2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del primer trimestre 
de 2017.

Cuadro 2.7.10 Paquete Digital HD 3.0 + Internet 10 Mbps y HD 3.0 + 10MB + LOC y LDI ILI + 
1000 CEL

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Plan Paquete Digital HD 3.0 + Internet 10 Mbps

HD 3.0 + 10MB + 
LOC y LDI ILI  
+ 1000 CEL

Renta mensual $1,040 $1,040 $1,040 $1,040 $1,082 4.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 4 300.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 0 0 0 0 1000 (+)%

Llamadas/ Min. de LDI 0 0 0 0 Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 1000 y las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, 

la variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía entre entidades, por esta razón, se presenta el 
siguiente cuadro en donde se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad máxima de canales corresponde a Veracruz y 
Zacatecas con 134 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxi-
ma corresponde a Zacatecas con 134 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a 
Tabasco con 121 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima 
corresponde a Coahuila con 119 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales incluidos se dio en Coahuila con (-) 4.8%. 

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación porcentual en ambos 
periodos.

Cuadro 2.7.11 Canales incluidos por entidad federativa plan Paquete Digital HD 3.0 + Internet 
10 Mbps y HD 3.0 + 10MB + LOC y LDI ILI + 1000 CEL

Entidad  
federativa

Cantidad 
de 

canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Paquete Digital HD 3.0  
+ Internet 10 Mbps

HD 3.0 + 10MB 
+ LOC y LDI ILI + 

1000 CEL

Campeche Única 128 128 128 128 NA 0.0%

Coahuila Única 125 125 125 119 119 -4.8%

Estado de México Única 127 127 127 127 NA 0.0%

Hidalgo Única 130 130 130 130 130 0.0%

Querétaro Única 129 129 129 129 NA 0.0%

San Luis Potosí Única 127 127 127 127 127 0.0%

Tabasco Única 121 121 121 121 NA 0.0%

Tamaulipas Única 124 124 124 124 NA 0.0%

Tlaxcala Única 129 129 129 129 NA 0.0%

Veracruz Única 134 134 134 134 NA 0.0%

Zacatecas Única 134 134 134 134 134 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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3. NOMBRE COMERCIAL

CABLEMÁS

3.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 y 2017, se identificaron un total de 18 planes, es decir, no se observa 
variación en el número de planes de un periodo a otro.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, la principal modalidad de Cablemás fue la de single 
play de Internet fijo al identificarse el mayor número de planes ofertados en esa modalidad.

Los planes identificados en Cablemás se encuentran en 8 entidades federativas, cuya distribu-
ción se describe a continuación:

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 3.1.1 Planes de Cablemás
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	 Internet fijo - Single play

En 2016, los planes se identificaron en 8 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Hi-
dalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí, Tamaulipas y Veracruz.

En 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Hi-
dalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas.

	 Telefonía fija - Single play

En 2016 y 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerre-
ro, Hidalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas.

	 Televisión de paga - Single play

En 2016 y 2017, los planes se identificaron en 8 entidades federativas: Estado de México, Guerre-
ro, Hidalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí, Tamaulipas y Veracruz.

	 Internet fijo + Telefonía fija - Doble play

En 2016, los planes se identificaron en 8 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Hi-
dalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí, Tamaulipas y Veracruz.

En 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Hi-
dalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas.

	 Internet fijo + Televisión de paga - Doble play

En 2016 y 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerre-
ro, Hidalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas.

	 Telefonía fija + Televisión de paga - Doble play

En 2016, los planes se identificaron en 8 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Hi-
dalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí, Tamaulipas y Veracruz.

En 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Hi-
dalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas.

	 Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - Triple play

En 2016 y 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerre-
ro, Hidalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas.
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3.2 INTERNET FIJO - SINGLE PLAY 

Hasta 4 Mbps

	 Plan “Light 3 Mbps” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $195 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $202.80, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Moderado 6 Mbps” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $342 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $355.68, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

Cuadro 3.2.1 Light 3 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Light 3 Mbps

Renta mensual $195 $195 $195 $202.80 $202.80 4.0%

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.2.2 Moderado 6 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Moderado 6 Mbps

Renta mensual $342 $342 $342 $355.68 $355.68 4.0%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Universitario 10.1 Mbps” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $519 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $539.76, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

Más de 20 Mbps

	 Plan “Exigente 30 Mbps” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,092 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,135.68, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 30 Mbps durante el periodo analizado.

Cuadro 3.2.3 Universitario 10.1 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Universitario 10.1 Mbps

Renta mensual $519 $519 $519 $539.76 $539.76 4.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.2.4 Exigente 30 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Exigente 30 Mbps

Renta mensual $1,092 $1,092 $1,092 $1,135.68 $1,135.68 4.0%

Mbps 30 30 30 30 30 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Intensivo 100 Mbps” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $2,081 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $2,164.24, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 100 Mbps durante el periodo analizado.

3.3 TELEFONÍA FIJA - SINGLE PLAY 

	 Plan “Línea Básica 100”

En el cuadro se destaca lo siguiente: 

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $186 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $213.9, representando una variación de 15.0%.

›› Las llamadas incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el periodo analizado.

›› El plan no incluye Llamadas/Min. a móvil ni Llamadas/Min. de LDI en los periodos identi-
ficados.

Cuadro 3.2.5 Intensivo 100 Mbps

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Intensivo 100 Mbps

Renta mensual $2,081 $2,081 $2,081 $2,164.24 $2,164.24 4.0%

Mbps 100 100 100 100 100 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.3.1 Línea Básica 100

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Línea Básica 100

Renta mensual $186 $186 $186 $213.90 $213.90 15.0%

Llamadas locales 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 0 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 0 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Línea Básica Ilimitada” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $248 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $285.20, representando una variación de 15.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 30 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 1000 durante el 
periodo analizado.

3.4 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY 

Hasta 49 canales

	 Plan “Mini Básico” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $186 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $193.44, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 3.3.2 Línea Básica Ilimitada

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Línea Básica Ilimitada

Renta mensual $248 $248 $248 $285.20 $285.20 15.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 30 30 30 30 30 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 1000 1000 1000 1000 1000 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.4.1 Renta mensual y televisores incluidos plan Mini Básico

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Mini Básico

Renta mensual $186 $186 $186 $193.44 $193.44 4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde al Estado de 
México, Hidalgo y algunos municipios de Quintana Roo con 50 canales, mientras que en 
el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a algunos municipios de 
Quintana Roo con 51 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a 
Guerrero, San Luis Potosí y Tamaulipas con 30 canales, mientras que en el primer trimestre 
de 2017 la cantidad mínima corresponde a Guerrero con 30 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en San Luis Potosí y Tamaulipas 
con 16.7%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en algunos municipios de Quintana Roo con 2.0%.

Más de 100 canales

Plan “Básico” 

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
al Estado de México, Hidalgo, Jalisco, San Luis Potosí y Tamaulipas con $384, mientras 
que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corres-
ponde al Estado de México, Hidalgo, Jalisco, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas 
con $399.36.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Quintana Roo con $186 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal 
de la Renta mensual mínima corresponde a Veracruz con $237.70.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Quintana Roo con 114.7%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Estado de México, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, 
San Luis Potosí y Tamaulipas con 4.0%.

Cuadro 3.4.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Mini Básico

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Mini Básico

Estado de México Única 50 50 50 50 50 0.0%

Guerrero Única 30 30 30 30 30 0.0%

Hidalgo Única 50 50 50 50 50 0.0%

Jalisco Única 45 45 45 45 45 0.0%

Quintana Roo
Máxima 50 50 50 55 51 2.0%

Mínima 45 45 45 45 45 0.0%

San Luis Potosí Única 30 30 30 35 35 16.7%

Tamaulipas Única 30 30 30 35 35 16.7%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde al Estado de 
México e Hidalgo con 145 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la canti-
dad máxima corresponde al Estado de México, Hidalgo y Jalisco con 145 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Guerrero, Quintana Roo, San Luis Potosí y Tamaulipas con 65 canales y en el primer 
trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde a Veracruz con 45 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Quintana Roo con 115.4%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Jalisco con 7.4%.

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el 
periodo de estudio se identificó que el plan incluye 1 televisor.

Cuadro 3.4.3 Renta mensual por entidad federativa plan Básico

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico

Estado de México Única $384 $384 $384 $399.36 $399.36 4.0%

Guerrero Única $352 $352 $352 $366.08 $366.08 4.0%

Hidalgo Única $384 $384 $384 $399.36 $399.36 4.0%

Jalisco Única $384 $384 $384 $399.36 $399.36 4.0%

Quintana Roo
Máxima $186 $186 $384 $399.36 $399.36 114.7%

Mínima $186 $186 $186 $399.36 $399.36 114.7%

San Luis Potosí Única $384 $384 $384 $399.36 $399.36 4.0%

Tamaulipas Única $384 $384 $384 $399.36 $399.36 4.0%

Veracruz Única NA NA NA $237.70 $237.70 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.4.4 Canales incluidos por entidad federativa Plan Básico

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico

Estado de México Única 145 145 145 145 145 0.0%

Guerrero Única 65 65 65 65 65 0.0%

Hidalgo Única 145 145 145 145 145 0.0%

Jalisco
Máxima 135 135 148 145 145 7.4%

Mínima 135 135 135 135 135 0.0%

Quintana Roo
Máxima 65 65 140 140 140 115.4%

Mínima 65 65 65 130 130 100.0%

San Luis Potosí Única 65 65 65 65 65 0.0%

Tamaulipas Única 65 65 65 65 65 0.0%

Veracruz Única NA NA NA 45 45 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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3.5 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY 

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “YOO Ilimitado 2 servicios Internet y Telefonía” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $424 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $440.96, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Durante todo el periodo analizado el plan incluía 100 Llamadas/Min. que se podían repartir 
entre móvil y/o LDI.

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “YOO Ilimitado 2 servicios Internet y Telefonía” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $613 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $637.52, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

Cuadro 3.5.1 YOO Ilimitado 2 servicios Internet y Telefonía

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan YOO Ilimitado 2 servicios Internet y Telefonía

Renta mensual $424 $424 $424 $421.20 $440.96 4.0%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil
100* 100* 100* 100* 100*

0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0.0%

*Las Llamadas/Min. pueden ser repartidas entre móvil y LDI.

Fuente: IFT (2017)
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›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 1000 durante el 
periodo analizado.

3.6 INTERNET FIJO + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY 

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “YOO 2 Servicios Cable Mini Básico + Internet 6 Mb” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $415 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $450, representando una variación de 8.4%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 3.5.2 YOO+ Ilimitado 2 servicios Internet y Telefonía

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan YOO+ Ilimitado 2 servicios Internet y Telefonía

Renta mensual $613 $613 $613 $637.52 $637.52 4.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 1000 1000 1000 1000 1000 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.6.1 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan YOO 2 Servicios Cable Mini 
Básico + Internet 6 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan YOO 2 Servicios Cable Mini Básico + Internet 6 Mb 

Renta mensual $415 $415 $415 $450 $450 8.4%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde al Estado de 
México e Hidalgo con 50 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad 
máxima corresponde al Estado de México, Hidalgo y Quintana Roo con 50 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Guerrero con 30 canales en cada periodo.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Quintana Roo con 11.1%.

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “YOO + 2 Cable Básico Digital + Internet” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $550 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $600, representando una variación de 9.1%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 3.6.2 Canales incluidos por entidad federativa plan YOO 2 Servicios Cable Mini Básico + 
Internet 6 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

YOO 2 Servicios Cable Mini Básico + Internet 6 Mb

Estado de México Única 50 50 50 50 50 0.0%

Guerrero Única 30 30 30 30 30 0.0%

Hidalgo Única 50 50 50 50 50 0.0%

Jalisco Única 45 45 45 45 45 0.0%

Quintana Roo
Máxima 45 45 50 50 50 11.1%

Mínima 45 45 45 45 45 0.0%

San Luis Potosí Única 35 35 35 35 35 0.0%

Tamaulipas Única 35 35 35 35 35 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde al Es-
tado de México e Hidalgo con 145 canales en ambos periodos.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Guerrero, San Luis Potosí, algunos municipios de Quintana Roo y Tamaulipas con 
65 canales en cada periodo.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Quintana Roo con 7.7%.

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

Cuadro 3.6.3 Renta mensual y canasta de servicios incluida  
plan YOO + 2 Cable Básico Digital + Internet

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan YOO + 2 Cable Básico Digital + Internet 

Renta mensual $550 $550 $550 $600 $600 9.1%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.6.4 Canales incluidos por entidad federativa  
plan YOO + 2 Cable Básico Digital + Internet

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

YOO + 2 Cable Básico Digital+ Internet

Estado de México Única 145 145 145 145 145 0.0%

Guerrero Única 65 65 65 65 65 0.0%

Hidalgo Única 145 145 145 145 145 0.0%

Jalisco Única 135 135 135 135 135 0.0%

Quintana Roo
Máxima 130 130 130 140 140 7.7%

Mínima 65 65 65 65 65 0.0%

San Luis Potosí Única 65 65 65 65 65 0.0%

Tamaulipas Única 65 65 65 65 65 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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3.7 TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “YOO ilimitado 2 Servicios Cable Mini Básico Digital + 
Telefonía”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $424 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $440.96, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Durante el periodo analizado el plan incluía 100 Llamadas/Min. que se podían repartir 
entre móvil y/o LDI.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde al Estado de 
México e Hidalgo con 50 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad 
máxima corresponde al Estado de México, Hidalgo y algunos municipios de Quintana Roo 
con 50 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Guerrero y Veracruz con 30 canales, mientras que para el primer trimestre de 2017 co-
rresponde a Guerrero con 30 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Quintana Roo con 11.1%.

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

Cuadro 3.7.1 Renta mensual y canasta de servicios incluida  
plan YOO ilimitado 2 Servicios Cable Mini Básico Digital + Telefonía

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan YOO ilimitado 2 Servicios Cable Mini Básico Digital + Telefonía

Renta mensual $424 $424 $424 $440.96 $440.96 4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil
100* 100* 100* 100* 100*

0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0.0%

*Las Llamadas/Min. pueden ser repartidas entre móvil y LDI.

Fuente: IFT (2017)



102

3. Nombre comercial Cablemás

MÁS DE 100 CANALES

	 Plan “YOO + ilimitado 2 Servicios Cable Básico Digital + Telefonía”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $613 y en el 
cuarto trimestre de ese año fue de $637.52, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas pasaron de 100 en el primer trimestre de 2016 a 1000 
al primer trimestre de 2017, una variación de 900.0%.

Cuadro 3.7.2 Canales incluidos por entidad federativa plan YOO ilimitado 2 Servicios Cable  
Mini Básico Digital + Telefonía

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %YOO ilimitado 2 Servicios Cable Mini Básico Digital + 

Telefonía

Estado de México Única 50 50 50 50 50 0.0%

Guerrero Única 30 30 30 30 30 0.0%

Hidalgo Única 50 50 50 50 50 0.0%

Jalisco Única 45 45 45 45 45 0.0%

Quintana Roo
Máxima 45 45 45 50 50 11.1%

Mínima 45 45 45 45 45 0.0%

San Luis Potosí Única 35 35 35 35 35 0.0%

Tamaulipas Única 35 35 35 35 35 0.0%

Veracruz Única 30 30 30 30 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde al Estado de 
México e Hidalgo con 145 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la canti-
dad máxima corresponde al Estado de México, Hidalgo y algunos municipios de Quintana 
Roo con 145 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Guerrero, San Luis Potosí, algunos municipios de Quintana Roo y Tamaulipas con 
65 canales en cada periodo.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Quintana Roo con 11.5%.

›› En el resto de las entidades federativas no se observó una variación.

Cuadro 3.7.3 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan YOO + ilimitado 2 Servicios 
Cable Básico Digital + Telefonía

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan YOO + ilimitado 2 Servicios Cable Básico Digital + Telefonía

Renta mensual $613 $613 $613 $637.52 $637.52 4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 100 100 100 1000 1000 900.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.7.4 Canales incluidos por entidad federativa  
plan YOO + ilimitado 2 Servicios Cable Básico Digital + Telefonía

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %YOO + ilimitado 2 Servicios Cable Básico Digital + 

Telefonía

Estado de México Única 145 145 145 145 145 0.0%

Guerrero Única 65 65 65 65 65 0.0%

Hidalgo Única 145 145 145 145 145 0.0%

Jalisco Única 135 135 135 135 135 0.0%

Quintana Roo
Máxima 130 130 130 145 145 11.5%

Mínima 65 65 65 65 65 0.0%

San Luis Potosí Única 65 65 65 65 65 0.0%

Tamaulipas Única 65 65 65 65 65 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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3.8 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA  
+ TELEVISIÓN DE PAGA - TRIPLE PLAY

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “YOO 3P Ilimitado”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $581 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $604, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Durante el periodo analizado el plan incluía 100 Llamadas/Min. que se podían repartir 
entre móvil y/o LDI.

Cuadro 3.8.1 Canasta de servicios incluida plan YOO 3P Ilimitado

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Hasta 49 canales y de 50 a 100 canales

Plan YOO 3P Ilimitado  

Renta mensual $581 $581 $581 $604 $604 4.0%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil
100* 100* 100* 100* 100*

0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0.0%

*Las Llamadas/Min. pueden ser repartidas entre móvil y LDI.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde al Es-
tado de México, Hidalgo y algunos municipios de Quintana Roo con 50 canales en cada 
periodo.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Guerrero con 30 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “YOO + 3P Ilimitado”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $779 y en el 
cuarto trimestre de ese año fue de $810, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps pasó de 10 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 10.1 Mbps en el 
primer trimestre de 2017, una variación de 1.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

Cuadro 3.8.2 Canales incluidos por entidad federativa plan YOO 3P Ilimitado

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

YOO 3P Ilimitado

Estado de México Única 50 50 50 50 50 0.0%

Guerrero Única 30 30 30 30 30 0.0%

Hidalgo Única 50 50 50 50 50 0.0%

Jalisco Única 45 45 45 45 45 0.0%

Quintana Roo
Máxima 50 50 50 50 50 0.0%

Mínima 45 45 45 45 45 0.0%

San Luis Potosí Única 35 35 35 35 35 0.0%

Tamaulipas Única 35 35 35 35 35 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 1000 durante el 
periodo analizado.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde al Es-
tado de México e Hidalgo con 145 canales en cada periodo.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Guerrero, San Luis Potosí, algunos municipios de Quintana Roo y Tamaulipas con 
65 canales en cada periodo.

›› La cantidad de canales incluidos no tuvo variación porcentual en ambos periodos.

Cuadro 3.8.3 Canasta de servicios incluida plan YOO + 3P Ilimitado

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales y más de 100 canales

Plan YOO + 3P Ilimitado  

Renta mensual $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Mbps 10 10 10 10 10.1 1.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 1000 1000 1000 1000 1000 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 3.8.4 Canales incluidos por entidad federativa plan YOO + 3P Ilimitado

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

YOO + 3P Ilimitado

Estado de México Única 145 145 145 145 145 0.0%

Guerrero Única 65 65 65 65 65 0.0%

Hidalgo Única 145 145 145 145 145 0.0%

Jalisco Única 135 135 135 135 135 0.0%

Quintana Roo
Máxima 140 140 140 140 140 0.0%

Mínima 65 65 65 65 65 0.0%

San Luis Potosí Única 65 65 65 65 65 0.0%

Tamaulipas Única 65 65 65 65 65 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Todo YOO + Ilimitado HBO MAX”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,300 y en el 
cuarto trimestre de ese año fue de $1,352, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 1000 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 1000 durante el 
periodo analizado.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Jalisco con 
175 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde 
al Estado de México con 145 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a 
San Luis Potosí, algunos municipios de Quintana Roo y Tamaulipas con 65 canales, mien-
tras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde a San Luis Potosí 
y Tamaulipas con 65 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Quintana Roo con 100.0%.

›› En tanto que, la menor variación corresponde al Estado de México con (-) 6.5%.

Cuadro 3.8.5 Canasta de servicios incluida plan Todo YOO + Ilimitado HBO MAX

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 10 canales y más de 100 canales

Plan Todo YOO + Ilimitado HBO MAX  

Renta mensual $1,300 $1,300 $1,300 $1,352 $1,352 4.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Televisiones 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 1000 1000 1000 1000 1000 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 1000 1000 1000 1000 1000 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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  Cuadro 3.8.6 Canales incluidos por entidad federativa plan Todo YOO + Ilimitado HBO MAX 

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Todo YOO + Ilimitado HBO MAX 

Estado de México Única 155 155 155 145 145 -6.5%

Hidalgo Única 155 155 155 140 140 -9.7%

Jalisco Única 175 175 175 135 135 -22.9%

Quintana Roo
Máxima 130 130 130 130 140 7.7%

Mínima 65 65 65 65 130 100.0%

San Luis Potosí Única 65 65 65 65 65 0.0%

Tamaulipas Única 65 65 65 65 65 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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4. NOMBRE COMERCIAL

CABLEVISIÓN 
DE SALTILLO/
CABLEVISIÓN

4.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 7 planes, mientras que en el primer trimes-
tre de 2017 se identificaron 3 planes. Esto representa una variación de (-) 57.1%.

›› En el primer trimestre de 2016, la principal modalidad de Cablevisión de Saltillo/Cablevi-
sión fue la de single play de Televisión de paga, al identificarse el mayor número de planes 
ofertados en esa modalidad.

›› Mientras que en el primer trimestre de 2017, la principal modalidad fue la de triple play 
de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga al identificarse la totalidad de planes 
ofertados en esa modalidad.

Los planes identificados en Cablevisión de Saltillo/Cablevisión se encuentran en 4 entidades fe-
derativas, cuya distribución se describe a continuación:

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 4.1.1 Planes de Cablevisión de Saltillo/Cablevisión

Televisión de paga Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga

2016_T1 2017_T1

43%

57%

3 planes

4 planes

100%

3 planes



110

4. Nombre comercial Cablevisión de Saltillo/Cablevisión

	 Televisión de paga - Single play

En 2016, se identificaron todos los planes de Cablevisión de Saltillo/Cablevisión en 1 entidad 
federativa: Coahuila.

	 Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - Triple play

En 2016, se identificaron los planes en 3 entidades federativas: Nuevo León, San Luis Potosí y 
Tamaulipas. Con excepción de Coahuila, la modalidad de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión 
de paga, se identificó a partir del cuarto trimestre de 2016.

4.2 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

Los planes de Televisión de paga en la modalidad single play, se identificaron hasta el tercer 
trimestre de 2016, por lo tanto en los siguientes cuadros se mostrará el periodo que corresponde 
del primer al tercer trimestre de ese año.

De 50 a 100 canales

	 Plan “Pack TV” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y tercer trimestre de 2016 fue de $179.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 52 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Pack TV Fan” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y tercer trimestre de 2016 fue de $249.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 79 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 4.2.1 Pack TV

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3
Variación %

Plan Pack TV 

Renta mensual $179 $179 $179 0.0%

Canales 52 52 52 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Más de 100 canales

	 Plan “Pack TV Digital” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y tercer trimestre de 2016 fue de $330.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 164 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Pack TV Pro” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y tercer trimestre de 2016 fue de $500.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 264 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 4.2.2 Pack TV Fan

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3
Variación %

Plan Pack TV Fan

Renta mensual $249 $249 $249 0.0%

Canales 79 79 79 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 4.2.3 Pack TV Digital

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3
Variación %

Plan Pack TV Digital

Renta mensual $330 $330 $330 0.0%

Canales 164 164 164 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 4.2.4 Pack TV Pro

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3
Variación %

Plan Pack TV Pro

Renta mensual $500 $500 $500 0.0%

Canales 264 264 264 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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4.3 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA  
+ TELEVISIÓN DE PAGA - TRIPLE PLAY

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Todo en UNO Pack TV”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $550 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $580, representando una variación de 5.5%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 52 en el primer trimestre de 2016 a 50 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 3.8%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 4.3.1 Todo en UNO Pack TV

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Todo en UNO Pack TV  

Renta mensual $550 $550 $550 $580 $580 5.5%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 52 52 52 60 50 -3.8%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Todo en UNO Pack TV Fan”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $629 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $654, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 79 en el primer trimestre de 2016 a 60 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 24.1%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 4.3.2 Todo en UNO Pack TV Fan

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Todo en UNO Pack TV Fan

Renta mensual $629 $629 $629 $654 $654 4.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 79 79 79 80 60 -24.1%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Todo en UNO Pack TV Pro”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $800 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $832, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 264 en el primer trimestre de 2016 a 230 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 12.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 4.3.3 Todo en UNO Pack TV Pro

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Todo en UNO Pack TV Pro

Renta mensual $800 $800 $800 $832 $832 4.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 264 264 264 270 230 -12.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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5. NOMBRE COMERCIAL

DISH

5.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 y 2017, se identificaron 4 planes del servicio de Televisión de paga en 
la modalidad single play.

En 2016 y 2017, los planes identificados en Dish se encuentran en las 32 entidades federativas.

5.2 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “Dish Jr.” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $132 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $154, representando una variación de 16.7%.

›› La cantidad de canales pasó de 27 en el primer trimestre de 2016 a 24 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 11.1%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 5.2.1 Dish Jr

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Dish Jr

Renta mensual $132 $132 $132 $132 $154 16.7%

Canales 27 27 27 27 24 -11.1%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 50 a 100 canales

	 Plan “Básico” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $182 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $196, representando una variación de 7.7%.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 55 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Básico +” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $237 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $256, representando una variación de 8.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 72 en el primer trimestre de 2016 a 71 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.4%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 5.2.2 Básico

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Básico

Renta mensual $182 $182 $182 $182 $196 7.7%

Canales 55 55 55 55 55 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 5.2.3 Básico +

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Básico +

Renta mensual $237 $237 $237 $237 $256 8.0%

Canales 72 72 72 72 71 -1.4%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Dish HD” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $330 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $355, representando una variación de 7.6%.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 81 durante el periodo anali-
zado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 5.2.4 Dish HD

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Dish HD

Renta mensual $330 $330 $330 $330 $355 7.6%

Canales 81 81 81 81 81 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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6. NOMBRE COMERCIAL

IZZI

6.1 PERSPECTIVA GENERAL

La marca comercial Izzi contempla a los Concesionarios Cablecom, Cablemás, Cablevisión, Te-
lecable y Televisión Internacional.

Para fines de este Reporte, en este apartado se analizará la oferta de la marca comercial Izzi de 
manera independiente, en virtud de que sus planes y tarifas se identifican en su portal de Internet 
específico y el usuario identifica los planes y tarifas independientemente del Concesionario.

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 6 planes, mientras que en el primer trimes-
tre de 2017 se identificaron 10 planes. Esto representa una variación de 66.7%.

›› En el primer trimestre de 2016, la principal modalidad de la marca Izzi fue Internet fijo 
- single play al identificarse el mayor número de planes ofertados en esa modalidad.

›› Mientras que en el primer trimestre de 2017, con excepción de la modalidad de Telefonía 
fija, se identificó el mismo número de planes para el resto de modalidades.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 6.1.1 Planes de la marca Izzi
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Los planes identificados de la marca Izzi se encuentran en 18 entidades federativas, pero en dis-
tintos periodos. Por lo anterior, se realiza una breve descripción por modalidad del trimestre en el 
que se identificaron en las diferentes entidades federativas. 

Internet fijo - Single play 

Los tres planes se identificaron en 12 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2016:

›› Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, 
Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Veracruz y Yucatán.

Los tres planes se identificaron en 4 entidades federativas más a partir del cuarto trimestre de 2016:

›› Aguascalientes, Coahuila, Guanajuato y Tamaulipas.

Los tres planes se identificaron en 2 entidades federativas más a partir del primer trimestre de 2017:

›› Querétaro y Quintana Roo. 

Telefonía fija - Single play

	 Plan “Izzi Telefonía”

El plan se identificó en 12 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2016:

›› Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, 
Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Veracruz y Yucatán.

El plan se identificó en 4 entidades federativas más a partir del cuarto trimestre de 2016:

›› Aguascalientes, Coahuila, Guanajuato y Tamaulipas. 

El plan se identificó en 2 entidades federativas más a partir del primer trimestre de 2017:

›› Querétaro y Quintana Roo.

Televisión de paga - Single play

	 Plan “Pack TV”

El plan se identificó en 12 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2016:

›› Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, 
Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Veracruz y Yucatán.

El plan se identificó en 3 entidades federativas más a partir del tercer trimestre de 2016:

›› Coahuila, Guanajuato y Tamaulipas.
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El plan se identificó en 1 entidad federativa más a partir del cuarto trimestre de 2016:

›› Aguascalientes. 

El plan se identificó en 2 entidades federativas más a partir del primer trimestre de 2017:

›› Querétaro y Quintana Roo.

	 Plan “Izzi TV”

El plan se identificó en 15 entidades federativas a partir del tercer trimestre de 2016:

›› Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, Estado de México, 
Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Tamaulipas, Veracruz y Yu-
catán.

El plan se identificó en 1 entidad federativa más a partir del cuarto trimestre de 2016:

›› Aguascalientes.

El plan se identificó en 2 entidades federativas más a partir del primer trimestre de 2017:

›› Querétaro y Quintana Roo. 

	 Plan “Pack TV 2.0”

El plan se identificó en 18 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2017:

›› Aguascalientes, Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, Es-
tado de México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Querétaro, 
Quintana Roo, Tamaulipas, Veracruz y Yucatán.

Internet fijo + Telefonía fija - Doble play

	 Plan “Izzi”

El plan se identificó en 12 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2016:

›› Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de México, Guerrero, 
Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Veracruz y Yucatán.

El plan se identificó en 3 entidades federativas más a partir del segundo trimestre de 2016:

›› Coahuila, Guanajuato y Tamaulipas.

El plan se identificó en 1 entidad federativa más a partir del cuarto trimestre de 2016:

›› Aguascalientes. 

El plan se identificó en 2 entidades federativas más a partir del primer trimestre de 2017:

›› Querétaro y Quintana Roo. 
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	 Plan “Izzi 10”
El plan se identificó en 18 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2017:

›› Aguascalientes, Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, Es-
tado de México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Querétaro, 
Quintana Roo, Tamaulipas, Veracruz y Yucatán.

	 Plan “Izzi 20”
El plan se identificó en 18 entidades federativas a partir del primer trimestre de 2017:

›› Aguascalientes, Baja California, Campeche, Chihuahua, Ciudad de México, Coahuila, Es-
tado de México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nuevo León, Oaxaca, Querétaro, 
Quintana Roo, Tamaulipas, Veracruz y Yucatán.

6.2 INTERNET FIJO - SINGLE PLAY
De 10 a 20 Mbps
	 Plan “Internet SP 10 Megas”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $300.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

	 Plan “Internet SP 20 Megas”
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $500.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

Cuadro 6.2.1 Internet SP 10 Megas

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Internet SP 10 Megas

Renta mensual $300 $300 $300 $300 $300 0.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 6.2.2 Internet SP 20 Megas

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Internet SP 20 Megas

Renta mensual $500 $500 $500 $500 $500 0.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Más de 20 Mbps

	 Plan “Internet SP 50 Megas”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $700.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 50 Mbps durante el periodo analizado.

6.3 TELEFONÍA FIJA - SINGLE PLAY

	 Plan “Izzi Telefonía”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $400.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado. 

Cuadro 6.2.3 Internet SP 50 Megas

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Internet SP 50 Megas

Renta mensual $700 $700 $700 $700 $700 0.0%

Mbps 50 50 50 50 50 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 6.3.1 Izzi Telefonía

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Izzi Telefonía

Renta mensual $400 $400 $400 $400 $400 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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6.4 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

De 50 a 100 canales

	 Plan “Pack TV”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $179 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $180, representando una variación de 0.6%.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 50 canales durante el periodo 
analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Pack TV 2.0”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2017 fue de $270.

›› La cantidad de canales fue de 100.

›› La cantidad de televisores incluidos fue de 1 televisor.

Cuadro 6.4.1 Pack TV

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Pack TV 

Renta mensual $179 $179 $179 $180 $180 0.6%

Canales 50 50 50 50 50 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 6.4.2 Pack TV 2.0

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Pack TV 2.0

Renta mensual NA NA NA NA $270 -

Canales NA NA NA NA 100 -

Televisores incluidos NA NA NA NA 1 -

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Más de 100 canales
	 Plan “Izzi TV”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y primer trimestre de 
2017 fue de $360.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 210 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

6.5 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY
De 10 a 20 Mbps
	 Plan “Izzi”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $400.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 10 Mbps en el perio-
do analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado. 

Cuadro 6.4.3 Izzi TV

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Izzi TV 

Renta mensual NA NA $360 $360 $360 0.0%

Canales NA NA 210 210 210 0.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 6.5.1 Izzi

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Izzi 

Renta mensual $400 $400 $400 $400 $400 0.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Izzi 10”
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2017 fue de $380.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan fue de 10 Mbps.

›› Las Llamadas locales incluidas fueron ilimitadas.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas fueron ilimitadas.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas fueron ilimitadas.

Plan “Izzi 20”
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2017 fue de $420.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan fue de 20 Mbps.

›› Las Llamadas locales incluidas fueron ilimitadas.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas fueron ilimitadas.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas fueron ilimitadas.

Cuadro 6.5.2 Izzi 10

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Izzi 10

Renta mensual NA NA NA NA $380 -

Mbps NA NA NA NA 10 -

Llamadas locales NA NA NA NA Ilimitadas -

Llamadas/Min. a móvil NA NA NA NA Ilimitadas -

Llamadas/Min. de LDI NA NA NA NA Ilimitadas -

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 6.5.3 Izzi 20

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Izzi 20 

Renta mensual NA NA NA NA $420 -

Mbps NA NA NA NA 20 -

Llamadas locales NA NA NA NA Ilimitadas -

Llamadas/Min. a móvil NA NA NA NA Ilimitadas -

Llamadas/Min. de LDI NA NA NA NA Ilimitadas -

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. NOMBRE COMERCIAL

MAXCOM

7.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 30 planes, mientras que, en el primer tri-
mestre de 2017 se identificaron 50 planes. Esto representa una variación de 66.7%.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, la principal modalidad de Maxcom fue la de triple 
play de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga al identificarse el mayor número 
de planes ofertados en esa modalidad.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 7.1.1 Planes de Maxcom
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En 2016, los planes identificados en Maxcom, se encuentran en 5 entidades federativas: Ciudad 
de México, Estado de México, Puebla, Querétaro y San Luis Potosí.

Para el primer trimestre de 2017, los planes de Maxcom se encuentran en 5 entidades federativas: 
Ciudad de México, Estado de México, Puebla, Querétaro y San Luis Potosí. Sin embargo, los planes 
en las modalidades de Televisión de paga - single play e Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de 
paga - triple play no se identificaron para la Ciudad de México en 2017. 

7.2 TELEFONÍA FIJA - SINGLE PLAY

	 Plan “Max Conexión”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $199.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

7.3 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

De 50 a 100 canales

	 Plan “Max Diversión Único”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $199 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $209, representando una variación de 5.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el primer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 7.2.1 Max Conexión

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan Max Conexión

Renta mensual $199 $199 $199 $199 $199 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Único Premium”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $378.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el primer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Max Diversión Súper”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $259 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $269, representando una variación de 3.9%.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el primer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 7.3.1 Max Diversión Único

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1 Variación %

Plan Max Diversión Único  

Renta mensual $199 $209 $209 $209 $209 5.0%

Canales 67 67 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 7.3.2 Max Diversión Único Premium

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Diversión Único Premium 

Renta mensual $378 $378 $378 $378 $378 0.0%

Canales 77 77 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Más de 100 canales

	 Plan “Max Diversión Súper Premium”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $438 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $448, representando una variación de 2.3 %.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el primer trimestre de 2016 a 109 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

7.4 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY

Hasta 4 Mbps

	 Plan “Max Conexión 2 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $299.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 2 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

Cuadro 7.3.3 Max Diversión Súper

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Diversión Súper

Renta mensual $259 $259 $269 $269 $269 3.9%

Canales 100 100 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 7.3.4 Max Diversión Súper Premium

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan Max Diversión Súper Premium

Renta mensual $438 $438 $448 $448 $448 2.3%

Canales 110 110 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “Max Conexión 3 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $319 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $339, representando una variación de 6.3%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.4.1 Max Conexión 2 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 2 MB 

Renta mensual $299 $299 $299 $299 $299 0.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 7.4.2 Max Conexión 3 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 3 MB 

Renta mensual $319 $339 $339 $339 $339 6.3%

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)



131

7. Nombre comercial Maxcom

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Max Conexión 6 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $349 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $379, representando una variación de 8.6%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “Max Conexión 8 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $379 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $399, representando una variación de 5.3%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 8 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.4.3 Max Conexión 6 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 6 MB 

Renta mensual $349 $349 $349 $379 $379 8.6%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 10 a 20 Mbps

Plan “Max Conexión 10 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $399 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $409, representando una variación de 2.5%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.4.4 Max Conexión 8 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 8 MB 

Renta mensual $379 $399 $399 $399 $399 5.3%

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 7.4.5 Max Conexión 10 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 10 MB 

Renta mensual $399 $409 $409 $409 $409 2.5%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Conexión 15 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el segundo trimestre de 2016 y el primer trimes-
tre de 2017 fue de $429.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 15 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 150 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Plan “Max Conexión 20 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el segundo trimestre de 2016 y el primer trimes-
tre de 2017 fue de $499.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.4.6 Max Conexión 15 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 15 MB 

Renta mensual NA $429 $429 $429 $429 0.0%

Mbps NA 15 15 15 15 0.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA 150 150 150 150 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Más de 20 Mbps

	 Plan “Max Conexión 30 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el segundo trimestre de 2016 y el primer trimes-
tre de 2017 fue de $599.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 30 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.4.7 Max Conexión 20 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 20 MB 

Renta mensual NA $499 $499 $499 $499 0.0%

Mbps NA 20 20 20 20 0.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA 500 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 7.4.8 Max Conexión 30 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 30 MB 

Renta mensual NA $599 $599 $599 $599 0.0%

Mbps NA 30 30 30 30 0.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA 500 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Conexión 60 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el segundo trimestre de 2016 y el primer trimes-
tre de 2017 fue de $799.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 60 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.4.9 Max Conexión 60 MB

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Max Conexión 60 MB 

Renta mensual NA $799 $799 $799 $799 0.0%

Mbps NA 60 60 60 60 0.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a 
móvil NA 500 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7.5	INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA  
+ TELEVISIÓN DE PAGA - TRIPLE PLAY 

Hasta 4 Mbps

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 2 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $498 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $528, representando una variación de 6.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 2 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el primer trimestre 2016 a 63 en el primer trimestre 
de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.1 Max Diversión Único + Max Conexión 2 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 2 MB 

Renta mensual $498 $498 $528 $528 $528 6.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 67 67 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 2 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $677 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $697, representando una variación de 3.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 2 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el primer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.2 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 2 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 2 MB 

Renta mensual $677 $677 $697 $697 $697 3.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 77 77 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 2 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $558.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 2 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el primer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.3 Max Diversión Súper + Max Conexión 2 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 2 MB 

Renta mensual $558 $558 $558 $558 $558 0.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 100 100 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 2 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $737 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $767, representando una variación de 4.1%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 2 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el primer trimestre de 2016 a 109 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.4 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 2 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 2 MB 

Renta mensual $737 $737 $767 $767 $767 4.1%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 110 110 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 3 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $518 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $548, representando una variación de 5.8%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el primer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.5 Max Diversión Único + Max Conexión 3 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 3 MB 

Renta mensual $518 $518 $548 $548 $548 5.8%

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Canales 67 67 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 3 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $697 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $717, representando una variación de 2.9%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el primer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.6 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 3 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 3 MB 

Renta mensual $697 $697 $717 $717 $717 2.9%

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Canales 77 77 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 3 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $578 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $608, representando una variación de 5.2%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el primer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.7 Max Diversión Súper + Max Conexión 3 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 3 MB 

Renta mensual $578 $578 $608 $608 $608 5.2%

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Canales 100 100 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 3 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $757 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $787, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 3 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el primer trimestre de 2016 a 109 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 50 durante el pe-
riodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.8 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 3 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 3 MB 

Renta mensual $757 $757 $787 $787 $787 4.0%

Mbps 3 3 3 3 3 0.0%

Canales 110 110 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil 50 50 50 50 50 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 6 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $548 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $588, representando una variación de 7.3%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el primer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.9 Max Diversión Único + Max Conexión 6 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 6 MB 

Renta mensual $548 $548 $588 $588 $588 7.3%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Canales 67 67 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 6 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $727 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $757, representando una variación de 4.1%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el primer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.10 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 6 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 6 MB 

Renta mensual $727 $727 $757 $757 $757 4.1%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Canales 77 77 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 6 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $608 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $648, representando una variación de 6.6%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el primer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.11 Max Diversión Súper + Max Conexión 6 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 6 MB 

Renta mensual $608 $608 $648 $648 $648 6.6%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Canales 100 100 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 6 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $787 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $827, representando una variación de 5.1%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 6 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el primer trimestre de 2016 a 109 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.12 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 6 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 6 MB 

Renta mensual $787 $787 $827 $827 $827 5.1%

Mbps 6 6 6 6 6 0.0%

Canales 110 110 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)



148

7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 8 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $578 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $608, representando una variación de 5.2%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 8 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el primer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.13 Max Diversión Único + Max Conexión 8 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 8 MB 

Renta mensual $578 $578 $608 $608 $608 5.2%

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Canales 67 67 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 8 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $757 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $777, representando una variación de 2.6%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 8 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el primer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.14  Max Diversión Único Premium + Max Conexión 8 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 8 MB 

Renta mensual $757 $757 $777 $777 $777 2.6%

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Canales 77 77 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)



150

7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 8 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $638 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $668, representando una variación de 4.7%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 8 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el primer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.15 Max Diversión Súper + Max Conexión 8 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 8 MB 

Renta mensual $638 $638 $668 $668 $668 4.7%

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Canales 100 100 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 8 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $817 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $847, representando una variación de 3.7%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 8 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el primer trimestre de 2016 a 109 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.16 Max Diversión Súper + Max Conexión 8 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 8 MB 

Renta mensual $817 $817 $847 $847 $847 3.7%

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Canales 110 110 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 10 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $598 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $618, representando una variación de 3.3%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el primer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas pasaron de 100 en el primer trimestre de 2016 a 150 
a partir del cuarto trimestre del mismo año, una variación de 50.0%.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.17 Max Diversión Único + Max Conexión 10 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 10 MB 

Renta mensual $598 $598 $618 $618 $618 3.3%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 67 67 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 150 150 50.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 10 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $777 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $787, representando una variación de 1.3%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el primer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas pasaron de 100 en el primer trimestre de 2016 a 150 
a partir del cuarto trimestre del mismo año, una variación de 50.0%.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.18 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 10 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 10 MB 

Renta mensual $777 $777 $787 $787 $787 1.3%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 77 77 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 150 150 50.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 10 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $658 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $678, representando una variación de 3.0%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el primer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas pasaron de 100 en el primer trimestre de 2016 a 150 
a partir del cuarto trimestre del mismo año, una variación de 50.0%.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.19 Max Diversión Súper + Max Conexión 10 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 10 MB 

Renta mensual $658 $658 $678 $678 $678 3.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 100 100 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 150 150 50.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 10 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $837 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $857, representando una variación de 2.4%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el primer trimestre de 2016 a 109 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas pasaron de 100 en el primer trimestre de 2016 a 150 
a partir del cuarto trimestre del mismo año, una variación de 50.0%.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.20 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 10 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 10 MB 

Renta mensual $837 $837 $857 $857 $857 2.4%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Canales 110 110 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 100 100 100 150 150 50.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 15 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $638.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 15 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el tercer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 150 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.21 Max Diversión Único + Max Conexión 15 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 15 MB 

Renta mensual NA NA $638 $638 $638 0.0%

Mbps NA NA 15 15 15 0.0%

Canales NA NA 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 150 150 150 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 15 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $807.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 15 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el tercer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 150 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.22 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 15 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 15 MB 

Renta mensual NA NA $807 $807 $807 0.0%

Mbps NA NA 15 15 15 0.0%

Canales NA NA 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 150 150 150 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 15 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $698.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 15 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el tercer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 150 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.23 Max Diversión Súper + Max Conexión 15 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 15 MB 

Renta mensual NA NA $698 $698 $698 0.0%

Mbps NA NA 15 15 15 0.0%

Canales NA NA 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 150 150 150 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 15 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $877.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 15 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el tercer trimestre de 2016 a 109 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 150 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.24 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 15 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 15 MB 

Renta mensual NA NA $877 $877 $877 0.0%

Mbps NA NA 15 15 15 0.0%

Canales NA NA 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 150 150 150 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 20 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $708.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el tercer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.25 Max Diversión Único + Max Conexión 20 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 20 MB 

Renta mensual NA NA $708 $708 $708 0.0%

Mbps NA NA 20 20 20 0.0%

Canales NA NA 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 20 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $877.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el tercer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.26 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 20 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 20 MB 

Renta mensual NA NA $877 $877 $877 0.0%

Mbps NA NA 20 20 20 0.0%

Canales NA NA 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 20 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $768.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el tercer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.27 Max Diversión Súper + Max Conexión 20 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 20 MB 

Renta mensual NA NA $768 $768 $768 0.0%

Mbps NA NA 20 20 20 0.0%

Canales NA NA 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 20 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $947.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el tercer trimestre de 2016 a 109 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.28 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 20 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 20 MB 

Renta mensual NA NA $947 $947 $947 0.0%

Mbps NA NA 20 20 20 0.0%

Canales NA NA 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

Más de 20 Mbps

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 30 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $808.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 30 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el tercer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.29 Max Diversión Único + Max Conexión 30 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 30 MB 

Renta mensual NA NA $808 $808 $808 0.0%

Mbps NA NA 30 30 30 0.0%

Canales NA NA 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 30 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $977.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 30 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el tercer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.30 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 30 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 30 MB 

Renta mensual NA NA $977 $977 $977 0.0%

Mbps NA NA 30 30 30 0.0%

Canales NA NA 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 30 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $868.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 30 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el tercer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.31 Max Diversión Súper + Max Conexión 30 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 30 MB 

Renta mensual NA NA $868 $868 $868 0.0%

Mbps NA NA 30 30 30 0.0%

Canales NA NA 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 30 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $1,047.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 30 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el tercer trimestre de 2016 a 109 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.32 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 30 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 30 MB 

Renta mensual NA NA $1,047 $1,047 $1,047 0.0%

Mbps NA NA 30 30 30 0.0%

Canales NA NA 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único + Max Conexión 60 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $1,008.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 60 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 67 en el tercer trimestre de 2016 a 63 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 6.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.33 Max Diversión Único + Max Conexión 60 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único + Max Conexión 60 MB 

Renta mensual NA NA $1,008 $1,008 $1,008 0.0%

Mbps NA NA 60 60 60 0.0%

Canales NA NA 67 63 63 -6.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Único Premium + Max Conexión 60 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $1,177.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 60 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 77 en el tercer trimestre de 2016 a 76 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de (-) 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.34 Max Diversión Único Premium + Max Conexión 60 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Único Premium + Max Conexión 60 MB 

Renta mensual NA NA $1,177 $1,177 $1,177 0.0%

Mbps NA NA 60 60 60 0.0%

Canales NA NA 77 76 76 -1.3%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



170

7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper + Max Conexión 60 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $1,068.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 60 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 100 en el tercer trimestre de 2016 a 96 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 4.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.35 Max Diversión Súper + Max Conexión 60 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Max Diversión Súper + Max Conexión 60 MB 

Renta mensual NA NA $1,068 $1,068 $1,068 0.0%

Mbps NA NA 60 60 60 0.0%

Canales NA NA 100 96 96 -4.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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7. Nombre comercial Maxcom

	 Plan “Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 60 MB”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el tercer trimestre de 2016 y el primer trimestre 
de 2017 fue de $1,247.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 60 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 110 en el tercer trimestre de 2016 a 109 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de (-) 0.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 500 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 7.5.36 Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 60 MB

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Max Diversión Súper Premium + Max Conexión 60 MB 

Renta mensual NA NA $1,247 $1,247 $1,247 0.0%

Mbps NA NA 60 60 60 0.0%

Canales NA NA 110 109 109 -0.9%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA 500 500 500 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8. NOMBRE COMERCIAL

MEGACABLE

8.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes 

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 18 planes, mientras que en el primer trimes-
tre de 2017 se identificaron 19 planes. Esto representa una variación de 5.6%.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, la principal modalidad de Megacable fue la de triple 
play de Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga al identificarse el mayor número 
de planes ofertados en esa modalidad.

›› En el primer trimestre de 2016, no se identificaron planes en la modalidad doble play de 
Telefonía fija + Televisión de paga.

Los planes identificados de Megacable se encuentran en 22 entidades federativas en 2016 y 24 
entidades federativas en 2017, su distribución se describe a continuación:

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 8.1.1 Planes de Megacable

Televisión de paga

Telefonía fija + Televisión de paga

Internet fijo + Televisión de paga

Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga

2016_T1 2017_T1
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	 Televisión de paga - Single play:

En 2016, los planes se identificaron en 21 entidades federativas: Baja California Sur, Coahuila, 
Colima, Chiapas, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoa-
cán, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Sinaloa, Sonora, Veracruz y 
Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 22 entidades federativas: Baja California Sur, Campeche, 
Coahuila, Colima, Chiapas, Durango, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, 
Michoacán, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Sinaloa, Sonora, Vera-
cruz y Zacatecas.

	 Internet fijo + Televisión de paga - Doble play:

En 2016, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Estado de México, Guerrero, Ja-
lisco, Michoacán, Oaxaca, Querétaro y Veracruz.

En 2017, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Chiapas, Guanajuato, Guerrero, 
Jalisco, Oaxaca, Sonora y Veracruz. 

	 Telefonía fija + Televisión de paga - Doble play:

El plan se identificó en 3 entidades federativas: Chiapas, Guanajuato y Jalisco. 

	 Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - Triple play:

En 2016, los planes se identificaron en 15 entidades federativas: Coahuila, Colima, Chiapas, Du-
rango, Guanajuato, Estado de México, Jalisco, Michoacán, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Sinaloa, 
Sonora, Veracruz y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 15 entidades federativas: Baja California Sur, Coahuila, 
Chiapas, Guanajuato, Guerrero, Estado de México, Jalisco, Michoacán, Oaxaca, Puebla, Queré-
taro, Sinaloa, Sonora, Veracruz y Zacatecas.

8.2 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “Conecta”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
al Estado de México, Morelos, Oaxaca, Sonora y Veracruz con $249, mientras que en el 
primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a 
Baja california Sur, Estado de México, Morelos, Oaxaca, Sonora y Veracruz con $249.

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 y 2017 co-
rresponde a Sonora con $159 para ambos trimestres. 
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›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual máxima se dio en el Estado 
de México con 10.1%.

›› El resto de las entidades federativas no tuvo variación.

Cuadro 8.2.1 Renta mensual por entidad federativa plan Conecta

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Conecta

Baja California Sur
Máxima NA NA $249 $249 $249 0.0%

Mínima NA NA $229 $229 $229 0.0%

Colima Única $229 $229 $229 $229 $229 0.0%

Chiapas
Máxima $239 $239 $239 $239 $239 0.0%

Mínima $199 $199 $199 $199 $199 0.0%

Estado de México
Máxima $249 $249 $249 $249 $249 0.0%

Mínima $199 $199 $199 $199 $219 10.1%

Guanajuato
Máxima $229 $229 $229 $229 $229 0.0%

Mínima $169 $169 $169 $169 $169 0.0%

Guerrero Única NA NA $229 $229 $229 0.0%

Hidalgo
Máxima $229 $229 $229 $229 $229 0.0%

Mínima $219 $219 $219 $219 $219 0.0%

Michoacán Única NA NA $199 $199 $199 0.0%

Morelos Única $249 $249 $249 $249 $249 0.0%

Oaxaca
Máxima $249 $249 $249 $249 $249 0.0%

Mínima $229 $229 $229 $229 $229 0.0%

Puebla Única NA NA $209 $209 $209 0.0%

Querétaro Única $229 $229 $229 $229 $229 0.0%

Sonora
Máxima $249 $249 $249 $249 $249 0.0%

Mínima $159 $159 $159 $159 $159 0.0%

Veracruz
Máxima $249 $249 $249 $249 $249 0.0%

Mínima $199 $199 $199 $199 $199 0.0%

Zacatecas Única $229 $229 $229 $229 $229 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Guanajuato 
y Sonora con 50 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Sonora con 63 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde a Ve-
racruz con 28 canales para ambos trimestres.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Hidalgo con 63.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Baja California Sur con (-) 2.0%.

››

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el 
periodo de estudio se identificó que el plan incluye 1 televisor.

Cuadro 8.2.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Conecta

Entidad  
federativa

Cantidad de 
Canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Conecta

Baja California Sur
Máxima NA NA 50 50 49 -2.0%

Mínima NA NA 41 41 40 -2.4%

Colima
Máxima 48 48 50 50 54 12.5%

Mínima 48 48 48 50 48 0.0%

Chiapas Única 49 49 49 49 49 0.0%

Guanajuato
Máxima 50 50 50 49 47 -6.0%

Mínima 30 30 30 44 42 40.0%

Guerrero Única NA NA 43 43 42 -2.3%

Hidalgo
Máxima 49 49 49 49 49 0.0%

Mínima 30 30 30 48 49 63.3%

Estado de México
Máxima 48 48 48 48 48 0.0%

Mínima 30 30 30 30 30 0.0%

Michoacán
Máxima NA NA 30 30 41 36.7%

Mínima NA NA 30 30 30 0.0%

Morelos
Máxima 47 47 47 44 43 -8.5%

Mínima 47 47 44 44 43 -8.5%

Oaxaca
Máxima 49 49 49 47 49 0.0%

Mínima 43 43 43 43 43 0.0%

Puebla Única NA NA 30 30 30 0.0%

Querétaro
Máxima 49 49 49 47 47 -4.1%

Mínima 49 49 47 47 47 -4.1%

Sonora
Máxima 50 50 54 54 63 26.0%

Mínima 43 43 43 43 42 -2.3%

Veracruz
Máxima 47 47 47 47 47 0.0%

Mínima 28 28 28 28 28 0.0%

Zacatecas Única 49 49 49 49 49 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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De 50 a 100 canales

	 Plan “Básico Plus”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro. Al respecto, se destaca que:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Guanajuato y Sonora con $389, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto no-
minal de la Renta mensual máxima corresponde a Baja California Sur y Sonora con $389. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 y 2017 co-
rresponde a Chiapas con $149 y $150 respectivamente. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Veracruz con (-) 35.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Chiapas con 0.7%.

Cuadro 8.2.3 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus

Baja California Sur
Máxima $355 $355 $389 $389 $389 9.6%

Mínima $355 $355 $279 $279 $279 -21.4%

Campeche Única NA NA $229 $229 $229 0.0%

Chiapas
Máxima $309 $309 $309 $309 $309 0.0%

Mínima $149 $149 $149 $150 $150 0.7%

Estado de México
Máxima $369 $369 $369 $369 $369 0.0%

Mínima $285 $285 $285 $285 $285 0.0%

Guanajuato
Máxima $389 $389 $389 $329 $329 -15.4%

Mínima $210 $210 $210 $210 $210 0.0%

Guerrero
Máxima $289 $289 $379 $379 $379 31.1%

Mínima $289 $289 $289 $289 $289 0.0%

Hidalgo
Máxima $340 $340 $340 $340 $340 0.0%

Mínima $309 $309 $309 $309 $309 0.0%

Jalisco
Máxima $299 $299 $319 $319 $319 6.7%

Mínima $249 $249 $249 $289 $289 16.1%

Michoacán Única NA NA $289 $289 $289 0.0%

Morelos Única $359 $359 $359 $359 $359 0.0%

Oaxaca
Máxima $359 $359 $359 $359 $359 0.0%

Mínima $309 $309 $309 $309 $309 0.0%

Puebla Única NA NA $279 $279 $279 0.0%

Querétaro Única $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

San Luis Potosí Única $305 $305 $305 $305 $305 0.0%

Sonora
Máxima $389 $389 $389 $389 $389 0.0%

Mínima $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

Veracruz
Máxima $359 $359 $359 $359 $359 0.0%

Mínima $340 $340 $220 $220 $220 -35.3%

Zacatecas Única $340 $340 $340 $340 $340 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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De igual manera, la cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por 
esta razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Chiapas y Guanajuato 
con 103 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a Gua-
najuato con 114 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Guanajuato con 49 canales, 
mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde a Puebla con 69 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato con 63.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Oaxaca con 1.0%.

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 1 televisor.

Cuadro 8.2.4 Canales incluidos por entidad federativa del plan Básico Plus

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus

Baja California Sur
Máxima 75 75 94 94 98 30.7%

Mínima 75 75 75 75 75 0.0%

Campeche
Máxima NA NA 88 88 93 5.7%

Mínima NA NA 88 88 88 0.0%

Chiapas
Máxima 103 103 103 102 110 6.8%

Mínima 84 84 84 84 84 0.0%

Estado de México
Máxima 82 82 82 82 88 7.3%

Mínima 75 75 74 74 74  -1.3%

Guanajuato
Máxima 103 103 103 103 114 10.7%

Mínima 49 49 49 72 80 63.3%

Guerrero
Máxima 73 73 75 75 78 6.8%

Mínima 73 73 73 73 70 -4.1%

Hidalgo
Máxima 83 83 85 85 88 6.0%

Mínima 67 67 67 75 82 22.4%

Jalisco
Máxima 91 91 91 89 94 3.3%

Mínima 73 73 73 73 79 8.2%

Michoacán
Máxima NA NA 70 70 97 38.6%

Mínima NA NA 70 70 70 0.0%

Morelos
Máxima 86 86 86 86 95 10.5%

Mínima 86 86 86 86 87 1.2%

Oaxaca
Máxima 97 97 97 97 98 1.0%

Mínima 71 71 71 71 72 1.4%

Puebla Única NA NA 69 69 69 0.0%

Querétaro Única 82 82 82 82 82 0.0%

San Luis Potosí
Máxima 82 82 82 82 83 1.2%

Mínima 82 82 82 82 82 0.0%

Sonora
Máxima 99 99 99 99 107 8.1%

Mínima 84 84 80 80 80 -4.8%

Veracruz
Máxima 86 86 88 88 93 8.1%

Mínima 82 82 81 81 82 0.0%

Zacatecas Única 84 84 84 84 85 1.2%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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MÁS DE 100 CANALES

Plan “Básico Digital”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima fue de $329 y correspondió a Durango, Estado de México, Jalisco, 
Nayarit y Sinaloa. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 fue de $259 
correspondiente a Michoacán y en el primer trimestre de 2017 fue de $250 correspondien-
te a Coahuila.

›› El monto nominal de la Renta mensual no tuvo variación porcentual en el periodo analizado. 

Cuadro 8.2.5 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Digital

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Digital

Chiapas Única $309 $309 $309 $309 $309 0.0%

Coahuila
Máxima NA NA $260 $260 $260 0.0%

Mínima NA NA $250 $250 $250 0.0%

Colima Única NA NA $299 $299 $299 0.0%

Durango Única $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

Estado de México Única $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

Guanajuato
Máxima $310 $310 $310 $310 $310 0.0%

Mínima $279 $279 $279 $279 $279 0.0%

Jalisco Única $329 $329 $329 NA $329 0.0%

Michoacán
Máxima $280 $280 $280 $280 $280 0.0%

Mínima $259 $259 $259 $259 $259 0.0%

Nayarit Única $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

Puebla Única $279 $279 $279 $279 $279 0.0%

Sinaloa Única $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

Sonora
Máxima $309 $309 $329 $329 $309 0.0%

Mínima $279 $279 $279 $279 $279 0.0%

Veracruz Única $319 $319 $319 $319 $319 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde al Estado de 
México, Puebla y Sonora con 102 canales y en el primer trimestre de 2017 la cantidad 
máxima de canales corresponde a Puebla con 118.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Chiapas y 
Sinaloa con 94 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima 
corresponde a Puebla con 81 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Coahuila con (-) 33.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Guanajuato con (-) 1.0%.

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el 
periodo de estudio se identificó que el plan incluye 1 televisor.

Cuadro 8.2.6 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Digital

Chiapas Única 94 94 148 148 108 14.9%

Coahuila
Máxima NA NA 155 155 114 -26.5%

Mínima NA NA 151 151 101 -33.1%

Colima Única NA NA 147 147 108 -26.5%

Durango
Máxima 99 99 153 153 116 17.2%

Mínima 99 99 99 153 116 17.2%

Estado de México
Máxima 102 102 155 155 115 12.7%

Mínima 101 101 101 154 115 13.9%

Guanajuato
Máxima 101 101 155 155 116 14.9%

Mínima 101 101 101 151 100 -1.0%

Jalisco Única 101 101 101 NA 101 0.0%

Michoacán
Máxima 96 96 150 150 113 17.7%

Mínima 96 96 96 150 112 16.7%

Nayarit
Máxima 97 97 151 151 114 17.5%

Mínima 97 97 97 151 114 17.5%

Puebla
Máxima 102 102 155 155 118 15.7%

Mínima 102 102 102 152 81  -20.6%

Sinaloa
Máxima 100 100 154 154 114 14.0%

Mínima 94 94 94 148 109 16.0%

Sonora
Máxima 102 102 156 156 117 14.7%

Mínima 100 100 100 149 115 15.0%

Veracruz
Máxima 99 99 154 154 114 15.2%

Mínima 96 96 96 151 111 15.6%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus Digital”
El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima correspon-
de a Coahuila, Jalisco, Puebla, Sinaloa y Veracruz con $389, mientras que en el primer 
trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Coahuila, 
Guanajuato, Jalisco, Sinaloa, Sonora y Veracruz con $389. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Chiapas con $189 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual 
mínima corresponde a Michoacán con $170. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Puebla con (-) 28.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Querétaro con (-) 0.4%.

Cuadro 8.2.7 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus Digital

Entidad  
federativa

Renta 
mensual 

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus Digital

Coahuila
Máxima $389 $389 $389 $389 $389 0.0%

Mínima $299 $299 $299 $299 $299 0.0%

Colima Única NA NA $379 $379 $379 0.0%

Chiapas
Máxima $379 $379 $379 $379 $379 0.0%

Mínima $189 $189 $189 $189 $189 0.0%

Durango
Máxima $369 $369 $389 $369 $369 0.0%

Mínima $369 $369 $369 $369 $369 0.0%

Guanajuato
Máxima $369 $369 $389 $389 $389 5.4%

Mínima $249 $249 $220 $220 $220 -11.6%

Jalisco
Máxima $389 $389 $389 $259 $389 0.0%

Mínima $240 $240 $240 $240 $240 0.0%

Estado de México
Máxima $379 $379 $379 $379 $379 0.0%

Mínima $280 $280 $280 $280 $280 0.0%

Michoacán
Máxima $365 $365 $365 $365 $365 0.0%

Mínima $200 $200 $170 $170 $170 -15.0%

Nayarit Única $379 $349 $349 $349 $349 -7.9%

Puebla
Máxima $389 $389 $389 $389 $349 -10.3%

Mínima $320 $320 $320 $320 $229 -28.4%

Querétaro
Máxima $280 $280 $280 $279 $279 -0.4%

Mínima $279 $279 $279 $279 $279 0.0%

Sinaloa
Máxima $389 $389 $389 $389 $389 0.0%

Mínima $259 $259 $259 $259 $259 0.0%

Sonora
Máxima $379 $379 $389 $389 $389 2.6%

Mínima $329 $329 $329 $329 $329 0.0%

Veracruz
Máxima $389 $389 $389 $389 $389 0.0%

Mínima $389 $389 $309 $309 $309 -20.6%

Zacatecas
Máxima $260 $260 $260 $200 $260 0.0%

Mínima $200 $200 $200 $200 $200 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Querétaro 
con 128 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima correspon-
de a Sonora con 142 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Michoacán 
y Sinaloa con 67 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima 
corresponde a Michoacán con 63 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Colima con (-) 24.6%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Coahuila con (-) 1.0%.

Por último, el número de televisores incluidos no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el 
periodo de estudio se identificó que el plan incluye 1 televisor.

Cuadro 8.2.8 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus Digital

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus Digital

Coahuila
Máxima 120 120 174 174 133 10.8%

Mínima 99 99 99 99 98 -1.0%

Colima Única NA NA 167 167 126 -24.6%

Chiapas
Máxima 115 115 169 169 127 10.4%

Mínima 73 73 73 73 73 0.0%

Durango
Máxima 119 119 173 173 135 13.4%

Mínima 119 119 119 173 135 13.4%

Guanajuato
Máxima 121 121 174 174 138 14.0%

Mínima 90 90 76 90 74 -17.8%

Jalisco
Máxima 124 124 124 98 140 12.9%

Mínima 94 94 94 94 88 -6.4%

Estado de México
Máxima 122 122 175 175 134 9.8%

Mínima 74 74 73 73 73 -1.4%

Michoacán
Máxima 121 121 175 175 135 11.6%

Mínima 67 67 67 67 63 -6.0%

Nayarit
Máxima 118 118 169 169 132 11.9%

Mínima 118 118 118 169 132 11.9%

Puebla
Máxima 127 127 180 180 127 0.0%

Mínima 82 82 82 82 79 -3.7%

Querétaro
Máxima 128 128 178 178 128 0.0%

Mínima 128 128 128 178 128 0.0%

Sinaloa
Máxima 121 121 175 175 133 9.9%

Mínima 67 67 67 67 67 0.0%

Sonora
Máxima 122 122 175 175 142 16.4%

Mínima 117 117 101 101 112 -4.3%

Veracruz
Máxima 118 118 173 173 130 10.2%

Mínima 115 115 115 165 115 0.0%

Zacatecas
Máxima 119 119 119 84 135 13.4%

Mínima 84 84 84 84 82 -2.4%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8.3 INTERNET FIJO + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Conecta + 10 Mbps” y “Conecta + Hasta 10 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Conecta + 10 Mbps”, mientras que 
a partir del tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Conecta + Hasta 10 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Veracruz con $449, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde a Sonora con $379. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Veracruz con $449 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta men-
sual mínima corresponde a Guanajuato con $349. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con (-) 
30.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Veracruz con (-) 4.5%.

Cuadro 8.3.1 Renta mensual por entidad federativa  
plan Conecta + 10 Mbps y Conecta + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Conecta + 10 Mbps Conecta + Hasta 10 Mbps

Guanajuato
Máxima NA NA $499 $499 $349 -30.1%

Mínima NA NA $349 $349 $349 0.0%

Sonora
Máxima NA NA $519 $519 $379 -27.0%

Mínima NA NA $379 $379 $379 0.0%

Veracruz
Máxima $449 $449 $509 $509 NA 13.4%

Mínima $449 $449 $429 $429 NA -4.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Veracruz con 
49 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a 
Sonora con 48 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Veracruz con 
30 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde 
a Guanajuato con 44 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Sonora con 11.6%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Veracruz con (-) 4.1%.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps y 1 televisor.

Cuadro 8.3.2 Canales incluidos por entidad federativa  
plan Conecta + 10 Mbps y Conecta + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Básico Plus Digital + 10 
Mbps

Básico Plus Digital + Hasta 10 
Mbps

Guanajuato
Máxima NA NA 49 49 44 -10.2%

Mínima NA NA 44 44 44 0.0%

Sonora
Máxima NA NA 48 48 48 0.0%

Mínima NA NA 43 43 48 11.6%

Veracruz
Máxima 49 49 47 47 NA -4.1%

Mínima 30 30 28 28 NA -6.7%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus Digital + 10 Mbps “y “Básico Plus Digital + Hasta 
10 Mbps” 

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus Digital + 10 Mbps”, 
mientras que a partir del tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus 
Digital + Hasta 10 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Querétaro con $509, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde al Estado de México con $649. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
al Estado de México con $449 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual mínima corresponde a Jalisco con $390. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en el Estado de México 
con 44.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Jalisco con (-) 14.0%.

Cuadro 8.3.3 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus Digital + 10 Mbps y Básico 
Plus Digital + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Básico Plus Digital + 10 

Mbps
Básico Plus Digital + Hasta 10 

Mbps

Estado de 
México

Máxima $449 $449 $619 $619 $649 44.5%

Mínima $449 $449 $499 $499 $580 29.2%

Jalisco
Máxima $499 $499 $529 $529 $429 -14.0%

Mínima $499 $499 $390 $390 $390 -21.8%

Querétaro Única $509 $509 $409 $409 NA -19.6%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Querétaro 
con 128 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima correspon-
de a Jalisco con 94 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde al Es-
tado de México con 75 y 74 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Querétaro con 39.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en el Estado de México con (-) 1.3%.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps y 1 televisor.

Cuadro 8.3.4 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus Digital + 10 Mbps y 
Básico Plus Digital + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación 

%Básico Plus Digital + 10 
Mbps

Básico Plus Digital + Hasta 10 
Mbps

Estado de México
Máxima 75 75 75 75 81 8.0%

Mínima 75 75 73 73 74 -1.3%

Jalisco
Máxima 97 97 98 98 94 -3.1%

Mínima 97 97 94 94 88 -9.3%

Querétaro Única 128 128 178 178 NA 39.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



186

8. Nombre comercial Megacable

	 Plan “Básico Plus + 10 Mbps” y “Básico Plus + Hasta 10 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus + 10 Mbps”, mientras 
que a partir del tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus + Hasta 10 
Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Oaxaca con $560, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde a Guanajuato con $599. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Oaxaca con $560 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual 
mínima corresponde a Chiapas con $300. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Chiapas con 41.6%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Oaxaca con 3.4%.

Cuadro 8.3.5 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus  
+ 10 Mbps y Básico Plus + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus + 10 Mbps Básico Plus + Hasta 10 Mbps

Chiapas
Máxima NA $409 $579 $579 $579 41.6%

Mínima NA $409 $300 $300 $300 -26.7%

Guanajuato
Máxima NA $429 $599 $599 $599 39.6%

Mínima NA $429 $329 $329 $329 -23.3%

Jalisco
Máxima NA $549 $529 $529 $469 -14.6%

Mínima NA $519 $519 $519 $429 -17.3%

Oaxaca
Máxima $560 $560 $629 $629 $579 3.4%

Mínima $560 $560 $540 $540 $540 -3.6%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Oaxaca con 
97 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a 
Guanajuato con 114 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Oaxaca con 
97 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde 
a Guanajuato con 70 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato con 58.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Oaxaca con 1.0%.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps y 1 televisor.

Cuadro 8.3.6 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus  
+ 10 Mbps y Básico Plus + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus + 10 Mbps Básico Plus + Hasta 10 Mbps

Chiapas
Máxima NA 91 102 110 110 20.9%

Mínima NA 91 84 89 89 -2.2%

Guanajuato
Máxima NA 72 103 103 114 58.3%

Mínima NA 72 72 72 70 -2.8%

Jalisco
Máxima NA 91 89 89 94 3.3%

Mínima NA 89 86 86 86 -3.4%

Oaxaca
Máxima 97 97 97 97 98 1.0%

Mínima 97 97 77 77 85 -12.4%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus Digital + 20 Mbps “y “Básico Plus Digital + Hasta 
20 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus Digital + 20 Mbps”, 
mientras que a partir del tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus 
Digital + Hasta 20 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
al Estado de México con $699, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nomi-
nal de la Renta mensual máxima corresponde a Michoacán con $679. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Jalisco con $599 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual 
mínima corresponde a Michoacán con $450. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Michoacán con (-) 
25.0%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Jalisco con 5.0%.

Cuadro 8.3.7 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus Digital + 20 Mbps  
y Básico Plus Digital + Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Básico Plus Digital + 20 

Mbps
Básico Plus Digital + Hasta 20 

Mbps

Estado de México
Máxima $699 $699 $669 $669 $649 -7.2%

Mínima $649 $649 $579 $579 $609 -6.2%

Jalisco
Máxima $599 $599 $659 $659 $629 5.0%

Mínima $599 $599 $590 $590 $629 5.0%

Michoacán
Máxima $600 $600 $679 $679 $679 13.2%

Mínima $600 $600 $450 $450 $450 -25.0%

Querétaro Única $609 $609 $509 $509 NA -16.4%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Querétaro 
con 128 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima correspon-
de a Michoacán con 131 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde a Mi-
choacán con 67 y 63 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Michoacán con 95.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Estado de México con (-) 1.3%.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 20 Mbps y 1 televisor.

Cuadro 8.3.8 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus Digital + 20 Mbps y 
Básico Plus Digital + Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Básico Plus Digital + 20 

Mbps
Básico Plus Digital + Hasta 20 

Mbps

Estado de México
Máxima 75 75 175 175 81 8.0%

Mínima 75 75 73 73 74 -1.3%

Jalisco
Máxima 97 97 178 178 88 -9.3%

Mínima 97 97 94 94 88 -9.3%

Michoacán
Máxima 67 67 175 175 131 95.5%

Mínima 67 67 67 67 63 -6.0%

Querétaro Única 128 128 178 178 NA 39.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus + 20 Mbps” y “Básico Plus + Hasta 20 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus + 20 Mbps”, mientras 
que a partir del tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus + Hasta 
20 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Veracruz con $629, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde a Guerrero con $699. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Guerrero con $559 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta men-
sual mínima corresponde a Chiapas con $400. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guerrero con 25.0%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Veracruz con 1.7%.

Cuadro 8.3.9 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus + 20 Mbps y Básico Plus + 
Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus + 20 Mbps Básico Plus + Hasta 20 Mbps

Chiapas
Máxima NA $509 $629 $629 $629 23.6%

Mínima NA $509 $400 $400 $400 -21.4%

Guanajuato
Máxima NA $529 $479 $479 $649 22.7%

Mínima NA $529 $429 $429 $429 -18.9%

Guerrero Única $559 $559 $609 $609 $699 25.0%

Jalisco
Máxima NA $649 $649 $619 $619 -4.6%

Mínima NA $619 $579 $579 $619 0.0%

Oaxaca
Máxima $610 $610 $679 $679 $679 11.3%

Mínima $610 $610 $610 $629 $629 3.1%

Veracruz
Máxima $629 $629 $659 $659 $629 0.0%

Mínima $599 $599 $539 $539 $609 1.7%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Oaxaca con 
97 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a 
Guanajuato con 111 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde a Gue-
rrero con 73 y 70 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato con 54.2%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Jalisco con (-) 1.1%.

Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 20 Mbps y 1 televisor.

Cuadro 8.3.10 Canales incluidos por entidad federativa  
plan Básico Plus + 20 Mbps y Básico Plus + Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Básico Plus + 20 Mbps Básico Plus + Hasta 20 Mbps

Chiapas
Máxima NA 91 102 102 103 13.2%

Mínima NA 91 84 84 84 -7.7%

Guanajuato
Máxima NA 72 103 103 111 54.2%

Mínima NA 72 72 72 80 11.1%

Guerrero
Máxima 73 73 73 73 78 6.8%

Mínima 73 73 73 73 70 -4.1%

Jalisco
Máxima NA 91 91 89 88 -3.3%

Mínima NA 89 86 86 88 -1.1%

Oaxaca
Máxima 97 97 97 97 97 0.0%

Mínima 97 97 77 77 77 -20.6%

Veracruz
Máxima 83 83 88 88 90 8.4%

Mínima 82 82 81 81 82 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8.4 TELEFONÍA + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY 

De 50 a 100 canales

	 Plan “Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, LDI  
EU/CAN ilimitadas”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› Para el segundo trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corres-
ponde a Jalisco con $469, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal 
de la Renta mensual máxima corresponde a Guanajuato con $549. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el segundo trimestre de 2016 corres-
ponde a Chiapas con $359 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta 
mensual mínima corresponde a Guanajuato con $320. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 
44.9%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en la Chiapas con 5.6%.

Cuadro 8.4.1 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, LDI EU/CAN ilimitadas

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales , LDI 

EU/CAN ilimitadas

Chiapas
Máxima NA $359 $359 $359 $439 22.3%

Mínima NA $359 $359 $359 $379 5.6%

Guanajuato
Máxima NA $379 $379 $379 $549 44.9%

Mínima NA $379 $379 $379 $320 -15.6%

Jalisco Única NA $469 $469 $469 $429 -8.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el segundo trimestre de 2016 y primer trimestre de 2017 la cantidad de canales máxi-
ma corresponde a Chiapas con 91 y 100 canales respectivamente.

›› La cantidad mínima de canales en el segundo trimestre de 2016 y primer trimestre de 
2017 corresponde a Guanajuato con 72 y 84 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato con 33.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Chiapas con (-) 2.2%.

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 8.4.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, LDI EU/CAN ilimitadas

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales , LDI EU/CAN 

ilimitadas

Chiapas
Máxima NA 91 91 91 100 9.9%

Mínima NA 91 91 91 89 -2.2%

Guanajuato
Máxima NA 72 72 72 96 33.3%

Mínima NA 72 72 72 84 16.7%

Jalisco Única NA 89 89 89 94 5.6%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 8.4.3 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, 
LDI EU/CAN ilimitadas

Concepto
2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, LDI EU/CAN ilimitadas

Televisores NA 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8.5 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - 
TRIPLE PLAY 

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Conecta + Llamadas locales y nacionales ilimitadas  
+ 150 mins. a Celular + 5 Mbps” y “Conecta + Minutos  
a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN  
Ilimitados + Hasta 5 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Conecta + Llamadas locales y na-
cionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 5 Mbps”, mientras que a partir del tercer trimestre de 
2016 en su lugar se identificó al plan “Conecta + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales 
y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Oaxaca con $569, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde a Veracruz con $459. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Veracruz con $539 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta men-
sual mínima corresponde a Oaxaca con $399. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Oaxaca con (-) 
29.9%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Veracruz con (-) 14.8%.

Cuadro 8.5.1 Renta mensual por entidad federativa plan Conecta + Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 5 Mbps y plan Conecta + Minutos a Celular, 

llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Conecta + Llamadas locales 
y nacionales ilimitadas + 150 

mins. a Celular + 5 Mbps

Conecta + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD 
EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps

Oaxaca Única $569 $569 $449 $449 $399 -29.9%

Veracruz 
Máxima $539 $539 $459 $459 $459 -14.8%

Mínima $539 $539 $429 $429 $429 -20.4%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Oaxaca con 
43 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a 
Oaxaca y Veracruz con 47 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde a Ve-
racruz con 30 y 25 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Veracruz con 56.7%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Oaxaca con 9.3%.

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 5 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 8.5.2 Canales incluidos por entidad federativa plan Conecta + Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 5 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas 

locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta + Llamadas 
locales y nacionales 

ilimitadas + 150 mins. 
a Celular + 5 Mbps

Conecta + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y 

LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 
Mbps

Oaxaca
Máxima 43 43 49 49 47 9.3%

Mínima 43 43 43 49 43 0.0%

Veracruz 
Máxima 30 30 47 47 47 56.7%

Mínima 30 30 28 28 25 -16.7%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus Digital + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 5 Mbps” y “Básico Plus Digital 
+ Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 5 Mbps”

En Michoacán, del primer al segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus Digital + 
Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 5 Mbps”, mientras que a partir 
del tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus Digital + Minutos a Celu-
lar, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps”

Del cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual máxima en el primer trimestre de 2016 fue de $599 
y en el primer trimestre de 2017 fue de $479, representando una variación de (-) 20.0%.

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 fue de $579 
y el primer trimestre de 2017 fue de $429, representando una variación de (-) 25.9%.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 5 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales máxima pasó de 93 canales en el primer trimestre de 2016 a 96 
canales en el primer trimestre de 2017, una variación de 3.2%.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales pasó de 86 canales en el primer trimestre de 
2016 a 77 canales en el primer trimestre de 2017, una variación de (-) 10.5%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante todo 
el periodo analizado.

Cuadro 8.5.3 Canasta de servicios incluida plan Conecta + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 5 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Hasta 49 canales

Plan
Conecta + Llamadas locales 
y nacionales ilimitadas + 150 

mins. a Celular + 5 Mbps

Conecta + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD 
EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps

Mbps 5 5 5 5 5 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 150 150 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Conecta + Llamadas locales y nacionales ilimitadas  
+ 150 mins. a Celular + 10 Mbps” y “Conecta  
+ Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales  
y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Conecta + Llamadas locales y na-
cionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps”, mientras que a partir del tercer trimestre de 
2016 en su lugar se identificó al plan “Conecta + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales 
y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”

Cuadro 8.5.4 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus Digital + Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas +150 mins. a Celular + 5 Mbps y plan Básico Plus Digital + Minutos a 

Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %

De 50 a 100 canales

Plan

Básico Plus Digital + 
Llamadas locales y 

nacionales ilimitadas + 150 
mins. a Celular + 5 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales 

y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 5 
Mbps

Renta mensual máxima $599 $599 $709 $709 $479 -20.0%

Renta mensual mínima $579 $579 $370 $370 $429 -25.9%

Mbps 5 5 5 5 5 0.0%

Canales máximos 93 93 97 97 96 3.2%

Canales mínimos 86 86 75 75 77 -10.5%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 150 150 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
al Estado de México, Oaxaca y Veracruz con $569, mientras que en el primer trimestre de 
2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Veracruz con $569. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Sonora con $489 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual 
mínima corresponde a Guanajuato con $449. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Chiapas con (-) 
19.7%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Sonora con (-) 2.0%.

Cuadro 8.5.5 Renta mensual por entidad federativa plan Conecta + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta + Llamadas 
locales y nacionales 

ilimitadas + 150 mins. a 
Celular + 10 Mbps

Conecta + Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/CAN 

Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Chiapas
Máxima $559 $559 $559 $559 NA 0.0%

Mínima $559 $559 $559 $449 NA -19.7%

Estado de México
Máxima $569 $569 $569 $569 NA 0.0%

Mínima $569 $569 $470 $470 NA -17.4%

Guanajuato
Máxima $549 $549 $549 $549 $449 -18.2%

Mínima $499 $499 $449 $449 $449 -10.0%

Oaxaca
Máxima $569 $569 $569 $569 $499 -12.3%

Mínima $549 $549 $499 $499 $499 -9.1%

Querétaro Única $549 $549 $479 $479 $499 -9.1%

Sonora
Máxima $549 $549 $569 $569 $479 -12.8%

Mínima $489 $489 $479 $479 $479 -2.0%

Veracruz
Máxima $569 $569 $559 $559 $569 0.0%

Mínima $539 $539 $479 $479 $479 -11.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Guanajuato 
con 50 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima correspon-
de a Sonora con 48 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde a Ve-
racruz con 30 y 25 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Veracruz con 
(-)16.7%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Estado de México con 2.4%.

Cuadro 8.5.6 Canales incluidos por entidad federativa plan Conecta + Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas 

locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta + Llamadas 
locales y nacionales 

ilimitadas + 150 mins. a 
Celular + 10 Mbps

Conecta + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD 

EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Chiapas Única 49 49 49 49 NA 0.0%

Estado de 
México

Máxima 48 48 48 48 NA 0.0%

Mínima 42 42 43 43 NA 2.4%

Guanajuato
Máxima 50 50 49 49 44 -12.0%

Mínima 47 30 44 44 42 -10.6%

Oaxaca
Máxima 47 47 49 49 47 0.0%

Mínima 46 46 43 43 43 -6.5%

Querétaro Única 49 49 47 47 47 -4.1%

Sonora
Máxima 46 46 48 48 48 4.3%

Mínima 43 43 43 43 48 11.6%

Veracruz
Máxima 47 47 47 47 47 0.0%

Mínima 30 30 28 28 25 -16.7%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 8.5.7 Canasta de servicios incluida plan Conecta + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta + Minutos a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Hasta 49 canales

Plan
Conecta + Llamadas locales 
y nacionales ilimitadas + 150 

mins. a Celular + 10 Mbps

Conecta + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD 

EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 150 150 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Conecta Digital + Llamadas locales y nacionales ilimitadas 
+ 150 mins. a Celular + 10 Mbps” y “Conecta Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 
Hasta 10 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Conecta Digital + Llamadas locales 
y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps”, mientras que a partir del tercer trimestre 
de 2016 en su lugar se identificó al plan “Conecta Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Chiapas, Colima, Estado de México, Michoacán y Sinaloa con $569, mientras que en el 
primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a 
Sinaloa con $599. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Coahuila y Michoacán con $529 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual mínima corresponde a Chiapas con $339. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Chiapas con (-) 40.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Coahuila con (-) 0.2%.

Cuadro 8.5.8 Renta mensual por entidad federativa plan Conecta Digital + Llamadas locales 
y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a Celular, 

llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta Digital + 

Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas + 150 
mins. a Celular + 10 Mbps

Conecta Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN 

Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Chiapas
Máxima $569 $569 $559 $569 $339 -40.4%

Mínima $569 $569 $449 $339 $339 -40.4%

Coahuila
Máxima $530 $530 $530 $529 NA -0.2%

Mínima $529 $529 $480 $480 NA -9.3%

Colima Única $569 $569 $569 $569 NA 0.0%

Estado de México
Máxima $569 $569 $569 $569 $569 0.0%

Mínima $549 $549 $549 $549 $549 0.0%

Michoacán
Máxima $569 $569 $569 $569 $449 -21.1%

Mínima $529 $529 $449 $449 $400 -24.4%

Sinaloa
Máxima $569 $569 $569 $569 $599 5.3%

Mínima $569 $549 $549 $549 $589 3.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima con 
82 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde a 
Michoacán con 127 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corresponde a Mi-
choacán con 40 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Michoacán con 202.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Sinaloa con (-) 2.1%.

Cuadro 8.5.9 Canales incluidos por entidad federativa plan Conecta Digital + Llamadas locales 
y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a Celular, 

llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta Digital + Llamadas 

locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a 

Celular + 10 Mbps

Conecta Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD 

EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Chiapas Única 43 43 49 70 70 62.8%

Coahuila Única 48 48 48 48 NA 0.0%

Colima Única 82 82 131 131 NA 59.8%

Estado de México
Máxima 47 47 47 47 47 0.0%

Mínima 42 42 42 42 42 0.0%

Michoacán
Máxima 42 42 72 72 127 202.4%

Mínima 40 40 40 40 40 0.0%

Sinaloa
Máxima 48 48 94 94 47 -2.1%

Mínima 41 41 40 40 47 14.6%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



203

8. Nombre comercial Megacable

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 8.5.10 Canasta de servicios incluida plan Conecta Digital + Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a Celular, 

llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %

Hasta 49 canales

Plan

Conecta Digital + 
Llamadas locales y 

nacionales ilimitadas + 150 
mins. a Celular + 10 Mbps

Conecta Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/

CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 150 150 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Conecta Digital + HD Access + Llamadas locales y nacionales 
ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps” y “Conecta Digital + HD 
Access + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/
CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Conecta Digital + HD Access + Lla-
madas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Conecta Digital + HD Access + Minutos 
a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Colima y Durango con $569, mientras que en el cuarto trimestre de 2016 el monto nomi-
nal de la Renta mensual máxima corresponde a Colima con $569. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
Colima y Durango con $569 y en el cuarto trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta 
mensual mínima corresponde a Durango con $519. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Durango con (-) 8.8%.

Cuadro 8.5.11 Renta mensual por entidad federativa plan Conecta Digital + HD Access + 
Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + 

HD Access + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 
Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta Digital + HD 
Access + Llamadas 
locales y nacionales 

ilimitadas + 150 mins. a 
Celular + 10 Mbps

Conecta Digital + HD Access + 
Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 

Hasta 10 Mbps

Colima Única $569 $569 $569 $569 NA 0.0%

Durango Única $569 $569 $519 $519 NA -8.8%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer y cuarto trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a 
Durango con 88 y 138 canales respectivamente.

›› La cantidad mínima de canales en el primer y cuarto trimestre de 2016 corresponde a 
Colima con 82 y 131 canales respectivamente. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Colima con 59.8%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Durango con 56.8%.

Cuadro 8.5.12 Canales incluidos por entidad federativa plan Conecta Digital + HD Access + 
Llamadas locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + 
HD Access + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 

10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Conecta Digital + HD Access 

+ Llamadas locales y 
nacionales ilimitadas + 150 
mins. a Celular + 10 Mbps

Conecta Digital + HD Access 
+ Minutos a Celular, llamadas 

locales, nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Colima Única 82 82 131 131 NA 59.8%

Durango Única 88 88 138 138 NA 56.8%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



206

8. Nombre comercial Megacable

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del tercer trimestre 
de 2016.

Cuadro 8.5.13 Canasta de servicios incluida plan Conecta Digital + HD Access + Llamadas 
locales y nacionales ilimitadas + 150 mins. a Celular + 10 Mbps y Conecta Digital + Minutos a 

Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %

De 50 a 100 canales

Plan

Conecta Digital + HD Access 
+ Llamadas locales y 

nacionales ilimitadas + 150 
mins. a Celular + 10 Mbps

Conecta Digital + HD Access + 
Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 

+ Hasta 10 Mbps

Mbps 10 10 10 10 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 150 150 Ilimitadas Ilimitadas NA (+)%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 Ilimitadas Ilimitadas NA (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual 

se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%.

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el tercer trimestre de 2016 y primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta 
mensual máxima corresponde a Baja California Sur con $709 y $679 respectivamente.

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el tercer trimestre de 2016 y primer tri-
mestre de 2017 corresponde a Chiapas con $350 en ambos periodos.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 
51.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Baja California Sur con (-) 4.2%.

Cuadro 8.5.14 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Baja California Sur Única NA NA $709 $709 $679 -4.2%

Chiapas
Máxima NA NA $629 $629 $539 -14.3%

Mínima NA NA $350 $350 $350 0.0%

Estado de México
Máxima NA NA $580 $580 $619 6.7%

Mínima NA NA $580 $580 $529 -8.8%

Guanajuato 
Máxima NA NA $649 $649 $649 0.0%

Mínima NA NA $429 $429 $649 51.3%

Guerrero
Máxima NA NA $699 $699 $629 -10.0%

Mínima NA NA $699 $699 $520 -25.6%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el tercer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Guanajuato 
con 103 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima correspon-
de a Chiapas con 110 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el tercer trimestre de 2016 corresponde a Guanajuato 
con 72 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corres-
ponde a Guerrero con 78 canales. 

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Guerrero con 25.3% y 
4.0% respectivamente.

Cuadro 8.5.15 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T1 2016_T1 2016_T1 2016_T1
Variación %Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Baja California Sur Única NA NA 77 77 88 14.3%

Chiapas
Máxima NA NA 99 102 110 11.1%

Mínima NA NA 84 84 89 6.0%

Estado de México Única NA NA 82 82 88 7.3%

Guanajuato 
Máxima NA NA 103 103 96 -6.8%

Mínima NA NA 72 72 84 16.7%

Guerrero
Máxima NA NA 75 75 94 25.3%

Mínima NA NA 75 75 78 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 8.5.16 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y 
LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Mbps NA NA 10 10 10 0.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps” y “Básico Plus 
Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/
CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus Digital + Minutos a Ce-
lular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps”.

El monto nominal de Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima correspon-
de a Michoacán con $649, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal 
Renta mensual máxima corresponde a Sinaloa con $729. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 y 2017 co-
rresponde a Michoacán con $649 y $420 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Michoacán con (-) 35.3%.

›› La menor variación se dio en Estado de México y Puebla con 4.5%.

Cuadro 8.5.17 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps y Básico Plus Digital + 

Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Básico Plus Digital 

+ Minutos a Celular, 
llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + 10 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos 
a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 10 Mbps

Estado de México
Máxima NA NA $669 $669 $699 4.5%

Mínima NA NA $549 $549 $549 0.0%

Guanajuato
Máxima NA NA $549 $549 $609 10.9%

Mínima NA NA $540 $540 $540 0.0%

Jalisco
Máxima NA NA $629 $629 $479 -23.8%

Mínima NA NA $440 $440 $440 0.0%

Michoacán
Máxima $649 $649 $679 $679 $579 -10.8%

Mínima $649 $649 $420 $420 $420 -35.3%

Puebla
Máxima NA NA $669 $669 $699 4.5%

Mínima NA NA $660 $660 $449 -32.0%

Sinaloa
Máxima NA NA $669 $669 $729 9.0%

Mínima NA NA $669 $669 $720 7.6%

Zacatecas Única NA NA $450 $450 $450 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Mi-
choacán con 96 y 95 canales respectivamente.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre corresponde a Michoacán con 96 
canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde a 
Michoacán y Sinaloa con 67 canales. 

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Michoacán con (-) 30.2% 
y (-) 1.0% respectivamente.

Cuadro 8.5.18 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps y Básico Plus Digital + 

Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Básico Plus Digital 

+ Minutos a Celular, 
llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + 10 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos 
a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Estado de México
Máxima NA NA 75 75 75 0.0%

Mínima NA NA 73 73 73 0.0%

Guanajuato
Máxima NA NA 90 90 89 -1.1%

Mínima NA NA 90 90 74 -17.8%

Jalisco
Máxima NA NA 98 98 94 -4.1%

Mínima NA NA 94 94 88 -6.4%

Michoacán
Máxima 96 96 97 97 95 -1.0%

Mínima 96 96 67 67 67 -30.2%

Puebla
Máxima NA NA 82 82 81 -1.2%

Mínima NA NA 82 82 79 -3.7%

Sinaloa Única NA NA 67 67 67 0.0%

Zacatecas Única NA NA 84 84 82 -2.4%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 8.5.19 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 10 Mbps y Básico Plus Digital + Minutos 

a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 10 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %

De 50 a 100 canales

Plan

Básico Plus Digital + 
Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/

CAN Ilimitados + 10 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos 
a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados 
+ Hasta 10 Mbps

Mbps NA NA 10 10 10 0.0%

Televisores incluidos NA NA 1 1 1 0.0%

Llamadas locales NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps” y “Básico Plus 
+ Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 20 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps”, mientras que a partir del tercer 
trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas loca-
les, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Veracruz con $729, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde al Estado de México con $699. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 y 2017 co-
rresponde a Guanajuato con $570 y $479 respectivamente. 

›› La mayor y menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato 
con (-) 16.0% y (-) 1.9% respectivamente.

Cuadro 8.5.20 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y Básico Plus + Minutos a 

Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Básico Plus + Minutos a 

Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN 

Ilimitados + 20 Mbps

Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y 

LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 
Mbps

Estado de México
Máxima $719 $719 $689 $689 $699 -2.8%

Mínima $719 $719 $669 $669 $699 -2.8%

Guanajuato 
Máxima $570 $570 $699 $699 $559 -1.9%

Mínima $570 $570 $529 $529 $479 -16.0%

Oaxaca
Máxima $699 $699 $729 $729 NA 4.3%

Mínima $699 $699 $679 $679 NA -2.9%

Veracruz
Máxima $729 $729 $729 $709 $690 -5.3%

Mínima $729 $729 $589 $589 $649 -11.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Guanajuato 
con 93 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima correspon-
de a Veracruz con 104 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y de 2017 corresponde al 
Estado de México con 75 y 74 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Oaxaca con 28.8%.

›› La menor variación se dio en el Estado de México con (-) 1.3%.

Cuadro 8.5.21 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y Básico Plus + Minutos a 

Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Básico Plus + Minutos a 

Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN 

Ilimitados + 20 Mbps

Básico Plus + Minutos a 
Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN 

Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Estado de México
Máxima 75 75 82 82 74 -1.3%

Mínima 75 75 74 74 74 -1.3%

Guanajuato 
Máxima 93 93 103 103 102 9.7%

Mínima 93 93 72 72 98 5.4%

Oaxaca
Máxima 80 80 97 103 NA 28.8%

Mínima 80 80 80 72 NA -10.0%

Veracruz
Máxima 82 82 88 88 104 26.8%

Mínima 82 82 81 81 80 -2.4%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8. Nombre comercial Megacable

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 8.5.22 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus + Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y plan Básico Plus + Minutos a Celular, 

llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %

Hasta 49 canales

Plan

Básico Plus + Minutos a 
Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN 

Ilimitados + 20 Mbps

Básico Plus + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/

CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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8. Nombre comercial Megacable

	 Plan “Básico Plus Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, 
nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps” y “Básico Plus 
Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/
CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps”

En el primer y segundo trimestre de 2016 se identificó al plan “Básico Plus Digital + Minutos a Ce-
lular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps”, mientras que a partir del 
tercer trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Básico Plus Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps”.

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Michoacán con $899, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de 
la Renta mensual máxima corresponde a Baja California Sur con $859. 

›› El monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 corresponde 
a Michoacán con $600 y en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta men-
sual mínima corresponde a Zacatecas con $500. 

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Sonora con (-) 36.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Sinaloa con (-) 2.6%.

Cuadro 8.5.23 Renta mensual por entidad federativa plan Básico Plus Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y plan Básico Plus Digital + 

Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Básico Plus Digital + 

Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/

CAN Ilimitados + 20 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos 
a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 
Hasta 20 Mbps

Baja California Sur Única NA NA $859 $859 $859 0.0%

Chiapas
Máxima $749 $749 $749 $699 $729 -2.7%

Mínima $749 $749 $539 $699 $729 -2.7%

Coahuila
Máxima $709 $709 $709 $659 $689 -2.8%

Mínima $669 $669 $619 $619 $599 -10.5%

Estado de México 
Máxima $719 $719 $719 $719 $749 4.2%

Mínima $650 $650 $629 $629 $699 7.5%

Jalisco
Máxima $799 $799 $799 $729 $729 -8.8%

Mínima $640 $640 $640 $640 $729 13.9%

Michoacán
Máxima $899 $899 $899 $729 $729 -18.9%

Mínima $600 $600 $520 $520 $729 21.5%

Puebla
Máxima $719 $719 $719 $719 $770 7.1%

Mínima $710 $710 $710 $710 $579 -18.5%

Sinaloa
Máxima $759 $759 $759 $749 $739 -2.6%

Mínima $710 $710 $660 $660 $679 -4.4%

Sonora
Máxima $879 $879 $879 $649 $559 -36.4%

Mínima $879 $879 $649 $649 $559 -36.4%

Zacatecas
Máxima $770 $770 $770 $500 $500 -35.1%

Mínima $749 $749 $550 $500 $500 -33.2%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8. Nombre comercial Megacable

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Sonora con 
177 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde 
a Michoacán con 131 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a Sinaloa con 
67 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corresponde 
a Michoacán con 63 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Sinaloa con 51.8%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Coahuila con (-) 1.0%.

Cuadro 8.5.24 Canales incluidos por entidad federativa plan Básico Plus Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y plan Básico Plus 
Digital + Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 

Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %
Básico Plus Digital 

+ Minutos a Celular, 
llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + 20 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos 
a Celular, llamadas locales, 

nacionales y LD EU/CAN 
Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Baja California Sur Única NA NA 83 83 121 45.8%

Chiapas
Máxima 73 73 115 73 73 0.0%

Mínima 73 73 73 73 73 0.0%

Coahuila Única 99 99 99 99 98 -1.0%

Estado de México 
Máxima 81 81 81 81 74 -8.6%

Mínima 74 74 74 73 74 0.0%

Jalisco
Máxima 94 94 97 98 88 -6.4%

Mínima 94 94 94 94 88 -6.4%

Michoacán
Máxima 146 146 146 97 131 -10.3%

Mínima 75 75 67 67 63 -16.0%

Puebla Única 82 82 82 82 83 1.2%

Sinaloa
Máxima 83 83 83 83 126 51.8%

Mínima 67 67 67 67 71 6.0%

Sonora Única 177 177 177 101 102 -42.4%

Zacatecas
Máxima 119 119 119 84 83 -30.3%

Mínima 84 84 84 84 83 -1.2%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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8. Nombre comercial Megacable

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 8.5.25 Canasta de servicios incluida plan Básico Plus Digital + Minutos a Celular, 
llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + 20 Mbps y plan Básico Plus Digital + 

Minutos a Celular, llamadas locales, nacionales y LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %

De 50 a 100 canales

Plan

Básico Plus Digital + 
Minutos a Celular, llamadas 
locales, nacionales y LD EU/

CAN Ilimitados + 20 Mbps

Básico Plus Digital + Minutos a 
Celular, llamadas locales, nacionales y 
LD EU/CAN Ilimitados + Hasta 20 Mbps

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Paquete Total 20 Mbps” y “Paquete Total Hasta 20 Mbps”

En el primer trimestre de 2016 se identificó el plan “Paquete total 20 Mbps, mientras que a partir del 
tercer trimestre de ese mismo año, en su lugar se identificó el plan “Paquete Total Hasta 20 Mbps”.

Del cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $1,049.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 8.5.26 Renta mensual y canasta de servicios incluida plan Paquete Total 20 Mbps y 
plan Paquete Total Hasta 20 Mbps

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Paquete Total 20 Mbps Paquete Total Hasta 20 Mbps

Renta mensual $1,049 $1,049 $1,049 $1,049 $1,049 0.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Puebla con 
166 canales, mientras que en primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde 
a Michoacán con 161 canales.

›› La cantidad mínima de canales en el primer trimestre corresponde a Jalisco y Michoacán 
con 156 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad mínima corres-
ponde a Baja California Sur con 153 canales. 

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Jalisco con 7.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en el Estado de México con 0.6%.

Cuadro 8.5.27 Canales incluidos por entidad federativa plan Paquete Total 20 Mbps y Paquete 
Total Hasta 20 Mbps

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Paquete Total 20 Mbps Paquete Total Hasta 20 Mbps

Baja California Sur Única NA NA 148 148 153 3.4%

Estado de México
Máxima 163 163 163 163 NA 0.0%

Mínima 162 162 163 163 NA 0.6%

Guanajuato
Máxima 165 165 165 162 NA -1.8%

Mínima 165 165 159 162 NA -1.8%

Jalisco
Máxima 156 156 167 167 NA 7.1%

Mínima 156 156 155 155 NA -0.6%

Michoacán
Máxima 164 164 163 163 161 -1.8%

Mínima 156 156 158 158 161 3.2%

Puebla Única 166 166 166 165 NA -0.6%

Sinaloa
Máxima 158 158 157 157 NA -0.6%

Mínima 157 157 157 157 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



221

	 LEGALES

	 ÍNDICE

	 ACRÓNIMOS Y  
DEFINICIONES

	 ANTECEDENTES

	 INTRODUCCIÓN

	 RESUMEN  
EJECUTIVO

	 1.  
AXTEL

	 2.  
CABLECOM

	 3.  
CABLEMÁS

	 4.  
CABLEVISIÓN 
DE SALTILLO/ 
CABLEVISIÓN

	 5.  
DISH

	 6.  
IZZI

	 7.  
MAXCOM

	 8.  
MEGACABLE

	 9.  
SKY

	 10.  
TELECABLE

	 11.  
TELMEX-TELNOR

	 12.  
TOTAL PLAY

	 13.  
WIZZ

9. NOMBRE COMERCIAL

SKY

9.1 PERSPECTIVA GENERAL 

Número de planes

En el primer trimestre de 2016 y 2017 se identificaron 7 planes del servicio de Televisión de paga 
en la modalidad single play.

En 2016 y 2017, los planes identificados en Sky se encuentran en las 32 entidades federativas. 

9.2 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

DE 50 A 100 CANALES

	 Plan “Ve TV” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $185 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $199, representando una variación de 7.6%.

›› La cantidad de canales pasó de 79 en el primer trimestre de 2016 a 81 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 2.5%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 9.2.1 Ve TV

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Ve TV

Renta mensual $185 $185 $185 $185 $199 7.6%

Canales 79 79 79 80 81 2.5%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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9. Nombre comercial Sky

Plan “Ve TV Plus” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $230 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $249, representando una variación de 8.3%.

›› La cantidad de canales pasó de 97 en el primer trimestre de 2016 a 99 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 2.1%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Más de 100 canales

	 Plan “Básico” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $389 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $399, representando una variación de 2.6%.

›› La cantidad de canales pasó de 178 en el primer trimestre de 2016 a 180 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 1.1%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 9.2.2 Ve TV Plus

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Ve TV Plus

Renta mensual $230 $230 $230 $230 $249 8.3%

Canales 97 97 97 98 99 2.1%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 9.2.3 Básico

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Básico

Renta mensual $389 $389 $389 $389 $399 2.6%

Canales 178 178 178 179 180 1.1%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Fun” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $479 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $519, representando una variación de 8.4%.

›› La cantidad de canales pasó de 223 en el primer trimestre de 2016 a 226 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 1.3%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Fox +” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $649 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $689, representando una variación de 6.2%.

›› La cantidad de canales pasó de 232 en el primer trimestre de 2016 a 237 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 2.2%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 9.2.4 Fun

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Fun

Renta mensual $479 $479 $479 $479 $519 8.4%

Canales 223 223 223 225 226 1.3%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 9.2.5 Fox +

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Fox +

Renta mensual $649 $649 $649 $649 $689 6.2%

Canales 232 232 232 235 237 2.2%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “HBO/MAX” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $659 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $699, representando una variación de 6.1%.

›› La cantidad de canales pasó de 234 en el primer trimestre de 2016 a 239 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 2.1%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “Universe” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $859 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $909, representando una variación de 5.8%.

›› La cantidad de canales pasó de 249 en el primer trimestre de 2016 a 254 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 2.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 9.2.6 HBO/MAX

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan HBO/MAX

Renta mensual $659 $659 $659 $659 $699 6.1%

Canales 234 234 234 237 239 2.1%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 9.2.7 Universe

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Universe

Renta mensual $859 $859 $859 $859 $909 5.8%

Canales 249 249 249 252 254 2.0%

Televisores 1 1 1 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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10. NOMBRE COMERCIAL

TELECABLE

10.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 46 planes, mientras que, en el primer tri-
mestre de 2017 se identificaron 32 planes. Esto representa una variación de (-) 30.4%.

›› En el primer trimestre de 2016, la principal modalidad de Telecable fue doble play de 
Internet fijo + Televisión de paga al identificarse el mayor número de planes ofertados en 
esa modalidad.

›› Mientras que, en el primer trimestre de 2017, tanto la modalidad doble play de Internet 
fijo + Televisión de paga como la modalidad triple play de Internet fijo + Telefonía fija + 
Televisión de paga, mantuvieron igual número de planes.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 10.1.1 Planes de Telecable

Televisión de paga

Telefonía fija + Televisión de paga

Internet fijo + Televisión de paga

Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga
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10. Nombre comercial Telecable

Los planes identificados de Telecable se encuentran en 10 entidades federativas, cuya distribu-
ción se describe a continuación:

	 Televisión de paga - Single play:

En 2016, los planes se identificaron en 10 entidades federativas: Aguascalientes, Chiapas, Coli-
ma, Guanajuato, Jalisco, Michoacán, Nayarit, Querétaro, Tamaulipas y Zacatecas.

En 2017, los planes se identificaron en 9 entidades federativas: Chiapas, Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán, Nayarit, Querétaro, Tamaulipas y Zacatecas.

	 Internet fijo + Televisión de paga - Doble play:

En 2016, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Aguascalientes, Colima, Guana-
juato, Jalisco, Michoacán, Querétaro y Tamaulipas.

En 2017, los planes se identificaron en 5 entidades federativas: Colima, Guanajuato, Jalisco, Mi-
choacán y Tamaulipas.

	 Telefonía fija + Televisión de paga - Doble play:

En 2016, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Aguascalientes, Colima, Guana-
juato, Jalisco, Michoacán, Querétaro y Tamaulipas.

En 2017, los planes se identificaron en 5 entidades federativas: Colima, Guanajuato, Jalisco, Mi-
choacán y Tamaulipas.

	 Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga - Triple play:

En 2016, los planes se identificaron en 7 entidades federativas: Aguascalientes, Colima, Guana-
juato, Jalisco, Michoacán, Querétaro y Tamaulipas.

En 2017, los planes se identificaron en 5 entidades federativas: Colima, Guanajuato, Jalisco, Mi-
choacán y Tamaulipas.
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10.2 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “TV Pop Digital”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $207.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 36 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Plan “TV Pop”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón se presenta el siguiente cuadro del que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016, en todas las entidades federativas, el monto nominal de la 
Renta mensual máxima fue de $207, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de Renta mensual máxima en todas las entidades federativas fue de $215.28.

››  En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $124 y $128.96 respectivamente. 

Cuadro 10.2.1 TV Pop Digital

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop Digital

Renta mensual $207 $207 $207 $207 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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›› La variación del monto nominal de la Renta mensual máxima y mínima fue de 4.0%, con 
excepción de las entidades de Aguascalientes y Querétaro en donde no hubo variación.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Colima con 54 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 corresponde a 
Jalisco con 25 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 corresponde a Jalisco 
y Nayarit con 30 canales.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Jalisco con 17.1%.

Cuadro 10.2.2 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Pop

Aguascalientes Única $207 $207 $207 $207 NA 0.0%

Colima Única $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Chiapas
Máxima $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Mínima $186 $186 $186 $193.44 $193.44 4.0%

Guanajuato Única $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Jalisco
Máxima $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Mínima $124 $124 $124 $128.96 $128.96 4.0%

Michoacán Única $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Nayarit
Máxima $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Mínima $161 $161 $161 $167.44 $167.44 4.0%

Querétaro Única $207 $207 $207 $207 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $207 $207 $207 $215.28 $215.28 4.0%

Mínima $186 $186 $186 $193.44 $193.44 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Cuadro 10.2.3 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Pop

Aguascalientes Única 39 39 39 39 NA 0.0%

Colima
Máxima 41 41 41 54 54 31.7%

Mínima 34 34 34 45 45 32.4%

Chiapas Única 33 33 33 44 44 33.3%

Guanajuato
Máxima 37 37 37 45 45 21.6%

Mínima 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Nayarit
Máxima 36 36 36 45 45 25.0%

Mínima 24 24 24 30 30 25.0%

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.2.4 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Tv Pop

Aguascalientes Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Colima
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Chiapas Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Nayarit
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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De 50 a 100 canales

	 Plan “TV Básico Digital”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $342.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “TV Básico”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Guanajuato y Querétaro con $366, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Tamaulipas con $357.76.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y primer trimestre de 2017corresponde a Nayarit con $215 y $223.60 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Querétaro con (-) 
32.9%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Colima, Chiapas, Guanajuato, Jalisco, Michoa-
cán, Nayarit, Querétaro, Tamaulipas y Zacatecas con 4.0%.

Cuadro 10.2.5 TV Básico Digital

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital

Renta mensual $342 $342 $342 $342 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› De igual manera, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 
corresponde a Jalisco con 47 y 60 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Querétaro con 21.7%.

Cuadro 10.2.6 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico

Aguascalientes
Máxima $344 $344 $344 $344 NA 0.0%

Mínima $291 $291 $291 $291 NA 0.0%

Colima Única $313 $313 $313 $325.52 $325.52 4.0%

Chiapas
Máxima $300 $300 $300 $312 $312 4.0%

Mínima $248 $248 $248 $257.92 $257.92 4.0%

Guanajuato
Máxima $366 $366 $366 $335.92 $335.92 -8.2%

Mínima $286 $286 $286 $297.44 $297.44 4.0%

Jalisco
Máxima $313 $313 $313 $325.52 $325.52 4.0%

Mínima $234 $234 $234 $243.36 $280.80 20.0%

Michoacán
Máxima $297 $297 $297 $308.88 $308.88 4.0%

Mínima $237 $237 $237 $237.00 $246.48 4.0%

Nayarit
Máxima $297 $297 $297 $308.88 $308.88 4.0%

Mínima $215 $215 $215 $223.60 $223.60 4.0%

Querétaro
Máxima $366 $366 $366 $366 $245.44 -32.9%

Mínima $236 $236 $236 $236 $245.44 4.0%

Tamaulipas
Máxima $344 $344 $344 $357.76 $357.76 4.0%

Mínima $281 $281 $281 $292.24 $292.24 4.0%

Zacatecas Única $270 $270 $270 $280.80 $280.80 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

›› Michoacán es la única entidad federativa que presentó variación en la cantidad de televiso-
res incluidos, (-) 50.0%. 

Cuadro 10.2.7 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico

Aguascalientes Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Colima
Máxima 69 69 69 89 89 29.0%

Mínima 63 63 63 84 84 33.3%

Chiapas Única 68 68 68 88 88 29.4%

Guanajuato
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 60 60 60 80 80 33.3%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 47 47 47 60 60 27.7%

Michoacán
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 69 69 69 80 80 15.9%

Nayarit
Máxima 64 64 64 83 83 29.7%

Mínima 59 59 59 76 76 28.8%

Querétaro
Máxima 69 69 69 69 84 21.7%

Mínima 64 64 64 64 84 31.3%

Tamaulipas
Máxima 68 68 68 91 91 33.8%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

Zacatecas Única 58 58 58 75 75 29.3%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.2.8 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico

Aguascalientes Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Colima
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Chiapas Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 4 4 4 2 2 -50.0%

Nayarit
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 4 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

Zacatecas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



233

10. Nombre comercial Telecable

10.3 INTERNET FIJO + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

Hasta 4 Mbps

Plan “TV Pop + Internet 2 Mb”

Este plan se identificó en Jalisco, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $310 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $322.40, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 2 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 36 en el primer trimestre 2016 a 45 en el primer trimestre 
de 2017, una variación de 25.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

Plan “TV Básico + Internet 2 Mb”

Este plan se identificó en Jalisco, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $403 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $419.12, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 2 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 68 en el primer trimestre 2016 a 91 en el primer trimestre 
de 2017, una variación de 33.8%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

Cuadro 10.3.1 TV Pop + Internet 2 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop + Internet 2 Mb 

Renta mensual $310 $310 $310 $322.40 $322.40 4.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 36 36 36 45 45 25.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 5 a 9 Mbps

	 Plan “TV Pop Digital + Internet 5 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $362.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 5 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 36 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 10.3.2 TV Básico + Internet 2 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico + Internet 2 Mb  

Renta mensual $403 $403 $403 $419.12 $419.12 4.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 68 68 68 91 91 33.8%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.3 TV Pop Digital + Internet 5 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop Digital + Internet 5 Mb

Renta mensual $362 $362 $362 $362 NA 0.0%

Mbps 5 5 5 5 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Plan “TV Pop + Internet 5 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corres-
ponde a Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán con $415 y $431.60 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Michoacán con $362 y $376.48 respectivamente.

›› Para todos los estados, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato y Michoacán con 32.4%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Cuadro 10.3.4 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 5 Mb

Colima Única $415 $415 $415 $431.60 $431.60 4.0%

Guanajuato Única $415 $415 $415 $431.60 $431.60 4.0%

Jalisco Única $415 $415 $415 $431.60 $431.60 4.0%

Michoacán
Máxima $415 $415 $415 $431.60 $431.60 4.0%

Mínima $362 $362 $362 $376.48 $376.48 4.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.5 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 5 Mb

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato Única 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 5 Mbps.

	 Plan “TV Básico Digital + Internet 5 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $497.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 5 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 10.3.6 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 5 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.7 TV Básico Digital + Internet 5 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital + Internet 5 Mb  

Renta mensual $497 $497 $497 $497 NA 0.0%

Mbps 5 5 5 5 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Internet 5 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Guanajuato con $531 y $552.24 respectivamente. 

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $441 y $458.64 respectivamente.

›› Para todos los estados, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Jalisco con 33.3%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

Cuadro 10.3.8 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 5 Mb

Colima Única $521 $521 $521 $541.84 $541.84 4.0%

Guanajuato
Máxima $531 $531 $531 $552.24 $552.24 4.0%

Mínima $521 $521 $521 $541.84 $541.84 4.0%

Jalisco
Máxima $521 $521 $521 $541.84 $541.84 4.0%

Mínima $441 $441 $441 $458.64 $458.64 4.0%

Michoacán
Máxima $452 $452 $452 $470.08 $470.08 4.0%

Mínima $445 $445 $445 $462.80 $462.80 4.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 5 Mbps.

Cuadro 10.3.9 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 5 Mb

Entidad 
 federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 5 Mb

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato Única 69 69 69 90 90 30.4%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 69 69 69 80 80 15.9%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.10 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 5 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Plan “TV Pop + Internet 8 Mb” 

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corres-
ponde a Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán con $520 y $540.80 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $435 y $452.40 respectivamente.

›› Para todos los estados, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato y Michoacán con 32.4%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Cuadro 10.3.11 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 8 Mb

Colima Única $520 $520 $520 $540.80 $540.80 4.0%

Guanajuato Única $520 $520 $520 $540.80 $540.80 4.0%

Jalisco
Máxima $520 $520 $520 $540.80 $540.80 4.0%

Mínima $435 $435 $435 $452.40 $452.40 4.0%

Michoacán Única $520 $520 $520 $540.80 $540.80 4.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.12 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 8 Mb

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato Única 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 8 Mbps.

	 Plan “TV Básico + Internet 8 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Guanajuato con $636 y $661.44 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $545 y $566.80 respectivamente.

›› Para todos los estados, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

Cuadro 10.3.13 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
Incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 8 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.14 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 8 Mb

Colima Única $626 $626 $626 $651 $651.04 4.0%

Guanajuato
Máxima $636 $636 $636 $661 $661.44 4.0%

Mínima $626 $626 $626 $651 $651.04 4.0%

Jalisco
Máxima $626 $626 $626 $651 $651.04 4.0%

Mínima $545 $545 $545 $566.80 $566.80 4.0%

Michoacán Única $550 $550 $550 $572 $572 4.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Jalisco con 33.3% y 
25.0% respectivamente.

La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 8 Mbps.

Cuadro 10.3.15 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 8 Mb

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato Única 69 69 69 90 90 30.4%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán Única 69 69 69 90 90 30.4%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.16 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 8 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 4 4 4 4 4 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 10 a 20 Mbps

	 Plan “TV Pop Digital + Internet 10 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $414.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 10 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 36 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

	 Plan “TV Pop + Internet 10 Mb” 

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato, Jalisco y Michoacán con $625 y $650 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $394 y $409.76 respectivamente.

›› La variación máxima del monto nominal de la Renta mensual corresponde a Guanajuato 
con 56.6%.

›› Con excepción de Aguascalientes y Querétaro, la variación mínima del monto nominal de 
la Renta mensual fue de 4.0%. 

Cuadro 10.3.17 TV Pop Digital + Internet 10 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop Digital + Internet 10 Mb  

Renta mensual $414 $414 $414 $414 NA 0.0%

Mbps 10 10 10 10 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Cuadro 10.3.18 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 10 Mb

Aguascalientes Única $415 $415 $415 $415 NA 0.0%

Colima Única $625 $625 $625 $650 $650 4.0%

Guanajuato
Máxima $625 $625 $625 $650 $650 4.0%

Mínima $415 $415 $415 $650 $650 56.6%

Jalisco
Máxima $625 $625 $625 $650 $650 4.0%

Mínima $539 $539 $539 $560.56 $560.56 4.0%

Michoacán
Máxima $625 $625 $625 $650 $650 4.0%

Mínima $414 $414 $414 $430.56 $430.56 4.0%

Querétaro Única $415 $415 $415 $415 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $415 $415 $415 $431.60 $431.60 4.0%

Mínima $394 $394 $394 $409.76 $409.76 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.19 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 10 Mb

Aguascalientes Única 39 39 39 39 NA 0.0%

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato
Máxima 37 37 37 45 45 21.6%

Mínima 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps.

	 Plan “TV Básico Digital + Internet 10 Mb”
Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $549.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 10 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 10.3.20 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 10 Mb

Aguascalientes Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.21 TV Básico Digital + Internet 10 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital + Internet 10 Mb 

Renta mensual $549 $549 $549 $549 NA 0.0%

Mbps 10 10 10 10 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Internet 10 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Guanajuato con $741 y $770.64 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $489 y $508.56 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 32.4%. 

›› Con excepción de Aguascalientes y Querétaro, en el resto de las entidades federativas la 
variación mínima del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

Cuadro 10.3.22 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 10 Mb

Aguascalientes
Máxima $552 $552 $552 $552 NA 0.0%

Mínima $499 $499 $499 $499 NA 0.0%

Colima Única $731 $731 $731 $760.24 $760.24 4.0%

Guanajuato
Máxima $741 $741 $741 $770.64 $770.64 4.0%

Mínima $574 $574 $574 $760.24 $760.24 32.4%

Jalisco
Máxima $731 $731 $731 $760.24 $760.24 4.0%

Mínima $649 $649 $649 $674.96 $674.96 4.0%

Michoacán
Máxima $655 $655 $655 $681.20 $681.20 4.0%

Mínima $504 $504 $504 $524.16 $524.16 4.0%

Querétaro Única $574 $574 $574 $574 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $552 $552 $552 $574.08 $574.08 4.0%

Mínima $489 $489 $489 $508.56 $508.56 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 10 Mbps.

Cuadro 10.3.23 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 10 Mb

Aguascalientes Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 67 67 67 90 90 34.3%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 69 69 69 80 80 15.9%

Querétaro Única 69 69 69 90 NA 30.4%

Tamaulipas
Máxima 68 68 68 91 91 33.8%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.24 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 10 Mb

Aguascalientes Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Pop + Internet 12 Mb”
El monto de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta razón, 
se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima correspon-
de a Aguascalientes, Guanajuato, Querétaro y Tamaulipas con $520, mientras que en el 
primer trimestre de 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a 
Tamaulipas con $540.80.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $499 y $518.96 respectivamente.

›› Con excepción de Aguascalientes, Guanajuato y Querétaro, la variación del monto nomi-
nal de la Renta mensual fue de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Aguascalientes 
con 39 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corresponde 
a Tamaulipas con 47 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Tamaulipas con 26 y 45 canales respectivamente. 

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1% y 30.6%.

Cuadro 10.3.25 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 12 Mb

Aguascalientes Única $520 $520 $520 $520 NA 0.0%

Guanajuato Única $520 $520 $520 NA NA 0.0%

Querétaro Única $520 $520 $520 $520 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $520 $520 $520 $540.80 $540.80 4.0%

Mínima $499 $499 $499 $518.96 $518.96 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.26 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 12 Mb

Aguascalientes Única 39 39 39 39 NA 0.0%

Guanajuato Única 37 37 37 NA NA 0.0%

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la en-
tidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 12 Mbps y 4 televisores.

	 Plan “TV Básico + Internet 12 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Querétaro con $679, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde a Tamaulipas con $683.28.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $489 y $617.76 respectivamente.

›› La mayor y menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Tamaulipas 
con 26.3% y 4.0% respectivamente.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Aguasca-
lientes y Querétaro con 69 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la canti-
dad máxima corresponde a Tamaulipas con 91 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Tamaulipas con 58 y 78 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Querétaro con 30.4%.

Cuadro 10.3.27 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 12 Mb

Aguascalientes
Máxima $657 $657 $657 $657 NA 0.0%

Mínima $604 $604 $604 $604 NA 0.0%

Querétaro Única $679 $679 $679 $679 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $657 $657 $657 $683.28 $683.28 4.0%

Mínima $489 $489 $489 $617.76 $617.76 26.3%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Por último, la velocidad de bajada y el número de televisores incluidos no varían de acuerdo a la 
entidad federativa y en el periodo de estudio se identificó que el plan incluye 12 Mbps y 4 televi-
sores.

	 Plan “TV Pop Digital + Internet 15 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $466.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 15 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al ser de 36 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 10.3.28 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 12 Mb

Aguascalientes Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Querétaro Única 69 69 69 90 NA 30.4%

Tamaulipas
Máxima 68 68 68 91 91 33.8%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.29 TV Pop Digital + Internet 15 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop Digital + Internet 15 Mb  

Renta mensual $466 $466 $466 $466 NA 0.0%

Mbps 15 15 15 15 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Pop + Internet 15 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Colima, Guanajuato y Jalisco con $730, mientras que en el primer trimestre de 2017 el 
monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Colima, Guanajuato, Jalisco y 
Michoacán con $759.20.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Michoacán con $466 y $484.64 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Michoacán con 
62.9%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán y Tamaulipas con 4.0%.

Cuadro 10.3.30 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 15 Mb

Aguascalientes Única $625 $625 $625 $625 NA 0.0%

Colima Única $730 $730 $730 $759.20 $759.20 4.0%

Guanajuato
Máxima $730 $730 $730 $759.20 $759.20 4.0%

Mínima $625 $625 $625 $759.20 $759.20 21.5%

Jalisco
Máxima $730 $730 $730 $759.20 $759.20 4.0%

Mínima $643 $643 $643 $668.72 $668.72 4.0%

Michoacán
Máxima $466 $466 $466 $759.20 $759.20 62.9%

Mínima $466 $466 $466 $484.64 $484.64 4.0%

Querétaro Única $625 $625 $625 $625 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $625 $625 $625 $650 $650 4.0%

Mínima $604 $604 $604 $628.16 $628.16 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Cuadro 10.3.31 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 15 Mb

Aguascalientes Única 39 39 39 39 NA 0.0%

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato
Máxima 37 37 37 45 45 21.6%

Mínima 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/oen las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan osciló entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 15 Mbps.

	 Plan “TV Básico + Internet 15 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $601.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 15 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 10.3.32 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidas

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Internet 15 Mb

Aguascalientes Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.33 TV Básico Digital + Internet 15 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital + Internet 15 Mb 

Renta mensual $601 $601 $601 $601 NA 0.0%

Mbps 15 15 15 15 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Internet 15 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Guanajuato con $846 y $879.84 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Michoacán con $556 y $578.24 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Michoacán con 
42.2%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán y Tamaulipas con 4.0%.

Cuadro 10.3.34 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 15 Mb

Aguascalientes
Máxima $762 $762 $762 $762 NA 0.0%

Mínima $709 $709 $709 $709 NA 0.0%

Colima Única $836 $836 $836 $869.44 $869.44 4.0%

Guanajuato
Máxima $846 $846 $846 $879.84 $879.84 4.0%

Mínima $784 $784 $784 $869.44 $869.44 10.9%

Jalisco
Máxima $836 $836 $836 $869.44 $869.44 4.0%

Mínima $753 $753 $753 $783.12 $783.12 4.0%

Michoacán
Máxima $556 $556 $556 $790.40 $790.40 42.2%

Mínima $556 $556 $556 $578.24 $578.24 4.0%

Querétaro Única $784 $784 $784 $784 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $762 $762 $762 $792.48 $792.48 4.0%

Mínima $699 $699 $699 $726.96 $726.96 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› De igual manera, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 
corresponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y el primer trimestre de 2017, la cantidad de televisores 
incluidos en el plan oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

›› Michoacán es la única entidad federativa que presentó variación en la cantidad de televi-
sores incluidos, 100.0%.

Cuadro 10.3.35 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa Renta mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 15 Mb

Aguascalientes Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 67 67 67 90 90 34.3%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 69 69 69 80 80 15.9%

Querétaro Única 69 69 69 90 NA 30.4%

Tamaulipas
Máxima 68 68 68 91 91 33.8%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.36 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa Renta mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Internet 15 Mb

Aguascalientes Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán
Máxima 2 2 2 4 4 100.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



255

10. Nombre comercial Telecable

Por último, la velocidad de bajada no varía de acuerdo a la entidad federativa y en el periodo de 
estudio se identificó que el plan incluye 15 Mbps.

Plan “TV Pop Digital + Internet 20 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $518.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 36 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Plan “TV Pop + Internet 20 Mb“

Este plan se identificó en Michoacán, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $518 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $538.72, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 34 en el primer trimestre de 2016 a 45 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 32.4%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 2 televisores en 
el periodo analizado.

Cuadro 10.3.37 TV Pop Digital + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop Digital + Internet 20 Mb  

Renta mensual $518 $518 $518 $518 NA 0.0%

Mbps 20 20 20 20 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Plan “TV Básico Digital + Internet 20 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $653.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Cuadro 10.3.38 TV Pop + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop + Internet 20 Mb   

Renta mensual $518 $518 $518 $538.72 $538.72 4.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Canales 34 34 34 45 45 32.4%

Televisores incluidos 2 2 2 2 2 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.3.39 TV Básico Digital + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital + Internet 20 Mb  

Renta mensual $653 $653 $653 $653 NA 0.0%

Mbps 20 20 20 20 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Internet 20 Mb“

Este plan se identificó en Michoacán, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $608 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $632.32, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 69 en el primer trimestre de 2016 a 80 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 15.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 2 televisores en 
el periodo analizado.

Cuadro 10.3.40 TV Básico + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico + Internet 20 Mb  

Renta mensual $608 $608 $608 $632.32 $632.32 4.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Canales 69 69 69 80 80 15.9%

Televisores incluidos 2 2 2 2 2 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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10.4 TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - DOBLE PLAY

Hasta 49 canales

	 Plan “TV Pop + Telefonía ilimitada”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacán, Querétaro y Tamaulipas con 
$466 y para el primer trimestre de 2017 corresponde a Colima, Guanajuato, Jalisco, Mi-
choacán y Tamaulipas con $484.64.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y primer trimestre de 2017 corresponde a Jalisco con $383 y $398.32 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 
8.9%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán y Tamaulipas con 4.0%.

Cuadro 10.4.1 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Telefonía ilimitada

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada

Aguascalientes Única $466 $466 $466 $466 NA 0.0%

Colima Única $466 $466 $466 $484.64 $484.64 4.0%

Guanajuato
Máxima $466 $466 $466 $484.64 $484.64 4.0%

Mínima $445 $445 $445 $484.64 $484.64  8.9%

Jalisco
Máxima $466 $466 $466 $484.64 $484.64 4.0%

Mínima $383 $383 $383 $383 $398.32 4.0%

Michoacán Única $466 $466 $466 $484.64 $484.64 4.0%

Querétaro Única $466 $466 $466 $466 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $466 $466 $466 $484.64 $484.64 4.0%

Mínima $445 $445 $445 $445 $462.80 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato y Tamaulipas con 73.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.4.2 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop + Telefonía ilimitada

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada

Aguascalientes Única 39 39 39 39 NA 0.0%

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato
Máxima 37 37 37 45 45  21.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 25 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Querétaro Única 31 31 31 31 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 26 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



260

10. Nombre comercial Telecable

De 50 a 100 canales

	 Plan “TV Básico + Telefonía ilimitada”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Guanajuato y Querétaro con $625, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual máxima corresponde al estado de Tamaulipas con $627.10.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $493 y $512.72 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán y Tamaulipas con 4.0%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con (-) 3.2%.

Cuadro 10.4.3 Canasta de servicios incluida plan TV Pop + Telefonía ilimitada

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Pop + Telefonía ilimitada

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.4.4 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico + Telefonía ilimitada

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

 TV Básico + Telefonía ilimitada

Aguascalientes
Máxima $603 $603 $603 $603 NA 0.0%

Mínima $550 $550 $550 $550 NA 0.0%

Colima Única $572 $572 $572 $594.88 $594.88 4.0%

Guanajuato
Máxima $625 $625 $625 $605.28 $605.28  -3.2%

Mínima $572 $572 $572 $594.88 $594.88 4.0%

Jalisco
Máxima $572 $572 $572 $594.88 $594.88 4.0%

Mínima $493 $493 $493 $493 $512.72 4.0%

Michoacán Única $556 $556 $556 $578.24 $578.24 4.0%

Querétaro Única $625 $625 $625 $625 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $603 $603 $603 $627.10 $627.10 4.0%

Mínima $540 $540 $540 $540 $561.60 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Tamaulipas 
con 78 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corres-
ponde a Jalisco con 100 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con  34.5%.

›› Mientras que la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el siguiente 
cuadro en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.4.5 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico + Telefonía ilimitada

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

 TV Básico + Telefonía ilimitada

Aguascalientes Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato
Máxima 69 69 69 90 90 30.4%

Mínima 67 67 67 90 90 34.3%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 56 70 25.0%

Michoacán Única 69 69 69 80 80 15.9%

Querétaro Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 78 78 78 91 91 16.7%

Mínima 58 58 58 58 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.4.6 Canasta de servicios incluida plan TV Básico + Telefonía ilimitada

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Básico + Telefonía ilimitada

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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10.5 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - 
TRIPLE PLAY

Hasta 4 Mbps

	 Plan “TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 2 Mb“

Este plan se identificó en Jalisco, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $569 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $592, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 2 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 36 en el primer trimestre de 2016 a 45 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 25.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.1 TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 2 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 2 Mb 

Renta mensual $569 $569 $569 $592 $592 4.0%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 36 36 36 45 45 25.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Plan “TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 2 Mb”

Este plan se identificó en Jalisco, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $662 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $688, representando una variación de 3.9%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 2 Mbps en el periodo 
analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 68 en el primer trimestre de 2016 a 91 en el primer trimes-
tre de 2017, una variación de 33.8%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.2 TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 2 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 2 Mb

Renta mensual $662 $662 $662 $688 $688 3.9%

Mbps 2 2 2 2 2 0.0%

Canales 68 68 68 91 91 33.8%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/ Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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De 5 a 9 Mbps

	 Plan “TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato y Jalisco con $674 y $701 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Michoacán y Tamaulipas con $621 y en el primer trimestre de 2017 el mon-
to nominal de la Renta mensual mínima corresponde a Michoacán con $646.

›› En todas las entidades federativas la variación del monto nominal de la Renta mensual fue 
de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato y Michoacán con 
32.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Cuadro 10.5.3 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop + Telefonía ilimitada + 
Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Colima Única $674 $674 $674 $701 $701 4.0%

Guanajuato Única $674 $674 $674 $701 $701 4.0%

Jalisco Única $674 $674 $674 $701 $701 4.0%

Michoacán Única $621 $621 $621 $646 $646 4.0%

Tamaulipas Única $621 $621 $621 $646 NA 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de televisores incluidos en el plan oscilaba entre 
1 y 4, dependiendo de la entidad federativa. Mientras que en el primer trimestre 2017 la 
cantidad osciló entre 2 y 4 televisores.

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 5 Mbps en el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.4 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato Única 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Tamaulipas Única 36 36 36 36 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.5 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 2 2 2 2 2 0.0%

Tamaulipas Única 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Guanajuato con $790 y $822 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $700 y $728 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 4.1%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Michoacán con 3.9%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Tamaulipas 
con 78 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corres-
ponde a Jalisco con 100 canales.

Cuadro 10.5.6 Canasta de servicios incluida plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Mbps 5 5 5 5 5 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.7 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Colima Única $780 $780 $780 $811 $811 4.0%

Guanajuato
Máxima $790 $790 $790 $822 $822 4.1%

Mínima $780 $780 $780 $811 $811 4.0%

Jalisco
Máxima $780 $780 $780 $811 $811 4.0%

Mínima $700 $700 $700 $728 $728 4.0%

Michoacán Única $711 $711 $711 $739 $739 3.9%

Tamaulipas Única $756 $756 $756 $756 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Jalisco con 33.3%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de televisores incluidos en el plan oscilaba entre 
1 y 4, dependiendo de la entidad federativa. Mientras que en el primer trimestre 2017 la 
cantidad oscila entre 2 y 4 televisores.

Cuadro 10.5.8 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato Única 69 69 69 90 90 30.4%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán Única 69 69 69 80 80 15.9%

Tamaulipas Única 78 78 78 78 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.9 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 2 2 2 2 2 0.0%

Tamaulipas Única 1 1 1 1 NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 5 Mbps en el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato y Jalisco con $779 y $810 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco con $694 y $722 respectivamente.

›› Para todas las entidades federativas, la variación del monto nominal de la Renta mensual 
fue de 4.0%.

Cuadro 10.5.10 Canasta de servicios incluida plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 5 Mb

Mbps 5 5 5 5 5 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.11 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Colima Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Guanajuato Única $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Jalisco
Máxima $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Mínima $694 $694 $694 $722 $722 4.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato con 32.4%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de televisores incluidos en el plan 
oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Cuadro 10.5.12 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato Única 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.13 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 8 Mbps en el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato y Jalisco con $885 y $920 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Jalisco y Guanajuato con $804 y $836 respectivamente.

›› Para todas las entidades federativas, la variación del monto nominal de la Renta mensual 
fue de 4.0%.

Cuadro 10.5.14 Canasta de servicios incluida plan TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.15 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Colima Única $885 $885 $885 $920 $920 4.0%

Guanajuato
Máxima $885 $885 $885 $920 $920 4.0%

Mínima $804 $804 $804 $836 $836 4.0%

Jalisco
Máxima $885 $885 $885 $920 $920 4.0%

Mínima $804 $804 $804 $836 $836 4.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Gua-
najuato y Jalisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Guanajuato y Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Guanajuato y Jalisco con 
33.3% y 25.0% respectivamente.

La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de televisores incluidos en el plan 
osciló entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Cuadro 10.5.16 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad de 
canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.17 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 8 Mbps en el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

De 10 a 20 Mbps

Plan “TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato y Jalisco con $884 y $919 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $653 y $679 respectivamente.

›› Con excepción de Querétaro, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue 
de 4.0%.

Cuadro 10.5.18 Canasta de servicios incluida plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 8 Mb

Mbps 8 8 8 8 8 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

Cuadro 10.5.19 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Colima Única $884 $884 $884 $919 $919 4.0%

Guanajuato Única $884 $884 $884 $919 $919 4.0%

Jalisco
Máxima $884 $884 $884 $919 $919 4.0%

Mínima $798 $798 $798 $830 $830 4.0%

Michoacán Única $673 $673 $673 $700 $700 4.0%

Querétaro Única $674 $674 $674 $674 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $674 $674 $674 $701 $701 4.0%

Mínima $653 $653 $653 $679 $679 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.20 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato
Máxima 37 37 34 45 45 21.6%

Mínima 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de televisores incluidos en el plan 
oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 10 Mbps en el perio-
do analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.21 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.22 Canasta de servicios incluida plan TV Pop  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Pop + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Guanajuato con $1,000 y $1,040 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $748 y $778 respectivamente.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 
23.6%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Tamaulipas con 
3.9%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Tamaulipas 
con 78 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corres-
ponde a Jalisco con 100 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

Cuadro 10.5.23 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Colima Única $990 $990 $990 $1,030 $1,030 4.0%

Guanajuato
Máxima $1,000 $1,000 $1,000 $1,040 $1,040 4.0%

Mínima $833 $833 $990 $1,030 $1,030 23.6%

Jalisco
Máxima $990 $990 $990 $1,030 $1,030 4.0%

Mínima $908 $908 $908 $944 $944 4.0%

Michoacán Única $763 $763 $763 $794 $794 4.1%

Querétaro Única $833 $833 $833 $833 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $811 $811 $811 $843 $843 3.9%

Mínima $748 $748 $748 $778 $778 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de televisores incluidos en el plan 
oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Cuadro 10.5.24 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato Única 69 69 69 90 90 30.4%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán Única 69 69 69 80 80 15.9%

Querétaro Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 78 78 78 91 91 16.7%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.25 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 10 Mbps en el perio-
do analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Querétaro y Tamaulipas con $779, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto 
nominal de la Renta mensual máxima corresponde a Tamaulipas con $810.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $758 y $788 respectivamente.

›› Con excepción de Querétaro, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

Cuadro 10.5.26 Canasta de servicios incluida plan TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 10 Mb

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.27 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Querétaro Única $779 $779 $779 $779 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $779 $779 $779 $810 $810 4.0%

Mínima $758 $758 $758 $788 $788 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ta-
maulipas con 36 y 47 respectivamente.

›› De igual manera, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 
corresponde a Tamaulipas con 26 y 45 canales respectivamente.

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1% y 
30.6% respectivamente.

Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 12 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.28 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.29 Canasta de servicios incluida plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Mbps 12 12 12 12 12 0.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 el monto nominal de la Renta mensual máxima corresponde 
a Querétaro con $938, mientras que en el primer trimestre de 2017 el monto nominal de la 
Renta mensual máxima corresponde a Tamaulipas con $953.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Tamaulipas con $853 y $887 respectivamente.

›› Con excepción de Querétaro, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Querétaro 
con 69 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima corres-
ponde a Tamaulipas con 91 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Tamaulipas con 58 y 78 canales respectivamente.

›› La mayor y menor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5% y 
33.8% respectivamente.

Cuadro 10.5.30 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Querétaro Única $938 $938 $938 $938 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $916 $916 $916 $953 $953 4.0%

Mínima $853 $853 $853 $887 $887 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.31 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Querétaro Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 68 68 68 91 91 33.8%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 12 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Pop Digital + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $725.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 15 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 36 durante el periodo anali-
zado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.32 Canasta de servicios incluida plan TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 12 Mb

Mbps 12 12 12 12 12 0.0%

Televisores incluidos 4 4 4 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb”
El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato y Jalisco con $989 y $1,029 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
corresponde a Tamaulipas con $863 y para el primer trimestre de 2017 corresponde a 
Michoacán con $754.

›› La mayor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Guanajuato con 16.4%.

›› La menor variación del monto nominal de la Renta mensual se dio en Colima, Guanajuato, 
Jalisco, Michoacán y Tamaulipas con 4.0%.

Cuadro 10.5.33 TV Pop Digital + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop Digital + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb 

Renta mensual $725 $725 $725 $725 NA 0.0%

Mbps 15 15 15 15 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.34 Renta mensual por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Colima Única $989 $989 $989 $1,029 $1,029 4.0%

Guanajuato
Máxima $989 $989 $989 $1,029 $1,029 4.0%

Mínima $884 $884 $986 $1,029 $1,029 16.4%

Jalisco
Máxima $989 $989 $989 $1,029 $1,029 4.0%

Mínima $902 $902 $902 $938 $938 4.0%

Michoacán Única $725 $725 $725 $754 $754 4.0%

Querétaro Única $884 $884 $884 $884 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $884 $884 $884 $919 $919 4.0%

Mínima $863 $863 $863 $898 $898 4.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 la cantidad de canales máxima corresponde a Colima y 
Jalisco con 41 canales, mientras que en el primer trimestre de 2017 la cantidad máxima 
corresponde a Jalisco con 48 canales.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 25 y 30 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 73.1%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Colima con 9.8%.

La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de televisores incluidos en el plan 
oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Cuadro 10.5.35 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Colima Única 41 41 41 45 45 9.8%

Guanajuato
Máxima 37 37 34 45 45 21.6%

Mínima 34 34 34 45 45 32.4%

Jalisco
Máxima 41 41 41 48 48 17.1%

Mínima 25 25 25 30 30 20.0%

Michoacán Única 34 34 34 45 45 32.4%

Querétaro Única 32 32 32 32 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 36 36 36 47 47 30.6%

Mínima 26 26 26 45 45 73.1%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas, se presenta el cuadro en donde se 
destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 15 Mbps en el perio-
do analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.36 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Pop  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.37 Canasta de servicios incluida plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Mbps 15 15 15 15 15 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico Digital+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $725.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 15 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.38 TV Básico Digital + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb 

Renta mensual $725 $725 $725 $725 NA 0.0%

Mbps 15 15 15 15 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)



285

10. Nombre comercial Telecable

	 Plan “TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb”

El monto nominal de la Renta mensual en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 el monto nominal de la Renta mensual máxima co-
rresponde a Colima, Guanajuato y Jalisco con $1,095 y $1,139 respectivamente.

›› En tanto que, el monto nominal de la Renta mensual mínima en el primer trimestre de 2016 
y 2017 corresponde a Michoacán con $815 y $848 respectivamente.

›› Con excepción de Querétaro, la variación del monto nominal de la Renta mensual fue de 
4.0%.

La cantidad de canales incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017 la cantidad de canales máxima corresponde a Ja-
lisco con 75 y 100 canales respectivamente.

›› En tanto que, la cantidad mínima de canales en el primer trimestre de 2016 y 2017 corres-
ponde a Jalisco con 56 y 70 canales respectivamente.

›› La mayor variación de la cantidad de canales se dio en Tamaulipas con 34.5%.

›› Mientras que, la menor variación se dio en Michoacán con 15.9%.

Cuadro 10.5.39 Renta mensual por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Renta 
mensual

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Colima Única $1,095 $1,095 $1,095 $1,139 $1,139 4.0%

Guanajuato Única $1,095 $1,095 $1,095 $1,139 $1,139 4.0%

Jalisco
Máxima $1,095 $1,095 $1,095 $1,139 $1,139 4.0%

Mínima $1,012 $1,012 $1,012 $1,052 $1,052 4.0%

Michoacán Única $815 $815 $815 $848 $848 4.0%

Querétaro Única $1,043 $1,043 $1,043 $1,043 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima $1,021 $1,021 $1,021 $1,062 $1,062 4.0%

Mínima $958 $958 $958 $996 $996 4.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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La cantidad de televisores incluidos en el plan varía de acuerdo a la entidad federativa, por esta 
razón, se presenta el siguiente cuadro en el que se destaca lo siguiente:

›› Entre el primer trimestre de 2016 y 2017, la cantidad de televisores incluidos en el plan 
oscila entre 2 y 4, dependiendo de la entidad federativa. 

Cuadro 10.5.40 Canales incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Cantidad 
de canales

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Colima Única 69 69 69 89 89 29.0%

Guanajuato Única 69 69 69 90 90 30.4%

Jalisco
Máxima 75 75 75 100 100 33.3%

Mínima 56 56 56 70 70 25.0%

Michoacán Única 69 69 69 80 80 15.9%

Querétaro Única 69 69 69 69 NA 0.0%

Tamaulipas
Máxima 68 68 68 91 91 33.8%

Mínima 58 58 58 78 78 34.5%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.41 Televisores incluidos por entidad federativa plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Entidad  
federativa

Televisores 
incluidos

2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Colima Única 4 4 4 4 4 0.0%

Guanajuato Única 4 4 4 4 4 0.0%

Jalisco
Máxima 4 4 4 4 4 0.0%

Mínima 2 2 2 2 2 0.0%

Michoacán Única 2 2 2 2 2 0.0%

Querétaro Única 4 4 4 4 NA 0.0%

Tamaulipas Única 4 4 4 4 4 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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Asimismo, para todas las entidades federativas mostradas anteriormente, se presenta el cuadro 
en donde se destaca lo siguiente:

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 15 Mbps en el perio-
do analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado. 

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

	 Plan “TV Pop Digital + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $777.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 36 durante el periodo 
analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.42 Canasta de servicios incluida plan TV Básico  
+ Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2  2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación % 

Plan TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 15 Mb

Mbps 15 15 15 15 15 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb”

Este plan se identificó en Michoacán, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $777 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $808, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 38 en el primer trimestre 2016 a 45 en el primer trimestre 
de 2017, una variación de 32.4%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 2 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.43 TV Pop Digital + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Pop Digital + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb 

Renta mensual $777 $777 $777 $777 NA 0.0%

Mbps 20 20 20 20 NA 0.0%

Canales 36 36 36 36 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico Digital + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb”

Este plan se identificó en Tamaulipas, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer y cuarto trimestre de 2016 fue de $912.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 78 durante el periodo anali-
zado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.44 TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Hasta 49 canales

Plan TV Pop + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb 

Renta mensual $777 $777 $777 $808 $808 4.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Canales 34 34 34 45 45 32.4%

Televisores incluidos 2 2 2 2 2 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb”	
Este plan se identificó en Michoacán, en el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $867 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $902, representando una variación de 4.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos en el plan no tuvo variación al ser de 20 Mbps en el perio-
do analizado.

›› La cantidad de canales pasó de 69 en el primer trimestre 2016 a 80 en el primer trimestre 
de 2017, una variación de 15.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 2 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 10.5.45 TV Básico Digital + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico Digital + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb 

Renta mensual $912 $912 $912 $912 NA 0.0%

Mbps 20 20 20 20 NA 0.0%

Canales 78 78 78 78 NA 0.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 NA 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas NA 0.0%

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 10.5.46 TV Básico + Telefonía ilimitada + Internet 20 Mb

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan TV Básico + Telefonía Ilimitada + Internet 20 Mb

Renta mensual $867 $867 $867 $902 $902 4.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Canales 69 69 69 80 80 15.9%

Televisores incluidos 2 2 2 2 2 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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11. NOMBRE COMERCIAL

TELMEX-TELNOR
12

12

11.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 se identificaron un total de 7 planes, mientras que, en el primer trimes-
tre de 2017 ofertaba 9 planes. Esto representa una variación de 28.6%.

›› En el primer trimestre de 2016, la principal modalidad de Telmex-Telnor fue Internet fijo 
single play, al identificarse el mayor número de planes ofertados en esa modalidad.

›› Mientras que, en el primer trimestre de 2017, las principales modalidades fueron Internet 
fijo single play e Internet fijo + Telefonía fija doble play, al identificarse el mayor número de 
planes ofertados en esas modalidades.

12  Para fines del Reporte, Telmex y Telnor se analizan de manera conjunta.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 11.1.1 Planes de Telmex-Telnor
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11. Nombre comercial Telmex-Telnor

En 2016 y 2017, los planes identificados en Telmex-Telnor se encuentran en las 32 entidades 
federativas.

	 Internet fijo - Single play

Se identificó que los planes de Internet fijo en la modalidad single play se ofertaron en distintos 
periodos. Por lo anterior, se realiza una breve descripción del trimestre en el que se identificaron 
los planes para Telmex y Telnor.

	 Plan “Infinitum 10 Mb”

›› El plan se identificó a partir del primer trimestre de 2016 para Telmex y Telnor. 

	 Plan “Infinitum 20 Mb”

›› El plan se identificó a partir del primer trimestre de 2016 para Telmex.

›› El plan se identificó a partir del tercer trimestre de 2016 para Telnor en Baja California y 
Sonora específicamente para los municipios: General Plutarco Elías Calles y San Luis Río 
Colorado.

	 Plan “Infinitum 50 Mb”

›› El plan se identificó a partir del primer trimestre de 2016 para Telmex.

›› El plan se identificó a partir del tercer trimestre de 2016 para Telnor en Baja California y 
Sonora específicamente para los municipios: General Plutarco Elías Calles y San Luis Río 
Colorado.

	 Plan “Infinitum 100 Mb”

›› El plan se identificó a partir del primer trimestre de 2016 para Telmex.

›› El plan se identificó a partir del tercer trimestre de 2016 para Telnor en Baja California y 
Sonora específicamente para los municipios: General Plutarco Elías Calles y San Luis Río 
Colorado.

Telefonía fija - Single play

›› El plan se identificó en Telmex y Telnor a partir del primer trimestre de 2016.

Internet fijo + Telefonía fija - Doble play

›› Los planes se identificaron en Telmex y Telnor a partir del primer trimestre de 2016.
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11. Nombre comercial Telmex-Telnor

11.2 INTERNET FIJO - SINGLE PLAY
De 10 a 20 Mbps
	 Plan “Infinitum 10 Mb” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $349.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

	 Plan “Infinitum 20 Mb” 
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $499.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 20 Mbps durante el periodo analizado.

Más de 20 Mbps
	 Plan “Infinitum 50 Mb” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $649.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 50 Mbps durante el periodo analizado.

Cuadro 11.2.1 Infinitum 10 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Infinitum 10 Mb

Renta mensual $349 $349 $349 $349 $349 0.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 11.2.2 Infinitum 20 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Infinitum 20 Mb

Renta mensual $499 $499 $499 $499 $499 0.0%

Mbps 20 20 20 20 20 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 11.2.3 Infinitum 50 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Infinitum 50 Mb

Renta mensual $649 $649 $649 $649 $649 0.0%

Mbps 50 50 50 50 50 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Infinitum 100 Mb” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $899.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 100 Mbps durante el periodo analizado.

11.3 TELEFONÍA FIJA - SINGLE PLAY

	 Plan “Línea Residencial” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $187.05.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser cero durante el 
periodo analizado.

Cuadro 11.2.4 Infinitum 100 Mb

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Infinitum 100 Mb

Renta mensual $899 $899 $899 $899 $899 0.0%

Mbps 100 100 100 100 100 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 11.3.1 Línea Residencial

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Línea Residencial

Renta mensual $187.05 $187.05 $187.05 $187.05 $187.05 0.0%

Llamadas locales 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 0 0 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 0 0 0 0 0 0.0%

Nota: En los planes de Telmex y Telnor las llamadas bajo la modalidad “El que llama paga” y/o Larga Distancia Internacional constituyen 

una llamada local.

Fuente: IFT (2017)
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11. Nombre comercial Telmex-Telnor

11.4 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY
De 10 a 20 Mbps
	 Plan “Paquete Conectes” 

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $389.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 10 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 100 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 200 durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

Más de 20 Mbps

	 Plan “Paquete Acerques” y “Paquete 599” 
Del primer trimestre al cuarto de 2016, se identificó al plan “Paquete Acerques”, mientras que a 
partir del primer trimestre de 2017 en su lugar se identificó al plan “Paquete 599”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $599.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 20 Mbps a 40 Mbps a partir del primer trimestre 
de 2017, una variación de 100.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo trimestre 
de 2016.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas incrementaron a ilimitadas a partir del segundo tri-
mestre de 2016.

Cuadro 11.4.1 Paquete Conectes

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Paquete Conectes 

Renta mensual $389 $389 $389 $389 $389 0.0%

Mbps 10 10 10 10 10 0.0%

Llamadas locales 100 100 100 100 100 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 200 200 200 200 200 0.0%

Llamadas/Min. de LDI 1000 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%. 

En los planes de Telmex y Telnor las llamadas bajo la modalidad “El que llama paga” y/o Larga Distancia Internacional constituyen una 

llamada local.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Paquete Todo México Sin Límite” y “Paquete 999”
En el segundo y tercer trimestre de 2016, se identificó al plan “Paquete Todo México Sin Límite”, 
mientras que a partir del cuarto trimestre de 2016 en su lugar se identificó al plan “Paquete 999”.

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el segundo trimestre de 2016 y primer trimestre 
de 2017 fue de $999.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 40 Mbps a 100 Mbps a partir del cuarto trimestre 
de 2016, una variación de 150.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 11.4.2 Paquete Acerques y Paquete 599

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Paquete Acerques Paquete 599

Renta mensual $599 $599 $599 $599 $599 0.0%

Mbps 20 20 20 20 40 100.0%

Llamadas locales 1000 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. a móvil 600 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Llamadas/Min. de LDI 1000 Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas (+)%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas locales, Llamadas/Min. a móvil, Llamadas/Min. de LDI pasaron a ser ilimitadas, la 

variación porcentual se muestra únicamente como un incremento positivo (+)%. 

En los planes de Telmex y Telnor las llamadas bajo la modalidad “El que llama paga” y/o Larga Distancia Internacional constituyen una 

llamada local.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 11.4.3 Paquete Todo México Sin Límite y Paquete 999

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Paquete Todo México Sin Límite Paquete 999

Renta mensual NA $999 $999 $999 $999 0.0%

Mbps NA 40 40 100 100 150.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Nota: En los planes de Telmex y Telnor las llamadas bajo la modalidad “El que llama paga” y/o Larga Distancia Internacional constituyen 

una llamada local.

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Paquete Infinitum 1499”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el segundo trimestre de 2016 y primer trimestre 
de 2017 fue de $1,499.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 200 Mbps durante el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 11.4.4 Paquete Infinitum 1499

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Paquete Infinitum 1499 

Renta mensual NA $1,499 $1,499 $1,499 $1,499 0.0%

Mbps NA 200 200 200 200 0.0%

Llamadas locales NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI NA Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Nota: En los planes de Telmex y Telnor las llamadas bajo la modalidad “El que llama paga” y/o Larga Distancia Internacional constituyen 

una llamada local.

NA: No aplica. En el periodo de consulta el plan no se identificó en la página electrónica y/o en las constancias del RPT.

Fuente: IFT (2017)
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12. NOMBRE COMERCIAL

TOTAL PLAY

12.1 PERSPECTIVA GENERAL

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 y 2017 se identificaron un total de 14 planes, es decir, no se observa 
variación en el número de planes de un periodo a otro.

›› En el primer trimestre de 2016 y 2017, el número de planes identificados fueron los mis-
mos en la modalidad de doble play de Internet fijo + Telefonía fija y la de triple play de 
Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga.

Los planes identificados en Total play se encuentran en 16 entidades federativas del país, cuya 
distribución se describe a continuación:

En 2016 y 2017, se identificaron todos los planes de Total play en sus distintas modalidades en 16 
entidades federativas: Aguascalientes, Baja California, Chihuahua, Ciudad de México, Estado de 
México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacán, Morelos, Nuevo León, Puebla, Querétaro, San 
Luis Potosí, Veracruz y Yucatán.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 12.1.1 Planes de Total play
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12.2 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA - DOBLE PLAY

De 10 a 20 Mbps 

	 Plan “Esencial”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $449 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $489, representando una variación de 8.9%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 15 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 20 Mbps 
en el primer trimestre de 2017, una variación de 33.3%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 300 a partir del cuarto trimestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Más de 20 Mbps 

	 Plan “Básico”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $549 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $569, representando una variación de 3.6%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 20 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 30 Mbps 
en el primer trimestre de 2017, una variación de 50.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

Cuadro 12.2.1 Esencial

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Esencial 

Renta mensual $449 $459 $459 $459 $489 8.9%

Mbps 15 15 15 15 20 33.3%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 300 300 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 300, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

	 Plan “Práctico”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $729 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $699, representando una variación de (-) 4.1%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 30 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 50 Mbps 
en el primer trimestre de 2017, una variación de 66.7%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.2.2 Básico

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Básico 

Renta mensual $549 $549 $609 $569 $569 3.6%

Mbps 20 20 20 20 30 50.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 12.2.3 Práctico

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Práctico 

Renta mensual $729 $749 $749 $649 $699 -4.1%

Mbps 30 30 30 30 50 66.7%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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	 Plan “Familiar”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $829 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $909, representando una variación de 9.7%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 50 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 100 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 100.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

	 Plan “Total”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,079 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,159, representando una variación de 7.4%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 100 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 200 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 100.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.2.4 Familiar

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Familiar 

Renta mensual $829 $879 $879 $839 $909 9.7%

Mbps 50 50 50 50 100 100.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Premium”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,479 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,559, representando una variación de 5.4%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 200 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 300 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 50.0%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.2.5 Total

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Total 

Renta mensual $1,079 $1,129 $1,129 $1,079 $1,159 7.4%

Mbps 100 100 100 100 200 100.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 12.2.6 Premium

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Premium 

Renta mensual $1,479 $1,559 $1,559 $1,559 $1,559 5.4%

Mbps 200 200 200 200 300 50.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Sin Límite”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,779 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $4,679, representando una variación de 163.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 300 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 500 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 66.7%.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.2.7 Sin Límite

Concepto 2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Sin Límite 

Renta mensual $1,779 $1,859 $1,859 $1,859 $4,679 163.0%

Mbps 300 300 300 300 500 66.7%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)



304

12. Nombre comercial Total play

12.3 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - 
TRIPLE PLAY

De 10 a 20 Mbps

	 Plan “Esencial”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $609 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $669, representando una variación de 9.9%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 20 Mbps 
en el primer trimestre de 2017, una variación de 100.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 90 en el primer trimestre de 2016 a 101 en el primer tri-
mestre de 2017, una variación de 12.2%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 500 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.3.1 Esencial

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales Más de 100 canales

Plan Esencial 

Renta mensual $609 $609 $619 $649 $669 9.9%

Mbps 10 10 10 10 20 100.0%

Canales 90 90 90 101 101 12.2%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 500 500 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

Más de 20 Mbps

	 Plan “Básico”
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $709 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $809, representando una variación de 14.1%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 10 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 30 Mbps 
en el primer trimestre de 2017, una variación de 200.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 170 en el primer trimestre de 2016 a 160 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de (-) 5.9%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.3.2 Básico

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Básico 

Renta mensual $709 $709 $729 $729 $809 14.1%

Mbps 10 10 10 10 30 200.0%

Canales 170 170 170 170 160 -5.9%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%. 

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Práctico”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $819 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,019, representando una variación de 24.4%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 20 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 50 Mbps 
en el primer trimestre de 2017, una variación de 150.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 172 en el primer trimestre de 2016 a 270 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 57.0%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.3.3 Práctico

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Práctico 

Renta mensual $819 $819 $839 $839 $1,019 24.4%

Mbps 20 20 20 20 50 150.0%

Canales 172 172 172 172 270 57.0%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Familiar”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $999 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,359, representando una variación de 36.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 40 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 100 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 150.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 228 en el primer trimestre de 2016 a 350 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 53.5%.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.3.4 Familiar

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Familiar 

Renta mensual $999 $999 $1,049 $1,049 $1,359 36.0%

Mbps 40 40 40 50 100 150.0%

Canales 228 228 228 345 350 53.5%

Televisores incluidos 1 1 1 1 1 0.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Total”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,399 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,679, representando una variación de 20.0%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 100 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 200 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 100.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 313 en el primer trimestre de 2016 a 380 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 21.4%.

›› La cantidad de televisores incluidos pasó de 1 en el primer trimestre de 2016 a 2 en el 
primer trimestre de 2017, una variación de 100%. 

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.3.5 Total

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Total 

Renta mensual $1,399 $1,399 $1,449 $1,449 $1,679 20.0%

Mbps 100 100 100 100 200 100.0%

Canales 313 313 313 370 380 21.4%

Televisores incluidos 1 1 1 1 2 100.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 800 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 800, la variación porcentual se muestra únicamente como 

un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Premium”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $1,719 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $1,799, representando una variación de 4.7%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 200 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 300 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 50.0%.

›› La cantidad de canales pasó de 350 en el primer trimestre de 2016 a 405 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 15.7%.

›› La cantidad de televisores incluidos pasó de 1 en el primer trimestre de 2016 a 2 en el 
primer trimestre de 2017, una variación de 100%. 

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016 y a 2000 a partir del primer trimestre de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.4.6 Premium

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Premium 

Renta mensual $1,719 $1,719 $1,799 $1,799 $1,799 4.7%

Mbps 200 200 200 200 300 50.0%

Canales 350 350 350 350 405 15.7%

Televisores incluidos 1 1 1 1 2 100.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 2000 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 2000, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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12. Nombre comercial Total play

	 Plan “Sin Límite”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 fue de $2,219 y en el 
primer trimestre de 2017 fue de $4,919, representando una variación de 121.7%.

›› La cantidad de Mbps incluidos pasó de 300 Mbps en el primer trimestre de 2016 a 500 
Mbps en el primer trimestre de 2017, una variación de 66.7%.

›› La cantidad de canales pasó de 350 en el primer trimestre de 2016 a 415 en el primer 
trimestre de 2017, una variación de 18.6%.

›› La cantidad de televisores incluidos pasó de 1 en el primer trimestre de 2016 a 2 en el 
primer trimestre de 2017, una variación de 100%. 

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el periodo 
analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas incrementaron a 800 a partir del cuarto trimestre de 
2016 y a 2000 a partir del primer trimestre de 2017.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser 2000 durante el 
periodo analizado.

Cuadro 12.4.7 Sin Límite

Concepto
2016_T1 2016_T2 2016_T3 2016_T4 2017_T1

Variación %Más de 100 canales

Plan Sin Límite 

Renta mensual $2,219 $2,219 $2,299 $2,299 $4,919 121.7%

Mbps 300 300 300 300 500 66.7%

Canales 350 350 350 350 415 18.6%

Televisores incluidos 1 1 1 1 2 100.0%

Llamadas locales 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Llamadas/Min. a móvil 0 0 0 800 2000 (+)%

Llamadas/Min. de LDI 2000 2000 2000 2000 2000 0.0%

Nota: Debido a que el incremento en las Llamadas/Min. a móvil pasaron de 0 a 2000, la variación porcentual se muestra únicamente 

como un incremento positivo (+)%.

Fuente: IFT (2017)
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13. NOMBRE COMERCIAL

WIZZ

13.1 PERSPECTIVA GENERAL

La marca comercial Wizz contempla al Concesionario Cablecom.

Para fines de este Reporte, en este apartado se analizará la oferta de la marca comercial Wizz de 
manera independiente, en virtud de que sus planes y tarifas se identifican en su portal de Internet 
específico y el usuario identifica los planes y tarifas independientemente del Concesionario.

Número de planes

Al primer trimestre de 2016 no se identificaron planes, mientras que en el primer trimestre de 2017 
se identificaron 3 planes.

›› En el primer trimestre de 2017, la principal modalidad de la marca Wizz fue single play de 
Televisión de paga al identificarse el mayor número de planes ofertados en esa modalidad.

Fuente: IFT (2017)

Gráfico 13.1.1 Planes de la marca Wizz

Televisión de paga Internet fijo + Telefonía fija + Televisión de paga

2017_T1

67%

57%

2 planes

33%

1 plan
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13. Nombre comercial Wizz

Los planes identificados de la marca Wizz se encuentran en la entidad federativa de Querétaro.

Los planes en sus diferentes modalidades se identificaron a partir del cuarto trimestre de 2016, 
por lo tanto en los siguientes cuadros se mostrará el periodo que corresponde al cuarto trimestre 
de ese año y primer trimestre de 2017.

13.2 TELEVISIÓN DE PAGA - SINGLE PLAY

De 50 a 100 canales

	 Plan “Tv Max” 
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $200.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 85 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 1 televisor en el 
periodo analizado.

Más de 100 canales

	 Plan “HD Max” 
En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el primer trimestre de 2016 y 2017 fue de $250.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 120 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

Cuadro 13.2.1 Tv Max

Concepto 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan Tv Max

Renta mensual $200 $200 0.0%

Canales 85 85 0.0%

Televisores incluidos 1 1 0.0%

Fuente: IFT (2017)

Cuadro 13.2.2 HD Max

Concepto 2016_T4 2017_T1
Variación %

Plan HD Max

Renta mensual $250 $250 0.0%

Canales 120 120 0.0%

Televisores incluidos 4 4 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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13. Nombre comercial Wizz

13.3 INTERNET FIJO + TELEFONÍA FIJA + TELEVISIÓN DE PAGA - 
TRIPLE PLAY

De 5 a 9 Mbps

	 Plan “Wizz + Tv Max”

En el cuadro se destaca lo siguiente:

›› El monto nominal de la Renta mensual en el cuarto trimestre de 2016 y primer trimestre de 
2017 fue de $250.

›› La cantidad de Mbps no tuvo variación al ser de 5 Mbps durante el periodo analizado.

›› La cantidad de canales no tuvo variación al mantenerse en 85 durante el periodo analizado.

›› La cantidad de televisores incluidos no tuvo variación al mantenerse en 4 televisores en 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas locales incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante el 
periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. a móvil incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

›› Las Llamadas/Min. de LDI incluidas se mantuvieron sin cambios al ser ilimitadas durante 
el periodo analizado.

Cuadro 13.3.1 Wizz + Tv Max

Concepto
2016_T4 2017_T1

Variación %De 50 a 100 canales

Plan Wizz + Tv Max 

Renta mensual $250 $250 0.0%

Mbps 5 5 0.0%

Canales 85 85 0.0%

Televisores incluidos 4 4 0.0%

Llamadas locales Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. a móvil Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Llamadas/Min. de LDI Ilimitadas Ilimitadas 0.0%

Fuente: IFT (2017)
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CRITERIOS PARA LA ELABORACIÓN 
DEL REPORTE DE EVOLUCIÓN DE 
PLANES Y TARIFAS DE SERVICIOS 
DE TELECOMUNICACIONES FIJAS 
2016-2017

El presente Reporte contiene el análisis de los Concesionarios (a través de sus nombres comer-
ciales y/o marcas comerciales) que ponen a disposición de los usuarios la oferta de los servicios 
de Internet fijo, Telefonía fija y Televisión de paga en sus diferentes modalidades de contratación, 
a través de su página electrónica y que a su vez cuentan con su debida correspondencia con lo 
registrado ante el RPT.

SELECCIÓN DEL UNIVERSO COMPARABLE 

Para fines del Reporte, la selección de los planes se realizó de acuerdo a los siguientes criterios:

›› Se consideran los planes identificados en las páginas electrónicas con correspondencia 
en las constancias inscritas ante el RPT.

›› Se presentan los planes que estuvieron ofertados al menos tres trimestres para los años 
2016 y 2017 y aquellos nuevos planes que se identificaron a partir del tercer trimestre de 
2016.

El Reporte considera aquellos Concesionarios13 que en conjunto representan más del 80% de 
participación en el mercado14: 

Axtel: Axtel, S.A.B. de C.V.

Cablecom: Grupo Cable T.V. de San Luis Potosí, S.A. de C.V., T.V. Cable de Provincia, S.A. de C.V., 
T.V.I del Centro, S.A. de C.V., T.V.I Nacional, S.A. de C.V., Tele Azteca, S.A. de C.V., Tele Cable de 
la Barca, S.A. de C.V., Telecable de Apizaco, S.A. de C.V., Telecable del Estado de México, S.A. 
de C.V., Televicable del Centro, S.A. de C.V., Televisión por Cable de Tabasco, S.A. de C.V., Tlax-
cable, S.A. de C.V. y TV Cable de Oriente, S.A. de C.V.

Cablemás: Alvafig, S.A. de C.V. y Cablemás Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

Cablevisión de Saltillo/Cablevisión: CV Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V., Cable Sistema 

13  Concesionarios que a través de sus nombres y/o marcas comerciales ofertan planes de servicios fijos en sus diferentes 
modalidades para los usuarios.
14  Cuarto Informe Trimestral Estadístico 2016 http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/infor-
metrimestral4q2016.pdf 

http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/informetrimestral4q2016.pdf
http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/informetrimestral4q2016.pdf
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de Victoria, S.A. de C.V., Telecable de Matehuala, S.A. de C.V., Televisión Internacional, S.A. de 
C.V. y VDT Comunicaciones, S.A. de C.V.

Dish: Comercializadora de Frecuencias Satelitales, S. de R. L. de C. V.

Izzi: Cable y Comunicaciones de Campeche, S.A. de C.V., Cablemás Telecomunicaciones, S.A. 
de C.V., Cablevisión Red, S.A. de C.V., Cablevisión, S.A de C.V., Comunicable, S.A. de C.V., CV 
Telecomunicaciones del Norte, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A. de C.V. y Televisión Inter-
nacional, S.A. de C.V.

Maxcom: Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. y Maxcom TV, S.A. de C.V.  

Megacable: Megacable Holdings, S.A.B. de C.V., Mega Cable, S.A. de C.V., MyC Red, S.A. de 
C.V., Servicio y Equipo en Telefonía, Internet y TV, S.A. de C.V. y Telefonía por Cable, S.A. de C.V.

Sky: Corporación de Radio y Televisión del Norte de México, S. de R. L. de C. V.

Telecable: Cablevisión Red, S.A. de C.V.

Telmex-Telnor: Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos de Noroeste, S.A. de C.V.

Total Play: Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

Wizz: TV Cable de Oriente, S.A. de C.V. y Tele Azteca, S.A. de C.V.

Periodicidad del análisis de la oferta vigente 

La presentación de información se realizó por trimestre, agrupándose de la siguiente manera:

En los casos en que la información de los planes presentara variaciones de información en térmi-
nos de Renta mensual y/o canasta de servicios incluida dentro de un mismo trimestre, se consi-
deró la información al cierre de éste. 

Clasificación de la oferta

Se presentan los servicios en sus distintas modalidades que puede contratar un usuario: single, 
doble y triple play por Concesionario (a través de sus nombres comerciales y/o marcas comercia-
les) en el periodo comprendido de marzo 2016 a marzo 201716.

15  Para mayor información consultar: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-compara-
ble-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
16  Para mayor información consultar: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-compara-
ble-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones 

Trimestre Mes (es) correspondiente (s)

Primer trimestre 2016: 2016_T1 enero, febrero y marzo de 2016

Segundo trimestre 2016: 2016_T2 abril, mayo y junio de 2016

Tercer trimestre 2016: 2016_T3 julio, agosto y septiembre de 2016

Cuarto trimestre 2016: 2016_T4 octubre, noviembre y diciembre de 2016

Primer trimestre 2017: 2017_T1 enero, febrero y marzo de 2017

Nota: para mayor información sobre la oferta, planes o concesionarios consultar las publicaciones de la página electrónica del IFT.15

http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-comparable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones
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Dentro de las características generales de algunos Concesionarios (a través de sus nombres 
comerciales y/o marcas comerciales), podría parecer que los planes desaparecieron y se sustitu-
yeron por otros, lo cual podría no ser correcto. Lo anterior, obedece a que algunos planes evolu-
cionaron de un trimestre a otro en la canasta de servicios incluida.

Elección de variables

De acuerdo con los reportes publicados en el portal de internet del IFT 17 se consideraron las 
principales variables contenidas en un plan como se señala a continuación:

›› Renta mensual.

›› Para el servicio de Internet fijo: Velocidad de bajada (Mbps).

›› Para el servicio de Telefonía fija: Llamadas locales, Llamadas/Minutos a móvil (Llamadas/
Min. a móvil) y Llamadas/Minutos de LDI (Llamadas/Min. de LDI).

›› Para el servicio de Televisión de paga: Número de Canales y Televisores incluidos.

›› En el Reporte se definieron tres diferentes rangos de canales y cuatro rangos de velocidad 
de bajada:

Canales:

1.	 Hasta 49 canales

2.	 De 50 a 100 canales

3.	 Más de 100 canales

Velocidad de bajada:

1.	 Hasta 4 Mbps

2.	 De 5 a 9 Mbps

3.	 De 10 a 20 Mbps

4.	 Más de 20 Mbps

En algunos Concesionarios se identificaron planes que contienen más de un rango de canales, 
esto se debe a que la cantidad de canales en ese plan o planes cambian por entidad federativa. 

17  Para mayor información consultar: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-compara-
ble-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones 
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Limitaciones

Para algunos Concesionarios, la Renta mensual, canales incluidos y televisores incluidos pueden 
variar por entidad federativa, municipio y/o localidad. Sin embargo, en el presente Reporte el 
análisis se presenta únicamente por entidad federativa y en los casos en que la información pre-
sente variaciones dentro de la misma entidad federativa, se presenta la información de los valores 
máximos y mínimos.

Aunado a lo anterior, se presentan las siguientes limitaciones: 

›› La Renta mensual se presenta a precios nominales (corrientes).

›› La velocidad de bajada de Internet fijo puede variar por lo que se consideró la comercial-
mente anunciada y que corresponde a lo inscrito en las constancias del RPT.

›› No se hace distinción entre canales de Definición Estándar (Standard Definition) y Alta 
Definición (High Definition).

›› Los Concesionarios ofertan Llamadas o Minutos a móvil y LDI, por lo que para fines del 
Reporte se presentan como una misma variable sin hacer distinción Llamadas/Minutos a 
móvil (Llamadas/Min. a móvil) y Llamadas/Minutos de LDI (Llamadas/Min. de LDI).

›› No se consideran los costos adicionales por Llamadas/Min. a móvil y Llamadas/Min. de 
LDI, ni los costos adicionales por la contratación de televisores adicionales.

›› No se consideran los costos no recurrentes en los que incurriría un nuevo usuario al mo-
mento de contratar el servicio, por ejemplo un costo de instalación.

›› No se incluyen promociones, paquetes adicionales, planes opcionales o “Add On” que un 
usuario podría agregar a su plan.

›› La consulta de las páginas electrónicas se realiza en periodos previamente determinados 
y definidos por la CGPU y no corresponde a un seguimiento diario de las páginas electró-
nicas de los Concesionarios. 

Finalmente, es importante señalar que la oferta está sujeta a cambios, por lo que el presente 
Reporte es con fines informativos y sólo analiza lo contenido en las páginas electrónicas de los 
Concesionarios (a través de sus nombres comerciales y/o marcas comerciales), y que cuenta con 
su debida correspondencia a lo inscrito en las constancias de registro que emite el RPT durante 
el periodo de marzo de 2016 - marzo de 2017.18

18  Para mayor información se sugiere consultar: http://www.ift.org.mx/usuarios-y-audiencias/reportes-de-informacion-com-
parable-de-planes-y-tarifas-de-los-servicios-de-telecomunicaciones 
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