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En los dltimos arfios los telefonos moviles han tomado mayor relevancia en la vida
diaria de los usuarios, ya que son una herramienta que permite realizar de manera
mas practica, sencilla y comoda algunas actividades habituales e, incluso, actividades
ocasionales (Cuarta Encuesta 2020, Usuarios de Servicios de Telecomunicaciones,
en lo sucesivo Encuesta 2020)".

En este sentido, en 2020, a pesar del inicio de la crisis sanitaria y economica, la
venta de smartphones constituyo un rubro importante del ingreso de los operadores
de telecomunicaciones moviles, ya que es un eslabon principal de acceso a la
conectividad y al ecosistema digital®.

En suma, actualmente la adquisicion de un equipo terminal movil® (en lo sucesivo
equipo) resulta fundamental para las personas usuarias y facilita el desarrollo de
sus actividades. Respecto a este proceso, la Encuesta 2020 presenta los aspectos
mas relevantes para las personas usuarias al momento de elegir un equipo: precio,
calidad de las camaras, numero de las camaras, almacenamiento interno, sistema
operativo, memoria expandible y tamafo de la pantalla.

En cuanto al precio de los equipos terminales, de acuerdo con datos de The
Competitive Unit Intelligence (The CIU) durante el periodo de estudio se ha presentado
una reconfiguracion de la proporcion de las gamas de precio: en el tercer trimestre
de 2022, la participacion de la gama baja fue de 18.7%, el nivel mas bajo historico,
mientras que la gama media se posiciond en primer lugar con una distribucion de
70.6% del mercado y la gama alta se mantuvo en 10.7% del total de smartphones en
operacion®.

L
e’ |[FT (2020). Cuarta Encuesta 2020, Usuarios de Servicios de Telecomunicaciones. Disponible en:

e2 The CIU (2021). Mercado de Smartphones 17-2021: Reconfiguracion del Ecosistema en Curso. Disponible en:

@3 DOF (2017). Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT expide la disposicion técnica IFT-011-2017:

Dispositivo o Equipo terminal movil: Equipo que utiliza el usuario para conectarse mds alla del punto de conexion terminal de
una red publica con el propdsito de tener acceso y/o recibir uno o mds servicios de telecomunicaciones moviles.

Disponible en;
o4 The CIU (2021). Nuevos Hdbitos de Adquisicion de Smartphones. Disponible en:


https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta2020.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta2020.pdf
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5480872&fecha=27/04/2017&print=true
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
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El objetivo de este estudio es presentar la evolucion de la oferta de equipos en Mexico entre 2018 y 2023, realizando un analisis de acuerdo con el precio y
caracteristicas de los equipos.

Para llevar a cabo este estudio, se ha recopilado y analizado una muestra representativa de equipos disponibles en el mercado mexicano durante el periodo
mencionado. La muestra abarca una amplia variedad de marcas y modelos, permitiendo asi una vision completa de las tendencias en cuanto a precios y
caracteristicas técnicas.

Una de las clasificaciones fundamentales de este estudio es la segmentacion de los equipos por gamas de acuerdo con su precio, abarcando desde
dispositivos de gama baja hasta gama alta. Lo anterior proporciona un panorama de como ha evolucionado la disponibilidad y accesibilidad de diferentes
niveles de tecnologia de los equipos en Meéxico.

Dentro de la clasificacion por gamas, se han identificado y analizado las principales caracteristicas de cada grupo de equipos. Las caracteristicas consideradas
son el sistema operativo, el tamano de pantalla, las capacidades de las camaras frontal y trasera, la memoria internay la posibilidad de expansion mediante
tarjetas de memoria externa.

Un aspecto significativo de este estudio es el analisis detallado de los equipos de menor precio dentro de cada gama. Se examinan las caracteristicas
especificas que hacen gue estos dispositivos sean mas accesibles para las personas usuarias.
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Por ultimo, este estudio va mas alla de las especificaciones tecnicas y presenta un analisis de cuanto gastan los hogares en equipos por deciles de ingreso,
lo que permite entender como los hogares mexicanos destinan recursos a la compra de dispositivos moviles en relacion con su nivel de ingresos.
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1. Recopilacion de informacion:

Se tomo como muestra representativa informacion de la oferta de equipos que
los operadores AT&T (incluyendo su marca Unefon), Movistar y Telcel han enviado al
Instituto Federal de Telecomunicaciones en el periodo 2018-2023.

Asimismo, se han revisado las paginas de Internet de estos operadores para recopilar

g L ¥y y 4 ®
d l informacion sobre la oferta de equipos a lo largo del periodo estudiado.
Nota Metodologica

8 . 2. Seleccion de variables:

3

£ | La informacion de las caracteristicas tecnicas de los equipos se retomo del Catalogo

QO | de Equipos Moviles Homologados del IFT®.

.g )

- Las variables analizadas son:

2

z g - Marca de los equipos

Q

S = . . .

g N o « Precio de los equipos en termino reales

o 2

O ;- / . . . = /

o 8 - Caracteristicas técnicas: sistema operativo, tamano de pantalla, camara frontal

4_) - / / . .

I y trasera, resolucion de las camaras, memoria interna y externa.

(@)

(qv) .. . .

s - Conectividad (Wi-Fi)

O

C [ Y 4 o

= 3. Segmentacion por gamas de precio:

D)

@) . . / . . .

b Para fines del estudio, se segmentaran los equipos de la siguiente manera: Gama
Baja (hasta $999), Gama Media (de $1,000 a $5,999), Gama Media Alta (de $6,000 a
$9,000) y Gama Alta (mayor a $9,000)°

L J
® 5> Disponible en: https://catalogomoviles.ift.org.mx/
®5 E[ 11 de junio de 2015 el IFT lanzo6 la convocatoria para la Licitacion Publica Internacional Abierta y Electronica Numero LA-
043D00001-156-2015, del “Servicio consistente en asesoria en la definicion de metodologias de comparacion de planes y
5 tarifas de la oferta de servicios de telecomunicaciones para usuarios”, en la que con fecha 7 de julio de 2015 se dictamino el
fallo a favor de Analysys Mason Limited.



https://catalogomoviles.ift.org.mx/
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4. Calculo del gasto promedio en equipos moviles por decil de ingreso

Para el calculo del gasto promedio en la adquisicion de equipos moviles por decil, se utilizo el gasto reportado por los hogares en la Encuesta Nacional de
Ingresos y Gasto de los Hogares (ENIGH)’ para los afios 2018, 2020 y 2022 para el rubro de Telefonos celulares: pago inicial, equipo y accesorios.

Para el calculo a precios de 2022, se utilizo el INPC del generico de equipo terminal de comunicacion®. Los valores de los indices que se utilizaron corresponden
al promedio de los aflos 2018, 2020 y 2022, lo anterior derivado de los periodos de comparacion de los equipos.

GPM.
Gasto promedio a precios de 2022 = ? *(IG
G,

/

Donde GPM, es el gasto promedio mensual para el afio iy /G, es el indice genérico de equipo terminal de comunicacion para el afio i

2022>

5. Limitaciones:

- El estudio no contempla el universo total de la oferta de equipos en el mercado mexicano. La informacion presentada en el estudio contempla una muestra
de equipos para cada ano analizado.

- Se presentan Unicamente las caracteristicas tecnicas mas valoradas por las personas usuarias mencionadas en la Cuarta Encuesta 2020, Usuarios de
Servicios de Telecomunicaciones.

L
® ' Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH). 2022 Nueva serie:

e ¢ [ndice Nacional de Precios al Consumidor (INPC):


https://www.inegi.org.mx/programas/enigh/nc/2022/
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- Durante el periodo analizado se localizaron las siguientes marcas: Alcatel, Apple,
Bmobile, Hisense, Honor, Huawei, Hydrogen, Imobil, Kodak, Lanix, Lava, LG, Motorola,
l Nokia, NYX Mobile, Oppo, Realme, Samsung, Senwa, Sony, TCL, Wiko, Xiaomiy ZTE.

- En cuanto al precio real de los equipos, en 2018 oscilaba entre $309 y $35,881,
mientras que, para 2023 el precio real oscila entre $489 y $35,600.

- De la muestra considerada, de 2018 a 2023, las Gamas Baja, Media y Media Alta
aumentaron su participacion, pasando de 1% a 2%, de 50% a 52% y de 13% a 19%,
respectivamente, en tanto que los equipos dentro de la Gama Alta disminuyeron
su participacion, pasando de 36% a 28%.

Principales hallazgos
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- Para todos los afos, el mayor porcentaje de equipos considerados pertenece a la
Gama Media.

- En la Gama Baja, en 2018 y 2019, Android fue el sistema operativo que utilizaban el
mayor numero de equipos (100% y 67%), y de 2020 a 2023 fue de Propietario (entre
60% y 75%). En la Gama Media y Media Alta, en todo el periodo, el mayor porcentaje
utilizaba Android (100% y entre 84% y 100%, respectivamente). En cuanto a la Gama
Alta, en 2018 y 2019 el mayor porcentaje de equipos utilizaba iOs (63% y 57%), y de
2020 a 2023 fue Android (entre 57% y 65%).

m
X
)
R
o
F
o
N

- Durante el periodo de estudio, en la Gama Baja el mayor porcentaje de equipos se
localizo en los rangos de tamano de pantalla menores a 4 pulgadas (entre 33% vy
100%), mientras que, en las Gamas Media y Media Alta, a partir de 2020, el mayor
porcentaje se presenta en el rango de 6 pulgadas o mas (entre 50% y 56% y entre
65% y 76% respectivamente). En cuanto a la Gama Alta, a partir de 2019, el mayor
porcentaje se presenta en el rango de 6 pulgadas o mas (entre 44% y 69%).

)
=
>
~O

)
10

©
=

2

O
)

)

@)
2

i)

O
Ll

O
©

V)
)

C

O
g

(@)
«

O
§©)

(@
0

O
=

@)

>
L

- En todas las Gamas, para el periodo de estudio, la mayoria de los equipos incluian
una camara frontal. En cuanto a los equipos con 2 camaras, estos aumentaron
su participacion dentro de la Gama Media (de 1% a 2%). En Gama Alta aumentaron
los equipos con 3 camaras (de 0% a 2%).
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- La resolucion de la camara frontal del mayor nimero de los equipos de Gama Baja, de 2018 a 2022, fue menor a 8 megapixeles (entre 75% y 100%), en
tanto que, para la Gama Mediay Gama Alta, a partir de 2019 y 2020, respectivamente, estuvo dentro del rango entre 8 y menor a 16 megapixeles (entre 46%
y 52% y entre 44% a 56%), mientras que, la Gama Media Alta, a partir de 2020, el mayor numero de equipos incluian una resolucion entre 16 y menor a 24
megapixeles (entre 33% y 41%).

- Dentro de las Gamas Baja, Media y Alta, de 2018 a 2023, el mayor numero de equipos incluia una camara trasera (100%, entre 53% y 96% y entre 35% y
90%, respectivamente), en tanto que, en la Gama Media Alta, a partir de 2021, el mayor numero de equipos incluia 3 y 4 camaras (entre 54% y 59%,).

- En cuanto a la resolucion de la camara trasera, en la Gama Baja el mayor porcentaje de equipos estaba en el rango menor a 8 megapixeles (entre 67% y
100%). En la Gama Media y Gama Alta el mayor numero de equipos tenia una resolucion entre 8 y menor a 16 megapixeles (entre 69% y 85% y entre 67% y
85%, respectivamente). En tanto que, en la Gama Media Alta, de 2019 a 2021, el mayor porcentaje se encontraba entre 8 y menor a 16 megapixeles (entre
37% y 56%); para 2023, el mayor porcentaje incluia una resolucion entre 32 y menor a 64 megapixeles (24%,).

- La memoria interna de los equipos de Gama Baja, de 2020 a 2022, se concentro en el rango menor a 4 GB (entre 60% y 75%). De 2018 a 2023, para la Gama
Media el mayor porcentaje se encontraba en el rango de 16 a 32 GB (58% y 61%), mientras que, para la Gama Media Alta, de 2020 a 2023, y Gama Alta, de
2018 a 2023, el mayor porcentaje se encontraba en el rango de 128 GB (entre 65% y 72% y entre 56% y 61%,).
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- La memoria externa que los equipos de Gama Baja podian expandir, de 2018 a 2022, se concentro en 32 GB (entre 67% y 100%); para 2023 el mayor
porcentaje no podia expandir la memoria externa (67%). Para la Gama Media, el mayor nimero de equipos, de 2020 a 2023, podian expandir la memoria
externa entre 200 y 512 GB (entre 51% y 54%), mientras que, en la Gama Media Alta el mayor porcentaje de equipos, de 2018 a 2023, podia expandir la
memoria externa entre 200 GB y 512 GB (entre 52% y 66%). En la Gama Alta el mayor porcentaje de los equipos, de 2018 a 2023, no permitian expandir la
memoria (entre 44% y 63%,).
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- A lo largo del periodo de estudio, el menor precio real de los equipos de Gama Baja oscilo entre $489 y $909, en Gama Media entre $1,010 y $1,218, en
Gama Media Alta $6,064 y $6,399 y en Gama Alta entre $9,096 y $9,999, dependiendo del afo.

- De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares el gasto promedio real que los hogares destinan a la adquisicion de teléfonos
moviles aumento de 2018 a 2022 para todos los deciles de ingreso, siendo los deciles de menor ingreso los que presentan un mayor aumento.
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De acuerdo con el Grafico 1, se analizaron el siguiente numero de equipos por ano:

Grafico 1. NUmero de equipos, por ano

l e Grafico 1. NOUmero de equipos, por ano
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Fuente: IFT, 2023
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De acuerdo con la informacion analizada, en el periodo 2018-2023, se identificaron
las siguientes marcas: Alcatel, Apple, Bmobile, Hisense, Honor, Huawei, Hydrogen,
Imobil, Kodak, Lanix, Lava, LG, Motorola, Nokia, NYX Mobile, Oppo, Realme, Samsung,
Senwa, Sony, TCL, Wiko, Xiaomi y ZTE. En el Grafico 2, se presenta el porcentaje de
equipos analizados por marca y por ano.
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® Grdfico 2. Porcentaje de equipos, por marca y ano
¢+ Samsung 26%
Apple 24% $ — /

==
o ¢+ Huawei 21%
9
>
g Otros 17% + —0—
0 ¢t Motorola 17%
< Huawei 16% ¢ o
-
= —

Samsung 15% ¢
g g o ¢+ Apple 10%
é 5 Motorola 10% ¢ ! Otros 10%
= ° +
g Hisense 7% + —e == t Hisense 8%
0 _—
5 S Alcatel 7% % =
S N t Alcatel 4%
O ZTE 4% ¢
° —o- & -— | ZTE 4%
o
5 2018 2019 2020 2021 2022 2023
(&)
-
Ne) Fuente: IFT, 2023
i Nota: La categoria Otros considera a las marcas con una participacion menor al 4% y/o con sin participacion en todos los afios considerados (Bmobile, Honor, Hydrogen, Imobil, Kodak, Lanix,
Lava, LG, Nokia, NYX Mobile, Oppo, Realme, Senwa, Sony, TCL, Wiko y Xiaomi)

A continuacion, se presenta un analisis de las gamas de precios de los equipos que los concesionarios pusieron a disposicion de las personas usuarias
durante el periodo de estudio, asi como su relacion con las caracteristicas téecnicas de los mismos (sistema operativo, tamano de pantalla, camara frontal
y trasera, resolucion de las camaras, memoria interna y externa).

10
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Precio real

De acuerdo con la clasificacion por perfiles del precio real de los equipos, en el Cuadro 1, se muestra la distribucion de los equipos para cada uno de los
anos.

En 2023, respecto a 2018, en los perfiles Gama Baja, Gama Media y Gama Media Alta se presenta un incremento en el niumero de equipos pasando de 2 a
3,73 a 81y de 19 a 29, respectivamente; en tanto, se redujo el numero de equipos dentro del perfil Gama Alta al pasar de 52 a 43.

%)
o
CE) En 2018 el precio real de los equipos oscilaba entre $909 y $35,881, mientras que, para 2023 el precio real oscila entre $489 y $35,600.
)
D
CU -
g e Cuadro 1. Cantidad de equipos, por perfil de precio y por ano
L
b
n ™ 2018 2019 2020 2021 2022 2023
© N
o Perfil
= = Rango precio st Rango precio L Rango precio Lo Rango precio it Rango precio care e Rango precio ciere
E ‘\Il A gop de equipos gop de equipos gop de equipos gop de equipos gop de equipos gop de equipos
o &
g (=) Gama Baja $909 - $959 2 $651 - $985 3 $659 - $928 6 $648 - $912 S $649 - $893 4 $489 - $999 3
£ N
QD
O Gama Media $1,010 - $5,781 73 $1,018 - $5,909 99 $1,031 - $5,983 107 $1,216 - $5,882 13 $1,218 - $5,919 111 $1199 - $5,999 81
©
% Gama Media Alta $6,064 - $8,590 19 $6,113 - $8,904 25 $6,189 - $8,722 30 $6,085 - $8,418 29 $6,092 - $8,427 26 $6,399 - $8,999 29
S
'O Gama Alta $9,096 - $35,881 52 $9,170 - $38,703 70 $9,196 - $48,561 77 $9,128 - $47,742 81 $9,138 - $47,796 81 $9,999 - $35,600 43
-]
o !
>
L
Fuente: IFT, 2023
Nota: para obtener los precios reales se utilizé el INPC del genérico de equipo terminal de comunicacion: Precios de 2023= : — * (INPC,,.)
Donde / es el afio a deflactar INPE
1
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En el siguiente grafico se presenta la evolucion del precio promedio real de los equipos.

El precio real promedio minimo, entre 2018 y 2023, del perfil Gama Baja fue de $771 (2022), mientras que, el precio real promedio maximo fue de $934
(2018).

El precio real promedio minimo, entre 2018 y 2023, del perfil Gama Media fue de $3,120 (2018), mientras que, el precio real promedio maximo fue de
$3,753 (2023).

El precio real promedio minimo, entre 2018 y 2023, del perfil Gama Media Alta fue de $7117 (2019), mientras que, el precio real promedio maximo fue
de $7.451 (2023).

El precio real promedio minimo, entre 2018 y 2023, del perfil Gama Alta fue de $18,545 (2018), mientras que, el precio real promedio maximo fue de
$21,098 (2020).

® Grdfico 3. Precio real promedio, por perfil y aio
$191956 $21,098 $20,787 $20,838 $20,152

$18,545 i —® = ¢+ Gama Alta

GamaAlta ¢—

$7,136 $7117 $7,246 $7,162 $7,166 T :
Gama Media Alta - | | | | - 1 Gama Media Alta
$3,120 $3,162 $3,486 $3,514 $3,497 $3,753 .
Gama Media ¢ -— —@ ¢ o t Gama Media
$934 $796 $804 $798 $771 $829
Gama Baja ¢ @ @- -@- -0- ¢+ Gama Baja
2018 2019 2020 2021 2022 2023
Fuente: IFT, 2023
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En 2023, comparado con 2018, el precio real minimo de la Gama Baja disminuyo en 46%, en tanto que, para las Gamas Media, Media Alta y Alta, aumento
en 19%, 6% y 10%.

En cuanto al precio real maximo, en 2023 se presento una disminucion de 1% en la Gama Alta, mientras que, se presentaron aumentos de 4% para las Gamas
Baja y Media, y de 5% en Gama Media Alta.

En 2023, respecto a 2018, el precio real promedio de los equipos de la Gama baja disminuyo en 11%, mientras que, el precio real promedio de las Gamas
Media, Media Alta y Alta se incremento en 20%, 4% vy 9%, respectivamente.

Cuadro 2. Precio real minimo, promedio y mdximo de equipos, por perfil y aio

Precio Variacion % anual Variacion %, 2018-2023
Aio Minimo Promedio Maximo Minimo Promedio Maximo Minimo Promedio Maximo
Gama Baja 2018 $909 $934 $959 - - -

2019 $651 $796 $985 -28% -15% 3%

2020 $659 $804 $928 1% 1% -6%

2021 $648 $798 $912 -2% -1% -2%

2022 $649 $771 $893 0% -3% -2%

2023 $489 $829 $999 -25% 8% 12% -46% -11% 4%
Gama Media 2018 $1,010 $3,120 $5,781 - - -

2019 $1,018 $3/162 $5,909 1% 1% 2%

2020 $1,031 $3,486 $5,983 1% 10% 1%

2021 $1,216 $3,514 $5,882 18% 1% -2%

2022 $1,218 $3,497 $5,919 0% -1% 1%

2023 $1,199 $3,753 $5,999 -2% % 1% 19% 20% 4%
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Cuadro 2. Precio real minimo, promedio y mdximo de equipos, por perfil y aino

Precio Variacion % anual Variacion %, 2018-2023
Aino Minimo Promedio Maximo Minimo Promedio Maximo Minimo Promedio Maximo
W
)
E Gama Media Alta 2018 $6,064 $7136 $8,590 - - -
~O
E 2019 $6113 $7117 $8,904 1% 0% 4%
W
()
T’U 2020 $6189 $7246 $8,722 1% 2% -2%
-
g 2021 $6,085 $7162 $8,418 -2% -1% -3%
)
4;) ™ 2022 $6,092 $7166 $8,427 0% 0% 0%
O N
o
‘5 8 2023 $6,399 $7.451 $8,999 5% 4% 7% 6% 4% 5%
O
T |
@ 00 * Gama Alta 2018 $9,096 $18,545 $35,881 - - -
o -
S 8 plogle $9,170 $19,956 $38,703 1% 8% 8%
o
)
5 2020 $9,196 $21,098 $48,561 0% 6% 25%
Q]
) 2021 $9128 $20,787 $47742 -1% -1% -2%
O
g 2022 $9,138 $20,838 $47796 0% 0% 0%
O
) 2023 $9,999 $20152 $35,600 9% -3% -26% 10% 9% -1%
@)
>
Ll

Fuente: IFT, 2023
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Equipos por perfil

En los siguientes Graficos, se presenta el numero y porcentaje de equipos analizados por gama para cada uno de los afios.

¢ Grdfico 4. NUmero de equipos y participacion porcentual, por gama y ano
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5 Fuente: IFT, 2023

Dentro del perfil Gama Baja se identificaron las siguientes marcas: Alcatel, Bmobile, Hisense, Imobil, Kodak, Lanix y Senwa.

Para el perfil Gama Media se identifcaron las siguientes marcas: Alcatel, Bmobile, Hisense, Honor, Huawei, Lanix, Lava, LG, Motorola, Nokia, NYX Mobile, Oppo,
Realme, Samsung, Senwa, Sony, TCL, Wiko, Xiaomiy ZTE.

Dentro del perfil Gama Media Alta se identificaron las siguientes marcas: Apple, Hisense, Honor, Huawei, LG, Motorola, Nokia, Oppo, Samsung, Sony, Xiaomi
15
y ZTE.
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Para el perfil Gama Alta se identificaron las siguientes marcas: Apple, Hisense, Huawei, Hydrogen, LG, Motorola, Samsung, Sony, TCL y Xiaomi.

® Grdfico 5. Marcas consideradas por perfil y ano
Gama Baja : Gama Media Gama Media Alta Gama Alta
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Caracteristicas incluidas

Sistema operativo

De la muestra de equipos analizados, se localizaron 3 tipos de sistemas operativos que utilizaban los equipos: Android, iOS y de Propietario.

General: Para todos los afios, el mayor porcentaje de equipos identificados utilizaba Android, variando su participacion entre
76% y 89%. Por su parte, el sistema operativo iOS redujo su participacion a lo largo del periodo, pasando de 24% en 2018 a 10%
en 2023.

De 2019 a 2023, se localizaron equipos que usaban un sistema operativo de Propietario, variando su participacion entre 1% vy
2%.

Gama Baja: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos identificados utilizaban Android, representando el 100% y 67%,
mientras que, de 2020 a 2023 el mayor porcentaje de equipos utilizaban un sistema operativo de Propietario, variando su
participacion entre 60% y 75%, dependiendo el afio.

2018-2023
L

El porcentaje de equipos que utilizaban Android paso de 100% en 2018 a 33% en 2023, en tanto que, para los equipos que
utilizaban un sistema operativo de Propietario, paso de 0% en 2018 a 67% en 2023.

Gama Media: Para todos los anos, el 100% de los equipos utilizaban el sistema operativo Android.
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Gama Media Alta: Para todos los anos, el mayor porcentaje de equipos utilizaba Android, siendo 2023 el afo con el porcentaje
mas alto (100%).

Gama Alta: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos utilizaba iOS, representando el 63% y 57%, mientras que, de 2020
a 2023, el mayor porcentaje de equipos utilizaba Android, variando su participacion entre 57% y 65%, dependiendo el afo.

17




= O
Infroduccion Nota Metodoldégica Principales hallazgos Perspectiva General Bibliografia lNSTlTUTO:!DI\E

° TELECOMUNICACIONES

® Grdfico 6. Sistema Operativo incluido en equipos
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Fuente: IFT, 2023 Android @ iOS @ Propietario ®
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De la muestra de equipos analizados, el tamafo de la pantalla de los equipos (medido en pulgadas) se segmento en rangos: menor a 4, de 4 a4.9,de 5 a
5.9 y mayor a 6.

General: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos presentaba una pantalla de 5 a 5.9 pulgadas, representando el 70% vy
56%. Mientras que, de 2020 a 2023, el mayor porcentaje se localizd en el rango de 6 0 mas pulgadas, variando su participacion
entre 57% y 61%, dependiendo del aho.

Gama Baja: Para todos los afios, excepto 2019, el mayor porcentaje de equipos se localizd dentro del rango menor a 4 pulgadas,
variando su participacion entre 60% y 100%, dependiendo del afio.

Gama Media: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos presentaba una pantalla dentro del rango de 5 a 5.9 pulgadas,
representando el 88% y 70%, mientras que, de 2020 a 2023 el mayor porcentaje se localizo en el rango de mas de 6 pulgadas
variando su participacion entre 50% y 56%, dependiendo del ano.

Gama Media Alta: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos presentaba una pantalla de 5 a 5.9 pulgadas con 58% y 44%,
mientras que, de 2020 a 2023, el mayor porcentaje se localizo en el rango de 6 pulgadas o mas, variando su participacion entre
65% y 76%, dependiendo del ano.

Gama Alta: En 2018, el mayor porcentaje de equipos presentaba una pantalla de 5 a 5.9 pulgadas con 52%, mientras que,
de 2019 a 2023, el mayor porcentaje se localizo en el rango de 6 0 mas pulgadas, variando su participacion entre 44% vy 69%,
dependiendo del afio.
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¢ Grdfico 7. Tamano de pantalla de los equipos, por gama y ano
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De la muestra de equipos analizados, a continuacion, se presenta el porcentaje de equipos de acuerdo con el niumero de camaras frontales incluidas: de 1
hasta 3 y ademas de los que no incluyen camara.

General: para todos los afnos el mayor porcentaje de equipos incluia una camara frontal, representando entre 94% y 95%,
dependiendo del afio.

Gama Baja: De 2018 a 2022, para todos los afios el mayor porcentaje de equipos incluia una camara frontal, variando su
participacion entre 75% y 100%, dependiendo del afo.

A partir de 2020 se localizaron equipos que no incluian camara frontal, representando el 17%. Este porcentaje se incrementa
en 2023 a 67%.

Gama Media: para todos los afios el mayor porcentaje de equipos incluia una camara frontal, variando su participacion entre
96% y 99%, dependiendo del afo.

Por su parte, el porcentaje de equipos que incluia dos camaras frontales tuvo una participacion entre el 1% y 4%, dependiendo
del afio.

Gama Media Alta: para todos los aflos el mayor porcentaje de equipos incluia una camara frontal, representando entre el 84%
y 93%, dependiendo el ano.

Por su parte, el porcentaje de equipos que incluia dos camaras frontales tuvo una participacion entre el 7% y 16%, dependiendo
del afio.

Gama Alta: en todos los anos el mayor porcentaje de equipos incluia una camara frontal, representando entre el 93% y 94%
dependiendo el afo.

Por su parte, el porcentaje de equipos que incluia dos camaras frontales se mantuvo entre 4% y 6%.

Solo en esta gama se localizaron equipos que incluian 3 camaras (entre 1% y 2%, dependiendo del aho).
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¢ Grdfico 8. Cdmara frontal incluida en equipos, por gama y ano
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Asi mismo, se presenta la distribucion porcentual de equipos de acuerdo con la resolucion (medida en megapixeles) de la camara frontal principal. Se
delimitaron 6 rangos dependiendo de la resolucion: menor a 8, entre 8 y menor a 16, entre 16 y menor a 24, entre 24 y menor a 32, 32 0 mas megapixeles y

sin camara.

General: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos incluia una resolucion menor a 8 megapixeles, representando el
61% vy 44%, respectivamente, mientras que, de 2020 a 2023 el mayor porcentaje incluia una resolucion entre 8 y menor a 16
megapixeles, con una participacion entre el 43% y 45%, dependiendo el afo.

Gama Baja: De 2018 a 2022, el mayor porcentaje de equipos incluia una resolucion menor a 8 megapixeles, variando su
participacion entre 75% y 100%, dependiendo el afo.

Gama Media: En 2018 el mayor porcentaje de equipos se localizd en el rango menor a 8 megapixeles representando 63%,
mientras que, de 2019 a 2023 el mayor porcentaje se encontraba entre 8 y menor a 16 megapixeles, variando su participacion
entre 46% y 52%, dependiendo del afo.

Respecto a resoluciones entre 16 y menor a 24 megapixeles, estas han aumentado su participacion entre 2018 y 2023 al pasar
de 0% a 7%.

Gama Media Alta: En 2018 el mayor porcentaje de equipos incluia una resolucion entre 8 y menor a 16 megapixeles y entre 16
y menor a 24 megapixeles, con 37% en cada rango. Para 2019, el mayor porcentaje incluida entre 8 y menor a 16 megapixeles,
representando 32%. Mientras que, de 2020 a 2023 el mayor porcentaje incluia una resolucion entre 16 y menor a 24 megapixeles,
con una participacion entre 33% y 41%, dependiendo el afio.

Respecto a resoluciones entre 24 y menor a 32 y de 32 o mas megapixeles, estas han aumentado su participacion entre 2018
y 2023 al pasar de 5% a 17% y de 0% a 21%, respectivamente.

Gama Alta: Entre 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos incluia una resolucion menor a 8 megapixeles representando
el 71% y 47%, respectivamente, mientras que, de 2020 a 2023 el mayor porcentaje incluia una resolucion entre 8 y menor a 16
megapixeles, con una participacion entre 44% y 56%, dependiendo del afio.

Por su parte, en resoluciones entre 8 y menor a 16 megapixeles, entre 16 y menor a 24 megapixeles, entre 24 y menor a 32
megapixeles y de 32 0 mas megapixeles, estas han aumentado su participacion entre 2018 y 2023 al pasar de 23% a 56%, de
4% a 5% y de 2% a 7% y de 0% a 12%, respectivamente.
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® Grafico 9 A. Resolucion de camara frontal incluida en equipos, por ano
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® Grdfico 9 B. Resolucidn de camara frontal incluida en equipos, por ano
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De la muestra de equipos analizados, a continuacion, se presenta el porcentaje de equipos de acuerdo con el numero de camaras traseras incluidas: de
1 hasta 5 camaras.

General: Para todos los anos, el mayor porcentaje de equipos incluia una camara trasera, variando su participacion entre 43%
y 90%, dependiendo del afio. Este porcentaje se redujo durante todo el periodo.

La participacion de equipos con 2, 3y 4 camaras se incremento durante todo el periodo, pasando de 10% a 21%, de 0% a 29%
y de 0% a 7%, respectivamente.

Gama baja: Para todos los afos, el 100% de los equipos incluia una camara.

Gama Media: Para todos los afos, el mayor porcentaje de equipos incluia una camara, variando su participacion entre 53% y
96%, dependiendo del ano.

De 2018 a 2023, se incremento el porcentaje de equipos que incluyen 2, 3y 4 camaras, pasando de 4% a 19%, de 0% a 22% vy
de 0% a 4%, respectivamente.

Gama Media Alta: De 2018 a 2020, el mayor porcentaje de equipos incluia una camara trasera, variando su participacion entre
30% y 63%, dependiendo del afo. Mientras que, de 2021 a 2022, el mayor porcentaje incluia 4 camaras, representando el 34%
y 31%, respectivamente. Para 2023, el mayor porcentaje incluia 3 camaras representando 41%.

Entre 2019 y 2023, se ha incrementado el porcentaje de equipos que incluyen entre 3 y 4 camaras. El porcentaje de equipos
que incluyen 3 camaras paso de 16% a 41%, mientras que, el porcentaje de equipos que incluyen 4 camaras paso de 4% a 14%.

Gama Alta: De 2018 a 2022, el mayor porcentaje de equipos incluia una camara trasera, variando su participacion entre 41%
y 90%, dependiendo del afo. Esta participacion se ha venido reduciendo en todos los afios. Para 2023, el mayor porcentaje
incluia 1y 3 camaras con 35% cada uno.

Por su parte, de 2018 a 2023, se incremento el porcentaje de equipos que incluyen 2, 3y 4 camaras, pasando de 10% a 21%, de
0% a 35% y de 0% a 9%, respectivamente.
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Gama Baja
100%

50%

0%

Grafico 10. Camara trasera incluida en los equipos, por ano
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A continuacion, se presenta la distribucion porcentual de los equipos de acuerdo con la resolucion de la camara trasera principal (medida en megapixeles)
de los equipos. Se delimitaron 6 rangos dependiendo de la resolucion: menor a 8 pixeles, entre 8 y menor a 16, entre 16 y menor a 24, entre 24 y menor a
32, entre 32 y menor a 64,y 64 o0 mas megapixeles.

General: Para todos los afios, el mayor porcentaje de equipos se encontraba en el rango entre 8 y menor a 16 megapixeles,
variando su participacion entre 59% y 78%, dependiendo del afno. Este porcentaje se redujo durante el periodo.

Respecto a resoluciones entre 24 y menor a 32 megapixeles, de 32 y menor a 64 megapixeles y de 64 o mas megapixeles, estas
han aumentado su participacion entre 2018 y 2023 al pasar de 1% a 4%, de 0% a 15% y de 0% a 4%, respectivamente.

Gama Baja: Para todos los anos, el mayor porcentaje de equipos se encontraba en el rango de resolucion menor a 8 megapixeles,
variando su participacion entre 67% y 100%, dependiendo del afo.

Gama Media: El mayor porcentaje de equipos se localizd con una resolucion en el rango entre 8 y menor a 16 megapixeles,
variando su participacion entre 69% y 85%, dependiendo del afo.

Respecto a resoluciones entre 16 y menor 24 megapixeles y entre 32 y menor a 64 megapixeles, estas han aumentado su
participacion al pasar de 3% en 2018 a 44% en 2023 y de 1% en 2019 a 11% en 2023, respectivamente.
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Gama Media Alta: En 2018, el mayor porcentaje de equipos se encontraba en el rango entre 16 y menor a 32 megapixeles
representando 53%. De 2019 a 2021, el mayor porcentaje se encontraba en el rango entre 8 y menor a 16 megapixeles, variando
su participacion entre 37% y 56%, dependiendo del afio. Para 2022, el mayor porcentaje se encontraba en equipos con
resoluciones entre 8 y menor a 16 megapixeles y entre 32 y menor a 64 megapixeles con 35% en cada rango. Mientras que, en
2023, el mayor porcentaje de equipos incluia una resolucion entre 32 y menor a 64 megapixeles representando 24%.
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Respecto a resoluciones entre 24 y menor a 32 megapixeles, entre 32 y menor a 64 y de 64 o mas megapixeles, estas han
aumentado su participacion entre 2018 y 2023 al pasar de 5% a 21%, de 0% a 24% y de 0% a 17%, respectivamente.

Gama Alta: Para todos los afios, el mayor porcentaje de equipos se encontraba en el rango entre 8 y menor a 16 megapixeles,
variando su participacion entre 67% y 85%, dependiendo del afio. Este porcentaje se redujo en todos los afios, excepto en 2022.

Respecto a resoluciones entre 32 y menor a 64 megapixeles y de 64 0 mas megapixeles, estas han aumentado su participacion
28 entre 2018 y 2023 al pasar de 0% a 19% y de 0% a 5%, respectivamente.
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® Grafico 11 A. Resolucion de camara trasera incluida en los equipos, por ano
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® Grafico 11 B. Resolucion de camara trasera incluida en los equipos, por ano
Menor a 8 Mpx 8 -16 16 - 24 24 - 32 32 -64 64 o mas Mpx
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Memoria interna
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De la muestra de equipos analizados, a continuacion, se presenta el porcentaje de equipos de acuerdo con la memoria interna incluida. Se delimitaron 6
rangos dependiendo de los GB incluidos: menor a 4, de 4 a 8, de 16 a 32, de 64 a 128, de 256 a 512 GB y de 1 Terabyte (TB).

General: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos incluia una memoria interna de 16 a 32 GB, representando 45% y 41%, respectivamente.
De 2020 a 2023, el mayor porcentaje inclufa una memoria de 64 a 128 GB, variando su participacion entre 41% y 44%, dependiendo del afio.

Por otro lado, de 2018 a 2023 se ha incrementado la participacion de equipos que cuenta con una memoria interna de 64 a 128 GB y de 256 a
512 GB al pasar de 25% a 44% y de 7% a 10%, respectivamente.

Gama Baja: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos incluia una memoria interna de 4 a 8 GB, representando 100% Yy 67%, respectivamente.
De 2020 a 2022, el mayor porcentaje incluia una memoria menor a 4 GB, variando su participacion entre 60% y 75%, dependiendo del afio. Por
su parte, en 2023 los rangos de menor a 4, de 4 a 8 y de 16 a 32 GB representaron el 33.3% cada uno.

Gama Media: Para todos los afios, el mayor porcentaje de equipos incluia una memoria interna de 16 a 32 GB, variando su participacion entre
58% y 61%, dependiendo del afo.

Por otro lado, de 2019 a 2023, se ha incrementado la participacion de equipos que cuenta con una memoria interna de 64 a 128 GB al pasar
de 10% a 28%.

Gama Media Alta: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos incluia una memoria interna de 16 a 32 GB, representando 68% y 52%,
respectivamente. De 2020 a 2023, el mayor porcentaje incluia una memoria de 64 a 128 GB, variando su participacion entre 65% y 72%,
dependiendo del afo.

Por otro lado, de 2018 a 2023 se ha incrementado la participacion de equipos que cuenta con una memoria interna de 64 a 128 GB al pasar de
32% al 72%, asi mismo, entre 2020 y 2023 se ha incrementado la participacion de 256 a 512 GB al pasar de 7% a 10%.

Gama Alta: En todos los afios el mayor porcentaje de equipos incluia una memoria interna de 64 a 128 GB, representando entre el 56% Yy 61%,
dependiendo del afo.

Por otro lado, de 2018 a 2023, se ha incrementado la participacion de equipos que cuenta con una memoria interna de 256 a 512 GB al pasar
de 19% a 30%.
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¢ Grdafico 12 A. Memoria interna incluida en los equipos, por ano
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® Grafico 12 B. Memoria interna incluida en los equipos, por aho
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Asi mismo, se presenta el porcentaje de equipos de acuerdo con la memoria externa expandible. Se delimitaron 5 rangos dependiendo de los GB expandibles:
de 32, de 64 a 128, de 200 a 512 GB, de 1a 2 TB y equipos sin memoria expandible.

General: En 2018, el mayor porcentaje de equipos permitia expandir la memoria entre 64 y 128 GB representado 29%. De 2019
a 2023, el mayor porcentaje de los equipos se localizo dentro del rango de 200 a 512 GB, variando su participacion entre 35%
y 49%, dependiendo del afio.

Para equipos que permitian expandir la memoria de 200 a 512 GB y de 1a 2 TB aumentaron su participacion, de 2018 a 2023,
al pasar de 25% a 49% y de 5% a 10%, respectivamente.

Gama Baja: De 2018 a 2022, el mayor porcentaje de equipos permitia expandir la memoria en 32 GB, variando su participacion
entre 67% y 100%, dependiendo del afo. Para 2023, el mayor porcentaje de equipos no permitia expandir la memoria externa
representando 67%.

Gama Media: En 2018 y 2019, el mayor porcentaje de equipos permitia expandir la memoria entre 64 y 128 GB, representando
47% y 45%, respectivamente. En tanto que, de 2020 a 2023, el mayor porcentaje permitia expandir la memoria de 200 a 512
GB, variando su participacion entre 51% y 54%, dependiendo del ano.

Por otro lado, de 2018 a 2023, se ha incrementado la participacion de equipos que permiten expandir la memoria entre 200 y
512 GBy de 1a 2 TB pasando de 19% a 52% y de 3% a 7%, respectivamente.

Gama Media Alta: Para todos los anos, el mayor porcentaje de equipos permitia expandir la memoria externa entre 200 y 512
GB, variando su participacion entre 52% y 66%, dependiendo del ano.

Por otro lado, durante el mismo periodo, se ha incrementado la participacion de equipos con memoria expandible entre 1y 2
TB, pasando de 5% a 10%.

Gama Alta: Para todos los anos, el mayor porcentaje de equipos no contaban con la posibilidad de afadir una memoria externa.

Por otro lado, durante el mismo periodo, se ha incrementado la participacion de equipos que permiten expandir la memoria
en los rangos de 200 a 512 GBy de 1a 2 TB, pasando de 21% a 40% y de 8% a 14%, respectivamente.
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Grafico 13 A. Memoria externa en equipos, por ano
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® Grafico 13 B. Memoria externa en equipos, por ano
32 GB 64 - 128 200 - 512 GB 1-2TB Sin memoria expandible
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Equipos de menor precio real
Gama Baja

En 2018, el equipo de menor precio fue “Pixi3 3.5” de Alcatel, con un precio real de $909; mientras que, de 2019 a 2022, el equipo de menor precio fue T963
de Hisense con un precio real que varia entre $648 y $659, dependiendo del aflo. En 2023, el equipo de menor precio real fue IM19 de Imobil ($489).

Cuadro 3. Equipo movil de menor precio real dentro del perfil Gama Baja, por ano

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Marca Alcatel Hisense Hisense Hisense Hisense Imobil
Modelo Pixi3 3.5” T963 T963 T963 T963 IM19
Precio real $909 $651 $659 $648 $649 $489
Sistema Operativo Android I\glelge]le Android I\glelge]le Android Propietario
Tamaiio de pantalla (pulgadas) 35 5 5 5 5 1.7
Res°l“°:fn“eg:p‘;i$:g frontal 13 5 5 5 5 Sin camara
Resolucl(::e;: I;:;renl:;? trasera 5 5 5 5 5 0.
Memoria interna 4GB 8GB 8GB 8GB 8GB 128KB
Memoria externa (MicroSD) Expandible hasta 32GB Expandible hasta 32GB Expandible hasta 32GB Expandible hasta 32GB Expandible hasta 32GB Sin memoria
WiFi Si Si Si Si Si Si

Fuente: IFT, 2023
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Gama Media

De 2018 a 2020, el equipo de menor precio real fue X120C de Lanix, con un precio real de $1,010 en 2018, $1,018 en 2019 y $1,031 en 2020.

Principales hallazgos

Perspectiva General

Bibliografia

En 2021y 2022, el equipo de menor precio real fue AX830 de Bmobile, con precio real de $1,216 y $1,218, respectivamente.

En cuanto a 2023, el equipo de menor precio real fue U1 de Hisense, con precio real de $1,199.

Cuadro 4. Equipo movil de menor precio real dentro del perfil Gama Media, por ano

Marca
Modelo
Precio real
Sistema Operativo
Tamaiio de pantalla (pulgadas)
Resolucion de camara frontal (megapixeles)
Resolucion de camara trasera (megapixeles)
Memoria interna
Memoria externa (MicroSD)

WiFi

Fuente: IFT, 2023
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2018 2019 2020 2021 2022
Lanix Lanix Lanix Bmobile Bmobile
X120C X120C X120C AX830 AX830
$1,010 $1,018 $1,031 $1,216 $1,218
Android Android Android Android Android
3.5 3.5 3.5 545 545
1.3 1.3 1.3 5 5
5 5 5 13 13
4GB 4GB 4GB 3.9GB 3.9GB

Expandible hasta 128GB

Si

Expandible hasta 128GB

Si

Expandible hasta 128GB

Si

Expandible hasta 64GB

Si

Expandible hasta 64GB

Si

2023

Hisense
U1
$1,199
Android
4
2
)
8GB
Expandible hasta 128GB

Si
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Gama Media Alta
En 2018, los equipos de menor precio real fueron Nokia 6 de Nokia y Galaxy J5 Prime de Samsung, ambos con un precio real de $6,064.
En 2019, los equipos de menor precio real fueron Nokia 51 Plus de Nokia, Mate 10 Lite de Huawei y Galaxy J5 Prime de Samsung, con un precio real de $6,113.

Para 2020 y 2021, los equipos de menor precio real fueron Mate 10 Lite de Huawei, Galaxy A30S y Galaxy J5 Prime, ambos de Samsung, con un precio real
de $6,189 en 2020 y de $6,085 en 2021.

Galaxy J5 Prime de Samsung se mantuvo como el equipo de menor precio real para 2022, ahora con un precio de $6,092.

2 Para 2023, el equipo con menor precio real fue Magic 5 Lite de Honor, con un precio real de $6,399.
3
c Cuadro 5. Equipo mévil de menor precio real dentro del perfil Gama Media Alta, por aho
%
9
g 2018 2019 2020 2021 2022 2023
C% Marca Nokia Samsung Nokia Huawei Samsung Huawei Samsung Samsung Huawei Samsung Samsung Samsung Honor
)
o M
O o Modelo Nokia 6 celeny Je Noce 5 Flus  aie il e ool Ve O Uie  Celeyiges  Coawde Mate 10 Lite  Galaxy A30S ~ Coaxy Js celenyy de Magic 5 Lite
Q o Prime Prime Prime Prime Prime
>
o N
Ll “! ® Precio real $6,064 $6,064 $6,113 $6,113 $6,113 $6,189 $6,189 $6,189 $6,085 $6,085 $6,085 $6,092 $6,399
O
F
_(?5 (=) Sistema Operativo Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android Android
£ N
q) ~
s Tamafo de pantalla 5.5 5 5.8 5.9 5 5.9 6.4 5 5.9 6.4 5 5 6.6
o (pulgadas)
% Resolucion de
c camara frontal 8 5 8 13+ 2 5 13+ 2 16 5 13+ 2 16 5 5 16
O (megapixeles)
[$)
> < s
5 Resolucion de
> camara trasera 16 13 13 16+2 13 16+2 25+5+8 13 16+2 25+5+8 13 13 64+5+2
! (megapixeles)
Memoria interna 32GB 16GB 32GB 64GB 16GB 64GB 64GB 16GB 64GB 64GB 16GB 16GB 128GB
Memoria externa Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Expandible Sin memoria
(MicroSD) hasta 128GB  hasta 256GB hasta 400GB hasta 128GB  hasta 256GB hasta 128GB  hasta 512GB  hasta 256GB hasta 128GB  hasta 512GB  hasta 256GB hasta 256GB expandible
WiFi Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si Si
39
Fuente: IFT, 2023
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En 2018, el equipo de menor precio real fue Galaxy A8 de Samsung, con un precio real de $9,096.

En 2019, los equipos de menor precio real fueron Galaxy A8 de Samsung y P20 de Huawei, con un precio real de $9,170.

En cuanto a 2020, iPhone 7 de Apple fue el equipo con menor precio real ($9,196).

i I t
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Para 2021y 2022, los equipos de menor precio real fueron One Hyper de Motorola y Redmi Note 9S de Xiaomi, con un precio real de $9,128 en 2021y de

$9138 en 2022.

Galaxy A70 de Samsung fue el equipo de menor precio real ($9,999) en 2023.

Cuadro 6. Equipo mévil de menor precio real dentro del perfil Gama Alta, por aino

Marca
Modelo
Precio real
Sistema Operativo
Tamaiio de pantalla (pulgadas)

Resolucion de camara frontal
(megapixeles)

Resolucion de camara trasera
(megapixeles)

Memoria interna

Memoria externa (MicroSD)

WiFi

Fuente: IFT, 2023

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Samsung Samsung Huawei Apple Motorola Xiaomi Motorola Xiaomi Samsung
Galaxy A8 Galaxy A8 P20 iPhone 7 One Hyper Redmi Note 9S One Hyper Redmi Note 9S Galaxy A70

$9,096 $9,170 $9,170 $9,196 $9,128 $9,128 $9,138 $9,138 $9,999

Android Android Android i0S Android Android Android Android Android
5.6 5.6 5.8 47 6.5 6.67 6.5 6.67 6.7

16 + 8 16+ 8 24 7 32 16 32 16 32
16 16 12+20 12 64+8 48+2+8+5 64+8 48+2+8+5 32+5+8
32 32 128 32 128 128 128 128 128

Expandible hasta
400GB

Si

Expandible hasta
400GB

Si

Expandible hasta
512GB

Si

Sin memoria
expandible

Si

Expandible hasta Expandible hasta

512GB

Si

512GB

Si

Expandible hasta

512GB

Si

Expandible hasta

512GB

Si

Expandible hasta
512GB

Si




° @ (]
Intfroduccioén Nota Metodoldgica Principales hallazgos Perspectiva General Bibliografia |Nsnmo:!;£:§

L g TELECOMUNICACIONES

Gasto de los hogares en equipos terminales moviles

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares 2022 (ENDUTIH)®, se estimo que en 2022
habia 931 millones de personas usuarias de internet, lo que representd un 79% de la poblacion de 6 afos o mas. Por otro lado, el porcentaje de personas
usuarias que se conecto a internet a traves de un teléfono inteligente (smartphone) represento el 97%.

Los datos anteriores muestran la importancia que tienen los smartphones para la conectividad de las personas. Hoy en dia, tener un smartphone permite
una mayor facilidad en la comunicacion, el acceso a informacion, servicios en linea, etc. Ademas de su funcion de conectividad, los smartphones ofrecen
una amplia gama de aplicaciones y servicios que brindan diferentes beneficios tanto en la vida personal como en la vida la profesional.

De acuerdo con los datos de la ENDUTIH, en Mexico habia 93.8 millones de usuarios de telefonia celular, un 78% de la poblacion de seis afios 0 mas. Por
otro lado, el porcentaje de personas que no disponia de un teléfono celular por falta de recursos economicos represento el 33%.

En este sentido, el gasto en la adquisicion de un teléfono celular es crucial ya que, como se ha mencionado, se ha convertido en una herramienta indispensable
en la vida cotidiana. Sin embargo, el gasto no es uniforme en un pais como México donde existe una alta desigualdad. Los hogares de los deciles mas altos
pueden destinar un mayor gasto a la hora de adquirir un teléfono celular razon por la cual les permite acceder a un dispositivo mas avanzado vy, por ende,
aprovechar al maximo todas las ventajas de la conectividad. En contraste, los hogares de los deciles mas bajos pueden encontrarse en una posicion menos
favorable, ya que el gasto que destinan a la adquisicion de un teléfono celular puede ser una carga financiera considerable.
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De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares el gasto promedio real que los hogares destinan a la adquisicion de telefonos
mMoviles aumento de 2018 a 2022 para todos los deciles de ingreso, siendo los deciles |y Il los que presenta el mayor incremento en terminos porcentuales,
pasando de $835 a $1,447 (73%) y de $626 a $1,202 (92%), respetivamente. Por otro lado, para los deciles de ingreso IX y X se presentd un menor incremento
comparado con los deciles mas bajos, al pasar de un gasto de $3,497 a $4,389 (25%) y de $7,701 a $9,749 (27%), respectivamente.
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®° Fncuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2022. Disponible en: https:/www.inegi.org.mx/programas/dutih/2022/
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Cuando se analiza el gasto de los hogares en telefonos celulares como porcentaje de sus ingresos, en general, se observa un incremento de 2018 a 2020,
seguido de una disminucion en 2022. Esta evolucion esta relacionada con la pandemia de COVID-19.

En 2020, se observo un aumento significativo en el gasto de los hogares de los deciles mas bajos como una posible respuesta a la necesidad de adaptarse
a la nueva normalidad virtual. La educacion en linea, el trabajo remoto y el acceso a servicios en linea se volvieron vitales, razon por la cual estos hogares
tuvieron gue realizar un gasto mayor en la adquisicion de mejores dispositivos y poder mantenerse conectados.

En contraste, para el decil mas alto, practicamente el gasto real fue el mismo que en 2018. Lo anterior, posiblemente se debe a que estos hogares ya
contaban con mejores dispositivos tecnologicos, por lo cual se encontraban mejor preparados para enfrentar los desafios que trajo la pandemia en terminos
de conectividad.

En efecto, vemos que los hogares que pertenecen a los deciles mas bajos son los que mas gasto destinan a la compra de un teléfono celular en comparacion
con los hogares de los deciles mas altos. En 2022, los hogares del decil X destinaron un 4.8% de su ingreso en la adquisicion de un equipo, mientras que,
los hogares del decil | destinaron un 10.2% de su ingreso lo que represento un gasto dos veces mayor con respecto al gasto del decil mas alto.
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43 Fuente: IFT con datos de la ENIGH 2018, 2020 y 2022.
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- Catalogo de Equipos Moviles Homologados del IFT.

- Cuarta Encuesta 2020, Usuarios de Servicios de Telecomunicaciones.

- Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares 2018, 2020 y 2022. Nueva
serie, (INEGI).

- indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC, INGI).

- Mercado de Smartphones 1T-2021: Reconfiguracion del Ecosistema en
Curso, (The CIU 2021).

- Nuevos Habitos de Adquisicion de Smartphones, (The CIU 2022).

- Paginas de Internet de los operadores AT&T (incluyendo su marca Unefon), Movistar
y Telcel


https://catalogomoviles.ift.org.mx/
https://catalogomoviles.ift.org.mx/
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta2020.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta2020.pdf
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/usuarios-y-audiencias/cuartaencuesta2020.pdf
https://www.inegi.org.mx/programas/enigh/nc/2022/
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
https://www.theciu.com/publicaciones-2/2021/6/7/mercado-de-smartphones-1t-2021-reconfiguracin-del-ecosistema-en-curso?rq=Smartphones
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http://facebook.com/IFT.mx
https://twitter.com/IFT_MX
http://youtube.com/user/IFTmx
https://www.instagram.com/iftmexico/
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