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Segunda convocatoria

Introducción al uso de Internet 

Presentación

El Instituto Federal de Telecomunicaciones convoca a personas con discapacidad visual, mayores de 15 años, que 
residan en la República Mexicana y que estén interesadas en adquirir habilidades digitales, a participar en los cursos 
que se impartirán acorde a las siguientes:

Bases generales de participación

Justificación
Los servicios de telecomunicaciones y las TIC ofrecen una mejor calidad de vida y la inclusión social de las personas 
con discapacidad. La accesibilidad digital es fundamental para que se respete el derecho de todos a poder participar 
en un mundo interconectado.

La importancia que reviste el tema de la inclusión de las personas con discapacidad al mundo digital también ha sido 
abordada por la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT), la cual considera que, los equipos y tecnologías 
accesibles, así como los programas de desarrollo de habilidades digitales permiten la inclusión social, económica y 
educativa de este sector de la población. 

En cuanto a nuestro país, tenemos que, el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) en el Censo de Población 
y Vivienda 20201, señala que, de las personas de 5 años o más que habitan en el país, cerca de 6.2 millones vivían con 
alguna forma de discapacidad y 13.9 millones con limitación, sumando un total de 20.8 millones y que equivale al 16.5% 
de la población total. 

Por tanto, el Programa de Alfabetización Digital 2022 del IFT buscará que, la capacitación dirigida a personas con 
discapacidad proporcione herramientas de alfabetización digital que les permitan disfrutar los beneficios derivados de 
las TIC, que promuevan su inclusión al ecosistema digital. Concretamente, la oferta de cursos busca incentivar la 
alfabetización en dispositivos tales como: computadoras y teléfonos celulares y, con ello, optimizar la experiencia de 
uso y los beneficios sociales, financieros, educativos y laborales derivados de la utilización de los servicios y 
aplicaciones digitales.

Objetivo
El contenido de los cursos permitirá a los participantes, conocer y aprovechar los diversos servicios y beneficios de 
Internet en diferentes contextos. Las personas participantes adquirirán los conocimientos y habilidades, según el curso 
de su elección, en un ambiente Windows o en dispositivos con sistema Android o en dispositivos con sistema iOS, con 
apoyo del respectivo software lector de pantalla.

Cursos disponibles:
    • Introducción a Internet en Windows, con lector de pantalla NVDA.
    • Introducción a Internet en Android, con lector de pantalla TalkBack.
    • Introducción a Internet en iOS con lector de pantalla VoiceOver.

Forma de trabajo
Los cursos se impartirán en la modalidad en línea, a través de sesiones en vivo. Los grupos de trabajo estarán a cargo 
de una instructora quién brindará la debida atención y seguimiento a los participantes. 

Perfil de las personas participantes:
    • Personas con discapacidad visual (ciegas y/o de baja visión).
    • Mayores de 15 años. 
    • En caso de considerarlo necesario, se permitirá una persona de apoyo por participante, pero sin derecho a 
        constancia.

Inscripciones 
Las personas interesadas en participar en alguno de los cursos de habilidades digitales para personas con 
discapacidad visual deberán registrarse, proporcionando sus datos generales de identificación. El formulario de 
registro estará disponible en línea en el siguiente enlace: https://es.surveymonkey.com/r/CHDPPCDV-2022. El 
registro estará disponible hasta en tanto se alcance el cupo esperado. 

Adicional a lo anterior, se efectuará llamada al número telefónico registrado para confirmar la participación. De no 
responder, se dará el lugar a otra persona interesada.

Fechas y duración de los cursos
    • 12 horas divididas en 6 sesiones de 2 horas.
    • Del 28 de noviembre al 14 de diciembre.
 

Requisitos técnicos

En todos los casos, se sugiere acceder a las sesiones del curso desde un dispositivo distinto al que se trabajará, para 
un mejor desempeño de los ejercicios y prácticas.

Dudas y comentarios:
El Instituto Federal de Telecomunicaciones pone a disposición de las personas interesadas el siguiente número 
telefónico, a efecto de atender dudas: 55 501540 00  ext. 2275 y 4181.
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Introducción a Internet en 
Windows, con lector de pantalla 

NVDA.

Lunes y miércoles
10:00 a 12:00 hrs.

Lunes y miércoles
14:00 a 16:00 hrs.

Lunes y miércoles
16:00 a 18:00 hrs.

Introducción a Internet en 
Android, con lector de pantalla 

TalkBack.

Introducción a Internet en
iOS con lector de pantalla

VoiceOver.

Introducción a Internet en 
Windows, con lector de pantalla 

NVDA.

- Correo electrónico.
- Conexión a internet.
- Computadora con sistema 

operativo Windows 10 o superior.
- Software lector de pantalla 

gratuito NVDA, que se descargará 
durante la capacitación.

- Correo electrónico de Gmail.
- Conexión a internet.
- Teléfono celular con sistema 

Android 8 o superior.

- Correo electrónico.
- Conexión a internet.
- Teléfono celular con sistema 

operativo iOS 14 o superior.

Introducción a Internet en 
Android, con lector de pantalla 

TalkBack.

Introducción a Internet en
iOS con lector de pantalla

VoiceOver.
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