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R,E6ISTRO PUBLTCO DE CONTRAÍOS DE ADHESIóN DE TELECOMUNICAEIONES

RAZON SOCIAL

NOMBRE COMERCIAL

OBJETO DEL CONTRATO

NUMERO DE REGISÍRO

FECHA DE REGISTRO

FOLIO

VIGENCIA

NATURALEZA

rirulo or coNceslóu
AUTORIDAD QU' OTORGO INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México, a 04 de septiembre de 2O\7

HIPERCABLE DE TvTONELOVA, S.A. DE C.V.
PR.ESENTE

Visto el modelo de contrato de adhesión de PRESTACIó]¡ of SERVICIOS DE TELEUSIéN

RESTRINGIDA, presentado por HIPERCABLE DE MONCLOVA, S.A. DE C.V. con fundamento

en los artículos 24 fracción XV, 86 y 87 de la. Ley Federal de Protección a[ Consumidor y 13

SEXTUS fracción ll y lll del Estatuto Orgánico de la Procuraduría Federal del Consumidor, se

APRUEBA el modelo de contrato de adhesión de referencia, con número de registro 2O2-

2OL7, a 04 de septiembre de 2017.

Los datos de este contrato son personales e intransferibles, el registro no exime de la

obligación de cumplimiento de los requisitos legales que corresporidan para el desarrollo de su

actividad. En ningún caso llmita en forma alguna el derecho que en todo momento pueda

eiercer el consumidor para impugnar ante este Organismo su cancelación, debido a que su

texto o las condiciones se consideren lesivas a sus intereses. Asimismo, el contrato deberá

integrar las cláusulas que correspondan al cumplimiento de los artículos: 191, fracción
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fracción V párrafo prirnero, segundo y tercero; 191 fracción lX; 191, fracción Xlll; 191, fracción

XIX; 191 segundo párrafo y cuarto párrafo; L99;2QA fracción ll; 200 fracción. V, de la Ley

Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; el numeral 5.1, 5.2, 5.2.7, 5.2-8,5.2.11 y

5.2.12 de f a Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCFI y oe la Carta de Derechos Mínimos de los

Usuarios de los Servicios Públicos de Telecomunicaciones. La existenc¡a de condiciones que se

consideren lesivas a los consumidores o Ia ausencia de las clár¡sulas antes señaladas, darán

motivo a su cancelación conforrne al artículo 90 Bis de la Ley Federal de Protección al

Consumidor. Adernás cualquier documento no anexado al presente registro y que sea

elaborado unilateraimente por eI concesionario no será parte del contrato y únicamente tendrá

fines informativos sin ser vinculatorio para el consunrridor. For otra parte se deberá connunicar a

esta autoridad cua{quier cambio de dornicilio o de los datos generales asentados en su solicitud

de registro )i en su caso de la utilización del contrato en los domicilios de las sucursaies que

opere, así cor-no cualquier nrodificación que pretenda realizar al modelo de contrato registrado.

En caso de que existan modificaciones a la Ley Federal de Protección al Consumidor, Ley

Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, la Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCFI,

lineamientos o cualquier otra normatividad aplicable, el proveedor deberá solicitar la

modificación de registro, mediante la presentación de un nuevo modelo de contrato que

cumpla con las nuevas disposiciones, considerándose el presente registro como cancelado.

Por otro lacjo, si el modelo de contrato de adhesión que utilice en las operaciones comerciales

con los consumidores, inclr.iye rnodificaciones, cláusulas, u omisiones frente al modelo de

contrato registrado, el solicitante se hará acreedor a ias sanciones previstas en la Ley Federal

de Protecclón al Consumidar.

I"
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"Ano del Cr:ntetutrio de la Pronrulgaciótt de la Cottstifu.ció¡-t Política de los Estados Unidos Mexicarros".

A continuación se transcribe el contenido del nrodelo de contrato de adhesión de servicios de

televisión resiringida multicitado, el cual conforme al numeral 5.1.I de la Norrna Oficial

Mexicana NOM-184-SCFI establece que los contratos de adhesión deben contenef'"caracteres

legibles a simple vista, en tarnaño y tipo de letra uniforme" Por lo que se deberá respetar el

siguiente formato a un tantaño de por lo menos tamaño 9 puntos:
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P FCiS PT/DG DCCAT-R CAT I 468 I 201 7
TELEVISIÓ RESTRINGIDA
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"At'to cittl oc:níe ttari.<¡ ci.t' ici Pronttiga.ión de la Cotslilttción Po{ítit:a de los Esfatlo.s t/¡rirJo.s lt4eÁr:antos"

CONTRATO DE PRFSTACION DE SERVICIO DE TELEVISIÓN POR CABLE QUE CELEBMN PoR UNA PARTE
I-IIPERCABLE DE MONCLOVA, S.A. DE C.V., TITULAR DE UNA CONCESIÓN IJruICN PARA USO COMERCIAL PARA
PRESTAR SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSIÓN A QUIEN EN Lo SUCESIVO SE
LE DENOMINARA "EL PROVEEDOR" Y POR OTRA PARTE "EL SUSCRIPTOR" CUYO NOMBRE Y DOMICILIO SE
DETALLAN EN LA CARATULA DEL PRESENTE CONTMTO, BAJO LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLÁUSULAS:

/..' l- '-,
'lt .i\/'
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"At1c datl Cle¡ric;i¡l¡ir¡ de lo Prctrnulgaciótt de la Co¡tstit.ttc:ión Políticct de ios Estarjos Urridos Mexicanos".

l.- Declara "EL PROVEEDOR"
A) Ser una persona moral con capacidad para celebrar el presente contrato de cuerdo al Acta Constitutiva No. 17 de
fecha24 de enero de20A7 presentada ante el l-icenciado Enrique Neaves Muñiz, Notario Púbtico número 17 dela Ciudad
de lv4onclova, Coahuila
B) Su representante legal cuenta con poderes especif cos de Representante Legal para la celebración de este Contrato.
C) Objeto Social: lnstalar, operary explotar un R.ed Públlca de, para la prestación de servicios deTelecomunicaciones.
D) Con Registro Federal de Contribuyente HMO07A124AYA.
E) Con direcciónfiscal en Av. Ciudad Deportiva No. 1222, ColoniaCiudad Depoftiva, C.P.2575A Monclova, Coahuiia
F) Que es concesionario, aulorizado de la Red Pública de Telecomunicaciones para prestar el servicio de Televisión en
Monclova, Ciudad Frontera, Castaños, San Buenaventura, Sabinas, Agujita, Cloete, Múzquiz, Palaú y Nueva Rosita;
todas pertenecientes al estado de Coahuila. Acreditando lo anterior con el titulo de concesión de fecha 05 de octubre de
2O16yal Avisodeampliacióndeáreadefechal4dejuniode20lT,mismosquepodránserconstatadosenlapáginade
internet www.ift .org mx.
G) Señalo como domicilio legal el ubicado en Roberto Moreno No. 726, Col. Centro, C.P. 25700 Monclova Coahuila.

ll.- Declara "EL SUSCR¡PTOR"
A) Que desea solicitar este servicio, que tiene capacidad legal para contratar y que está de acuerdo en celebrar el
presente Contrato.
B) Que tiene su domicilio el indicado en la carátula.
C) Que tiene su domicilio para la instalación de equipos el ubicado en (en caso de ser diferente al señalado en la carátula)

D) Con Registro Federal de Ccntribuyentes

CI-AUSULAS

PRIMERA.- "EL PROVEEDOR" proporcionará ei servicio de señales de Televisión por Cable mediante el pago de la
cucta de instalación y Ce las mensualidades por parte de "EL SUSCRIPTOR". Asimismo "EL PROVEEDOR" dará a
conocer los planes y paquetes a "EL SUSCRIPTOR" a la firma del contrato y también estarán en nuestra página web:
hipercable-com.mi

"EL PROVEEDOR" será la única responsable frente a "EL SUSCRIPTOR' por la prestación del servicio de televislén
restringida.

SEGUNDA. "EL PROVEEDOR" está obligada a tener en sus oficinas a disposición y la vista del público con caracteres
claramente legibles, las tarifas por el servicio vigentes, aprobadas e inscritas en el Registro Público de Concesiones, las
cuales pueden ser consultadas en www.ift.org.mx y en nuestra página web: hipercable.com.mx.

TERCERA.- Las lineas, aparatos y accesorios colocados para la prestación del
servicio por "EL PROVEEDOR"Ias cuales se otorgan en comodato en el domicilio de "EL SUSCRIPTOR" son exclusiva
propledad de "EL PROVEEDOR".

CIJARTA.- El pago de la mensualidad de $ ( M.N.) al que se
encontrará obligado "EL SUSCRIPTOR" es exclusivamente por los servicios contratados del 1er al 3er aparato televisor
en el mismo domicilio y deberá hacerlo en los primeros dieciseis (16) días del mes correspondiente en el domicilio de
"EL PROVEEDOR", ernitiéndose y entregando a "EL SUSCRIPTOR" el comprobante correspondiente a dicho pago.

,'tl
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En caso de incremento en ios co s, "EL PRovEEDoR" dará aviso al suscriptorcuando rnenos con 15 dÍasde antelación en que entren en vi de que "EL suscRlPTOR" no este de acüároo con el incremerrto y deseéla cancelación del contrato, debe conforme lo índicado en la Cláusula Décima prirnera.

rato televisor, en caso de que ,,EL 
ará

o, para io cual deberá de pagar p sor
al rnornento de la contratación, mis en
as de "EL PROVEEDOR,,. Lo antre fas

oncesiones del lnstituto Federal de Telecomunicaciones.

Se proporcionará señal única y exclusivamente al núrnero de aparatos estipulados en este contrato y a los aparatos quese contraten posterlormente amparados en este Contrato y dentro del mismo domicilio.

En virtud de que "EL PROVEEDOR", no es propletaria de su barra de canales, ni tiene control alquno sobre el contenidode la programaciÓn olrecida, po<Jrán efectuar carnbios en la rnisma, de igual manera cuando realice actualizacionestarifarÍas y este implique un aumento en la prestación
originalmente contratados, tendrá la cbligación de notifica lclos

que se lleve a cabo dicha modiflcaclón, iEL SUSCRIPTO on a

los 15 día siguientes a que entren en vigor dichas modificaci o de
os.

QUINTA.- "EL PRO entra cbligada a entreqar en 
^^ 

i,Er
SUSCRIPTOR" un y/o factura en el cual se co uE LL
servicios contratado C días naturales antes de la l:.'.lo'
"EL suscRlPToR" si el estacro de cuenta y/o facrura será enviad Yf -:::web. Paglna

SEXTA.- Cuando "EL SUSCRIPTOR,, no cubra la mensuali
o en la rta)
del mes inc
ndiente por
de Tele es,

"EL PRoVEEDoR" deberá reconectar el servicio de fornra inmediata a la fecha en que hubiese liquidado el adeudopendiente y 1a cuota por reconexión.

SEPTIMA'- "EL PRovEEDoR" deberá efectuar las instalacrones y empezar a prestar el servicio rnotivo del presentecontrato dentro de un plazo de 1o días naturales posteriores a su fiima. A partir de que .,EL suscRlpToR,, cuente conel servicio se empezará a coL¡rar la nrensualidad a fin de pagar dependiendo la fecha de inicio de servicio, el total o parcialde la mensualidad correspondiente al periodo utilizado objetc oe este contrato.

En caso de existir imposibilicad fisica o técnica para la instalación del servicio, este contrato no tendrá validez alguna, porlo que se dará por terminado, sin perjuicio alguno para "EL SUSCRIPToR" y en perjuicio de JEt pRovEEDoR,,, el cualdeberá de realizar la devoluciÓn de todas las cantidades dadas por adelantado á más tardar dentro de los 10 díasnaturales siguientes en que se determine dicho supuesto.

ocTAVA'- "EL SUSCRIPToR" en todo rnomento podrá consultar en el establecimiento y a través de nuestra página delnternet los planes y/o paquetes de servicios que ofrece "EL PRovEEDoR"; así comó los costos por reconexión clelservicio y las áreas o reglones geográficas con cobertura que tiene autorizado ,,EL pRovEEDoir,, para prestar elservicio y tendrá derecho a mocjificar su plan o paquete en cualquier momento.

NOVENA.- "EL SUSCRIPTOR" rleberá comunlcar en forma inmediata a "EL pROVEEDQR,, las faltas o
del Servicio.

r--+-
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Siempre y cuando por causas imputables a "EL PROVEEDOR" no se preste el Servicio de telecomunicaciones en la
forma y términos convenidos, éste dejará de cobrar a "EL SUSCRIPTOR" la parte proporcional del precio del servicio que
se dejó de prestar, y deberá boníficar por lo menos el 20% del monto del periodo de afectación.

Cuando la suspensión sea por casos fortuitos o de fuerza mayor, si la misma dura 24 horas siguientes al reporte "EL
PROVEEDOR", hará la compensación por la parte proporcional del periodo en que se de.jó de prestar el servicio
contratado por "EL SUSCRIPTOR", dicha compensación se verá reflejada en el siguiente recibo y/o factura; además
deberá l¡onificar por lo menos el 20% del monto del periodo de afectación.

A partir de que "EL PROVEEDOR" reciba la llamada respecto a fallas y/o interrupciones en el Servicio se procederá a
verificar el tipo de falla y con base a este se dictamlnará el tiempo para la reparación, la c¡-lal no puede exceder las 24
horas hábiles siguientes al reporle recibido.

"EL PROVEEDOR" dará aviso a "EL SUSCRIPTOR", por cualquier medio incluido el electrónico y al IFT por escrito, de
cualquier circunstancia previsibte que repercuta en forma generalizada y significativa en la prestación del Servicio, con
una antelaciÓn mínima de 24 horas, Dicha circunstancia no podrá afectar el Servicio por más de 24 horas en cuyo caso
"EL PROVEEDOR" dejará de cobrar al "EL SUSCRIPTOR" la parte proporcional del preclo del Servicio que se dejó de
prestar, y deberá boniflcar por lo rnenos el 20ok del monto del periodo de afectación, Lo mismo ocurrirá si ,,EL
PROVEEDOR" no da aviso al IFT conforme a la presente cláusula

Tratándose de cargos o cobros indebidos realizados por "EL PROVEEDOR" los mismos deberán ser reemboisados en
un plazo no rnayor a 2 ciclos de facturación además de bonificar al menos el 2Oo/o del monto del cobro realizado
indebidamente.

"EL SUSCRIPTOR" conviene en permitir el libre acceso a su domicilio con previo aviso por pafe de "EL PROVEEDOR',
a los operativos y empleados de este en donde se encuentren las instalaciones, previa presentación de su credencial o
tar.ieta de identiflcación, para efecto de inspección, rnodificación o reparación de tas instalaciones en su caso.

Para verificar la autenticidad de |as credenciales de los Operativos y Ernpleados de "EL PROVEEDOR", deberá llamara
los teléfonos que aparecen en la carátula del presente contrato.

DEclMA.- Las partes convienen en notificarse cualquier carnbio en sus cJomicilios en el entendido de que si el nuevo
domicilio de "EL SUSCRIPTOR", queda fuera del área de cobedura de prestación del servicio a cargo de "EL
PROVEEDOR", será causa automática de terminación del contrato sin responsabilidad para ambas partes, "EL
SUSCRIPTOR" permitirá el retiro por parte del "EL PROVEEDOR", del equipo y accesorios que con mot¡vo del presente
Contrato hubiesen sido proporcionados a "EL SUSCRIPTOR"

DEC¡IIXA PRIMERA.- La vigencia del presente contrato será indefinida. "EL SUSCRIPTOR", podrá darlo por terminado
en cualqu¡er momento rnediante simple aviso dado a "EL PROVEEDOR" el cual dará por terminado el contrato de forma
inmediata.

La cancelación en el servicio por parte de "EL SUSCRIPTOR" no lo exime del pago de las cantidades adeudadas a "EL
PROVEEDOR".

En caso de que "EL PROVEEDOR" no preste los servicios de televisión por cable pactados en el presente Contrato de la
forrna y términos convenidos, contratados ofrecidos o publicitados, así como los estándares de calidad conforme a las
disposiciones legales vigentes, "EL SUSCRIPTOR" tendrá el derecho de dar por terminado el Contrato de acuerdo al
prirner párrafo de esta cláusula.

"EL SUSCRIPTOR" es libre de elegir su proveedor de servicio, en caso de que así lo
presente contrato de acuerclo al primer párrafo de esta cláusula.

decida podrá dar por terrn¡n
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en relación a las lÍneas, aparatos y todos los accesorios que se

presente contrato, no pudiendo conectarlos a otro televisor

presente contrato, sin el

. 
"Año del Cet'Ltenario d.r: io Protttttlgacíón cle Io Constitución Política de los Estado.s {}¿icjos Mexicanos"

"E[- suSCRlPToR" podrá rescindir el servicio contr'atado o cambiar de paquete o plan, en forma anticipada.

En caso de modificaciones en el presente Contrato, ,.EL
avisos dentro de las oficinas y notificaciones electrónicas.
de las partes y el consentimiento se otorgará por med
a través de medios electrónicos, las modificaciones d
Consumidor, en caso de que ,.EL SITSCRIpTOR', no
terminado el Contrato de forma inmediata, como lo establece

DÉCIMA SEGUNDA.- En caso de que , preste televisión por cable, tendráque informar a "EL SUSCRIPTOR", y e solicite hacerlo de manera personalen nuestras oficinas. AsÍ rnismo ,,EL pR á los s arado en caso de que asÍ Iosolicite "EL SUSCRIpTOR,,.

"EL PRovEEDoR" n ro gún servício adiclonal como requisitos paracontratación o continu asi cRlproR" en caso de tener algún servicioadicional' podrá cance e e cio principal contratado. ,,EL pRovEEDoR,,
tendrá un plazo máxirn so larlo.

DECIMA TERCERA.- "EL StJSCRIPTOR,, se obliga
utilizan parala prestación del servicio,

A) No intervenir en sus componentes internos, ni permitir que personas no autorizadas por ',EL pROVEEDOR,' lohagan
B) Utilizarlos exclusivarnente para el servicio objeto del

no autorizado;
En caso de que "EL SUSCRIPTOR,, tuviera intenció
adícional a lo (s) solicitaclo(s) al momento de la contra
PROVEEDOR", el cual tendrá cinco dÍas hábiles a pa
en caso que no se de respuesta en el tiempo establecid
Cubrir los gastos de reparación y costo total de los
cualquíer otra causa que le sea imputable a este. (Excepto porcaso foduito ylofuerzamayor);
Realizar el pago oportuno por concepto de prestación der servicio:
No lraspasar, ceder o enajenar a terceros los derechos y obligaciones derivados delprevio consentimiento por escrito de ,,EL pROVEEDOR,,;

G) No editar, c r, alterar, grabar,. duplicar, y/o copiar o de cualquler forma modificar, exhibir, reproducirylo transmit que ccnfoiman el paquete á" progru*ación a que tenga acceso ,,EL SUSCRIpToR,,.H) En caso de ipo "EL SUSOR|PTOR" deberá ácrditarlo fehácienteñente dentreo delasT2 hrs. a losucedldo, con un documento emitido por autoridad competente con la finalidad de que ,'EL SUSCR.IFToR,, notenga que pagar el costo del equipo;
l) No vender, ceder o de cualquier forma dar acceso al contenido del paquete de programaclón que se tengacontratado (s) a establecimientos comerciales, sistemas de televisión 

'por 
cablá, o sistemas de serviciosrestringidos, sistemas de raciiocomunicaciones, sistemas de circuito cerrado o cuatquiárotra índole;J) No hacer mal uso del servicio (pasando señal).

Para poder traspasar, ceder o enajenar a terceros los derechos y obligaciones derivados de! presente contrato el .,EL
SUSCRIPToR" deberá de solicitar autorización por escrito a "el pnoVEEDoR" en sus oficinas, ,'EL SUScRlpToR,'no deberá de tener adeudo alguno para poder realizar dicha solicitud, "EL pRovEEDoR" contará con un máximo decinco días hábiles a partir de la solicitud realizarla por "EL SUSCRIPTOR" para dar respuesta a Io solicitado (en caso deno recibir respuesta se tendrá pol negada la solicitud). \- ' """" 

/
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"Atio del Cenlettario de la Prornulgaciórt de /a Consfilució rt Politica d.e los Estc)dos Unid"os Mexicanos',.

DECIMA CUARTA.- Son obtigaciones de ,,EL pROVEEDOR,,:

A) Prestar el servicio de televisión por cable de acuerdo a lo establecido en et presente contrato;B) Proteger los datos personales de "EL SUSCRIPTOR" en términos de ias ieyes aplicables;C) Dar conocer las condiciones del presente contrato de adhesión registra'do en la profeco, mediante nuestra
página web;

D) Proveer los servicios de telecomunicaciones de acuerdo a los estándares mÍnimos de la calidad de ios servicios
establecrdos por el lnstituto Fecleral de Telecomunicaciones;
lnformar a "EL SIJSCRIPTOR" sobre cualquier cambio y/o modificación de las condiciones contratadas. ,,EL
SUScRIPToR" podrá exigir el cumplimiento forzoso del Contrato con las condicones originalmente contratadas
y en caso de incumplirniento podrá rescindir del mismo;

F) No discrin¡inar por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condición social, las
condiciones de salud. la religión, las opíniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualguier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas;

G) Prestar el servicio de leievisión por cable de forma continua, uníforme, regular y eficiente cumpliendo don las
normas y metas de calidad aplicables;

H) No realizar a "EL SUSCRIPTOR" sobre llamaclas de servicíos y/o paquetes, a rnenos gue expresamente
manifieste su consentimiento a través del presente contrato y/o medios electrónicos;l) Dar aviso a "EL SUSCRIPTOR" por cualquier medio, y al lnátituto Federal de Telecomunicaciones por escrito, de
cualquiercircunstancia p:evisible que repercuta en forma generalizacJa o significativa cn la prestación del sen¿icio
con antelación mínima de 24 horas;

J) Entregar al "EL SUSCRIPTOR" a la flrma del presente contrato o a través de rnedios electrónicos si asi lo
solicita, una carta la cual contendrá sus derechos mÍnimos corno usuario que la Ley Federal de
Telecornunicaciones y Radicdifusión y la Ley Federal de Protección al Consumidor reconocen;K) A bonificar y compensar a "EL SUSCRIPTOR" por los cargos indebidos que se liegarán a presentar;L) A recibir un servicio de protección parental, que consiste en una herramienta mediante la cual ,,EL
SUSCRIPToR" podrá solicitar el bloqueo de cierto contenido deniro de la programación clasificado para
mayores de edad.

DÉCIMA QUINTA.- En cuanto a Ia contrataciÓn para usuarios con discapacidades, .,EL pRovEEDoR,' estará obligada a
tener a su disposición la utilizaciÓn de otros medios de comunicación para dar a conocer a ,.EL SUSCRIpTOR,, las
condiciones establecidas en el presente contrato.

"El- PROVEEDOR" tendrá a disposición el contrato para usuarios con discapacidad a través de los siguientes medios de
comunicación:

- Contraio traducidr¡ en el Sistema Braile
- Audio con las cláusulas del contrato

Personal capacitado en cuanto al lenguaje de Señales Mexicanas

DÉCIMA SEXTA.- "EL SUSCRIPTOR" podrá presentar su(s) queja(s) por falla(s) y/o deficiencia(s) en el servicio y/o
equipos; asÍ como consultas, sugerencias, reclamaciones y quejas a "EL PROVEEDóR" de manera gratuita a través de
su Sistema de Quejas y Reparaciones y Atención a Solicitudes al teléfono de su oficina principal 01 (¡66) 633 9962 y al
correo electrÓnico: contacto@hipercable.com.mx, el cual se encuentra disponible las 24 hrs. del dia, todos los días del
año o acudir directamente a la oficina,en un horario de lunes a viernes de 8:00 a 19:00 hrs. y sábados de g:00 a 17:0o
hrs. También podrá realizarlos a través del buzón de sugerencias instalado en la oficina princifial de ,,EL PROVEEDOR,,..
Para conocer la direccion y/o teléfono de la sucursal que le quede mas cerca de su domicilio, puede buscarla en la pagina
web de "EL PROVEEDOR"-

:\
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''At1c¡ clel l.lerLle rr.c¡ic d.e la Prc;mulgación de la Cc»tslJtución Política de los Dstados Uniclos Mexicanos".

DECIMA SÉPTlMA.- Para todo lo relativo a la interpretación, cunrplinriento y ejecución del presente contrato, las partes se
sonreten en la vía administrativa ante la Procuraduría Federal del Consumidor, y en caso de subsistir controversia a los
tribunales del domicilio de "EL SUSCRIPTOR".

DÉC¡lVlA OCTAVA.- Este modelo de Contrato de Adhesión utilizado, ha sido registrado por la Procuraduría Federal del
Consumidor. bajo el número 2AZ de fecha 04 del mes de septiembre de ?017 .

Así mismo el suscriptor podrá consultar dicho registro en

de Monclova S A de C V. 202-17.pdf y en el siguiente códlgo

Cualquier variación del presente contrato en perjuicio de "EL SUSCRIPTOR", se tendrá por no puesta.

Este contrato se firmó por duplicado en la ciudad de. a _ del mes de
de 20

..EL PRO\IEEDOR" EL SUSCRIPTOR

Sin más por el momento

,e-TEf'{TA

BE IIEFENSA COLECTIVA Y
CONT

,'l
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