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1.- Antecedentes para la Formulacion del Programa de Trabajo 2014.
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PROGRAMA DE TRABAJO 2014 DE LA CONTRALORIA INTERNA.

2.1.- Mapa de Riesgos.
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PROBABILIDAD DE OCURRENCIA
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GRADO DE IMPACTO
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 Descripeiona detalle o

de Ia estrategia S erebla | Trimestre{s) |
Dimen Descripcisnde  Niimero de Bl o 1 el Instrumento especifica (incluir | FESpOnS: || enel guese |
[T | [ e iy Mk Bescripcion del riesgo Descripcion de los factores de riesgo 9 =S 3 i de llevara el
| sidn Ia Dimension riesgo utilizado nimero de revision aboks realizara Ia
| Y/n-auir:::'ai en su e estrategia
Verificacién al cumplimiento de
R obligaciones e imposicién de Controles internos insuficientes| Revisién y/o
i3 Iep aglidad 3.1 sanciones realizadas de maneralen los procesos de verificacion Auditoria R-05-2014 A 4
= deficiente en materia dele imposicién de sanciones.
telecomunicaciones.
Seguimiento a s
= uejas. Seguimiento de RyQ 4
- 'y Denuncias ¥
denuncias
Insuficiencia de personal para la W =
atencién de los procedimientos B sty
e i e : A Auditoria R-05-2014 A 4
de verificacién e imposicion de
sanciones.
Seguimiento a | e
el A 2 Seguimiento de RyQ 4
uejas <
quE _y Denuncias ¥
denuncias
Incremento de las cargas de
trabajo por la creacién del
e R-05-2014 A 4
Instituto Federal de
Telecomunicaciones.
Seguimiento a ;
& e Seguimiento de RyQ 4
o) -y Denuncias y
denuncias
Participaciones| Servicio Civil de
255 CEDA 3y4a
en comités Carrera Y
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Pescripcidn a detalle
| delaestrategia
especifica (incluir
numero de revision
y/o auditoria, en su

Areade fa €l
responsable
de llevara |
cabola
estrategia

Trimestre(s)
en el gue se
realizardla |

iD'imen‘ Descripcitn de | Nimero de

) ) | : Instrumento
| Descripcidn iesg; ripcid de ri
Pdion’ |11 Dimarsion oo escripcion del riesgo |l Descripcidn de los factores de riesgo utilizado

: 3 Estrategia
Recursos presupuestarios,|Ausencia y/o deficiencia de Revisicn /o vinculada con la
financieros y sistemas del|controles internos para| e ditor\i,a Revision y/o 5 3
contabilidad administrados|administrar los recursos Auditoria
deficientemente y sin control. |financieros R-03-2014
Seguimiento a el
& : Seguimiento de
quejasy ; RyQ 4
§ Denuncias
denuncias
Estrategia
Falta de coordinacion y| Revisiény/o vmcul_at;i? can s
o s T Revision y/o
supervision a la Direccion de| Auditoria S A 3
: : Auditoria
Recursos Financieros.
R-03-2014
Seguimiento a : :
5 1 Seguimiento de
guejasy - RyQ 4
: Denuncias
denuncias
Falta de supervision a las dreas - Estrategia
responsables de la o vinculada con la
= i Revision y/o R
administracion y control de los s Revisién y/o
: ; Auditorfa i A 3
recursos presupuestarios, Auditoria
financieros y sistemas de R-03-2014
contabilidad.
Seguimiento a y
= e Seguimiento de RVQ 4
s 'V Denuncias ¥
denuncias
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Descripcion a detalle e el

de la estrategia _ Trimestra(s)
s s T A e : oo .. | responsable |
Dimen Descripcionde = Ndamero de R s u el - o Instrumento especifica (incluir 5 | enel que se
) el E Descripcion del riesgo Descripcion de los factores de riesgo Wy 4 : .. | dellevara __
| sion | la Dimensian riesgo utilizado niimero de revision ; Shols realizari la
y/o auditoria, en su | enaie estrategia
caso) | =
Efectividad : ey ' -
eficiencia dZ b enoids Extemporaneidad en  proceso|Participaciones| 00 SIcones,
ici ; = ‘ ) ! : arti ; : :
4 4.1 manera deficiente p_. i > - e Arrendamientos | CEDA TODOS
las de adquisiciones. en comités :

i inoportuna. y Servicios
Instituciones

Falta de coordinacion entre el
area administrativa y las dreas|Participaciones
sustantivas para concretar los| encomités

Adgquisiciones,
Arrendamientos CEDA TODOS

Servicios
procesos de adquisiciones. FACTIRD
Control ineficiente e| Revisiony/o
inoportuno en el proceso| Auditoria R-03-2014 A 3
presupuestal
T : Revision y/o
Deficiente ejercicio del capitulo
L Auditoria R-03-2014 A 3

1000 “Servicios personales”.
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TELECOMUMICACIONES

|| Descripcidn a detalle |
|| dela estrategia {Areadelad Trimestre(s)

‘ID-im'e'n ‘Descripcion de | Nimero de | Instrumento especifica (incluir gesparahle en el que se
1 siﬁﬁ- Ia Di r: s | : o Descripcién del riesgo Descripecidn de los factores deriesgo e m'u: iR re;risic'm de llevar a realizqara“ Iar i
I ' y/o auditorfa, en su il Ea_ estrategia
) estrategia
caso)

ectividad y Sictaras TRESrmAticas Ineficiencia de las dreas

e b d [ Revisién y/o :
- . Fr spo £ ' . s
R el s s 4.2 implementados insuficiente y/o = p- : es S = 4 Auditoria R-04-2014 A 3
las e administracién de los sistemas
e deficientemente. : e
Instituciones mformatu_:os.

Seguimiento a
quejasy
denuncias

' Seguimiento de

RyC 4
Denuncias va

|Ineficiencia en la aplicacion de| Revisidn y/o
recursos para el desarrollo de Auditoria R-04-2014 A 3
sistemas informaticos.

Seguimiento a
8 Seguimiento de

uejas R i
Al 'y Denuncias e
denuncias
Partici acione‘s. adatisiclones,
L il Arrendamientos cl 3y4
en comités S
y Servicios
|Falta de coordinacién entre el S '
area técnica y los usuarios para e y R-04-2014 :
R Auditoria A 3
el disefio y desarrollo de los
sistemas.
Seguimiento a ol
= |m.|en = Seguimiento de RvQ %
ue :
4 jas.y Denuncias v
denuncias

‘Adquisiciones,
Arrendamientos CEDA 3y4
v Servicios

Participaciones
en comités
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2.2.- Cobertura de los F

Ia Bimension Tiesgo

Descripcidn del riesgo

Descripcion de los factores de riesgo

actores de Riesgo de los 6 Riesgos Determinados.

Instrumento
utilizado

Descripcicn a detalle

de la estrategia
-especifica (incluir

nimero de revisién |

y/o auditoria, ensu

it
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responsable

de llevara
‘cabola

estrategia

——— 77—
Areadalacl || Trimestre(s)
en el gque se
realizari la

Efectividad y Inadecuados procedimientos de
eficiencia de s Activo fijo administrado|operacién, control, registro, Revisién R-02-2014 X o
las 7 deficientemente. asignacion y custodia del activo y
Instituciones fijo.
Seguimiento a —
= CaTac Seguimiento de RyQ. 2
= _y Denuncias +
denuncias
O IOn e e e Mi=blo | CEDA 3v4
en comités
Inadecuado levantamiento
: : = Revisién R-02-2014
fisico de inventario de activo A 2y 3
fiio
=" II'TI.IEITI:OB Seguimiento de RvQ 2
QUEJBS.V Denuncias v
) _ denuncias
FiceayIoady Inadecuado control, registro .
eficiencia de Bienes de consumo 3 * g ) Revision R-01-2014
4.4 =z s guarda y custodia en el almacén A 1
las administrados deficientemente. d
s de los bienes de consumo.
Institiuciones i et
Segmm_lentoa Seguimiento de RyQ 5
qUsay Denuncias ¥
— = denincias
D.esaprov_echamiento de los Revisidn R-01-2014
bienes de consumo por las A 1
dreas.
Seguimiento a
& : Seguimiento de
quejasy = A 2
= Denuncias
denuncias
Ineficiente distribucién de los Revisién R-01-2014 ~ 1
bienes de consumo a las areas.
Seguimiento a
g TEiLEs Seguimiento de RvQ 5
s _y Denuncias ¥
denuncias




Sistemas Informaticos Implementados
Insuficiente y/o Deficientemente.
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Activo Fijo Administrado Deficientemente.

Presupuesto Anual Ejercido de Manera
Deficiente e Inoportuna.

Bienes de Consumo Administrados
Deficientemente.

Verificacion al Cumplimiento de Obligaciones
e Imposicién de Sanciones Realizadas de
Manera Deficiente en Materia de
Telecomunicaciones.

TOTAL DE RIESGOS ATENDIDOS POR AREA|
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3.- Criterios de Justificacion de las Revisiones y/o Auditorias y Seguimientos a
Observaciones y/o Acciones.

UDITORIAS A REALIZAR POR LA DIRECCIC
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TELECOMUNICACIONES

3.- Criterios de Justificacién de las Revisiones y/o Auditorias y Seguimientos a
Observaciones y/o Acciones.
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Vertientes de Actuacion

‘1..'1 _'SEGUIMIENTO Y C.NTROL DE DECI.ARACIONES DE SITUACION PATRIMGNIAL o 2

1.2 PARTICIPACION EN PROCEDIMIENTOS DE Anqmsucmmss/osm PUBLICA
1.3 TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

1.4 ACTOS DE ENTREGA RECEPCION

1.5 ELABORACION DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

| 1.6 INFORMES, ptmEAcl.éN,(DlRﬁf(:-;i_téN Y SUPERVISION

1.7 ORGANOS COLEGIADOS

Abreviaturas:
DCEDA: Direccién de Control, Evaluacién y Desarrollo Administrativo
Otras Actividades: Vacaciones, capacitacion, dias festivos, vacantes, entre otros.

Plazas Adscritas a la Direccién de Control, Evaluacién y Desarrollo Administrativo: 6
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5.- Estadistica Historica en Relacidn a los Riesgos Generada por la Direccién de
Responsabilidades y Quejas.

£ Estadistica \ Inobservancia a las Leyes : :
| s e Federales y Diversa Normatividad e ialas v Denundles.
Historica de 4 Responsabilidades.

D Relacionada con sus Funciones.
necurrencia en

Obligaciones e Imposicién de 4 Quejas y Denuncias.

Sanciones.

Omision en la Presentacidén
Oportuna de Declaracién de
Situacién Patrimonial.

14 Quejas y Denuncias.
14 Responsabilidades.

Verificaciéon al Cumplimiento de<|
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6.- Correlacion de los Riesgos con los Expedientes de la Direccién de Responsabilidades y Quejas.

T e T e e —— ﬁll —————— _=_--—;Z—ﬁ TR TR Ty e——— ‘,_,_‘_,(:_ — = e --;;—;'ff“— —= ATV e R e Y Y
Riesgos Determinados Riesgos
Verificacion al
Sk Recursos
cumplimiento de :
s % presupuestarios, i ; S
obligaciones e / i % Sistemas informaticos : = L
imposicién de financleros y sistemas e e Activo fijo Bienes de consumo
Casidrante Total de s :es i de contabilidad insufigientemente e administrado administrados
Cu ad rante manera deficiente en defii?ermz;terif:frsin deficientemente. deflcu(azt:r)nente. defltn?:tir)n ents.
'telecl:I r': L?ﬂri]:adc?o nes ol e
(3.1) {3:2)
l 4 5 0 2 2 3
1] 1 0 2! 0 0 0
Il 0 0 0 0 0 0
v 0 0 0 0 0 0
Total de
- _ 5 5 9 2 2 3
Riesgos




PROGRAMA ANUAL DE REVISIONES Y/O AUDITORIAS - DETALLADO 2014

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

CONTRALORIA INTERNA

Analizar los mecanismos de contral, procedimientas y

ctividades relativos a la adminj del inventario y|
manejo de almacenes de los bienes de consumo,
canstatande la existencia de indicadores de inventarios;
verificar que los bienes de consumo sean distribuidos a

Evaluar los contrales establecidos por la Coordinacitin General
de Administracion para mantener el control, registro, guarda y|
custedia en el almacén de los blenes de consume del Instituto
Federal de i su gl ion eficiente y

Observaciones y/o Accicnes”

Comprobar que las #reas hayan implementada las
acclones de mejora determinadas, evaluando las)
mejoras y logros alcenzades come producta de su
Implantacién, realizando para tal efecto en su caso las
pruebas i i idenci: i

p ¥ ‘que la
solventacién de las acclones de mejora,

Verlficar que se hayan implementade en los términos v plazos
establecidos las acciones de mejora acordadas con |3
Cantraloria Interna, evaluando su impacto en el fortalecimienta
del control Interno y en la mejora continua en los procesos
realizados,

O Riesgo de Alta Atea: Coordinacién General de  |las &reas solicitantes, de manera eficlente y raclonal|racional a2 las #reas sollcitantes, procurands su mejor|
Impacto o i - evaluar la adecuada division de funciones y delegacién|apravechamiento,
R-01-2014 de Qcurrencia Rubra: "“Control en e |de de los vid publicos Invol 13 8 BB
identificados en el MIR- Inventarios de Bienes de en los procedimientos ce operacién; asi mismo se|De lo anterior, (dantificande debilidades de control internc ¥
PAT Consumo” identificaran fos posibles riesgos en los procedimientos|posibles riesgos con el fin de proponer y/o en su caso cptimizar
para mantener el contral, registro, guarda y custodia enfcantroles que permitan realizar las operaclones en un marco da|
‘|el almacén de los blenes de ficl y eficacia, promoviendo una adecuada cultura de
tal efecto su grado de impactc y probatilidad defcontralyde mejora continua.
ocurrencia con el propésite de administrarios a fravés,
de estrategias que permitan evitarlos o reducirlos.
Comprobar que |as dareas responsables hayan
atendido en los términes y plazos sefialados en las
observaciones, las recomendaciones preventivas y
;?:;:T;::F&:emm'":d“ FD;:\L:“’““ dzzrganas ‘:: Verificar que ]ee hayan \mplernniadu an \fs términos y:l plazas
: PO las recomer p de
£ PER IR 4 un las i i por los diversos QOrganos de
g contiul do i rpomendadionas; Verficandeiqle ol s iatiands st impailh, ah el B RbleETIHlo. dall
reas: Aquelias que san recomendsciones hayan sido implementadas por las = i
i centrol internc y en el cumplimiento eficients y eficaz de metas
responsables de solventar las  |dreas, realizando para tal efecto en su caso las) ¥ abjatives encomandados
SEGTO-01-2014 F Cantidad de observaciones yio acciones pruebas ¥ evidencia d a 13 13
observaciones pendientes, pertinente ¥y competente gue fundamente |a
Rubro: " de 16n de las.

Pagina 1




O Riesgo de Alto
Impacta o Probabilidad

PROGRAMA ANUAL DE REVISIONES Y/O AUDITORIAS - DETALLADO 2014

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

CONTRALORIA INTERNA

Area: Coordinacion General de-
Administracién.

Analizar los

de control, di ¥
[actividades relativos a |la administracian del inventario,

6n, control, I fisice de in

registro, asignaclon y custodia de los actives fijos;
constatar [a asignacién de nimeros de Inventario a los|
actives fijos; verificar la existencia de resguardas,
actuallzados que parmitan identificar la asignacion y
custodia de los aclives ﬁ]ns‘ evaluar la

Evaluar [os par la Ceordinacién General
de Administracion en relaclén a los inventarios y activo fijo del
Instituto Federal de Telecomunicacicnes, con el fin de verlficar
un adecuade funcionamiento de los procedimientos de

p ién, contrel, | fisica del Inventaria, registro,

divisién de funciones y de de los

idn y custodia de los activos fijos.

Rubra: "Seguimienta de

ien de las

(o] i yio {

Comprobar que las &reas hayan implementado las
acciones de mejora determinadas, evaluando las
mejoras y logros alcanzados come producte de su
para tal e!ann en su caso las

pruebas i I
pertinente v uumpelame que fundamente la

|solventaclén de las scciones de mejora,

Verificar que se hayan implementada an los términos y plazos
establecidos |as acciones de mejora acordadas con a
Cantraloria Interna, evaluando su Impacte en el fartalecimlento
del control Interna v en la mejora continua en los procesos
realizados.

R-02-2014 de Ocurrancla S servidores publicos Invelucrades en los procedimientes el 32 12 69
identificados en el MIR- Rubig: m:::n‘ a;llrlvantaﬁusy de operacidn; asl mismo se identificaran los pesibles|De lo anterior, Identificando deblidades de control Interna y
PAT RS riesgos an la | ién del inventario, posibles riesgos con el fin de proponer y/o en su caso aptimizar|
cantrol, tam| fisico de | rios, registra, troles que parmitan realizar las operacicnes en un marce de
asigngc\ﬁn y custodia de los actives fijos, valorando|eficlencla y eficacia, promoviende una adecuada cultura de
para tal eﬁem sU grado ds impacto y probabilidad da|control y de mejora continua.
con el p de a través|
de estrategias que parrn\tan evitarlos o reducirlos.
Comprobar que [as &reas responsables hayan
atendido en los términos y plazos sefalados en las
las es preventivas y
:f;:;ﬁz‘:isé:mmm:d“ pn;r::é:iversnsﬁrgamsjd;: Ver\ﬂcar quu Isu hayan implementade en los términes y plazos|
7 preventivas y de|
fbcant oS nschsalos Inia mlamer!er un sdécudng Ias observacicnes determinadas por los diversos Organos de
cantrol de las recomendaciones; verificando que las T,
recomendacicres hayan sido | e su impacto en el fortalecimienta del
Areas: Aquallas que son areas, rea\lzandn para tal sfecto on s taso o wmm\‘lntemo y en el cumplimiante eficiente v eficaz de metas
respensables de solventar las y objetivos encomendadas.
SEGTO-02:2014 E Cantidad 4 ‘observaclones pendientes,  |PUo02 ¥ 14 2 1 12
observaciongs . pertinente y competente que fundamente Ia )

Pagina 2
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O Riesge de Alto
Impacte o Prebabilidad
de Ocurrencia
identificados en el MIR-

R-02-2014

PROGRAMA ANUAL DE REVISIONES Y/O AUDITORIAS - DETALLADO 2014

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

CONTRALORIA INTERNA

Area: Coordinacién General de
Administracién.

Rubre: "Caontrol en el Procese
Presupuestario"

Analizar los mecanismes de control, precedimientas y
actividades relativos a la planeacién, programacién,
presupuestacion, ejercicio, control y evaluaclén del
gasto del Institite Federal de Telecomunicaclones,

ejercido del capitulo 1000 *Servicics personales’ conel| -

Evaluar que los mecanismos de control establecidos por la
Coordinacién  General de Administracién en &l proceso
presupuestario, considerando las fases de la planeacidn,
programacién, presupuestacion, ejercicio, control y evaluacién
del gasto del Instltute Federal de Telecomunicacicnes sean

fin de evaluar la eficiencia en su aplicacién, esi misma

se |dentificardn los- posibles riesgos en el proceso

presupuestario  considerando  las  fases da |a
16 &

3 ian, ejercicio,
control y evaluacién del gasto del Institute Federal de|
Telecomunicaciones, valorande para fal efecto su

¥ P que el ejercicio dal capitulo
1000 “Serviclos perscnales” se realice de manera eficiente.

De lo anteriar, |dentificande debllidades de contrel interno |

posibles riesgos con el fin de propaner yio en su caso optiml
controles que permitan realizar las aperaciones en un marco de

grado de impacto y probabilidad de scurrencia con el
propésito de administrarios a fravés de estrategias que|
permitan evitarles ¢ reducirlos,

y eficacia, pi una cuitura de
control y de mejora continua.

a3

39

30

© Riesgo de Alto
Impacto o Probabilidad

Area: Coordinacién General de

|Analizar los de contral, p i

actividades relativos a la administracién de los
sistemas Informédticos del Instituto  Federal de
Te icaciones y a la ap de recursos para|
el desarrallo da sistemas : evaluar les

Evaluar los mecanismes de contrel establecides por la
Coordinacién General de Organizacidén y Tecnologfas de Ia|
Informacion para qua la administracién de los sistamas
Informéticos se realice de manera eficiente, que la aplicacian de
fecursos para el desarrolle de sistemas Informaticos sean

mecanismos de coordinacion entrs el 4rea técnica y

para cubrlr las necesidades en materla de

les usuarios para el diseflo v de los

R-04-2014 de O
identlficados en el MIR-
PAT

Organl ¥ dela
Infarmacién.
Rubra: "Sisternas [nformaticos”

asl misme se [dentificaran los pesibles
rlesgos en los procedimlentos relativas a la
i de los sist informat| &l

Instituto  Federal de Telecomunicaciones y a Ia
aplicacién de recursos para el desarrollo de sistemas
informaticos valorando para tal efacto su grado de
impacto y probabilidad de ocurrencia con el propésite

de |z del Institulo Federsl de
i asi como la ia de una

adecuada coordinacitn entre el 4raa técnica y los
para el disefic y desarrcllo de los sistamas.

De lo anterior, |dentificando debilldades de control interno y|
posibles fesgos con €l fin de proponer y/o en su casa optimizar
cantroles que permitan realizar las operaciones en un marco de

de i a través de que permitan.
evitarles ¢ reducirlos.

y eficacla, p lends una cultura de
control y de mejora continua.

39

3o

P4gina 3
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INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

CONTRALORIA INTERNA

Areas: Aguellas que son
responsables de solvantar las

Comprobar que las 4reas responsables hayan
atendido en los términos y plazos sefialades en las|
observaclones, las recomendaciones preventivas |
cerrectivas, determinadas por los diversos Organus de|
Fiscalizacion a fravés de

Vunﬁcar que se hayan Implsmentado en \cs términos y plazes
las

de|

para un
contral de las recomendaciones; verlficando que las
recomendaciones haysn sido implementadas por las|
dreas, realzando para tal efecto en su caso las

las observacicnes daterminadas por los uwer‘saE ‘Organos de|
Fiscalizacién, evaluande su impacto en el fortalecimiento del
control internc y en el cumplimiento eficiente y eficaz de metas
y objetivos encomendados.

Identificados en el MIR-

Cumplimienta de Obligacicnes e
Imposicién de Sanciones an
Materia de Telecomunicaciones

del Instituta Federal de Telecomunicaciones, con el fin
de determinar su impacto en dichos procesos; asl
mismo se identificardn los posibles riesgos en los
procesos ralalives a |a verlficacién al cumplimients de

i icitn de an matarla de

parn tal efecto su grado
de mpacto y babllidad con

De lo anterior, identificando detilidades de contral interna y
posibles riesgos can &l fin de proponer y/o en su caso optimizar|

que permitan realizar las operaciones en un marco de

propésita de administrarlos a 1ravés de estrategias g
permitan avitarlos o reducirios.

y efieacia, pramavi una a cultura de
contral y de mejora confinua,

F Cantidad de pruebas nacesaras y obteniendo evidencla suficiente,
SRR observaciones ":’:;:‘,f;:::m’;::”;? pernene y  compelnte  gue fundamerte = & = 3 ¥
Observaclones yfo Acciones” i = Verlficar que se hayan implementado en los términos y plazos|
establecidos |as acciones de mejora acordadas con la|
Cerppmbazaqu::neﬁsraams hayan \mplementadn ::5 Cantraloria Interna, evaluando su impacto en el fortalecimienta
mejoras y lngros alcanzados como producte da su f:;“;l;g::' Interho y en la mejora continia en los procesos|
implantacién, realizando para tal efecto en su caso las :
pruaaas nausar\as y obteniendo evidencla suficiante,
que fund e la
solvantacién de las acclanes de mejora.
Evaluar los controles establecidos por [a Unidad de Supervision
Analizar los de centrol, p vy en los procesos de veﬁﬂcﬁdbﬂ al cumplimienta
tividades relativos a la verificacién de d i e de - en materia de|
de obligaciones e /mposiclén de sanciones en rr i pi ja exi ia de
ce telecomunicaciones; verificar que al personal que|suficiente para la atencién de éstos procesos; asi como valorar
Interviene en los procesos de verlficacién e imposicién|el incremento de las cargas de 1rabaju per la creacién del
de sancicnes sea suficiente para dar cumplimiento a Io Instituto Federal de | sU;
0 Riesgo de Alto Area: Unidad de Supervisién y  |establecidoe en el Estatuto Organico del Instituto Impar:tn en Ins procesos de verificacion al cumplimienta de
Impacto o Probabilidad Ve‘ﬁﬂcgclﬂn. Federal de Telecomunicaciones: ana_\lzar y valorar el|abli e imposicién de
R-05-2014 S Dertsngs Rubra: "Verificacion al incremento de las las cargas de trabajo por la ereacién 40 s 13 80
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Comprobar que las dreas responsables hayan
atendido en los términos y plazes seflalados en las
& oy - =

P ¥l
corectivas, ceterminadas por les diversos Organos de|

Fiscallzacién a través de los
mecanismas para un
contral de las recomendaciones; verificande que las
Z i hayan sido | tadas per las|
Areas: Aquglhsque:nn areas, para tal efecta en su caso las|
£ o entares || b a3 y . P
RETHODEIN observaciones ohservaclones pendientes. |, iomte y compefente que fundaments  Ia
[6n de las i

Rubro: "Seguimidtto de
observaclones yio nes'

Comprobar que fas #reas hayan implementadc las
de mejora

mejoras y logros aicanzades come producto de su|

Implantacién, reafizando para tal efecto en su caso |as|

as necesarias y obteniendo evidencia suficients,

\ inente. y competente que fundamente a

Verificar que se hayan implementado en les términes y plazos

las ré preventivas y ivas de|
las observaciones determinadas per los divarsos Organos de|
|Fiscalizacién, evaluando su impacte en el fortalecimiento del|
control Interno v en el cumplimiento eficiente y eficaz de metas|
'y objetivos encomendados.

43

Verlficar que se hayan implementada en los términes y plazos
establacidos |as acclones de mejora acordadas con |
Contraloria Interma, evaluando su impacio en sl fortalecimiento
del controf interno y en la mejora continua an los procesos,
realizados,

\ sol iclon de fas accianes de mejora,

LIC. VICTO!

DIRECTOR DE RE

En suplencla por susencla del Contralor

de conformidad con lo dispuesto por el articulo 7%, segundo

LIC. CARMEN ADI
DIRECTORA DI
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'O Riesgo de Alto Impacto o
Prebabilidad de Ocurrencia

Area: Coordinacion General de
Administracién.
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CONTRALORIA INTERNA

identificados en el MRI-|
PAT

Rubro: "Control en el Proceso
Presupuestario”

ReQT;2014 identificados en el MRI-| Rubra! "Control en Almacenes e 8 56
PAT Inventarios de Bienes de Consuma”
Areas: Aquellas que son
respansables de solventar las
sEGTO-01-2014 |F ;:amdad de abservaciones y/o acciones 4 13
observaciones pendientes,
Rubro: "Sequimientc de
Observaciones yfo Acciones"
XXX X [X|X 6 &7
O Riesgo de Altc Impacte o| Area: Coordinacion General de
R-02-2014 Probabilidad de Ccurrencia Administracion.
identificados en el MRI- Rubre: "Cantrol en Inventarics y
PAT Activo Fijo"
X X X X X |x 5 12
Areas: Aquellas gue son
responsables de solventar las
F Cantidad de observaciones y/o acciones
SECTOMADIY | husniaires pendientes, XXX CIX XXX XX 13 13
Rubro: "Seguimiento de
Observaciones yfo Acciones”
0O Riesgo de Alte Impacto o|  Area: Coordinacién General de
R-03-2014 Probabilidad de Ocurrencial Administracian. x Ix x [x [x Ix [x - 30
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O Riesgo de Alto Impacto o
Probabilidad de Ocurrencial

Area: Coordinacién General de
Organizacién y Tecnologias de la
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CONTRALORIA INTERNA

identificados en el MRI-| Informacion, XX XXX (x % 7 20
PAT Rubro: "Sisternas Informaticos"
Areas: Aquellas que son
respansables de solventar las
o F Cantidad de abservaciones y/o acciones
BEGTC0R0M cbservaciones pendientes. XXX XX X)X X X 8 9
Rubro: "Seguimiento de
Observaciones yfo Acciones"
Area; Unidad de Supervisién y
O Riesgo de Alto Impacto of Verificacion.
ili i bra: "Verificaci
Probabilidad de Ocurrencia Rubro: "Verificacién al % I 1% b Ix b I [ I Ix Ix Ix x 3 &

identificados en el MRI-
PAT

Cumplimiente de Obligaciones e
Imposicién de Sancicnes en
Materia de Telecomunicaciones”

SEGTO-04-2014

F Cantidad de
observaciones

Areas: Aquellas que son
responsables de solventar las
cbservaciones y/o acciones
pendientes.

Rubro: "Seguimiento de
Observaciones y/o Acciones"”

PLANTILLA AUTORIZADA A LA CONTRALORIA INTERNA:

PLANTILLA REAL DE LA CONTRALORIA INTERNA: 22

Revisiones y/o Auditorias

Seguimi de Observaci vio Acci de Mejora.
Transparencia, Integridad y Participacién Ciudadana.
Central, Evaluacion y Desarrollo Administrativo,

Quejas, Di ias e [

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.

Contr ias y iones en C i Pabli
Planeacion, Direccién y Supervisién,

Elaboracién de P

Y de C ies con otras Instancias, Normatividad, Lineamientos y Criterios.

DIRECTOR DE RESPON!
En suplencla por ausencla del Contralor Infernc di
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 7°, segundo pérralo del E:

LiC. VICTOR MAI

RIVERA GUEM
IDADAES Y<GUEJAS.

{itute Federalde Telacomunicaciones,

a Otras |
Comités.

Juntas y Consejos.
|Actividades Administrativas.
Capacitacién.

Plazas Vacantes.

Vacaciones e Incapacidad del Personal,

141.4
€4

53.2
374
334
107

138
24
93,6
185

Organico del Instifuto Federal de Telecomunicaciones.

TOTAL DE LA FUERZA DE TRABAJO DE LA CONTRALORIA INTERNA

1248
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INSTITUTO FEDERAL DE CONTRALORIA INTERNA
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fio 2014, apegandose, Unicamente en lo conducente, a los “Lineamientos

Con fundamento en el Acuerdo de fecha 27 de Febrero del 2014, en el cual la Contraloria Interna del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina elaborar un Programa Anual de Trabajo parz el a
Generales para la Formulacion de los Programas de Trabajo de los Organos Internos de Control 2014”, expedidos por la Secretaria de la Funcién Publica.

La Direccion de Auditoria para poder elaborar el Programa Anual de Auditoriz 2014 y cumplir con las atribuciones conferidas en el Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en su articulo 37 el cual a la letra sefala;
Articulo 37.- ... a Direccién de Auditoria podra ejercer las facultades previstas en las fracciones Il IV, V, VI, VI, VIIl, X, XII, XIX y XX

/1l Evaluar los informes de avance de Ja gestién financiera respecto de los programas autorizados y os relativos a procesos conciuidos;

V. Evaluar el cumplimiento de los objetives y metas fijadas en los programas de naturaleza administrativa contenidos en el presupuesto del Instituto;

V. Verificar que las diversas dreas administrativas del Instituto que hubleren recibido, manejado, administrado o ejercido recursos, lo hagan conforme a las disposiciones legales, regiamentarias y administrativas aplicables;

Vi. Revisar que las operaciones presupuestales que realice el Instituto se hagan con apego a las disposiciones legales, reglamentarias y adrministrativas aplicables a estas materias;

Vil. Verificar las obras, bienes adquiridos o arrendados y servicios contratados, para comprobar que las inversiones y gastos aulorizados se apliquen eficientemente al logro de los objetivos y mefas de los programas aprobados;

Vill. Requerir a terceros que hubleran contratado bienes o servicios con el Instituto, Ia informacion relacionada con la documentacion Justificativa y comprobaloria respectiva, a efecto de realizar las compulsas y acciones que correspondan, de conformidad con las dispesiciones
fegales aplicables;

IX. Investigar, en el 4mbito de su competencia, los actos u omisiones que impliquen alguna irreguilaridad o conducta ilicita en e! ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacion de fondos y recursos del Instituto;

(XII. Efectuar visitas a las dreas del Instituto para solicitar la exhibicidn de los libros y papeles indispensables para la realizacion de sus investigaciones, sujetandose a las formalidades respectivas;

IXIX. Expedir copias certificadas o certificaciones de los documentos existentes en las éreas a su cargo, observando lo dispuesto por la ley tratdndose de informacion reservada o confidencial, y

XX Las demds que las disposiciones legales y administrativas le otorguen.

Unicamente y en virtud de que de la lectura del citado articulo no se desprende que |a Direccién de Auditoria aln cuente con las faculgdes expresas para la realizacion de Auditorias v Seguimiento; en ese sentido se entendera que en tanto no se actualicen |as atribuciones|
conferidas a |a citada Direccién se realizaran revisiones al contral interno de |as &reas administrativas que hayan recibido y sjercido recu n::n'n el objeto de que sus operaciones se realicen conforme a la normatividad aplicable.

Ahora bien, considerando lo establecido en el numeral 5.4 “Seguimiente de Observaciones’ de los Lineamientos Generales para la Formuladion de los Programas de Trabajo de los Organos Intemnos de Control 2014, se entendera que también se llevara a cabo la promocién y|
verificacion que la Direccion de Auditoria debe efectuar para asegurar que |as areas revisadas del Instituto Federal de Telecomunicaciones atiéfdan en tiempo y forma, las acciones de mejora sugeridas con la finalidad de incrementar la efectividad en la operacion.

Cabe sefialar que respecto al seguimiento de acciones de mejora, éste ne constituye un nueve acto de fiscalizacionyya que se trata de una etapa magdentro de las revisiones, por lo que no deben generarse nuevas acciones de mejara.
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