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Fecha de Clasificacion:

14 de diciembre de 2015.

Unidad Administrativa:

Organo Interno de Control,

Reservada:

Periodo de Reserva:

1ano.

Fundamento Legal:

Articulo 13 fraccién V de la LFTAIPG, en correlacién con el
numeral 8.5 del Acuerdo INAI DOF 17/06/15.

Confidencial:

Fundamento Legal:

Nombre, rubrica y cargo del
Titular de la Unidad
Administrativa:

/€

Firma en suplencia por ausencia del Titular del Organo Interno
de Control, en su orden el LIC. ENRIQUE RUIZ MARTINEZ,
Director de Responsabilidades y Quejas en ejerciclo de las
alribuciones previstas para la Direccién General de
Respansabilidades y Quejas, con fundamento en los articulos 82
primer parrafo y 88 en correlacion con lo sefialado en el Noveno
Transitorio del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones publicado en el Diaro Oficial de la
Federacién el 4 de septiembre de 2014 en concordancia con la
reforma Conslitucional al 28 pérrafo vigésimo, fraccion XlI,
publicada en el Diario Oficial da |la Federacién el 27 de mayo da
2015.

Fecha de Desclasificacian:

14 de diciembre de 2016.

Parte o secciones

reservadas o confidenciales:

Todo.

Desclasificé:

Programa Anual de

Trabajo 2016

Organo Interno de

Conirol
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1. PRESENTACION.

El presente Programa Anual de Trabajo (PAT) tiene como finalidad informar al Pleno del
Instituto el planteamiento, objetivos y programaciéon de las actividades que realizard el
Organo Interno de Control del Instituto Federal de Telecomunicaciones durante el
ejercicio 2016, en cumplimiento a sus atribuciones y facultades, previstas en la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusiéon (LFTR), en el Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones (EOIFT) y demds relativas y aplicables.

El PAT 2016 estd alineado a la planeacién estratégica de este érgano fiscalizador, a las
necesidades y naturaleza de las funciones del Instituto Federal de Telecomunicaciones
(IFT) y al enfoque preventivo y propositivo implementado para desarrollar las funciones
de vigilancia y control.

Dicho documento representa el plan de accién del Organo Interno de Control,
conforme al cual se aplicardn los recursos humanos, materiales y financieros asignados
para el desarrollo de sus funciones; el resultado de su cumplimiento busca incidir
positivamente en la promocién de una cultura de legalidad, tfransparencia y rendicién
de cuentas en el IFT, en la eficiencia de la funcion publica, el fortalecimiento del control
inferno institucional, el adecuado uso y aplicacion de los recursos publicos, el
cumplimiento de la normativa aplicable y la observancia de los principios que rigen el
servicio publico.

2. ANTECEDENTES.

Al crearse el IFT como dérgano constitucional autébnomo del Estado Mexicano,
encargado del desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones y que es
la autoridad en materia de competencia econdmica en ambos sectores, se considerd
que éste contara con una Contraloria Interna dotada de autonomia técnica y de
gestiéon para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones, cuyo Titular serd designado
por las dos terceras partes de los miembros presentes de la Cdmara de Diputados en los
términos que dispongala Ley.

Con motivo del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicano en materia de
combate a la corrupciéon, publicado en el Diario Oficial de la Federacioén el 27 de mayo
de 2015, se reformé el articulo 28 constitucional modificando la denominaciéon de la
Conftraloria Interna por el de Organo Interno de Control (OIC), por lo que en adelante se
hard referencia a este Ultimo.
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La naturaleza auténoma de este dérgano fiscalizador implica dejar de depender
normativa, funcional y operativamente de la Secretaria de la Funcion PUblica, por lo que
de acuerdo con sus facultades deberd expedir sus propias bases normativas vy
procedimentales para desempenar sus funciones; desarrollar sus sistemas de informacion
y registros publicos; renovar su vinculacion con las unidades administrativas del Instituto
a partir de un nuevo paradigma en la funcién de control y vigilancia que privilegie la
prevencion y sea propositivo en sus resoluciones; y establecer adecuados canales de
comunicacion y coordinaciéon con la Auditoria Superior de la Federacion y la Secretaria
de la Funciéon Publica.

El OIC estd facultado, entre otras cosas, para:
= Vigilary fiscalizar los ingresos y egresos del Instituto;

= Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas fijadas en los programa y
proyectos institucionales;

=  Asesorar al Instituto en los procesos que involucren el ejercicio de recursos
presupuestales;

= Atender quejas y denuncias, fincar las responsabilidades, imponer sanciones y
formular las denuncias que correspondan, en términos de la normativa aplicable;

= Sustanciar los procedimientos y, en su caso, imponer sanciones a los licitantes o
proveedores;

= Resolver las inconformidades que presenten los proveedores, licitantes o
contratistas en los procesos de contratacidon de adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obras publicas; y

= Llevar el registro patrimonial de los servidores publicos del Instituto y dar
seguimiento a su evolucion.

Acorde a lo anterior, durante el Ultimo cuatrimestre de 2013, las principales actividades
efectuadas se concentraron en la recepcién del archivo y de los asuntos en trdmite del
entonces OIC en la extinta Comisién Federal de Telecomunicaciones, la intervencién en
los actos de entrega-recepcidn por inicio o conclusidbn de encargo de servidores
publicos, el seguimiento de la presentacion de declaraciones patrimoniales de los sujetos
obligados, la asesoria a érganos colegiados y la determinacion de la normativa interna
a elaborar.

En 2014 las principales acciones del OIC fueron la préctica de auditorias para verificar el
adecuado confrol y registro de los activos fijos y el almacén de bienes de consumo, los
conftroles en el proceso presupuestal y el cumplimiento de las obligaciones e imposicion
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de sanciones en materia de telecomunicaciones; se dio seguimiento a la atencion de
observaciones emitidas por la ASF; se incrementd la presencia del OIC como asesor en
los érganos colegiados del Instituto; se atendieron quejas, denuncias, inconformidades y
conciliaciones; y se celebrd un convenio de colaboracion con la SFP para utilizar el
sistema DeclarNet Plus con la finalidad de recabar las declaraciones de situacion
patrimonial de inicio, modificacién y de conclusion.

En 2015 las actividades del OIC se enfocaron a la readlizacién de auditorias vy
acompanamientos preventivos para verificar el cumplimiento normativo en materia de
vidticos y pasajes, el desarrollo de sistemas de informacidén institucionales, el registro de
trdmites y servicios en materia de telecomunicaciones, radiodifusidon y competencia
econdémica, el ejercicio presupuestal y cumplimiento del registro de esta informacién en
el sistema SlIWeb de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, el funcionamiento de
controles establecidos en los proceso de adquisiciones y obra publica, la
implementacion del Sistema de Control Interno Institucional (SCII) y el levantamiento del
inventario de bienes de consumo; organizd y depurd su archivo de trdmite y de
concentracién; dio seguimiento a la presentacion de declaraciones de situaciéon
patrimonial; se atendieron quejas, denuncias e inconformidades, asi como de recepcion
y donacion de obsequios; y se avanzoé en la emision de documentos normativos internos.

Considerando lo antes expuesto, a continuaciéon se describen los principales elementos
de la Planeacion Estratégica del OIC, al cual estd alineado el presente Programa Anual
de Trabajo 2016.
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3. PLANEACION ESTRATEGICA.

MISION

El Organo Interno de Control del Instituto Federal de Telecomunicaciones, es la instancia
con autonomia técnica y de gestion para decidir su funcionamiento y resoluciones, que
tiene por objeto vigilar, fiscalizar los ingresos y egresos del Instituto, asi como asesorarlo
en los procesos que lleva a cabo en contribucién al cumplimiento de sus atribuciones,
objetivos y metas, bajo un enfoque de prevencion, control interno, legalidad,
transparencia y rendicion de cuentas.

Es responsable de llevar acabo los procedimientos de quejas, denuncias, investigacion
y sancién por las iregularidades administrativas en que incurran los servidores publicos
del Instituto; sustanciar e imponer sanciones a los licitantes o proveedores; y resolver las
inconformidades en materia de adquisiciones en el Instituto.

VISION

Ser una instancia de vigilancia con un enfoque preventivo y propositivo, reconocida por
propiciar sinergias entre las unidades administrativas del Instituto, mediante la deteccién
e instrumentacidn de mejores prdcticas, fomentando la cultura de legalidad,
transparencia, honestidad, eficiencia y eficacia en las actividades relacionadas con el
desarrollo de las telecomunicaciones y radiodifusion, con el fin de lograr la confianza y
credibilidad de la Ciudadania.

OBJETIVO GENERAL

Vigilar y coadyuvar a que el Instituto Federal de Telecomunicaciones cumpla con sus
programas y logre sus objetivos y metas con eficiencia, eficacia y transparencia; cumpla
con la normatividad aplicable; realice sus funciones conforme a los principios que rigen
el servicio puUblico; y use adecuadamente sus recursos.

PRINCIPIOS DE ACTUACION

l. Imparcialidad: Dar a los servidores publicos y a los ciudadanos en general el mismo
trato, sin conceder privilegios, preferencias o atenciones diferentes a organizaciones
O personas; y no permitir que influencias, sesgos, intereses o prejuicios indebidos
afecten la toma de decisiones o el ejercicio de las funciones de manera objetiva.

Il. Legalidad: Conocer, entender y aplicar las disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias, administrativas y demds normatividad necesaria para desempenar
las funciones de forma imparcial, actuando dentro del marco de las atribuciones del
empleo, cargo o comision.
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lll. Objetividad: Actuar con base en datos y situaciones reales que puedan acreditar
plenamente el reconocimiento global, coherente y razonado de los hechos, alejado
de puntos de vista subjetivos.

IV. Certeza: Emitir opiniones, recomendaciones, resoluciones y demds actos juridicos
contando con los elementos necesarios para que sean verificables, fidedignas y
confiables.

V. Honestidad: Actuar con responsabilidad y profesionalismo y expresarse de forma
correcta, coherente, sincera y honrada, de acuerdo con los valores de verdad y
justicia en el desarrollo de las funciones, de tal modo que las acciones fomentan la
credibilidad de la sociedad y del Instituto en el OIC.

VI. Exhaustividad: Realizar un examen acucioso, detenido y profundo, al que no escape
nada de lo que pueda ser significativo para encontrar la verdad sobre los hechos,
agotar todos los recursos y procedimientos establecidos por el OIC.

VIl. Transparencia: Garantizar el acceso a la informacion publica, conforme a las
disposiciones aplicables en la materia, privilegiando el principio de mdaxima
publicidad de la informacion; favoreciendo la rendicion de cuentas a la ciudadania.

ENFOQUE DEL OIC

e Ser preventivo y propositivo en el desarrollo de sus funciones.

e Promotor de eficiencia operativa, cumplimiento normativo y observancia de los
principios que rigen el servicio publico.

e |dentificar mejores prdcticas para generar sinergia entre las unidades
administrativas del Instituto.

e Promover el fortalecimiento del control interno institucional.

e Promover la cultura de legalidad, transparencia y rendicion de cuentas.
RETOS

e Consolidar el nuevo enfoque del OIC.

e Agregar valor al Instituto Federal de Telecomunicaciones.

e Medir el desempeno institucional para contribuir a la productividad y la funcién
publica.
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Alinear
Anticorrupcion.

las actuaciones del

OIC a

los objetivos del

Sistema Nacional

OBJETIVOS Y PROCESOS DE LAS AREAS DEL OIC

Auditoria

Control, Evaluaciéon y
Desarrollo
Administrativo

Responsabilidades y
Quejas

Objetivos

Ordenar y dirgir lao
realizacion de auditorias,
revisiones, visitas de
inspeccion, verificaciones
y acompanamientos
preventivos a las unidades
administrativas del IFT vy
verificar que éstas se
realicen con eficiencia,
eficacia y conforme a los
tiempos establecidos en el
PAT del OIC.

Dirigir la evaluacién de
los ingresos, egresos y
procesos del IFT y la
asesoriac a  comités
institfucionales, bajo un
enfoque de
prevencion, confrol
interno, legalidad,
transparencia y
rendicion de cuentas.

Dirigir la ejecucion de
procedimientos de
quejas, denuncias,
investigacion y sancién
por las irregularidades
administrativas  en que
incurran  los  servidores
publicos del IFT; sustanciar
e imponer sanciones a 1os
licitantes o proveedores; y
resolver las
inconformidades en
materia de adquisiciones.

Procesos

= Practicar auditorias
(especificas, integrales y
de seguimiento).

= Realizar revisiones,
verificaciones y
acompanamientos
preventivos.

= |ntervenir en actos de

enfrega-recepcion de
empleo, cargo o)
comision.

=Realizar
acompanamientos
preventivos.

=Verificar los informes
de avance de gestion
financiera.

»Verificar el
cumplimiento de
metas, objetivos vy

programas
instifucionales.

»Asesorar a Organos
colegiados.

= Atender quejas y
denuncias.

» Investigar
responsabilidades
administrativas e

imposicidon de sanciones
a servidores publicos.

= Resolver
inconformidades e
imponer sanciones a

proveedores, licitantes y
contratistas.

=|levar el registro
patrimonial y dar
seguimiento a SU
evolucion.
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4.1 DETERMINACION DE LOS RECURSOS DISPONIBLES.
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A partir del organigrama general del OIC y de la plantila activa se determind la
capacidad productiva medida en semanas-hombre, conforme a lo siguiente:

ORGANIGRAMA GENERAL

Titular del OIC
(vacante)

Direccién General de
Responsabilidades y Quejas
(DGRyQ)

(vacante)

Direccion General de Auditoria

(DGA)
(vacante)

Direccion General de Control,

Evaluacion y Desarrollo
Administrativo (DGCEDA)

(vacante)

Direccion de Responsabilidades
y Quejas

Direccion de Auditoria

Direccion (vacante)

Direccion (vacante)

‘Direccién de Control, Evaluacion
y Desarrollo Administrativo

Direccion (vacante)

PLANTILLA AUTORIZADA
Puestos Cantidad
Titular del OIC 1
Director General 3
Director de Area 6
Subdirector de Area 9
Jefe de Departamento 2
Enlace 12
Técnico operativo 2
35

Total

(27 activas y 8 vacantes)

Nota: La plantilla del OIC representa el 2.7% del total de la plantilla institucional que es de 1,270 plazas.
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Funciones Plantilla activa del OIC Total Determinacion de la capacidad productiva
TOIC [IDGRyQ| DGA |DGCEDA Actividades en 2014 Sem|(1) Sem/Hom| %
Directores 1 1 1 3 Actividades sustantivas 42 1,134 81
Subdirectores 3 3 3 9 Capacitacién 2 54 4
Jefes de 1 1 2 Actividades institucionales | 1 27 2
Departamento y administrativas
Abogados 5 5 Vacaciones 4 108 7
Auditores 3 3 Incidencias 1 27 2
Consultores 2 2 Dias feriados 2 54 4
Apoyo 2 1 3 Total | 52 1,404 100
administrativo
Total 2 9 8 8 27 (1) Sem/Hom = No. de semanas * 27 plazas activas.

Con base en lo anterior, se asignd la fuerza de trabajo del OIC de acuerdo con el
desglose de actividades que a continuacién se detallan:

ASIGNACION DE LA FUERZA DE TRABAJO

A s s A g . Sem/Hom asignadas en 2016
Area Descripcion de actividades sustantivas Tim 11 Trim 2] Trim 3| Trim 4| Anval %
0 Participacion en érganos colegiados 2 2 2 2 8
O | Recursos de revision 1 1 2 1
= Promocién de cultura de legalidad 1 2 1 4
Prdctica de auditorias, revisiones y verificaciones 68 80 60 70 278
< Seguimiento a la atencién de observaciones, 18 20 16 25 79
g acciones de mejora y recomendaciones 27
Intervencién en actos de entrega-recepcion. 2 4 5 4 15
Proyectos especiales 2 4 6
Acompanamientos preventivos 54 50 24 40 168
< Verificar los informes de avance de gestion financiera 14 10 10 10 44
o y el cumplimiento de metas, objetivos y programas 24
8 Asesoria a érganos colegiados 4 30 34 34 102
o Seguimiento a la atencién de acciones de mejora 2 2 2 2 8
Proyectos especiales 6 4 2 2 14
o Atencién de guejas y denuncias 20 20 20 20 80
2 [ Responsabilidades 72 72 75 75 294 29
g Inconformidades y conciliaciones 6 5 6 5 22
Proyectos especiales 4 3 1 2 10
Subtotal actividades sustantivas | 275 309 258 292 | 1,134 | 81
Descripcion de otras actividades Trim 1| Trim2| Trim 3| Trim4| Anual| %
Capacitacién 0 27 27 0 54
Actividades institucionales, administrativas y de 6 7 7 7 27
O | archivo
O | Vacaciones 40 0 40 28 108 19
Incidencias 6 6 4 11 27
Dias feriados 29 14 3 8 54
Subtotal otras actividades 81 54 81 54 270
Total | 356 363 339 346 | 1,404 | 100
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Los recursos presupuestales del OIC para el ejercicio 2016 son los siguientes:

RECURSOS PRESUPUESTALES

Servicios Gastos de Inversién
(1) Presupuesto personales operacion fisica
Clave | qutorizado al OIC (Cap. (Cap. 2000 y (Cap. WS E]

1000) 3000) 5000)

(2) Administrado en | ¢4 59 459 $6,042,258 | $2.363,158 | $38,464,868 | 98%

forma centralizada
Administrado
300 directamente por el OIC - $654,895 $5,000 $659,895 2%
Total $30,059,452 $6,697,153 $2,368,158 | $39,124,763 | 100%
77% 17% 6% 100%

(1) El presupuesto autorizado al OIC representa el 2% del total del presupuesto autorizado al IFT que es de $2,000 millones.

(2) El presupuesto administrado en forma centralizada por la Unidad de Administracion corresponde al pago de némina,
impuestos relacionados con la némina y parte proporcional de servicios generales y de infraestructura (renta, agua, luz,

limpieza, telefonia, equipo de cémputo y multifuncional, entre otros).
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Debido a que los recursos con los que cuenta el OIC son limitados, en relacién con las
dimensiones, recursos y complejidad de las funciones del Instituto, se definieron las

siguientes estrategias:

Realizar acompanamientos preventivos en
actividades de impacto transversal.

Estrategias generales del

Tener presencia permanente en los érganos
colegiados institucionales.

Promover acciones para fortalecer el control
interno institucional.

Impulsar una cultura de legalidad y rendicion
de cuentas en el IFT.

Con relacion a las estrategias mencionadas se establecieron los siguientes criterios para
seleccionar las dreas, conceptos, temas o procesos que serdn revisados por las dreas de

este ente fiscalizador:

a) Areas de
reciente creacion.

b) Funcionamiento
del Sistema de
Control Interno
Institucional.

c) Desarrollo de
procesos.

d) Funcionamiento
de la estructura
organizacional.

h) Cumplimiento
de las obligaciones
de transparencia.

g) Gestion de
archivos.

f) Eficiencia del
gasto.

e) Administracion
de recursos
institucionales.

i) Tramites y
servicios
institucionales.

j) Recurrencia en
quejas,
responsabilidades
y observaciones.

k) Cumplimiento
de obligaciones

normativas y del
servicio publico.

I) Fortalecimiento
de la gestion del
OIC.

10
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Con base en estos criterios y la asignacion de la fuerza de trabajo, se desarrolld la
siguiente matriz de seleccién de actividades:

MATRIZ DE SELECCION DE ACTIVIDADES DE LA OFICINA DEL TITULAR DEL OIC

Area Actividad Area, concepto, tema o Criterios Sem/Hom
sustantiva proceso T1 T2 T3 T4 Anual
Consejo de Transparencia.
Participacion en Servicio Civil de Carrera.
. P . Fideicomiso de Desarrollo de k) 2 2 2 2 8
érganos colegiados
Infraestructura.
Otorgamiento de becas.
TOIC Recursos de Dependerd del nimero de
gy recursos que se presenten k) 1 1 2
revision
ante el OIC.
Cultura de Blindaje electoral K) 1 2 1 4
legalidad
Total | 3 5 3 3 14
MATRIZ DE SELECCION DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA
Area Actividad Areq, concepto, tema o Criterios Sem/Hom
sustantiva proceso T1 T2 T3 T4 Anual
Cumplimiento de obllgoaones b), h) 8
L de fransparencia
Practica de — : -
o Administracion del capital
auditorias, b), c), d) 80
revisiones y humano 278
verificaciones Archivo institucional b). k():), a) 60
Cenftro de Estudios O)’i) )k,)c), 70
Observaciones, acciones de
Seguimiento ala mejora y recomendaciones de
atencion de auditorias anteriores y de las
DGA obser.voaones, practicadas en el ejercicio. ) 18 20 16 o5 79
acciones de
mejora y Asi como seguimiento en la
recomendaciones atenciéon de
recomendaciones de la ASF
Intervencién en . . .
actos de enfrega- Unidades odrlrllenls’rro’rlvos del K 5 4 5 4 15
recepcion
Lineamientos en materia de
N l) 2
Proyectos auditoria 6
especiales Procedimientos en materia de ) 4
auditoria
Total 90 108 81 99 378

11
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MATRIZ DE SELECCION DE ACTIVIDADES DE CONTROL, EVALUACION Y DESARROLLO

ADMINISTRATIVO

Area Actividad Area, concepto, tema o Criterios Sem/Hom
sustantiva proceso T1 T2 T3 T4 Anual
Programa Piloto de Mejora y
Sistematizacion de Procesos b), c). i) 46
Criticos del IFT
Documentacién de procesos
de la Direccién General de b). c) 4 2 2
Sanciones
Documentacion de procesos
AcompbaRamientos de la Coordinacién General b). c) 4 2 2
P mi de Asuntos Internacionales 168
preventivos — - -
Cumplimiento de obligaciones
. c), h), k) 46
de transparencia
Implementacion del Sistema
de Control Interno Institucional c). 9). k) 20 10
- Administracién de Riesgos
Archivo institucional b). k) 30
Verificar los Verificar el cumplimiento del e), f), k) 4 4 4 4
DGCEDA informes de PAAAS 2016.
avance de gestién o -
. - Verificar el cumplimiento los
financiera y el . . . 44
- Lineamientos del Sistema de
cumplimiento de . f), k) 10 6 6 6
metas, objetivos y Informooorlw de los Ingresos y
' Gasto Publico (Sliweb)
programas
Asesoria a organos Comités institucionales b), k) 4 | 30 | 34 | 34 | 102
colegiados
Segfelr:é?én:]od(; la Acciones de mejora
acciones de pendientes de atender por las k) 2 2 2 2 8
mejora unidades administrativas
Procedimientos en materia de
control, evaluacién y l) 3
p ; desarrollo administrativo.
esroéiicoﬁess Integracién del Manual de ) 5 3 14
P procedimientos del OIC
Gestidn del archivo del OIC l) 1 1 2 2
Total 80 96 72 88 336
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MATRIZ DE SELECCION DE ACTIVIDADES DE RESPONSABILIDADES Y QUEJAS

Area Actividad Areq, concepto, tema o Criterios Sem/Hom
sustantiva proceso T1 T2 T3 T4 | Anual
Atencién de quejas
y denuncias Dependerd del nUmero de ) 20 20 20 20 80
Responsabilidades | quejas, denuncias y casos que k) 72 72 75 75 294
Inconfo.r.mlc.iodes y se presenten ante el OIC K) 6 5 6 5 22
conciliaciones
Lineamientos en materia de
. . l) 2
responsabilidades y quejas
DGRYQ Campania de cumplimiento
. . . k) 1 1 1 1
de la declaracion patrimonial
Proyectos o ] 10
especiales Procedlmler?’fos en mo’rerlg de ) 5
responsabilidades y quejas
Campaia de no recepcion
) k) 1 1
de obsequios
Total 102 | 100 | 102 | 102 406
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4.3 PROGRAMACION DE ACTIVIDADES.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
ORGANO INTERNO DE CONTROL )
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA EL EJERCICID 2016,

Area Unidad Rubro, funcion Periodo de | Programacion 2016

16

No. Actividad

Encargada Objetivo Descripcion

Fecha de
inicio

Revision Fecha de | Ene| Feb| Mar | Abr| May|Jun| Jul| Ago | Sep | Oct| Nov | Dic

conclusion

Administrativa 0 programa

que la  Unidad de[Mediante pruebas selectivas que se aplicaran de

haya dado| conformidad con las Normas Generales de Auditoria

DGA

Auditoria

Unidad de
Administracion
Direccion General de
Administracién,
Organizacion y
Desarrollo de Capital
Humano.

Administracion
de Capital
Humano.

cumplimiento a sus atribuciones vy
normatividad aplicable en lo relativo a
la administracion de personal del
Instituto Federal de
Telecomunicaciones, contral y registro
de  nombramientos,  movimientos,
remuneraciones, otorgamiento  de
pr i y la aplicacion de

Publica y con los procedimientos de auditoria que se
consideren necesarios se revisara que la Unidad de
Administracién haya dado cumplimiento a sus
atribuciones normatividad aplicable en lo relativo a la
administracion de personal del Institute Federal de
Telecomunicaciones, control y  registro  de
nombramientos,  movimientos, remuneracionas,
otorgamiento de prestaciones y la aplicacion de

deducciones, descuentos y retenci

deducci y retenciones autorizadas,

autorizadas, control y registro de firmas
de los servidores publicos autorizados
por el Estatuto Organico; asi mismo
que los expedientes de personal
contengan los documentos personales
y administratives de los servidores
publicos del Instituto.

control y registro de firmas de los servidores piblicos
autorizados por el Estatuto Organico; asi mismo que
los expedientes de personal contengan los
documentos personales y administrativos de los
servidores publicos del Instituto.

Adicionalmente se evaluard el sistema de control
interno en los procedimientos y operaciones, a efecto
de determinar las posibles debilidades o deficiencias
en los controles establecidos, con el fin de proponer
ylo en su caso optimizar controles que permitan
realizar las actividades y operaciones en un marco de
eficiencia y eficacia, promoviendo una adecuada
cultura de control y de mejora continua.

01-ene-15al
31-dic-15.

04-abr-16

304un-16

DGA

Seguimiento

2o. Trimestre

Areas que son
responsables de
solventar las
observaciones ylo
acciones de mejora
pendientes.

Observaciones
y acciones de
mejora
pendientes de
atender.

Verificar la implementacidn en los
términos y plazos establecidos de las
recomendaciones preventivas vy
correctivas  de las  observaciones
determinadas por los diversos Organos
de Fiscalizacion, evaluando su impacto
en el fortalecimiento del control interno
v en el cumplimiento eficiente y eficaz

Asegurar que las areas responsables atiendan en los
términos y plazos blecidos en las observaci 3
las recomendaciones preventivas vy comrectivas,
determinadas por los diversos Organos de
Fiscalizacion a través de los mecanismos necesarios
para fomentar su cumplimiento, realizando en su
caso, las pruebas necesarias y obteniendo evidencia
suficiente, pertinente y competente que fundamente

la solventacion de las recomendaciones.

de metas y objetivos er

Verificar la implementacion de las
acciones de mejora acordadas con el
Organo Interno de Centrol, en los
términes  y plazos  establecidos,
evaluando su impacto en el
fortalecimiento del control intemo y en
la mejora continua en los procesos
realizados.

Comprobar que las areas responsables implementen
las accicnes de mejora determinadas, evaluando los
logros alcanzados a traves de las pruebas necesarias
y con la evidencia suficiente, pertinente y competente
que fundamente la solventacion de las acciones de
mejora

11-sep-13 al
31-mar-16

04-abr-16

304un-16
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TELECOMUNICACIONES

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
ORGANO INTERNO DE CONTROL
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA EL EJERCICIO 2016,

18

Sep | Oct| Nov | Dic

N Area Actividad Unidad Rubro, funcién Obieti D L Periddo de Programacion 2016
©- Encargada coacs Administrativa o programa AstizD escripeion Revision Fechade | Fechade
inicio conclusién
Verificar la implementacion en los|Asegurar que las areas responsables atiendan en los
términos y plazos establecidos de las|términos y plazos establecidos en las observaciones,
recomendaciones preventivas yllas recomendaciones preventivas y correctivas,
correctivas  de las  observaciones|determinadas por los diversos Organos de
determinadas por los diversos Organos|Fiscalizacion a través de los mecanismos necesarios
de Fiscalizacion, evaluando su impacto|para fomentar su cumplimiento, realizando en su
en el fortalecimiento del control interno|caso, las pruebas necesarias y obteniendo evidencia
Areas que son Observaciones yen el n::..v___.:._m:»o eficiente y eficaz|suficiente, _".an.:m:ﬁm y nc_.:_um”m:wm que fundamente
responsables de y acciones de de metas y objetivos encomendados.  |la solventacion de las recomendaciones.
3 DGA Seguimiento solventar las meiora 1l-sep-13al | g3 ot 15 | 21-dic-16
4to. Trimestre |  observaciones y/o e Verificar la implementacién de las|Comprobar que las areas responsables implementen| 30-sep-16
5 h pendientes de . y y !
unn_czmm.n_m mejora atender acciones de mejora acordadas con el|las acciones de mejora determinadas, evaluando fm
pendientes. . Organo Interno de Control, en los|logros alcanzados a traves de las pruebas necesarias
términos y plazos  establecidos, [y con la evidencia suficiente, pertinente y competente
evaluando su impacto en el|que fundamente la solventacion de las acciones de
fortalecimiento del control interno y en|mejora.
la mejora continua en los procesos
realizados.
Verificar el cumplimiento al Acuerdo|Verificar el cumplimiento al Acuerdo por el que se
por el que se establecen los|establecen los Lineamientos Especificos para la
Lineamientos Especificos para la|Entrega-Recepcion del informe de los asuntos a su
) Entrega- Entrega-Recepcién del informe de los|cargo y de los recursos que tengan asignados los
Actos de Servidores Publicos Recepcion del asuntos a su cargo y de los recursos|servidores publicos adscritos al Instituto Federal de
9 DGA Entrega- que dejan el empleo, empleo, cargo o que tengan asignados los servidores|Telecomunicaciones, al momento de separarse de su 2016 11-ene-16| 21-dic-16
Recepcion €argo o comision. Sau_w_o: publicos adscritos al Instituto Federal|empleo, cargo o comisién.
. de Telecomunicaciones, al momento
de separarse de su empleo, cargo o
comision.
Proyecto Organo Interno de Lineamientos M:r:“a _.cmq_."_%_mn_u:_maﬂvm en materia de Mﬁ__mw_s los Lineamientos en materia de Auditoria del
10 DGA Esnecial Control - Direccion | en materia de | Auditona del Uit 2016 11-ene-16 | 31-mar-16
pec General de Auditoria. auditoria.
Proyecto Organo Intero de | Procedimientos Wnncansﬁq los _u_.Onma_S_mcSm de la|Documentar _nm .n_dnmn_s_mjﬁoa de la Direccion )
1 DGA Control - Direccion | en materia de | DIreccion General de Auditoria General de Auditoria. 2016 04-abr-16 | 30-jun-16
Especial " -
General de Auditoria. auditoria
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INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
‘ORGANO INTERNO DE CONTROL
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA EL EJERCICIO 2016,

20

2016

i : is ;s Programacién
Area L Unidad Rubro, funcion L - Periodo de
Lz Encargada Sciadad Administrativa o programa Cbistio DSScicicn Revision Fechade | Fechade |Ene
inicio conclusion
Verificar el cumplimiento del PAAAS|Mediante la revision de informacién publicada en el
2016, sus modificaciones y acciones|sitio de internet Compranet, reportes presupuestales
Verificacion del de seguimiento. del IFT e _:*‘m::mw emitidos por la D_Enn_o: Dmlna_
avance de Unidad de de Adquisiciones, xmn:_‘wom Materiales y Servicios
gestion Administracién - aﬂﬁw-“__.q__,..mwﬁ@:.._mum_ mm_.dm__..m_mﬁ~ ﬁnﬁmﬁ_ _Ummm:_z.__mzo _mh MMMQ.-G__Q Y
financieray | Direccion General de y cumplimiento rograma anual de adquisiciones, | n1_eng_16 al
15 | DGCEDA cumpliiento de Adquisiciones, >Mm:¢m3,m38m< arrendamientos y servicios correspondiente a 2016\ g cep 16 01-mar-16| 21-dic-16
- ervicios 2016 (PAAAS 2016)
objetivos, Recursos Materiales y (PAAAS 2016).
metas y Servicios Generales. X L .
Se identificaran areas de oportunidad para promover
programas. - . "
acciones de mejora que fortalezcan Sistema de
Control Interno Institucional
Acompafiar el cumplimiento  del|Mediante capacitacon, asesorias y revision de
Programa de trabajo para elaborar el|avances, dar seguimiento al cumplimiento del
P del manual de procedimientos de la|Programa de trabajo establecido por la Direccion
. 10cesos €€ 18 | coordinacion  General de  Asuntos|General de Sanciones (DGS) para elaborar su
A fiami Coordinacién General | - Coordinacion Internacionales. correspondiente Manual de procedimientos. 01 16 al
16 | DGCEDA Swhmhuﬁ% de Asuntos General de - po pro m.AauMml 2! | 28-mar-16| 30-sep-16
Intemacionales. It b.m_._:ﬁom_m Se identificaran areas de oportunidad para promover
niemacionaies acciones de mejora que favorezcan el desarrollo del
programa revisado.
Verificar, en coordinacién con la|Mediante entrevistas y el seguimiento de actividades
Direccién de Auditoria el OIC, ellen sitio, se verificara el proceso establecido por la
proceso efectuado por la Unidad de|Unidad de Enlace para la Transparencia y el Acceso
Transparencia para dar cumplimiento a|a la Informacién del IFT para dar cumplimiento a las
Coordinacion General | Cumplimiento las nuevas obligaciones en la materia. F:m_u‘ww o%“mw.qum_ﬁmw m.MMMMMm_MHMM m“.mMMM_w_Mcw_W nﬂm
Acompafiamiento de Vinculacion de obligaciones PP 01-oct-15 al .
17 DGCEDA preventivo Institucional - Unidad de Informacion Publica. 1-mar-16 04-abr-16 | 30-jun-16
de Transparencia. transparencia. Se identificaran areas de oportunidad para promover
acciones de mejora que fortalezcan la operacion del
proceso efectuado por la Unidad de Transparencia

Abr| May| Jun| Jul

Sep | Oct| Nov | Dic
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INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
ORGANO INTERNO DE CONTROL
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL PARA EL EJERCICIO 2016,
- Area Fee B Unidad Rubro, funcién s E—— Periédo de Programacion 2016
* | Encargada Administrativa o programa d P Revision | Fechade | Fechade |gne Sep | Oct| Nov | Dic
inicio conclusién i
Verificar la implementacion de las|Comprobar que las areas responsables implementen
acciones de mejora acordadas con el|las acciones de mejora determinadas, evaluando los
. Acciones de O_dm:o Interno de Control, en los|logros m_nm:NmanmmFmﬁm de _mm‘_u-:mwmm necesarias
i Areas -mmuo:.mmc_mm de mejora términos  y  plazos  establecidos, |y con la evidencia suficiente, pertinente y competente| 3p_gep 15 al )
21 | DGCEDA | Seguimientos | atender acciones de pendientes de |evaluando  su impacto en ellque fundamente la solventacion de las acciones de| 30.pov-16 28-mar-16| 21-dic-16
mejora pendientes. atender. fortalecimiento del control intemo y en|mejora.
la mejora continua en los procesos
realizados.
A X Documentar los procedimientos de la|Documentar los procedimientos de la Direccion I
Organo Intemo de | Procedimientos | Direccion ~ General  de  Control,|General de Control, Evaluacion y Desarrolio
Control - Direccion | en materia de | Evaluacion y Desarrollo Administrativo. |Administrativo.
22 | pecepa | Frovecto | General de Control, control, 2016 | 01-feb-16 | 31-mar-16
Especial Evaluacion y evaluacion y
Desarrollo desarrollo
Administrativo administrativo.
A Emitir el Manual de procedimientos del|Realizar actividades de coordinacion para integrar el
Pr o Organo Interno de Manual de A 5
23 DGCEDA oyect g procedimientos QlC. _<_m_._.:m, de Organizacion del OIC y gestionar su 2016 01-feb-16 | 30jun-16
Especial Control ublicacién
del OIC P -
A ) Cumplir  con las  disposiciones|Matener ordenado y actualizado el archivo de tramite i
24 | DGCEDA Proyecto Organo Intemo de Gestion del  (normativas internas en materia de|y de concentracién del OIC. 2016 01-feb-16 | 21-dic-16
Especial Control archivo del OIC |archivos.




