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Objetivo del reporte:

El Instituto Federal de Telecomunicaciones presenta el reporte Quién es
Quién en cobertura movil en México con el objetivo de brindar al publico
en general informacion relevante y oportuna sobre la cobertura del
servicio movil eliminando las asimetrias de informacion.

El presente reporte contiene informacion desagregada de la cobertura del
servicio movil, la cual sera actualizada de manera semestral y publicada en
el portal de Internet del Instituto.

Enlace para descarga de reportes Quién es Quién en Cobertura Movil en
México:
https://www.ift.org.mx/politica-regulatoria/estudios
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Metodologia

Todos los calculos presentados a lo largo del reporte fueron obtenidos a
partir de los mapas de cobertura del servicio movil que los concesionarios
entregan al Instituto en cumplimiento a los “Lineamientos que fijan los
indices y parametros de calidad a que deberan sujetarse los prestadores
del servicio movil”.

Enlace para consulta de la Metodologia aplicada para el desarrollo del reporte:
http://www.ift.org.mx/politica-regulatoria/estudios

Enlace para consulta de los Lineamientos de calidad del servicio movil:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5510754&fecha=17/01/2018

Nota: La informacidn presentada corresponde solamente a la cobertura reportada por la infraestructura propia de los
concesionarios, sin embargo, la cobertura total ofrecida puede variar dependiendo de los acuerdos de roaming establecidos
entre ellos.
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9 Conceptos clave

CONCESIONARIOS/OPERADORES DEL CLASIFICACION DE COBERTURA:
SERVICIO MOVIL:
0 Telcel, AT&T, Telefonica Movistar y Altan (mayorista) Cobertura  Zona geogréfica enla que los operadores tienen la
o Garantizada obligacion de cumplir con todos los indices de
TECNOLOGIAS calidad establecidos por el Instituto.
e 2G Cobertura  Zona geografica que de forma conjunta incluye la
Tecnologia utilizada principalmente para brindar los o Diferenciad Cobertura No Garantizada y también la Cobertura

servicios de voz y SMS, asi como un servicio de datos a a Garantizada.
baja velocidad (GSM, GPRS, EDGE, CDMA y sus mejoras).

e Tecnologia utilizada principalmente para brindar los 3G Cobertura  Porcentaje de la poblacién que cuenta con cobertura del
servicios de voz, SMS y datos, permitiendo una mayor 9 poblacional servicio movil para alguna tecnologia de acceso.
velocidad de transimision de datos (UMTS, HSPA,

HSPA+, CDMA2000 y sus mejoras).

9 Tecnologia utilizada principalmente para brindar un 4G Cobertura  Porcentaje del territorio que cuenta con cobertura del
servicio de datos de mayor velocidad, SMS y voz digital e territorial  servicio movil para alguna tecnologia de acceso.

e Tecnologia emergente que brinda ain mayor velocidad 5@
de transimisiéon de datos, menor latencia, mayor
capacidad, SMSy voz.
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¢, Como se mide la Cobertura?

A lo largo del reporte, se presentan datos
calculados para ambos tipos de cobertura
(garantizada y diferenciada).

Dependiendo del enfoque de analisis, dichos
datos pueden corresponder a la cobertura
poblacional (% de habitantes) o cobertura
territorial (% km?).

En cada pagina del reporte se puede localizar
alguno de los recuadros de la derecha, el cual
indicara el tipo de cobertura y analisis de que

se trate.

Cobertura
Poblacional
Garantizada

Cobertura
Territorial
Garantizada

Cobertura
Poblacional
Diferenciada

Cobertura
Territorial
Diferenciada
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Resultados

de Cobertura Movil en México
Cuarto Trimestre de 2023
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Poblacion Cubierta por operador Movil
Nivel Nacional

2G 3G 4G
84.6%
85.0%
78.3%
56.7% 58.5% 62.4% 62.5%
225
%
TELCEL ATT GTM TELCEL ALTAN ATT GTM TELCEL
5G
Altan
19.3% AT&T
Telcel
0.0% Telefdénica
TELCEL ATT

Calculo realizado a partir de los: Mapas de Cobertura Garantizada entregados
por los concesionarios del servicio moévil al Cuarto Trimestre 2023.

®
Poblacion Total: 126,014,032 habitantes @ 'I ft INSTITUTO FEDERAL DE
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Poblacion Cubierta por operador Movil
Nivel Nacional

2G 3G 4G

92.3 90.3%
o 95.8% 81.9% 83.2%

94.9%

91.8%

83.4%

GTM

1.5%

TELCEL GTM ATT TELCEL ALTAN ATT GTM TELCEL
5G
30.0% Altan
16.4% AT&T
Telcel
Telefdénica
TELCEL ATT

Calculo realizado a partir de los: Mapas de Cobertura Diferenciada entregados
por los concesionarios del servicio moévil al Cuarto Trimestre 2023.

®
Poblacion Total: 126,014,032 habitantes @ 'I ft INSTITUTO FEDERAL DE
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Territorio Cubierto por operador Movil Cobertura

. . Territorial
Nivel Nacional Garantizada
2G 3G 4G
31.5 16.3 17.3
14.7
1.4 2.4
1.7 1.7
- —— —— -
TELCEL ATT GTM TELCEL ALTAN ATT GTM TELCEL
5G
Altan
AT&T
0s o Telcell :
. Telefdénica
ATT TELCEL

Calculo realizado a partir de los: Mapas de Cobertura Diferenciada entregados
por los concesionarios del servicio moévil al Cuarto Trimestre 2023.

®
Poblacion Total: 126,014,032 habitantes 'I ft INSTITUTO FEDERAL DE
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Cobertura

Territorio Cubierto por operador Movil

. . Territorial
Nivel Nacional Diferenciada
2G 3G 4G
53.2
44.3
34.3 23.9
19.1
16.3
16.2
0.4 l
TELCEL GT™M TELCEL GTM ATT TELCEL GTM ATT ALTAN
5G
Altan
AT&T
06 Telcel
03 Telefdnica
[ —
TELCEL ATT

Calculo realizado a partir de los: Mapas de Cobertura Diferenciada entregados
por los concesionarios del servicio moévil al Cuarto Trimestre 2023.
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Garantizada entregados por los concesionarios del servicio moévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https:/www.inegi.org.mx/app/ageem|

Cobertura Poblacional Garantizada Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes
Fuente: INEGI 2020

- Cobertura Territorial Garantizada Territorio Nacional: 1,965,083 km?
! Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial

Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Diferenciada entregados por los concesionarios del servicio mévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https://www.inegi.org.mx/app/ageem|

Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes

Fuente: INEGI 2020

Cobertura Poblacional Diferenciada

Territorio Nacional:
Fuente: INEGI 2020
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1,965,083 km?
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Garantizada entregados por los concesionarios del servicio moévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https:/www.inegi.org.mx/app/ageem|

- Cobertura Poblacional Garantizada Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes
Fuente: INEGI 2020

- Cobertura Territorial Garantizada Territorio Nacional: 1,965,083 km?
! . Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Iculo realiz rtir de los M rtura Diferenci ntri rl ncesionari | servicio movil al rto trimestr 202 S
Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Diferenciada entregados por los concesionarios del servicio mévil al cuarto estre de 2023 Cobetura Diferenciada
100% B2% - - oo g - ---SLT 2 974% — — — — 97 — — — — — — — D % = = = = Lo e 06:6%— — — — LT oo
94.2% 94.4% 94.2% 5.0% 94.8% 94.9%
92.5% 93.1% 92.8% 91.8%
90.3% 90.8% ° 0.5%9 .99 91.0%
86 3% 86.3% 86.6%
84.6%
0.6%
76.2%
0"/
75% 72.4 --------- - -
68 3%
66.6%
5.9%
53.37
1.4%
9.5
50% -- - e T
0.9%
0.09 0.9% 0.8%
43"/
25% -- - -
9.1% 0.1%
7.6%
5.6% [ 6.9%
BC BCS CAMP COAH COL CHIS CHH CDMX DGO GTO GRO HDO JAL MEX MICH MOR NAY NL PUE QRO QROO SLP SIN TAB TAM TLAX VER YUC

Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https:/www.inegi.org.mx/app/ageem|

- Cobertura Poblacional Diferenciada Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes
Fuente: INEGI 2020

- Cobertura Territorial Diferenciada Territorio Nacional: 1,965,083 km?
Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial

Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https:/www.inegi.org.mx/app/ageem|

Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes

Fuente: INEGI 2020

Cobertura Poblacional Garantizada

Territorio Nacional:
Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Diferenciada entregados por los concesionarios del servicio mévil al cuarto trimestre de 2023 Cobert Dlﬁ_: . iadk
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https://www.inegi.org.mx/app/ageem|
Cobertura Poblacional Diferenciada Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes
Fuente: INEGI 2020

- Cobertura Territorial Diferenciada Territorio Nacional: 1,965,083 km?
Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Diferenciada entregados por los concesionarios del servicio mévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https://www.inegi.org.mx/app/ageem|
Cobertura Poblacional Diferenciada Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes
Fuente: INEGI 2020

Cobertura Territorial Diferenciada Territorio Nacional: 1,965,083 km?
Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa S

Telefénica

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Diferenciada entregados por los concesionarios del servicio mévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https://www.inegi.org.mx/app/ageem|
Poblacion Nacional Total: 126,014,032 habitantes
Fuente: INEGI 2020

Cobertura Poblacional Diferenciada

Cobertura Territorial Diferenciada Territorio Nacional: 1,965,083 km?

Fuente: INEGI 2020
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Garantizada entregados por los concesionarios del servicio moévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https://www.inegi.org.mx/app/ageem|

Poblacion Nacional Total:

- Cobertura Poblacional Garantizada 126,014,032 habitantes

- Cobertura Territorial Garantizada

Fuente: INEGI 2020

Territorio Nacional:
Fuente: INEGI 2020
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INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Diferenciada entregados por los concesionarios del servicio mévil al cuarto trimestre de 2023
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Fuente abreviaturas de entidades federativas: Catalogo Unico de Claves de Areas Geoestadisticas Estatales, Municipales y Localidades (INEGI): https://www.inegi.org.mx/app/ageem|

Cobertura Poblacional Diferenciada

Poblacion Nacional Total:

126,014,032 habitantes

Fuente: INEGI 2020

Territorio Nacional:
Fuente: INEGI 2020
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- Cobertura Territorial Diferenciada

1,965,083 km?
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Comparativo entre Cobertura Poblacional y Territorial
Entidad Federativa

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Garantizada entregados por los concesionarios del servicio moévil al cuarto trimestre de 2023
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Localidades con Cobertura Garantizada
3G y 4G a Nivel Nacional

Calculo realizado a partir de los Mapas de Cobertura Garantizada y diferenciada entregados por los concesionarios del servicio movil al cuarto trimestre de 2023
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CONTACTANOS
Si tienes dudas o comentarios respecto al Reporte Quién es
Quien en Cobertura Mévil en México

Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena,
Demarcacion Territorial Benito Juarez, Ciudad de México. C.P. 03730

. info.upr@ift.org.mx

. Oficinas: 55 5015 4000
Atencion al usuario: 800 2000 120
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