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Anexo D

Los señoles de este tipo deben sotisfocer simultóneomente los lÍmites poro los

onchos de bondo de frecuencio, definidos medionte lo etiqueto "X" osí como los

correspondientes o lo etiqueto "Y", lo cuql implico que poro olgunos frecuencios se

deberón reolizor mediciones con dos diferentes onchos de bondo.

Toblo 8 Puntos de referencio lÍmite de potencio de bondo estrecho
p_oreseñofes ISDN MMS4} PRI:

Nivelde ' Ancho de Potencio '/
Espectrol

PIB

-Q0 dBm/Hz uxu

-30 dBm/Hz

-30 dBm/Hz
-30 dBm/Hz
-49 dBml1z
-90 dBm/Hz \
-90 dBm/Hz \

Frecuencio

Centrol

f

5.l0 Hz

l0 kHz

l0 kHz

50 kHz

300 kHz

I MHz

5MHz

30 MHz

8@ kHz

I MHz

3,ó9 MHz

30 MHz

lmpedoncio

R

:150 0
.l50 

0

150 0
l5&o
.l50 

0
'l50 o
.l50 

0
.|50 

0

Señol

P

{ dBm
{ dBm

+.l0 dBm
+.I0 dBm
-27 dBm
-27 dBm

-80 dBm
-80 dBm

Bondo

B

I kHz

I kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

-77 dBml1z 'Y'
-77 dBml{z
-l l0 dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

-6ü

-s0

-100

-1:*

-'140

0 1 't0 'r§0 1"00ú 10.0ü0
freqrency [k[b]

, 
Flguro 7 Potenclo espectrolporo señoles ISDN MMS43 PRl.

.I50 
0

.l50 
0

.l50 
0

.l50 
o

-.|7 dBm
-.l7 dBm
-ó0 dBm

-ó0 dBm
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I MHz

I MHz

-I§
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ó.2.5

En el coso de los señoles SHDSL Fn, los corocterísticos espectroles se definen en
términos de lo potencio de bondo estrecho de lo señol medido sobre uno corgo
iesistivo de impedoncio R, Lo Toblo 9 presento los puntos de referencio lÍmite
definidos en los clóusulos 

.l0.5 y .l0.7 
de ETSI TR l0l 830-l Vl .5.2.

Lo Figuro 8 ilustro lq formo de lo densidod espectrol de potencio poro estos señoles
con Fn=ó86kHz,

Toblo 9 Puntos de referencio Imite de potenclo de bondo eshecho
poro señoles SHDSL Fn.

Frecuencio

f
lmpedoncio

R

Nivelde Señol

P (dBm)

Á#;;; B";á;
de Ruido

B

Anexo D

Potencio

Espechol

P/B (dBm/FE)

0,r kHz

I kHz

I kHz

l0 kHz

l0 kHz

0.1 x FN

0,275 x FN

O,4 x FN

0,475 x FN

0,óxFN .

0,9 x FN

0,9ó x FN

I,5 MHZ

I,5 MHZ

30 MHz

.l35 
o

135 o
.l35 

0
.l35 

0
.l35 

0
.l35 

o
'135 o
I35 0
.l35 

o
.l35 

0
.l35 

o
.l35 

o
.l35 

o
.l35 

o
135 0

lO0 Hz
.l00 

Hz

I kHz

I kHz

l0 kHz

10 kHz

l0 kHz
'10 kHz
'10 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

I MHz

I MHz

P0 + 
.l,4

P0 + 
.l,4

P0 i 1.4

P0 + 
.I,4

P0 + .l,4

P0 + .l,4

PO

Do-2
P0 - 4,5

P0-r4
P0-45

PI

-r05

-t t0
'\-l l0

ñ + 1,4 +2O
ñ + 1,4 +2O

P0+],4+30
P0+],4+30

P0+.|,4+40
P0+],4+40

P0+40
ñ-2+ 40

P0-4,5+40
P0-.l4+40
P0-45+40

Pl +40
_ó5

-50
_50
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Specfal Pxrer d *§S§L::§8§" §gnal§
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Flguro 8 Polencio espectrol poro señoles SHDSI-(SDSL) Fn (Fn=ó8ó kHz).

ó,2,ó ADSUrcTS DMT,

En el coso de los señoles ADSL/POTS DMT los eorocterísticos espectroles se definen
en términos de lo potencio de bondo estrecho de lo señol medido sobre uno corgo
resistivo de impedoncio R, Dichos corocterÍsticos estón definidos tonto poro lo
dirección Downstreom como poro lo dirección Upstreom, tol como se muestro en
los siguientes secciones.

Los señoles de este tipo deben sotisfocer simultóneqmente los lÍmites poro los

onchos de bondo definidos medionte lo etiqueto "X" osí como los correspondientes
o lo etiqueto "Y", lo cuol implico que poro olgunos frecuencios se deberón reolizor
mediciones con dos diferentes onchos de bondo. Adicionolmente los límites de lo
etiqueto "Y" dependerón del volor de P0; lo figuro 9 muestro los PSDs

correspondiente o lo etiqueto Y poro volores de P0 de -40,-46 y -52 dBm/H¿
etiquetodos como "Yl ", -Y2" y "Y3" respectivomente,

6.2,6.1 Downstreom.

Lo Toblo 10 presento los puntos de referencio límite definidos en lo clóusulo I I .2 de
ETSI TR l0l 830-l V1 ,5.2 poro lo dirección Downstreom, mientros que lo Figuro 9 ilustro
lo formo de lo densidod espectrol de potencio poro estos señoles,

í§
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Toblo I0 Puntos de referencio límite de potencio de bondo estrecho poro señoles

0,.l kHz ó00 o
lkHz '' ó00o

Frecuencio
Centrol

t

I kHz

4kHz

lmpedoncio

R

ó00 o
ó00 o

ADSUPOTS DMT en dirección Downsfreom.

Nivelde Ancho de
Señot Bo;;- Potencio Espectrol

-77,5 dBm ]00 Hz -97,5 dBmlHz 'Xu

-77,5 dBm .l00 Hz -97,5 dBm/Hz

Ak{z ]00 o
B0 kHz .l00 

o
137,9 kHz 100 o
.l38 kHz tOO o

I .l04 kHz tOO o
3 093 kHz tOO o
I I 040 kHz tgg o
30 0O0 kHz 

. tg6 o

170k1z .l00 
o

I lMkHz l00o
3 093 kHz tOO o

3 093 kHz ]00 o
4545kHz .l00 

o
30 000 kHz 100 o

P0+50dBm, l00kHz
P0 + 50 dBm .l00 kHz \

-40 dBm l0O kHz

-30 dBm I MHz

-50 dBm I MHz
-50dBm I lMHz

-97,5 dBml{z
-97,ídBml1z

-92,5 dBm/Hz
-72,5 d9ml1z
44,2 dBml1z
-3ó.5 dBm/Hz
-3ó,5 dBrn/Hz
-90 dBm/Hz
-90 dBm/Hz
-90 dBm/Hz

P0 dBm/Hz 'Yu

P0 dBm/Hz
-90 dBm/Hz

-90 dBm/Hz
'-r r o dBm/Hz
-l l0 dBmiHz '..

-ó7,5 dBm
-ó7,5 dBm

-52,5 dBm
-32,5 dBm
-4,2 dBm
+3,5 dBm
+3,5 dBm
-50 dBm
-50 dBm
-50 dBm

I kHz

I kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

NOTA: Los volores del porómetro P0 dependen de lo potencio-recibido en lo dirección Upstreom, de
ocuerdo con lo siguiente:

Potencio recibido en Upstreom (dBm) <3 <4 <5 <6 <7 <8 <9

P0 (dBm/Hz) -40 -42 -M -46 -48 -50 -52
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-100

-r?0

-r4u

Frecuencig
Centrol

f

0,1 kHz

1 kHz

I kHz

4kHz

lmpedoncio
R

ó00 0

ó00 o

ómo
ó00 o

Nivel de Señol
P

-77.5 dBm

-77,5 dBm

-ó7.5 dBm

-ó7.5 dBm

-2ü

40
x:r€o
ñ€0

10 ' 't0"8ffi
teqrstcy [kHü

Figuro 9 Potencio espectrol poro señoles ADSUPOTS DMT en dlreccián Downslreom
poro los cclsos de PG=(-¿IO,-Aó,$2) dBm/Hz.

6.2.6.2 Upstreom.

Lo Tqblo 1 I presento los puntos de referencio límite definidos en lo clóusulo I.l.2 de
ETSI TR l0l 830-l Vl,5.2 poro lo dirección Upsfreom, mientrqs que lo Figuro l0 ilustro
lo formo de lo densidod espectrol de potencio poro estos señoles.

Los señoles de este tipo deben sotisfocer simultóneomente los lÍmites poro los

onchos de bondo definidos medionte lo etiqueto "X" osí como los correspondientes
o lo etiqueto "Y", lo cuol implico que poro olgunos frecuenciqs se deberén reolizor
mediciones con dos diferentes onchos de bondo.

Toblo I I Puntos de referencio [mite de potencio de bondo estrecho poro señoles
ADSUPOR DMT en dirección Upslreom.

Ancho de
Bondo

B

.l00 
Hz

.l00 
Hz

I kHz

I kHz

Potencio
Espechol

P/B

-97,5 d9ml1z

-97,5 dBm/Hz

-97,5 dBmlHz

-97,5 dBm/Hz

'x'
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4k{z
25,875kH2

1Q-8 kHz

3O7kHz )

ll 040 kHz

30 000 kHz

ó0 kHz

I 38 kHz

307 kHz

1;,221VH_z

1 221 kHz

I ó30 kHz

I I 040 kHz

30 @0 kHz

.l00 
o /:lmo :

:.1000 
:

l00o 
i

r0p o

lmo
]000 ,

]000 :

l00o :

!00o ;
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:
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l00o ,

.l00 
0

-52,5 dBm

+5.5 dBm

+5,5 dBm
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-50 dBm

-50 dBm

+.l2 dBm

+]2 dBm

-40 dBm

-40 dBm

-30 dBm

-50 dBm

-50 dBm

-50 dBm

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

I 00 kHz
.l00 

kHz
.l00 

kHz
.l00 

kHz

I MHz

I MHz

I MHz

I MHz

-92,5 dBml1z

-34.5 dBm/Hz

-34,5 dBm/Hz

-90 dBm/Hz

-90 dBm/Hz

-90 dBm/Hz

-38 dBm/Hz

-38 dBm/Hz

-90 dBm/Hz

-90 dBm/Hz

-90 dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

v

_?1

-¡10

-6§
x

ü -m

-fú0

-1ñ

-14fi

. 0 x 1ü 1s0 t"0ü0 ro.sCIB

*eryency lkHrl

Flguro 10 Potencio espectrol poro señoles ADSUPOTS DMT en dirección Upstreom.

ó.2.7 ADSI2 DMT\ G,ry23 Anexo A) y ADSI2+/A DMf G.W2.5 Anexo A, 
I

En el coso de los señoles ADSL2 DMTI y ADSL2+/A POTS DMT los corocter-rsllcos
espectroles se definen en términos de lq potencio de bondo estrecho de lo señol
medido sobre uno corgo resistivo de impedoncio R. Dichos corocteristicos estón
dqfinidos tonto poro lo dirección Downsfreom como poro lo dirección Upstream, tol
como se muestro o continuoc¡ón,
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6.2.7.1 Downstreom.

Lo Toblo 12 presento los puntos de referencio límite definidos en !o clóusulo I 1 ó de
ETSI m l0l 830-l Vl,5.2 poro lo dirección Downstreom, mientros que lo Figuro 11

ilustro lo formo de lo densidod espectrol de potencio poro estos señoles,

Los señoles de este tipo deben sotisfocer simultóneomente los límites poro los

onchos de bondo definidos medionte lo etiqueto "X" osí como los correspondientes
o lo etiqueto "Y", lo cuol implico que poro olgunos frecuencios se deberón reolizor
mediciónes con dos diferentes onchos de bondo,

Toblo I2 funtos de referencio límite de potencio de bondo estrecho poro señoles
ADSI2(+)/A en dirección Downstreom.

Frecuencio
Centrol

f
0,r kHz

I kHz

I kHz

4k{z .:.
4 k{z
80 kHz

137,9 k{z
.l38 

kHz

I ]04 kHz

1 622kHz

22f]i8''k{z

250ok{z.

3 @r.5 kHz

3 175 kHz

30 000 kHz

17O k{z

I 104 kHz

1622kHz

2208k{z
2 500 kHz

3 00t.5 kHz

3 
.l75 

kHz

lmpedoncio
R

ó00 c)

ól! o
ó00 o

ó00 0
100 0
'l00 o

100 0

lmo
100 c]

100 o

100 ()
.l00 

o

100 ()

100 ()

100 r)
.l00 

o

100 0

.. 100 r)

100 0
.l00 

c)

.l00 
o

I00 0

Nivelde
Señol

P

-77,5 dBrn

;77,5 dBm

ó7,5 dBrn

:ó7,5 dBn
-52,5 dBrn

-32.5 dBrn

-4,2dWñ

+3.5 dBm

+3.5 dBm

-ó.5 dBm

-7,8 dBm

-19,4 dBrn

-40 dBm

ó0 dBm

ó0 dBm

+]0 dBm

+10 dBm

0 dBm

-r.3 dBm

-r2,9 dBm

-33,5 dBm

-50 dBm

Ancho de
Bondo

B
.l00 

Hz

JOQ, H.Z

i u¡tz

I kHz

l0 kHz

l0 kHz

10 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

100 kHz

I00 kHz

]00 kHz

l@ kHz

I 00 kHz

I 00 kHz

I 00 kHz

Potencio Espectrol
P/B

-97,5 dBm/Hz

97,5it.fil{z
-97,5 dBm/llz

-97,s dBmlHz
-92,5 d$n/Hz

-72,5 d$n/Hz

-44,2dBl-nlHz

-3ó.5 dBm/Hz

-3ó,5 dBm/Hz

-46,5dBmlHz

-47,8 dBml{z

-59,A dünl{z
-80 dBm/Hz

-.l00 dBm/Hz

-l0O dBm/Hz

-40 dBm/Hz

-40 dBm/Hz

-50 dBm/Hz

-51.3 dBrn/Hz

42,9 dBml{z
-83.5 dBm/Hz

-.l00 dBm/Hz

,X'
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Potencio espectrol poro señoles ADSI2(+)/A en dirección Downslreom,
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6.2.7.2 Upstreom.

Lo Toblo 13 presento los puntos de referencio límite definidos en lo clóusulq I I .ó de
EISI TR l0l 830-l Vl.5.2 poro lo dirección Upstreom, mientros que lo Figuro l2 ilustro
lo formo de lo densidod espectrol de potencio poro estos señoles,

Los señoles de este tipo deben sotisfocer simultóneomenie los límites poro los

onchos de bondo definidos medionte lo etiqueto "X" osí como los correspondientes
o lo etiqueto 'rY", lo cuol implico que poro olgunos frecuencios se deberón reolizor
mediciones con dos diferentes onchos de bondo,

Toblo l3 Puntos de referencio fimite de potencio de bondo eshecho poro señoles
ADSI2(+)/A en dlrección Upstream.

, ift
INSTITUIO FEDERAL DE
IELECOMUNICACIONES

Anexo D

,XU

Frecuencio
Centrol

f"-
0..l kHz
4kHz
4 kqz- zd,,ÁiiüNitz"

I lM kHz
1622k\z
22O8kHz
2 500 kHz

3 001,5 kHz
3 

.l75 
kHz

30 000 kHz

óo kH, 
-

I ]04 kHz
1622kHz
2Zf,BkH,z
2 5@ kHz

3 001.5 kHz
3 ]75 kHz

3 irs r¿ü -

4 545k4z
7 225kHz

30 000 kHz

Ancho de
Bondo
"B .
l@ Hz
l@ Hz.l00 

Hz" 
io [Ht--
10 kHz
l0 kHz
l0 kHz
l0 kHz
l0 kHz
l0 kHz
I0 kHz

loo iiü,
I 00 kHz
'l00 kHz
I 00 kHz
l@ kHz
100 kHz
100 kHz

Potencio Espectrol
PIB

' " -*-4i,,s Aür,, ¡Hi;' -- -'
-97,5 dBml{z
-92,5 dünll{-z
-3ó.5 dBrn/Hz
-3ó,5 dBrn/Hz
-46,5 d9ml4z
-47,8 dBrnl{z
-59,A dBml{z
-80 dBm/Hz

-'l00 dBm/Hz
-,l00 dBm/Hz

lmpedoncio
R

Nivelde Señol
P

ó00 rl
ó00 o
_é0q o-

J00 o
.l00 

0
100 ()
.l00 

r]
lmo
100 0
.¡00 

0
I00 ()

Íoo o
.l00 

r)
.l00 

c]

lo0 ()

100 c)
'l00 

cl

100 ()

lo0 0
.l00 

o'lmo
100 0

-11,s-A;ñ'
-77,5 dBrn

:zz5 dBm
+3.5 dBm
+3,5 dBm
ó,5 dBrn
-7,8 dB{'n

-19,4 dBm
-40 dBm
-ó0 dBm
-ó0 dBrn

;Íó óám
+10 dBm

0 dBm
-1.3 dBm
-¡29 d&n
-33,5 dBrn
-50 dBm

-40 áám
-50 dBm
-52 dBm
-52 dBm

MHz
MHz t
MHz \

MHz

-40 dBm/Hz 'Y'
-40 dBm/Hz
-50 dBm/Hz l

-51,3 dBm/Hz :

-83.5 dBm/Hz :

-.l00 dBm/Hz

-100 dBm/Hz 
:

-l l0 dBm/Hz 
.

-l l2 dBm/Hz
-'ll2 dBm/Hz
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-1 00

-1 29

-1 4S

§ 'l 1* rffi 
'*o o**n*l&ff

Figuro l2 Potenclo espectrol poro señoles ADSI2(+)/A en direccián Upstreom.

ó.2.8 VDSL2 NLt / POIS.

En el coso de los señoles VDS12 NLI/POTS, los corocterÍsticos espectroles se definen
en términos de lo potencio de bondo estrecho de lo señol medido sobre uno corgo
resistivo de impedoncio R. Dichos corocterÍsticos estón definidos tonto poro lo
dirección Downsfreom como poro lo dirección Upstreom, tol como se muestro o
continuoción,

6.2.8.1 DOwnSlreOm,

Lo Toblo 14 presento los puntos de referencio lÍmite definidos en lo clóusulo l2.l de
ETSI TR l0l 830-l Vl,5.2 poro lo dirección Downsfreom, mismos que tienen uno
dependencio directo con lo distoncio de otenuoción entre lo centrol y el punto de
conexión ol Bucle Locol / Sub-bucle Locol,

Los señoles de este tipo deben sotisfocer simultóneomente los limites poro. los

onchos de bondo definidos medionte lo etiqueto "X" osÍ como los conespondientes
o lo etiqueto "Y" y lo etiqueto "Z", lo cuol implico que poro olgunos frecuencios se

deberón reqlizor mediciones con tres diferentes onchoí de bondo.

Lo Tqblo l5 muestro dicho dependencio o trovés de lo definición de los volores fk y

Pk en función de lo distoncio de otenuoción (lL). Por otro porte, los Figuros 13 y 14

ilustron ejemplos de lo formo de lo densidod espectrol de potencioi,poro diferentes
volores de distoncio de otenuoción,
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Toblo I4 Puntos de referencio [mite de potencio de bondo estrecho poro señoles
dirección Downs:freom.

Frecuencio
Centrol

f
-..''--.

,0..i kHz

4kqz

4 k$z

ft

f2
+1

f4
1EIJ

f6

f7

f8

f9

ft0
f I 1

f12

ft3
f14

2 500 kHz

3749,99kH2

3 750 kHz

3 V25k{z

A925kP,z

5 025 kHz

5 199,999 kHz

5@kHz
849,999KHZ

8 500 kHz

8 ó75 kHz

30 0@ kHz

lmpedoncio
R

ó00 c)
i@0o l

100 e¿

100 c)
.l00 

c¿

100 o
lmo
100 f)

100 o
100 c¿

100 f)

100 f)
.l00 

C)

) r00o
lmo
100 c)

100 f¿

100 f,
r00 c)

lmo
't00 

c)

100 c,

100 c,

100 c)

tmo 
:

100 o
100 e)

¡00 f)
100 c)

NMel de Señol
P

-77.5 dBm

-77,5 d9m

-52.5 dBm

P] +40dB

P2+40d8

P3+40dB

P4+40dB

P5+40dB

Pó+40dB

P7 +40d8
P8+40d8

P9+40d8

PI0 + 40 dB

Pll +40d8
Pl2 + 40 dB

,P13+40dB
Pl4 + 40 dB

-8,8 dBm

-l I,2 dBrn

-40 dBm

-ó0 dBm

{0 dBm

-ó0 dBm

-40 dBm

-12,7 d*r1

-14,8 dBrn

-40 dBm

ó0 dBm

-ó0 dBm

Ancho de
Bondo

B

'100 
Hz

.l00 
Hz

'10 kHz

l0 kHz

'10 
kHz

., t0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

10 kHz

'10 
kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

'10 
kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

l0 kHz

'10 kHz

10 kHz

Potencio Espectrol
P/g

-97,5 d}m/Hz , "*"

-97,5 dBm/Hz :

-?2,5 d}m/Hz

PI

P2

P3

P4

P5

Pó

P7

P8

P9

Pt0

Pil
P12

Pt3

P14

-48,8 dBm/Hz

:

-80 dBm/Hz 
:

-l@ dBm/Hz

-l@ dBm/Hz

-lO0 dBm/Hz

-80 dBm/Hz

-52,7 dü¡/Hz
-54,8 dBm/Hz

-80 dBm/Hz

-100 dBm/Hz

-100 dBm/Hz
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50 kHz

ft

12

f3

f4

f5

f6

t7

f8

f9

fl0
f I I

f12

ft3
'f14

2 500 kHz

3749,99kH2

3 750 kHz

3 894 kHz

3999,999k{z

4 @0 kHz

5 055 kHz

5 05ó kHz

5 r99,999 kHz

S2f0k{z

8499,999kH2

8 500 kHz

I 644kHz

8 ó45 kHz

30 000 kHz

100 c)

100 c)
.l00 

c)

100 c)

100 c)

'100 
c)

.l00 
e¿

lmo
r00 ó
lmo
.l00 

C)

lmo
100 c¿

lmo
100 c¿

100 cl

100 c)

r00 C)

100 f)
'l00 

c¿

lmo
100 c¿

lmo
'l00 

e¿

¡00 e,

lmo
100 c)

100 c¿

,l00 o
lme)

-4ó dBm

Pl + 4ó,5 dB

P2 + 46,5 dB

P3 + 4ó.5 dB

P4 + 4ó,5 dB

P5 + 4ó.5 dB

Pó + 4ó,5 dB
./.'-

P7 + 46.5 dB

P8 + 4ó.5 dB

P9 + 4ó.5 dB

Pl0 + 4ó,5 dB
Pll +4ó.5dB

Pl2 + 4ó.5 dB

Pl3 + 4ó.5 dB

Pl4 + 4ó.5 dB

-2.3 dBm

-4.5 dBm

-33,5 dBrn

-50 dBm

-50 dBm

ó0 dBm

{0 dBm

ó2 dBm

-33.5 dBm

-6,2dBm

-8.3 dBrn

-33.5 dBrn

-50 dBm

{0 dBm

-ó0 dBm

I 00 kHz

l@ kHz

'l00 
kHz

'100 kHz
't@ kHz

I 00 kHz

]00 kHz

'l00 kHz

]00 kHz

'l00 kHz

]00 kHz

l@ kHz

I 00 kHz

l@ kHz

I 00 kHz

'l00 
kHz

]00 kHz

I 00 kHz

]00 kHz

]00 kHz

]00 kHz

l@ kHz

]00 kHz

]00 kHz

]00 kHz

]00 kHz

]@ kHz

]00 kHz

]00 kHz

I 00 kHz

-9ó dBm/Hz

Pt -3.5 dB

P2 -3,5 dB

P3 -3.5 dB

P4 -3,5 dB

P5 -3,5 dB

Pó -3,5 dB

P7 -3,5 dB

P8 -3.5 dB

P9 -3,5 dB

Pr0 -3.5 dB

P'r'l -3.5 dB

Pr2 -3.5 dB

Pt 3 -3.5 dB

P]4 -3.5 dB

-52.3 dBrn/Hz

-54,7 dünl{z
-83.5 dBm/Hz

- 100 dBm/Hz

-.l00 dBm/Hz

-i l0 dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

-99,9 düñlHz

-83.5 dBm/Hz

-5Á,2d$nl1z

-58.3 dBm/Hz

-83,5 dBrn/Hz

-l@ dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

-l l0 dBm/Hz

9 145 kHz

30 000 kHz

'l00 r)

100 c,

-52 dBm

-52 dBm

I MHz

I MHz

- l 12 dBm/Hz u7'

-l l2 dBm/Hz

NOTA l: Los lÍmites entre los puntos de referencio deberón obtenerse medionte interpoloción entre los puntos

odyocentes con uno bose dB/log(D por debojo de 2500 kHz y con uno bose dB/f poro frecuencios superiores o 2500

KHz.
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Toblo 15 Definición de los porómetros fxy tu(con k= I hosto 14) en lo Toblo 12,

i

i,@
t;:ná
ft*ttt...

rluml
-wi¡:

i8,,,

ffi
r{}':;1:

rur
#s"e
:t",,,?13,

itfi4
t::

m,4

0 f 80 137.999 138 I to4 1622 2208 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

P -72,5 -u.2 -3ó.5 -3ó.5 -46.5 -48 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

'l f 80 r3{.999 r38 ó00 I 104 1622 m 211 N/A N/A N/A t{/A N/A N/A

P -72,5 -44.2 #7,1 -37,7 -38.2 48,6 -50,3 48 N/A NiA N/A N/A N/A N/A

2 I 80 137,999 r38 2fi óm l]04 16» 2208 2214 N/A N/A N/A N/A N/A

P -72,5 -44,2 -37,6 -38 -38,9 -39.8 -50.ó -52.7 -48 N/A N/A N/A N/A N/A

3 f 80 r37.999 138 2. 400 ó00 850 l lo¿ 167) 2m ?217 N/A NIA N/A

P -725 -44,2 -38,2 -3&8 -39,5 -40;t -40.9 -41",5 -52.V --552 -48 N/A N/A N/A

4 f 80 137,99g r38 2 4ñ @0 850 ilM t622 220,8 22n N/A N/A N/A

P -72,5 -44,2 -38,7 -39,5 -40,A -41,4 -42,3 -43,2 -54.8 -57,6 -A8 NiA N/A N/A

5 t 80 \31.999 138 250 4m ó00 850 l t04 'r350 162 m 2223 N/A N/A

P -725 -44,2 -39.s -40.3 41.4 4.6 -¿3.8 -u.9 -51,1 -5ó.8 -ó0..l -48,t N/A N/A

6 f 80 137,99g 138 2fi 400 ó00 850 l l04 I 350 16» 22W 2226 NiA N/A

P -72,5 -44,2 -39.8 -41,1 -42,4 -43,8 -45,2 -46,5 -52.9 -58,9 42.5 -48,1 N/A N/A

7 f 80 137,999 138 2 400 ó00 850 1 104 1350 16?2 2m 2%) N/A N/A

P -72.5 -u.2 -40.t -4t.8 43,4 -45 -4ó,7 -48.2 -54,8 -ó1 -ó5 -a¡.2 N/A N/A

I f BO 137,9qg r38 2ñ 400 ó00 850 I r04
" 
1350 16» 2m 22i2 N/A N/A

P -72,5 -A4,2 -41 -42,6 _44,4 -46,2 -48,1 -49,9 -ú,7 -ó3 -67,5 -48.3 N/A N/A

9 f 80 137.999 r38 2fi 4m óm 850 'no¿ r350 1^r) zffi 2235 N/A N/A

P -725 -44.2 -41,5 -43,3 -45.4 47.4 49,6 -51.ó -58,5 :é5,1 -ó9.9 -48,3 N/A NiA
't0 f 80 137.99g 138 2ñ 400 ó00 850 I r04 r350 16» 2M 2239 N/A N/A

P -72,5 -44,2 -42,1 -44,1 -46.4 -48,7 -51. I -53.3 -@.5 47.3 -72,5 -48, I N/A N/A

t'l f 80 r37,999 138 250 4m ó00 850 I t@1 r350 \62 2m 222 N/A N/A

P -72-5 -44.2 -427 -45 47,5 -50.:r -52.8 -55.2 426 49.6 -75,3 -482 -N/A N/A

12 80 t37,99g I38 2fi 4m óm 850 I 104 r350 1622 22W 2246 N/A N/A

P -72,5 -u.2 -A3,4 -45,8 -48.6 -5.l.5 -5A.4 -57,1 -u,7 -71,9 -78,1 -48,1 N/A N/A

l3 f 80 137;W isl zfi AM ó00 850 1 to4 ir350 16». 2198 % 248 N/A

P -72.5 -u,2 -44 -46.7 -A9,7 -528 -5ó -58.9 -&,8 -74.2 -80.ó -80 -48,1 N/A
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14 80 137 250 400 ó00 850 lrM r 350 162. 2162 22W 2248 N/A N/A

P -72,5 -44,6 -47,5 -ñ,7 -54.1 -57,6 -ñ.7 -ó8,8 -76.4 -82,9 -80 -48,1 N/A N/A

15 f 80 l3ó 138 2fi 400 ó00 850 I 104 1350 162. 212p 2W 2248 N/A

P -72.s -45.1 -45.1 -¿8,3 -51.8 -55,4, -59.1 425 -70.7 -78,6 -85"1 -80 -4&r N/A

ló 80 134 138 2ñ 400 ó00 850 ilM 1350 1622 2091 2m 2248 N/A

P ,ÓE -45.7 -45,7 -49.1 -52.8 -5ó,ó -óf,6 -&,2 -72,6 -ñ,7 -87,2 -80 -48.1 N/A

t7 f 80 133 r38 250 4N ó00 850 it104 1350 1622 M7 22!,8 n48 N/A

P -72,5 -46,3 -46,3 49,8 -53.8 -57.8 -62 -ó5,9 -74.5 -82,8 -89,2 -80 -48,1 N/A

l8 80 l3t 138 250 400 ó00 850 llM 1350 1622 2039 2208 2248 N/A

P -72,5 -46.9 -46,8 -50.ó -u.7 -59 -ó3.5 47,5 -76.3 -84.8 -91. I -80 -48,1 N/A

I9 f 80 r30 :138 zfi 4m ó00 850 1t04 1350 \62 t9t2 2033 2m 2248

P -7&5 -47.3 -47.3 -51.3 -55,7 -&.2 -M.9 -69.1 -78,1 -Ír,,7 -91.5 -9t.5 -80 -48,1

n t 80 129 138 250 400 óm 850 ilM 1350 16D 1782 2033 2208 2248

P -72.5 -47,9 *47,9 E' -5ó.ó -ó.1.3 -&,2 -70,6 -79,8 -88,7 -91.5 -91.5 -80 -48, I

21 I 80 127 :t38 250 M éo0 850 1 104 r350 162 1673 2033 22s8 2248

P -725 -48.5 -48.4 -52,7 -57.5 -624 -b7.5 -722 -8'1.5 -S§ i9,1.5 -91_5 -80 -48.t

2 80 126 r38 250 400 ó00 850 1 104 I350 1594 2033 2M 2248 N/A

P -72.5 48.9 -48,9 -53.3 -58.3 -ó3.5 -ó8.8 -73,6 -83,2 -91,5 -9r,s -80 -48, I N/A

B f 80 125 'r38 2W, 40G éo0 850 I'¡04 I350 1540 2033 m ?248 N/A

P -72,5 =49.3 -49.3 -u -59,2 -u,5 -70.1 -75,1 -84.8 -9t,5 -91,5 =80 -48. I N/A

24 I 80 124 138 2fi 4m ó00 850 I 104 r350 1491 203 r 2M 2246 N/A

P -72,5 -49.8 -49.8 -u,6 -ó0 -ó5,5 -7'r.3 -76.5 -8ó.3 -91.5 -91.5 -80 -48.1 N/R

% t 80 tl23',,r, 138 250 Affi óm 850, I:to4 ¡350 144V I,9I I 208ó 2126 m
P -72"5 -50,3 -50;3 -5§,2 -ó0.8 -óó.5 .72,5

Jv';8 +7.8 -91.5 -9'1.5 -80 -47,8 -48

26 80 t22 138 250 400 ó00 850 I 104 r350 140ó I 807 1982 202. 2M

P -72.5 -50,7 -fi,7 -55.8 41,6 47,5 -73.6 -79,2 -89.3 -91.5 -91.5 -80 -A7.6 -48

27 I 80 121 't38 zil 4m ó00 850 l:l04 '13ó9 :Ió93 18ó8 1908^.. m8 N/A

P -72.5 *5:1..1 -51.,1 -*,4 423 -&.4 -74.7 -8f.,4 -9r.5 -91.5 -80 -47.3 -48 N/A

28 80 1n r38 2fi 400 óm 850 l l04 1334 1593 t7ó8 r 808 2208 N/A

P -72,5 -51,5 -51,5 F1 -ó3.1 -ó9.3 -75.8 -81,7 -91.5 -91.5 -80 -47 -48 N/A

D f 80 119 r38 2fi 400 óm 850 1 104 1301 1505 1680 1720 2zu N/A

P -72.5 -51.9 -51.9 -57,5 -ó3.8 -70,2 -76,8 -azg -91,5 -91,5 -88 -M.8 -48 ' N/A
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30 f 80 ll8 138 2fi 400 ó00 &50 I r04 1270 I 433 'ró08 tó48 2208 N/A

P -72,5 -52,3 ta2 -58. I -u,5 -71 -77,9 -u -91.5' -91.5 -80 -46,6 -48 N/A
3l EO 17. ¡38 ,'2q.) 400 üop 850 rryt t2ñ t380 ¡§65 I595 toü. t{N

P -tzb -5¿6 *bZt -b6.ó -ó§.2 -,t 1;v -,tjlé:V -65.2 -9I"5 *Yt,c -E0 r{l0, I -rb,b -46

32 t 80 lló 138 2ñ 400 ó00 850 I 104 1205 13» 1497 'r538 16» 2m
P -72,5 -53,2 -53.2 -59.3 -& -73 -80.2 4ú,7 -91,5 -91.5 -80 -45, I -46,5 -48

33 f 80 1i5 138 2ñ 400 .é00 . i,,,950 1104 xr72 12fi 1443 ¡485 16?2 m
P --v2,5 -53,7 -53,7 -59,9 -óé.9 '74 -81,5 -88.2 =911,5 -91,5 *80 .M;2 -46,5 -48

u f 80 114 138 2ñ 400 óm 850 ilM ta1 1217 13q2 143/ 162. 2208

P -725 -u,2 -4,2 -ó0.ó 47,8 -75,1 -82,7 -89,ó -91.5 -91.5 -80 -43,6 -46,5 -48

35 f 80 il3 138 ?50 M óm 850 I}04 1il,1 iD'ó9 1344 1387 t6p 2M
P -ix2.5 :9.7 -&,7 -ó;1.3 -ó8,é -7á,2 -a4 *91. l -911"5 :91,5 -80 42,4 -4.5 -.48

3ó f 80 112 r38 2ñ 400 óm 850 r 0ól 112 1297 I34 l t6» 2208 N/A

P -72.5 -.Q5.2 -55,2 -ó1,9 -ó9,5 -77,2 -85.3 -91.5 -9 t.5 -80 -41,6 -46,5 -48 N/A

37 f 80 ri\;l ¡38 2fi 400 é00 8s0 10@ 1077 ¡?52 ;tr:W6 162,. m NIA

P -725 -55.7 -55.7 426 -70i,,4 -78,3 -8óá .91.5 -91,5 -80 -41 -4¿.3 *48 N/A

38 f 80 il0 138 zfl 4m óm 850 962 103ó 1211 12 t6» 22f,8 N/A

P -72.5 -%,2 -5É,,2 -ó3,3 -71,2 -79,A -87,9 -91.5 -91,5 -80 -39,9 -46,5 -48 N/A

39 t 80 t09 r38 250 M ffi 850 919 99é 171 1217 1ó» w Nl¡,

P -7?5 -5ó.ó *5ó.é -ó3,9 -72',1 .80,5 -89.2 -91,5 -91,5 :80 -39 *&,5 -¿8 N/A

40 t 80 108 138 2fi 4m ó00 850 880 959 I 134 I180 162 2ru N/A

P -72,5 E' f -57,1 -&.6 -73 -8 1.5 -%,4 -91.5 -9t.5 -80 -38.3 -46,5 -48 N/A

41 f 80 107 ¡38 ,250 400 ó00 M3 q21 l09é '1t43 1622 m NiA N/A

P -725 -57,6 -57.6 .ó5,3 J3,8 -92,6 -9il;5 -91..5 :80 -37,4 -4b.5 -48 N/A N/A

42 f 80 r0ó r38 250 .400 ó00 803 857 I 032 1079 '1r04 1622 2208 N/A

P -72.5 -58. I -58. I -6 *74,7 -83,7 -91.5 -91.5 -80 -3ó,5 -3ó,5 -46,5 -48 N/A

43 f 80 105 :t38 250 ¿m óm 768 8m 975 1021 I rlCI4 N62 w N/A

P -72.s -58,ó -58á -&.6 -75:h -84,8 -91.5 -91.5 -80 -36.7 -3ó.5 =46,5 48 N/A

A4 f 80 't04 r38 2fi 400 ó00 735 749 924 970 I r04 162 2208 N/A

P -72,5 -59. I t59, I -67,3 -76,4 -85.8 -91.5 -91,5 -80 -3ó,5 -3ó.5 -46,5 -48 N/A

45 t 80 rt03 138 2fi 4m ó00 7m 877 972 I 104 162 m N/A N/A

P -725 -59é -59,,6 -68 -77,3 -f§.9 -91.4 -80 -3ó.5 :3ó.5 -46,5 ,+8 N/A N/A
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6.2.8.2 Upstream

Lo señol en dirección Upsfreom debe cumplir simultóneomente con lÍmites . de
tronsmisión observodos en el punto de terminoCión de red del Bucle Locol/ Sub-
Bucle Locol; y con lÍmites de recepción observodos en el punto de terminoción de
líneo del Bucle Locol/ Sub-bucle Locol.

Lo Toblo 1ó presento los puntos de referencio lÍmite-definidos en lo clóusulo l2.l de
ETSI TR l0l 830-l Vl,5.2 poro lo señol tronsmitido en dirección Upstreom,

Los señoles tronsmitidos de este tipo deben sotisfocer simultóneomente los límites
poro los onchos de bondo definidos mediqnte lo etiqueto "X" osí como los

correspondientes o lo etiqueto "Y" y lo etiqueto "Z, lo cuol implico que poro
olgunos frecuencios se deberón reolizor mediciones con tres diferentesonchos de
bondo,

Adicionolmente, lo Toblo l7 muestro los puntos de referencio límite correspondientes
o lo señol recibido en dirección upstreom. Los señoles recibidos de este tipo deben
sotisfocer simultóneomente los lÍmites poro los onchos de bondo definidos porllos
etiquetos "Xl ", "X2", "Yl ", "Y2"; lo onterior implico que poro olgunos frecuencios se

deberón reolizor mediciones con dos o mós onchos de bondo.

Adicionolmente que los figuros 15 y 1ó ilustron lo formo de lo densidod espectrol de
potencio poro estos señoles en tronsmisión y en recépción, respectivomente,

TobroróPuntos"r§Jü:,lff 
5[',,,::*',1,:§i"f :,H:[X?XtrHoroseño]es

Frecuencio Centrol . lmpedoncio
fR

Nivelde
Señol

P

Ancho de
Bondo

B

Potencio
Espectrol

PIB
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NOTA: Los volores de PSD entre los puntos de referencio deberón obtenerse por interpoloción entre los
puntos odyocentes de lo s¡guiente formo:

-debojo de 3 575 kHz con uno bose dB/log(D,

-por orribo Ob S SzS kHz con uno bose dB/f.

Toblo l7 Puntos de referenclo fimite de potencio de bondo estrecho poro señoles
VDSI2-NLI /POTS recibidos en dirección Upstreom.

Frecuenclo
Centrol

f
3 575 kHz

Nivelde
lmpedoncio Señol

P

Ancho de
Bondo

B

l0 kHz

P"t""li.
Espectrol

PIB
' '-t'. ---"

-83,45 dBm/Hz 'Xl'lmo
lmo

-43:45 dBm

interp l0 kHz ¡nterp
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Figuro 15 Potenclo espectrol poro señoles VDSI2-NLI/POTS tronsmitidos en direcclón
Upstreom.
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F(7uro ló Potenclo espectrol poro señoles VDSI2-NL1/POTS rec¡bidos en dirección
Upstreorn.

7 PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS AL PLAN DE GESNÓN.

7,1 Certiflcoclón de lo TecnologÍo"en Bucles Locoles/ SubBucles Locoles o
desogregor.

Previo o lo instoloción de los equipos de occeso de los Concesionorios y poro codq
uno de los equipos, se debe gorontizor que dicho elemento o instolor en los

escenorios de Desogregoción Totol y Comportido del Bucle Locol y del Sub-bucle
Locol, cumple con los lineomientos estoblecidos en este PGE:

. Poro codo elemento de red, tecnologÍo o empleor y codo vez que se

octuolice lo versión de softwore/hordwore del elemento de red, debe
entregor un certificodo emitido por el fobriconte del equipo de occeso y del
equpo terminol de cliente que incluyo los siguientes ospectos:

- Lo especificoción detollodo de lo tecnologio, que debe estor incluido en
lo Toblo 3, osi como el estóndor que cumple lo tecnologío y orgonismo
emisor del estóndor.

- El plon de Bondos porticulor o empleor en lo red de cobre,

- Los móscoros de PSD oplicodos, de monero tobulor y grófico.

. Los porómetros de los perfiles de servicio que serón empleodos por tipo de
tecnologÍo y de ocuerdo o lo otenuoción del Bucle Locol o Sub-bucle Locol,
que incluyo:

- Nombre del perfil,

- Toblo de servicios incluyendo velocidqd de upstreom/downstreom.

- TecnologÍo configurodo del puerto (ADSL2, ADSL2+, etc,) i

- Rongos de oncho de bondo de upstreom y downstreom

- Morgen objetivo de señol o ruido de upstreom y downstreom

- Modo de operoción del puerto (fost / interleove)
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- En coso de interleove, contidod de símbolos de upstreom y downstreom

- Modo de ohorro de energío,

- Función de osocioción de pores, en coso de oplicor.

Lo informoción presentodo se considero evidencio ouditoble y se montendró en el
Sistemo de Copturo o el SEG uno vez que entre en operoción,

Los porómetros olociodos que Telmex deberó dor o conocer ol CS de ocuerdo ol
tipo de servicio solicitodo por el CS, yo seo en el Bucle o en elSub-bucle Locolson:

. Selección de pores de cobre en función de los diversos servicios de
desogregoción en operoción o por inicior.

. Closificoción de los niveles de otenuoción del Bucle o Sub-bucle Locol de
interés.

/

. Tipos y corocterísticos de los señoles que se pueden desplegor.

. Niveles de colidod de dichos señoles

. lnterferencios

7.2 Control de lnterferencios.

El uso de UPBO -y DPBO en los despliegues de Sub-bucle Locol debe permitir lo
coexistencio con sistemqs que son otendidos desde lq Centrol Telefónico o
lnstoloción Equivolente, donde por efecto de lo distoncio (otenuoción), lo potencio
que llego ol mismo punto desde dónde se operon los servicios en el Sub-bucle Locol
estó disminuido, lo que hoce necesorio odecuor lo potencio de los servicios que
inicion en el Sub-bucle Locol poro minimizor osí el efecto de interferencio
próvocodo por el diferenciol de potencio,

El control de incidencios por posibles interferencios por diofónío permitiró identificor
y corregir los sistemos que operon fuero de porómetros o fin de montener un
ombiente estoble poro los diferentes servicios, odemós de que lo octuolizoción
periódico permitiró incorporor los últimos tecnologíos disponibles, buscondo siempre
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lo compotíbilidod espectrol y lo convivencio de los tecnologíos en lq Red de cobre
de Telmex, sin ofector los servicios de ningún Concesionorio.

Criterios Generoles:

. El procedimiento de control de interferencios debe ser oplicodo
por todos los CS -incluyendo Telmex- que tienen servicios
desplegodos en lo red de cobre,

. Es obligoción de todos los CS y Telmex oseguror que sus servicios
goronticen lo integridod de lo red de cobre, por lo que se deberón
respetor los lineomientos estoblecidos en este PGE,

. Al poner en servicio uno tecnologÍo sobre un Bucle Locol que
no cumplo con el PGE, sus efectos de intefferencio pueden no
monifestorse de inmedioto hocio los Bucles Locoles vecinos, Sin

1 emborgó, lo degrodoción del servicio puede producirse después, ol
ir oumentondo lo ocupoción de lo red con Bucles Locoles que no
cumplon el PGE y/o por concurrencio de señoles en determinodos
hororios del dÍo.

. Se entenderó como degrodoción del servicio cuondo se

observe uno reducción del morgen de SNR hosto 0 dB y ésto seo
permonente o estodÍsticomente significotivo.

Telmex pondró o disposición delCS el reporle de lo siguiente:

Volor del índice de rechozos presentodos en el Bucle p Sub-
bucle Locolde inteés del CS.

- Tendencio o incidencios por interferencios en el Bucle o Sub-
bucle Locol de interés del CS.

.' 7.2.1 Procedimiento previo o levontor golicifudes de otenclón de lncldencios por
lnterferencio.

Cuondo un CS sospeche lo degrodoción de olgún servicio, ontes de levqntor uno
incidencio por interferencio, deberó revisor si el problemo se monifiesto en formo
constonte o intermitente y comprobor que el problemo no se debo o olguno de los
foctores siguientes, 

,

v
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lncumplimiento del PGE (móscoro de PSD, Tecnologío no compotible, perfil
fuero de lo condición de servicio, etc.).

. Configuroción incorrectq de los servicios del CS,

. Doño en el Bucle Locol ofectodo o en los Bucles Locoles vecinos bojo el
control del mismo CS.

Molfuncionomiento de los equipos del CS.

lnstoloción incorrecto de los equiposgel CS.

Existencio de uno fuente de interferencio externo de volores superiores o los

hobituoles.

. Deterioro de lo condiciones de lo red interior del usuorio finol.

Uno vez corroborodo que lo posible ofectoción no es debido o olguno de los

ospectos señolodos con onterioridod y hobiendo comprobodo que el morgen de
señol o ruido hoyo decoido o OdB en el(los) Bucle(s) Locol(es)/ Sub-Bucle(s)
Locol(es) ofectodo(s), el CS con ofectoción, podró levontor uno solicitud de
otención de incidencio por interferencio, onexondo evidencio de los occiones
reolizodos.

7.2.2 Procedimiento de gestión de lncidencios provocodos por interferenclas.

Si Telmex detecto uno incidencio por interferencio deberó notificor ol o los CS que
conviven en el segmento de Bucle o Sub-bucle Locol detectodo con interferencio,
Si el CS detecto uno incidencio por interferencio occederó ol Sistemo de Copturo o
ol SEG uno vez que entre en operoción, poro generor uno solicitud de otención de
incidencio por interferencio, poro ombos cosos, si Telmex o el CS identificon lo
incidencio deberón proporcionor lo siguiente informoción:

- Solicitud: Atención de lncidencio por interferencio

- Número de Referencio del CS o Telmex.

- Nombre o Rozón Sociol del CS o Telmex.

- Folio de controtoción del servicio que se reporto con ofectoción.

- Tipo de setuicio desogregodo (SDTBL SDTSBL, SDCBL o SDCSBL)
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- Nombre de lo CentrolTelefónico o lnstoloción Equivolente

- Nombre del contocto por porte del CS o Telmex

- Teléfonos de contocto

- Dirección de correo electrónico

.. ldentificoción del Bucle Locol (posición de remote)

- Efecto de lo interferencio

- Fecho de inicio de problemo: ddmmoooo

- lnformoción odicionol: dotos y mediciones de diognóstico, identificoción
deltipo de señol de interferencio.

- Folio de incidencio (en coso de existir reporte previo de otro CS o el propio
Telmex)

El Sistemo de Copturo o el SEG uno vez que entre en operoción, emitiró un folio de
incidencio ol CS y o Telmex con el cuol se doró seguimiento,

Uno vez recibido lo solicifud, Telmex llevoró o cobo lo revisión de lo mismq en un
plozo móximo de dos díos hóbiles, si lo solicitud no procede (dotos imprecisos) se le
indicoró ol CS el motivo del rechozo vÍo correo electrónico o del SEG uno vez que
entre en operoción.

Telmex identificoró si existen servicios de otros CS o del propio Telmex en lo mismo UB

del servicio ofectodo, poro lo cuol en un plozo no moyor o 3 díos hóbiles, notificoró
o trovés de correo electrónico o del SEG uno vez que entre en operoción, o los CS
que estén comporiiendo lo unidod bósico donde se presentó lo incidencio
incluyendo el Folio de incidencio generodo previomente. \

Topos los CS -incluido Telmex - que estén comportiendo dicho unidod bósico
deberón responder o trqvés del Sistemo de Copturo o del SEG uno vez que entre en
operoción, en un plozo de 2 díos hóbiles, hociendo referencio ol "Folio Anterior de
incidencio":

Si hon detectodo olguno onomolÍo.

43



Oferta de Referencia para la Desagregación del Bucle Local Anexo D

- Si hon reolizodo modificoción olguno del servicio que preston que pudiero
ser couso de intefferencios.

- Si estón experimentondo degrodociones de sus servicios relocionodos o lo
interferencio señolodo en lo incidencio.

Lo onterior oplicondo el Procedimiento Previo poro levontor solicitudes de otención
de incidencios que se detollo en el punto 7.2,1.

Cuondo un CS o Telmex se responsobilicen de lo interferencio debe reportorlo vío
correo electrónico y se guordoró el registro en el Sistemo de Copturo o del SEG uno
vez que entre en operoción, Si el CS o Telmex resulto(n) responsoble(s) debe(n)
tomor los medidos odecuodos poro resolver lo couso de interferencio en un plozo
no moyor o 5 díos hóbiles, se volororó si se deben tomor medidos contenedoros
poro minimizor lo ofectoción de los Clientes toles como desconectqr los servicios
cousontes de lo in.terferencio o bojor potencio en lo señol, Lo incidencio se

considero cerrodo uno vez que se restituyo el servicio y se reporte ol CS ofectodo
de lo solución o trovés de correo electrónico o del SEG uno vez que entre en
operoción,

En coso controrio, Telmex ocordoró cito con el contocto del CS ofectodo y en
conjunto se preSentorón en el sitio ocordodo, en un plozo no mqyorio 5 dÍos hóbiles
posteriores o lo recepción de lo respuesto de los CS, poro que el CS ofectodo
demuestre lo degrodoción en su servicio,

Los resultodos de los pruebos de interferencio deberón ser firrnodos por el
representonte del CS ofectodo y de Telmex ihdicondo por codo uno de los portes

su conformidod o indicondo los discreponcios. Si se encuentron porómetros fuero
de rongo se procederó o revisor conexiones u opciones de reemplozo ontes de
proceder ol combio de por (de ocuerdo o lo disponibilidod de lo red) y se reolizoró
uno nuevo medición de porómetros por el CS ofectodo y Telmex si es el coso se

procederó ol cierre de lo incidencio. i

En el coso del pórrofo onterior, de no cerrorse lo incidencio, Telmex en conjunto con
él(los) CS ofectodos, determinorón el origen de lo interferencio y los medios poro su

solución. El origen de lo interferencio podró ser un único CS o Telmex (interferencio
individuo) o un conjunto de CS y Telmex (interferencio múltiple). En el coso de
interferéncio múltiple seró necesorio determinor el orden de prioridod poro oplicor
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los medidos de solución de lo incidencio, en función de lo mognitud del efecto
interferente de codo señol. i

Anfe lo folto de ocuerdo poro ordenor los señoles por su efecto interferente, podró
optorse por ordenorlos por fecho de lo último modificoción, tipo de señol y
velocidod utilizodo, con elfin de determinor los medidos correctivos o oplicor.

Codo CS y Telmex deberón oportor todos los dotos posibles referentes o los señoles
sobre los Bucles' Locoles s relocio.nodos o lo unidod bósico y proporcionor lo
móscoro de densidod espectrol emitido en codo Bucle Locol ofectodo,

En el coso de que no se dispongo de lo informoción suficiente o existo uno
discreponcio, podró ocordorse lo reolizoción de pruebos o mediciones odicionoles
en los Bucles Locoles identificodos como potenciolmente interferentes e interferidos.

Lo solución de lo incidencio se horó de formo que se minimicen los efectos de los

Bucles Locoles potenciolmente interferentes y, ol mismo tiempo, buscondo un
compromiso entre los beneficios cousodos ol Bucle Locol interferido y los perjuicios
cousodos o otros Bucles Locoles. En principio, se trotoró de resolver lo incidencio,
bien reduciendo lo potencio emitido por lo señol o señoles potenciolmente
interferentes, o bien medionte el combio del por ofectodo (inteferente o
interferido), cuondo seo posible, evitondo lo desoctivoción de servicios.

En el coso extremo de lo desoctivoción de un Bucle Locol poro comprobor que yo
no existen interferencios, si dicho Bucle Locol proporciono servicios de velocidod
vorioble, se octivoró, si osí lo deseo el CS responsoble del servicio interferente, o uno
velocidod inferior (lo desoctivoción no tendrío por qué ofector ol servicio telefónico
POTS). En coso de'persistir los interferencios, o de que el Bucle Locol estuviero
funcionondo o lo velocidod mÍnimo, se montendró lo desoctivoción del Bucle Locol.

Los gostos incurridos duronte el procedimiento de control de interferencios se

distribuirón de ocuerdo o lo definido por el grupo de CS involucrodos y Telmex y
sobre el CS y Telmex interferente en coso de incumplimiento del PGE, o sobre el CS o
Telmex interferido cuondo se demuestre que no se reolizoron los comprobociones
previos o lo notificoción de lo incidencio por interferencios.
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8 DEFINICIONES.

Bucle Locol: El circuito f¡sico que conecto el punto terminol de conexión (PCf de lo
red en el domicilio del usuorio o lo Centroltelefónico o instoloción equivolente de lo
red público de telecomunicociones desde lo cuol se presto el servicio ol usuorio.

Compotibilidod Espectrol: Copocidod de un dispositivo, equipo o sistemo de
funcionor sotisfoctoriomente en un ombiente electromognético sin producir
perturboción electromognético intoleroble poro otros equipos o sistemos contenidos
gn el ombiente

Concesionorio Solicitonte (CS): Concesionorio de telecomunicociones que solicito
occeso y/o occede o lo infroestructuro de lo red locol de Telmex o fin de prestor
servicios de telecomunicociones.

Control de lnterferencios del Bucle Desogregodo: conjunto de reglos,
procedimientos y códigos de conducto destinodos o minimizor los interferencios
sobre lo red de cobre, osÍ como o resolver incidencios provocodos por
interferencios.

lnterferencio (DiofonÍo): Degrodoción del desempeño de un equipo, conol de
tronsmisión o de un sistemo cousodo por uno lo inducción de energÍo de otros
señoles que se tronsmiten en pores odyocentes en un coble multipor,

Móscoro de PSD: Especificoción grofico del contenido espectrol y sus limitontes
(frecuencios y niveles de potencio) de uno señol.

Perfil: Conjunto de porómetros que definen los corocterísticos de un servicio
determinodo como el Ancho de Bondo de Bqiodo, Ancho de Bondo de subido,
móscoro de PSD o empleor, tipo de señolizoción, modo de operoción entre otros.

Punto de Conexión Termlnol (PCQ: Dispositivo unilíneo o multilíneo, que delimito lo
red de Telmex con lo red del usuorio, el cuol se instolo en el sitio del usuorio y sirve

como frontero o demorcoción de lo responsobilidod de poro los servicios,

Red de cobre: totolidod de Bucles Locoles/pores de cobre en el documento, se

utilizo indistintomente el término Bucle Locol o por poro referirse o los pores de
cobre.
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Señol de Velocldod o Espectro Vorioble: oquello que puede vorior lo velocidod de
tronsmisión (y por tonto el oncho de bondo ocupodo) yo seo en función de
porómetros del perfil, limitociones fisicos de un Bucle Locol o los condiciones de
ruido.

SeMcio de Acceso lndir.ecto ol Bucle Locol (SAIB): Medionte este servicio Telmex
pone o disposición del Concesionorio Solicitonte copocidod de tronsmisión entre el

usuqrio finol y un Punto de lnterconexión del Concesionorio Solicitonte, de tol formo
que se permito lo provisión de servicios de telecomunicociones o un usuorio finol
que se conecto o lo red público de telecomunicociones medionte uno Acornetido
de Telmex

Sub-'Bucle Locol: El circuito fisico que conecto el punto de conexión terminol de lo
red en el domicilio del usuorio o un punto técnicomente foctible entre el domicilio
del usuorio finol y lo Centrol telefónico o instoloción equivolente de lo red público
de telecomunicociones desde lo cuol se presto e[servicio ol usuorio.

U/DPBO (UpstreamlDownslreom power bock-off): Meconismo de reducción de
potencio de tronsmisión en función de lo frecuencio, oplicoble o lo troyectorio de
subido (Upstreom) ó de bojodo (Downstreom) del sistemo DSL que permite mejoror
lo compotibilidod entre Bucles Locoles de diferentes longitudes desplegodos en el
mismo coble.

Unldod Bósico: Conjunto de pores de cobre odyocentes que constituyen lo unidod
elementol de interferencio. En el Bucle Locol lo unidod,bósico consto de 50 pores y
en el Sub-bucle Locol se compone de un grupo de l0 pores.

i

Vectoring: Recepción y/o tronsmisión coordinodo de señoles provenientes de
multiples tronsceptores xDSL que permite mejoror el desempeño o trovés del uso de
técnicos que mitigon el efecto de diofonío,

I Acrónimos.

A los efectos del presente documento, oplico los siguientes Acrónimos:

ADSL Asymmetric DigitolSubscriber Line

CS Conáesionqio Solicitonte
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Direct Cunent

Downstreom Power Bock-Off

High bitrote Digitol Subscriber Line

lntegroted Services Digitol Network

ISDN Bosic Access

Line Terminotion port

Network Terminotion port

Pulse Amplitude Modulotion

Ploin Old Telephony Services

Power Spectrol Density

Public Switched Telephone Network i

Symmetricol (single poir high bitrote) Digitol Subscriber Line

Technicol Bosis for Regulotion

Telecommunicotions Network Voltoge

Terminol Unit Centrol Side

Terminol Unit Remote Side

Unidod bósico

Upstreom Power Bock-Off

Very-high-speed DigitolSubscriber Line i '

Very high-bit-rote DigitolSubscriber Line 2

(ony system) Digitol Subscriber Line

Anexo D

DC/dc

\DPBO

HDSL

ISDN

ISDN-BA

LT-porl

NT-port

PAM

POTS

PSD

PSTN

SDSL

TBR

TNV

TU-C

TU-R

UB

UPBO

VDSL

VDSL2

xDSL
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I O DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Gestión delEspectro

ATIS-OóOM 17 .2OO3(R2012) Spectrum Monogement for Loop Tronsmission Systems,

TSI TR l0l 830-l Vl ,5,2 (2009-05) "Tronsmission ond Multiplexing OM); Access networks;
Spectrol monogement on metollic occess networks; Port l: Definitions ond signol
librory".

CABI-TS

EISI/STC TMó (97) 02: "Coble reference models for simuloting metqllic occess
networks", R.F.M. von den Brink, ETSI-TMó, Permonent document TMó(97)02, revision 3,

Luleó, Sweden, June (970p02r3).

POTS y Anólogo

ETSI TBR 02.l: "Terminol Equipment OE); Atiochment requirements for pon-Europeon
opprovol for connection to the onologue Public Switched Telephone Networks
(PSTNS) of TE (excluding TE supporfing the voice telephony service) in which network
oddressing, if provided, is by meons of DuolTone Multi Frequency (DTMF) signoling".

ETSI ES 20.l 970: "Access ond Terminols (AD; Public Switched Telephone Network
(PSTN); Hormonized specificotion of physicol ond elecfricol chorocteristics of o 2-wire
onologue presented Network Terminotion Point (NTP)',

ETSI EN 300 001: "Atlochments to the Public Switched Telephone Network (PSIN);

Generol technicol requirements for equipment connected to on onologue
subscriber interfoce in the PSTN',

ETSI EN 300 450: "Access ond Terminols (A); Ordinory ond Speciol quolity voice
bondwidth 2-wue onologue leosed lines (A2O ond A2S); Terminol equipment
interfoce"

ETSI EN 300 453: "Access ond Terminols (AT); Ordinory ond Speciol quolity voice
bondwidth 4-wire onologue leosed lines (A4O ond A4S); Terminol equipment
interfoce",

ISDN

,i
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ETSI TS 102 080: 'Tronsmission ond Multiplexing OM); lntegroted Services Digitol
Network (ISDN) bosic rote occess; Digitoltronsmission system on metollic locol lines",

HDSL

ETSI TS l0l .l35: 
'Tronsmission ond Multiplexing OM); High bit-rote Digitol Subscriber

Line (HDSL) tronsmission systems on metollic locol lines; HDSL core specificotion.ond
opplicotions for combined ISDN-BA ond 2 MB kbit/s tronsmission'i.

ETSI TS l0l 524: 'Tronsmission ond Multiplexing OM); Access tronsmission system on
metollic occess cobles; Symmetric single poir high bitrote Digitol Subscriber Line

(sDSL)",

ITU-T Recommendotion G.991.2: "Single-Poir High-Speed Digitol Subscriber Line
(SHDSL) tronsceivers" (includin§ oll cqrrigendo ond omendments).

ADSL

ETSI TS l0l 388: "Acces Terminols Tronsmision ond Multiplexing (ATf@; Access
tronsmission systems on metollic occes cobles; Asymmetric Digitol Subscriber Line
(ADSL) - Europeon specific requirements (ITU-T Recommendotion G.992.'l modified)".

(ITU-T Recommendotion G.992.1: "Asymmetric digitol subscriber line (ADSL)

tronsceivers" (including oll corrigen o ond omendments).

ITU-T Recommendotion G,992.2: "Splitter less osymmetric digitol subscriber line (ADSL)

tronsceivers",

ITU-T Recommendotion G.992.5: "Asymmetric Digitol Subscriber Line (ADSL)

tronsceivers - Extended bondwidth ADSL2 (ADSL2plus)".

VDSL

ETSI TS 1O1 270-1: "Tronsmission ond Multiplexing OM); Access tronsmission systems on
.metollic occess cobles; Very high speed Digitol Subscriber Line C/DSL); Port l:
Functionol requirements".

ITU-T Recommendotion G993,2: "Very High Speed Digitol Subscriber Line Tronsceivers
2 C/DSL2)" (including ollcorrigendo ond omendments).
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EMC&UNBALANCE i I

ETSI EN 3OO 3862 (/1,1.3): "Electromognetic compotibility ond Rodio spectrum
Motters (ERM); Telecommunicotion network equipmenf Electromognetic
Compotibility (EMC) requirements; Port 2: Product fomily stondord".

ITU-T Recommendotion O.9: "Meosuring orrongements to ossess the degree of
unbolonce obout eorth",

ITU-T Recommendotion G,l l7: 'Tronsmission ospects of unbolonce obout eorthr.

ITU-T K-34, poro edificios de Centrol de telecomunicociones (principol y secundorio);-
en exteriores y en los instolociones de suscriptor, según seo el coso,

TABLA DE TECNOLOGhS Y NORMATIVAS O RECOMENDACÓN DE REFERENCIA

EISI TS 
.l02 

080, 'Tronsmission ond Multiplexing (IM); lntegroted SeMces Digitcil Network
(ISDN) bosic rqte occes. Digitol tronsmission system on metollic locol lines" (200G0S).

RDSI ACCESO
PRIMARIO, interfcz

de [neo con
código HDB3 o

2048 Ktttit/s

EfS EN 300 0l I -l V.l .2.2 (2f[045) "lntegroted SeMces Digitol Network (|SDN); Primory rote
User Network lnterfoce (UNl); Port 1: Loyer 1 specificotion'.

ADSL sobre POTS

EISI TS l0l 388 vl.4.i. "Access tronsmi§on systems on metollic occess cobles; Asymmetric
Digitol Subscriber Line (ADSL) - Europeon speciñc requirements; (TU-T G.992.1 modified)'
(2m7{8)

ITU G.992. I : 'Asymmetric Digitol Subscriber Line (ADSL) ironsceivers". (1 999-0ó)

ITU G.*22: "Splitterles Asymmetric Digitol Subscriber L¡ne (ADSL) tronsceivers- (1999-07)

ITE-BA{03 "lnterfoz de lÍneo poro el occeso indirecto ol bucle de obonodo con
tecnologíos ADSL (ANSI Tl .4.l 3- l 998)".

ITE-BA{0ó 'lnterfoz de Líneo poro el Acceso lnd¡recto ol Bucle de Abonodo con
Tecnologíos ADSL con microfiltros seporodores en líneos onológicos".

ANSI Tl .413 - 1998 (lssue 2). Networks ond Customer lnstolloiion lnterfoces. Asymmetric
Digitol Subscriber Line (ADSL). Metollic lnterfoce (1998).
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ADSLsobre RDS

Acceso Bósico

EISI TS I0l 388 vl .4..l. 'Acces tronsmission systems on metollic.occess cobles; Asymmetric
Digitol Subscriber Line (ADSL) - Europeon spec¡fic requirements; (ffU-T G.992. 1 modified)"
(2007-08)

ITU G.992.1: "Asymmetric Digitol Subscriber Line (ADSL) tronsceivers'. (l999-0ó)

ITE-BA-004 "lnterfoz de LÍneo poro Acceso Fdirecto ol Bucle de Abonodo con Tecnologiqs

ADSL y coexistencio con el seMcio RDSI. i

ANSI Tl .4'l3-'l998 (lssue 2). Nelwork ond Customer lnstollotion lnterfoces. Asymmetric digildl
Subscriber line (ADSL) Metollic interfoce Q998).

ITU G.991.2 : Single-poir high-speed digifol subscriber line (SHDSL) tronsceivers (2@3-12)

VDSL

ETSI TS 101 270-2vl .2.1. 'Acces ironsmi§on systems on metoll¡c occess cobles; Very high

speed Djgitol Subscriber Ljne CTTDSL); Port 2: Tronsceiver specificotion" (2003{7)).

ITU G.993..l. "Very high speed Digitol Subscriber Line tronsceivers" (2004{ó)

.ADSI2

EISI TS 103 388 vl .l . L 'Acces tronsmission systems on metoll¡c occess cobles; Asymmetric
Digitol Subscribér Line (ADSL2) - Europeon speciñc requirements; (ITU-T G.992.3 modified)"
(2008-05)

ITU G.992.3 "Asymmetric Digitol Subscr¡ber Line tronsceivers-2 (ADSL2)" (2005-01)

IIU G,99zA "Splitterless Asymmetric Dig¡tol S.rbscriber Line tronsceivers-2 (splifierless ADSL2)"

(2m5-0r)

ADS12+

EfS TS 105 388 vl . L I . "Acces tronsmission systems on metollic occess coble's; Asymmetric
Digitol Subscriber Line (ADSL2plus) - Europeon specific requirements; (TU-T G.9%.5
modified)" (2008{4)

ITU G.992,5 "Asymmetric Digitol Subscriber Line tronsceivers Extended bondwidth ADSL2

(ADSL2+)" (2005-01).

ITE-BA-OII 'lntefoz de Uneo poro el Acceso ol Bucle de Abonodo con Tecnologíos ADSL2+

con filfrodo distribuido"

VDS12

ITU G.993.2 "Very high speed D§itolSubscriber Ltne2" (2ú642).

Especificoción Técnico de lq lnterfoz ofrecido por Telefónico de Espoño S.A.U. ITE-BA{I9
"lnierfoz de LÍneo poro el Acceso ol Bucle de Abonodo con TecnologÍos VDSL2 UIT-T

G.993,2"

Noto: Todos los normotivos o Recomendqciones orribo señolodos
podrón sustituirse por versiones octuolizodos, outorizodos y vigentes,
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Otros

CENELEC EN 0-l: "lnformotion technology equipment - Sofety - Pori l: Generol
Requirements".

CENELEC EN 0-2'l: "lnformotion technology equipment - Sofety - Port 2'l: Remote
Power Feeding",

CENELEC CLC/prTR 2: "Electricol sofety - Clossificotion of interfoces for equipment to
Oe cáhnected to informotion and communicotions technology networks",

CENELEC CLC/prTS 7: "Sofety ospects for xDSL signols on circuits connected to
telecommunicotion networks (DSL: Digitql Subscriber Line)",
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Normotividod poro Acceso de,'los CS o lnstolociones de Telmex

Acceso del Conceslonorio Solicitonte o instolociones Telmex:

Tromifor solicitud de ocuerdo o formoto inoluido en este documento.

Poro troboJos dentro de los lnstolociones de Telmex el Concesionorio Solicitonte debe
cumpllr con lo sigulente:

. Uso obligotorio de uniforme con nombre legible de Concesionorio o delsubcontrotisto
7 Portor siempre credenciol de identificoción vigente, con fotogrofro, expedido por su

representodo y en coso de personol subcontrotisto volidodo por Concesionorio,
. En todo momento el personol tercero lleve consigo su documentoción con los sellos

visibles, sin olterocioneg respetonda lo vigencio, ubicociones de los trobojos y hororios
del mismo,

. El Concesionorio no podró ejecutor trobojos distintos o fuero de zono o los outorizodos
por Telmex,

. El Concesionorio por ningún motivo podró utilizor el logotipo Telmex (uniforme, vehÍculo,
credenciol).

. El personol Concesionorio y subcontrotisto tendró lo obligoción de conocer el nombre y
teléfono del personolTelmex osignodo o lo obro que este ejecutondo,

. No podró reolizor desmontoje de coble o liberoción de víos sin outorizoción previo,

. Utilizoción de equipo de Seguridod (Cosco, Botos, etc.)

. Los controtistoq y subcontrotistos de cuolquier Concesionorio Solicitonte, estorón
obligodos o colocor todos los señolomientos y medidos de seguridod de ocuerdo con lo <--)vnormotividod oplicoble poro evitor occidentes.



l

Oferta de Referencia para la Desagregación Bucle Local

i1.]STITUTO F

TELECOMUN

Anexo E

. GERENCIA DE SEGURIDAD PATRIMONIAL
ACCESO PROVISIONAL A INSTAIACJONES TELANEX

PERMISIONARIOS - CONCESIONARIOS

o: LUGAR
FECHA:NOMBRE:

GERENTE SEGURIDAD PATRIMONIAL

iNIS
i

ACCEW PI?OVISIONAL A INSTAIAC'ONES TEIMEX

PERMISIONARIOS - CONCESIONARIOS

NOMBRE O RAZÓN SOCÍAL DE LA EMPRESA. CONTRATISTA; SUBCONTRATISTA O PROVEEDOR:

DESCRIPOÓN DE LOS TRABAJOS A REALIZAR:

NOMBRE DE LAS CENTRALES O INSTALACIONES (ÁREA DONDE SE REALIZARAN LOS TRABAJOS)

FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO

HORARIOS DE TRABA.JOS O ACTIVIDADES A REAUZAR

DE MATERIALES O EOUIPO QUE SE INGRESA AL EDIFICIO:

::
: NOMBRE COMPLETO DE LAS PERSONAS OUE INGRESARAN A LAS INSTALACIONES 

i

Atentomente

Nombre, puesto y No. de firma autorizada

SELLO SEGURIDAD



\ift
,i:;i3h",i,iff¿ü^85

CONVENIO DE PRESTACÓN DE SERVICIOS DE TETTCOMUNICACIONES OUE

CEIEBRAN POR UNA PARTE TELEFONOS DE MEXCO, S.A.B. DE C,V. ('TELMEX-),

REPRESENTADA EN ESTE ACTO' POR EL UCENC¡ADO FRANCISCO JAVIER ISI.AS

MANCERA, Y POR LA OTRA PARTE )COOOOOOOOOOO« (EN LO SUCESTVO EL

'coNcESloNARlo souctTANTE'), REPRESENTADA EN ESIE ACTO . pOR

W AL TENOR DE LAS SIGUIENIES DECLARACIONES Y CLAUSUI.AS:

DECLARACIONES

l,- Decloro el CONCESIONARIO SOLICITANTE. por conducto de su representonte

legol y bojo protesto de decir verdod, que:

o) Es uno sociedod mercontil constituidb Oe ocuJdo con los leyes de lo
Repúblico Mexicqno, y que cuento con lo copocidod jurÍdico, finonciero y

odministrotivo, osi como con los condiciones técnicos y económicos poro

obligorse en los términos del presente Convenio.

Ser un Concesionorio que opero uno Red Público de Telecomunicociones,

según lo ocredito con eltítuto de concesión otorgodo por elGobierno Federol,

por conducto de lo Secretor-ro, poro instolor, operor y explotor uno Red Público

de Telecomunicociones poro prestor elservicio XXXXX por un per-rodo de )C(XX

oños contodos o porl'ir delXXX de )üX de )00(X.

Sus representontes legoles cuenton con los focultodes suficientes poro obligor

o,su representodo en los términos del presente Convenio, tol y como lo

ocreditqn con copio certificodo de lo escrituro público número XXXXXXXXXX

"de fecho XX de XXXX de XXXXX, otorgodo onte lo fe del licenciodo

XXXXXX»CíNotorio Público número XXXXXXX de DfiXXXXX;

b)

c)



e)

D

d) Dentro de su objeto sociol, estó incluido lo celebroción del presente Convenio;

Utilizoró los servicios objeto del presente Convenio poro los fines que en codo

coso se estoblezco en el presente Convenio, su onexo y lo Oferto de

Referencio de TELMEX:

Tiene su domicilio en W.

ll,- Decloro TELMEX, por conducto de su representonte legoly bojo protesto de decir

verdod, que:

Es uno sociedod mercqntil constituido de ocuerdo con los Leyes de lo
Repúblico Mexicono y cuento con poder sufi-ciente poro celebror el

Convenio, de ocuerdo o lo copio certificodo de lo escrituro notoriol que se

odjunto ol presente instrumento.

Su objeto sociol es, entre otros, construir, instolor, montener, operor y explotor

uno Red Público Telefónico y de Telecomunicociones poro prestor elservicio

público de cohducción de señoles de voz sonidos. dotos, textos e imógenes

o nivel locol y de lorgo distoncio nocionol e internocionoly el servicio público

de telefonÍo bósico.

Que su representonte legol cuento con los focultodes suficientes poro

obliggl o su representodo en los términos del presente Convenio, tol y como

lo ocredito con copio cerlificodo de lo escrituro público número 92482 de

fecho 23 de obril de .l990, 
otorgodo onte lo fe del licenciodo Homero DÍoz

Rodríguez Notorio Público número M del Distrito Federol, mismo que se

encuentro inscrito en el Registro Público de Comercio en lo Ciudod de

México, Distrito Federol,

Tener tÍtulo de concesión otorgodo por el Gobierno Federol poro construir,

instolor, montener, operor y explotor uno red público telefónico por un

o)

b)

c)

d)
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perÍodo de 50 oños contodos o portir del l0 de morzo de 1976, de ocuerdo

con lo publicoción en el Diorio Oficiol de lo Federoción del 3l de mozo de

1976, y de lo modificoción ol título de concesión del l0 de ogosto de .l990,

publicodo en el Diorio Oficiol de lo Federoción el l0 de diciembre de 
.l990,

e) Tiene su domicilio en Av, Porque Vío 
.l90, 

Col, Cuouhtémoc, México, Distrito

Federol. C.P.0ó500.

lll.- Los Portes, por conducto de sus representontes legoles y bojo protesto de decir

verdod, decloron que:

Único,- Poro lo oplicoción del presente Convenio, se someten de monero expreso

o lo previsto e2 su clousulodo, su onexo y lo Oferto de Referencio de

Desogregoción (ORE DA).

Con bose en los onteriores declorociones, los Portes convienen en otorgor los

siguientes:

CTAUSULAS

PRIMERA. DEFINICIONES

Los Portes ocepton y convienen que los definiciones de los términos contenidos en

este Convenio tendrón lo definicién y significodo que se otribuye el oporiodo "ll

DEFINICIONES" de lo Oferto de Referencio, solvo que de mqnero específico se les

otribuyo un significodo distinto,

Aquellos términos no definidos en lo Oferio de Referencio de Desogregoción o en

olguno de los Anexos, tendrón el significodo que les correspondo conforme ol

contexto de lq Oferto de Referencio de Desogregoción y, o folto de cloridod,

oquel que les otribuye lo Ley, osí como los demós ordenomientos legoles,

reglomentorios o odministrotivos oplicobles en lo mqterio o en los

,recomendclciones de lo Unión lnternocionol de Telecomunicociones o, en su



defecto. los recomendociones emitidos por orgonismos internocionoles

reconocidos que resulten oplicobles,

SEGUNDA, O&JETO

2,1 TELMEX se obligo o prestor ol CONCESIONARIO SOLICITANTE los Servicios

objeto del presente Convenio, de conformidod con los términos y condicionei

estoblecidos en lo Oferto de Referencio de Desogregoción, osÍ como lo estipulodo

en sus respectivos Anexos, en los cuoles se detollon los corocterísticos, términos y

condieiones propios poro lo prestoción de codo uno de los servicios contemplodos

en el presente instrumento.

2.2 lnicio de lo prestoción de los seMcios.

Lo prestoción de los servicios de Desogregoción Totol y Desogregoción

Comportido del Bucle y del Sub-Bucle estorón disponibles en el momento de lo
publicoción de lo Oferto de Referencio en todqs los Centroles Telefónicos o

lnstolociones Equivolentes de los zonos metropolitonos definidos por el lnstituto

Nocionol de Estodístico y Geogrofrrc: Acopulco, Aguoscolientes, Celoyo,

Chihuohuo, Coofzocoolcos, Cuernovqco, Guodolojoro, Cd. Juórez, Lo Loguno,

León, Mérido, Monterrey, Morelio, Pueblo - Tloxcolo, Querétoro, Son Luis Potosí -
§oledod de Grociono Sónche¿ Tompico, Toluco, Volle de México, Verocru¿

Villqhermoso, odemós de lo ciudod de Hermosillo y Lo Po¿ dóndole prioridod o

oquellos con uno copocidod superior o 5,000 líneos, osÍ como o oquellos que seon

PDIC-s (Puntos de lnterconexión de voz público conmutodo). En el resto de los

ciudode.s y zonos metropolitonos no enunciodos en lo OREDA,los servicios iniciorón

o peiición de los CS,. A portir del oño 2018 se podrón solicitor estos servicios en los

zonos metropolitonos de Soltillo, Reynoso - RÍo Brovo, Tuxtlo Gutiéne¿ Concún,

Xolopo, Nuevo Loredo y Motomoros,
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IERCERA. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO,

o) Pogo de los SERVICIOS:

El CONCESIONARIO SOLICITANTE serobligo o pogor o TELMEX por lo prestoción de

codo uno de los Servicios los torifos estoblecidos en el Anexo "A" de lo Oferto de

Referencio, de conformidod con los términos y condiciones en el mismo

estoblecidos, El pogo de los Servicios deberó ser efectuodo por el CONpESIONARIO

SOLICITANTE de conformidod con los siguientes plozos y bojo los términos y

condiciones estoblecidos poro codo servicio dentro de lo Oferto de Referencio, osi

como en sus onexos correspondientes: 
L

1 .- Corgos Recurrentes, los cuoles se deberón efectuor dentro de los 18

(dieciocho) dÍos posteriores o lo entrego"de lo focturo correspondiente de

conformidod con lo estoblecido en codo sección de lo OREDA y sus onexos

correspondientes

' 2.- Corgos No Recurrentes,deberón ser pogodos de conformidod con lo
estoblecido en codo sección de lo OREDA correspondientes o los Servicios

objeto del presente Convenio y sus onexos correspondientes.

En elsupuesto de que duronte lo vigencio del presente Convenio dejosen de estor

en vigor cuolesquiero de los precios y torifos en tonto nuevos precios y torifos no

hubiesen sido estoblecidos 'por virtud de ocuerdo entre TELMEX y el

CONCESIONARIO SOLICITANTE, o en el coso de los Servicios, por virtud de resolución

emitido por el lnstituto, los controprestociones que el CONCESIONARIO SOLICITANIE

deberó pogor o TELMEX por los conceptos correspondientes en los términos de este

Convenio. serón oquellos que resulten de lo oplicoción de los precios y torifos que

hubiesen estodo en vigor el dÍo el inmedioto onterior o lo fecho en que

formolmente hubiesen terminodo su vigencio.

Bojo ninguno circ¡nstoncio el CONCESIONARIO SOLICITANTE tendró derecho o



reducir, deducir o compensor contidod olgunq contro los contidodes que por I

concepto de controprestociones, intereses morotorios o cuolquier otro debo pogor

o TELMEX bojo el presente Convenio, solvo pocto en controrio.

Asimismo, en ninguno circunstoncio TELMEX tendró derecho o reducir, deducir o

compensor contidod olguno contro los contidodes que por conceptó de

controprestociones, intereses morotorios o cuolquier otro ,,debo pogor ol

Concesionorio Solicitonte bojo el presente Convenio, solvo pocto en controrio.

o) Remisión de focfuros:

TELMEX remitiró ol domicilio del CONCESIONARIO SOLICITANTE especificodo poro

tol efecto en el cuerpo del presente Convenio, lo(s) focturo(s) o pogor por los

Servicios correspondientes,

EICONCESIONARIO SOLICITANTE deberó efectuor los pogos que olomporo de este

se encuentro,obligodo o reolizor por los Servicios que tengo controtodos, dentro

del plozo estoblecido poro tol .efecto, uno vez que hoyo recibido lo focturo

correspondiente,
l

El pogo de los.focturos y de los corgos de controtoción podró llevorse o cobo por

cuolquiero de los siguientes víos, previo oviso de|CONCESIONARIO SOLICITANTE:

l. Pogo con cheque emitido por uno lnstitución Boncorio, o nombre de

TELEFONOS DE MÉXCO, S.A,B, DE C.V., el cuol seró entregodo en el

domicilio de Telmex o depositodo en lo cuento boncqrio que TELMEX

previomente le indique ol CONCESIONARIO SOLICITANTE,

2, Pogo por tronsferencio electrónico o lo cuento boncorio que TELMEX

previomente le indique ol CONCESIONARIO SOLICITANTE.
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Telmex riolizoró el pogo por concepto de odeudos.y penos convencionoles ol

CONCESIONARIO SOLICITANTE según lo estipulodo en glAnexo "B"

Los Pories estón de ocuerdo en cumplir con los obligociones fiscoles estoblecidos

o su corgo por lo legisloción fiscolvigente,

b) lnconformidodes

En el coso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE no esté de ocuerdo con su

focturo, deberó dirigir su inconformidod o TELMEX de ocuerdo o lo siguiente:

Poro que cuolquier inconformidod seo procedente, lo mismo deberó (i) referirse

exclusivomente ol número de unidodes o cuolquier otro porómetro de medición

oplicoble o los Servicios, osÍ como o errores motemóticos, de cólculo o de
l

oCtuolizoción, pero por ningún motivo o lo torifo mismo poctodo por unidod

conforme o este Convenio, ni tompoco o lo colidod con lo que fueron prestodos

los Servicios; (ii) hocerse voler dentro de los 18 (dieciocho) dÍos noturoles siguientes

o lo fecho de recepción de lo focturo originol de que se trote, y (iii) ocompoñorse

necesoriomente de: (o) el rechozo formol, por escrito, en que el CONCESIONARIO

SOLICITANIE monifieste lqs rozones de su inconformidod, (b) o elección--del

CONCESIONARIOSOLICITANTE, elpogo totolde losservicios bojo protesto o elpogo
porciol por los corgos efectivomente reconocidos, y (c) como olternotivo, lo porte

que objete lo focturo o receptoro del servicio podró pogor, bojo protesto, lq

totolidod o uno porción de lo focturo, y ésto se consideroró como Focturo

Objetodo, por eso porción o lo totolidod, en su coso. Lo onterior no implico uno

renuncio o los derechos de lo porte objetonte respecto de oquellos torifos que seon

determinodos odministrotivqmente por lo outoridod competente,

\
Quedo cloromente entendido por TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE que

los inconformidodes que no reúnon los requisitos precedentes no tendrón efecto o



volidez olguno y, en consecuencio, los focturos y estodos de odeudos

correspondientes se tendrón por consentidos.

En coso de ser improcedente lo inconformidod preserñodo por el CONCESIONARIO

SOLICITANIE, éste deberó pogor en odición ol monto no reconocido, los'intereses

morotorios o los que hoce referencio el presente Convenio desde lo fecho originol

de pogo, En coso de que lo objecióq seo procedente, y el CONCESIONARIO

SOLICITANIE hoyo optodo por efectuor el pogo totol de los servicios focturodos,

TELMEX deberó efectuor lo devolución del monto que resulte procedente de lo

inconformidod y deberó pogor, mutotis mutondis,los intereses correspondientes.

El plozo móximo poro lo resolución de los inconformidodes que seon presentodos

por el CONCESIONARIO SOLICITANTE seró de ó0 dÍos noturoles.

d) Focfuroción extemporóneo.

TELMEX podr:ó presentor en dentro de los 120 (ciento veinte) díos noturoles después

de lo conclusión del ciclo mensuol de focturoción correspondiente, focturos

complementorios por Servicios omltidos o incorrectomente focturodos, después

del periodo de emisión de lo focturo correspondiente, 
r

Lo inconformidod deberó ser notificodo por correo electrónico o lo dirección que

seró provisto por TELMEX olfirmor este convenio, l

Los criterios poro que lo inconformidod seo procedente son:

(i) referirse exclusivomente ol número de unidodes o cuolquier otro porómetro de

medición oplic.oble o los Serviciós, osí como o eriores motemóticos, de cólculo o

de octuolizoción, pero por ningún motivo o lo torifo mismo poctodo por unidod

conforme o este Convenio, nitompoco o lo colidod con lo que fueron prestodos

los Servicios;
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(ii) hocerse voler dentlo de los 1B (dieciocho) díos nqturoles siguientes o lo fecho

de recepción de lo focturo originol de que se trote, y

(iii) ocompoñorse necesoriomente de: (o) el rechozo formol, por escrito, en que el

CONCESIONARIO SOLICITANTE monifieste los rozones de su inconformidod, (b) o

elección del CONCESIONARIO SOLICITANTE, el pogo totol de los servicios bojo

protesto o el pogo porciol por los corgos efectivomente reconocidos, (c) como

olternotivo, lo porte que objete lo focturo o receptoro del servicio podró pogqr,

bojo protesto, lo totolidod o uno pórción de lo focturo, y ésto se consideroró como

Focturo Objetodo, por eso porción o lo toiolidod, en su coso y (d) el

CONCESIONARIO SOLICITANTE deberó estoblecer un correo electrónico o indicor

el medio por el cuo|TELMEX le notificoró lo resolución conespondiente.

Uno vez notificodo lo inconformidod, TELMEX revisoró si todos los requisitos se hon

cumplido. en coso controrio ovisoró ol CONCÉSIONARIO SOLICITANTE lo rozón por

lo que lo notificoción es incorrecto. El CONCESIONARIO SOLICITANIE podró volver

o envior lo inconformidod cumpliendo con todos los requisitos, TELMEX revisoró si

existe un error en lo focturo, procederó o conegirlo y lo envioró oICONCESIONARIO

SOLICITANTE, De no hober error se le notificoró ol CONCESIONARIO SOLICITANIE

que lo inconformidod no es procedente.

Lo onterior no implico uno renuncio o los derechos de lo porte objetonte respecto

de oquellos torifos que seon determinodqs qdministrotivomente por lo outoridod
l

competente. Lo inconformidod que reúno los requisitos precedentes seró

evoluodd por TELMEX, mismo que deberó ser resuelto dentro de los 18 díos

noturoles posteriores o lo fecho de notificoción de lq mismo.

CUARTA. INTERESES MORATORIOS

En coso de folto de pogo oportuno por porle del CONCESIONARIO SOLICITANTE

de lo controprestoción de los servicios, conforme o los plozos, términos y

condi'ciones estoblecidos en el Convenio, sin perjuicio de que cuolquier otro



occión que TELMEX Tuviero derecho o ejercitor por el incumplimiento, los

contidodes insolutos cousorón intereses morotorios o fovor de TELMEX.

Lo toso bose poro efectos delcólculo de intereses morotorios en el primer período

mensuol seró lo Toso de lnterés lnterboncorio de Equilibrio vigente en lo fecho de

vencimiento de los controprestociones o reembolsos correspondientes. Dicho toso

bose se ojustoró mensuolmente empleondo lo Toso de lnterés lnterboncorio de

Equilibrio vigente en lo fecho en que inicie codo período mensuol subsecuente,

contodo o portir de lo fecho de vencimiento de los controprestociones o

reembolsos correspondientes.

QUINTA.- ¡NFORMACóN CONFIDENCIAL

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obligon o guordor estricto

confi9enciolidod con reloción o lo informoción iécnico y cuolquier otro que se

derive de los compromisos odquiridos en este Convenio, que seo señolodo como

informoción closificodo como confidenciol por cuolquiero de los Portes firmontes,

ontes y después de lo celebroción del prgsente, comprometiéndose ombos Portes
\

que en el momento de lo terminoción de este controto o en cuolquier momento

en que se solicite, se devolveró todo documento o informoción que pudiero hober

recibido, obtenido o producido como resultodo de los servicios descritos en este

instrumento.

Lo documentoción y lo informoción que se genere con motivo de lo celebroción

de este Convenio, seró propiedod exclusivo de lo porle que lo produzco. Ninguno

de los Portes podró divulgor lo informoción sin previo consentimiento por escrito de

lo otro,

Lo informoción que se proporcione o que se llegue o conocer con motivo de este

Convenio, seró considerodo como estrictomente confidenciol, obligóndose

qmbos Porles o no revelorlos o terceros personos, tomondo los providencios

l0
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necesorios poro que los personos que monejon informoción proporcionodos por

los Porles como consecuencio de lo poctodo en este Convenio, no lo divulguen,

Asimismo-se consideroró Domo confidencioltodo lo informoción relocionodo con

los usuorios finoles, presentes o futuros, osí como todo lo informoción

intercombiodo entre el CONCESIONARIO SOLICIIANTE y TELMEX que seo remitido

por los Portes conforme o los procedimientos esfoblecidos poro lo instolocion de

los Servicios. En función de ello, se entiende que en ningún coso, directomente o o

trqvés de empresos subsidiorios o filioles, o empresos que pertenezcon ol mismo

grupo de interés económico distintos o los estoblecidos en lo Oferto de Referencio,

los Portes podrón utilizor dicho informoción poro hocer prócticos que ofecten lo

competencio y libre concurrencio,

Si lo informoción proporcionodo por cuolquiero de los Porles llegose o hocerse del

conocimiento de terceros personos ojenos, por dolo, negligencio o molo fe,

imputoble o lo porte'¡eceptoro de lo informoción y/o o su personol, empleqdos o

ogentes, dicho porte deberó responder por los doños.y perjuicios ocosionodos, sin

perjuicio de los responsobilidodes y sonciones legoles o que se hogo ocreedor en

términos de lo legisloción vigente oplicoble en lo rnoterio, referentes o lo

reveloción de secretos o olsecreto profesionol, en que incurrirío en elsupuesfo de

incumplir con lo presente clóusulo. Lo obligoción de confidenciolidod se

montendró duronte lo vigencio de este Convenio y por un periodo de dos oños o

portir de lo terminoción del mismo.

No se entenderó como informoción confidenciol, oquello que:

() Seo o llegue o ser deldominio público por disposición de lo outoridod o por

voluntod de olguno de los Pqrtes, solvo que esto seo resultodo de uno divulgoción

por lo Porle receptoro en incumplimiento'o lo ocordodo en este controto.

(iD Seo proporcionodo o lo porte receptoro como informoción no confidenciol

o sin lo indicoción citodo en lo clóusulo.

n



(iii) Hoyo estodo en posesión de lo porte receptoro ontes de hoberle sido

proporcionodo por lo otro porte, o

(iv) Debo ser divulgodo por lo porie receptoro en virlud de un requerimiento

legol, judiciol, gubernomentol o odministrotivo, siempre que notifique por escrito o

lo otro porte con 3 (tres) díos de onticipoción o lo divulgoción solicitodo.

Lo porte receptoro se obligo o no prestor ni revelor lo informoción confidenciol,

solvo outorizoción previo y por escrito de lo otro porte. Asimismo, lo porte receptoro

se obligo o no usor lo informoción confidenciol poro cuolquier propósito distinto o

lo poctodo en este Convenio, y o devolver o lo otro porle todo lo informoción

confidenciol o los copios que de lo mismo se hoyon efectuodo, inmedioiomente

después de lo terminoción por cuolquier couso de este instrumento.

Los términos de esto Clóusulo oplicon o lo informoción que se encuentre o

disposición de los Portes en los Sistemos de Copturo o el Sistemo Electrónico de

SDfiA. INCUMPUMIENTO EN LA EN]REGA DE LOS SERVICIOS

I
l

En coso de que TELMEX no cumplo con lo entrego, instoloción y puesto en

operoción de los Servicios, previo cumplimiento por porte del CONCESIONARIO

SOLICITANTE de codo uno de los requisitos necesorios poro tol efecto, los Pqrtes

ocordorón lo inherente o los penos convencionoles correspondientes de

conformidod con el Anexo "B" de lo Oferto de Referencio de Desogregoción.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANIE reolizorón previomente un ocuerdo de

concilioción de eventos y con bose en los resultodos obtenidos se determinoró si

existen soldos por pogqr.

Poro lo medición del cumplimento de los plozos de entrego no se computorón los

díos de retroso otribuibles ol CpNCESIONARIO SOLICITANTE o ol cliente finol, ni los

que deriven de uno couso de fuezo moyor o coso fortuito ni oquellos no imputobles
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o TELMEX, los que de monero enunciotivo mos no limitotivo,'pueden consistir en:

inundociones, guerros, hurocones, incendios, huelgos, sismos, terremotos, retrqsos

por permisos de trobojos en víos públicos (municipoles, estotoles o federoles),

o'condicionomiento de sitios delcliente que no estén listos, plontones en vÍopúblico

y negoción de occésos o los instolociones del cliente finol.

Los dÍos de retroso imputobles o los proveedores, sÍserón computodos poro efectos
i

de penos convencionoles, por lo folto de oprovisionomiento de los elementos y

equipos esencioles poro lo prestoción de los Servicios objeto del presente

Convenio.

En coso de que olguno de lqs Portes, dentro de olgún procedimiento de huelgo,

recibo un oviso de suspensión de lobores en los términos de lo Frocción I del Artículo

920 de lo Ley FederoldelTrobojo, deberó dor oviso de dicho circunstoncio o lo otro

Porie, ol dÍo siguiente de su recibo. es decir. con l0 (diez) dÍos hóbiles de

onticipoción o lo fecho señolodo poro suspender eltrobojo, Los Portes ocordorón

en ese coso los medidos que le permiton o lo Porte que recibo un oviso de

suspensión continuor en el cumplimiento de sus obligociones derivodos de este

Convenio, En coso de suspensión de los servicios como consecuencio de uno

huelgo, ninguno de los Portes tendró el derecho de presentor reclomoción olguno

o lo otro como consecuencio de dicho suspensión,

SEPNMA. PROPIEDAD DE I-A INFRAESTRUCruRA Y RESPONSABIUDAD.

(ESTABT.ECER LOS SERVTCOS SUJETOS A BA.JAS ASf COMO SUS RESPECTTVOS

PROCESOS)

Los equipos, oporotos, occesorios, dispositivos, fibros ópticos, nodos de

conmutoción y tronsmisión, enloces de tronsmisión y demós elementos que

compongon los instolociones necesqrios poro lo prestoción de los Servicios y

qüe seon suministrodos por TELMEX, son de lo exclusivo propiedod de TELMEX,

7.1
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7.2

7.4

7.3

En consecuencio, el CONCESIONARIO SOLICITANTE se constituye como

depositorio responsoble del buen uso y conservoción de los equipos,

oporotos, occesorios, dispositivos, fibros ópticos poro el uso de los Servicios

controtodos. En coso de que cuolquiero de los Porl-es hoyo instolodo equipos

en los sitios de lo otro porte, se obligo o retirorlos de conformidod con los

procesos de bojo estoblecidos en los servicios objeto de lo Oferto de

Referencio,

En coso de doño, robo, destrucción o exlrovío o los instolqciones,

infroestructuro y equipos, propiedod de IELMEX o del CONCESIONARIO

SOLICITANTE, osociodos o lo operoción de los Servicios citodos en los dos

incisos onteriores, y que le seon directomente imputobles o los Portes, sus

.. subsidiorios, filioles y clientes, los Portes se obligon o indemnizorse los

contidodes que resulten de lo cuontificoción que reolicen y se notifiquen

respecto de los doños ocosionodes por toles circunstoncios.

Si duronte el proceso de instoloción de los equipos, oporotos, occesorios,

dispositivos, fibros óptjcos, nodos de conmutoción y tronsmisión y demós

elementos necesorios poro lo prestoción de los Servicios que secín

suministrodos por TELMEX, sus subsidiorios y filioles, doñen, destruyon o

interrsmpon los Servicios del CONCESIONARIO SOLICITANTE y que le seon

directomente imputobles o TELMEX, sus subsidiorios y filioles, por no hoberse

ojustodo o los especificociones, lineomientos, procedimientos, plonos y

dldgromos de los equipos e instolociones de|CONCESIONARIO SOLICITANIE.

que deberón ser provistos o TELMEX previo ol proceso de instoloción de los

Servicios, IELMEX se obligo o indemrrizor oICONCESIONARIO SOLICITANTE los

contidodes que resulten de lo cuontificoción de los doños ocosionodos por

toles circunstoncios, previo investigoción que ol efecto reolicen los Portes

respecto del origen e imputobilidod de dichos dqños. En coso de que los

1¿:
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especificociones, lineomientos, procedimientos, plonos y diogromos de los

equipos e instolociones del CONCESIONARIO SOLICITANIE no hoyon sido

entregodos o TELMEX, éstq no seró responsqble de los doños que se

ocosionen,

Asimismo, los Portes procederón o lo eloboroción del octo odministrotivo

correspondiente, con lo finolidod de estoblecer en formo cloro y detollodo

lo cuontificoción de los doños ontes mencionodos.

Seró obligoción de TELMEX y de los CONCESIONARIOS SOLICITANTES ofrecer

pruebos fehocientes, según seo el coso, o lo porte ofectodo y ol lnstituto que

lultifiquen los cousos de lo incidencio o doño en lq red público de
\

telecomunicociones.

El monto de los perjuicios o que se refiere esto Clóusulo se determinoró y

pogoró de conformidod con lo siguiente:

q) Seró iguol o lo contidod que,los Portes poguen con motivo de lo
reporoción áe lo infroestructuro que resulte ofectodo, previo ocreditoción

del pogo de dicho reporoción.

b) Seró iguol o lo contidod que los Portes poguen o su(s) Cliente(s) que

-., resulten ofectodos por el periodo que dure dicho ofectoción ocosionodo o

lo prestoción de los servicios de olguno de ellos, previo ocreditoción de

dicho pogo. , .

c) No se considerorón doños consecuencioles;

d) Seró pogodo por cuolquiero de los Portes dentro de los 18 (dieciocho)

díos hóbiles posteriores o oquel en que lo otro lo requiero por escrito

onexondo lo evidencio correspondiente.
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8.1

OCTAVA. GARANTÍAS DEL CONVENIO.

FIANZA PARA EL PAGO DE I,{S CONTRAPRESTACIONES, Mientros esté vigente

este Convenio. el CONCESIONARIO SOLICITANTE mqntendró constituido uno

fionzo o corto de crédito, o su elección, en gorontÍo del pogo de los

controprestociones o su corgo en los términos de este Convenio, por un

monto que cubro por lo menos un promedio de controprestociones por dos

meses de Servicios colculodo con bose en los últimos doce meses,

incluyendo occesorios y cuolquier otro eorgo. El monto de lo fionzo o corto

de crédito de un CONCESIONARIO SOLICITANTE que reolice por primeto vez

lo controtoción de Servicios, deberó ser poctodo entre los Portes, de formo

proporcionol, considerondo el monto y volumen de codo servicio

controtodo por lo contidod de S XXXXXXXX (XXXXXXX 00/100 M,N.) que

deberón ¡er .expedidos por uno lnstitución de Fionzos o uno lnstitución

Boncoriq, según seo el coso, de los Estodos Unidos Mexiconos. Lo fionzo o

corto de crédito se sujetorón o los términos de lo Legisloción vigente en lo

moterio, en lo no previsto por ésto, o lo dispuesto en glÍtulo Decimotercero

delCódigo Civil Federol, gorontizondo lo lnstitución correspondiente elpogo

de los controprestociones que se pocton en este Convenio o corgo del

CONCESIONAI?IO SOLICITANTE. y todos y codo uno de los gostos en que

incuno TELMEX olexigir dicho der.echo conforme o este Convenio.

En todo coso, lo fionzo o corto de crédito deberó cumplir con los siguientes

requisitos y estipulociones mlnimos, o sotisfocción de TELMEX:

8.2.1 Deberó ser otorgodo por uno lnstitución de Fionzos Mexicono, o

institución boncorio, de reconocido prestigio que no pertenezco ol

mismo grupo corporotivo o de interés del fiodo y que esté

debidomente outorizodq por lo Secretor-ro de Hociendo y Crédito

Público.

8.2
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8.2.2 Deberó señoior que lo lnstitución de Fionzos, o institución boncorio

ocepto someterse ol procedimiento estoblecido en los orlÍculos 93,

I l8 Bis y demós relqtivos de lo Ley Federol de lnstituciones de Fionzos,

8.2.3 Poro concelcjr lo fionzo, o corlo de crédito, seró requisito que elfiodo

presente o lo lnstitución de Fionzos lo outorizoción por escrito de

IELMEX,

Se otorgoró uno nuevo gorontÍo onuolmente por uno contidod equivolente

ol 
.l00% 

del impor're totol de los Servicios objeto de este Convenio focturodos

por TELMEX ol CONCESIONARIO SOLICITANTE duronte 2 (dos) meses del oño

colendorio inmedioto onterior o el estimodo de Servicios correspondientes o

2 (dos) meses delsiguiente oño, el monto que resulte moyor,

Lo gorontÍo deberó ser constituido dentro de los 30 (treinto) dÍos siguientes o

lo fecho de firmo del presente Convenio o o requerimiento de TELMEX, s9Oún

el coso, quedondo TELMEX focultodo poro rescindir el mismo en coso de que

dicho gorontío no seo otorgodo por eICONCESIONARIO SOLICITANT.E dentro

de dicho plozo,

En c'dso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE no otorgose uno nuevo

gorontío dentro de los 30 (treinto) dÍos hóbiles posteriores olvencimiento de

lo gorontÍo. onterior, TELMEX podró, rescindir el presente Convenio sin

necesidod de decloroción judiciol.

MODIFICACÓN DE IAS GAR/{I\ÍRS. No obstonte lo onterior, los Portes

podrón renegocior de formo onuol los corocteristicos de lo goronJ-ro o que

se refiere esto Clóusulo Octovo, o fin de reflejor el volor reol de los

obligociones que gorontizorón, osí como lo solvencio y el comporiomiento

crediticio de CONCESIONARIO SOÚCIANTE.

17



NOVENA. CESÓN DE DERECHOS

Tonto Telmex como el CONCESIONARIO SOLICITANIE deberón cumplir sus

obligociones objeto del presente Convenio por sí mismos, y, en consecuencio, los

derechos y obligociones derivodos del mismo en ningún coso podrón ser cedidos,

grovodos o tronsmitidos en formo olguno sin lo outorizoción previo por escrito de lo

otro porle, outorizoción que no seró negodo sin rozón justificodo. Sin emborgo, los

Portes ocuerdon que los cuentos por cobror oICONCESIONARIO SOLICITANTE y en

fovor de TELMEX, presentes o futuros, podrón ser cedidos por cuolquier medio legol

o instituciones de crédito, fideicomisos u orgonizociones ouxiliores= de crédito, o

cuolquier otro persono o vehÍculo, ionto nocionoles como extronjeros, Quedo

exceptuodo de lo previsto en esto Clóusulq lo cesión que el CONCESIONARIO

SOLICITANTE efectúe o sus filioles, ofiliodos, subsidiorios o Controlodoro, lo cuol

requeriró exclusivomente previo notificoción por escrito o TELMEX,

DEclMA, CONTINUIDAD Y SUSPENSÓN DE LoS SERVIcIoS DE DESAGREGAcÓN.

IO,l Continuidod de los seMcios de desogregoción de bucle locol.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obligon o reolizor sus mejores esfuezos

poro evitor en todo momento lo interrupción de los servicios moterio del presente

Convenio. Al efecto y sin perjuicio de los obligociones o corgo de TELMEX y el

CONCESIONARIO SOLICITANTE conforme o este Convenio, TELMEX y el

CONCESIONARIO SOLICITANTE deberón osistirse mutuomente poro procuror lo

continuidod de los servicios de Desogregoción de Bucle Locol, osí como de

cuolesquiero otros serviclos poctodos,

Los Portes deberón informor con cuondo menos 10 (diez) dÍos hóbiles de

onticipoción, o ontes si es rozonoblemente posible, ocerco de cuolquier trobojo,

obro o octividod que seo previsible y que puedo ofector: o) lo prestoción o

---f)

:)L
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recepción continuo de los Servicios; b) o lo lnfroestructuro de TELMEX; c) vÍos

generoles de comunicoción, d) bienes de uso común,

A dicho efecto, se identificorón los óreos de riesgo, lo noturolezo de los trobojos,

obros o octividodes involucrodos, el tiempo requerido poro su desorrollo y

conclusión totol y el tiempo estii¡odo de interrupción de los Servicios, osi como de

cuolesquiero otros servicios poctodos por TELMEX y el CONCESIONARIO

SOIICITANTE. Silo onterior no es posible por trotorse de trobojos de emergencio, el

CONCESIONARIO SOL|CITANTE notificoro dicho circunstoncio ton pronto como seo

posible, En todo coso, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE horón sus mejores

esfuezos poro restoblecer o lo brevedod los Senzicios, osí como cuolquier otro

servicio poctodo, /

Adicionolmente, en coso de que TELMEX por cuolquier rozón tengo necesidod de

reubicor, reconstruir o retiror temporol o definitivomente olguno de los elementos

propios de los Servicios moterio del presente Convenio, TELMEX estoró focultodo

poro llevor o cobo dichos trobojos y el CONCESIONARIO SOLICITANTE deberó tomor

los previsiones del coso.

TELMEX deberó contemplor soluciones olternotivos correctivos que permiton lo

eontinuidod de los servicios de telecomunicociones ontes de proceder olcierre de

uno centrol o instoloción equivolente.

En trotóndose de cierres de uno Centrol Telefónico o lnstoloción Equivolente,

TELMEX deberó ovisor ol lnstituto y ol CONCESIONARIO SOLICITANTE con l2 (doce)

meses de onticipoción o dicho evento y rio podré cobror un costo odicionol ol

CONCESIONARIO SOLICITANTE por lostrobojos que seon necesorios poro reubicorlo

en uno nuevo CentrolTelefónico o lnstoloción Equivolente,

Cuondo TELMEX migre o uno nuevo Centrol Telefónico o lnstoloción Equivolente,

l9



éste deberó consideror dentro de los nuevos instolociones los servicios octuolmente

controtodos por los CONCESIONARIOS SOLICITANTES en lq Centrol Telefónico o

lnstoloción Equivolente octuol y no podró cobror un costo odicionol o los

CONCESIONARIOS SOLICITANTES por los trobojos necesorios poro reubicorlos en.lo

nuevo Centrol Telefónico o lnstoloción Equivolente. Tompoco podró cobror por

condiciones diferentes en lo nuevo ubicoción,

IELMEX deberó contemplor soluciones olternotivos correctivo\s que permitonilo

continuidod de los servicios de telecomunicociones ontes de proceder ol cierre de

uno centrol o instoloción equjvolente,
i

En el coso de existir un mol monejo u omisión por porle de TELMEX y que esto ofecte

lo instoloóión del CONCESIONARIO SOLICITANIE,..se deberón presentor soluciones

que permiton restoblecer, regulorizor, gorontizor lo continuidod y colidod de los

servicios.

1O.2 Suspensióntemporol

i

En elsupuesto de que sobreviniese un evento de coso fortuito o de fuezo moyor, o

duronte periodos de emergdncio, que impiden temporolmente o TELMEX prestor

los Servicios u otros servicios poctodos por TEI-MEX y el CONCESIONARIO

SOLICITANTE en los términos del presente Convenio, se suspenderón los efectos del

mismo (totol o porciolmente), duronte el tiempo que tronscurro y hosto que se

subsone y normolice lo situoción que hubiese originodo dicho impedimento, y

IELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE ocordorón los occiones y servicios

extroordinorios que se reqyieron poro restoblecer, regulorizor y gorontizor lo

continuidod de los Serviciog moterio del presente Convenio.

Lo Porte ofectodo por cuolquier evento de coso fortuito o de fuerzo moyor, o

duronte periodos de emergencio, notificoró o lo otro Porte dentro de los 24
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(veinticuotro) horos siguientes o que tengo conocimiento de lo existencio del

evento de que se trote, proporcionondo detolles sobre el mismo,

En su coso, se podró dor por terminodo el Convenio (totol o porciolmente) sin

responsobilidod olguno poro TELMEX y el CONCESIONARIO SOLlClTANTEcuondo el

evento de cose forl-uito o fuezo moyor, o el periodo de emergencio, no permito lo

operoción de los equipos o cuolquier elemento propio de los Servicios por un plozo

moyor o 30 (treinto) díos y siempre y cuondo TELMEX no esté en posibilidod de

proveer ol CONCESIONARIO SOLICITANTE uno solución temporol o definitivo en un

plozo no moyor o 15 (quince) dÍos poro el primer supuesto ó 4 (cuotro) meses en el

coso del segundo.

En iol supuesto, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE informorón ol lnstituto lo

conducenie hosto en tonto lo situoción que dio origen o lo ofectoción de que se

trofe, seq superodo y se reestoblezcon los Servicios y cuolesquiero otros servicios

convenidos.l

En toles cosos, el CONCESIONARIO SOLICITANTE pogoró o TELMEX los

controprestociones correspondientes o los Servicios efectivomente prestodos y

hosto el momento en que hubiesen sido suspendidos.

DECIMA PRIMERA. CAUSAS DE FUEI?ZA MAYOR Y/O CASO FORruIO.

Ninguno de los Portes seró responsoble por coso fortuito ylo fuezo moyor,

incluyendo sin limitor, explosiones, sismog, fenómenos noturoles, huelgos, revueltqs

civiles, sobotoje, tenorismo, inundociones, guerros, hurocones, incendios,

terremotos u otros situociones similores,

En coso de que olguno de los Portes, dentro de olgún procedimiento de huelgo,

recibo un oviso de suspensión de lobores en los términos de lo Frocción I delArtÍculo
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920 de lo Ley Federol del Trobojo, deberó dor oviso de dicho circunstoncio o lo otro

Porte, ol dÍo siguiente de su recibo, es decir, con l0 (diez) dÍos hóbiles de

onticipoción o lo fecho señolodo poro suspender eltrobojo. Los Portes ocordorón

en'ese coso los medidos que le permiton o lo Porte que recibo un oviso de

suspensión continuor en el cumplimiento de sus obligociones derivodos de este

Convenio. En coso de suspensión de los servicios como consecuencio de uno

huelgo, ninguno de los Portes fendró el derecho de presentor reclomoción olguno

o lo otro corr^|o consecuencio de dicho suspensión,

TELMEX tompoco seró responsoble por cousos que no le seon imputobles, los que

de monero enunciotivo mós no limitotivo, pueden consistir en: retrosos por permisos

de trobojos en víos públicos (municipoles, estotoles o federoles), cor'res de fibro

óptico ocosionodos por vondolismo o un tercero, ocondicionomiento de sitios del

cliente que no estén listos, plontones en vÍo público.

1

En todos los supuestos contemplodos en esto clóusulo, los Portes deberón dor oviso

ol lnstituto del evento de coso fortuito o de fuezo moyor, ocompoñondo los

pruebos que justifiquen los cousos de lo suspensión del servicio y los posibles

soluciones poro lo reporoción,

DECIMA SEGUNDA. VIGENcIA

12,1 DURACÓN DEL CONVENIO

El presente Convenio estoró vigente como mÍnimo hosto el3l de diciembre de 2018,

solvo que seo modificodo, terminodo onticipodomente o rescindido conforme o lo
previsto en el presente inshumento y demós disposiciones oplicobles. Sin emborgo, los

Portes podrón ocordor ügencios superiores o este plozo mínimo del Convenio

considerondo los necesidodes propios de codo uno de los servicios o prestorse ol

omporo de lq Oferto de Referencio de Desogregoción,
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En coso de que el presente convenio seo terminodo o rescindido, to, ootigo":^"t a. 

rcACloNES

pogo lÍquidos y exigibles derivodos del presenfe Convenio subsistirÓn hosto su debido

e íntegro cumplimiento. De iguol monero subsistirón en términos de ley oquellos
i

obligociones que por su noturqlezo debon permonecer vigentes oún después de

ocurridos lo terminoción o rescisión,

No obstonte lo onterior, codo servicio objeto del presente Convenio tendrÓn lo

vigencio mÍnimo fozoso por lo que codo uno de ellos fue controtodo, por lo que

subsistiró independientemente de lo vigencio del Convenio,

12.2 TERMINACÓN ANNCIPADA

Cuolquiero de los Portes podró dor por terminodo el presente Convenio sin

resp-onsobilidod olguno y sin que medie decloroción judiciol o odministrotivij, poro lo

cuol deberó dor oviso ol lnstituto o efecto de que éste lleve o cobo el onÓlisis

correspondiente y en coso de ser procedente, outorice, lo terminoción oniicipodo,

Con lo notificoción que se reolice ol lnstituto, se deberó de odjuntor lo informoción

correspondiente poro lo pnctección de los intereses del público en generol. de los

Usuorios y de los Suscriptores de los Portes. Poro efectos de esto clÓusulo, lo pgrte que,

requiero dor por terminodo el presente Convenio, deberó dor oviso por escrito o lo

otro porte y ol lnstituto con uno onticipoción de 30 (treinto) díos noturoles, cuondo se

presente uno o mós de lqs cousoles siguientes:

A) Revococión deltÍtulo de concesión de cuolquiero de lás Portes;

B) Decloroción judiciol o resolución odministrotivo emitido por outoridod

competente que osÍ lo ordene;

C) Novoción de los términos, condiciones,

controctuoles;

Utilizoción los servicios de Telmex con fines ilÍcitos;

Combio rodicol de los condiciones económicos que rigen los servicios, de tol

derechos y obligociones

D)

E)
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monero que se vuelvo económ¡comente invioble lo prestoción de los mismos;

F) Se presente un estodo de excepción como guerro, invosión, conflicto ormodo,

por elcuol, no se puedon solvoguordor los gorontÍos individuoles.

En cuolquiero de los eventos onteriores, el lnstituto, llevoró o cobo el onólisis

correspondiente y en coso de ser procedente outorizoró lo terminoción onticipodo

del presente convenio, debiendo .odoptorse los medidos pertinenteLporo lo
protecciÓn de los intereses del público en generol, de los Usuorios y de los Suscriptores

de los Portes queden debidomente gorontZodos.

I

En ningún supuesto se deberó de contemplor como cousol de terminoción

onticipodo lo disolución de lo Resolución AEP. En todo coso poro que lo terminoción

onticipodo solicitodo por el CONCESIONARIO SOLICITANJE seo procedente, éste

deberÓ estor ol coniente en sus obligociones de pogo derivodos de lo prestoción de

los Servicios objeto del presente Convenio, \

I2.3 Los obligociones pendientes de cumplimiento por los Portes, quedorón

subsistentes hosto su totol cumplimiento.

OECIUn TERcERA. RESc§IÓN DEL coNVENIo

Si cuolquiero de los eventos ("Cousos de Rescisión") descritos o continuoción

ocurriese, lo porte ofectodo, independientemente de los remedios o cuolquiero otros

occiones previstos por lo ley, podró rescindir este Convenio sin necesidod de

resoluciÓn judiciol o odministrotivo olguno y sin responsobilidod frente o lo otro porte,

poro lo cuoldeberó dor oviso ol lnstituto o efecto de que éste lleve o cobo elonólisis

correspondiente y en coso de ser procedente se pronuncie ol respecto. Con lo

notificoción que se reolice ol lnstituto, se deberó de odjuntor lo informoción que se

presume do cousos del incumplimiento. Poro efectos de lo presente clóusulo, lo porte

ofectodo deberó notificor por escrito con 30 (treinto) dÍos noturoles de onticipoción

24



'uift
INSTIIUTO FEDERAL DE

IELECOMUNICACIONES

o lo porie incumplido, con copio po¡o el lnstituto,

Los Cousos de Rescisión son los siguientes:

o) lncumplimlento del otorgomiento, entrego y efectiüdod de los goronfÍos,

Si el CONCESIONARIO SOUCITANTE no otorgo y entrego o TELMEX los gorontÍos

conforme o los plozos y en los términos estoblecidos en el presente Convenio o éstos

dejosen por cuolquier couso decumplir con elobjeto poro elcuolfueron constituidos

y, por lo tonto, no pudiesen gorontizor el cumplimiento de los obligociones que del

mísmo derivon.

b) lncumpllmiento de obligociones de pogo.

/l

Si el CONCESIONARIO SOUCITANIE incumple en el pogo de los focturos o-

controprestociones odeudodos o TELMEX con motivo de los servicios prestodos ol --

omporo del presente Convenio; con lo solvedod de los focturos que se encuentren

en un proceso conciliotorio.

No obstonte lo oquÍ monifestodo, no se consideroró como incumplimiento de pogo

oquellos focturos que se encuentren pendientes de ocloroción o en proceso de

conciliqción conforme o los términos y condiciones estoblecidos en el presente

instrumento. Sin emborgo, uno vez resuelto lo ocloroción conespondiente deberón

ser liquidodos por el CONCESIONARIO SOLICITANTE en coso de que lo disputo hoyo

sido resuelto en su contro, por lo que o dichos focfuros les oplicoró lo descrito en lo

presente Clóusulo.

c) Conductos ilÍcitos

Si TELMEX o el CONCESIONARIO SOLlClTANTEincurren en olguno conducto llÍcito

conforme o lo ley o controrio ol presente Convenio,
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, d) Concurso Mercontil.

En coso de que (o) se ofecten todos o porte sustonciol de los bienes de cuolquiero

de los Portes y/o sus Filioles como consecuencio de un evento de coso fortuito o

fuerzo moyor, y/o (b) se impido o cuolquiero de ellos elcumplimiento de cuolquiero

de sus términos y condiciones, derivodos de: $ occión o procedimiento de

concurso mercontil, disolución, cesión generol de sus bienes poro beneficio de sus

ocreedores u otros de noturolezo onólogo, ylo (iD orden de emborgo, ejecución o

confiscoción (en tonto no seo gorontizodq, desechodo o dejodo sin efectos,

dentro dé los 10 (diez) d'ros hóbiles siguientes o lo fecho en que surto efectos dicho

orden en lo que se resuelve de formo definitivo).

e) Uso distinto.

En coso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE use los servicios objeto del

presente Convenio poro un fin distinto.

D lnformoción folso, i

Lo entrego de informoción fqlso ontes y poro lo celebroc'ión del presente Convenio,

osÍcomo duronte elcumplimiento de cuolquiero de los obligociones derivodos del

mismo.

g) Periodo de Curo

Si uno vez dodo lq notificoción de rescisión lo porte incumplido subsono lo Couso

de Rescisión dentio del término de 30 (treinto) díos señolodo, lo rescisión no surliró

efectos.

Esto disposición no seró oplicoble en el coso de los supuestos señolodos en los
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incisos c), d) y f) de lo presente Clóusulo, conviniendo TELMEX y eICONCESIONARIO

SOLICITANTE que en dichos supuestos bostoró lo notificoción de rescisión dodo en

términos del primer pórrofo de esto Clóusulo y que tronscurrq el término señolodo

en dicho primer pónofo, poro que lo rescisión surto plenos efectos legoles, sin

necesidod de decloroción judiciol previo,

h) Coso forfuito o fuezo moyor

No se consideroró incumplimiento de TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE,

cuondo lo iofiq de cumplimiento se debo o eventos de coso forluito o fuezo

moyor, siempre que dicho coso forluito o fuezo moyor se ocredite debidomente

en términos de lo ley oplicoble. 
\¡) Controprestociones pendientes de pogo,

Los controprestociones que quedoren pendientes ol término del presente

instrumento. deberón ser cubiertos por el CONCESIONARIO SOLICITANTE o mós

tordor dentro de los l5 dÍos hóbiles posteriores o lo rescisión.

D Uso inconecto de informoclón confidenciol

En coso de que olguno de los Portes use lo informoción proporcionodo por lo otro

porte en controvención o lo estipulodo en lo clQusulo denominodo informoción

confidenciol de este convenio.

DEclMA CUARTA. PERJUICo A IERcERos.

Si con motivo de lo operoción de los Servicios se cousoro perjuicio o terceros, y se

compruebo lo responsobilidod directo del CONCESIONARIO SOLICITANTE. éste se

obligoró o responder de ello y o eximir de todo responsobilidod o TELMEX.
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Si con motivo de lo operoción de los Servicios se cousoro perjuicio o tercerg.s, y se

compiuebo lo responsobilidod directo de TELMEX, éste se obligoró o responder de

ello y o eximir de todo responsobilidod ol CONCESIONARIO SOLICITANTE.

DECIMAQUIMA, RELACIONESLABORAIES.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE cuenton con su propio personol y

elementos propios suficientes poro cumplir con los obligociones de cuolquier índole

que deriven de los relociones con sus trobojodores, en los términos del ortículo l3

de lo Ley Federol delTrobojo,

Tonto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE, como empresorios y potrones

de su propio personol, serón los únicos responsobles de los obligociones derivodos

de sus respectivos relociones loboroles con dicho personol, obligóndose o cubrir

todos y codo uno de los responsobilidodes en que pudieron incurrir por occidentes

ylo enfermedodes profesionoles, el pogo de cuolquier prestoción legol,

convencionol o ocostumbrodo, osí como todos y codo uno de los obligociones

que resulten o su corgo, de conformidod con los disposiciones contenidos en lo Ley

Federol del Trobojo, INFONAVIT, lnstituto Mexicono del Seguro ,Sociol, leyes

impositivos y demós ordenomientos y disposiciones legoles en moterio de trobojo y

de seguridod sociol poro con dicho personol, sin que existo o puedo surgir reloción

controctuol olguno, yo seo de corócter loborol o de cuolquier otro noturolezo,

entre el personol de TELMEX y eICONCESIONARIO SOLICITANTE.

En tol sentido, tonto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE ("Porte

Cousonte") convienen en responder de todos los reclomociones que sus

respectivos trobojodores o los personos por ello controtodos presenten en contro

de lo otro porte ("Porte Perjudicodo"). Poro tol efecto, lo porte Cousqnte se obligo

o socor en poz y o solvo o lo porte Perjudicodo de cuolquier reclomoción que

pudiero derivor de sus propios relociones de trobojo e indemnizor o lo porte

I
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Perjudicodo por cuolquier contidod que por ese motivo tengo-que pogor.

Lo porl'e Perjudicodo, ton pronto como tengo conocimiento y le seo posible,

notificoró por escrito o lo porte Cousonte sobre lo existencio de tol reclomo, occión

o demondo. Por su porte, lo porle Cqusonte se obligo o montener debidomente

informodo o lo Porle Perjudicodo, en todo momento, sobre lo tromitoción dellitigio

o tronsocción, En ningún coso lo porl-e Perjudicodo estoró obligodo o otorgor

poder o focultod olguno o fqvor de lo porte Cousonte o de los personos que ésto

designe poro lo otención del reclomo, occión o demondo.

En coso de que olguno de los Portes, dentro de olgún Rrocedimfento de huelgo,

recibo un oviso de suspensión de lobores en los términos de ld Frocción I del Arlículo

920 de lo Ley Federol delTrobojo, deberó dor oviso de dicho circunstoncio o lo otro

Porte, ol dío siguiente de su recibo, es decir, con l0 (diez) dÍos de onticipoción o lo

fecho señolodo poro suspender el trobojo, TELMEX y el CONCESIONARIO

SOLICITANTE ocordorón en ese coso los medidos que le permiton o lo Porte que

recibo un oviso de suspensión continuor en el cumplimiento de sus obligociones

derivodos de este Convenio. En coso de suspensión de los servicios como

consecuencio de uno huelgo, ni TELMEX ni el CONCESIONARIO SOLICITANTE

tendrón el derecho de presehtor reclomoción olguno o lo otro como

consecuencio de dicho suspensión.

EICONCESIONARIO SOLICITANTE es uno entidod jurídico económico independiente

dé TELMEX por lo que nodo de lo estoblecido en el presente CONVENIO se

entenderó como uno osocioción, oliqnzo o sociedod entre ombos concesionorios.

En el coso de que TELMEX ó el CONCESIONARIO SOLICITANTE controten o
subcontroten con terceros uno o mós octividodes derivodos (e este Convenio,

deberón cerciororse que eso controtoción se opegue o todos y codo uno de los

términos de este Convenio, siendo siempre dicho controtoción bojo su exclusivq
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responsobilidod.

Tonto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANT€ llevorón o cobo los toreos

derivodos de este Convenio con sus propios medios, utilizondo los servicios de sus

propios trobojodores o los de terceros personos libremente controtodos por ellos,

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE no podrón disponer de los trobojodores

de lo otro porte, poro que preste servicios o ejecuten trobojos bojo su dirección,
.,

DEcIMA SExrA. coNDUCTAS IÚCIAS.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE ocuerdon trobojor estrechománte y en

formo conjunto poro combotir lo comisión de conductos ilÍcitos por porte de

terceros en reloción con los servicios moterio del presenté Convenio.

En coso de que TELMEX o eICONCESIONARIO SOLICI'TANTE detecten que un tercero

se encuentro hociendo uso ilegol de los Servieios o equipos inhprentes o los mismos,

se obligon o dor oviso o lo otro porie en un plozo no moyor o 5 (cinco) dÍos noturoles

contodos o portir de lo fqcho en que se tengo conocimiento de dicho conducto,

o efecto de que se tomen los precouciones o los occiones que correspondon.

Cuondo se detecte lo posible cornisión de octos ilícitos relocionodos con lo
prestoción de los Servicios objetos de este Convenio, tonto TELMEX como el

CONCESIONARIO SOLICITANTE cooperorón poro comproborlos y combotirlos en el

menor tiempo posible.

Por otro porte, TELMEX y eICONCESIONARIO SOLICITANTE se obligon o no incurrir en

ninguno conducto o octividod ilícito con el obieto de evitor el pogo de cuolquier

controprestoción o peno convencionolque se genere en fovor de lo contro porte

por virtud del presente Convenio.
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TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE reconocen lo focultod que legolmente

corresponde ol lnstituto poro reolizor inspecciones y verificociones en los

instolociones de cuolquiero de los Portes, o sollcitud debidomente justificodo de lo

otro porte, con el propósito de verificor lo existencio- en su coso, de conductos

ilÍcitos o prohibidos.

DEcIMA sEpIIun, oBUGACIoNES FtscAtIS.

Ambos Porles esión de ocuerdo en cumplir con los obligociones fiscoles

estoblecidos o su corgo, osí como ol pogo de los impuestos correspondientes, en

virlud de lo prestoción de los Servicios y de ocuerdo con lo legisloción vigente,

OECITT¿n OCTAVA, AcUERDo INIEGRAL,

El presente Convenio, osí como cuolquier documenfo que debo ser otorgodo o

entregodo de ocuerdo con lo que oquise estoblece, constituye elocuerdo integrol

entre TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE y dejo sin efecto todo negocioción

previo, decloroción y ocuerdo, yo seo verbol o escrito, en lo que se opongo ol

presente Convenio. i

DECIMA NoVENA. DoMICIUoS.

l9.l Los Portes convienen que cuolesquier solicitudes o notificociones OeOér¿n

hocerse de formo escrito o o trovés de cuolquier otro medio electrónico, de

cómputo o telecomunicoción oceptodo por los Portes del cuolquede constoncio

de su reolizoción con ocuse de recibo. Poro tolefecto los Portes señolon como sus

domicilios los siguientes:
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TELMEX

Porque Vro No. 
.l90 

Piso 9

Col. Cuouhtémoc, México, D,F,, CP 0ó500

Concesionorio Solicitonte

»«XXXffi

19.2 TELMEX designo como punto de contocto o efectos de que

CONCESIONARIO SOLICfTANIE efect'úe lo controtoción de los Servicio y poro

otención de follos los siguientes personos:

XXXXXXXXXXXXXXX

Teléfono:

Correo Electrónico:

.I9.3 
En coso de que cuolquiero de los Portes combioro de domicilio, deberó

ndtificorlo o lo otro porte con cuondo menos 15 (quince) díos hóbites de

onticipoción o lp fecho en que ocurro tol evento, de lo controrio se

entenderó que los ovisos, notificociones o comunicociones que conforme o

este Convenio debon dorse, surtirón efectos legoles en elúltimo domicilio osí

informodo o lo otro porte,

VIGE$MA, JURISDICC¡ÓNAPUCABI.E. ..

Poro lo interpretoción y cumplimiento del Convenio, los Portes se someten

expresomente o los leyes oplicobles y o los tribunoles federoles competentes de lo

Ciudod de México, renunciondo expresomente ol fuero que pudiere

corresponderles en rozón de su domicilio presente o futuro o por cuolquier otro

couso.

el

lo
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VIGE$MA PRIMERA. CONDCÓN SUSPENSIVA.

Los Poñei ocuerdon expresomente que el presente Convenio y sus efectos se

encuentron sujetos olcumplimiento de lo condición suspensivo consistente en que el

CONCESIONARIO SOLICITANIE constituyo o fovor de TELMEX lo gorontÍo o lo que se

hoce referencio en lo Clóusulo Octovo del presente Convenio, en el entendido de

que TELMEX no estoró obligodo o prestor ol CONCESIONARIO SOLICITANTE los Servicios

en tonto dicho gorontÍo no esté plenomente constituido o sotisfocción de TELMEX de

ocuerdo con lo estoblecido en lo clóusulo oplicoble.

V|GESIMA SEGUNDA, SUSPENSÓN DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA.

En el mornento en el que el lnstituto notifique o TELMEX que ho dejodo de ser

Agente Económico Preponderonte en telecomunicociones y por- ende le hon

dejodo de opicor los Medidqs de Preponderoncio o que se refiere lo Resolución

PllFTlEñ1060314176 de fecho ó de mozo de 20]4, por hober obtenido IELMEX

resolución fovoroble en los Juicios promovidos en contro de lo Resolución citodo,

en lo que se declore lo nulidod o ilegolidod de ésto o por que el lnstituto osÍ lo

determine, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obligon o negocior de

bueno fe, con independencio de los occiones que el lnstituto puedo ejercer en el.r

morco de sus focultodes de ocuerdo con lo normotividod vigente, duronte un

periodo de .l20 
díos noturoles los nuevos términos y condiciones oplicobles o los

SERVICIOS objeto del presente. convenio que reflejen lo nuevo situoción jurídico

oplicoble o dichos SERVICIOS, plozo duronte el cuol permonecerón vigentes los

últimos torifos, términos y condiciones suscritos entre los Porles .

VGES¡MA TERCERA. TRATO NO DISCRIMINATORIO.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE convienen en que deberón octuor sobre

boses de Troto No Discriminotorio respecto de los servicios moterio del presente
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Convenio que proveon o otros concesionorios,

En coso de que TELMEX hoyo otorgodo u otorgue. yo seo por ocuerdo o por

resolución del lnstituto, mejores términos y condiciones distintos o otros

CONCESIONARIO SOLICITANTE. o sus propios operociones, subsidiorios, filioles. o

empresos que pertenezcon ol mismo grupo de interés económico respecto de los

servicios moterio del presente Convenio, deberó hocer extensivos los mismos

términos y condiciones oICONCESIONARIO SOLICITANTE o portir de lo fecho en que

se soliciten. A petición del CONCESIONARIO SOLICITANTE, podrón celebror el

Convenio o lo modificoción correspondienfe, en un plozo no moyor o 15 (quince)

díos noturoles contodos o porl-ir de lo fecho de solicitud,

UGE$MA CUARTA. DESACUERDO TECNICO.
!.

En coso de existir desocuerdo técnico conforme q lo previsto en lo Medido

CUADRAGÉSVn SEGUNDA de los Medidos de Desogregoción, el IELMEX y et

CONCESIONARIO SOLICITANTE se someterón o los siguientes plozos:

l) Los Portes podrón nombror o un perito en común de mutuo ocuerdo, poro

lo cuol no podrón excederse mós de cinco díos hóbiles, solvo que ombos

consienton un plozo moyor.

Lo designoción de peritos de monero individuol no podró exceder de cinco

dÍos hóbiles.
,l

En coso de que los Portes ocuerden lo designoción de peritos de formo

individuol, eltiempo requerido por los peritos poro emitir su dictomen seró de

20 dÍos hóbiles.

4) Uno vez emitido el dictomen correspondiente, los Portes tendrón o lo sumo

2)

s)
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dos dÍos hóbiles poro presentor formolmente lo informoción ol lnstiiu'io,

VGE$MA OUI NTA. DE§,\CUERDOS.

En coso de existir desocuerdo conforme con lo previsto en lo Medidos

CUADRAGÉSIH¡n PRMERA y CUADRAGÉSlrr¿n ]ERCERA de los Medidos de

Desogregoción, IELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE seguii'ón el

procedimiento estoblecido en el orlÍculo 129 de lo Ley Federol de

Telecomunicociones y Rodiodifusión.

LeÍdo que fue el presente Convenio y enterodos los Portes de su contenido y

olconce legol, estondo de ocuerdo-én obligorse en los términos y condiciones

contenidos en el mismo, los Porles lo firmon por duplicodo en lo Ciudod de México,

D.F, el dÍo XX de )üX de )C0ü,

TELEFONOS DE MEXICO,

S.A.B. DE C,V.

W

XXXXXXXXXXXXXX ffi
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Oferta de Referencia para la Desagregación Bucle Local Anexo G1

iNORMA: CABLIADO INTERIOR EN EL DOMICILIO DEL USUARIO

CONTENIDO

2
lnformación Confidencial I Prohibida su Reproducción Parcial o Total
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Oferta de Referencia para la Desagregación Bucle Local Anexo G1

I. OBJETIVO,

El presente documento proporciono los lineomientos técnicos poro lo construcción del cobleodo interior
del Usuorio.

2. ALCANCE.

Este documento debe ser oplicodo por personol encorgodo de lo construcción de cobleodo interior del
usuorio cuondo Telmex seo el responsoble de lo construcción; o en su defecto esto normotivo técnico
seo uno recomendoción cuondo el CS seo el responsoble de lo construcción, o fin de logror lo entrego
delservicio ol usuorio finol.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

No Aplico.

.l

lnformación Confidencial I Prohibida su Reproducción Parcial o Total
3



Oferta de Referencia para la Desagregación Bucle Local

4. DESARROLLO.

RED INTERIOR DE USUARIO.

Anexo G1

Lo Red lnterior del Usuorio es el segmento comprendido dentro del domicilio del Usuorio, desde el PCT

hosto los rosetos donde se conecto el equipo terminol: oporoto telefónico, modem, etc, Véose figuro 1, \

Domicilio Usuarici

Red lnterior

Figuro '1. Red lnterior de Usuorio.

Cobleodo lnterior de Usuorio

Lo construcción del Cobleodo lnterior de Usuorio se oplico o todos los servicios de desogregoción.

5. CONSTRUCCIÓN DEL CABLEADO INTERIOR.

Se debe oseguror que en lo instoloción del cobleodo interior; iovorioblemente debe solir del
PCT con cordón morfil interior/exterior. En ningún momento se debe consideror lo instoloción
oéreo del cordón morfil, yo que Qste cordón no soporto tensiones.
Al reolizor los perforociones en él muro poro el poso del cordón morlil interior/exterior ol exterior
de lo coso, se debe hocer con cuidodo poro no doñor el ocobodo del mismo y se debe hocer
con uno inclinoción de orribo hocio obojo desde el interior de lo coso hobitoción poro evitor lo
penetroCión de oguo.
Después de introducir el cordón morfil interior/exterior, colocor el poso muros y se debe sellor lo
perforoción en ombos lodos del muro con silicón.

lnformación Confidencial I Prohibida su Reproducción Parcial o Total
4
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Oferta de Referencia para la Desagregación Bucle Local Anexo G1

En lo Toblo l, se indicon los moterioles del cobleodo interior, en función ol tipo de servicio de
revento o brindor.

Actividades

» Cordón rnarñl lntedori Exterior

»Róseta

» Extensión

$'Telébns

» Micro Filfo
» Módem )

RgddeClbnte

{b&tente)

voz
(sRt,

DATOS

tsR0

vozcoN
DATOS

Requerido Requerido RequeÉdg

Requerido Requerido ,,Réquerído

Opcional" 0piond. Opcionalr

Requerido N/A Requerido

N/A Requerido Requerido

N/A Requérido Requerido

sl,
Red deCtiente ,

wz
{SRLJ

DATOS

lsR,

vozcaN
DATOS

Requeñds Requerido Requerido

rRequelido Requerido Requerido

Opcional* Opcional' Opcional.

Requerido TI/A Reguendo

N/A Requerido Requerido

NIA Requerido Requerido

Toblo L- Cobleodo de interior del Usuorio.

Cobleodo de lo red interior del Usuorio (Existente).

Red lnterior del Usuorio.- Comprendido entre el PCT hosto lo conexión de los dispositivos terminoles', El

responsoble de ésto instoloción, deberó osegurorse que estos elementos estén correctomente fijodos y
que su troyectorio no pongo en riesgo el servicio (olejodo de oporotos eléctricos, fuentes de
interferencio, etc.),

. Cordón Morfil,- El coble interior debe ser cotegorío 3 formodo de conductores de cobre colibre 0.ó4
mm (22 AWG) por torcido con oislomiento de polietileno y con cubierto de PVC resistente o lo
intemperie. Debe estor instolodo desde el PCT hosto lo roseto donde se colocoró el oporoto
telefónico.

. Roseto.- Punto de terminoción de cobleodo interior. En lo roseto se conecto el cordón modulor
redondo del oporoto terminol.

. Extensjón.- Cordón morfil conectodo desde lo ler Roseto o el PCT hosto uno nuevo roseto con une-¿-,,
longitud de 50 m poro longitudes de mós de 50 m, se contobilizo uno plusvolío de coble, Esto l:/
extensión es opcionor. .-"

o' Micro fittro.- Filtro divisor xDSL el cuol sirve poro seporor frecuencios de Voz-Dotos, Esfe dipaitivo
posivo es util'Eodo cuondo seo ofrecido erSR/.

Cobleodo de lo red interior del Usuorio §in lnftoestrucfuro).

Cuondo el CS desee proporcionor olguno de los servicios de revento y éste NO cuente con lo Red de
Usuorio; medionte un servicio ouxilior de instoloción de lo líneo del Usuorio, se reolizoro lo construcción del
mismo.

Red lnterior del Usuorio.- Comprendido entre el PCT hosto lo conexión Ol to, dispositivos terminoles. El

respgnsoble de ésto instoloción, deberó osegurorse que estos elementos estén correctomente fijodos y

5
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que su troyectorio no pongo en riesgo el servicio (olejodo de oporotos eléctricos, fuentes de
interferencio, etc.),

. Cordón Morfil.- El coble interior debe ser cotegorío 3 formodo de conductores de cobre colibre 0,ó4
mm (22 AWG) por torcido con oislomiento de polietileno y co¡ cubierto de PVC resistente o lo
intemperie. Debe estor instolodo desde el PCT hosto lo rosetq donde se colocoró el oporoto
telefónico.

,/

¡ Roseto.- .Punto de terminoción de cobleodo interior. En lo roseto se conecto el cordón modulor
redondo deloporoto terminol. 

i

. Extensión.- Cordón morfil conectodo desde lo I er Roseto o el PCT hosto uno nuevo roseto con uno
longitud de 50 m poro longitudes de mós de 50 m, se contobilizo uno plusvolÍo de coble. Esto
extensión es opciono

. Micro filtro.- Filtro divisor xDSL el cuol sirve poro seporor frecuencios de Voz-Dotos. Esfe dipaifivo
posivo es ufilizodo cuondo wo ofrecido el SRL

Moterioles o utilizor en lo construcción delcobleodo interior de Usuorio.

Lo construcción del cobleodo interior del Usuorio estó comprendido entre el PCT hosto el dispositivo
terminol. Lo conexión entre estos elementos se reolizo medionte un coble de un por de uno solo piezo
terminodo en uno roseto (r'éose figuro 2).

Los moterioles que componen el cobleodo interior del Usuorio se enuncion o continuoción:
. Cordón morfil (lnterior / Exierior),
. Roseto,
. Micro filtro (Aplico poro SRI),
. Aporoto Telefónico.
. MODEM (Aplico poro SRI). /

6
lnformación Confideneial I Prohibida su Reproducción Parcial o Total
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Roseb
Pdncipal

Cordon llafil
lnhriorf¡G¡ior

ticro
filho

Figuro 2. Esquemo de lo Red interior del Usuorio.

TODEIÚ

xDSL

Ap*ab
Telefionico

Analogico3
Apanb

Telefonico
Andogico

§

'9
ó. LINEAMIENTOS PARA REALIZAR EL CABLEADO INTERIOR. \

Troyectorio delcobleodo en coso hobitoción,

Riacomendociones Generoles.

. [o Íoyectorio del cobleodo puede ser tonto en el interior como en el exterior de lo viviendo; sin
emborgo, siempre se debe buscor uno troyectorio delcobleodo en el interior de lo,viviendo.

. En instolociones visibles lo seporoción entre el cobleodo interior con cobles eléctricos debe ser de l0
cm como mÍnimo.

. Lo longitud del cordón de interior requerido del PCT hosto lo roseto o lo roseto de lo extensión, son
tromos de cobles de 50 mts. i

lnformación Confidencial I Prohibida su Reproducción Parcialo Total

Roseta de
E¡Gnsión



Oferta de Referencia para la Desagregación Bucle Local

Construcción del Cordón Morfi I lnterior/Exterior,

Anexo G1

a

a

Uno vez definido lo troyectorio del cobleodo, se deben seleccionor los moterioles de fijoción poro el
cordón morfil, dependiendo deltipo de muro por elque pose.
Se debe instolor el cordón morfil de qno solo piezo (sin oñodiduros), siguiendo el comino mós corto y
protegido de posibles ofectociones externos hocio lo roseto (golpes, humedod, temperoturos
extremos, porolelismos en cobles de energÍo olterno, etc.), y evitor riesgos y doños,
El cordón morfil no se debe instolor bojo olfombros, topetes o linóleum; si el Usuorio deseo que el
oporoto telefónico se sitúe en medio de uno solo, se recomiendo lo instoloción de uno conoleto
poro lo protección delmismo.
El cordón morfil se debe fijor por lo porte superior o inferior del muro, con uno troyectorio horizontol o
verlicol y nunco inclinodo,
Si es necesorio reolizor uno perforoción en lo porle superior de un muro y junto o un rincón, se debe
efectuor lo perforoción ton próximo ol rincón como seo posible y situorse ol nivel del tolodro poro
reolizorlo.
Lo olturo mÍnimo poro lo instoloción del cordón por lo porte inferior del muro debe ser o 30 cm del
piso o junto o zoclos, donde quede menos expuesto o moltroto frsico, o humedod cuondo se ejecute
por lo porte superior del muro, se debe seguir uno troyectorio horizontol y nunco inclinodo o con
demosiodos vueltos.
Se debe reolizor un ligero "Plonchodo" o olisodo olcordón ontes de proceder o su fijoción,
Cuondo lo instoloción es oculto, el cordón morfil se debe instolor con lo guÍo de ocero con monerol
hosto que solgo por el otro extremo de lo tuberÍo, osegurondo el cordón o lo guÍo y regresóndolo
poro reolizor eljolodo del mismo en lo tuberÍo.
Si se presento olgún problemo en el interior de lo tuberÍc, se debe ovisor del problemo ol Usuorio
poro que éste lo orregle y se debe ocordor con él uno próximo fecho poro continuor con lo
instoloción delcordón. ,

üo instoloción de los elementos que sujeton el cordón morfil se reolizo o uno distoncio de 5O cm de
seporoción entre ellos, . \
Lo pistolo de silicón se debe utilizor únicomente poro los cosos en que los gropos no se montienen
fijos en el muro.

7. COLOCACIÓN DE ROSETAS,

En lo roseto es donde termino lo instoloción de cobleodo interior, y es donde se conecto'el cordón 
"8-líneo del oporoto terminol. (r/éose figuro 3).

Figuro 3. Roseto poro cobleodo interior.

CorocterÍsticos de lo roseto.

8
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. Conexión por desplozomiento de oislomiento

. Puntos de conexión protegidos con gel,

. Puntos de conexión poro derivoción o uno extensión,

El gel evito lo penetroción de humedod, polvo y lo sulfotoción de los puntos de conexión del conector
RJ-l l. Si se requiere combior lo roseto por problemos de corrosión, tombién se debe combior el cordón
del oporoto telefónico.

Lo instoloción de lo roseto,

Se debe reolizor de ocuerdo o lo indicodo en lo toblo 2 y considerondo los siguientes puntos:

. Lo posición de lo roseto olfijorlo, debe ser con el conector RJ-l I hocio obojo,

., Se debe instolor o uno distoncio mínimo de ó0 cm del piso.

. Se debe verificor lo continuidod del cobleodo ol PCT, o lo roseto instolodo con el omplificodor y
probodor de tono.

Toblo 2, lnstoloción de lo Roseto,

i

Abro lo roseto hociendo presión o ombos
lodos de ésto con los dedos y jole poro quitor
lo tooo.

Pongo lo roseto sobre el muro, en lo porte
donde lo vo o fijor y morgue con un lópit
dos orificios de fiioción.

I 4cm i

i

-----T--llli
@

Conector para apaEto telefónim

En los morcos
hechos, perfore el
muro 4 cm con lo
broco de Ya".

Coloque los toquetes
plósticos

Con los prjos, frje lo roseto ol muro,
cuidondo que el conector poro el
oporoto telefónico quede hocio obojo.

lnformación Confidencial I Prohibida su Reproducción Parcialo Total
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Lo conexión del cordón de interior (morfil) en lo roseto sedebe reolizor de ocuerdo o lo indicodo en lo
toblo 3.

lnformación Confidencial I Prohibida su Reproducción Parcial o Total

Toblo 3. Colococión de cordón morfilen Rosefo.

Abro lo roseto hociendo presión o
ombos lodos de ésto con los
dedos y jole poro quitor lo topo.

Con los tijeros o los pinzos de córte, retire lo membrono de
uno de los cuotro puntos que se indicon en el dibujo, Lo
membrono que retire, depende de dónde vengo el cordón
morfil. ooroue por ohí vo o ser su entrodo o lo roseto.

***--*-4:r.-.,x
r-¡"-----""-".-. \-.*"J

\vt

&
ffit:f

,.,H

@E-
@

[;
Con los dedos, obro el conector
de lo roseto, tol como se muestro
en lo figuro

Con los pinzos de corte o tijeros, quite 3 cm de lo cubierto del
cordón morfil, teniendo cuidodo de no cortor lo cubierto de
los conductores (ozuly blonco).
No quitor lo cubierio plóstico de los conductores.

Estondo todovío el conductor o tope por el orificio, sin soltorlo.
dóblelo y póselo por el peine_ plóstico que se muestro en lo

lntroduzco un conductor en el
oriflcio que se muestro en lo figuro

10
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Repito los posos l0 y
conector el segundo
cordón morfil.

I I poro lAcomode el cordón en los soportes de esfuezos mecónicos y
hilo del lcierre el conecfor hociendo presión hosto oír un clic y

Conexión de uno extensión o lo roseto,

Lo conexión de uno extensión en lo roseto se debe reolizor de ocuerdo o lo indicodo en lo toblo 4,

lnformación Confidencial I Prohíbida su Reproducción Parcial o Total

Toblo 4. Colococión de uno extensión en Roseto.
Quite lo topo de lo roseto y
obro el conector como se
indico en los puntos ó y 8.
Retire lo cubierto del cordón
morfil, como se indico en el
punto 9,

lntroduzco o tope un conductor del
coble de lo extensión en el orificio
que estó junto ol primero que
inserl.ó.

Doble el conductor y
póselo por el peine plóstico
que se muestro en lo figuro.

Fije el cordón morfil hosto el lugor en
donde vo o instolor lo siguiente
roseto (de donde vo o conector el
teléfono de lo extensión)

Fije lo nuevo roseto y hogo lo
conexión del cordón morfil de
ocuerdo o lo indicodo en este
procedimiento.

Repito los posos 15 y 1ó con el
otro conductor, pero en el
orificio que quedo libre junto
ol segundo conductor,
conectodo.

11
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poro Io interoperob¡l¡dod
de los Módems de Ios CS
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Requerimientos mínimos poro lo interoperob¡!¡dod de los Módems de
los Colcesionorios con lo red de occeso XDSL de Telmex.

CONIENIDO

3, cRrTERros DE AcEpTActóN. ,,,.,.........,.......4
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1. OBJMVOS

Definir los criterios de oceptoción poro los Módems que los CS presenten poro evoluoción o Telmex,
poro volidor que cumplen con los requerimientos mínimos de interoperobilidod con los equipos xDSL
de lo red de occeso Telmex.

2. PREMISAS
I

+ Este documento listo los requerimientos mÍnimos gue tienen que cumplir los Módems de los
concesionorios poro volidor lo interoperobilidod con los equipos xDSL de lo reQ de occeso Telmex.

+ Cuolquier otro funcionolidod de copo superior que el Concesionorio quiero incorporor o su

Módem, no se consideroro como temo de evoluoción y seró totol responsobilidod del
Concesionorio,

3
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3. CRITERIOS DE ACEPTACÓN.

Anexo G2

t,

2.

3.

Poro verificor lo odecuodo interoperobilidod del Módem con los equipos xDSL de lo red de occeso
Telmer el Módem deberó cumplir con los siguientes criterios mondotorios de tecnologÍo DSL hocio lo
WAN:

7.

Cumplir con lo recomendoción ITU-T G.994..l Hondshoke procedures for digitol subscriber
line (DSL) tronsceivers.
Cumplir con lo recomendoción ITU-T G.998.4 lmproved impulse noise protection for DSL
tronsceivers,
Copocidod multiDSL el Módem debe ser copoz de censor el sistemo Multi-DSL del puerto
del DSLAM y sincronizor ol puerl'o sin requerir uno octuolizoción de firmwore.
Función de ohorro de potencio estodo 12.

El fobriconte del Chipset DSL debe perlenecer ol Broodbond Forum, y odjuntor lo
correspondiente certificoción vigente.

Operor sobre ADSL2+, cumpliendo lo siguiente:
6.1.Cumplir con lo recomendoción ITU-T G.992.5 Tronsceptores poro líneo de obonodo

digitol osimétrico - Líneo de obonodo digitol osimétrico 2 de onchuro de bondo
ompliodo (ADSL2plus).

6.2.Soportor modo de operoción ATM (Asynchronous Tronsfer Mode).
,6.3.Soportor UPBO.

El modo de operoción ATM (Asynchronous Tronsfer Mode), deberó consideror:
7.1. Monejo de closes de servicio ATM: UBR.

7.2. Permitir lo configuroción de ol menos I PVCs, uno de los cuoles dgbe soportor lo
función de outodescubrimiento "Autosense'Q/PllVCl)" de los circuitos configurodos
en lo red, es decir, el Módem deberó detector elVPl/VCl que esté octivo en lo red y
odoptorse en formo outomótico, poro utilizorlo en cuolquier momento.

7.3.Soportor por PVC uno sesión de PPPoE/DHCP.
7.4. Los PVC-s deben permitir lo configuroción en formo remoto, yo seo por descorgo de

un orchivo o en formo monuol sin necesidod de intervención locol. \
7.5. Permitir osignor uno MAC por PVC hocio lo WAN: Soportor el onuncio de uno

dirección MAC diferente por codo PVC octivo. El proveedor debe entregor lo listo de
direcciones MAC que puede estoblecer codo Módem.

El Módem debe cumplir con los porómetros de desempeño en cuonto o velocidod de
dotos y olconce de lÍneo de cobre ADSL2+ (opcionol VDSL2), osÍ como con los siguientes
puntos:

8.1. Montener un BER de l0 -7 con un nivel de ó dB de morgen S/N.
S.2.Operociones sobre POTS con divisor o microfiltro ITU-T G.992.5 Anexo A u operoción

puromenfe digitol ITU-T G.992.5 Anexo l.

8.3.Permitir lo operoción en los diferentes perfiles de PSD definidos en lo ITU-T G,993.2.
8.4. Lo operoción en modo entrelozodo se considero obligotorio, con control del nivel de

entrelozodo por puerto de usuorio y osignoción de entrelozodo por servicio poro un
mismo puerto DSL.

4.
5,

ó,

p
8.
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Opcionolmente podró cumplir con los siguientes requerimientos: i

9. Operor sobre VDSL2+, cumpliendo lo siguiente:
9.1. Cumplir con lo recomendoción ITU-T G,993,2 Tronsceptores de líneo de obonodo

digitol de velocidod muy ollo 2, soportondo como mÍnimo los perfiles 8 ol 
.l7.

9.2. Soportor Vectoring, cumpliendo lo recomendoción ITU-T G.993.5 Self-FEXT

concellotion (vectoring) for use with VDSL2 tronsceivers.
9.3. Soportor UPBO y DPBO.
9.4. El Módem debe estor bosodo en uno copo de convergencio de tronsporte de

poquetes (Modo-PTM) directomente sobre DSL.

9.5. El Módem deberó cumplir con los mismos porómetros de desempeño o los que
hoce referencio el punto 8 de este mismo documento

4. Referencios

ITU-T G.994,.l Hondshoke procedures for digitol sub¡criber line (DSL) tronsceivers
ITU-T G.998.4 lmproved impulse noise protection for DSL tronsceivers
ITU-T G.992,5 Tronsceptores poro líneo de obonodo digitol osimétrico - LÍneo de obonodo

digitolosimétrico 2 de onchuro de bondo ompliodo (ADSL2plus)
ITU-T G.993.2 Tronsceptores de líneo de obonodo digitolde velocidod muy olto 2 C/DSL2)
ITU-T G,993,5 Self-FEXI'concellotion (vectoring) for use with VDSL2 tronsceivers /
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*Anexo G3" /

Guío poro Etiquetodo de
Coble MultÍpor lnstolodo

dentro de un Edificio
Telmex

I
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MQUETADO DE CABTEADO MULTIPAR

I.- Objetivo,

En este documento se estoblece el método de etiquetodo de col¡le multipor que se
instolon como porle de lo red de Telecomunicociones de Telmex, medionte el uso de
lo nomencioturo de ocuerdo o lo estoblecido en el sistemo de codificoción de
Lenguoje Común y los normos de ubicoción f,rsico de Telmex poro mqntener de formo
homologodo lo monero de identificor o codo uno de los cobleodos.

2.- Codiñcoc¡ón de cobleodo multipor.

Los etiquetos deben de contener solo lo informoción que se solicito y no debe utilizorse
poro ogregor dotos que no estén contenidos en el presente documento.

Lo informoción contenido en los etiquetos debe copturorse con los elementos mínimos
completos, con moyúsculos, y de ocuerdo o lo descripción de los elementos que lo
componen,

El coble multipor que se debe idqntificor y etiquetor corresponde ql que se encuentro
remotodo en lo toblillo horizontol poro desogregoción y vo hocio lo coubicoción
osignodo ol CS.

Codo uno de los etiquetos que se utilizon poro identificor o los cobles m ultipor estó
dividido en formo verticol por lo mitod. A lo mitod izquierdo se le denomino lodo A y o
lo mitod de lo derecho se le denomino lodo B.

En codo uno de los etiquetos estón contenidos los cuotro compos, distribuidos en los
lodos A y B. Esto se muestro en lo siguiente figuro:

LADO A LADO B ]-
CABLE

POSICION CA

INTERCONEXION

POSICION EXCA

Figuro l.- Compos empleodos en lo efiqueto poro cqbles multipor.

Los compos deben contor con un nnorgen de un milÍmetro con respecto o lo etiqueto y
los que es:lón en el lodo A deben tener olineoción izquierdo y los del lodo B deben
tener olineoción derecho.

Los cobles multipor deben ser etiquetodos con todos los compos correspondientes, A
continuoción se describen codo uno de los compos:
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CABLE
Es el código de lo focilidod de coble osignodo en lo red y se indico eltipo de coble, el
número consecutivo que lo identifico en el edificio, osí como los puntos que delimiton
ol coble.

Campo:
Posición;

DES FAC TERM A TERM Z
1----5 o- 16

Figuro 2.- Formoto de identificoción poro coble mulfipor,

. Los compos que se utilicen siempre deben de ir seporodos por uno diogonol "/".

. En coso de no utilizorse olgún compo o corócter de un compo, no se deben
dejor espocios en blonco y los dotos que se utilicen deben justificorse o lo
izquierdo.

. En los compos nunco se debe inicior con el corócter cero "0".

Este elemento DES FAC es de longitud vorioble con un móximo de 5 corocteres
olfonuméricos que describen el coble, en este coso el primer corócter seró "C" cobre,
los siguientes corocteres del 2 ol 5 son numéricos y se utilizo poro identificor el
con§ecutivo que identifico ol coble que proporciono lo Jocilidod, Se debe osignor
volores numéric'ós consecutivos en formo oscendente iniciondo con el número l,

Poro los puntos que delimiton el coble TERM A y TERM Z se refieren ol código de
longitud vorioble que identifico ol edificio Telmex que delimiton o un coble y lo
coubicoción del CS.

Poro edificios de TELMEX se utilizo elcódigo CLLI en formoto de edificio (8 corocteres) y
poro un cliente ese utilizo el código CLLI en formoto de cliente (11 corocteres).

En el elemento TERM A siempre se debe colocor el código CLLI olfonuméricomente
primero y en TERM Z es elcódigo de focilidod de lo coubicoción de un CS.

INTERCONEXIÓN
lndico el nombre genérico de lo jnterconexión que se reolizo con el coble multipar, en
el goso de desogregoción seró DG - (Nombre del CS),

POSICIÓN CA
Es el código de ubicoción de lo toblillo horizontol poro desogregoción que indico lo
posición en donde se encuentro remotodo el coble gue se estó etiquetondo,

POSICIÓN EXCA
Es elcódigto de ubicoción donde se encuentro lo coubicoción orrendodo por el CS,

3.- Etiquetodo.

Los dimensiones de lo etiqueto son de 12.7 mm de oncho y 130 mm de lorgo, como se
muestro en lo siguiente Figuro:
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130 mm

LADOA ljDO B

Figuro 3,- Dimensiones de lo efiqueto pora cobles mulfipor,

. Los etiquetos deben ser de un moteriol vinílico e impresión térmico, del tipo
Brody TLS22ffi - PTL-8-439.

,. El tipo de letro o utilizor es lo Ariol de tomoño ó (Fuente 3).
. El color de letro debe ser negro,
. El color de lo etiqueto debe ser Blonco, '

Lo etiqueto debe ser sujetodo por el medio, ol coble multipor, odhiriendo ombos
extremos poro su correcto fijoción sobre el coble, como se muestro en lo siguiente
Figuro, de formo queombos lodos se puedon leer con focilidod.

+ cále multipar

Pares de cobre

-r
F-:ti,q.trefia/'

Adherir anbos extrernos sin
deir holgra sobre d cable

Figuro 4.- Ejemplo de colococión de etiqueto pora cqbles multipor.

REMATE EI'¡ EL DI§TRIBUIrcR

Figuro 5.- Ejemplo de efiqueto poro cobles multipor.

GENERAL
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l.- oBJEIVO.
I

Procedimiento poro lo colococión del onexo de cojo de distribución, el cuol olojoro en su
interior los toblillos de interconexión necesorios poro llevor o cobo el puente entre los
regletos o mufos de lo Cojo de distribución Telmex y lo red del Concesionorio Solicitonte
(cs).

2.. ALCANCE.

Este documento debe ser oplicodo tonto por los CS como por Telme4coro los servicios de
desogregoción totol del sub bucle (SDTSBL) y de desogregoción comportido delsub bucle
(SDCSBL).

3.. DESARROLLO.

lntroducción.
Estoblecer los criterios iécnicos de ingenierío o consideror poro los servicios de Desogregoción
del Bucle Locol, con lo finolidod que los Concesionorios proveon servicios de
telecomunicociones o usuorios finoles medionte los Servicios de Desogregoción del Bucle
Locol.

Generolidodes. 
)

Lo Cojo de Distribución es el punto de interconexión entre lo red principoly lo red secundorio.
Los Cojos de Distribución estón fobricodos en moteriol plóstico o metólico resistente ol medio
ombiente (climo, oxidoción, plogos, golpes, etc.
Esto cojo se monto en uno bqse de concreto, lo cuol se comunico ol pozo por medio de
ductos de PVC. Los portes principoles que conformon lo Cojo de Distribución son los siguientes:

. Envolvente (corcozo con puerto),

. Bostidor donde se fijon los toblillos o mufos de conexión.

. Bose de concreto, donde se osiento el bostidor y lo envolvente sobre éste,

,4.- SERVICIO DE ANEXO DE CAJA DE DISTRIBUCIÓN.

Previo o lo iñstoloción del Anexo de Cojo de Distribución por porte de Telmex. es necesorio
coordinor octividodes entre el o los CS (s) que horó (n) uso del servicio ouxilior del Anexo de
Cojo de Distribución, de ocuerdo o lo siguiente:

Telmex es responsoble de:

. Construcción de bose de concreto de Anexo de Cojo de Distribución,

. lnstoloción del Anexo de Cojo de Distribución sobre lo bose de concreto previomente
construido,

...Concluido con lo instoloción del Anexo de lo CD, Telmex notificoro ol (los) CS(s) lo
terminoción del mismo, con el objetivo de que todos los CS se coordinen y definon lo
ubicoción del Pozo en el que entregoro lo ocometido del-cobleodo multipor.

. Uno vez definido lo construcción el Pozo de (los) CS (s)-Previo Construcción del pozo por
porte del CS- se reolizoró lo construccién de lo conolizoción de ocometido (que consto

3
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de 2 tubos de PVC de B0 mm de diómetro) desde bose de concreto del Anexo de Cojo
de Distribució+hosto pozo de CS.
En coso de que lo solicitud del CS excedo lo longitud de los 20 metros, seró necesorio
reolizor odoptociones y/o trobojos especioles, bojo solicitud explicito del CS.
Por otro lodo el prenequisito de instoloción por porte del concesionorio de un pozo, podró
ser sustituido por un pozo existente de Telmex previo onólisis de foctibilidod (/isitotécnico)
vÍo lo oferlo de referencio poro lo comporlición de lo infroestructuro posivo. En este coso
lo gestión y pogo de perrnisos e§ responsobilidod de Telmex y este trobojo se reolizoró
cómo trobojo especiol. I
Colococión e instoloción de los ioblillos de interconexión dentro del Anexo de cojo de
Distribución (debidomente etiquetodos), de ocuerdo o lo contidod de servicios
demondodos por porte del CS.

Codo toblillo estó conformodo por 10 conectores modulores con splitter multi-DSL.
Codo toblillo debe ser independiente, es decir, codo CS tendró su propio toblillo.
lnstoloción del coble multipor, comprendido entre los toblillos de conexión instolodos
dentro del Anexo de Cojo de Distribución, hosto el pozo del CS,
El coble multipor seró de 50 pores SCReEBh-3 y solo otenderó hosto 5 toblillos (codo toblillo
contiene l0 conectores modulores).Cuondo el(los) CS(s) dresee(n) lo instoloción de
toblillos odicionoles dentro del Anexo de Cojo de Distribución, se instoloro un coble
multipor odicionol de 50 pores poro lo conexión de los subsecuentes toblillos de l0 puertos
(De ocuerdo o lo demondo delservicio del CS).
Como pruebo poro lo entrego de toblillos en Anexo de Cojo de distribución se empleoró
ur¡ zumbodor y lópiz inductor codo uno de los pores conectodos poro oseguror su
cóntinuidod.

)a

a

a

a

a

. Colococión de Cierre de Empolme Relleno Subterróneo(l Entrodo / 4 Solidos) ubicodo en
pozo de concesionorio, el guol tiene como función de reporlir los pores remotodos en
codo uno de los toblillos de conexión ubicodo en elAnexo de cojo de distribución.

. Lo instoloción ó desmontoje de los puentes entre lo Cojo de Distribución Telmex hocio el
Anexo de Cojo de distribución, son responsobilidod de Telmex, y se reolizorón en función o
los solicitudes de Alto ó Bojo debidomente documentodos (respetivomente).

CS es resoonsoble de:

. Construcción delregistro subterróneo (Pozo del.eS).

. Los especificociones técnicos del registro subtenóneo indicodos en el punto 7.-
Especificociones técnicos de un registro "tipo" ubicodo en bonqueto o orroyo, indico los
especificociones técnicos de un registro "tipo" ubicodo en bonqueto o orroyo (según seo
el coso), con lo copocidod de olojor hosto 2 cierres de empolme mismos que conectoron
o los cobles multipor de 50 pores colibre 0.41 poro lo conexión de los toblillos ubicodos en
elonexo de lo cojo de distribución.
Puesto que lo distoncio de lo ocometido de conolizoción sobre vÍo público estó en
función de lo ubicoción del pozo del CS, lo gestión y pogo de los permisos onte los
outoridodes correspondientes poro lo construcción de lo obro civil es responsobilidod del
cs.
El sistemo de tierro frsico poro el otenizoje de equipos instolodos por porte de los CS, se
deberó instolor en el pozo del CS, l

Lo construcción y pogo de permisos onte los outoridodes correspondientes poro lo
construcción de Obro Civil.serón responsobilidod delCS.


























