INSTITUTO FEDERAL DE
- / TELECOMUNICACIONES
RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE/
TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMTNOS\Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESIE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1-DE ENERO DE 2019
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019
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ANTECEDENTES —

\

I.  Decreto de Reforma Co\ns’ri’rucionol. -ElT1 de,/junio de 2013 se publicd en el
Diario Oficial de.la Federacion (en lo sucesivo, "DOF") el "DECRETO por el
que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articuios 6o., 70.,
27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Decretfo
Cons‘rn‘umonol ). mediante el cuol se cred d Instituto Federal de
Teleoomumcoaones (enlosucesivo, lnsﬂfu’ro ), como un érgano auténomo
con personolidad juridica’y patrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo
eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a o
dispuesto en la propia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(enlo suceswo, “Constitucidn’ ? y en los términos que fijen las leyes, feniendo
asu cargo fo la regulcolon prormocion y supervision del uso, aprovechamiento
y—explofoaon del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los B
servicios de radiodifusion y telecemunicaciones, asi como del acceso a
inf}c:esfrucfuro activa, pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo
establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

. Determinacién del Agente Econdmico Preponderc?wfe. - Bl 6 de marzg de
2014 el Pleno del Instituto en su V Sesién Exfraordinaria aprobd mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL ELPLENO
DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL S.A.B. DE \
C.V., TELEFONOS-DEL. NOROESTE, S.A. DE C.V., TELEFONOS DEL NO/?OESTE SA.

DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO, S.A. B DECV.,Y
GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPQNE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA
oy P
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L!BRE CONCURRENCIA.” (en lo sugésivo, “Resolucién AEP*), modificada
mediante la Resolucién aprobada por el Pleno del Instituto en su IV Sesidn
Extraordinaria mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 del 27 de febrero de

—~ 2017, denominada “"RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL ELPLENO DEL INSTITUTO

—

FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS
MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENIE ECONOMICO PREPONDERANTE_EN EL
SECTOR DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE’
MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/060314776" (en -

lo sucesivo, “Resolucién Bienal”). ~ .

La Resolucion AEP contiene, entre oﬁos, el Anexe 2 denominado “"MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA™Y CALIDAD DE SERVICIOS,

~  ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES

-\

-
IIl.

ENTRE REDES, REGULAC.’ON ASIMETRIJCA EN TARIFAS E.INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN
SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE, EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS”, mismo que fue modificado mediante la

“Rgsoluoién Biendl. \

—

v ey - .
- Para efectds de la presente Resolucion: se le denominard de manera

m’regrol "Resolucidon  AEP” a la. emifida mediante el Acuerdo
P/]FT/EXT/0603]4/76 asi como a las modificaciones realizadas mediante el
Acuerdo! P/IFT/EXT/270217/1 19. Por su parte, se le denominard de manera
m’regrol “MedldasfFuos a las emitidas como parfe del Anexo g de Ia
Resolucion AEP, asi como a las modificaciones realizadas en el Anexo 2 de

—

la Resolucién Bienal. e -~
- T

Ley Federol de Telecomunicaciones y Radiodifuslon. - Con fecha 14 de julio

_de 2014 se publlco ‘en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicdciones y RGledeUSIOﬂ v la Ley del Sisfema Publico

de Radrod:fusron del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan !
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,

(en lo sucesivo, De\cre’ro de Ley” ) enfrando eh vigor la Ley Federal de |
Telecomunicaciones y Radiodifusidn (en lo sucesivo, "LFTR™) el 13 de agosto

del 2014, cuya ultima reforma fue publicoc/io en elDOF el15 de junio de 2018.

—
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IV.  Estatuto Orgdnico del Instituter Federal de Telecomunlcaclones. - El\d de
septiembre de 2014 se publicd en el DOF el "ESTATUTO Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (erlo sucesivo, “Estatuto”), mismo que
entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014, cuya dltima modificacion fue

pu/blicodo en el DOF 7 de diciembre de 2018. /
. _ N
V. Oferta de Referencla. -El 13 de diciembre de 2017 el Pleno del Instituto en su

— LIl Sesidon Ordinarig oprobé/medion’re acuerdo P/IFT/EXT/131217/911 la

- “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE —
TELECOMUNICACIONES MODFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE [OS TERMINOS Y CONDICIONES DE. LA OFERTA DE
REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA, PRESENTADA POR Teléfongs del Noroeste, S.A. DE C.V., APLICABLES
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018." (en lo sucesivo, “ORCI

. . -
vigente™). ) N - .
~ ™

VI.  Propuesta de Oferfa de-Referencla. - El 31 de julio de 2018 Teléfonos del

- 7 Noroeste, S.A. DE C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”), como parte del Agente
Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, “AEP™), presentd ante la Oficialia

" de Partes de este Instituto escrito mediante el cual exhibié su propuesta de

N "Oferta de Referencia para la prestaciéon del Serviclo de Acceso y Uso
Compartido Qe Infra@structura Pasiva” (en o sticesivo, “Propuesta ORCI™), a
- : efecto de dar cumplimiento a lo previsto en la Medida CUADR{’—\GESIMA

— PRIMERA de las Medidas Fijas.

- .

o

-

Telnor odjun}ré a dicho escrito, el documento denominado “Cuadro General
Descriptivo Cambios ORCI 2019” (en lo sucesivo, "Cuadro General AEP™), @
través del cual senala las modificaciongs realizadas a la ngl vigente y la
justificacion de las mismas. ) P 4

VIl.  Oficio de requerimiento de-informacién. - Mediante oficio IFT/221/UPR/DG-

CIN/121/2018 de fecha 23 de agosto de 2018, notificado a traves de

_instructivo de notificacion el 24 de-agosto de 2018, la Direccién General de

Comparticidn de Infraestructura del Instituto requirid a Teinor para que en el

‘ término de diez dias hdbiles contados a partir del dia siguiente al que surtiera

AN efectos la notificaciéon del citado oficio, proporcionara a este Iné’ri’ru’ro e}
informacién descrita en dicho  oficio (en lo sucesivo, “Oficio de ™~

- Requerimiento™), -~ — . -

™~ —
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El 7 de septiembre de 2018 Telnor presentd ante la Oficlalia de Partes de este
Instituto escrito mediante el cuadl solicitdé ampllacién del plazo /para dar
cumplmiénto al Oficlo de Requerimiento. En_respUesta a su peticion,
mediante oficio ndmero [FT/221/UPR/DG-CIN/131/2018 del 10 de septiembre.-
de 2018 notificado através de instructivo de notificacion el 12 del mismo mes™
y afo, este [nsﬂTu’ro otorgd a Telnor una ampliacion de cinco dias hdbiles
contados a par’nr del dia siguiente al que surtiera efegtos la notificacidon del
citado oficio para proporcionar la informacion solicifada dentro del Oficio

de Requerimiento.
N e

Consuita Pdblica. - El 8 de agosto de 2018 mediante Acuerdo
P/IFT/080818/480, el Pleno del Instituto en su XXIV Sesion Ordinaria aprobd el
"ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO .DEL INSTITUTO FEDE@AL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA SOMETER A CONSULTA PL{BUCA LAS
PROPUESTAS DE OFERTAS DE REFERENCIA PARA LA PRESTACION DE-LOS
SERVICIOS MAYORISTAS DE USUARIO VISITANTE: DE COMERCIALIZACION O
REVENTA DE SERVICIOS; DEL-SERVICIO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO, DE

AINFRAESIRUCTURA, Y DE~ ARRENDAMIENTO  DE ENLACES DEDICADOS

PRESEZNTADAS POR EL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOf?

DE LAS TELECOMUNICACIONES. “ Determind someter a consulta pablica por .

un plazo de trefita dias naturales contados a partir del dia habil siguiente al
de su publicacién en el portal de Intermet! del Instituto, entre ofras, la

Propuesta ORCI presentada por Telnor, En este sentido la consulta pablica

de mérito se realizd del 14-de agosto al 12 de septiembre de 2018. —  ~

—_—

Respuesta al.Oficio de Requerimiento. El 19 de-septiembre de 2018 Telnor
presentd ante [a Of|C|GI|c:1 de Partes de es’re Instituto escrito mediante el cual
dio cumplimiento a lo solicitado en el Oficio de Requerimiento (en lo sucesivo
“Respuesta al Oficio de Requerimiento™).

Ofertd‘de_ﬁeferenclo Notificada.- 5 de octubre de 2018 el Pleno del Instituto
en su lll Sesidon Extraordinaria aprobd mediante Acuerdo P/IFT/EXT/051018/17

/ .
el “ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DELMINSTITUTO FEDERAL DE /

TELECOMUNICACIONES MODIFICA AL AGENIE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE
REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPAE’WDO DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V,
APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2019 AL 31 DE DIC!EMBRE DE 2019.” (en lo
sucesivo, “Oferta de Referencia Notificada®). Lo Oferta de Referencia

~ Lo~ ~

AN
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Notificada fue debidamente nofificada a Telnor mediante instructivo de
notificacion el 12 de octubre de 2018,

—~  Mediante escrito presentado ante la Oficialia de Partes ‘de este Instituto el 26
) de octubre de 2018 Telnor SO|IéITO Jna ampliacion al plazo establecido
/den’rro [a Oferta de Referencia Notificada. En respuesta a su peticion,

\ ~ mediante o;icio namero IFT/221/UPR/DG-CIN/166/2018 de feohc 29 de ‘

ocfubre de 2018 notificado a través de instructivo de no’nﬂcomon eI dia 30

- “ - del mismo mes y ano, este Instituto conS|dero procedenTe o“rBrgor a Telnor
— N una ampliacidn de cinco dias hdbiles al plazo establecido origindlmente en
/la Oferta de Referencia Notificada. -

4\

Xl Manifestaciones del Agente Econémico Preponderante. - El 6 de noviembre
de 2018, _Telnor presentd ante la Oficialia de Partes de este Instituto escrito
mediante el” cual reollzo manifestaciones a la Oferta de Referencia
Notificada (en lo sucesivo, Mcnlfes’romones del AEP™). Y

En virtud de los citados Antecedentes, y

) CONSIDERANDO T

IPRIMERO. - Compe’renoid del Instituto. De conformidad con el articulo 28, pdrrafo
décimo quinto-y décimo sexto de la Constitucion, el Instifuto tiene a su cargoe la
regulacion, promocién y supervision del uso, Gb/roveohomien’ro y explotacién del
espeo’FFo radioéléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y
telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros -
insumos  esenclales.  Asimismo, es ;auforidad en materia~ de  compefencia
economica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por Io que en
— \éstos regulardde forma c:simgrrica a los parficipantes en estos mercados con el
objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la/libre |
concurrencia; impondrd limifes a la concentracion nacional -y reglonal de
frecuencias, al oonceaonomlen’m y a la propledad cruzada que controle varios /
medios de comunicacién gue sean concesionarios de® roglodn‘usmn %
’relec\omumcomones que sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura
geogrdfica, y orderiard la desincorporacidn de activos, derechos o partes
\ necesarias para asegurar el cumplimiento de es’ros I|m1’res goron’nzondo conellolo
dispuesto en los articulos 6o. y 70. de la Constitugion, '

FERN \ / -
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Ahora bien, en cumplimiento a lo_gstablecido en el articulo Octavo Transitorio,
fraccion Il del Decreto Constitucional Y mediante la Resolucidn P/IFT/EXT/060314/76
ass como a las modificaciones redlizadas mediante la  Resolucion
P/IFT/EXT/270217/119, el Instituto determind la existencia de Agentes Econdmicos .
Preponderantes~en el sector de telecomunicaciones, e impuso las medidas™
necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrenciay, con
ello, a los usuarios finales. Dichas medidas incluyen las Medidas Fijas, mismas que /
es’rcm relaclonadas con informacién, oferta y calidad de servicios, acuerdos en

exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales enfre redes, regulacion
asimétrica en tarifas e infraestructuras de red, incluyendo la desagregacion de sus AN
elementos ésenclales Yy, @R suU caso, la separacién contable, funcional o estructural

de dicho agente. . g : ~

Asimismo, el articulo Trigésimo Quinto Transitorio del Decreto de Ley dispone que las
resoluciones administrativas qué- el Instituto hublere emitido previamente a lar

entrada en vigor del mismo en materia de preponderancia, continuardn surtiendo_ N
fodos sus efectos, porlo que la Resolu<:|on 'AEP vy sus anexos se encuentran wgen’res

SEGUNDQ, Medldc\is Fijas. Como se establecid en la Resolucion AEP y en la
Resolticidn Bienal, el sector de telecomunicaciones se caracteriza por contar con
importantes economias de escala, dlcance y densidad que implican que los
operadores enfrantes enfrenten costos medids unitarios mayores que &l operogor

" esfablecido o incumbente. Por lo tanto, la decisidn de~entrada de un nuevo

—

competidor esta en funcion de estos costos y de la rentabilidad qﬁe espere obfener

la empresa por la inversién redlizade, -\
\ T ~

Es por ello 2 que el Insh’ru’ro de’rermmo a través de laResolucion AEP que el acceso a
la mfroes’rruo’ruro pasiva del AEP resulta de suma |mpor’rc1n<:1c1 para gue se permita
a concesionarios en’rron’res y pequenos operc:dores redlizar una oferta competitiva
en el sector, alno tener gue incurrir en elevados costos de inversion, por el desarrollo !
de infrcaes’rrufc’rurcﬁ en-aqguellas zonas donde no sea posible alcanzar una escdla
minima de operacién que les permita cubrir las-inversiones realizadas cuando el
operador que la contfrola no permite el acceso a la misma a-sus competidores bajo

'« - f f ' '
condiciones no discriminatorias, — - . y
\ ~

Asimismo, &s irﬁ'poﬁanfe’mencionqr que para el despliegue de la obra civil en
diversas ocasiones Iqs operadores enfrentan obstéculos legales y reglamentarios / ™
para obtener las autorizaciones necesarias, generando incertidumbre en cuanto al /{
fiempo y/oondlolones enlos que se redlizard el despliegue de infraestructura, lo que-

— -
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//
.  afecta la copo/cidod de los operadores para desplegar sus redes conforme a la

/

planificacion y fiempos previstos. -

En este mismo sentido, flosfgonéesionorios qQue ya prestan servicios reqguieren
complementar su infr‘oes’rruc’rurc\de telecomunicaciones arrendando a ofro
operador elementos de red en oquellos“luggres o localidades en las que no
cuentan con infraestructura propia o con la capilaridad squCIen’re de sus redes, por
lo due podrian subsanar esta situacién mediante Ia compro de un servicio
mayorista a ofro operador que [es permita alednzar una escala minima eficiente
para instalar infraestructura propia en el mediano-plazo.

_.El acceso a-insumos provistos por ofros operadores, le permite a un concesionario

~complementar su red po;o ofrecer servicios a los usuarios finales, incrementar la

cobertura de sus servicios y su cdlidad, ademdas de hacer dn uso eﬂCIen’re de la
infraestructura  pasiva  disponible. E§To tendrd  efectos posmvos porc: el
concesionario enfrante como para el conceswnc:no que oTorgue el acceso y uso
compartido de su wﬁ‘rqes’rruc’rurc: pasiva, ya que se foménta la disminucién de los
costos de opa'oéic‘:n y permite.reorientar recursos iniciaimente destinados «
inversion en infroes’rrugiuro hacla la ampliacidn y modernizacion de las redes de os
operadores. -
Sin embargo, dado que el AEP @l mismo tiempo controla o principadl mfroes’rrucj’rurc:
del pais y es-oferente de servicios a los clientes finales @ nivel mihorista, T[ene
incentivos para negar el serviclo. mayorista a sus competidores, \o o offecer trato
dISCFImInOTOFIO ya sed ofreciéndolo a precios poco competitivos o incurriendo en
ofro tipo de practicas que degraden la calidad del servicio pres’roélo, a fin de
obtener un mayor porcentaje de ventas del servicio minorista o refrasar el proceso,
de competenciq, dificultando la entrada o la expansion de los! competidores en la
provisidén deservicios.

_De esta manerq, la regulacion en infraestructura a través del uso y acceso

compartido de la misma permite una reduccion de los costos de despliegue de las
redes, reduciendo las Inversiones requeridas y-liberando recursos para financiar [os
costos operativos. Por ejemplo, diversos ‘concesionarios que yQ operan en el
mercado podrian ofrecer sus servicios de manera mas eficiente y expedita al utilizar
ia Infraestructura pasiva del AEP, como postes, ductos y pazos, asi.como los sitios o
torres, generando importantes ahorros en costos de construccidn y operacion,
mientras que se generan ingresos al operador propietario de la infraestructura por
lct renta de los espacios no utilizados. o '
/

-
/ ™~ -
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- E acceso a la infraestrucfura pasiva es ademas importante para desarrollar la
competencia en zonas- rurales, en las cuadles el despliegue de infroes’rrug’ruro
requiere della adquisicidn.de una masa critica Que haga rentable la prestacién del

™ servicio. De esta formo al compartirse los cos’ros entre varias empresas se facilita el

despliegue en zoncs gue de-otra mon/ero no seria rentable,

- En este sentido, la Medida PRIMERA de las Medidas Fijas sstablece que las mismas
serdn opliéc:bles al AEP en el sector de telecomunicaciones a través de sus
infegrantes que cuenten con ftitulos de concesion de red publica de
telecomunicaciones ¢ que sean propietarios o poseedores de I[nfraestructura
Pasiva, asi como de los que lleven a cabo las oo’nwdodes reguladas en el presente
instrumento, la cual $efala: .

"PRIMERA.- Las presenfes medidas serdn aplicables al \Agenfe Econdémico
Preponderanfe en el secfor de telecomunicaciones a fravés de sus fnfegran fes que
cuenfen con frfulos de concesién de Red Publica de Telecomunicaciones © que
sean prop!efanos 0 poseedores de Infraestructura Pasiva, asi como de los que
lleven a caboias actividades reguladas en el presenfe instrumento.”

e
Puesto que Telnor es in’regron”re\, del AEP y es \co/ncesionorio de una red publica de
N telecdmunicaciones, queda Ror lo tanto obligadd al cumplimiento de las Medidas
Fijas. . ;

7 —

Asimismo, la Medida VIGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas establece:

"VIGESIMA TERCERA.- El Agente Econdémico Preponderante deberd -proveer el
{ Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva a los Concesionarios
Solicitantes, "para toda la infraestructura pcrs;vcr que posea bajo cualquier fiulo
‘ legal, ~ N \ N
— Dicha infraestructura deberd_estar disponible a los concesionarios de redes
publficas de felgcomunicacionesfobre bases no discriminatorias considerando las
condiclones _ofrecldas_a sus proplas operaciones. El Agente Econdmico
Preponé'eranfe no debera oforgar. el uso o aprovechamiento de dichos bienes con
- derechos de exclusividad”, S \

e (Enfasis afadido) -

o -
Por su parte, la fraccién XXVII del articulo 3 de la LFIR dispone lo siguiente: \
]

*Arficulo 3. Para los efecfos de esta Ley se enfenderd por: -
.

/ .. (...) 2

~ N
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XXV Infraestructura pasiva; Elementos accesorios que proporcionan soporte a la
N infraestructura activa, entre ofros bastidores, cableado subterrdneo y aérec™
N canalizaciones, consirucciones, ductos, obras, postes, sisternas de suministro y
respaldo de energia eléctrica, sistemas de climatizacién, sifios, forres y demas
) aditamentos, incluyendo derechos de via, que sean necesarios para la instalacion
' y operacion de las redes, asi comeo paro la prestacion de servicios de -

: , T : \ o
\— telecomunicaciones vy radiodifusion; “

= ()

S
De lo anterlor se- desprende que €l AEP tiene la obligacion de ofrecer a los
concesionarios- de redes pUblicas de telecomunicaciones que asi lo requieran el

Servicio de Accesa y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de su red sobre /
bases no discriminatforias y sin condiciones de exoluswldod Asimismo, deberd de
A ofrecer la To”rolldcd/ dé elementos -de |nerJesTrucTurc1 pasiva gue poseq, sin
jllml’rocnon o distincion alguna. _ o Vo -
-~ ~ N
- - : / _
Cabe destacar que la concesidn de red publica de felecomunicaciones era una -
figura prevista en la Ley Federal de Telecomunicacionas, misma que ya no es_ -
“ ~contemplada en la LFIR, que en su Articulo 66 estipula: —
/ N \
~ TAriiculo 66. Se requerirG concesion Unica para presfar fodo ﬁp? de servicios
N - pﬁbﬁcos de felecomunicaciones y radiodifusion.” i /

/ -

Es decir, Jas concesiones Unicas surgen como flguro legal en la LFIR, las cudles )
pueden susTlTUlr a los titulos de éoncemon de red publica de telecomunicaciones,

por lo que los servicios ofertados por el AEP deb\eron hacerse extensivos a fodos \Ios
concesio\norios, incluyendo aguellos que cuenten con conceslones Unicas.

TERCERO.- Oferta de Referencia para el Acceso y Uso Compartido de \

- Infraestructura Pasiva y su oorréspondien’re modelo de convenio presentados por y
- el AEP. La Oferta de Referencia.de Acceso y uso Compartido de Infraestructira
Pasiva (en lo sucesivo, "Oferta de Referencia™) tiene por objeto poner a disposicién
de los Concesionarios o Autorizados Solicitantes (en lo sucesivo, “Solicitantes”
utilizado indistintamente en smqulor o plural) los términos y condiciones, incluyendo
tarifas, en los que el AEP pondro a disposicion el Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, asi como los servicios complemen’ronos

H !

/- La supervisidn del Instituto tlene el propdsito de que los servicios mayoristas se
presten de. manera justa vy equifativa, evitando incurr en practicas
~ anticompetitivas en la prestacion de los mismos. por lo que se hace necesario que

- el Instituto pueda realizar modificaciones a la Propuesta ORCI para asegurar que
— ™~ -
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los términos y condiciones que se establezcan permitan mejorar la competencia
en el mercado y conseguir mejores condiciones de calidad y precio para 1os
consumidores. -

En virtud de lo om‘e/rior es que el Instituto establecié la Medida CUADRAGESIMA
E’RIMERA de las Medidas Fijas, la cual a la letra senala lo siguiente:

CUADi?AGESIMA PRIMERA.- EI Agente Econdmico Preponderante deberd

presentar para aprobacion del Insfifufo, ep el mes de julio del afio que
corresponda, una propuesta de Oferfa de Referencia para /ia presfacion def

Servicio Mayorista de Enfaces Dedicadoes v una propuesta de Oferfa de Referencia

/ y para la prestacion del Serviclo de Acceso y Uso Compartido de infraestructura
Pasiva, segin lo esfablecido en el Ariculo 268 de la ley Federal de

- TeleGomunicaciones y Radiodifusién, Lo anterior con independencia de que ef
\ Agente Econdmico Preponderante y 9\ Concesi\cznon’o So/r'cffdn_fe o Autorizado ~

Soficitante puedan acordar la fima de convenios con duracion mayor al. de’la

" vigencia de la Oferta de Referencia respectiva, N J/ )

il

-
Cada oferfa deberd confen?r cugndo menos lo siguiente; — \

" \
a)—~Servicios establecidos de manera especitica y condiciones aplicables a los
mismaos;

b) Caracteristicas de los servicios incluidos, asi como de fos servicios auxﬂia\res en
~ - caso de ser necesarics; /

c) Procedimientos para la sohc.'fgdfde servicios, enfrega de los servicios,
conciliacién y facturacion, reparacién de fallas, mantenimiento y gestion de
incidencias, y demas necesarios para la eficiente presfacion del servicio;

l

f e N . e
d) Plazos para egjecucien de cada ung de las efgpas de los procedimientos —
referidos en el inclso an ferior; —
Ve '
e) Parémetros e indicadores de calidad de’servicio: _ ’

J

) Acuerdos Qe Nivel de Servicio y las penas aplicables y, proporcionales
\osociadas a su incumpligniento;

g Tarifas |
/ ( \ ~ N \

h) Informacion, caracteristicas y normativa técnica necesaria para la prestacion
de los diferentes serviclos, e

) Informacién que deberd reflejarse en el Sisterna E!e;f'rénico-/ae Gesfion. -

La propuesta que presente el Agenfe Economico Preponderante deberd reffejar,
al menos, condiciones eqdr'vaienfes a las de la Oferta de Referencia vigente.
N

/
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Las Ofertas de Referencla se someferan a consulfa ptblica por un periodo de s

treinta dias naturales. Terminada la consulta, ef instituto confara con freinta dias
" / .

naturales para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual, en caso de

haberse redlizado diguna rr}odn(cacién, dara vista aly Agente Econdmico

Preponderarjje para que manifieste lo que a sthderecho convenga. __

A\

Las Oferfas de Referencla deberan publicarse a fravés'de la pagina de Infernet del
In§f1'fufo y del Agente Econdmico Preponderanfe dentro de los primeros quince ‘dias
del mes de diciernbre de cada afio y enirardn en vigor.el primero de enero del

- siguiente.ario. — -
! A L ~
Lags Ofertas de Referencia se pj)dran modificar en 105 siguientes casos:
- /s
-~ I8 Cuande el Agente Econdmica Pre,fnonderonfe lo soliclte al Instifufo para —
- asequrar la replicabifidad récnlcg y econdmica de una nugva oferta
minorista o modificacidn a una existente, v.para elfo requiera crdgcr;ror los ~~ __
servicios y/o tarifas Incluidos en las Ofertas de Referencla vigenfes, /
i3 Cuando lo ordene el Instituto por haber Idenfificado que existen elementos
clave adicionales a los ya contemplados en & Oferta de Referencia que
se consideran Indispensables para asegurar que las preser{fes medidas
47 cumplan con su objefivo de fomento a la competencia. En taf caso, el
Insfituto dara vista ol Agenfe Econdmico Preponderante para que -
manifieste lo que a su derecho convenga.
- -
En los casos anferiores, el institufo resolverd lo conducente en un plazo no mayor a
freinfa dias naturales. /
s -
Cualquier modificacion a una QOferfa de Referencia estard vigente hasta en fanfo - P
- no haya una que la sustifuya y debera reflejarse en el Sistema Elecirdnico de
Vo Gestis '
. estion. ~
, EI Agenfe Econdmico Preponderante no podra establecer condiciones que =
" inhiban la competencia en la prestacién de los servicios objeto de las Ofertas de
Referencia, cualquier requisito que no sea necesario pardla eficiente prestacion
del servicio, ni:
T - /
] » Aplicar condiciones discriminatorias y/o abusivas en la prestacion de los
- servicios, por lo que deberdn_ofrecer los mismos precios, férminos,
! condiciones y descentos establecidos en las/Ofertas de Referencia a
/ cualquier Conceslonario Solicitonfe o Autorizado Solicifante que se o
P requiera.
/
{- Apiicar términos y condiciones a sus propias operaciones, subsidiarias o L
filiaies, o empresas que perfenszcan al mismo grupo de interés econdmico -
distintos g’los establecidos en las Oferfas de Referencia. d
b= !
- B « Condicionar la provision de los servicios a comprar, adquirlr, vender o
: proporcionar otro bien o servicio adicional o diferente de aquél,
-
~ 11
/ d N
/
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» — Sujetar la provisién de los servicios a uno condicién de exclusividad, o de

no adaquirr, vender, comerciolizor o© proporcionor 1os  servicios _
proporcionadoes o comercializados por un fercero.

»  Sujetar la provisién de los servicios q la obligacion de convenir condiciones
distintas o adlicionales a ias que contfernplan las Oferfas de Referencia”.

!

Por offa parte, el Instituto considerd necesario dotfar de certeza juridica o I/os
Solicitantes que requieran los servicios mayoristas del AEP, asi como a este dlitimo,
por lo que la Resolucién AEP es‘rimé\convepienfe I existencia de un modelo de
convenio por medio del cual se formalice la relaciéon contractudl, ef cual también
estd previsto que seaq revisado y}opro\Bodo' por el_Instituto. Con ello se otorga
seguridad a los Solicitantes respecto de los servicios gue les sean proporcionados,
asegurando términos y condiciones justas y equitativas para que no se incurra en
practicas contrarias a la sana competencia. —

Lo anterior quedd plasmado en la Medida CU‘A\DRQGESIMA TERCERA de |as
Medidas Fijas, de la sigulente manera:

“CUADRAGESIMA TEI?CERAI. -Ef Ag;fe Econdémico Preponderante deberd suscribir |
con los Concesionarios Solicitantes y Autorizados Solicitantes, denfro de los quince

dias siguientes a los que les sea presentada la solicitud de-prestacién de servicios
“mayoristas reguiados, el Convenio respeciivo,

/

~

Dichos convenios deberdn reflejar lo establecido en fas presentes medidas y en las:
Oferfas de Referencla, asi como incluir las .compensaciones existentes por
~— incumplimienios y fodas aquellas condiciones que oforguen cerfeza en la
prestacion  de  los serviclos confratados, incluyendc plazos minimos de
pemanencia.”

Es decir, de conformiddd con lo establecido en las Medidas CUADRAGESIMA ™
PRIMERA y CUADRAGESIMA TERCERA de las.Medidas Fijas, el Instituto cuenta con la
facultad de modificar los términos y condiciones de |la Oferta de Referencia y del
modelo de convenio ﬁ:uondo d su juicio no se ojﬁs‘ren a lo establecido en Ias
Medidas Fijas 0 no ofrezcan condiciones que favorezcan la competencia en el
/sec‘ror, previo a-su aprobacion. ) —

- -~ ™~
CUARTO. - Procedimlento de revislon de la Oferta de Referencla de Accesoy Uso -
Compartido de Infraestructura Pasiva.- La Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de
Medidas Fijas establece que el AEP deberd presentar en el mes de julio del afio que

corresponda, pordﬁcu‘rorizocién del Instituto, una propuesta de Oferta de

IS
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Referencia para la prestacidn del Serviclo de Acceso y Uso Compartido de /
Infraestructura Posivcx que cumpla con lo establecido en la legislacion aplicable.

Asimismo, se establecld que la V|genC|o de la Oferta de Referencia de Acceso y

Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, el procedlmlen’ro para su presen’romon

% c:uTo\nzcmon, asi como las fechas para su publicdcidn ser@dn  aquellas /
—  especificadas en el articulo 268 de la LFTR o aquella que;lq sustituya,

Al respecto, la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidlas Fijas, en
correspondeﬁcio con el articulo 268 de la LFTR, establece que el Instituto sometera
a consulta publica por un perlodo de tfreinta dias naturales a las propuestas de
ofertas publlccs presentadas por el AEP, y gue una vez terminada la mismaq, el
Instituto contard con 30 dias naturales para c:probc:r o modificar la oferta, plazo
dentro del cual dard vista al AEP.

—

En tal virfud, y toda vez que la consulta publica de mérito se llevd a cabo del 14 de
— agosjo al 12 de septiembre de 2018, el Instituto tuvo hasta el 12 de octubre de 2018
para dar vista alAEP de la Oferta de Referencia de Acceso y Uso Compartido de
Infragstructura Pasiva aprobada o modificada, lo cual se materializé a través de
Oferta de Referencia Noftificada a la que hace referencia el Antecedente X de la
/ presente Resolucion,

Derivado de dicho Acuerdo, el Instituto recibidé las Manifestaciones del AEP a la
. Oferta de Referencia Noftiflcada, en los términos indicados en el Antecedente Xl de - -
las presente Resolucién. Porlo que en consistencia con lo establécido en la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas y el articulo 268 de la LFTR el Instituto
/ procede a andlizar las manifestaciones redlizadas por el AEP para resolver o
conducente respecto a la auforizacion de I Oferta ‘de Referencla T::c:rc o

prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva.

— \
QUINTO.- Andlisls de las Manifestaclones a la Oferta de Referencia Notificada. /

Telnor presentd ante el-Instituto sus manifestaciones a la Oferta de Referencia-
Noftificadq, las cudles serdn analizadas con el fin de determinar si es procedente

hacer modificaciones adicionales a la misma. Lo anterior, siempre tomando en
consideracién la relevancia y confiabilidad de lo maniféstado por Telnor, lo
establecido en-las Medidas Fijas y que se ofrezcan condiciones favorables para la

\ competencia en el sector, que no se establezcan condiciones que inhiban g

~ _.competencia, ni que solicite requisitos que no sean necesarios para la eficiente
prestacion del servicio, y\gue no existan condiciones discriminatorias y/o abusivas

en la prestacion de-los mismos. Por lo que el Instituto .resdlverd modificar ‘el

- - ! 13
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contenido de la Oferta de Referencia Notificada a efecto de que, entre otras

cosas, sus términos y condiciones generen certezq, sean claras, proporcionales, no

abusivas, equitativas, ~feciprocas, reduzcan asimetrias de informacion, no
" discriminen y favorezcan la competencia, \

Cabe sefialar, que las modificaciones a la Ofertq de Referencia Notificada
determinadas por el Instituto en el presente Considerando se veran reflejadas en la
Oferta de Referencia en el Anexo-Unico de la presente Resolucion,

En complemento a lo anterior, cuando lo considerd procedente el Instituto, realizd
precisiones de redacciéon y/o de orfografia con_el fin de hacer mas precis\os los
textos. | -

—

Finalmente, este Instituto considera peﬁingnfe hacer notar que en diversas
secciones de las Manifestaciones del AEP se argumenta que el Instituto no debid
haber modificado su Propuestq de Oferta de Referencia dado en cumpilimiento
con la Medida CUADRAGESIMA: PRIMERA de las Medidas Fijas, su propuesta
mc:r)‘ren[ca las condiciones vigentes, considerando dichas modificaciones como
legales. Sin embargo, se aclara que, con independencia de el[o en el uso de sus
facultades el Instituto realizé una evaluacién de los elemen’ros contenidos en la
Propuesta ORCI, incluyendo aqguellos aspectos gue, si bien-no se modificaron, se
identificd la necesidad de qjustarlos o precisarlos con el fin de generar mejores

condiciones para la prestacién de los servicios objeto de la Oferta de Referencia,
~ J ‘\““ -
De conformidad con o antes expuesto, se procede al andlisis de Ias

Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencia Noftificdda.

5.1 ANALISIS DE LAS MANIFESTACIONES DEL AEP A LA OFERTA DE REFERENCIA .
NOTIFICADA -

~

51.1 CUESTION PREVIA. _ .
~ ~

~ Manifestaclones del AEP a la Oferta de\ReferencIo Notificadq, gpartado Cuestién

Previa. - -

-

\
En el escrito de Manifestaciones del AEP se.incluye el texto que previene lo

siguiente: - . .
T

- \ —
Antes de comenzar con el andfisls de lo determinado por el Instituto en el Acuerdo,

conviene manifestar que () al emifir el Acugrdo y !os\defermfncrcfones que ésfe
~— - i N

CUESTION PREVIA
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confiene no se hizo un andlisis de competencia, ni se emitic previamente una
decision sobre el cumplimiento de las Medidas por parfe Telnor que pudiera siquiera
explicar las modificaciones que se busca Imponer en ef Acuerdo, esfo es, no se
establece ni acredifa que la. ORCl presentada por Telnor no se gjustare a lo
establecido en\lqs Medldas o bien que no ofrecieran cendiciohes que favorezcan
ala competencia en el sector de las felecomunicaciones, v (i) esa autoridad debe
ser congruente con lo que previamente ha aprobado, autorizado y calificado
favorablemente en relacién con la ORClL, por lo que de tener’lugar un
requerimiento de modificaclon, ello tendria que haberse hecho conforme a una

“motivacién precisa y adecuada, lo que eri la especle no acontecid en el Acuerdo
respectfo de muchas de las observaciones ¥ requerimientos que se hacen en él.

d Estaplecido lo “anterfior, v con independencia de que, como ya se 'd."jo, las
modificaciones requeridas por ese Instituto a cuestiones no solicitadas por Teinor
son improcedenfes y deben ser fildadas de llegdles. a continuacion presentamos
comeniarios en respuesta a las prncipales modificaciones sefaladas en el
Conslderando Quinto del Acuerdo asif como a las modrffoc:ones realizadas por el
Institutfo ala prcipuesfaﬂe Oferfa de Referencia de Telnor:”

Consideraciones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al apartado Cuestién

Previa. - ~

Con relacién lo expuesto por el AEP en el indiso (i) de la seccion “CUESTION PREVIA”,
re{sul’ra perfinente precisar que el andlisis de competencia de las Medidas Fljas fue
levado a cabo por este Instituto a través de la Resolucién AEP y la_Resolucion
Bienal, por lo que derivado del mlsmo se fmpusieron al AEP |las correspondlenfes
Medidas y se realizaron modlﬂcomones qgue se consideraron propncnos para
fomentar ia competencia y libre concurrencia. Por 1o que el procedimiento
respectivo para determinar el impacto de las Medidas Fljas  en términos de/

competencia ya fue llevado a cabo en las resoluciones senfaladas.
\\

Asimismofr\_e_spec’ro a la emisiéon de una decisidon sobre el cumplimiento de dichas-
Medidas, se sefala gue el procedimiento previsto para la autorizacion de la ORCI
no contempla la emision de una determinacion sobre el cumplimiento de la misma,
toda vez que corresponde a un procedimiento independiente de la propia

c/:uToridod. \\

_—

En este sentido, el procedimiento para |la autorizacion de [a ORCI es derivado del
cumplimiento de/los Medias Fijas, particularmente de la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA, en apego a lo establecido en el Articulo 268 de la LFTR. ~




(N

. /

Razén por la cual, la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las- Medidas Fijas
establece las condiciones minimas que debe de contener la Propuesta ORCI
presentada por el AEP, -

Ahora bien, del andlisis a la Propugsta ORCI presentada ‘pgr el AEP, en términos
generales se observa que en diversos serviclos el AEP no ofrecié condiciones
equivalentes ‘a la ORCI vigente, razdn por la cuadl, este Institute: en estricta
observancia a la Medidas Fllas y a la ORCI vigente, procedlo a redlizar as

modific ociones correspondientes. - -
ra

No sobra mencionar, que en la Oferta de Referencla Noftificada este Instituto realizd
un pronunclamiento detallado y ajustado a derecho, motivando y fundando las
modificaciones realizadas a la Propuesta ORCI preser\’rodo por el AEP, con el objefo
de que los servicios ahi previstos se presten de manera eficiente y competitiva. o

Por otra parte, con respecto a lo senalado por el AEP en el inciso (i) de la seccion
“CUESTION PREVIA”, se ;/Dreciso qgue las modificaciones realizadas a la Propuesta
ORCI pr“esen‘fcxdo por el AEP, son congruentes con las Ofertas de Referencia
aprobadas previamente por este Instituto, en tanto que se apegan a las Medidas
Fijas, pues tienen ef fin de que la ORCI| cumpla con lo establecido en la ]eglslooién
aplicable, con el objeto de generar mejores condiciones para la prestacion de los
servicios.objeto de [a Ofef\ro de Referencia.

5.2 ASPECTOS GENERALES Y ELEMENTOS A CONSIDERAR DENTRO DE LA ORCI.
Manifestaclones del AEP a [a Oferta de Referencla Notificada, apartado 1.

Con relacion a la primera manifestacion en el apartado ™. Aspectos Generales y
elementos a considerar dentro d/e la ORCI” el AEP refiere lo sigutente:

- 1. Aspectos Generales y elementos a considerar denfro de fat ORCI,

i~ -
- -

L \ )

'i Es bien sabido por las “partes, que cualquier acto de autoridad debe estar

i debidamente fundado y moftivado, es dech, dicha autoriddd debe manifestar las
razones del por qué actué de cierta forma, por qué tomo X o Y decisién,-ademds -
de establecer el fundamento legal de su proceder, los arficulos de la legisiacion
que respaldan los actos o las decisiones tomadas y de las cuales nace ef acto
emifido. Bajo esta tesftura, previo a cualquler modificacion que ese Instituto haya
redlizado a la ORCI, ésta debld pasar por un estricto andilisis en el que se debieron
examinar vy desarrollar ; los  concepfos de  fundamentacion, motivagion,

\ competencia y fodos aqueltos necesarios en los que sustente su actuar. El Insfituto ~

~
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Refereté a la segunda manifestacion realizada por el AEP en el apartado en

. ift
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manifiesta, de forma general, que ha- deferminado ree?frucfuror la redaccién del
documento presentado por mi mandante donde asi lo consldere necesario,
omitiend®d cualqguier andlisis 0 argumento del por qué con dichas modificaciones
confribuye a la mejora del documento o con eflas se logra una mayor
cdmpefencfo en el mercado de las felecomunicaciones.

—

Mas alia, el Instituto omite especificar cada una de las modificaclones reafizodas a
la ORCly el fundamento legal con base en el cual se realizan las mismas asi como
los motivos que lo llevaron a realizarlas, Por en\de, dichas modificaciones deben
sefnalarse de ilegales™ .

(D —

andiisis, el A\EP senala lo siguiente: ~

~

Ve /
1. Aspecios Generales y elementos a considsrar deniro de la ORCI,
~

(. ~

~

Dentro de los aspecfos generales que ese Insfituto menciona, se encuentra ague!
que se reflere al Sistema Electrénico de Gestidn de Telnor (enlo suceslvo el "SEG”),
desarrollado por rﬁf*r'nog\danfe con la finalldad de tener un medio oficial de
comunlcacién con los conceslonarias solicitantes a fravés del cual se realizaria la
coniraftacion de servicios mayoristas, dar seguimiento a solicifudes, atencion de
fallas e incidencias y consulfar la informacion de la red publica de
telecomunicaciones de Telnor.

—_

Sobre el particular, ef Insﬂ?uro esfobiece\en el Acuerdo su defermlnoc.'c%n de que &l
SEG sea el Unico medio oficlal de comunicacion entre mi representada y los
concesionarios o auforizados solicitantes para la prestacion de los sepricios
mayoristas objeto de la ORCI, BN

.. ] s

Al respecto, debemos senalar que, como c_onE:“epfo general, Telnor esta de
acuerdo en que el SEG se constifuya cormo el dnico medio de comunicacion oficial
con los concesionarios © autorizados soﬂc/fanfes en la prestacion de los servicios
mayoristas objeto de la OI(CL slempre v cuando su uso se establezca dentro del
marcoregulatorio de conformidad con los objetivos para los cudles fue disenado y
que se encueniran confemplados en las medidas establecidas en la Resolucion
Bienal. En este sentidc, existen casos en los cuales el propio sisterna no esta
disenado para ope?&r o para exhibir informacion que el propio instituto pretende
Incorporar a fravés del Acuerdo y que serd analizada de manera particular a lo
largo del presen\fe escrito.

(...

- ‘\ '~
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En este senfido, conslderaros que la redaccién modificada por ese Instituto debid
exfender sus alcances a la proteccion que-Telnor requiere en la prestacion de los
serwcios de acceso y uso compariido de infraestructura pasiva, por lo que se debid

' esfob!ecer la” consecuencla de no ulilizar el SEG por declsién unfiateral del

/

solicitante y no forzosamente por una falla en el propio sisterna.
~

Ei hecho de no establecer una sancion en caso de incumplimiento a la ORC! por
parte del concesionario © auforizado so/fcfrcnfe, ocasionaria que éslos pudiesen
solfcitar servicios por un medio distinfo al SEG sin que se generen consecuencias
para eflos, v si para mi mandante, va que si Teinor no atiende su solicitud padria ser
denunciado par incurfiplimiento en la prestacion dellos serviclos comrespondlentes,
dejando a mi mandante en total estadlo de Indefensicn.

T

() -

Pq altimo, en el apartado “1. Aspectos'‘Generales y elementos a considerar dentro
de la ORCI", refiere lo siguiente:

FAN

| P
“1. Aspecfas Generales y elemenfos a conslderar deniro de la ORCI.

—

() ~

AY

Por ofro lado, establece en el Acuerdo el Institufo lo siguientfe:.

“Por otra par%, el Instituto observa que, en caso de existir sofuracién de
espacio para prestacién de fos Servicios de Ac/ceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, el AEP proporcionard la cofizacion de los frabgjos a
reafizary el programa de trabajo necesario. De lo anterior, el Instituto observa
que la Medida TRIGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas es clara al sefiaiar lo
siguiente:

(e

En este sentido, en casa de existir una saturacion por-ocupaclon ineficiente
de espacio por parte del AEP se deberd recurir @ o recuperacidn de
espacio con la maxima diligencia, esto es, sin imponer condiciones ' gue
pudieran inhiblr la competencia, incluyendo cobros fnjusnficcdos Asrm:smo
cuando no sea fécnicamente viable la recuperacion de espacro el AEP
debera incluir en su justificacion el defalle de las cuestiones técnicas que
impidan dicha recuperacion.

-— —

/ p—

En razén de ello, se observa que el AEP es omiso en sefalar cémo llevard a
cabo el procedimiento para la recuperacion ‘de espacio y los elermentos que
fendrd que aportar para justificar la necesidad de su prestacion, por lo que
el Instifuto determina, que para generar cerfeza al Soficifante bajo el
principio de no discriminacion -segtin se aplique- establecerd ia obligacion
al AEP de que nofifique al Solicitante la justificacion técnica y operativa del
impedimento para compartir infraestructura por saturacién de espacio, la

-~
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cual deberd confener cuando menos el nivel de ocupaciéon actuadl y la
evidencia de saturacion (planos, fotos, defalle de la ocupacion en ese
momento, entre ofros), asi como los cdlculos e informacion basada en el
cumplimiento y aplicacion de la Normativa Técnica conforme a sus propias
operaciones de modo que se respalde la safuracion. Lo anferior, para
asegurar que la saturacion derive efectivaments de ineficiencia de uso y
plantfear fa recuperacién de espacio a reqlizar o en sb defecto, debera
prevenir af Soficitante respecto de alguna alternativa. Dicho cambio se vera
reflejado en las parfes correspondientes de la Oferta de Referencia
‘modificada, la cual forma parte integral del presente Acuerdo como su

Anexo Unico”, N Y
\ \

(.J)"
-

Conslderaciones del Instituto a las Manifestaciones del AEP al apartado 1.

.
ElyInstituto deTerminc? rmodificar la Propuesta ORCI presentada por el AEP en virtud

de que se observaron redacciones susceptibles de mejora, reesfructura o
reordenamiento a efecto dar claridad a la Oferta de Referencia, en rozén’l,de que
se identificaron ciclos inconclusos, comunicacidn unidireccional ‘én lugar de
bidirecciondl, entre otras deficiencias en lo asociado a procedimientos para la

/ confratacion, modificacion y baja de los servicios para el Acceso Y Uso Compartido

.
&)

Vd

de Infraestructura l?osivc.

I . S
En ese sentido, el AEP no debe perder de vista que el actuar dél\ Instituto se constrine

en salvaguardar en fodo momeq‘ro gue no se afecte la correcta prestacion de los

_servicios y, con ello, a los usuarios finales, en consistencia con lo dispuesto_en las

—

T

Medidas Fijas, en especifico con lo dispuesto en la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA, por lo que en ningun momento la actuacién del Instituto recae en Ia

legalidad ya que conforme a lo sefidlado en el Considerando QUINTO de la—~

resente Resolucion, el Instituto realizé una evaluadion de los elementos contenidos
en_la Propuesta ORCI, incluyendo aguellos aspectos que, si bien no se modificaron,
se identifico la necesidad de gjustarlos o precisarlos con el fin de generar mejores
condiciones para la prestacion de los servicios objeto de la Oferta de Referenciai,

’

Sobre la segunda manifestacién es preciso mencionar, que el Sisterna Electidnico
de Gestidn (en lo sucesivo, "SEG") se establece con el objefo de permitir a los

Solicitantes realicen la com‘rofgcién de los servicios-de infroes‘rrugruro pasiva, asi

como dar seguimiento a solicitudes, atencién a incidencias y consultar la
Inforrnacion actudlizada de la red plblica de telecomunicaciones del AEP,
odem/c’:s de todas aguellas actividades que sean parte del procedimiento de
contratacion y prestacion de los servicios de infro/es’rru\c’ruro pasiva,

—

e
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En ese sentido, la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas establece
las caracteristicas y funciones que el SEG deberd cumplir, Ia c/ucﬂ, senalalo siguiente: \

"CUADRAGESIMA SEGUNDA.- El Agente Econdmico Freponderante deberd
implementar un Sisfema Electrénico de Gestién af que se podra acceder en fodo
momento el Insfituto y los Concesionarios Solicitantes, por via remota para consultar
informaciéon actualizada de la red publica de ftelecomunicaciones del Agente
Econdmico Prependerante y, de fa Infraestructura Pasiva, Realizar la confraiacion..
de los servicios wWa Capacidad Excedente de Infraestructura Pasiva objefo de las
presenfes mediaas, reporfar y dar seguimiento a las fallas e incidencias que se /
' N presenfen en los servicios coniratados, realizar consultas sobre el estadc de sus
solicitudes de confratacidn y, todas aquelias que sean necesarias para la correcia |
operacion de fos servicios. /
Ei Sistema Electréonico de Gestion deberd prever los mecanismos.que garantficen ia
seguridad de las eperaciones redlizadas. En caso de que exista infoarmacion
relacionada con las insfancias de seguridad nacional, esta no podro consultarse a “
fraveés del sisterna. N

La informacién de la red publica de telecomunicaciones del Agente Econémica \
Preponderanfe deberd estar disponible en forma presencial y remota, en un
formato que permita su manejo adecuade por parte de los usuarios del sisferna.

El Sisterna Efe(cfréhico de Gestién deberd estar disponible las veinticuatro horas dsl
dia, los frescienfos sesenta y cinco dias del afio, 'y ef Agénfe Econdmico \
Preponderante debera garantizar la continuidad del sistemma v el respaldo de la

~ "informacion. . ™~ 7
—_— ~ N

El Sistema Elecironico de Gestién deberd ser bidireccional, en el sentido de que
permitird el flujo de informacion de los usuarios del sistema con el Agente
# Econdmico Preppnderante.

La informacion intercambiada a fravés del Sistema Electidnico de Gestion se
considerard para todos los efectos cameo una comunrcac\:on oficial entre los
involucrades.

El Agenfe Econdémicc Preponderante deberd habilifar un cenfro telefénico de /
atencion, asi como una direccion de correo elfecirénico que, jen caso de faila del 5
Sisterna Elecirénico de Geshon permifa redlizar las operaciones previstas en el

sisferna y habilitar procedimigntos de registra de Ias operaciones realizadas. —
L

Una vez que sea restablecide el Sistema Electdnico de Gesfidn, el Agente
Econémico Preponderante deberd garantizar que se pueda dar continuidad al
pracedimiento correspondiente a fravés de dicho sisterna. |

T El Agente Econdmico Preponderante deberd aplicar los procedimientos pravisros
en ps presentes medidas y ulllizar el Sistema Electrénico de Gesfion para las
operaciones redlizadas por la propia empresa, asi como por sus filicles v

) subsidiarias, ” ~

e

De lo citado con anterioridad se observa que tal y como se menciond en la Oferta
\ de Referencia Notificada, el motivo de que el SEG se constituya como &l Gnico

medio de comunicacién entre el AEP 'y los Solicitantes en |la prestacién de los
20
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\ —
servicios objeto de la Oferta de Referencia, es otorgar certeza tanto al AEP como —
. , , . \
a los Solicitantes re{specj_o de las comunicaciones que sostengan con motivo de Ia

prestacion de Ios servicios de comparticién’/de infraestructura pasiva.

\

Dicho lo anterior, queda por demas explicito gue los Solicitantes deberan realizar
sus solicitudes de §ervicios a través del SEG y sdlo podran existir medios alfernos
como el centro.telefénico de atencidn y/o un correo electrénico, en caso de falla

' del SEG, razén por la cual resulta improcedente imponer alguna sancién por |
—incumplimiento en la prestacion de los servicios por parte del AEP por causa deque
algln Solicitante requiriera servicios por un medio distinto al SEG, ya que no habria
posibiliq,czd de ello con las modificaciones redlizadas por el Instifuto a menos que

sed bgjo el gscenorio de falla del SEG/ -

‘l -
En cuanto a la ditima manifestacion, del andlisis no se advierte que el AEP haya

~ redlizado argumentacion respecto de ia transcripcion arriva citada, razén por ia \
f cual el Instituto no emite pronunciamiento diguno en relacidén a dicho tema, por lo

gue la reddccién de la ORCI vigente se )/erd reflejada dentro del Anexo Unico de r

~ la presente Resolucion.  _, >~ |

\ 5.3 ASPECTOS APLICABLES A INTRODUCCION. ™ -

Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencia Notificada, apartado 2.  —~

Como parte de las Manifestaciones del AEP, en el apartado "2. Aspectos aplicables
a las definiciones” senala lo siguiente:

.
2. Aspeclos aplicables a las definiclones.
- \ ~
Por lo que hace a la ellminacion de definiciones a la que se reflere ese Instituto en /

£l Acuerdo (fojas 15 a 17), mi mandante no tiene objecion en la eliminacidn de los
- terminos “Canalizacion principal”, “Canalizacion de disfribucltin " "Red de
Acceso”, "Subconducio” y “"Red del Ciienie”,
' ~

(..) f

Aunado a la manifestacion previamente citada, el AEP reflere lo siguiente:

- 2. Aspectas aplicables a jas definiclones. - N

N ! / -
N (..)
/
Por ofro lgdo, en el proplo aparfado denominado “Aspectos aplicables a las
d!eﬁnlcionés ", ese Instituto esfablece, en su parte conducenfe, lo sigulente: \

~
—
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\? -
\"Por otra parte, referente al términc y definiclén de “subconducfo”, el Instituto
sefiala que es necesar!o homo!ogar y hacer referencla a las condiclones previstas,
en la ORCl vigente, por lo que én consjstencia con ello el término “subducto” serd
elaprobado a uf:!:zoren la totalidad de-la Oferta de Referencla medificada.

Sin per;u:cio de lo anterlor, el AEP Justifica en su Cuadro General AEP que incluye las
definiciones anfes mencionadas derivado de-la forma em que la experiencia
infernacional hace uso de las mismas. No obstante,” dichaJustificacién resulta
improcedente en razén de que la Propuesta ORC! no homologa, nf ufiliza dicha
terminologia en la fotalidad de su documento, a diferencia de la Oferta Marco de
Telefénica que describe, haciendo uso de 1érminos disfintos en toda su
documenfoci/én. /

—_—

) - /

__Por ofra parte, con relacién al término ~Tramo”, el instituto observa que es ufilizado

para hacer énfasis a “canalizacién® de manera indistinta, refiléndose a un mismo
compeonente de la Infraestructura, por lo que el Instifuto defermina conservar
tnicamente'la palabra canalizacién en ia totalidod de la Oferta de Referehcia
modificada, ya que resulta innecesario contar con dc\Js definiclones que hacen
‘alusion af mismo elemento de red”. A /

AN
Coh relacion o la definfcién de Subconducto, ese Instituto esfa/biece en el proplo
Acuerdp que la misma no otorga certeza, es poco clara y ho manﬂene coherencia
ni confinuidad, por lo cual decide eliminar en la totalidad de la ORCI ia restriccién
al solicifante, relacionada con Ia comparticién de ductos a fravés de la propuesta
de subconducta. En este senfido, se podrd segulr uliizando la palabra “subducto”

_conforme a lo senalado en la Oferta de referencla vigente, si hacer mencién de

reconfiguraciones técnicas diferentes de las aprobadas.  —
/ r

Lo anterlor, en los siguientes trminos:
™~

“En esfe sentido, &l Instituto detferming eliminar en la tolalidad de la Oferta de

" “Referencla modificada la restriccidn al Solicitantegelacionada con la comparticion

-

de ductos a tfravés de la propuesta de subconducto, témino que a su vez no utiliza
de manera homologada. Es dech, se podra seguir utilizando la palabra™subducto”
conforme a lo sefidlado en la ORC! vigente, sin hacer mencién de
reconfiguraciones técnicas diferenfes de las aprobadas. '

\
Lo anterlor en cumplimienfa con lo senalado en la Medida CU/f\DRAGESIMA

PRIMERA de las Medidas /as que sehala~claramente que [ el AEP no podra
establecer condiclones que inhiban la campetencia en la presfacién de los
sérviclos objefo de IGs ofertas de referencia, cda!qu.'er requis:fo que nq sed
necesarlo para la eficiente prestaclén del servfc!o entre ofras, condrc:oncrr la
provision delos serv!cios y, i) la Propuesta ORC! confendrd al menas lo aprobado
por ef instituto en la O{?C! vigente. En este sentido, el Institufo defermina mantener
dentro de la fotalidad de la Ofarta de Referéncia modificada_todas aquelias
definlciones aprobadas en la ORCI vigente”, |

N

/
~
e
\
{
7
‘\
/
~—— \\‘
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! Sobre el particular, en relacion o la efiminacion planfeada por ese instituto del
término "Subconducteo”, debemos establecer que...”

Y
Consideraciones del Instituto a lc_:s Manifestaclones del AEP al apartado 2.

3
De la primera manifestacion del apartado 2f dado que el AEP no fiene objecidn

con la eliminacion de los términos citados en su manifestacion, el Instituto reitera la
redaccion de la ORCI vigente en la presente Resolucion, Ia cual se vera reflejada
dentro del Anexo Unico. -

—

Del andlisis redlizado a la segunda manifestacion del apartado 2, no se advierte
gue el AEP haya redlizado argumentacion respecto de la transcripcion citada,
razdn por la cual el Instituto no emite pronunciamiento diguno con reldcién a dicho
tema,. por lo gue la redaccldon de la ORCI vigente se verc’} reflejada dentro del
Anexo Unico de la presente Resolucién. -

Manifestaclones del AEP a la Oferta de Referencla Notificada, apartado 3. e

En [as Manifestaciones del AEP se sefidla lo siguiente:

"3, Aspeclos aplicables a la Infroduccién.

. — s

() B
\ -
Sobre el particular, v foda vez que ese Instituto sefiala, de forma general, la \
incorporacion de redocciones que, a su parecer, proporcionen mayar claridad o
énfasis en el texto de la ORC! v que a su consideracion no Implique adicion de
plazos, modificacién de procedimientos, nl aplicacién de términos vy condiciones
desfavorables hacla el concesionaric o autorizado solicitante, mi mandante se ~
reserva el derecho de pronunciarse a lo largo del presente documento respeclo
jdae \_(_:_ada una de ellas, conforme se vaya analizando el confenido del Acuerdo y
las modificaciones o argumentos vertidos por ese Instifuto en }ehmismo. v~

Consideraciones c/:iel Instituto a las Manlfestaclones del AEP al gpartado 3.

En este sentido, el Instituto considera procedente resolver en aguellas secciones en
las qhe el AEP redlice manifestaciones al respecto. -~

- ~

. \ R
5.3:1 PRERREQUISJiTOS PARA LA PRESTACION DE LOE SERVICIOS Y TRABAJOS
ESPECIALES DE LA OFERTA.

~

Manifestaclones del AEP a la Oferta c.;le R}-:-ferencid Notificada, apartado 4.

El AEP sefiala en su primera manifestacion del apartado 4. Prerrequigﬁos para la
prestacién de los servicios y trabagjos especiales de la Ofer’ro; su objecién respecto

A P 23 -~
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de indicar en la Oferta de Referencia Notificada que el SEG debe ser el plincipal
mecanismo de comunicacion entre las partes, toda vez que a su consideracion es
una rmedida poco efectiva si no se le establece una sancién a los Solicitantes en
caso de que utilicen un medio alterno para solicitar servicios o cualquier otro tipo
- de tramite relacionagdo con la prestacidon de los servicios de oomp_or’ricién de \
infraestructura pasiva”,

-- Aunado a lo anterior, el AEP senala que:

(..

Indepeng:enfemenfe de lo apterior, no foda la-informacion asociada-a la —
— prestacion de los servicios es suscephb.'e de ser cargada en el SEG o de fraritarse

a través del mismo, ya que, desde su origen, se dejé en claro que los objetivos del N
- proplo sisferna son la solicifud de servicios, seguimiento a fas solicitudes, reporte y

atencidn de fallas, consulta de inffaestiuctura pasiva susceptible de compartirse.

- AN
Es importarte menclona q/ue esta obligatoriedad para el uso del SEG ya fue
propuesta por el Plenc de ese Instituto para Ia Oferla de referencia propuesta por
Te!nor para el periodo 2018, por lo que se relfera su po\r‘ura en &l senfido de
\ ~ consrderar correcta la incorporacion de dicha obligaforiedad para las partes, sin
embargo, fambién conslderamos necesarlo que se deslinde a ml mandanfe de
cualquier responsabiiiddd ante el incumplimiento de los concesionarios o
autorizados solicitantes a dicha obi;gac.-on de solicitud vy segu:m:enfo de los
serv!cio\s a fravés del proplo SEG, es dgcrr que se establezca en el cuerpo de la
ORE, en aqueltas partes.que resulten aplicables, que Telnor no estard obligada o
proporciondr los servicios que le sean requeridos a fravés de un medio distinto ol
\ SEG, salvo aquelios casos en los cuales ésfé no se encugnire funclonado de/manera “
- correcta, - - - .

(.07 \

Por otra parte, el AEP redliza la segund? manifestacion que senala 1 siguiente:

“En ofro orderde ideas, ese Institutc modifica la redaccién de la ORCI propuesta

por Telnor, incorporando la posibilidad de que_los concesionarios o autforizados .
solicitantes requieran “cualquier tipo de especiﬁcacféq técnica necesaria para la

confratacién o prestacion de servicios” que se establecen en la propia oferta.

(..)

Al respecto, debemos manifestar que dicha modificacion es fotalmente
Improcedents, ya-que no fue propuesia por Télnor a ese Instifuto, adémds de que ~
- ese Instituto no funda ni mofiva la modificacién en comento, Sfmp.'emenfe —
- Incorpora el texto a/n tes franscrifo a la ORCI..En este sentido, debemos senaiar que
la modificacion realizada por ese insfitufo es muy vaga & imprecisa, por lo qué defa A
J en total estado de indefensicn e incertidumbre a Telnor, ya que con la misma

N l‘; “ 2 4
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oforga la facultad al concesicnario o auforizado solicitante para requerin a mf
mandante cualquier tipo de especificacioh técnica que se'le ocurra dejando al
arbitric de los sclicitantes ia informacion que le puede requerir a mi representada y —_
que puede ho ser aquella que posee Tein orincluso para sus propias operaciones y,
\por lo tanfo, al no esfar disponible, frasria como consecuencia el hecho de que
-Telnorincurra en un incumplimiento por la falta de informacién., -

— ~
) | -~ ~

—

- Como se puede apreciar de la lectura de lo antes franscrito, la informacion que
. Telnor debe poner a disposicién de los concesionario o autorizados soiicitantes, se
encuenira plenamente identificada en la Medida Vigésima Sexta de la Resolucién
Bienal porio cual ese Insiituto estaria contraviniendo la misrna al imponer a mi /
mandante una obligacién adicignal, no contemplada en dicha medida, como lo
es la informacion relacionada con. cualquier fipo de especificacién técnica,

independienfemente de I? amplifud que ademds conlileva el t&imino “cualquier”,
-~ .y 1

i

(.) P
J— _— . .
-

Consideraclones del‘\lns’rifu’ro a las Manifestaciones del AEP al apértado 4.
- —

— ' S

Referente a la p'rimero manifes’rocién del AEP en el apartado “4. Prérrequisifos para

la prestacién delos servicios v trabdjos especiales de la Oferta”, el Instituto realizéd
previamente-un pronunciamiento al respecto en la ditima manifestacion del
numeral 5.2 ASPECTOS GENERALES Y ELEMENTOS A CONSIDERAR DENTRO DE LA
ORCI| de la presente Resolucion, en el senfido de que los Solicitantes d\éberdn /
redlizar sus solicitudes de servicios a tfravés del SEG vy sdlo podrdQ existlr medios \
alternos como el centro telefdnico de atencion y/o un correo electronico en caso

de fo{o del SEG, razdn por la cual no +fabria posibilidad de gque-algdn Solicitante
requirlera servicios por un medio distinto al SEG, a menos que sea bgjo el escenario

de falla del SEG, como ha quedado claramente establecido por el Instituto en Ia
Oferta de Referencia Notificada. . ~

\
Por su parte, sl bien senala el AEP que no foda la informacidén es suscep’riblé de
cargak en el SEG no ofrece evidencia de las razonegs técnicas, operdtivas,
efonémicos y/oxde gestién gue lo Imposikbilitan para cargar la informacién’
necesaria, por lo qué podria estar induclendo a practicas que restrinjan el uso del
SEG al Solicitante conforme a los objetivos definidos en las Medidas Fijas y demas
disposiciones aplicables asociadas a fomentar la comparticién de infraestructura.

En adiclén a lo anterior, el AEP omite considerar gue la Medida CUADRAGESIMA”
SEGUNDA de las Medidas Fijas, es clara en sefialar que tiene la obligacion de poner /

a disposicién del Solicitante una herramienta que permitirad dar segulmiento
\ - ) L ) -
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solicitudes, gestion de Lolld y atencion de incidencias y fodas aquellas que sean

necasarlas para la correcta-operacion de los serviclos.
\ _

Por lo que hace a la segunda 'manifestacién del AEP relacionada con su
desoouerdo en que el Solicitante requiera cualquier fipo de especificacidon técnica
necesorla pc:rc: Ia con’rrc:‘rbcron o prestacion de los servicios materia de la Oferta
de Referencia, el Instituto hace notar de la propia cita de la Medida VIGESIMA,
SEXTA de las Medidas Fijas-ala que se hace.referencia en Ias Manifestaciories del
AEP sefdla Io siguiente; -

— |~
Y “VIGESIMA SEXTA.- FEf Agente Econémico Preponderanfe deberG poner a
disposicion del Instituto y de jos Concesionarios Solicitantes, a través def Sisterna

Elecfronrcf de Gesfidn, Informdcion relativa a sus instalaciones, misma que deberd ~

mantenerse actuadlizada mensualmente. Dicha informacion debera contener, al
menos, lo siguiente: {

= Informacién georreferenciada de la infraestructura correspondiente_a
/ estaciones, radiobases,” sitios de  fransmision, postes, ~pozos, registros,
cenirales y los dema@s que sean necesarios para la eficiente presfacion de

los serviclos de Te!ecomunfcac[gnes. - / \

e Mapas-esquemdaticos con las rufas de los ductos.

—

« Las cardcterfsticas técnicas de la Infraestructura.—~ o i
‘ - s la Capacldad Excédenfe de Infraestructura Pasiva, -
¢« Normas.de seguridad para el acceso a las fnsfa!ac\:fones” \ /
) - { ' | Entasis ahadido)

™~ e
En este sentido, al estar indicodo‘plencmen’re dentro de dicha medida qﬁe se
deberd contener al menos Jas caracteristicas técnlcas de la Infraestructura, el
Insfituto reitera que ello implica que ‘se debe Inclur, en’rre o necesario, las
especificaciones técnicas asocladas a la prestacion de los senvicios de la Oferta de
Referenciq, lo cual permitird enriquecer el Anteproyecto que formule el Solicitante
evitando el refraso o el rechazo del mismo. Cabe sefalar que, la Oferta de
Refereqcia Nofificada incluye claramente Io;ginformacién necesqria/gqra lc

_contralacion o prestacion_de los servicios materia de la Oferta de Referencia, por

lo que-no se deja en estado de indefensidon al AEP, y define al Solicitante el alcance
de Ia informacion que podrd solicitar al margen de [os servicios de la Oferta de
Referencia. oy

-




Sin menoscabo de lo anterior, con &l fin de otorgar certeza al AEP respéc’ro ala.
informacion "o la.-que ‘hace reférencia el Instituto, se resuelve procedente la

manifestacion del AEP dnicamente en el sentido de eliminar la palabra *cualquier”

de la redaccion, pero no asi, la eliminacion de la obligacion de incluir las

especificaciones Téonicos(gie la Oferta de Referencia Notificada. Lo anterior es asi
en cumplimiento a lo ya establecido en la Medida VIGESIMA SEXTA de las Medidas

Fjas y foda vez que al hacer referencia a especificaciones técnicas el Institute hace

alusién al detalle de infraestructura que ya tiene en uso el AEP, y demds informacion

~ necesaria para la correcta prestacion de los servicios. =~

De todo lo sefalado con anterioridad, el Instituto resuelve- que prevalecerd lo
dispuesto en la Oferta de Referencia Notificada como parte del Anexg Unico de la
presente Resolucion, toda vez que no se estd requiriendo especificacion técnica
fuera del alcance de lo que permitird la prestacién dellos servicios materia de la
Oferta de Refefencia. 7 !

5.3.2 SOLICITUDES. e
\ ) v

;Manlfestaclones del AEP a la Oferta de Referencia Notificada, apartado 6.
) = .

|
En el escrito de Manifestacionss del‘AEP, referente ala eliminacion de la condicion
de segmentar las solicitudes por cada 5 kildmetros, el AEP sendla que a su

~ — consideracion dicho cambio no es procedente; en razdn de que el Instituto no

. . - Ca ~ ! -
funda ni motiva la eliminacidén del texto propuesto por éste, no establece los
\
motivos por 1os cuoles a través del mismo se afecta o se incentiva la Compe’renmcv
mencionando adefnds lo siguiente.- - |

"5, Solfcifudes.”

() o

Alrespecto, debemos monifesfar\que la eliminacién realizada por ef Instituto resulfa
completamente improcedents, foda vez que no es una modificacion propussta o
soficitada por mi mandante, por lo que debe ser fildada de ilegal. Incluso, la oferfa
de referencia para el acceso y uso compartido de infraesfructura pasiva

| auforizada por ese Instittto @ mi mandante para 2018, vigente en la actudlidad'se
encuentra redactada en los mismos términos.que la presentada para autorizacidn
por Tefnor ;?arcr el ano 2019.

()
Inclusc, ese Instituto manifiesta basarse en suposiciones parg justificar la J

modificacion al fexto sefiaiado en el numeral 5.4.2 det Acuerdo. ' -\

i \

| 27
— N A

S

\ - INSTITUTO FEDERAL DE/
TELECOMUNICACIONES



N - .
) R y

Como se puede apreciar de la lecfura de o antes fransc}ifg, ese Instituto prefende
fundar la modificacion efectuada a la ORClen .suposr'c{qnes, sin establecerde qué
forma el cambio planteado promueve la competencia en la prestacion de los
serviclos o incumple con lo establecido en la legisiacion aplicable, por lo que‘di@a
moedificacién es tofalmente improcedente.,

™
Por lo fanfo, mi mandante solicifa alese Instituto mantener la fedaccion del
presente punfo de la forma-en la cudl fue propuesto a fravés de la ORCI”,

!

Consi?ierociones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al apartado 5.
Ve

Al résp(\ac’ro, el Instituto reitera que en vi{rg\ del andlisis reclizc:ﬁdo a la Respuesta al
Oficio de Requerimiento del AEP, en cuanto a 10s diagramas asociados a_la
prestacidon de los servicios para sus operaciones, el AEP-no repoﬁé\que se efectle~
dlgin tipo de segrhentacién de solicitudes ya sea_por-kidmetros, distancias o
, dlguna otra consideraciéon técnica u operativa, lo cual resulta contrario a lo
_sehalado en la Medida DEC]}V]OSEXTA de la Medidas Fijas, que senala que el AEP
no podrd aplicar términos y condiciones a sus proﬁ)‘iqs operaciones, subsidiarias o
 filicles, 0 empresas que pertenezcan.al mismogrupo de interés econdmico distintos
a los establecidos en las Ofertas de Referencid. .-

Cabe sefalar, que el AEP no debe perder de vista que el actuar del Instituto se
constrine a salvaguardar en todo momento la correcta prestacion de los servicios,
en consistencia con lo dispuesto en las Medi/c;ics Fijas, ?n especifico con lo dispuesto
en la Medidol CUADRAGESIMA PRIMERA, por lo gque en ningdn momento la
actuacion-del Instifuto cae en la llegalidad ya que conforme a lo:sefidlado enel
Considerando QUINTO de |la presente Resolucion, el Instituto realizé unaevaluacion
de los elementos contenidos en la Propuesta ORCI, incluyendo aquellos aspectos
que, si bien no se modificaron, se identificd [a necesidad de gjustarlos o precis/orlos
con el fin de generar mejores condiciones para la prestacion de los servicios objeto -
-de la Oferta de Reférencia. N -~

, Eneste sentido, el InsTiTu?@ r/esue[ve que prevalecerd lo dispuesto en la Oferfa de
Referencia Nofificada como parte del Anexo Unico de la p‘repen’re Resoluc\ién, toda
vez gque mcm”rene,r el esquema de segmentacion pareciera gue no ha resultado
adecuado para gue los servicios de™acceso a la infraestructura se presten de
manera eficlente, haciendo incunir en mayores costos a los Solicitantes,

estableciendo con ello condiciones que pudieran estar inhibiendo la competencia.
P g

—
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~ _/’ 5.3.3 INFORMACION RELACIONADA CON LOS SERVICIOS.
Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencia Notificada, apartado 6.
En el aparfado “6. Informacidn relacionada  con los  servicios™, de las
Manifestaciones de AEP, a la lefra senala: .

- y
*4. Informacién relacionada con los servicios.

—

Por ofro lado, sin ser un cambio propuesfo por mi mandonte o somelido a la
aprobacién de ese Instituto, por lo que de origen debe sefidlarse como ilegdl, éste
—_— Incorpofa informacidn nueva con respecto a aquella que se ha establecido debe
estar visible para los concesionarios y autorizados solicitantes a través del SEG,
respecto de la previamgnfe exhibida y auforizada por ese Instituio, -

/ - —

{..J

Ahora bien, por lo que se refiere a la obligacion de incorporar los “lsométricos y
Esquema de reserva para mantenimiento para el servicio de pozos” asi como la
obligacién consistente en que la “informacion deberd esfar /disponible en un
formato que permita su monegjo adecuado por los usuarios del sistema y que
permita enire otras acclones la: Carga y visuallzacién de planos e isométricos
mediante software de disefio, por sjemplo AufoCad”, debemos manifestar que las
mismas son de igual forma improcedentes, al no haber sido requeridas por mi
mandante y no confar con la debida fundamentacion y motivacion respecio de —
su incorporacion a la ORC, Incurriendo en una sobrerregulacion sobre los aspectos .
del Alcance y presentacion de la informacién, de conformidad con lo establecido

\ en lg Medida Vigésima Sexta de la resolucién Bienal, ia cual, fue previameénte

- franscrita. ~ ’

(...) / -

Suponiendo sin conceder que se adoptaran ofros programas como por glemplo -
" AutoCad, la obtencion de licencias para dicho programa generaria un mayor
costo para mi representada sobre sus operaclones con el riesgo de que &s165 no -~
N\ sean recuperados, eflo en detrimento de mi representada. Por lo anferior, es
‘ - completamente improcedente la modificacién realizada por ese Instituto al
numeral i de ia ORCI propuesta por Telnor “informacidn relacionada con los ~
-~ servicios”, ya que excede la reguiacion impuesta a mi mandante. -

| _
() | - .

Por ofro lado, en esfe mismo orden de ideaqs Qi redlizar las modificaciones
planteadas a fravés del numeral 5.4.3 del Acuerdo “INFORMACION RELACIONADA \ -
CON LOS SERVICIOS”, ese Insfituto hace alusidn a las medidas Vigésima Sexta y -

Cuadragssima Segunda de la Resofucr’é\a Blenal.
S

(...) ' -
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De la lectura del Acuerdo y de la propia ORCI propuesta por Telnor y modificada ™~

por ese Instituto, no se detectan los motivos © el fundamento en los cudles ese

Instituto se haya basado para efectuar los cambios referidos, sliendo que, adernas

de éstos, el Insfituto adiclona obligaciones reguiatorias para la prestacion de un \
servicio, cuando las condiclones comerciales son las que deben imperar puesto )
que las obligaciones regulatorias ya se encueniran plasmadas en diversos v
sordenamientos que rige??ef actuar de mi mandante. \

N (.. —

Como supuesta moftivacién de las modificaciongs efectuadas af cuerpo de la
ORCI, en el numeral 5.4.3 fan aludido, ese Instifufo establece que se las mismas se

N ' realizan para “oforgar cerfeza al Solicitante res,c?ecfo de la forma en que fiene —
- disponible la informacién asociada a la infraestructura pasiva...”, sin embargo, ;
N omite sphalar fa forma en la cual se oforgard esa cerfeza o por qué con las

modificaciones efectuadas se logra dicho fin, esfableciendo ademds que
— "determino incluir dicha precision para que el AEP oforgue informacion disponible
mediante formates que faclliten su manejo a través del SEG”, para lo cual en la e
Oferta modificada incorp/ora ta obligacion de ia "Carga y Visualizacion de planos
e lsomeéfricos mediante software de diseno, por slemplo, AutoCAD”,

/
4

— (. “\) . N > e
s rd ,
Por ofra partfe, ese Institutfo fampoco funda ni motiva las razones por las cuales los \

formatos actuales que.operan en el SEG no son adecuados para los concesionarios
\ O auforizados solicitantes, slendo ésfos: el formato .xls y el formato .she. Respecto al
formaf9 she ese Institufo ha requerido a mi representada entregar y poner a
disposicion la informacidén en un formato compatible a sistemas GIS, por lo cual mi
representada ha enfregado lo informacion en un formato she el cual ha sido y es _—
compatible con los sisternas GIS, sin que a la fecha haya en ningtn momenta ese -
instituto se haya pronunciado sobre diche formato, ademds la mayoria de los
software utiiizados en el sector telecomunicaciones operan con. formata .shp.
Dicho lo anterior, es evidente que mij andante cumple con las obligaciones
impuestas a través de,la medida Cuadragésima Segunda de Ia resolucion Biencil,
- esgecr’ﬁcamenfe aquella que establece que el SEG debe operar para g
\ Informacion relacionada con los servicios con un formato que permita su manejo
- " adecuado por parfe de ios usuarios del sisterna, por lo cual en este acto soliciiamos
a ese Instituta se modifique la redaccién de la ORCI para quedar en términos de lo
propuesto por mi mandante o bien lo establecido en la Oferta de réferencia - .
vigente, autarizada por el propio Institufo.” " /

Por ofra parte, en la segunda manifestacion del escrito el AEP indica Jo'siguiente:

"De esta forma, &l Instituto incorpora a la ORCI Informacién nueva gue debe estar
disponible a través del SEG, para cada una de Ios servicios crsociados/ a la
infraestructura pasiva de mi mandante. Luego enfonces, cudl es fa finalidad que \
persigue ese Instituto? ¢ otorgar certeza a los solicitantes respecto de ia informacién

| 30 ~—
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disponible n el SEG, per}'niﬁendo asf el manejo adecuado de la misma? 6, bajo
~ ~\\ ese contexto (otorgar certeza) ¢incorporar nuevas obligaciones para Telnor en ia
ORCI?, como lo es el hechede poner a disposicién derios solfcitantes informacion
adicionai a la ya mostrada relaclonada con los servicios que se proporcionan al

~
amparo de la misma. v -
N :
_ Eg asl que ese Instituto esfablece la obligacion de mi mandante de inconporar al \
SEG informacion nueva asociada a los servicios de la ORClycomo lo es aquelia /
= relocionada con las visitas tecnicas que las partes efectien, incluyendo, entre ofra -
qQue no se preclsa, cdlculos, fotografias, mediciones, asi como la infraestructura
pasiva compartida con aigin concesionario o ouforr'zgdé solicttante. o — i
N a - ~
(...)
- —
\ s Al respec:fo, debernos manifestar lo siguiente; ~_
N ~
A Lasmodificacion ol texto original propuesto por Telnor a través de la OI?Q, o

constituye la imposicién por parte de ese Instituto de nuevas obligaciones nio
coptenidas en la legislacion aplicable™ incluyendo en las medidas de._
preponderancia sin que dicha modificacion cuenfe con susfenfo legal alguno ni se
establezca el por que a fravés de la misma se beneficia la competencia, porilo que

es fotalmente improcedente. -

i

[
) - “Adicionalmente, la obligacion consistente™en poner Rutas y Ubicacidon de ~
! Infraestructura compartida con el concesionario o auforizado soficitante para los
ductos, postes, pozos, torres y espacios fisicos, asi como los Reportes de Visitas
Técnicas realizadas incluyendo mediciorjéé, cdlculos, fotografias, efc., i
contravienen las obligaciones de confidencialidad que se adquieren a fraveés de
los convenios para la prestacion de los servicios de acceso y uso compartido de
— pfraesfrucfuro pasiva que Telnor celebra con los propios solicitantes.

RN 9 ] \

Como se puede apreciar de la lecfura de la Clausula Quinta antes franscrifa, Teinor/\
y el concesionario o auforizado solicitante se obligan, mediarife la fima del
Convenio, a guardar esmcfo confldencialidad con respecto a la fnformoo?fon ,
técnica y cualquier ofra derivada de la celebracion de dicho documento, Por lo '
anterior, el hecho de incarporar al SEG la informacion correspondfenre a las Rufas
y Ubicacion de infraestructura .compartida con~el concesionario o autorizado I
solicitante para los ductos, postes, pozos, torre$ y espacios fisicos, asi como los \
Reportes de Visifas Técnicas redlizadas Incluyendo mediciones, cdiculos,
- fotografias, representa un incumplimiento a las obligaciones de confidencialidad
en 1érminos del convenio, Ello, independienfemente de que el hecho de reveiar ia
informacion a fravés de un medio al cual no solo Telnor y el concesionario o -
autorizada solicitante fienen acceso, pone en riesgo la divulgacion de ia misma e
< — —_
/ . ) / p

~
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Adicionalmente, como parte de una tercera manifestacidn en su escrito, el AEP
menciona lo que a la letra dice: .

“proporcionard informacion a los concesionarios o autorizados solicitantes en caso

¥ -

— -

incluso pone en peligro la infraestructura de las partes con el mal uso que de ella

se pueda realizar,
(" ‘

e \ ~—
Ahora blen, por io que hade a la obligacion incorporada por ese institutcd en el
proplo numeral Il de la ORCI propuesta por Telnor, consisfente en: “En el SEG se -
deberd reflejar foda la informacion en caso de existir una modernizacién o 3

actualizacién fecnolégica, operafiva o de infraestructura susceptible de
comparticién, incluyendo el desglose detallado de los cosfos, plazos y actividades
asociadas a los Trabgjos Especiales”, debemos manifestamos que la misma resuita
de igual forma improcedente, foda vez que no fue propuesta por ml mandante y
ese Instituto_no manifiesta las razones del por qué su inclusion, violando ademas la
obligacién de confidencialidad que se adquiere con los-soficitantes al suscribir ef
convenio corespondiente.” —

- —

— -

/

/j
"Por ofro lado, ese Instifufc modifica ef procedf:mien to bajo ef cualf mi répresenfado

de falla del SEG, lo cual se redlizarg a ravés He un medio dlterno. . \

()
}

Independientemente de lo anterior, a lo largo del Acuerdo, ese Insfituto manifiesto -
la necesidad de oforgar ia obﬁgofon‘edéd pora las partes del uso del SEG,
estableciendo que el mismo sera el medio de comunicacion entre las partes para
todo lo relacionado con la prestacion de los servicios de acceso y uso compartido
de Jnfraes(rucmra pasiva, sin embarge, sefidlando que los medlios alfermnos de
comunlicacion Gnicamente serdn utiizados en caso de falla del propic sistema. Sin
embargo, o redaccién modificada por ese Instifufo oforga al concesionaric o
auteorizado solicitante la facutfad de usar o no un medio alterno de comunicacion
en caso de falia del SEG, siendo que rio deberia serf faculfanvo sino obligatorio su
usc, asi comoe el del proplo Sisterna. _

/

{...) RN

N
-~

En toda caso;asi cerio se debe hacer obligatorio, tanto para Telnor como para los

concesionarios o autorizados solicifantes el usa del SEG, también debe hacerse -
obligaforio el uso del médio alferno definido por Telnor en la ORCI para oquelios N —

cascs en los cudles el sistema falle, ya que de lo contrario los solicitantes pueden

aprovechar lo incertidumbre de la redaccién para redlizar cualquier~tramite

relacionado con los servicios mediante el medio que estimen mas convenlente a

su eleccion.”
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- De lo anterior, el AEP mgniﬁesfc de forma generdl lo siguiente:

"Por todo lo anfes mencionado, se sdlicita a ese Instituto qgue-se conserve la
. redaccion original propuesta por Telnor a través de la ORCI para el numeral il
‘,‘INFORMAC.’O& RELACIONADA CON LOS SERVICIOS®, y,en foda caso, se conserve
la redaccion vigente. - _
S
| - : -

- (...}

Una vez expuesios y fundado io anferiormenfe mencionado, se solicita a ese
- Institufo se acepten fos férminos y condiciones originales, establecidos por Telnor en
la ORC! somelida a auforizacién de ese Instituto v, en su de\fecro, aquellos ./ -
establecidos en la Oferfa de Referencia vigente.

Conslderaciones del Instituto a las Manifestaciones del AEP al apartado 6.

Referente a la primera manifestaicion deI/AEP relacionada co’n la integraciéon de -
informacidn en formatos que permitan su manejo por parte de Ios usuarios del SEG,
el Instituto reitera que dicha consideracion ée incluye en razdn de que la mencion
de soffware como AutoCAD no es und’ imposicion, sino dna sugerencia de
plataforma de diseno profesional, que permite desp?[egor lsome’moos y esquemas
para el manejo adecuddo por parte del usuario, en cumpllm|en’ro con la Medida
J CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas. N .

|

Adicionalmente, cabe sefalar que el propio AEP en el Anexo 1. Norma 6 “Normas
de Elaboraciéon para frabgjos de construccion” de su Propuesta ORCI incluyd g
‘ siguiente:
: ra
-~ ) "2, CARACTERISTICAS GENERALES Y FORMATO DE PLANOS o
Con el objefo de uniformizar todos los p.’crnos v evitar problemds con el uso de
archivos elabordidos por contratistas exfernos\al fgual que la graficacién de los
mismos. -
~. e -
Todos fos planos que fommen parte del Proyecfo Ejecufive- deberdn éstar
efaborados en Autocad groficados en papel bond y relspaldadqs en CD.

e Los CD deberdn esfc\r? efiguetados con el nombre de los planos y archivos, fechg
de elaboracién, nombre del prayecta y esmprésa que desarrolla.

Y

\ e

L)
— (Enfasis aﬁodiéo)
\ . -
En este sentido, el Instituto hace notar que el uso de AutoCAD por pdrfe del propio
AEP es la practica comun cuando se frata de realizar pianos, al requerirle al

-~ N

3 o - .33
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Sohcfron’re\el uso de dicho soffware, por lo que de la lectura se deduce que el AEP
tiere posibilidad de procesar archivos en ese formato. Considerando lo anterior, el
Instituto reitera que el AEP deberd hacer disponible a los Solicitantes los planos e

_informacion bajo las mismas condiciones en que lo establece para ei anteproyectio

delos Solic_i’ran’res.

- "
Lo anterior, en consistencia con la Medida VIGESIMA TERCERA de las Medidas Fijas
la,cual es clara en sefialar que la informacion de-infrasgtructura deberd estar
dispopible sobre pases no discriminatorias considerando Ias condiciones ofrecidas
a sus propias operaciones y que, del uso de mejores pla’rcn‘ormcrs para la
proyedcion de planos, memorias de cdlcule; isométricos, etc., serd posible que 2 el
Solicitante realice la planeacién de su proyecto contando con informacién previa
que serd complementada con la visita técnica aplicable. -~

Respecto de la segunda mc:nnfes‘rcx:[onr el AEP sefiala su~desacuerdo con lo
indicado en la Oferta de Referencia No’rn‘lcadh en razdn de que considera
excesivo el listado de \nformacion para los servicios, y agrega que-—dicha
informacion adicional, asi como la obligacion—de registrar en el SEG toda
modificacion o actualzacidn derivada de la redlizacidn de Trabagjos Especidles
transgrede la estricta confidencialidad con la gue se debe salvaguardar la
informacién una vez celebrcxdc: 14 firma del convenio.

En este senfido, el Instituto relferc que la determinacién de lo czn‘renor atiende a Ia\s
Medidas VIGESIMA SEXTA y CUADRAGESIMA SEGUNDA de las MedIdGS Fijas que son
claras al especificar que se deberq\ contemplar —al menos- toda Informacidn que
permita la correcta prestacion de los servicios, para lo cual el nivel de detalle de la
informacién deberd ser el suﬁcién‘r(_a para que los Solicitantes tengan posibilidad de
utiizarla en sus planes de ﬁé@ooio/ Esto éon’remplo las dctualizaciones™o
modnﬂcacnones redlizadas en la red publica de ’relecomumcczolones derivadas o
no de laredlizacién de Visitas Técnicas o Trabcuos Especigles.

\
No obsTon’re, a efecto de ‘garantizar la seguridad de la informacién el Instituid

i ” . o .
resuelve modificar la Oferta de Referencia a efecto de cumplir.con lo siguiente:

a) La informacion asociada al desglose detallado de cotizaciones, plazos y
actividades derivada de |a realizacién de los Trabajos Espeolcles el reporte
de rutas y ubicacién de infraestructura compartida con los Solicitantes, asf
como 1ok reportes de visitas técnicas redlizadas, incluyendo mediciones,
cdlculds, fotografias, etc. deberd hacerse disponible a través del SEG
Unicamente para el Instituto.
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- b) Debertrestar visible para los Solicitantes.a través del SEG toda actualizacion

4 a la informacién dé infraestructura defivada de la realizacién de Trabajos
Especiales, indicando al menos rutas y capacidad liberada o adicionada.

Por otra parfe, en su tercera manjfestacion el AEP requiere que se es’rob[ezc9 unga -
obligatoriedad del uso de un medio alterno al Sblicifonfe para los casos de falla del
SEG. No obstante, el Instituto reitera lo seficlado en el Acuerdo, a través del cual
incluso se modifico eftitulo de la seccidn a efecto de establecer que la condicion
para el uso del medio alterno estard supeditada a la falla del SEG, de tal forma que
la obligatoriedad de recurrir-al medio alferno gqueda claramente sujeta «
condiclones de falla del SEG, misimas que Unicamente son atribulbles al AEP, en
razén de que el administrador y gestor operativo del SEG es e[Bropio AEP ademdas, -
de ser el responsable de poner diqho sisterna a disposicidon de los Soligitantes.

— =\

Cabe senalar, gue el AEP no debe perder de vista que el actuar del lns;ri’ru’ro se
constrifie a solvoguorgar en todo momento la correcta prestacion de |os servicios,
en consistencia conlo dispL’JesTo en las Medidas Fijas, en especifico con o dispuesto
en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA, por [0 gue en_ ningdn momento la
actuacién del Instituto-recae en la ilegalidad ya que conforme a lo sefialado en el
Considerando QUINTO de la presente Resolucidn, el Instituto realizé una evaluacién
de los elementos contenidos en la Propuesta ORC, inéluyendo aquellos aspectos b
que s bien no se modificaron, se identificd la necesidad de djustarlos o precisarlos
“con el fin de generar mejores condiciones para la prestacidn de los serviclos obje’ro

- de'la Oferta de Referencia. ™~
/ — N \
™~ En virtud del andlisis redlizado por el Instituto en el presente numeral, el-Instituto

resuslve ) conservar la redaccidn de la Oferfa de Referencia Notificada
\relacionada con que i ges’rlon de la prestacion de los servicios se redlice -
unicamente a fravés del SEG vy supeditando el uso del medio alterno dnicaménte
a los casos de falla del sistema e i) intfegrar al Anexo Unloof de la presente
Resolucién 1@ precision sobre la informacion que se deberd poner a disposicion de
— los Solicitdntes medion’@ el SEG, esfo como el fin de que existan mejores
condiciones para los Solicitantes en la prestacion de sewvicios materia de la Oferta
de Referenciay brindar cerfeza al AEP sobre el manejo de la informacion contenida
en el SEG. } ) f '
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= SAASPECTOS APLICABES AL SERVICIO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE OBRA
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~ ~

Manlfestaclones del AEP a la Oferta de Referencla Nén‘iflcadc_:}, apartade 7.

g

Dentro del escrito de Maniféstaciones del AEP, en el apartado “7.1 Caracteristicas

aincluir en el Anteproyecto” el AEP indica su objecion respecto de las redacciones  —

incluidas en [a Oferta de. Referencia Notificada que le impiden rechazar

anteproyectos del Solicitante derivado de la falta de informacion, ya sea como

consecuencia de jnformocién incompleta o imprecisa en-el SEG, osi\como por

N - diferencias o deficiencias de informacién que no se hayan senalado en el SEG ©
derivado de su faltd de identificacién durante la Vistta Téchica.

Lo anterior’en razén de lo que.alalefrasenala:
“7.1 CARACTERISTICAS A INCLUIR EN EL ANTEPROYECTO.

- (...

e

Sobre el parficular, como ya se menciond con anferioridad:-la inclusién’de estos
- pdarrafos es tofalmente improcedenife ya que esfas modificaciones no fueron
f " propusstas por Telnor en la ORCI 2019, ademds de“que las mismas fueron
-efecfuadas por ese Insfifufo sin justificacion ni argumentfacion alguna, sin
establecer por qué a través de ellas se favorece Ia comperenc:a © los mofivos por
los cudles fa redaccion propuesra por mi mandante no se ojusfa a fas medidas de
N preponderancia que le hon sido .'mpuesfas \
™~ —

En primera instancia no es posible que exista un rechazo por falta de informacion
imputable a Telnor, lo anterior, foda vez que el SEG se mantiene actualizado de

forma mensual en cumplimienio a las medidas esfablecidas por ese Instfituta.{...)

o1

/ -~ .
/ d |

Ahora bien de la redaccion de la Oferta modificada por ese Instituto y hecha del
conocimiento de Teinor a fravés del Acuerdo, podemos apreciar que toda la
./ responsabifidad de un Anteproyecto rechazizdo recae en mi representada, ya que —

no s/@ establecen los casos y laos consecuencias en caso de que dicho \
Anteproyecto sea rechazado por causas impufables exclusivamente al_propio
conceasionario o auforizado soficitante, dgjando en total esfado de indefensién e
Tncerfidumbre a mi representada, pues con Ias modificaciones realizadas por ese
Instituto, el solicitante podra imputar a Telnor cualqurer rechazo argumentando que

\ -~ la informacién es incomplefa o imprecisa a su ledl saber y enfender, o cual se
reitera no es posible, dadas-todas las acciories quey Teinor implementa y con las

A \ —_que cuenfa el concesionario o auforizado solicitante para corfoborar la

informacién que recibe. .

~ - - ( #

. - / 1
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Por lo tanfo, ialredaccfén propuesta por mi mandante cumple con las medidas que
le han sido impuestas, de ninguna forma las confraviene y otforga plena certeza a’
/ )os solicitantes para recibir ia informacién coredfa y actualizada para poder -
soficitar los servicios de acceso y._uso compartido de infrasstructura pasiva que
Telnor presta. Por lo anteriér, se soﬁafo a ese Instituto la eliminacidn de los pérrafos - =
antes mencionados.” 4

Bt

N Conslderaciones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al apartado 7. -
i

Referente a la manifestacidn del AEP mediantdg la cual sefdla improgedente el —
hecho de incluir gue el AEP no podrd rechazar los anteproyectos del Solicitante por
- diferencias o deficiencias de informacion atribulbles al AEP, el Instituto reitera que
N como autoridad reguladora tiene la facultad de generor condiciones que —
proruevan la competencia, incluyendo Ig de generor certeza oI Solicitante con
mformc:olon precisa y veraz sobre |a infraestructura que reqmere del AEP para
ofrecer de manera eficiente sus servicios a usuarios finales. De lo contrario,
informacién deficiente, erréned o incompleta hace incurrir atSolicitante en costos
adicionales, inhibiendo con ello ala Compe’repcia.
y | — -
Cabe seficlar que, el proplo AEP en su escrito de manifestaciones asegura que no
existe posibilidad”de fechazar al Solicitante un anteproyecto por-falta de
N\ -informacién imputable a ésfe, por lo que dicha consideracion es consistente con
lo qu\e el Instituto establece en razdn de reforzar que el Solicitante tendrd la
posibilldad de iniciar con sus frabajos de planeacidn respecto de su anteproyecto -
para la solicitud de los servicios de comparticién al contar con informacién
disponible en el SEG. - —

Adicionolrﬁe’me’, el”AEP proponre elminar las redacciones de la Oferta de
‘ R\eferencia Nofificada que dan cerTezo respecto de que el AEP no podrd rechazar
aneproyeoTos de los Sohon‘cn’res derivado dg la fdlta de informacidn, ya sea como
consecuencia de oonTenldo deficiente o impreciso en el SEG y/o derivado de su
. falta de |denT[f|CGC|on durante la Visita Técnica sefdlando que asegura que
/ mediante Ia Visita Técnica el Solicitante podrd c6_rgp[e’rcr y corroborar g
~ informacién que sea necesarla para inici'qr el planteamiento de su anteproyecto.
Es asi que, en consistencia con dicha consideracion, el Instituto prevé dar certeza
al Solicitante -respecto de que la informacién recabada a trévés del SEG, como de
la Visita Técnica ya son elementos suficientes para Qsegurar la continuidad~y
- oprobohon de los anteproyectos- mediante |a obl|go<:|on al AEP de repor‘ror a
través del SEG los avances, actualizaciones y todo estatus de la docurmnent: C|on y
. framites que intervienen en la provisidn del servicio materia de la Oferta d&- /
) Referencid. Por lo tanto, si el AEP asegura que la informacion que generan tanto
- ‘ —37
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de la Visita Técnica como la contenida en el SEG estd completa y da certezq, la
salvedad agregada por el Instituto no afecta las operaciones del AEP, no implica
nl genera trabgjos odmon&ses y por &l con’rrono asegurda la continuidad en Ics
etapas de provision de los servmos establecidas en los procedimientos de laOfertd

-~

de Referencia. ! -

En otfro sentido, el AEP agrega gue se encuentra en desventgja respecto de las
responsabilidades a las que se hace acreedor por el rechazo de un anteproyecto
del Solicitante, tfoda vez que indica que el Solicitante también puede ser el
causante de Inconsistencias en el anteproyecto. Al respecto, el Instituto reitera que
se enouen‘rro previsto en la Oferta de Referencia el rechazo de anteproyectos por
inconsistencias, asi mismo el Instituto sefala gue de ahi parte la relevancia de

. establecer al SEG como medio de gestion, seguimiento y atencidn de las solicitudes

\y demads actividades que intervienen en la provision de 103 servicios materia de la
Ofertar de Referencia de tal forma que escenarios como el que sugiere el AEP se
evidencien y se tengan elementos suficientes para comprobar la forma en como
se llevan a cabotas negociaciones y asi, tener una vision clara de los factores que

intervienen en la mejora o detrimento de la prestacion de servicios. , —
—_— \ \ ~

Es imporfante resaltar que lo anterior se determina /como resutfado de la
identificacion de elementos clave adiciondles arlos ya contemplados en la Oferta
de Referencia vigente, que se oonsnaercm indispensables parg asegurar gue se
oumplo el objetivo de fomento a la compe‘renolo mediante [a cémpclr‘rlmon de
infraestructura pasiva teniendo condiciones que evitan en todo caso el rechazo de
los anteproyectos, tal y como lossefala la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las
Medidas Fijcs. -

Por todo lo antetior el Instituto resuelve que prevalecerd lo dispuesto en la Oferta
de Referenom Nohﬂoc:do esto se verd reflejado en el Anexo Unloo de la presente
Resolucion. o)

5.5 AS;PECTOS APLICABLE\S AL RUBRO DE FACTUR\’ACION. ,

-. Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencla Nofificada, gpartado 8.1.  —~

) -
En las Momfesfcolones del AEP, del apartado "8.1 Cargo recurrente para Id
eloboromon de proyecto y cotlizacién en los servicios de Canales Opticos y Fibra
Obscura ya que es una actividad a elaborar en hasta 10 dias habiles “ se seiala lo

siguiente: - Ny

- / 38
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"La ORCI propuesta por mi mandanfe a ese Instifufo, especificamente el rubro que
versa sobre la actividad “Andlisis de_Factibilidad para ka . provision de Canales
Opticos de Alta Capacidad de Transporte” es comp!é?amen\fe procedenfe, Telnor
fiene el derecho de cobrar por todas y cada una de las actividades realizadas en

~ P : . , .
la prestacidn de los servictos de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva,

pese a que el mismo, por eray, previamente haya omitido. Ello, toda vez que mi
representada, debe emplear sus recursos para proveer el servicio de Canalss
/ Opticos a los concesionarios o autorizados solicitantes .a fravés de la actividad
Proyecto y Cotizacion que fiene camo alcance el numerdl 2.2 que establece que
“una vez recibida la cotizacién por parte del AEP, en un plozo?o mayor a0 (diez)}
dias hdbiles posteriores a la notificacién de ocepfociBB de su solicitud el CS 0 AS
determinard lo -siguiente:” -extracto de la Qferta- Modificada- Es decl, mi
represenfada tlene que asignar los recursos necesarios hasta para 10 dias habiles
para entregar un resulfado, siendo que el concesionario o autorizado soficitante
pueden lisa y llanamenfe ho aceptar el servicio colizado, caso en el cual mi
representada no podrd recuperar ningun monto por las actividades ya redlizadas.
Caso confrano en la Oferta Modificada si se establece que para el Servicio de
Accesoy Uso compomdo de O\brc Chil ...}

—

.

En este sentido, con la finalidad de dar C{Jngruencr’a ala ORCI, se debe permitira
Telnor el cobro de actividades previamente realizadas cuando ef concesion/orfo o

— qutorizado solicitante no acepfan la cotizacién enviada.”

/
=\ Finclmente, el AEP refiere a su vez que: \ |

"(...) mi mandante no estard en posibilidad de recuperar el costo en el que incurre /

en la prestacion del servicio de Canales Opticos si se les otorga a los concesionarios
o autorizados solicifantes el derecho de rech ozar el Proyecto y Cotizacicn, sin que
“se haya llegando q la facturadién del servicio.

e

.
Halbiendo expuesto los anterior, se sciicita a ese Instituto determine la farifa que
Telnor deberd cobrar por los conceptos de “Proyecto y Cotizacion” para los
servicios de Canales Opticos de Alta Copacidad de Transporte, y Renta de Fibra

Obscura, . | - -~

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones del AEP al apartado 8.1.

Al resé)eo’ro, el Instituto reitera lo senalado en su momento a través' de la Oferta de

Refere;noio Nofificada en el sentido de que el AEP debid haber presentado dl

menos condiciones equivalentes a las autorizadas por el Instituto en la ORCl vigente ™
1 conforme a la Medida CUADRAG\ESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas.

-
En este sentido, se considefo que el concepto de cobro por la actividad de " Andlisis
de Factipilidad para la provisién de Canales Opticos de Alta CODCICIdCId de
a través del concepto de cobro “Proyecto y Cotizacion” debe

Tronspor’re

——

.
-
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- - considerarse a efecto de proveer certidumbre a las parfes involucradas respecto a
los términos y condiciones de cobro necésarios para la prestacién del servicio. ) y

Cabe sefalar ademds que, el prépio AEP no presentd informacién respecto a las
caracteristicas (cuantitativas, metodoldgicas o de costos incurridos),-de los costos
gue se involucran en la redlizaciéon de dicha actividad, en.gl entendido_de que
Unicamente se limité a proponer que dicha actividad se cobre como “Proyecto y

Cotizacién”, - = N /

—

= Ahora blen, de conformidad con el alcance definido para el Servicio de Candles
Opticos de Alta Capacidad este Instituto considera adecuado determinar sus
” niveles farifarios a través del Modelo de Costos de Enlaces Dedicados, tal y como
™~ se senala en el nume?c\ll 6.4.1 del Considerando SEXTO de la presente Resolucion.
En ese sentido, las tarifas eSTImCIdCIS apartir del modslo en cuestion seran reflejadas

‘en la Oferta de Referencm “Sonforme Anexo Unico de la presente Reso[ucmn

\ —

— No obstante, el Instituto sefiala que los conceptos de cobro relativos al Serv1C|o de
Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte consideranlos diferentes
elementos y actividades que se incluyen como parfe de la prestaciéon de dicho

—  senviclo, en el entendido de que tales se recuperan a través de los cobro - ~

recurren’res y no recurrentes que se determinan para los mismos. \
G

En estersentido, dado que el AEP no presentd inﬂ\armqgic’)n de costos adicionales a —

los considerados en los datos aportados por el AEP pc:ro/ el desarrollo de dicho ;
N modelo, de manera particular sobre el “Proyecto y Cotizacion”, se estima que los ~ \

costos invéiucrados en la provision de dicho servicio se encuentran considerados |

en los insumos que permiten el desarrollo de dicho modelo de costos, conforme a \ P
- ) la metodologia de costas incrementales promed‘i‘o de largo plazo, con lo cual ng \ '

"~ resulta procedente es’rctblecer un-nivel tfarifario adictonal Jpara el Servicio -de
Canales Opticos de Alta Copomdod de Trc:nspérre

En complemento a lo anterlor, en lo focante alas manifestaciones del AEP respegto
a que debe permitirsele cobrar por “Proyecto y Cotizacion” asociados “Servicic de
Renta de Fiora Obscura”, el Instituto sefiala que dicha consideracion es procedente -
en el entendido que tales actividades son ocordes al descrrollo del andlisis de

factibilidad que debe ejecutarse para la pres’rcuon de dIChO servicio, a efecto de “
que las pojes involucrada tengan certidumbre respecto a los nivelés ’rcrlfonog que

se asocian dl servicio en comento. -~
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En consecuencia,.el [nstituto resuelve mocj],fico;Ofer’ro de Referencia Nofificada a

/efecto de integrar el concepto de “Andlisis de factibilidad del Servicio de Renta de

Fibra Oscura”, en el en’rend|do de que la metodologia para determinar la tarifa en

~ cuestion se aborda en el Consnderc:ndo SEXTO de la presente Resolucidn. Dicha

- modificacion se verd reflejada en el Anexo Unico del/o presente Resolucion,
Manifestaclones del AEP a la Oferfa de Referencia Notificada, aparfado 8.2,
. N
En las Manifestaciones del AEP se menciona en, el numeral “8.2 Seccion “1.1.3
~ /
Facttracion”®, cobro por el uso de ductfos conforme a la fongitud (lineal) y area
fransversal” que dicha-modificacién resu]‘ro improcedente al no ser requerida por
“éste, asi como por no contemplarse dentro de las condiciones establecidas en la o~
“actual Oferfa de Referencia” sin sustento legal ni econémico alguno, - - A
P -
En referencia a la estructura de cobro el AEP menciona que “(e)/ cobro por ef uso AN
de un-mefro lineal de ducto, débe realizarse por concepte del propio ducto o
- subdivision, no por dio’vmefro de cable”. En este sentido, expresa lo siguiente:
/
h ay-" NECESIDAD_POR MANTENER DOS TIPOS DE COBRO ACTIVOS”. El AEP [
menaono que “(Na m\econfca de cobro original consistia en la asignacion
de un ducto completo o un subducto para uso exclusivo de uUn
) concesionario o auferizado solicitante, por fanto, los sistemas de gestion y B
- facturacion fueron disefiados de esoﬂmonera”. En consecuencia, el AEP -
sehala que con este sisterna de cobro vy el determinado por el Instituto ~
supcne dos mecanicas distintas de facturacion para ductos, por lo que “se™
deben duplicar los algoritmos de despliegue; consulta y bases de datos, ya
que existen contratadiones bajo el primer esquema (uso exclusivo) vy la
modificacion que ahora ese Insyfufo pretende imponer (Uso por seccion
- ~ trarisversal). Los procesos de ocfuahzocj'\on y reprogramacion tienen
impactos sobre el SEG, y como consecu\encza, postergan el funcionamiento
que incluya todas las modificaciones impuestas por el Instituto.”
b) “TRABAJOS ADICIONALES PARA DETERMINAR OCUPACION ACTUAL EN -~
DUCTO". El AEP seficla que “ese Insfifuto, en diversas secciones, establece
que debe incluirse fodaia informacion referente a la ocupo/cién de ductos
de Telnor, m/drcano‘o en cada ruta el porcentaje de ocu,oac:fon\paro asi
poder defefminar sl existe saturacién o si es pos:ble comparﬁr a
P rnfroesfrucfuro . Al respec’ro el AEP senadla que ‘“redlizar dicha actividad
implicaria el uso excesifo de recursos, en primer Iugar del personal, al cual \ /
se le tendria que capacitar para obfener esa mformag:on, y en segundo -
/
P - . - N 41 -
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- lugar, ffempo, como aquél que se debe invertir en Ia- copo'c:faéron def

- personal, ddemds del requerido para levantar la rnformac;on de la ’/
Infraestructura acfualmen fe instalada”.

-¢) “DIFICULTAD EN EL. CALCULO DE LAS TARIFAS, COMPLICA EL PROCESO DE
~ -~ APROWSIONAMIENTO/FACTUI?ACION/CONC!LIACIONES”. El AEP refiere que
N ~lel cdlculo de los tfarifas por ocupacion se deberd realizar Tnediante Ila
medrcron certera del diémetro /de los cables que se insfalaran en los ductos,
por Io fanfo, para cada proyectfo de compamcron sera necesario confar
con personal capacitadospara realizar las mediciones en el sitio & fin-de
determinar los valores correctos, algo asi como una verificacion de
instalacion donde ambas partes deberdn estar para dar fe de que los —
~ valores reales.”. Dado este contexto, considera que redlizar tales mediciones
“(...) causard_diversas confroversias con los cgncesionorios y auforizados
solicifantes, ya que ellos sdlo buscan moﬁvqs pqrg iniciar desacuerdos™y
N soficitar la infervencion de las autoridades,~-creando asi un ambiente
enrarecido y alffamente litigioso, donde queda claro que no buscan
eficiencia en la provision de servicios.”

~ Conslderaciones del Instituto a Ids Manifestaciones del AEP al apartado 8.2.

Sobre las manifestaciones del inciso @) rgspecto del cobro de ductos, desde la
Propges”ra ORClI el AEP debid haber presentado al menos condiciones equivalentes
a las autorizaddspor el ‘Instituto en la ORCI vigente, conforme a la Medida
( CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fjjas. Sin embargo, del andlisis realizado, -
| por el Instituto en dicha Propuesta ORCI se identificd que el AEP, de manera
contraria a lo determinado en la ORCl vigente, modificd los términos de facturacion
‘\del servicio, gjuste que a consideracion del [nstituto no contribuye a fomentar las_
condiciones de competencia, aunado a gue no justifican o aporfan elementos
quefavorezcan la prestacion de los servicios materia de la presente oferta. Por lo
A tanto, se determind reinsertar el gsquema de cobro autorizado por el uso de ductos,
el cual consiste una contraprestacion anual por metro lineal de ducto y milimetro -

- 2 N
cuadrada de la seccidn ocupada por el cable, N \

Debido a que dicho esquema se encuentra vigente desde el | de;nergde 2018, v
se resdlfa que el propio AEP-desde la Tofificacién dé la pRCI vigente fiene /
conocimiento de la justificaciéon y fundamentacidon del esquema de cobro
autorizado. | {
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Respecto de lo sefdlado en el inciso b), el Instituto resalta que la informooign'
— referente a la ocupacién de ductos en cada rutq, es de conocimiento del AEP a
través de las condiciones establecidas en la autorizacion de la ORCI vigente.

. . : . _ N -
AdiClonoIeren’re, se considera adecuado citar lo sehalado en la Medida VIGESIMA
- SEXTA de las Medidas Fijas: — -
S , :
"VIGESIMA SEXTA.- El Agenfe Econdmicto Preg\opderanfe deberd poner a
disposicion del instituto y de los Concesionarios Solicitantes, a través del Sistema
Elecirénico de Geshon fnformo/c.'on relativa a sus instalaciones, misma que debera /
manfenerse actualizada mensualmente. Dicha informacion deberad confener, af -
menos, lo siguiente; /

» Informacion geprreferenciada de la infraestructura correspondienfe o )
estaciones, radiobases, sificzs_ de fransmision, postes, pozos, regr'sfros,\ /
cenfraies y los demds que sean necesarios para la eficiente prestacion de
los servicios de telecormnunicaciones. / —

. \Mopas esquemdadticos con las rutas de los duclos.

* las caracteristicas técnicas de la infrassfructura.
N /
. » La Capacidad Excedente de Infraesiructura Pasiva,

« Normas de seguridad para el acceso a las instalaciones.” - N

9 - o Enfasis afiadido)

\ De dicha medida se desprende la obligacion pc'rc: gue el AEP, ponga a disposicién—
de los Sohcfron’res a través del SEG: mapas esquemohcos de las rutas de ductos y
la oopooldod excedente de la infraestructura soasiva, Al respecto, es importante
refterar que dicha obligacidn se encuentra en’el Anexo 2 de la Resolucion AEP que

! entré en vigor el 8 de marzo de 2014, es decir, desde hace casi cinco anos el
Instituto impuso esta obligacidn al AEP, por lo que no resulta procedente Con3|der0r ’ —

“dicha_actividad implicaria el uso excesivo de recursos, en primer lugar del
persono!, al cudl se le fendria que copaorgc_rr para obtener esa :nfomgoc:on, y en
segundo lugar, flermpo, como aquél que se debe invertir en la capacitacion del
personal, agemds del requerido para levantar la informacion de la :}nfrgesfrucfuro
actualmente instalada”. \

N

Con respecto a lo manifestado por el AEP en el inciso c), el Instituto reitera [o
sefalado en su momento a fraves de la Oferta de Referencia Notificada, en el

sentido’de que el AEP debié haber presentado al menos condiciones equivalentes _
\ /

~ | - )
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~ qa las qutorizadas por\—el InsﬁTuTo en Ia ORCI vigente conforme a la~Medida
CUADRAGESIMA PRTMERQ de las Medidas Fijas.

Bajo esta perspectiva, referente a lo manifestado por el AEP, respecto a que el
cdleulo de latarifa por ocupacion sé deberd realizar mediante la medicién certera
del didmetro de los cables que se Instalarén en los ductos, el instituto resalta que la

A . - . . . o \ —~
. informacién nedesaria pcro\el cdlculo del nivel tarifario por uso de ductos se
~ caleula a partir del didmetro nominal de los cables, lo cual esinformacion estandar
— “" obtenida en las fichastécnicas de diferentes tipos de cable.

Con base en dicha informacién, el cdlculo de la contraprestacion (es:fl’ro del
producto del nivel ’rc:rn‘orlo calculado (o contraprestacion onuol) multiplicado por SN
el didmetro norinal ‘del ducto. Ello conforme a la es’rruc’ruro tarifaria que se
describe en “Ductos: contraprestacion anual” _de la -Oferta de Referencia ,
Nofificada. | - . ' iy -

Asimismo, se sefala que.a la fecha no existen desacuerdos de cardcter ’récrqic(:o

- relacionados con la prestacion de los servicios de la presente oferta y en los que;

particularmente, se haya solicitado la resolucion de controversias con motivo de

dicho.factor-de ocupacién. Por tanto, al contrario de lo que dice el AEP no existe

/" evidencia de las controversias 0 amblente altamente litigiososque la operoo]éﬁ de
- la ORCl'vigenfe haya generado con motivo de dichas condiciones.

.

Por lo antes manifestado respecto de los incisos a), b) vy é) el Instituto resuelve que
— la estructura tarifaria autorizaderen la ORCI VIQen’re para el cobro de ductos
prevalecerd conforme lo dispuesto en lg-©ferta de Referéncia Notificada, por lo AN
que dichos términos seran reflejados en el Anexo Unico de la presente Resoly/mon

Manifestaciones del AEP a & Oferta de Referencia Notiflcada,_apartado 8.3.

En el numeral “8.3 Numeral T:4.3 Facturacion de postes, Para determinar la
contraprestacion por el u\fso de los postes se tomard en cuenta la Fuerza total del
cable ejercido sobre el Poste conforme a lo establecido en Norma 2 del ANEXO-2"
“de las Manifestaciones del AEP se sefiala gue para determinar la contraprestacion.

. por el uso deTachTes es improcedente ya gue es un cambio que no fue propuesto

por el AEP, y por allo carece de motivacion alguna. Al respecto, también menclona

N oques

. —

a) “CALCULO DE TENSIONES REQUIERF f DE EQUIPO DE MEEICION
~ESPECIALIZADO", Mer\wcionc: que “(a) pesar de-gué &xisten valores nominales

T v ~ v a4
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mostrados en las hojas de especiﬁcacic;nes de la infraestructura instéiada,
existen variaciones dfmomento de hacer las mediclones en el sifio (...)". De
esta forma considera que reglizar Ios’ cdlculos sobre tensiones fendra
“margenes de error considerables”. En consecuencia, el AEP considera que
“el proceso de gprendizaje e ifﬁpfemenfacién consumird tiempo y recursos
= \que pueden fraducirse en retrasos para el aprovisionamiento y correcta -

' prestacion de los servicios”. - N
== N N v P b

\ b)\ “SE REQUIERE CAPACITAR AL PERSONALQUE INSTALARA EL CABLE PARA QUE
DETERMINE QUE LOS VALORES MEDIDOS CORRESPONDEN CON LOS VALORES
[ ’ NOMINALES”, El AEP considera que “(...) es necesario contar con mediciones
en sific a fin de contar con la mayor precision de la informacién ™~
— correspondiente a cado instalacion”. Para ello, considera que necesita
\] copool’ror) al personol que instalara el cable para gue se pusda determinar
que los valores medidos corresponden a los valores nominales.

- /
c) “LA MECANICA DE CCiBRO ES ENGORROSA Y ALGUNOS CS 5 HAN p
\, PRONUNCIADO EN EL MISMO SENTIDO. ES POCO PRACTICA Y PUEDE:
h ! \‘RETRASAR EL PROCESO DE ASIGNACION O USO DE LA INERAESTRUCTURA —
COMPARTIDA”. El AEP senala gue la mecdnica de cobro es “engorrosa” y .
que algunos Solicitantes en la Consulta Pdblica se han manifestado en
confra de dicho esquema de cobro. Ademds, sefiadla que debe
considerarse” aquellos casos en que se sustifuya infraestructura por
mantenimiento o por actualizacién, lo ctal implicaria ajustar los parédmetros
s - del si;’rema para que se refleje el costo real del servicio utilizado. '
- ™~
d) “SE DEBE MANTENER UN DOBLE ESQUEMA DE COBRO EN EL SEG. DJFJCUL}TAD
EN EL CALCULO DE LAS TARIFAS’. Menciona que “(...Jpara el cobro de
cable/qgo instalado sobre los postes de Telnor, se deben mantener dos d
mecdnicas de cobro ya que originalmente el cobro que se realiza ‘es
A exclusivo por poste utifizade, sin cdiculo de fensiones”. El AEP considera que
- podria darse el caso de que un Solicitante tuviera con’rra’rodbs servicios bajo

- ; las dos mecdnicas. \

/ e) “EL CALCULO Y DETERMINACION DE LOS NIVELES DE OCUPACION SERA MAS
- COMPLICADO Y RETRASARA LA ENTREGA DE INFORMACION AL INSTITUTO” . El
= AEP resalta quée * (b)gjo una mecdnica dé' cobro exclusiva -por uso de poste
N ” esmas senciﬂo\levohfor el inventario de ocupacién ya que el conteo de -
cable es suficiente y la deferminacion del umbral se puede realizar sin utitizar
' { : _
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equipo de medicién especializado. Por el contragio, bajo una-mecdénica de

d — ’ e
cobro orientada a tension ‘mdxima (peso), el inventario requeriria.

manipulacion adicional \de la infraestructura instalada, con el riesgo de
provocar inferrupgones o danos a los servicios. La reparacidn de las_fallas
estrictamente correria a cargo de quien las haya provocado, que en el caso
de !evonfomienfo de inventario corresponderia a Telnor.” En esfe sentido,
senolc: gue “(dJe lo anferior es evidente que la probabmdad de que ocurra
algdn incidente es alta, dado el alto ndmero de postes con los que cuenta
rTe!nor, por lo tanto, en dado caso de que se obligue a ufilizar dicha
mecdnica de cobro y~dicho levanfamiento de ocupacion de
infraestructura; se debe incluir en el modelo de cosfos el riesgo que esfo

implica para que los costos incurridos fgmbién sean cubiertos.”,
.

) “COMPARATIVO CONIRA EL ACUERDO} DE LA COMISION REGULADORA DE
“ENERGIA POR USO DE PQOSTES DE CFE". El AEP hace referencia a-la
publicacién en el Diario Oficial de la Federacidn sobre “las disposiciones
administrativas para que. los operadores de felecomunicaciones puedan
hacer uso de los postes de la Comisién Federal de Electricidad”. Para ello,
sefidla que “(s)e esperaria el modelo de costos utilizado para ef calculo de
las tarifas fuera muy similar y que pudiese ser aplicado de manera indisfinta,

obviamente modificando poromefros correspondrenfes a facfores como._ .

materiales y capaczdades maximas-de corgo

—_

/
En este sentido, menciona también que “(d)e la simple comparacién.enfre
las tarifas actualmente vigentes para Telnor por el arrendamienfo de postes
contra aqueliasique em‘roran en vigor para los posfes de CFE es claroque se

-

aprecia una diferencia abismal: - \

] — B —
Compania Uso de Poste Confr(zﬁ f;:‘)ac:on

- —| por kg de fuerza ' -
TELNO ST M.

P 8 gfercida S1.81 MN/kg

~.
CFE por kg de fuerza $6,544 M.N/kg
ejercida
P [.‘._.J "
/
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Consideraclones del Instituto a Ias Manifestaciones del AEP al apartado 8.3,

Referente a la manifestacidn de qUe las modificaciones realizadas por el Instituto
no fueron solicitadas por el AEP, se reitera que con independencia de que Telnor
haya propuesTo 0 No mod:flooc:lones a la ORCI vigente, el Instituto se encuen’rrc
facultado poro reglizar ajustes que consu:lere pertinentes, conforme a las Medidas
Fijas y demds disposiciones aplicables, tal y como se sefiala en el Considerando
QUI/NTO dela prgsenfe Resolucién, / ~

.,
En particular, de conformidad con lo dispuesto en la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA de las\Medidas Fijas, el Instituto reintegré en la /Oferro de Referencia
Noftificada condiciones equivalentes a las-de la ORCI vigente, entre las cuales.se
encuentra la estructura tarifaria aplicable para el uso de postes,

- [
- N
En cuanto a las mc:mfes‘roolones senaladas en el inciso a) y ¢), el Instituto considera

adecuado resaltar el tfipo de mformocnon que se necesita para determinar la tarifa”
de “Postes: contraprestacion anua! - - A

En concreto, se resdlta que para el Icd[culo tarifario de postes se involucra
informacidn de 1) las caracteristicas del cable gue preténda instalar un Solicitante

(es decir, su didmetro y peso), 2) la distancia interpostal (misma que se en la N
esfructura tarifaria de la Oferta Vigente su supone como una cantidad promedio

fiia), las cuales son variables de facil identificacion la informacién a emplear para
calcular la con‘rropres‘roc\lt')n_co/rrespondien’re y con ello-agilizar dicho proceso de
es’ri?nc:oién. - -

A\

De esta manera, conviene resaltar que fa  confraprestacion  depende
principalmente de las coroc’rens’ncos del cable, al fiempo que permita ofrecer un
nivel tarifario reprfesentativo de Io/ distancia promedio ‘entre las rutas de
infraestructura donde serd instalado el cableado y de una fuerza promedio
sjercida por el viento sobre la superficie de éste, o cual minimiza el fiempo y costos
empleados para el cdalculo de la contraprestacidn correspondiente sin dejar de
representar y hacer valer la posible heterogeneidad de cables que se podrian
colocar en los postes. Elo permite aplicar a los. Solicitantes una justa
con’rropres‘romon\en funcion de las caracteristicas del cable a ms‘rolar generando
incentivos al uso de cableado mas eficiente, al iempo que se re‘rnbuyo justamente
al AEP. Es por lo anterior que el Instituto considerd procedente mantener fijos y a
nivel promedio los variables que no dependan directamente de la ficha técnica
del cable gque se pre’rende instalar, es dectr, la velocidad del viento de diseno y la
distancia interpostal.

—
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- En cuanto a que se deben considerdr aquellos casos en que se sustifuya

. | . \ y 2 ' . - s
_infraestructura por mantenimiento o por actualizacish, lo cual implicaria ajustar los
pardmetros del sistema para que se refleje el costo real del servicio ufilizado, el

Instituto considera que dicha manifestacién no resulta aplicable.

~.

Lo-anterior en virtud de que las tarifas,de los servicios de acceso'y uso compartido

de infraestructura pasiva, en particular por el uso de postes, se calculan con un

enfoque de costos incrementales pro—medio de largo plazo, lo cual implica que se

consideran los niveles. de inversién asociado a los costos de reposicion de activos,
— esdecir valores correspondientes a como si la red fuese construida desde cero con
activos nuevos, y\no considerando por’rlculc:rmen’re su estado actual, conforme a
lo ¢ descrito en el Considerando SEXTO de [a presente Resolucion, por tanto, desde
la me’rodologlc es’roblecndc: én las Medidas Fijas, asi como en téminds de los
pAncipios que S|guen \ [0s correspondientes modelos de costos a fravés de los cuales
se determinan Ios niveles tarifarios de los Serviclos de Acceso y Uso Compartido-de
Infraestructura Pasiva del AEP, no resulta aplicable incorporar nuevos costos sobre
Tos ya considerados paraastablecer las tarifas de los servicios en comento, dado
que implicaria la sobre recuperaciéon de costos por parte del AEP en perjuicio de
las condiciones de competencia del sectori. - .

L

-

Respecto de las mcmifes’ré:oiones sehaladas por el’AEP en el Iniciso b), se precisa ~
que para cualquier servicio requerido por-los Solicitantes relacionado con™
“écjrividodes de Apoyo” en las que se ved involucrado el personal del"AEP, el
Instituto cqnsidera se cubra la retribucién por la capacitacidn, herramientas, costos
comunes y administrativos que recibe su personal (a través de mdargenes descritos
en la me’rogologicx del "Modelo de Actividades de Apoyo” descrito en\el

Considerando SEXTO d& la presente Resolucion).
!

Por tanto, se considera que [as actividades para [a provisié’m del servicio de uso de
postes se encuentran cublertas, incluyendo-las Gsociquos{ a la capacitaciéon al
| personal del AEP por laos actividades redlizadas para la comparticidén de
infraestructura, de clquTﬂ lais tarifas ya conllgvan los costos 9orrespondien’res ala
capacitacién del persondl del AEP a efecto de que este provee a los Solicitantes
los gervicios de Acceso vy Uso Compartido de Infraestructura Pasiva,

~

Con respecto a lo manifestado por el AEP en el inciso d), el Instituto reitera lo
sehalado en su momento a través de la Oferta de Referencia Nofificada, en el
__sentido de que el AEP debid haber presentado al menos condiciones equiv?:xlen’res
\. a las autorizadas por el Instituto en la ORCI vigente conforme a la.Medida

——

AN
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\ ~, CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas. Por lo tanto, se determiné reinsertar-
/ el esquema de cobro autorizado por el uso de postes, ,rpedlon’re el.cdlculo de la (
tension total ejercida por el cable en poste v el peso-del cable.

Dicho lo anterior, se resalta que el propio AEP desde |la autorizacion de la ORCI .
vigente flene conocimiento de la justificacion y fundamentacion del esquema de
cobro autorizado. Por ello, el esquema autorizado por wso de postes es el
autorizado por el Instituto en la ORCI vigente y el que el AEP deberd ofrecer a los

—~ .
Solicitantes. P L
— J
Cabe sendalar que algunos Solicitantes pudieran tener contratados-servicios de 1a
P Oferta de Referencia con esquemas autorizadas pof el Instituto previos al esguema

publicado en la ORCI vigente, sin embargo, antes de ello el volumen de servicios
requeridos eran menores a Ios solicitados actuaimente mediante el esquema
autorizado en la ORCI wgen’re Asimismo, la vigencia de Ios servicios contratados
bajo dicho esquema ha concluido en su mayoria, ademds de que los esquemas
—de cobro se han modificado en términos de la autorizacion de Iag revisiones a la
Oferta de Referencia. Aproximadamente, el AEP hg firmado dlrededor de 35
~econvenios con base en esta nueva moddalidad de cobro, considerando un volumen
mucho mayor de serviclos solicitados, > - ~

Ahora bien, sobre las manifestaciones redlizadas en el inciso ) respepfo del
levantamiento del inventario de ocupacion vy la determinaciéon tarifaria
considerando el riesgo asociado, el Instifuto considera quetdicha aseveraciéon
™~ — carece de sustento. Por una por’r(?, se resdlifa las manifestaciones del Instituto
respecto del cdlculo tarifario descrito en los incisos @) y ¢) anteriores, en los cuales
se identifican los criterios de cdlculo basados, principalmente en las caracteristicas
- del cable ainstalar., ~
) Asimismo, respecto de la manifestacién sobre [o/}nc[usi,én en el modelo-de costos
el riesgo que implica la mecdnica de cobro yhel levantamiento de ocupacion, las
tarifas por uso de postes siguen |os criterios definidos por el Instituto en la ORCI
vigente y lo establecido en las Medidas Fijas. Por lo que el célculo tarifario sigue los
criterios considerados por el Instituto a fravés de la metodologia descrita en el
“Modeld Integral de Rked de Acceso Fq’o” descrito en el Considerando SEXTO del /

presente Acuerdo. y e
~ . \

Por ditimo, respecto de las manifestacionesredlizadas por/el AEP identificadas en
el inciso 1), el Instituto sefiala que las tarifas de acceso a los postes del’AEP y de [a
red de la Comisidn Federal de Electiicidad (en lo sucesivo, “CFE") reguldda a fravés

. 4 4(? —
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de la Comisidn Reguladora de Energia (en lo sucesivo, “CRE”) obedecen, ademas

N de las caracteristicas inherentes a los activos que conforman tales redes, a las
metodologias empleadas para su estimacion. Por lo tanto, las estimaciones

- redlizadas por el AEP carecen de uso prdctico dado que estiman tarifas basado en N
metodologias que no son comparables. |

~ \
- I \ \

N Par una parte, en la me’rodoloéfo seguida por el Instituto las tarifas estimadas se
Obtienen con base en costos, utiizando una metodologia de costos incrementales
promedio de largo plazo, mediante Ic: cual el costo se determina en funcién de la
capacidad del poste medida en Termmos de kilogramos-fuerza., Mientras que la
metodologia de la CRE, disponible a través de las “Disposiciones Administrativas de
Caracter General para permitir a los Pres’rodoreg\ de Servicios de la Industria de
Telecomunicaciones el acceso a las instalaciones y derechos de via-del Sistema
Eléctrico Nacional”!, la tarifa se obtiene con base en un citerio de -
- proporciondlidad, en donde se establece un peso mdaximo disponible para
telecomunicaciones a partir de la capacidad del poste medida en términos de la /
carga maxima del poste, conslderando que el objetivo de dicha infraestructura es
para la prestacion del servicio eléctrico. \

-

En este tenor, se destaca que en la me’rodologic/del Instituto la variable principal
que influye en la tarifa que un operador de telecomunicaciones debe pagar por
el acceso al poste es el diametro del cable, ya que la tensidn (en kilogramos-fuerza,
y no en kilogramos como senala el AEP en el comporo’rivo presentado para indicar
las unidades aplicables a la estructura de cobro dé |G Oferta de Referencia
Noftificada) ejercida por el cable en el poste depende de este factor. En contraste,
la me’rodologm_:ﬁde la CRE la vorloble fundamental es el peso del cable.

En tal sentido, conforme a lo manifestado previaménte respecto de losincisosa) al
e). el Instituto resuelve que la estructura tarifaria autorizada en la ORCI vigente para
el cobro de postes prevalecerd conforme lo dispuesto en la Oferta de Referencia
Notificadal Por lo que dichos términos serdn reflejados en el Anexo Unico de la

presente Resolucion. ™ A
h . \

s

-

! Para mayor detalle, se puede consuttar diche ordenamiento eﬁ/ el Diarlc Oficial de la Federacién
publicado el 29 de oc’&ubre de 2018,
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Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencla Notificada, apartado 8.4.

Por otra parte, en el numeral “8.4 Numeral 2.2 Facturacion Canales Opticods, no se,

permitid cobrar por el andlisis de factibilidad para la provisidn del servicio, sélo los
1 e I . . ) ' ]

gastos de instalacion” de las Manifestaciones del AEP se indica que: _

Y
- *(...) sin fundamentacion ni motivacién alguna, ese Instituto elimina el cobro No
Recurrente propuesfo para el Andlisls de Factibilidad" del servicio de Canales N4
Opticos, sin expresar las causas del rechazo, lo cudl, es totalmente improcedente =
e ilicifo.” ¢

. ~
En términos de.lo anterior, argumento lo siguiente: -

) /“ TODAS LAS ACTIVIDADES IQEAUZATDAS POR TELNOR DEBEN TENER UNA
CONTRAPRESTACION, YA QUE SE DEBEN DE CUBRIR COSTOS OPERATIVOS Y
\ ADMINISTRATIVOS®. El AEP considera que pgra determinar si existe capacidad®
disponible es necesario realizar un inventario de la capacidad utilizada y el
reglstro de ocupdcion en horas pico. Ademds de que este servicio se establece
enfre dos puntos especificos y no a lo largo de una trayectoria. Por lo cual,
menciona que “(E)se Insfiftufo debe establecer una contraprestacion para
cualquier actividad que represente una inversidn de mi mandante, yasea en
\ la que se inviertan recurscs materiales o humanos, puesto que cualquiera de
ellas implica una erogacion por parfe de Te!nor

)
e

b) “LA FALTA DE JUSTIFICACION POR PARTE DEL INSTITUTO". El AEP refiere que,

como Justificacion a su negativa de aceptacion de su propuesfcx,—\el/!nsﬂ’ru‘ro se

Y tbasa en supuestos hechos o supuestas consecuenciasique podrid ocasionar la

aceptacion de las modificaciones propuestas por el AEP sin establecer las
razones © motivos que se originan con dicha modificacién.

Consideraciones del Instituto a las Monlfes’rociongs del AEP al apartado 8.4.

-

Respeé’ro de {as manifestaciones realizadas por el AEP sobre la eliminaclén del

- cobro por el "Andlisis de Factibllidad del servicio de Canales Op{‘rioos el Instituto
reitera que desde Io Propues’ro ORCI el AEP deblo haber, presen’rodo al menos -
condiciones equwolenfes o las ou‘rorazadc:s por el Instituto en la ORCI vigente,
conformie a la Medida CUADRAGESII\/IA PRIMERA de las Medidas Fijas. .

Asimismo, de lomanifestado en el inciso ) respecto de que todas las c:c’rividodeg
reglizadas por el AEP debben tener una contraprestacion, se resol’rg lo manifestado \
por el Instituto en_el gpartade "8.1 Carge recurrente para la elaboracién de
proyectc y cotizacidén eJ‘n los servicios de Canales Opticos v Fibra Obscura ya que
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es una actividad a elaborar en hasta 10 dias habiles” de las Manifestaciones del
AEP para clarificar los criterios seguidos por el Instituto para no emifir una tarifa por
“Andlisis'de Factibilldad para la provision de Canales Opticos.de Alta Capacidad
de Transporte”, ™ \

S~

Con base en lo sefialado previamente, las manifestaciones indicadas por el AEP eny
el inciso_b) carecen de sustento en vitud de que el Institutc realizd las
modificaciones correspondientes con base en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA
de lasMedidas Fijas y lo dispuesto en la ORCI vigente.

.
Por todo lo anterior, el Instituto resuelve que la estructura tarifaria autorizada en la
ORCI vigente para el iServicig de Candles Opticos de Alta Copoc\idod de
Transporte” prevalecerdn aquellos con9ep”ros de cobro conforme lo dispuesto en
la Oferta de Referencia Notificada, por lo gue dichos términos seran reflejados en
el Anexo Unico de la presente Regolucion. .

[t

5.6 ASPECTOS APLICABES AL SERVICIO DE TENDIDO DE QABLE SOBRE
INFRAESTRUCTURA DESAGREGADA. . :

|
Al respecto del apartado "19. Servicio de Tendido de Cable (numeral § de la ORCI
propuesta por Telnon” de Ias Manifestaciones del AEP se sefiala lo siguiente:

"..) _

—

. En primer término, ese Insfituto elimina el criferio para el servicio que sefnala: ks
- necesario que el CS cuente con una coublcacién para desagregacion.

S

{..)
— ~Al respecto mi representada manifiesta lo siguiente:

I.- Por lo que hace a la eliminacién de ia "coubicacion de desagregacion”, mi
representada manifiesta su total desacuerdo con la misma, ya que con su insercién
no centraviene ninguna medida de preponderancia nif la legislacion vigente, so
pena de que ese Instifufo no establece el por qué de dicha eliminacion,
excediendo asi sus facultades: -
.
{.) \
- / - ]

En virtud de lo anterior,”es totalmente improcedente la modificacién qu& ese
 Instituto pretende realizar, eliminando el requisito indisperisable consistente én que
N e soliciiante cuenfe con una coubicacion para desagregaciéon para poder ™

proporcionar el Servicio. De esta forma, cualquier impedimento para la prestacion

\ I

~

~ \ ~ .

y Manifestaclones del AEP a la Oferta de.Referencla Notificada, apartado 19. -
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del Serviclo de tendido de cabie serd imputable exclusivarnente af solicitonte, por
{ lo que se debe liberar de cualquier responsabiiidad.a Teinor.

A

- —_—

2.- Porlo que hace of seﬁé:famr‘enfo reallzado por ese Institufo en el sentido de que

el concesionario-o autorizado solicifante son quienes redlizan el Anfeproyecfo y
Plan de Trabajo, deberaos manifestar que ello es erdneo y por lo fantfo
improcedente, foda vez que la responsabliidad de realizar el Anteproyecto y Plan
de Trabajo para el Tendido de cable es exclusiva de Telnor para su posterior
Instalacion, o anterior foda vez que fa Instalacion se lleva a cabo dentro de las
centrales de mi represenfada . ‘ —

Derivado de todo lo expuesto, el Servicio de Tendido de Cable sdlo se puede levar —_

a cabo sf el conceslonario o autorizado solicitante cuenta con una.coublcacion

para desagregacion, sino tiene la misrma no puede darse la prestacidn del Servicio,

/ Por o Gnterior se solicita a ese Instituio o sigufente: 1) la restitucion de la obligacion
consistente en gue el conceslonario o autorizado solicitante cuenfen con una
coublcacion para désagregacion en cengruencia con la redlidad del Servicio de
Tendldo de cable sobre Infraestruciura Desagregada y en Congruencla con la /
Normatividad Técnica asi.como la Oferfa de referencia vigente y auforizada por
ese Instituto y; 2} la correccién[gusfﬁ'MCién en el sentido de que la responsabilidad
consistente en realizar el Anteproyecto y Plan de Trabajo “corresponde
exclusivamente a Telnor.”

—

Consideraclones del Instituto ¢ las Manlifestaclones del AEP al apartado 19,

En atencidén a las solichtudes realizadas en el apartado *19. Servicio'de Tendido de

Cable (numeral 5 de &1 ORC propuesta por Telnor)” de las Manifestaciones del AEP,

el Instituto determina conveniente restituir la redaccién eliminada -que dice
“coubicacion de desagregacion” en el Servicio de Tendido de Cable sobre

Infroes‘rruc’ruro Desagregada, con el fin de dar cumpllmienfo a la Medldo

CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas y'mantener al menos los t&rminos y ' ~

condjciones establecidos en la ORCI \\/lgenfe.

Por lo que hace a la redaccion que menciona que *al senalamiento realizado por

ese Instituto en el sentido de que el concesionario o autorizado solicitante son ~
quienes realizan el anteproyecto y plah de trabajo”, el Instituto determina mOdlfICOl’ /s

la redaccién a efecto de sefalar claramente que tanto el anteproyecto como el

Plan de Trabgjo exclusivamente del Servicio de Tendido de Cable” sobre
Infraestructura Desagregada serc‘:r\w llevados a cobo\por el AEP"y no por .el
Solicitante, dada la naturaleza del servicio.,

l v —

-~ |




I’ -
.
] o / (] U] . i ]
Derivado de Io anterior, e} Instifuto resuelve procedentes las manifestaciones del
AEP del presente numeral, mismas que se verdn reflejadas en el Anexo Unico de la

presente Resolucion.
e

5.7 ASPECTOS | GENERALES APLICABLES A LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA
CONTRATACION MODIFICACION Y BAJA DE LOS SERVICIOS.

|
Mcnifesfoclones del AEP a la Oferta de Referencia Notiflcadaq, opd/rfado Q.

~

Respec’ro alas m‘dnifes’rcoiones redlizadas por el AEP en el apartado “9. Aspectos
generoles oplloob[es a los procedimientos para la contratacion, modificacion vy
bOJG de los servicios.”, el AEP sefala lo siguiente:

0.1\ A través del numeral 5.7 del Acuerdo (visible a partir de la foja 31),. ese
Instituto reitera nuevamente la necesidad de ufilzar el SEG como el Gnico medio
de comunicacion entre mi mandante y los concesfonorios y auforizados solicifantes
en la prestacion de los servicios de acceso y uso compartido de infraestructura
pasiva, éstableciendo los medios alternos a éste come funcionales Unicamente en

caso de falla del propio sisterna.
-

(... — .

En este sentido, se relfera nuevamentfe la necssidad de que se esfablezca la
obligatoriedad de uso del SEG para todas las partes involucradas, y no un.’camenfe
para Telnor, como pretende ese insfitufo realizarlo a fravés de la redacc.lon de !as
modificaciones a la ORCI. En esfe senfido, se debe establecer que cualqu!er
frémite realizado por los concesionarios o autorizados solicitantes a través de un
medio aifernc al SEG, mientras éste se encuenire funcionando con normalidad, no
sera vdlldo, por lo que no existira ia obligacién de Telnor de atender cualquier
solicitud realizada por un medio distinto al SEG, a menos de que el mismo haya
fallado, es decir, debe quedar claro que los concesionarios © ouforizqdos
solicitantes  estardn  obligados o requerlr serviclos © reportar  inclidencias
\ exclusivarmente a fravés de dicho sistema, y que en caso confrario, Telnor no estard
obligada a dar framite a solicitudes de servicios ni reportes de incldencias, salvo |
que\se veriﬁqge la existencia de alguna imposiblidad técnica para el uéo del SEG,
deblendo establecer o anterior en el cuerpo de ia ORCI, asif como en la parte
conducente de los documentos que fa infegran, De lo confrario, el concesionario
solicitante no tendrd ningdn incentivo para utflizar el propio sistema.
’
En ofro orden de Ideas ese Insfifuto modifica fodos y cada uno de los
procedimientos de la ORCI, lo cual a fodas luces resulta improcedente, puesto que
no son medificaciones qusfas Q su consideracion por mi mandante y por ende no
formaron parte de la propuesta de ORCI somefida o su autorizacion.
Adiciondimente no funda nf mofiva su proceder, no establece los mofivos por los
cuales realiza las modificaclones senaladas, simplemente hace referencias a

\\ e
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sifuaciones ficticias que podrian presentfarse respecto de la prestacién de los -

servicios objefo de la oferfa.

{...)

~
5

/

» Asimismo, menciona que es completamente ilegal la decision de reducir los plazos
establecidos y autorizados para los procedimientos en [a prestacion de los servicios
4 basdndose en el supuesto de que el AEP yacuenta con la posibiidad de realizar

paraello agregando lo siguiente:

-
-

*{...) ese Institufo no sélo modifica la redaccién propuesfo por mi mandante a la
ORCI sino que ademds cambia ios proced| miehtos Y peor aun, reduce los plazos
esfablecidos para llevar a cabo cada upo de ellos, pese a que los mismds habian
sido autorizados a mi mandante por el propio Insﬁfufc\)\ en ofertas anteriores.

, . ) i
Lo anterior, bajo el argumento de que el SEG cuenta con los elemenios suficientes™

para redlizar todas las actividades de gestion de los procedimientos la disposicién
y presentacion-de los formatlos por parte de los solicitantes y demds acciones para
la correcta prestacion de los servicios. Sin embargo, debemos recordar que el SEG
fue desarrcliado por Teinor de conformidad con los acuerdos fomados a través del
Comité Técnico del Sistema Electrénico de Gestion, presidido por ese instifufo, en
el cudl se acordd su funclonamiento del SEG y fa informacion que el mismo deberia
contener.

(...) ~

De acuerdo™a lo anterior, consideramos que no existé una-relacion directa ni
molivos que permitan concluir que la implemenfocion del SEG y los plazos de los
procesos puedan disminr, no estd demostrado mediante un histérico de ﬁe'mpos
en los que se hayan rediizado las-actividades de cada proceso donde 1os tiempos
para reglizar las actividades correspondientes a cada uno de ellos presenten una
tendencia a reducirse versus a los plasmados en la propuesta de ORCI, ya que

. hasta el momento no se ha manifestado por parfe de los concesionarlos solrcrfanres

nl por-el propio Institufo un frato gue por 16s ﬁempos de glecucion repercutan &n la
prestacion del servicio solicitado N

{...]

ey

Por ofra parfe v procurando una eficiente, pero fambién !og!co y realista,

-prestacién de los servicios, mi represenfada propuso los ﬁempoy\ecesanos pafa

garantizar la calidad de ios mismos, mienfras que la disminucion pretendida por la
Autoridad, supone graves riesgos para las operaciones de mi representada, sobre
todo cuando esg Insfituto no fundamenta ni mofiva su propuesta en ninguna
condicidn existente, sino Unlcamente se limita a senalar que el uso eficiente ,de
algunas herramientas como el SEG ayudard a reducir los piazos, cuando hasta ef
momento no existe evidencia de ello. -~

\‘

e

v
| —

; todas las gestiones de los servicios a través del SEG, sin contar con el fundamento




~. Esmporfante recordar a esa Auforidad que la gran mayoria de los frabafos que se
reallzan para proporcionar los servicios, e efectdan directamente por el personal
en campo, por g que los sistemas practicamente no intervienen en los andlisis mas
~  imporfantes para proporcionar las facilidades, por dicha razén es que los tiempos s
no pueden disminuirse por el simple hecho dé utilizar el SEG. . .
W . e
Por ofro lado, el AEP manifiesta su objecién en Incorporar ia prevision de que “EICS
o AS podrd considerar que no existe capacidad en la ruta solicitada cuando la -
. cotizacion reafizada por el AEP asociada a Trabgjos Especiales sefiale que los
mismos exceden el 30% al costo del proyecto original de dicha ruta s se requiere ™
realizar, es decir, trabgjos de recuperacién de espacio o adécuaciones, © en su
caso cuando en alguna rufq aiternativa propuesta porel AEP el costo para el CS o,
AS sea de al menos 30% mayor a la ruta originalmente solicitada” para lo cual

argumenta lo que a la letra se senfala:

“0.2 Numeral 2 Serviclo de Canales Opficos de Alta Capacidad de Transporte.

() -

)Esfc: modificacién es fotalmente improcedente, carece de cualquier justificacion,
e Incluso ese Instituto ormite mencionar el por qué con fa incorporacién ds'la misma
* se promueve la competencia siendo que ademds no es una redaccién
contemplada en la oferta de referencia vigente, Adicionalmente con la misma:

— » SE FACULTA"AL CONCESIONARIO O AUTORIZADO SOLICITANTE PARA QUE !
DETERMINE LA VIABILIDAD DE LOS PROYECTOS v -

o

/ A fravés de la incorporacion de la redaccion antes franscrifa, ese Institufo oforga
facuftades tofalmenfe llegales al concesionario o auforizado solicitante,
permifiéndole decidir sobre un criterio de evaluacién que cada vez es mds
restrictivo para Telnor. Mileniras que a Telnor se e imponen mds coniroles para ~
determinar viabilidad o inviabllid8ad de un proyecto, el concesionario o autorizado -
solicitante podrén definir Iibcgmenf\e y a su conveniencia si existe sqfuracion o no.
Mediante esta modificaclén resultara afractive para los solicifanfes hacer
slecciones de rufa de forma lregular para deferminar que no existe capacidad
excedente y que asi se le asignen Canales Opficos en lugar deContratar e servicio

de Enlaces Dedicados.
/

~ = SEDISMINUYE LA CAPACIDAD DE PROVISION DE ENLACES DEDICADOS. [AS
TARIFAS DETERMINADAS POR EL INSTITUTO SON EXCESIVAMENTE _BAJAS,
CUALQUIER TRABA.JO ESPECIAL EXCEDERA El COSTO DE LA PROVISION DEL ~ -
PROYECTO ORIGINAL.

Al obligar a Telnor a proveer la alfernativa de Canales Opficos se limita la
. capacidaél de provision de diversos servicios de/fransporfe que provee mi
/ representada. Al contrario del suminisiro del servicio de arrendamiento de Enfaces
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Dedicados, donde la tarifa contempia la expansién de capacidad relativa, el
aprovisionamiento de Candles Opticos es un rectrso escaso que requiere de

inversiones continuas tanfo para expansion como'mantenimiento.

(...

_Aunado a lo anterior se debe déstacar que las farifas vigentes fmpuesfos por el |
Insfn‘ufo para los servicios de comparticion de infraestructuras son muy bajas, por lo \
gue procﬁcamenfe cualguier proyecto de recuperoc.'on o acondicionamienito

superard el umbral establecido por el instifuto. La condicion establecjda carece de / P
\ Sustenfo, definir 30% representa una cifra cuasialeatoria, la cual no cuenta con e - A
" andiisis econdmico corespondiente, se fraduce en un beneficio para Jos N ‘
concesionarios y autorizados solicifantes y en una ebligacién adiclonal para Telnor —
a las ya impuestas consistente en la provision de un servicio que c!aramehie ~
gxcede el concepto cl:'e infraestrucfura pasiva, \
Por lo anferior, ia -redaccion’ r'ncorpora\éa por ese Insfifufo es tofalmente \ A
improcedente, por io que solicifamos se manfenga la criginalmente propuesta por
Telnor.” ) \ - i -~
: . - ;o ;
Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones del AEP al apartado 9. B
Por lo que hace d la manifestacién del AEP relacionada con la realizacién de
_trabajos en campo para proporcionar los serviclos, asi como la manifestacion en la.
que requiere que se Impongan sanciones al Solicitante en caso de no hacer uso -
del SEG, el Instituto hace hincapié en lo siguiente:
N - -~
En primera ms’roncm el AEP omite justificar con evidencia de su propia operacion
gue el aumento de ploios que redlizd en su Propuesta ORCI ooodyuvobo en la
meJoro de calidad de serviclos materia de la Oferta de Referencia, calidad que
’rompoco reporta a efecto de comprobar que el hecho de prolongar los tiempos -~
aplicables en los procedimientos se traduce en uha mejora cualitativa al proceso f
de provision de los servicios al Solicitante y Gnicamente refiere~-a una declsidon
redlistay 16gica, que por el contrario implica de entrada un retraso para completar —

las etapas de prestacion de servicios con posibles efectos negativos en la
prestacion de los servicios.
-

Ac\jiciono[menfe, el Instituto sefiala que la optimizacion de plazos es el fesultado de
impulsar el buen manejo, gestidn y atencidon de solicitudes y comunicacion entre
las partes que se encuentran involucradas en todasy cada una de las eTopqs de
Ios’ procedimientos materia de\lo ‘Oferta de Referencia mediante el uso del SEG,
gue atiende g Meddé CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas, la cual es
clara al sehalar que el AEP Tleng la obligacion de poner a disposicion del Sohcfz:n’re
A
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el SEG, mediante el cual, se deberd redlizar la confratacién de los servicios

~ mayoristas regulados, redlizar consultas sobre el estado de las sdlicitudes de
contratacion del Solicitante y todas aquellas que sean necesarias para la correcta

operacion de [os servicios. -

Del mismo modo, el AEP sefiala gue el SEG se limita exclusivamente a la solicitud de
servicios, seguimiento de . dichas solicitudes, asi como para la atencidény
— seguimiento de fallas e incidentes dejando de considerar lo que se ha resaltado en
el parafo anterior de la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijcs.
No obstante, el Instituto reitera que como herramienta ’recnologlcq el SEG y dadas
sus coroc\’rens’rlcqs es posible agilizar frédmites que al no ser negoc1odos mediante
/ pqpeleo fislco Permiten reflgjar un beneficio cuoh’ro’nvg en cuanto a tiempos totalés
para la provisién de servicios materia de la Oferta de Referencla, lo cual no

_extralimita la facultad del Instituto para de‘rermingr en relacién.con el SEG. —
~ ~ \ -

Esto, ademdas. enfnlnguné de IQs casos refiere alos frabajos de oompo en los cuales
~~  tanto el AEP como el Solicitante invierfen tiempo por lo que [as opercxolones del AEP
no se ven vulneradas. Asimismo, comao_ s se ha, senalado, el AEP es quien tiene [a
obligacién de poner & disposicion deI\SollchonTe el SEG por lo que el Instituto debe
observar el desarrollo del mismo. Por ofra parte, los tiempos de respuesTc del
Solicitante no afectan’en la medicién de 105 porc:mefros e Indicadores de CG|IdC1d
del AEP. —
Sin menoscobo de ]o anterior, el lnsﬂ’ru’ro senala que{ al estar establecidas dichas
Eonsnderoomnes —entre ofras- dentro dé las Medidas Fijas, el AEP tiene pleno
conocimiento de las obligaciones a las que es acreedor por lo que etandlisis del
- Instituto de antemano ya considera 1o ique ahi se establece sifi necesidad de

incluirlo repetitivamente.
- _

Finalmente, en relacién con Ia inolusign de la redgccién que sehala gue "B CS o
AS podrd conside(gr que  no existe capacidad en la ruta solic;'fcdc/qjando fa
cotizacion realizada por Telnor asociada a Trabgjos Especiales sefiale que los
mismos exceden el 30% al costo del proyecto original de dicha ruta si se requiere
\ redlizar, esdecir, frabajos de recuperacion de espacio o adecuaciones, ¢ en su
caso cuando en alguna ruta alternativa propuesta por Telnor el costo para el CS ©
AS sea de.al menos 30% mayor a la ruta originalimente solicitada F J” el Instituto
sencquue dicha consideracion se encuentra contemplada en la ORCI vigente por
lo que su manifestacion resulta improcedente, ya que, en cumplimiento con la
Medida \CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, el AEP debid habef

N
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reflejado en su Propuesta de Oferta de Referencia al menos condiciones \

equivalentes a lo vigente, sin menoscabo que el Insfituto pudiera readlizar
. modificaciones que a su consideracion incentiven a una mejora porc la prestacion
de los servicios materia de la Oferta de Referencia. ™~

- Sin embargo, en virtud del cambio en 0§ Riveles tarifarios autorizados porel Instituto,
reflejados en el Anexo Unico de la presente Resolucion, se considera procedente
gjustar el porcentgje cuando la cotizacidn de |la extension de |la ruta alternativa
exceda el costo de’)proyeo’ro originalde 30 % aun 40 %. . - A
En razén de lo anterior, el Instituto resuelve que prevalecerd lo sendalado enla Ofen‘\o
de Referencla Notificada como parte del Anexo Unico de la presente Resolucion,

N

S—

Manifestaclones del AEP a la Ofera deReferencla Notificadg, apartado 10.

Al respecto del apartado 10" Aspectos aplicables a trabajos especiales asociados
a los Servicios de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva.” -el AEP

indica: - -
| - — \
e 7
“Ese Instituto incorpora a la ORCI somefida a auforizacién por mi mandante, -
\ actividades relacionadas con mantenimientos propios de la infraestructura de

Teinor, mismas que no deberdn ser consideradas como Trabgjo Especial (4..)

Dicho numeral 8.1 establece, en su parte conducente, lo siguiente! )

/ *8.1 Actividades de mantenimienio responsabilidad de AEP. \
\
Manfequienfos preventivos y correctivos a realizar por el AEP en pozos, postes,
ductos, torres, y/o sitios, derivado del aviso de aiguna dependencia, de la revision
diaria de planta exterior, asi con?/o los afribuibles por’proyecﬁos de despllegue, de
rehabilitacion de red secundaria o de red princlpal aérea, de red subterrdnea, de
acceso o fransporte dentro de los cuales se encontraran al menos fas siguientes:
7

¢ I

s . i
De los elementos ubicados en el sitio como son escalerifias. Instalaciones propias
del edificio como son iluminacién, sistema eléctrico y plomeria.

Del estado de la pintura” y,

*Enfasis afadido. ) B ) ~ -
—
/ El numeral 8,1, incorporado por ese Institufo en la ORCI propuesta por Telnor, es _.
fotalmente rmprocedenre ya que no fue unc modificacion somefida a
autorizacion por mi maondante, ademds de que eseg .'nshfufo no funda ni motiva su

insercion. -




p—

_ /

inflendo  que dicha \modificacion se realiz6 con base en Informadion
proporcionada por mi representada en algin requerimienfo donde se haya
solicitado informacién relativa af tema de trabgjos de mantenimiento, es correcto
parcialmenie, que Telnor redlice frabagjos que de manera rufinarla se efectian
como manfenimiento a la infraestructurg, sin embargo, se hace necesario precisar,
que los frabafos que no corresponden proplamenie o dicho mantenimiento, son
aquellos frabglos que mi represenfada debe redlizar previamente, para poder
redlizar llevar o cabo proyectos de despllegue, de rehabilitacion de red secundaria
o de red principal aéreqa, de red subferréneq, de acceso o fransporte que de no
realizarios, seria imposible elaborar el proyecto correspondiente.
-—

vd
Estos frabalos previos son los que el mismo Instituio establecio a través de la Medida
Trigésima Primera de ia Resolucion Biendl, la cual establece:

.f ~
)

- Como se puede aqpreciar de la lectura de la medida antes transciifa, se enfiende,

que sf derfvcrdo de fa Visita Técnica (reallzada enfre ambas partes), el uso_
Comparhdo de la infraestructura pasiva sélo es postble mediante la recr!.'zacron de
frabgjos adicionales para el acondiclonamiento de la infraestructura, Telnor
deberd realizar dicho acondicionamlento o peficlén del conces.’onari;z o
auforizado solicitante, por lo cual éstos se obligan a efectuar el pago de la
confraprestacion necesaria para fal efecto. N

Es decir, !a realizacion de frabgfos adiciondles involucra la ufiizaclén de recursos
por los cuales mi mandante debe cobrar por lo que no puede establecerse un
listado de actividades de mantenimiento proplos por los cuales en un determinado
momento Telnor no pueda requerir su pago (no rechrrenfe) en una determinada

solicttud deinfraesfructura, N -
S

En este sentido, ese Inshituto errdnéamente, a iravés del numeral 8.1 de la ORCY, listé
la Informacién que mi represenfada sefialdé como frabagjos necesarios en sus
proyectos y los agrupd en mantenimiento y no como necesarios para el despliegue.

-
I ~.,

(. /

Los trabalos de acondlclonamiento de la Infraestructura, son el resulfado de la
necesidad de un nuevo despliegue vy no de\ un mantenimiento rutinario
responsabilidad de la parte que ofrece el servicio, sifuacién que también se
pre\senfa en la oferta Marco de Espana. \

{
Una vez expluestos lo anterlor, se solicita a ese Insﬁfuro se elimine del numeral 8. I lo

referente a los frabajos necesarios por 1os proyecfos de despliegues y rehabtfrfac:on,

los cuales estan debidamente fundamentados en la medida Trigésima Primera de

la Resoluciéq Biendl'y de ninguna forma se contfraponen con lo ahi establecido.
v

-~
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Conslderaclones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al gpartado 10. \

Por lo que hace a la manifestacién del AEP, el Instituto refiere la Medida
/ . CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas que indica lo siguiente:

- | f/
— -
(2] ~

-
El Agente Econdmico Preponderanfe no podrd establecer condiclones que
inhiban la competencia en la préstacién de los servicios objeto de las Ofertas de
Reférencfa, cualquier requisifo que nossea necesgrio para la eficlente presfacién

del senviclo, ni;
-

() -
\ —

Aplicar términos y condiciones a sus proplas operaciones, subsidiarias o fillales, a
e empresas que pertenezcan-al misro grupo de interés econdmico distinfos a los
\ establecidos en las Ofertas de Referencio. —

(o . _
-

’
- - (Enfasis anadido)

- ~

Derivado de lo anfterior, el Instituto reitera lo establecido en la Oferta de Referencia
/ Nofificada, en el sentido de que el AEP no puede establecer condiciones que

inhiban la comparticién de InfrcxesTrucTurcx ni establecer condiciones distintas a las
| aplicadas a sus prop]c:s operaciones, por lo gue no se deberdn Con5|derc1r como
;\ frabajos especiales a todas aquellas actividades aSociadas ‘al mantenimiento de
| < su infraestructura que el AEP realiza como practica habitual para infraestructura
| que atiende a su propia operacion o Todos aquiellas que deriva. de la redlizacion .7

- de un Anteproyecto previo.
N

En linea con lo anterior, en la Respuesta al Oficio de Requerimiento el propio AEP ~

| — enlistd como parte de sus actividades de mantenimiento-lo que se encuentra
especificado en el numeral "8.7 Actividades de mantenimiento responsabilidad de

P AEP” de la Oferta de Referencia Notificada. o

~ %

Asimismo, el propio AEP reportd la periodicidad de realizocién de las mismas
actividades, por lo que a consideracidon del Instituto dicho concesionario no podria
- requerir gue estas actividades sean consideradas trabagjos especicles cubiertas a
costa de los Sohcn’ron’res toda vez gye son las minimas necesarias para la correcta ' y

operacioén de su infraestructura. , -~
(L
Adicionalmente, en apego a las Medidas Fijas, el AEP esta obligado a ofrecer al CS

cuando menos las mismas condiciones con que operc en la actualidad.

/
—_
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Por ofro lado,. se sefald que en la Oferta de Referencia Notificada el Instituto
incluyo en el numeral *8.4 Acondicionamiento de la Infraestructura” 1o siguiente.

‘8.4  Acondicionamiento de la Infraesfructura . - \

El trabajo especial de Acondicionamiento de Infraesiructura, se Inicla cuando en
~ la Visita Técnica se defecta que para la prestacidn de los serviclos de Comparticion ~
de Infraestructura es necesario realizar adecuaciones g la Infraestiuctura. Lo
anferior, sin perjuicio de que el frabgio especial dé Acondlicionamiento de
Infraestructura pueda ser solicitado por los CS o AS durante la instalacién de sus -
~ elermentos.

] « ™™ Fl proyecto se Cofizard de manera particular y el precio variard de acuerdo \b ia
canfidad de lelemenrgs de infraestructura que sean necesarios de reparar,
restaurar, modificar o adecuar. E CS o AS deberd cubyir el costo de la reglizacién  —~
del proyecto v la _geshién_adrminisirativa_del_mismo, considerando dnicamente
aquellos .gastos que no sean directamente afrbulbles a Telnor como parte del
mantenimlento preveniivo y comectivo que debe dar g su Infraestructura de red, af
menos _los _sefialados _en la_secclon 8.1 Actividades—de mantenimiento
responsabifidod del AEP. g ’

L (..)" T |

< (Enfasls afadido) / .

La redaccién antes citada se encuentra en linea con Ig establecido en la Medida
TRIGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, por lo que ia Oferta de Referencia
Nofificada es clara en sendlar que pueden existir frabajos especiales de
acondicionamiento de infraestructura-por los cuales el Soliqi’rcn’re debera cubiir el
costo, pero gue no podran ser los mencionados en la seccion "8.1 Actividades de
mantenimiento responsabilidad del AEP.”, al tratarse de actividades que el AEP
manifestd _en la Respuesta al Oficioc de Requerimiento como parte del
mantenimiento de sus propias operaciones. — |

- Conslderando el andlisis y los fundamentos sefialados el Instituto resuelve mantener
la seccion “8:1 Actividades de mantenimiento fresponsg_bilidod del AEP” conforme
a los términos establecidos en la Oferta de Referencia Nofificada como porfé del
| Anexo Unico de la presente Resolucidn.

—

\
Manifestaclones del AEP a la Oferta de Referencla Notlficada, apartado 11.

Por otro lado, dentro del opor’rc;do_“] 1. Instalacién de infraestructura por parte del
Concesionario o Autorizado Solicitante, previo ala autorizacion del-Anteproyecto”

~ | delas Manifestaciones del AEP, se sefiala lo siguiente:

. \

.
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1. Consérvar la redaccion original propussta por Telnor a fraves de la ORCI 2019
para aquefios procedimientos v servicios senalados, estableclendo una pena

— econdmica para el caso en el que el conceslionéario o auforizado solicitante insfalen ’
su fn(raesfrucfura sin previa autorizacién de Telnor. ‘

= -

() -

5

“\ - —_

/Considercclones del Instituto alas Manifestaclones del AEP gl apartado 11, -, \

!

h En referencia a la manifestacién del AEP de conservar Io/redocclén de su Propuesta
ORCI con relacién a que al Solicitante no podréan instalar su infraestructura antes RN
de la autorizacidon del anteproyecto, el Irstituto de’rerminfo gue Ro es procedente ~ ~ __
mantener la redaccidn propuesta, toda'vez que se considera que dicha redaccion
sugiere acciones due van mas alld del alcance-de la oferfa, aunado a ello, se
reitera o establecido en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas,
la cual establece lo siguiente: -

- "CUADRAGESIMA PRIMERA.- El Agente Econdmico Prepo)deranfe deberd
presentar para aprobacién del Instifuto, en el mes de julio del anc que
corresponda, una propuesta de Oferfa de Referencia para la prestacion del \
Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados y una propuesta de Oferta de Referencia —
para la prestacion del Serviclo ge Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva, segin lo establecido en el Arficulo 268 de la Ley Ffederal de
Telecomunicaciones y Radicdifusicn. Lo anferior con independencia de que el
Agente Econémfcd'Preggnderonfe y el Concesionario Solicifante o Auforizado
Sollcttante puedan acordar la firma de canvenios con duracién mayor al de la~”

- vigencia de la Oferfa de Referencia respeciiva. . - N
Cada oferta deberd contener cuando menos lo sigufente:
l ——
{...) _
/ e
) Acuerdos de Nivel de Servicio y las pengas aplicables y proporcionales asociadas —
a su incumplimiento; - \
(.)”"
. e

. - (Enfasls anadido) ! \

" —

Adi€ionalmente, el Instituto éeﬁolo qué ya se ha E‘on’remplg_do la consideracion -

mediante [a cual se establece que el Solicitante, no podrd instal@r infraestructura

™ antes de la autorizacidn de su anteproyecto y, ademds, dentro de la Oferta de
Referencia Nofificada se encuentra la salvedad de qué en caso de, que el AEP
detecte la /reolizocién- de algdn” frabajo previo, sin que el mismo haya sido
aprobado, podrd ejercer las acciones que estime conducentes, \ - -
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En razén de lo anterior, el Ihstituto determina que deberd prevalecer la redaccion
conforme a los términos aytorizados enla Oferta de Referencia Notificada. En este
caso, la redaccién definitiva se verd reflejada dentro del Anexo Unico de la
presente Resolucion. -

-

Manlfeéfoclones del AEP ala Oferta de querenclc Notificada, apartado 17.

| -
Por lo que hace a las manifestaciones del AEP en el cﬁar’rodo "A) Numeral 771.1
"Resultados de la Visita Técnica””, se senala lo siguiente: Y, ~

-
v

“A) Numeral 7.1.1 "Resultados de la Visita Técnica”.”

/
Por ofro lado, ese instituto modifica el ndmeral 7.1.1 de la ORCI propuesta por
“Telnor, relacionada con Ids resulfados de la Vislita Técnica, (...)

—

Como se puede apreciar de la lecfura del numeral 7.1.1 antes franscrifo, le
numeracion oforgada por ese Insfifufo a cada uno de los resultados que arrojar la
Visita Técnica es incorrecta, por lo que la misna debe maodificarse. |

J;\’O obstante lo anterior, y pese~a que el numeral dludido fue autorizado por ese
Instituto practicamente en los mismos férminos que los establecldos en la oferta de
referencia vigente y en la ORCI 2019, hemos detectado que la reda/ccién no es ~
congruenfe con lo esfob!e/cldo en los procedimlentos contemplados en la propia
oferta, por lo cual debe modificarse' en términos de lo que a confinuacion se

argumenta, a efecfo de que guarde consistencia.
-~

1) El numeral 7.1.1 de la ORC! establece como posibles alternativas ante los
resulfados oblenidos en la Visita Técnica: ef }tﬁo de ruta alferna, canal dpfico y fibra
obscura, ello, sin especlilicar que dichos resultados corresponden dnicamente a
opclones del Servicio de Acceso y Uso compartido de Obra Civil, por lo que ef
concesionario o autorizado solicitante podrian interpretar que dichos resulfados
aplican también a ofros servicios de comparticlon de infraestructura como lo son \

el Servicio de Torres, Shios, Predios y Espacios y Tendido de Cable. . .,
_ ~ ~ .
f

2) De conformidad con lo establecido en el numeral 7.1.1, son cuatro los posibles -

~resuffados que puede arrdlar Ia redlizacion de la Visita Técnica: ) la existencia de
- capacidad excedente, i) capacidad excedente y la necesidad de efectuar un
trabajo especial; iii) solicitud de una ruta altemativa y, iv) candles dpticos & fibra
obscura. Por lo anterior, de la forma en la cudl se encuentra redacfado el numeral
7.1.1, en el orden en que 50 presenta, se enfenderia que el "Resultado Directo de
la Visita Técnica” es cualquiera de las opciones presentadas y mds grave adn, con
la redaccion esfablecida se podria defar a la Inferpretacion de los solicifanfes que
desde el primer momento, una vez conclulda la Visita Técnica el concesionario o
autorizado solicitante pueden tener acceso al Serviclo de Canales Opticos y Fibra %
Obscura, lo cual es erdneo, confundiéndose y confraponféndose__a! \fujo
especificado en la ORCI vigente, especificamente en el Procedimiento de
Contratacion de Obra civill, (...) ~

/




~
De Igual forma, en &l Servicio de Canailes Opticos y Fibra Obscura se esfablece ~
dentro dr7=,'l procedimiento fo siguiente: .
\ J—
(...) en el punfo 7.1.1 de la ORCI 2019 este fiufo no es del fodo claro, se deja en
\ total estado de Incerfidumbre e indefension a mi represen fqda ya que se abre la
posibilidad de interpretacion por parte del concesionario o autorizado solicifante
obre los resuffados obtenidos una vez redlizada la Visita Técnica, lo que puede
llevar a denuncias en-contra de mi representada por supuestos incumplimientos al
nurmeral mencionado, sin que en la practica ello sea ast.

- En virfud de lo anterior, se solicita a ese institufo se equipare el numeral 7.1.1 a los
" procedimientos de contratacion, canales Spficos y fibra obscura.

()

Por otra parte, en el apartado “B) Reduccién del plazo para la Programacion de la
“Visita Técnica de 5 dias a 3 dias, y de 8 a 5 dias hdbiles, para actualizar el Reporien
de la Visita Técnica en SEG*, el AEP manifiesta io siguiente: — J

~
/ “B) Reduccidn del plazo para fa Programaciéon de la Visita Técnica de § dias a 3
dias, y de 8 a § dias hdbiles, para actualizar el Reporten de la Visita Técnica en SEG.

. Y /
£l Considerands Quinfo del Acuerdo hace referencia a la Medida Cuadragésima
Primera, misma que se transcribe a confinuacion:

- "CUADRAGESIMA PRIMERA. - El-Agente Econdmico Preponderante deberd

presenfar para aprobacion del Insfitutc, en el mes de julfo del ano que
/ F:orrespondo,’ una propuesta de Oferfa de Referencia para la prestacion del -
Serviclo Mayorista de Enlaces Dedicados y una propuesta de Oferta de.Referencia
para la prestacion del-Servicio de Acceso y Uso Compartido de infiaestryctura ~ —
Fasiva, seguin lo establecido en el Ariculo 268 de .la lLey Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion. Lo anterior con independencia de que el
Age’nfe Econdmico Preponderante y el Concesionario Soficitante o Autorizado
Solicitantfe puedan acordar J'C\F firma de convenios con duraclén mayor al de /Ia
vigencla.de la Oferfa de Referencia resp/ecﬁva.

{..) \ Y, e

En este senfido, se observa que ese Instifuto efectda un andlisis vago e impreciso "

sobre los plazos de programacion de Visita Técnica y para el Reporte de Visita -~

Técnica, pasando de 5 dias hdbiles a 3 dias habiles, reduciendo un 40% el tiempo

bagjo los supuestos de que el SEG confiene al m\enos el $0% de Informacion y que el ~~

mismo SEG esta en lineq, por lo que se puede reducir el tiempo ol permitir gestionar

todas las actividades de los procedimientos, Este planteamiento es incormrecto, yno

susfenta cuqnhfafrvamenfe una reduccion del 40% de los tiempos, no cumple lo ™~
\ que el propio Instifuto precisa, en el sentido de que la Oferta "deberd reflefar, al .

menos, condiciones equivalentes a las de la Oferfa de Referencia vigente®,

ademas de que el andlfsls no confempla que la programacion siempre conlfleva
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Hempos administrativos péra asignar los trabajos alos técnicos, los cuales realizarian
— las acfividades de ?écopﬂcrclén de recursos y la determinacion._de la fecha

propuesta,

/ La situacion se vuelve mds crifica con la reduccion que ese Instituto hace del

Reporte de Visita Técnica, toda vez que dicha acfividad no corresponde a una
- gestion directa def SEG, se frafa de una actividad manuai -como ya es del
canocimiento dsese Insfrfufo toda vez que asi fue informado a fravés de la
respuesta oforgada por mf rmandante al requerimiento de Informacién realizado -,
ala ?uen' ese Institufo aplica una reduccion de 8 dias hablles a 5, con o que se
reduce 37.6% sin mofivo jusfificado y sin previo andiisis sobre las Implicaciones
cuafitativas en la prestacion del servicio, Asimisme, ese Insfituto no justifica la
reduccion de estos plazos nl sefala de que forma con los plazos propuestos por Y
! g Telnor y vigentes en Ja Oferfa de referencia 2018 se violan las medidas impuestas o \

ml mandante o se evifa la competencia. \/ —

. Por dgffimo, eliminan la opcidn que fenfamos ambas parles para negociar plazos

diferentes, siendo importante recaicar esto foda vez que los plazos qae se -
- negoclan en la mayoria de los casos se modifican a peticién de los concesionarios
~ solicifantes, ya que ellos para sus solicifudes de grandes dimensiones no cuenfan
con los recursos humanos suficientes, v sl Telnor pone a disposiclén mds de una
cuadrilla de afencion ‘para dichas soltcitudes, 1os- so.'fc:fanfes requleren que la
atencion se redlice solicifud por solicifud.

Dicho lo anterior, y resaltando que-ia ORC! presentada para autorizacion “deberd
reflelar, al menos, condiclones equivalentes a las de la Oferfa de Referencia
A\ vigente®, por esfe medio, solicitamos a ese Instituto conserve los plazos esfabiec:dos
en la Oferta de Referencla asi como Ia facultad de las partes para pbder convenir .~

—

) plazos diferentes, de conformidad con suinecesidades. ” N\ -~
— v - \‘

\ Consideraclones del Instituto a las Manlifestaclones del AEP al apartado 17.

En atencidn alas manifestaciones realizadas por el AEP al numeral *7.1.]1 Resultados /
de la Visita Técnica” de la Oferta de Referencia Notificada, el Instituto resuelve que,
con el fin de brindar claridad en el orden de las secciones y etapas, se modifica el

Anexo Unico de la presente Resolucion a efecto de enumerar correctamente.
- / -

Asimismo, por-o que hace a la redaccidén del numeral en cuestidn, el Instituto
aclara al AEP, que-dentro de la etapa asociada a la Redlizacién de Visita Técnica
ya se encuentran sendlados los pc')sibles resultados a dicha actividad en la seccidon

~ "7.1.1 Resultados de la Visita Técnica” por lo que confrariamente a sus -

manifestaciones ésta se encuentra alineada a la etapa sefalada,
S~ - !

Por ofro lado, con respecto @ la solicitud del AEP de mantener los plazos

__establecidos en la ORCI vigente para la programacion de; Visita Técnica y la
s

~

-/
~
r-’
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— ' actudlizacién del reporte de Visita Técnica, el Instituto refiere lo establecido en a

i I
| Oferfa de Referencia Notificada que ala lefrasenala: =
|
| “Etapa 2: Programacién y realizacion de Visita Técnica. ™~
(..) - .
~ - ’ i
22 A conciuir la Visita Técnica, Telnor y €l CS o AS firnardn el "Reporte de Visita -
Técnfca que contiene la informacion recabada de las acciones reoifzadas Se
~ acreditard que la informacién confenida es veraz, completa y que rncluye los
detalles necesarios para la elaboracion del Anfeproyecfo por parte del CS50 AS y
- posferrormenfe
, .
P
2.2.1 El AEP digitaliza v agrega dl expediente de la salicitud del C§ aAS el "Reporfe N -
. de Visfta _Técnfca" en un plazo no mayor a & (cinco) dias hablles contados a partir
de la realizacién de la Visita técnica, denfro de este misma plazo el AEP deberd
actualizar fa informacion coprespondiente en el SEG y regisfra el resultado de la -
\ Visita Técnica conforme a lo siguiente:!
/ h N
¢.)”
Enfasls afiadido. \ o
De lo anterior, se desprende que si bien como lo manifiesta él AEP, para el reporte
de Visita Técnica *...dicha acftividad no corresponde a.una gestion directa del SEG,
se frata de una actividad manual...” el Instituto considera procedente mantener el
plazo de 5 (cinco)-dias hdbiles, porratarse de un reporte que se firma de manera -
L . - = N
- inmediata una vez concluida-la Visita Técnlca, por lo que el plazo senalado
contrariamente a lo manifestado por el AEP, lejos de constituir una afectacion, es — -
tiernpo suficiente para poder digitalizar e incluir al expediente de la solicitud este
reporte.
, . . : . . ~
Lo anterior resulta optimo en razon de que si bien, se frata de una actividad en
¥l

campo, por lo gue la-recoleccién de la informacion y reporte se lleva a cabo
duronTe la Visita Técnica, en ese sentido se deduce que no existen requisitos
od10|onqles que el AEP o el CS deban cubrir para esta etapa; por logue resulta \
lmproyejden’re la solicitud del AEP de mantener un plazo mayor al establecido en
la Oferta de Referencia Notificada, puesto que invertir mds de 5 dias para la
i digitalizacién-de un archivo que ya se encuentra firmado de comdn acuerdo, ~
| como lo es el reporte de la Visita Técnit/:o resulta un exceso teniendo en cuenta
} que la digitalizacion y carga de archivos en el SEG, no son actividades que
requieran de mayor fuerza de frabgjo, econdmica o de ofra’indole. N

/

—~—

~
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De lo anferiormente sefalado se desprende que las manifestaciones vertidas por el

AEP relativas a [os plazos no justifican o aportan elementos que favorezcan la Y,
prestacion de los servicios materia de la presente Oferta de Referencia; razén por

la cual se reiteran los plazos senalados en la Oferta de Referencia Notificada.-La
redaccidn definitiva se vera reflejada dentro del Anexo Unico.

—

Maniféstaciones del AEP a la Oferta de Reférencia Notificada, apartado 18,

-
+Referente ala Etapa 2: Programacién y realizacion de la Visita Técnica de la Oferta
de Referencia Notificada, el AEP realizd la siguiente manifestacion:..

8. Cosfos del Proyecto Original..

Con relacitdn al tema del Costo del Proyecto Criginal (contenido a partir de la -

efapa 2: Programacion y realizacion de la Visita Técnica), la Oferta de referencia

auforizada por ese Instifuto para el afio 2018, establece que dicho Cosfo incluye

todos ios costos recurrentes y no recurrentes delProyecto, tal comd se demuestra

a confinuacion: - y
~ .

/ / e

/ " :
* JLaprovisidn de canales Spticos de alta capacidad,

En case de que la solucidn deeanales dpticos de zlta
capacidad no sea técnicamente factible 1e!mex hard

dispunible al CS: ,’
a b
+ Renta de fibra Obscura,
/ - < R
- 4 COSt U BEOVErt oAl CIEve Tor s, 55, Costns T8 CUr (N [0S L) Ve

LECEU T CnEES del| Rrovectol — —_—
s S . - I

_ ™
Sin embargo, ese-Instituto elimina en la ©RCI notificada a fravés del Acuerdo, Ia ~—

" L . . . » (ot ,
especificacion de los costos que incluye de origen el Proyecto Orrgr?ol, es decir, los
cosfos recurrentes y no recurrentes., '

—_

(-] BN X ' /

Por lo anterior, suponiendo sin conceder que ese Insfifuto mantenga la obﬁggcién
de que el concesionario © autorizado solicitante podrd considerar no factible la
opcion de frabgjos especiales excedan el 30% del costo original, se solicita a ese
Instituto que restituya la definicion-del Costo del Provecto original comP se
encuentra hoy en la ORCI 2018 vigente.” \

’,

e

Consideraciones del Instituto a las Manifestaciones del AEP al apartado 18.

/ TN . i
En atencidn a la manifestaeion del AEP en el apartado “18. Costos del proyecto
original”, a través de la cual solicita que se restituya la definicidén del Costo del

proyecto original conforme a losefialado en la Oferta de Referencia vigente con —

N 69




objeto de oforgar certeza al AEP en los casos en los que los trabdjos especiales
excedan el 30% del costo original, el Instituto considera correcta la precision
realizada por el AEP por lo que con el objetivo de mejorar la claridad ‘en la
redaccion, asi como mantener consistencia respecto lo estipulado por el Institufo
para ofros apartados; resulta procedente reintegrar 10 establecido con relacion al
“costo del proyecto original” en la ” ‘Bfapa 2: Progromoc/ én y realizacion de Visita
Técnica” del numeral “1.6.1 Confratacion” del Anexo Unico de la presente
Resolucion. - N |

Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencia Notificada, apartado 20. .
. / —

Al respecto del apartado "20. ETopo 2/Progrc1mc10|on y Reollzocnon de la Visita
Técnica” de Ids Manifestaciones del AEP, se senolo lo 519u|en’re

() - ;

. ~ | i

\ Por id que hace al numeral 2.1.1. 1 anfes transcrito debemos manifestar que su
redaccién es confusa, no genera incertidumbre, toda vez qbe confradicforiamente
sesupcnela ” reBrogramac.'on de una Visfta Técnica previamente confimada”, por

N lo que soficitamos a ese Insfituto la aclaracion de fa misma.

Fsta redaccion da lugar a diversas interprefaciones y una de ellas es que sl el
concesionario o autorizado solicitanté no confiman una Peprogramacfgﬁ de Ia
Visifa Técnica dentro de las 48 horcrs‘enfonces concluye ehprocedtm.'enro de la
solicifud”, enfonces por gjemplo, si el soficifante nofifica la reprogramacion pero,
dicha nofificacién de reprogramacion se realizé durante un plazo menos ol
establecido en el numeral 2.1.1 de la ORCI, es decir. no cumple con el plazo
estipulado, se le debe negar fa reprogramacion por no estar dentro de ias 48 horas
establecidas, y se concluye el procedimiento, es decir se da por_ferminoda la.-
soliciiud.

—

Por lo anferior, se solicita a ese Insfituto Ia clarificacién de la redacéion de este

punfo ya que en caso de que se le permita al concésionario o autorizadio soliciiante N
la Reprogramacion de la Visita Técnica dentro de un plazo diferente (mds corfo al
esﬁpu!ad’o de 48 horas habiles) el solicitante /deberc': asurmir el cargo de Visita
Técnica en falso, foda vez que ello equivale a que ef concesionario o autorizado
solicitante no se haya presentado a la Visita Técnica.”

; Conslderaciones del InstitUto a las Manifestaciones del AEP al qgérrcdo 20.

~
~ Con respecto a lo seficlado en las Manifestaciones_del AEP en el apartado 20

resulta necesario precisar que la redaccién que cifa el AEP, no forma parte de la
Oferta de Referencia No’rilﬂcodc. ~
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No obstante, del andlisis reglizado a la manifestacién del AEP-sobre aclarar si es —
- correcta la interpretacion que se estd dando a la confirmacidén de reprogramacion p

de Visitas Técnicas establecida en la “Efapa 2. Programacion y Realizacion de la

Visita Técnica” incluida en la Oferta de Referencia Notificada, el Instituto hace

notar gue la interpretacion que redliza el AEP a dicho numeral es la correcta, ‘

refterando lo sehalado en la Oferta de Referencia No’riﬁcd&io en el sentido de que, |

si los Solicitantes no noftifican una reprogramacion 48 horas de anticipacion a la
~ fecha acordada para llevar a-cabo la Visita Técnice, el AEP -podrc’i/dor\por ) ‘

terminada la solicitud. -

En adicién a lo anterior, se hace mencidn que estos términos son establecidos con
el fin de que el Solicitante redlice una reprogramacion opor’rfuno de la Visita Técnica
y, en caso de no hacerlo se-le otorgue certeza de que no se le hard acreedor de
cobro por parfe del AEP, sino que deberd comenzar nuevamenfe con el
procedimiento parg la solicitud de servicios materia de la Oferta de Referencia,
ademds diche escenario permite 'asegurar que el AEP, aplicard una sancidn—
- econémicol, Unicamente en el supuesto en que el Solicitante no sepresente en la

fecha acordada previc:menTe confirmada para la redlizacion de la Visita Técnica.

\
/ De lo anterjor, el Instituto resuelve que prevoleoe lo sefdlado en la Oferta de

Referencia Nohﬂcodo al no existir mClnIfeS']'GCIOD que implique un andlisis o
modificacion a peticidn del AEP.

Mcnife;s”rccionesﬂdel AEP a la Oferta de Referencia Nofificada, apartado 21.

_ Referente al aparfado, "21. Etapa 5. Imstalacién de infraestructura” de las -l
Manifestaciones del AEP, que a la lefra dice: —

—_

~
“Por ofro Jado, ese insfitufo incorpora a ja ORCI 2019 presenfada por, Teinor un N

qocrfcrdo denominado “Efapa 5. Insfalacion de Infraestructura”, para los Servicios ! -
L de Acceso y Uso Comparfido de Obra Civil, los Servicios de Acceso y Uso
Comparfido de_Torres y los Servicio de Acceso y Uso compartido de Sifios, Predios y
espacios Fisicos, o cual reqliza en férminos de lo que a contfinuacién se transcribe

- del Acuerdo: /
J A/

"5.2.5.3 El CS contard con un plazo no mayor a 10 (diez) dias habiles a parfir de la
notificacién del Andiisls de Factiblidad para enviar las Fechas de inicio y conclusion N
. | de los frabajos de Instalbicion de instalacién de Infraestructura”

Al respecto, debemos manifestar que si bien Telnor esta de acusrdo con que ese
Institutc establezca plazos para los concesionarios o quforizados solicitantes, para
el caso de ﬁsﬁolacién de Infraestructura consideramos que ademas del plazo sobre
b \ ! el envio de fechas de inicio y término de ja Instalacion, ese Instifufo debe estoblecer
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un plazo para que el concesionario o aulorizado solicitante realicen efectivamente
la instalacion de la rnfraesfrucfura lo anterior foda vez que si bien nofificardn la
-fecha de JnIClQ\ y Terrr{no, los plazos seguirdn esfando abilertos por un periodo de
fiemporindefinido, al arbifrio de._los solicitantes, lo cual obra en perjuicio de otros
concesionarios que requieren ufiizar la misma infraestructure, pero no pueden ya

- que se encuéntra sufeta que el solicitante Instale la propia, sin fener un plazo /

definido para ello. / .
‘ - /

(.0." | f — L N

T

Conslderaciones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al apartado 21,

En relacién con las Manifestaciones del AEP en el~apartado 21 asociadds a la
“"ETAPA 5.\INSTALACIC')N’ DE INFRAESTRUCTURA.”, donde solicita se establezca un
plazo méximo para gue |os Solicitantes redlicen la instalacion de su infraestruciurg,
el Ihstituto determina procedente conservar [os términos establecidos en la Oferta
de Referencia Notificada toda vez que alindicar que el Solicitante reportard al AEP
las fechas de inicio y_término de instalacién, se establece un compromiso del cual
el AEP ya tiene conocimiento, por lo que-por ningunda razén es viable condicionar
y/o limitar al Solicitante a cumplir con tiempos de instalacion. —

-

Cabe sefdlar que los plazos de la insfgiécic’)n de'los elemén‘ros de infraestructura
deberan estar en funcidn de las caracteristicas~que el AEP- auforice en el
anteproyecto del Solicitante por lo que desde que inician las negociaciones ambas
partes fienen pleno conocimiento de las acciones y tiempos que éstas pueden
implicori porlo que aunado a ello al establecerse el Com—érom(so de fecha de inicio
y término se refuerza la definicion de tiempos, lo cual por el contrario de inducir a
practicas de exclusividad por parte del AEP, como &l mismo lo manifiesta, permite

dar a conocer tanto al AEP como gl Solicitante los compromisos de fechas.

Esto sin dejar de lado [a impor’roncio(de establecer el uso del SEG para el reporte,
seguimiento, gestion y demds acciones gue intervienen en los procedimientos que
permiten la prestacion de los servicios materia de la Oferta de Referencla. —

P - —

En ese orden de ideas, el Instituto determina procedente conservar los términos
establecidos en [a Oferta de Referencia Notificada, mismos que se veran reﬂejcados
en el Anexo Un|co de la presente Resolucion., —

Mcnifésfcciones del AEP a Ic: Oferta de Referencla Nofiflé:odc, apartado ?.2. .

El opor’rqdo "22. Establécimiento de nuevos pIcnzos para actividades” de”las
Manifestaciones del AEP a la lefra senala: —
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“En ofro orden de ideas, ese Instituto modifica la ORC! propuesta por Teinor de tal
formd que incorpora nusvos plazos para diversas actividades relacionadas con la
/ 7 prestaeidn de los servicios de acceso y use compartido de infraestructura pasiva,
lo cud! se fraduce en lo imposicién de nuevas ob!igaér{ones para Telnor, mismas que
no se encueniran confenidas ni en las medidas de preponderancia, ni en los oferfas
de referencio previamente autorizadas por ese Insiituto para perfodos anferiorés. /

De la lectura del Acuerdo podemos apreciar que no existe fundomento alguno en
— ef cudf ese Instifufo base su actuar, no establece los motivos por los cuales con el

establecimiento de estos nuevos plazos se promueve la competencia o las razones —
por lo gue lo ORCI presentada por Teinor incumple con la los medidas de —
preponderancia y es necesario establecer dichos plozos. Por lo fonfo los
modificaciones y los plazos ensi deben tildarse de llegales, por lo que soficitamos a
ese Instifufo su eliminacion, ya que no fueron propuestos por Telnor, no tienen

\ fundamento legal aiguno y constifuye ja Imposicion de nuevas obligaciones o
Telnor sin que fas mismas tengan un andlisis previo de cumplimiento de obligaciones
v se acredife el por qué de la incorporacion de las mismas. J

—

.- (.. \ \ k y
I Todos y cada uno de los plazos esfob!ec:dos en la ORCI propuesta porJenor fienen
su fundamento en las medidas de preponderancia, por lo que adicionar nuevoses

/ confrarfo a las mismas, es Incongruente la Imposicidon de nuevos plazos para
actividades que no se enconfraban prewcrmenfe reguladas, por lo cual no existen
condiciones equivolentes entre la Oferfo vigenfe (ORC1 2018) y la ORCI 2019.  —

(... ]

N\

Por lo anferior, se solicito a -ese Institufo montener los condlq[ones ¥y plazos
establecidos para las credenciales de acceso, ruta altema, revalidacion de
correccion del anfeproyecto v aceptacion o rechazo de trabajos de instalacion
conforme la Oferfa vigente y en atencidn a o ORCI sometida o autorizacion dey
ese Insfituto para el periodo 2019,

S

conslderaclones del Instituto a las Manifestaclones dél AEP al apartado 22,
_f

‘En referencia a la solicitud del AEP de mantener las condiciones vy plczos

establecidos para-las credenciales de acceso, ruta dlterna, revalidacion de ;

correccidon del anteproyecto y aceptacion o rechazo de tfrabajos de Instalacion -~

conforme la ORCI vigente, el Instifuto reitera al AEP gue se reducen plazos

innecesarios identificados a fravés de la Informacion provista en la Consulta P

Pdblica, y en apego a lo gue s\eﬁo/lc: la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de Ias

Medidas Fijas, toda vez que la optimizacién de plazos, asi como la revisidn a los

procedimientos en generdl, se determina como resultado de la identificacion dé ;
7 elementos clave adiciondles a los ya con’remplodos'en [a ORCI vigente que se —

consideran indispensables para asegurar la correcta prestacion de los servicios de
N/ -~ 73”
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comparticidn de infraestructura pasiva, teniendo condiciones que eviten.en todo
caso, el retraso indirecto mediante sometimiento a plazos que -por la naturaleza

. . \ . .
del funcionamiento del SEG come herramienta tecnoldgica que.opera en fiempo

real- deben optimizarse.

J _
Cabe senalar, que el AEP no debe perder de vista que el actuar del Instifuto se )

constrifie a salvaguardar en todo momento ta correcta prestacién de los servicios,
en consistencia con Io dispuesto en las Medidas Fijas, en especifico con lo dispuesto |
~ en la Medida CUADRAGESIMA_-PRIMERA, por lo que en ningoﬁ momento la
~~ actuacion del Instituto cae en la ilegalidad ya gue conforme a lo sendlado en el
_Considerando QUINTO de la presente Resolucién, el Instituto realizdé una evaluacidn
de los elementos contenidos‘en Io’PropuesTo ORCI, incluyendo aguellos aspectos
que, si bien no se modificaron, se identifico la necesidad de ajustarlos o precisarlos
con €l fin de generar mejores condiciones para-la prestacion de los servicios objeto
de la Oferta de Referencia.

En este mismo sentido, el Institufo sefiala que, en consistencia con el objeto de
garantizar la continuidad de los procedimientos en la prestacion de los serviclos de
la Oferta de Referencia, los plazos en las etapas que son susceptibles de varias
repeticiones como lo son de manera enunciativa mas no limitativa, andlisis de \
factibilidad, verificacion de la Instalacion, efc. serdn los mismos pasada la primera e
repeticion. Por lo que dicha consideracion se sehalard déntro de la redaccion que

formarda parte del Anexo Unico de la presente Resolucién.

~
Manifestaclones del AEP a la Oferta de Referencla Notificadaq, apartade 23, !

- /
/ ! . - "
Respecto al apartado "23. VISITA TECNICA Y VERIFICACION”, el AEP manifiesta lo
sigliente: /
"Por lo que hace a las actividades de Visita Técnica y de Verificacién, ese Instifuto
modifica los numerates 6.1 y 6.3 de la ORCI propuesta por Teinor, de tal forma que
establece como obligacion de mi mandante la framifacién de cualquier permiso,
licencia, autorizacion, efc., re\!ac:’onodo con los serviciosobjeto de la propia oferfa,
lo cual realiza de la siguiente forma: .

(.. — . -
~

- Lasmodificaciones que ese Instituto realiza a la ORCI propygesta por mi mandante,
especificamente las menclonadas en el presente numerdl,-exceden sus funciones,
al pretender imponer, obligar y responsabilizar a i representada la framitacion de
todos los permisos y cualquier ofro requisifo para la realizacién de las actividades

- de Visita Técnica y Verificacion, en atencion de ferceros quienes no sélo se veran
beneficiados por el acceso y uso de la infrassiructura posiva de mi representada /

-~ } —
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.= sino ademads por un “serviclo” adicional ante autoridad competente, obligacion - r
que no se encuenira confemplada en ningdn ordenamiento juridico v mucho 4
“menes forma parte de las obligaciones que le-fueron impuestas a fravés de las g
medidas de preponderancia.

¢.)

~ { —
Adicionalmente, la Visita Técnica y la Verficacion son actividades que se reailizan
en conjunfo, como se cifo a confinuacion: /

() i d —

—
~

' Por lo que, suponiendo sin conceder, que mi represenfada framitara “todos los
permisos y cualquier requisifo”, como ese’insfifuto lo Impone asumirda o
responsabliidad de un fercero, lo que conlflevaria a que en caso de cualquler |
Imprevisto, accidente, o abusc de autoridad (por cifar algunos efemplos de forma 3
enunciativa mas no limitativa), el solicitante podria cuipar y responsabilizar

__ directamente a mi representada bajo el argumento de la propia Oferta que la
obfiga a redlizar dichas actividades por sf sola o en conjunto y ademas la obliga a

gestionar dichos framites y requisitos. \
d .

- (.0 P
RN A
Consideraciones del Instituto a las I\\Aonlfes’rociones del AEP dl apartado 23,

Al respecto, el Institutfo de conformidad con lo dispuesto en la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas reintegfa todas aquellas condiciones
equivalentes a las de la ORCI vigente, entre las  cuales se encuentra Ia
responsabilidad del AEP de la framitacidn de todos los permisos, licencias, -
‘Auterizaciones vy cualguier otro requisito o procedimiento federal, estatal o
municipal necesarios, relacionadoes con el acceso © UsoO e su infraestruetura, ante
la autoridad competente, por lo gque en ningln momento el Instituto se encuentra
excediendo sus funciones, ya que el Instituto se ehcuentra facultado para redlizar
las m’édificooiones\que asl considere conforme a las Medidas Fijas y demds

disposiciones. — P \

Asimismo, el AEP manifiesta que el Instituto le impone asumir la responsabilidad de
un tercero, por lo/que el Solicitante podria culparle y_responsabllizarlo bajo el
argumento de la propia Oferta de Referencia. Al respecto, el Instituto resc:l’ré: que
lo manifestadd por el AEP es infundado, debido a gue en_ningln momento-se le
impone asumir responsabilidades a terceros, ni mucho menos dejélndolo en estado
de’indefension, ya que el clausulado del mogelo de convenio estd basado en el
reconocimiento de responsabilidad mutua y, en especifico, en la Clausula SEPTIMA.
GARANTIAS DEL CONVENIO que sefiala lo s,igyien”re:
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“7.4 SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A CARGO DEL CONCESIONARIO (O
AUTORIZADQO)} SOLICITANTE,

El CONCESIONARIQ (O AUTORIZADQ} SOLICITANTE deberd mantener un seguro de
Responsabllidad Civil General mediante poliza o endeso suscrifo en México por fos
dafios v perjulclos que pudieren ocasiohar su Equipo Aprobado, sus empleados v/o
coniraﬁsfas por cualguler causg, asi como cualquier cobertura adlclonal que
ampare .’os dahos por la instalacion, montale y/o-colocacioén, operaciéon y
mantenimiento de su Equipo Aprobadd{y cudlquier ofro que el CONCESIONARIO
{O AUTORIZADQO) SOLICITANTE Ingrese o coloque en la Infraestructura Pasiva), asf
— como demds elementos derivados def Servicio de Acceso y Uso Comparfido de la
Infraesfructura Pasiva, en caso de dafio que s le originen o fos bienes de Telnor, al
inmueble, a cualquier olro concesionario y/o a cualguier ofro tercero, incluyendo
ademds la renuncia de subrogacicn por parte de la aseguradora en conifra Telnor.

()’ ;

_ \ (Enfasls oficdido)

De la lectura de dicha cldusula, se desprende que los Solicttantes deberdn contdr

con un seguro de Responsabllidad Civil General mediante pdliza o endoso, por los

danos y perjuicios gue pudiera ocaslonar, tanto la instalacion de eguipo, asi como

por cudlguier causa derivada del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Ia
/ /

Infraestructura Pasiva. \ N _

Por lo anteriormente sefalado, de conformidad con lo establecido en la Med/ido
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Flias, el Instituto determina que
prevalecerdn los ’rermmos y condiciones de la Oferta de Referencia Notificada,
respecto de lo analizado én el presen’re apartado.

5.8 ASPECTOS APLICABLES A LOS ANEXOS DE LA OFERTA DE REFERENCIA.

( N
Mc:nlfes’rcclones del AEP a la Oferta de Refere\nclc Notificadaq, cpor’rod\o 12.

Alrespecto, en las Manifestaciones del AEP se indica que lo realizado por el Instituto
como argumento para sustentar las modificaciones realizadas al "ANEXO 1
NORMAS TECNICAS", en la "NORMA 1: COMPARTICION DE_CANALIZACION DE
TELNORPARA NUEVOS CONCESIONARIOS"; Ia "NORMA 2: COMPARTICION DE POSTES
DE TELNOR PARA NUEVOS CONCESIONARIOS" y~la "NORMA 4: NORMA DE
INGEN]ERIA PARA EL APROVISIONAMIENTO DE CANAL OPTICO" son lmproceden’res
destacando gue sl Instituto: /

S
*(...) elude el andlisis de la propuesta de anexes remifida_per Telner limitdndose a
sefialar que éstos afectan la prestacidn de IG5 servicios, por lo que resulia evidente
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ehnulo estudio realizado a la ORCL(...). aunado a que Tcmpocéi establece los
N motivos por los cuales considera que a través de los anexos propuestos no se
cumple con el objefivo de las medidas de preponderancia y de la propia Ley
) - Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion . ~
N / .,
,  Enconsecuencia, el AEPsolicitar ) , ' .

. /\ ' -~
. "(se) analice los anexos propuestos por Telnor y auforice para que sean aguellos
- que prevalezcan en la ORCI que dl efecio autorice de manera definliiva para el —
| periodo 20197, ) —

Consideraciones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al apartade 12,

~ Respectodelo sefialado en las Mgnifes’roéiones del AEP, el Instituto resglvié através
de la Oferta de Referencia Noftificada reinsertar las modificaclones autorizadas en
la ORCI vigente. Lo anterior con el fin de evitar que el AEP incurra en practicas que
puedan afectar la prestacién de los servicios y conforme [o dispuesto en la Medida
CUADRAGES]MA PRIMERA de las Medidas Fijas. / . ) —-

|
| - En concreto, Ias modificaciones reo]i/zodos a las normas del “Anexo 2 NORMAS
‘ ~ TECNICAS” consistieron en lo siguiente: .

/ . _

’ s En la NO!?MA I: COMPA!?TICION DE CANALIZACION DE TELNOR/PARA

NUEVOS CONCESIONARIOS”, para un'mejor uso de [os términos se elimind la !

definicién “Subducto”, asi como en la “NORMA 2: COMPARTICIONDE POSTES

~ DE TELNOR PARA NUEVOS CONCESIONARIOS”, se ellmlno la deflnicién de
“Red del Clienfe”; ambas modificaciones, por Con5|s’renc:|c1 del texto y dade”

que dichos feérminos no eran utilizados como parte de la descripcion técnica

de los servicios a lo largo de las normas de referencia.

N -

Cabe senalar que el pfopio AEP reconoGe no _tener objecion de la
eliminacién de dichos férminos en su escrito de Manifestaciones del AEP en
el numeral *2, Aspec‘ros opllcobles a las definiciones”, lo cual fue sendalado)
en las Consideraciones del Ir{s’n’ru’ro en el numerol 53 de Ia presen’re
Resolucion. ~

e« Finalmente, sobre la "NORMA 4. NORMR DE INGENIERIA PARA EL
™~ APROVIS’ONA;\/{IENTO\DE CANAL OPTICO”, se reintegraron las velocidades
(5TM-16 y 1GE) para la provisidén del servicio de canales épticos, asi como la
insercion de la informacion técnica para la provision del servicio de renta de
fibra obbscurar
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Delo on’reﬂor, se desprende que las condiciones ofrecidas a través de la Propuesta
ORCI, asf domo las vertidds en las Manifestaciones del AEP, no justifican o aportan
“elementos que favorezean la pre/sfocién de los servicios materia de la presente N
__ Oferta de Referencia; razdn por la cual [a presente Resolucion reitera lo dispuesto -\
en la Oferfa de Referencia Notificada. La redaccion definitiva se verd reflejada
dentro del Anexo Unico. ,
5.9 ASPEGTOS APLICABLES AL MODELO DE CONVENIO 4
N
Manifestaciones del AEP a la Oferta de Referencla Notificada, apartado 137~
/ N
_ Dentro del capitulo de "DEFINICIONES”, el’/AEP manifiesta lo siguiente: .
*13. Aspectos aplicables al modelo de Convenio., {
N\
{...) denifro delcapitulo de definiciones, especificamente por lo que hace dl
" nurmeral 15) Servicios, ese Instituto incorpora como uno de ellos el denominadd
"Serviclo de Solucién Cormrectiva® sin embargo éste ya habio sido eliminado
~ -~ previamante por el proplo Instituto de la Oferta de referencia vigente para 2018, )
por lo gue solicftamos a ese Institulo se elimine nuevamente. -
~
NN . —
()7 ’ —
i \ ’
| _Con relacion al plazo de 18 dias habiles establecido para el'pago de las facturas “
por concepto'de cargos recurrentes, con’re\nldo en la Clausula TERCERA. “PRECIO
| " Y CONDICIONES DE PAGO" el AEP refiere: . -~
| “\ —
~ *13. Aspectos aplicables al modelo de Convenlo. ™~ /
"~ (...
: - —
(...) mi mandante propuso que el pago se efectide dentro de los 18 dias ndturales - ~
- posferiores ala enirega la factura, sin embargo, ese instituto modifica la redaccion
de tal forma que se esfob.’ezca que el plazo serd de 18 dias hdbiles. Esta
modificacién es improcedente, va que no fue solicitada por Telnor, ademds de que )
ese Instituto no establece los motivos por los cuales fue realizada, es decl, no funda
ni motiva su actuar. - -
(. -
Ve S \ \ d \
Por otra parte, con reloaon alinciso b) Remision de foc’ruros de la Clausula TERCERA |
. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGQ”, el AEP manifiesfa lo siguiente: h
"13. Aspectos aplicables al modelo de Convenio. 7 | ~.
. ~. -
(..




~
/
. —_ I . . -
/' y ft
- i

- INSTITUTO FEDERAL DE
. .- — TELECOMUNICACIONES

el SEG fue desarrollado por Teinor a pelicion expresa de ese Instifuto con la finalidad
de que o fravés de €l los concesionarios o oulorizados solicitantes fuvieran un
" medio para la solicitud de servicios mayoristas, asicomo el seguimiento y reporte
' de fallas e incidencias, y en el tema especifico de los servicios de comparticion de
infroestructura, a fravés del propio sr’sferricg los soficitantes pudiesen verificar la
infroestructura de Telnor susceptible de ser compartida. En virtud de lo anterior, ese \
Instituto prefende darle un uso nd acordado al SEG, al pretender que a fravés de
él se redlice el envio de facturas e incluso sean objefodas las mismos, como se
analizarG mas adelante, lo,cual representa una violacion a la libertad contractual

de los partes ya que no reprasenta un objefivo para ef cud! fue creado el sisterna.
S

(..)”
/ T —
Asimismo, sefiala que: - s /

.. - N\

— T
En este sentide ese Instituto manifiesta que o redaccién de la Cléusula Tercera {
- propuesta por Telnor "confrovi'e/ne las obligaciones del AEP con respecto al uso del
SEG', sin embargo, no establece las causas o los ihotivos porlos cuoles Telnor esforid™ h -_—
contraviniendo sus obligaciones. ta informacion ¢ la que se reflere la clausula
Tefcera del Convenlo corresponde al pago de com‘rapresféc.’ones por los servicios
que Telnor presf/o. En tal virtud en dicha cidusula se describe el procedimiento de
envio y recepcion de facturas, objecién de las mismas, enfre ofros. En tal virfud la
informacién que las partes intercambian al amparo de la misma es de indole ~
econdmico-financiero, cuyo envio a fravés del SEG no se contempla como-una
7 obligacion regulatoria contemplada en la legislacion vigente, por lo cudl
desconocemos las razones por las cuales Telnor esforia incumpiimiento con sus
! obifigaciones respecto a su uso, mdxime que los procesos descritos en la cldusula
se emplean enla p?ésfac.’én de ofros servicios mayoristas y por ende, son procesos
7/ empleados con la industiia y mds alld, autorizados en diversas oferfas por el propio
Instifuto. Por lo tanto, resulta tofaimenfe improcedente que ese insfituto prefenda
establecer la obligacion a cargo de T{s-lnor de enviar las facturas y framitar la
conciliacion de las mismas a fravés del SEG, ya que corresponde a una obligacion
de cardcter confroctual que debe ‘ser acordada privilegiando la voluptad de las
partes y en obediencla a la legisiacién aplicable en la+nhaferia, en este caso, la
fiscal. ~ &
\ / o~
() -~
) ~ |
( Independientemente de’lo anterior, el procedimienfo para el envic de una factura,
\ va mdas alld de las faculfades que posee ese Instituto, toda vez que-no es un tfema
regulodo por la legislacién en materia de felecomunicaciones y mucho menos por
las medidas de preponderancia emitidas por ese Instituto.

i/
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{...)de la lectura arménica rqo!izadc fanfo del arficulo 29 del Cédigo Fiscal de la __
Federacion como del numeral 2.7.1.36 de’la Resolucion Misceldnea Fiscal para \
/ 2018, en dichos preceptos legales se establecen claramente los medios a través de
los cudles se deberdn poner a disposicion de las personas, los comprobantes
electrénicos (factufas fiscales). por serviclos o aclividades realizadas, siendo ésfos
exclusivamente: el comeo electrénico, un dispositivo portdfil de almacenamiento -
de datos, la direccidn electrénica de una pdgina-c porfal de Infernet (Unicamente
para descarga) o una cuenta, de almacenamiento de dafos. Ademads de los
antericres, cualquier ofro medio se considera como no valido para efectfos de la
legislacién fiscal vigente. En virtud de lo anterior, el envio de una faciura a través
de-un medio distinto a los antes sefialados, como lo es el SEG, es complefamente \
fiicito, confrario a la legislacion fiscal, por lo que, en caso de que ese Insfituto \
decida conservar Id modificacion realizada a la ORCI propuesta por Te!nor enla
/ ~ version final que of efectfo apruebe a mi mandante, Teinor estaria incurriendo en o
una doble violacién, en primer lugar a las abligaciones establecldas en la propla
/ " oferta autorizada y en segunda lugar a la_legisiacion fiscal vigeﬁfe, por lo que
podria hacerse acreedora a una doble sancion, por lo que incluso no puede dejar
— — al arbifrio de ninguna de las partes ef procedimienio de envio de las facturas
correspondientes] ya que de la forma en la cual ha sido modificada la oferfa, abre
la posibilidad de que’el concesionaric o autorizado soficitante requiera (basado en -
el derecho que le oforga la redaccién de la oferfa), el envio de su faciura via SEG, .
sin que éste incurra en responsabiidad alguna, ya que el cumplimlenfo de esfo
obligacion corre tnicamente a carge de mi mandante. - !

Por lo anterior, solicitarmos a ese Instifufo se elimine ia posibilidad de que el envio de
facturas pueda ser a fravés del SEG, asf como la efiminacién de la abligacion de
sustanciar el procedimiento de objecion de facturas a fraves del pre fopid sistema,
conservando la redaccion original que, para dJChOS femas, fue propussta por

Telnor.” N - -

Conslderaclones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al gpariado 13. '

‘Del andlisis realizado a las Manifestaciones del AEP, el Instituto considera correcta

la precisién redlizada por el AEP, por lo que con el objetivo de mejorar la claridad

en las definiciones y mantener la consistencla respecto a lo estipulado per el

Instituto pcr\o ofros apartados es procedente la eliminacién’ del “Serviclo de

Solucién Correctiva” del numeral 15) def capitulo de Definiciones del modelo de

convenio. Dicho cambio se verd reflejade en el Anexo, Unico de la presente
" Resolucion, . /

Respecto de las manifestaciones redlizadas por €l AEP con relacién al plazo de 18

dias hdbiles establecido para el pago de las facturas por concepto de cargos {
recurrentes, se considera necesario hacer mencién de lo dispuesto en la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas en la que, enire otras, cosas -
establece que “La propuesta que presenfe el Agenfe Econdmico Preponderante

y \ 80
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debera reflejar, al” menos, condiciones equivalentes a las de la Oferta de
Referencia vigente”, En ese sentido, es evidente el conocimiento del AEP de la
obligacién de presentar para autorizacion del Instituto condiciones equ@olen”res a’
las ya aprobadas dentro dq la ORCI vigente, circunstancia qfue fue reif?rodo enla
Oferta de Referencia Notificada. /

Dicho lo anterior, se hace evidente que el término de “18 dias habiles” se encuentra
establecido previamente por el Instituto en la ORCI vigente, por lo_qgue los
orgdmen’ros gue sirvieron de base para que dicho término fuera establecido en
dias *hdbiles” y no como “naturales”, ya han sido objeto de estudic vy son del pleno
conocimiente del AEP; no ops”ron’re ello, a manerade resurlwen se sefnala que dicha
determinacion.obedece a la.necesidad de proporcionar certeza a los Solicitantes
de poder?eo[izar los pagos dentro de jorno?io/s laborales y en concordancia con -~
los horarios autorizados por Ias instituciones bancarias para transacciones.

~ /o
Por lo anterior, el Instituto considera improcedente modificar el plazo sefalado y

determina el uso de dias hdbiles dentro de la redaccion del numeral 1 de la
Clausula TERCERA para las condiciones de pago de [as facturas, por copcepto de
cargos recuirentes, ello en apego a la Medida CUADRAGESIMA PBJMERA de las
Medidas Fijas y en concordancla con las'condiciones a-las auterizadas en la ORCI
vigente. .

Ahora bien con relociéﬁ/ a la manifestacién de que el instituto pretende darle un
uso no acordado al SEG, al prefender que a través de él se realice el envio de
facturas e incluso sean objefadas las m?'srr_aos, como se analizard mds adelante, lo
cual represénta una violacién a la libertad contractual de las partes ya que no .
representa un objetivo para el cual fue creordp el sisterna” redlizada por el AEP, &l
Instituto considero\l]’ril citar lo dispuesto en la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA de
las Medidas Fijas que a la lefra senala: B

s
"CUADRAGESIMA SEGUNDA.- £l Agente Econdmico Preponderante deberd fener
- implementado un Sisterna Elecirénico de Gestidn al que poadrén acceder en fodo

momento el Instifuto, los Concesionarios Solicifantes y Auforizados Solficitantes, 5

incluidos el proplo Agenfe Econémicc Preponderante y las empresas,

pertenecientes y relacionadas con éste, por via remota, para consultar informacién’ . -
- actualizada de la red piblica de-telecomunicaciones del Agente Econdmico
" Preponderante y de la Infraestruciura Pasiva, reaiizar ka confratacion de los servicios

m&yon’sras regulados objetfo de las presentes medidas, reportar y dar seguirniento

a las falias e incidencias-que se presenten en los servicios confrafados, realizar .

consulfas sobre el estado de sus solicifudes de contratacion y todas aquellas que ~
sean_necesarias para la corecta operacion de los serviclos. N
|
- {...)" (Enfasis afadido) - “
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Como se puede apreciar de la lectura que se redlice™a dicha medida, de su

/ contenido claramentes se desprende la obligacion dal AEP de instaurar un sistema
bidireccional que permita que el Instituto, el propio AEP, las empresas -
pefrtenecientes y relacionadas con éste, y los Solicitantes consulten la informacion
de la red pdblica de telecomunicaciones y de la Infroes’rrucfuro Pasiva del AEP
odemos de ser\}|r como el medio parafa con’rrcn‘oolon y consulta del estado de las -
sohcn‘udes el reporte y seguimiento de fallas e incidencias que se presenten en los
servicios contratados, asf como todas aquellas actividades que sean necesarias ~
/ para la correcta operaclon de los serviclos. — -

\ En ese o\rden dt\a ideas, y toda vez que las facturas de los servicios\oon’rr@fodos
forman parte de las actividades a realizar porel AEP~pard la correcta pres’rociép A
de los servicios, deberdn de ser reflejadas en el-SEG a efecto de garantizar una

ad cuqda-comunicocién entre el AEP vy los Solicitantes durante la contratacién y
presfocicln de los servicios objeto del convenio, asicomo /reolizor cualguier consulta
sobre el estado de los framites e informocién de los servicios contratados.

En virtud de lo anterior, queda claro que el envio e méluso la objecidon de facturas,
e a través del SEG no consh’ruye una“atribucién o uso distinfo al establecido para
dicho sistema, ya que > éste, tal y como se sefiala en las Medidas Fiias, 65 el medio

destinado para la comunicacion entre el AEP y los Solicifantes:— o
™ P /

Ahora bien, con reloc{on a las manifestaciones relativas a que el envio de focfurds
e incluso -la objecion de tas mismas representa una violacion a la libertad
contractual de las parfes, por corresponder a una obligacién de” cardcter \
/ - contractual que debe ser acordada privifegiando la volunfad de las parfes yen -
obediencia a la legislacion aplicable_en ta materia, en este caso, la fiscal™ el /
Instituto sefiala que contrariamente a esta manifestacion, el envio de facturas o
bien la presentacion de la objecién de las mismas a fravés del SEG, en ningldn
mc\>men’ro vulnera la libertad contractual del AEP, ni mucho menos: |a de los
Solicitantes, ya que como se establece en la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA~ J
/ de las Medidas Fijas, antes citada, el SEG es el medio destinade-para la consulta y
comunicacion de Ids partes, por lo que el reflejar dichos documentos en él, no
implicg una imposicién que impida el acuerdo entre éstas-o el envio de dichos

documentos por ofros medios. N -

~
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En ese orden de ideas, pero con’relacion a las manifestaciones dg que “ef
procedimiento para el envio de una factura, va mas alla de las faculfades que
posee ese Instituto, toda vez que no es un tema regulado por la legisiacion en
materia de “telecomunicaciones ¥ mucho menos por las medidas de
preponderancia emitidas por ese Instifuto” asi como el de que “en el arficulo 29 del
Cdodigo Fiscal de la Federacion como del numeral 2.7.1.36 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal para 2018, en dichos precepfos legales se establecen
claramente los medios a fraves de los cudles se deberdn poner a disposicion de las
personas, 1os comprobantes elecironicos (facturas fiscales) por servicios o
actividades realizadas, siendo éstos exclusivamente: el correo electrénico, un
dispositivo portdtil de almacenarmiento de datos, la direccion electrénica de una
pagina o porfal de Infernet (unfcamenfe para descarga) o ~una cuenfa de

almacenamiento de dafos.” " — -

— .
Al respecto el Instituto reitera que dicha determinacién atiende Ia facultad de este
organo regulador de revisar que las condiciones que se fijen en los convenios de
comparticion de referencia, sean equitativas y cumplan los fines establecidos en la
Constitucion y en las medidas de la resoluciéon de preponderancia, méxime que el
Instituto esta dotado de facultades discrecionales, lo que implica la toma de una
decision; sobre una amplia gamia de posibilidades, como la mejor opcién para
arribar a un objefivo especifico, atendiendo a la naturaleza técnica que posee y a.
las cuestiones especializadas qu9 regula conformela un mandato constitucienal.

e
Situacién que implica ?que el regulador se encyentra en aptifud de modificar,
Suprimir e incluso infroducir elementos a los ya contenidos en la Oferta de
Referencia de infraestructura y/o las presentadas por el AEP, atendiendo a las
necesidades que advierta en |as revisiones periddicas que redliza.

En ese sen’riéio/ se senala que la apreciaclén por parte del AEP de que el
procedimiento para el-envio de una factura, va mds alld de las facultades que
posee-ese Instituto, resulta errdéneq, ya que como en reiteradas ocasiones se ha—
mencionado, el SEG, es el medio de comunicacion entre el AEP-y los Solicitantes,
por lo que la informacion que estos generen con motivo de la contrataciéon de
serviclos, debe de constar en este sistema, a efecto de garantizar una adecuada
comunioocién entre las partes durante la contratacién y prestacidn de los servicios
obJeTo del convenlo en apego a lo establecido en la Medida CUADRAGESIMA
SEGUNDA de las Medidas Fijas; sin que ello, de forma alguna confravenga las leyes
en materla fiscal, ya que la clausula en estudio establece con claridad la
obligacién del AEP para expedir los comprobantes fiscales por los actos o

— ~ _ . 8'3
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actividades que redlicen,-sin que de su redaccion conste impedimento alguno
para el acuerdo entre las partes, © bien, el envio de dichos documen’ros por otros

medios. N

—

De igual forma se hace evidente GLAEP que, el plon‘recmlen’ro delincisp b), ademas

de atender lo establecido enla Medldo CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medldos\

Fijas, en ningdn momento deja de observar lo senalado en los preceptos relativos
en materia fiscal, ya que en dicho inclso se establece claramente los medios a

- - v H .- H H \
fravés de los cuacles deber@ poner a disposicion de los Solicitantes, los.

comprobantes electronicos (facturas fiscales) por servicios o actividades
confratadas, -~

o

/
Por lo anterior, el Instituto resuelve procedente conservar la redaccion de la
Cldausula TERCERA de la Ofertade Referencia Notificada en cumplimiento alo ya
establecido y conforme a-la Medida CUADRAGESIMA SEGUNDA de las Medidas

Fijas. N - -

- . . . - -
Dichos cambios se verén reflejados en el Anexo Unico de [a presente Resolucion.
\ .

Manifesfcciénes del AEP a la Oferta de Referencla Notificada, apartado 14,

) -
—Conrelacion a esta Clausula SEXTA "GARANTIAS DEL CONVENIO”, el AEP refiere:

\ “14. Clausula Sexta *Garaniia del Convenlo”

() - /
En este senfido, la modificacién realjzada por ese instifufo es improcedente, af no
haber sido solicitada por mi representada y no estar fundada ni motivada por ese
Instituto dentfro del Acuerdo. No obstante lo anterior, ese Insfituto Inferprefa
— erdneamente la redaccién del numeral antes franscrifo, ya que-el objelivo del
mismo es que la garanfia que oforgue el solicitante sfempre refleje el valor real de
las confraprestaciones - por lfos servicios que al efecto Je proporcione mi
representdda, es dect, que la fianza o carta de crédifo exhrbfdas sean suficientes
sfempre de tal forma que garaniicen el equ;vaienfe al 100% del importe fotal de los
servicios objeto del Convenio facturados por Te!nor ol soficitante durante! 2 (dos)

- meses del ano calendaric inmediato anterior o ef esfimado de servicios

" comespondientes a 2 (dos) meses del siguiente afo, el monto que resulte mayor fal

/¥ como lo establece lo cldusula en comento. Con la redaccién propuesta por mi

mandants, las partes se reservan el derecho de renegociar la garantia exhibida ™

por el soliclfanfe de fal forma que si el consumo de los servicios aumenta de tai

forma que la cantidad garanﬂzacfia seq insuficiente para cubrir un incumplimiento

por parte del concesionarlo o auforizado soficitante la fianza se sustituya sin
importar la vigencia de la misma.

e
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Por lo anfericr, solicifarnos a ese Insfifuto se reincompore la redaccidn propuesta por
- Teinor para el numeral 6.3 de la Clausula Sexta del Convenio.”

Conslderaciones del Insfituto a las Manifestaclones del AEP ol apartado_14.

T
‘2 . e ~ . ‘s (
Enrelacidn con la manifestacidon del AEP que sefiala su desacuerdo con la inclusidon A
\ -
del tfermino “anual” "es improcedente, al’no haber sido soficitada por él y no estar
— fundada nf motivada por ese Instituto dentro del Acuerdo”. -

Al respéc’ro se reitera, que €l Instituto al determinar la modificacién del plazo en

. comento, busca generar certeza y seguridad juridica a las partes firmantes del
N Conveﬁio, toda vez que el término de “tlempo en tlempoe” propuesto por el AEP,
resulta impreciso e inexacto, mdaxime gue el propio AEP en su propuesta establece

P dentro de la misma cldusula que “Se oforgard una nueva garantia anualmente por
una cantidad equivalente-al 100% del importe tofal de los SERVICIOS objefo de este
CONVENIO facturados por\ TELNOR ol CONCESIONARIO (O AUTORIZADO)
SOLICITANTE durante 2 (dos) meses del ano calenddrio inmediato anterior o ef
estimado de SERVICIOS correspondientes a 2 (dos) meses del, siguiente afio, el
monfo que resulfe mayor.”, por lo que no puede atribuir Ia modificacidn a una
errénea interpretacion del Instituto al contenido de la cl@usula en comento, toda
vez que, el termino anual se encuentra establecido en su propia propuesta para la
generacion de nuevas garantics.

T~

Aunado a lo anterior, se hace hincapié que gicho determinacioén atiende los
arficulos 207 fraccion |y 268 de la LFTR en concordancia con la Medida
__CUADRAGESIMA PRIMERA de las"Medidas Fijas—en los que entre ofros aspectos,
establecen que la vigencia de las Ofertas de Referencla es de un ano, y el AEP y el
| Solicitante pueden acordar convenios con duracion mayor al de la vigencia de |as
Oferfas de Referencia por lo que, el periodo considerado para renegociar las
Corccferisficios de las garantias debe de ser anuglmente.

Por lo \om‘erior, el Instituto resuelve/\procedenfe conservar laredaccién de la
Clausula SEXTA ahora SEPTIMA de la Oferta de Referencla Notificada en /
cumplimiento a lo ya establecido en los arficulos 267 fraccion | y 268 de la LFTR en

— concordancia con la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas.

\
Dichos cambips se veran reflejados enel Anexo Unico de [a presente Resolucion, -
—
i —_—
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Manlfestaclones del AEP a la Oferta de Referencla Notificada, gpartado 186.
e - - u o " - I
Con relacién a la Clausuld NOVENA ahora DECIMA "CESION DE DERECHOS”, el AEP
refiere lo siguiente: ) \
_. 15, Clausula Novena "Ceslén de Derechos” —
(.. T
— -
las modificaciones realizadas por ese instifuto son fotaimente Improcedentes, ya
que no fueron solicitadas por mi mandante y no fienen sustenfo legal algunc.
™ Existen diversas modificaciones que ese Instituto realiza a la ORCI que no fueron o

mencionadas en el Acuerdo y que Unicamente de la lectura de los anexos del
mismo se pueden detectar, motivo por el cual no fienen una fundamentacion ni.
.motivacién por parte del Instituto, por o cual de origen son improcedentes. No
basta con que ese Instituto mencione, de forma general, que las modificaciones
efectuodas por Telnor no reflelan condiciones equivalentes a las de la Oferfa de
Referencia vigente o que dichas modificaciones noe- ofrecen condiciones
favorables para la prestacién de los senvicio. E5 obifga}:ién de cualquier auforidad
/ fundar y motivar sus acluaciones, expresar los mofivos por los cuagles las
~ modificaciones proplestas en la ORC! son ~confrarias a las medidas de
preponderancia o n? ofrecen condiciones que propicten la competencia o sean,
discriminatorias para‘los demds. En particular, en la cldusuld, que nos ocupa, el
Insfituto,

~

~ ’ -

()~ 7 _

Sobre estas modificaciones, Te\;'?'ror no tiepe problema en los gjusfes rea.’flfzados al —
primer y segundo pd/rrafos de la Clausula Décima, sin embargd;,. como se expuso,
incluso en reuniones celebradas con personal de ese Insfittto, la modificacion
/ propuesta en el pdrrafo tercero, es necesaria, ya que debernos recordar que el
propio Instituto ordend la separacién funcional de mi mandante, aprobando, para
tal efecfo, el plan conforme- al. cual el Agenfe Econdmico Preponderante en
Telecomunicaciones deberd concretar la separacion de Telnor y Teléfonos del
N Noroeste S.A. de C.V., conforme a lo ordenado por el IFTf mediante la resolucion de
febrero de 2017, mofivo por el cual es necesaric que se regrese a la redaccion

- propuesta por Telnor en la cual también se contempla el derecho de ésta para

ceder, total o parcialmente, los derechos vy obligaciones esfablecidos en el
Convenio requiriendo exclusivamente una notificacion por escrito al concesionario
o autorizado solicitante, es decir que este derecho de pianté en la redaccidn de
forma bllateral para ambas parfes.” T

Consi/deroclones del Instituto a Ias Manifestaclones del AEP al apartado 15. / —

/Res;?‘ec”ro las Marifestaciones,del AEP con relacién a esta cldusula, el Tnstituto
reitera "ciue las modificaciones presentadas en la bferfo de Referencia Notificada
obedecen principaimente alo establecido enla Medida CUADRAGESIMA PRIMERA
de las Medidas Fijas, misma que en la parte conducente sefiala que ™ ia propuesta
que presente el Agente Econdmico Preponderante, deberd reflejar, al menos,
co'ﬁdigpnes equivalentes a las de la Oferfa de Referencia vigente®, por lo gue
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— todos aquellos supuestos contrarios © bien, que no apartaran mejores condiciones
_ala oferta de prestacion de servicios, sefian restituidos de conformidad alamisma. |

- Habida cuenta del razonamiento que sirvid de base para la redlizacion de
- . modificaciones presentadas en la Oferta de Referencia Notificada, y al hecho de
que el AEP, no sefiald de manera puntual la motivacién de los cambios realizados
a la redaccién en su Propuesta ORCI, el Instituto reestablecid [@s condiciones
' ' ~
autorizadas en la ORC vigente,

En'/' ese orden de ideas se evidencia, que lo autorizado por el Instifuto no es
‘ desconocido por el AEP, ya que los argumentos y fundamentacion para su -
establecimiento forman parte de un procedimiento en el que el propio AEP fue

—_— vé o

parte. / ;
- J

Por ofra parte, es de recalcar que el plan de fransferencia de recursos (CIC‘I'IVOS y
poswos) que el AEP deberd de presentar ante~el Instituto, de conformidad con Y,
“PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA SEPARACION FUNCIONAL PARA LA
CONSTITUCION DE LA PERSONA MORAL Y DE LA DIVISION MAYORISTA, A QUE SE
REFIEREN AS MEDIDAS SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 2, \™
Y CUADRAGESIMA §EPTIMA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXQ 3 ESTABLECIDAS
~ MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/270217/119", se encuentra en un periodo de ~
fransicion, el cual cuenta con un plazo de 2 (dos) afos para su culminacidn, por 1o
que el AEP contard hasta a principios del afio 2020, paraimplementaria separacion
funciondl, razén por la cuol/devnenen inoperantes Ias Manifestaciones del AEP,
relacionadas con dicho plan, ya que su implementacion, se encuentra fuera dela
vigencia establecida para la Oferta de Referencia.

— .

— En ese orden de ideas, el Instituto resuelve procedente conservar la redaccidn de
la Clauslla NOVENA ahora DEGIMA de la Oferta de Referencia Notificada en v
apego en-lo establecido en ia Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de Ias Medidas \
_Fijas. Dicho cambio se vera reflejados en el "Anexo Unico de la presenTe Resolucion. _
~ ~ -

Manifestaclones del AEP & la Oferta de Referencla Noiifi cada, apartado 164.

s - .
Con rélacién a lo Clausula VIGESIMA CUARTA ahora VIGESIMA QUINTA
*SUSPENSION DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA” el AEP sefdla.que:

/ “Vigésima Cuarta. “Suspensién de medidas de preponderancia,”

(.)E hecho\de conservar la redacceion de la forma en la cual fue modificada por
ese Insfituto respecto de la propuesta por Telnor, represenia una restriccioén para la
modificacion del Convenlo y la Oferfa de referencia ya que el solicitante podria
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negarse g negociar las nuevas condiciones, basandose en la cidusula Vigésima

Cuarta de lg propuesta de ORCI, a pesar de estarobfigado a ello, lo cual y
Unicamente representaria un refroso en la aplicacion expedita de kis nuevas
condlciones.

™~
() ~ "

—

Conslderaclones del Instituto a las Manifestaclones del AEP al apartado 16.  ©

Al respecto, el Instituto considera que el AEP no realizéd los cambios requeridos en el /

Acuerdo, manifestando para ello que la restitucion de la clausula en los términos /
autorizados en la ORCI vigente, Consﬂ’ruyen una resfriccion para la modificacion
del Convenlo y la Oferta de reférencia ya que el solicitante podria negarse a
negociar s nuevas condiciones; sin embargo, contrariamente a lo expuesto por
el AEP, y atendiendo a que este érgano regulador posee facuitades discrecionales
para supervisar que las condiclones de la Propuesta ORCI cumplan con las medidas
de preponderancia y favorezcan la competencia en el sector, el Instituto reitera
gue lo senalado en la clausula ha sido materia de diversos andlisis, de los que &l
propio AER ha formado parte, por lo que los términos y condiciones establecidos
en la mencionada cldusula fan sido establecidos a efecto de cumplir lo previsto

en’la normdtividad vigente y generar certeza a los Solicitantes. ~ - -
' S
Es por ello, y foda vez que los cambios presentados en la Propuesta ORCI, al no~

aportar mejores condiciones a ‘a oferta de prestacién de servicios, de conformidad

con lo establecido en la Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, el _

Instituto resuelve establecer la Clousulc VIGESIMA CUARTA ahora VIGESIMA QUINTA
“SUSPENSION DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA" en [os términos presentados en \

la Oferta de Referencia Notificada. Dicho cambio se verd reflejado dentro del

Anexo Unico de la presente Resolucion. . . /

/ .
ANEXO A DEL CONVENIO. TARIFAS \ .
Manifestaclones del AEP a,Id Oferta de Referencla Notificada, apartado 24.

En las Manifestaciones del AEP se indica que: -

"24, TARIFAS, —

\
Finalmente, por lo que hace a las tarifas propugsfas por mi mandante a frovés de
la ORCI, ese Instituto redliza diversas modificaciones conceptuales a las mismas, sin
fundar ni mofivar ninguna de ellas, por o que, de origen, se deb'én\ﬁldar de llegales. y

(.)" . -
~ \
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Asimismo, sefdla que:

‘

(... )\no expresa los mofivos por los cuales las tarifas propuestas por mi mandante

no son favorables para la competencia, ni fampoco establece el por qué a fravés
- de dichas modificaciones no se beneficia la misma o en todo caso, se incumplen
con las obligaciones en materia de prepopderancla. ¢.)"

- Por ofra parte, el AEP menciona que: /

-

- “f...Jese Instituto modifica el Anexo “A°, especificamente para los servicios de

- Renta de Fibra Obscura, Verificacion y Visﬁfb Técnica en Falso, sin justificacion J
alguna, por lo que dichas modificaciones .deben considerarse como

improcedentes, argumentando Unicamente, que las mismas se redlizan en

consistenclia con Io monifest\ado en el Acuerdo, sin embargo, de la lectura del - \
mismo ' se pued/e apreciar una completa falta de fundamentacion y motivacion en

las que explique los mofivos por 1os cuales se realizan tan comentadas _
modificaciones. {...)”

En términos de lo \on’rerior, el AEP agrega aue: -
— —
(...)de esta fopma, foda vez que el Acuerdo medianfe el cual el Pleno de ese
Instituto modificé la ORCI 2019 sometida a su ouforkoqién por mi mandante, se
. considera como un acto administrafivo, el mismo debe reunir fodas y cada una de \
los elementos lisfados en &l articulo 3 (de la ley Federal de Procedimiento
Administrafivo) {...}"
- - - AN
Finalimente, concluye seficdlando que: /
! | "(...] por lo que hace a las tarifas aplicables a los servicios de acceso y uso
- compartido de infroestrucfura Eosfvo para el periodo comprendido enfre of 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2019, toda vez que las mismas no han sldo emitidas
por ese Instituto vy fampoco se ha hecho del conocimiento de mi mandante el
modelo de costos con base en el cual las deferminarg, desdg este instante, Teinor
se reserva el derecho de manifestarse respecio de ias tarifas que, en su momento,
ese Instituto nc?ﬁﬁque. \
-~ ~

——

-

- Consideracliones del instltuto a las Manifestaclones del AEP al apartado 24.

. Al respecto, el Instituto resalta que en la Oferta de Referericia Notificada se hizo del™
conocimiento al AEP Ias modificaciones al contenido del Anexo “A” Tarifas, tanto
de la estructura tarifaria como por al nivel de las tarifas sefialkadas en su Propuesta

ORCI. 4 ™~

— ‘
‘ / En cuanto a la estructura tarifaria el Instituto considerd procedente modificar de
manera general la Propuesta ORCI para que sus términos y condiciones guardaran

consistencla con los autorizados en la ORCI vigente como claramente se expuso

| 8¢



~ A ~ /
en la fundamentacién y motivacion de la Oferta e Referencia Notificada. Asi, a
través del Anexo “A” Tarifas se reestablecid la estructura tarifaria aplicable para el \
. . . s - | - . .- AY
cobro de diversos servicios conforme a los términos definidos en la autorizacion del
instituto a través de la ORCI vigente, de conformidad con lo dispuesto en la Medida
CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, con el fin de reflejar, al menos,

condiciones equivalentes a lo ya autorizado.
\

Cabe destacar_que, de manera particular, el Instituto propuso modificar la
estructura tarifaria con’renicj:io en_la Propuesta ORCI especificomen’ré para el /
“Servicio de Renta de Fibra Obscura”, “Verificacion” y *Visita Técnica en Falso™,. de
modo gue el-AEP tuviera conocimiento de las condiciones que fueron modificadas,
asl como de las consideraciones que |as sustentaban y pudiera manifestarse al

respecto. \
Ve

En concreto, el Instituto seficia que, en relacién con el “Servicio de Renta de Fibra /s
Obscura”, el AEP en su Propuesta ORCI elimind del Anexg “A” Tarifas la referencia
hacia el cobro de dicho elemento, lo cuadl resulta confrario a lo dispuesto en |a
Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas al no reﬂejor al menos,
Cond|C|ones equivalentes disponibles en la ORCI vigente,

En consecuencia, el Instituto es’roblecno modlfscor o] Propues’ra ORCIl para
esTobIeoer gue dicho servicio debia ser considerado en dicho Anexo “A” Tarifas, vy
a su vez las unidades correspondientes al cobro por la prestaciéh del mismo, de
modo que su estructura tarifaria fue de conocimiento del AEP a través de la Oferta
de Referenc/icx Nofificada, porlo gue eén ningln momento existid una falta de
fundamentacidn y moftivacidén de_los motives por el cual se readlizaron las

modificaciones.
‘\ —_—
Porsu parte, respecto al cobro por el servicio de “Verificacion” el Instituto identificd
gue la estructura tarifaria contenido en la Propuesta ORCI para dicho concepto
—~ diferia de |a autorizada en la ORCI vigente. Para ilustrar lo anterior, la_estructura

presentada en [a Propuesta ORCI fue Ia siguiente: ¢

s -

*c. Verificacion \
.

Cuando el Concesionario (o Auforizado) Solicitante realice Ia instalacion de su red
sobre-la Infraesiruciura de felnor, serd necesario redlizar una verificacion de la
instalacion.

——

— Concepto Contraprestacién Unica

Verificacion $6,110.04
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Mientras que la estructura tarifaria en la ORCI vigente fue la siguiente: __

_

P “c. Verlficacion. -~
A - _

__Cuando el Conceslonario Solicitante realice la_instalacion de su red sobre la
Infraestructura de Telnor, sera necesario realizar una verlficacion de la instalacién l
- " N\ y
con el objefo de verificar qué se cumpla en todo momento la Normatividad
™~ Técnica.

— La tarifa para este servicio deber_q’ estimarse mediante la siguiente ecuacion:

~— ;\. . - /
- ) ~
. Cobro tinico pard el serviclo de Verificacion = unidad base * ndmero total de dias
de verificacion ’

Concepto Contraprestacion dnica

- Verficacion $2,089.91-MN. (unidad base)

/ P ‘ -
Para los periodos y horarios de frabajos programados y/o eventos especiales, se
adicionara el 200% a la unidad base. S? entenderdn por trabajos progrgmados y/o .
eventos especiales los relacionados d verificaciones derivadas de inconsistencias
~en Instalaciones reclizadas por ef™ Conceslonarlo  Solicitante @specfo ~al
anteproyecto, asi coimo cuando se requiera verificacion en caso de que algin”
— ! — \ elemento-instalado en la infraestructur comparfida esfé causando dafio o
— perjuic\."o a la misma o ponga\en peligro la seguridad de las personas o la s
propledad.” 7

\

Del andilisis a \dmbas propuestas, el Institufo considerd procedente reintegrar la -
estructura tarifaria por Ia redlizacién de la-*Verificacidén® de manera-que el cobro
por el servicio resultara del producto de ia contraprestacién Unica (o unidad base)
y &l nimero total de dias én gue se llevara a cabo la verificacidén de la instalacion P
de la Infraestructura, en consistencia con lo dispuesto en la Medida

_ CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas.

Adicionalmente, del andlisis realizado por el Instituto sé identificd que el AEP elimind

de su propuesta la adicidon a la tarifa base del 200% para los periodos y horarios de

trabajo programadas y/o eventos especiales. Por tal motivo, el Instituto considerd -
procederite aceptar la modificacion prapuesta por el AEP vy suprimir dicha

condicion de la estructura tarifaric. -~

B

En razén de Jo anterior, el Instituto a través del Anexo “A” Tarifas de la Oferta de
R o \ P . rd
Referencia Notificada reintegrd la estructura autorizada parq, el cobro de la

~ \ Q1



"Verificacidon” y aceptd la eliminacion sugerida por el propio AEP para perié‘dos'y
-horarios de trabajo programados y/o eventos especiales. -

Por ofra parte, por lo que hace o\I‘ cobro por la redlizacion de la “Visita Técnica en \
Falso”, el Instituto senala qt}e tal tarifa fue sugerencia por el propio AEP en su
Propuesta ORCI, de manera gue a través del Anexo “A” Tarifas de I9 Oferta de
Referencia Notificada se aceptd su propuesta y se le autorizd la estructura tarifaria
por la realizaciéon de dicha actividad. B \

rd

Por lo anteriormente seficlado, de cofhformidad con lo establecido en la Medida
CUADRAGESIMA™ PRIMERA de las Medidas Fijas, el Instituto de”rgrmino que
prevalecerdn los términos y Céndio_io'nes de la Oferfa.de Referencia Notificada,

fespecto de lo andalizado en el presente apartado. \ -

Ahora bien, por lo \que\t}cnce a los niveles tarifarios el Ingﬂ’ru’ro también hizo del
conocimiento al AEP a fravés de la autorizacion de la Oferta de Referencia
Notificada que, conforme lo dispuesto en la Medida TRIGESIMA NOVENA de las
Medidas Fijas, las tarifas aplicables al Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva deberdn ser determinadas a partir de una metodologia de
costos incrementales promedio de largo p/[ozo.

Con base en dichas facultades, se le indicd al AEP a fravés de la Oferta de

Referencia Nofificada que el Instituto cuenta con varios modelos de costos que
h . e TN — .

utilizard para determinar las tarifas por los diferentes servicios materia de la Oferta

de Referencia, uno de ios cudles ("Modélo Integral de Redes de Acceso Fijo™) se

encontraba en consulta pdblica, con el fin de que los inferesados, incluyendo el

,/ - ]
propio AEP, pudieran manifestarée sobre su estructurg, pardmetros, variables, efc.
e

A respecto, cabe precisar que si bien dicha consulta pdblica se llevd a cab ée]

10 de octubre al 8 dé& noviembre de; 2018, el AEP no redlizd comentarios. o

manifestaciones al respecto? por lo que el Instituto procedié a andlizar la
, 7 -
\

N

? La documentacién correspondiente a dicha consulta plblica del “Modelo d\e costos integral de la
’

red de acceso flja-y el modelo de costos evitados para determinar las tarifas de los serviclos de

comparticidn de infraestructura fija y de desagregacion del AEP entelecomunicaciones”, asl como

los comentarios correspondientes, se encuentra disponible para consulta a fravés de la direccidn

) /
electrénica: hﬁp://www.iﬁ.orq.mx/[r_ldusfric/consulios—publicos/consuI’ro-Dublico-sobre—\ékmodelo—

de-costos-integral-de-lared-de-accesc-fiia-v-el-modelo-de-costos
~ ) -
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informacidén y comentarios recibidos de otros interesados, y cuando o €onsiderd
procedente realizar gjustes al modelo. ~ '

\/

Asimisma,-en la Oferta de Referencia Ng’rificoda se indicd al AEP que los demds
w modelos (denominados entonces como “Modelo de Costo de Acceso Integral de
la Red de Acceso Fija”, "Modelo de Costos de Torres”, “Modelo de Costos de Red
de Enlaces Dedicados”), asi como el proceso metodolégico para determinar

niveles tarifarios de actividades de apoyo, que ya son_de su conocimiento; se
encon’rrapcn en!un’;ir,oceso de actudlizacion y calibracion, para reflejar con\mayor
s precision |la situacion /CICTUCI| en el mercado Eoro la provisidn de los servicios
asociados a la Ofe;rfo de Referencia, para 1o cuadl el Instituto requirid al AEP

. Informacién relevante que permitiese Ia correcta actualizacion de los mismos. s

Es decir—el Instituto resuelve, las Torif\c:_g con las mismas herramientas utilizadas para
determinar las farifas que se encueniran en la OJRCI vigente, con aquella
informacion actualizada proporcionada por el propio AEP, por lo que esta empresa
'ya fenia conocimiento previo de.sus respectivos alcances, pordme’rros,\ variables \

-~

relevantes y estructura de tarifas. \

—

. -\ e ¥
En este tenor,'en el Considerando SEXTO de la presente Resolucion se describe a
detdlle la metodologia y actualizacién de informacién de los modelos de costos en
Cuestion, sehalando en concreto las-condiciones por las que se determinan las

tarifas op[loqb]es a los servicios materia de |a presente Oferfa de Referencia.

~
SEXTO.- De’rermlné:mon de tarifas. De conformidad con la Medida TRIGESIMA

NOVENA (de las Medidas Fijas, asi como con base en ek;mem‘os e informacién
aportados por el AEP?, el Instituto expidié y actualizé diversos modelos de costos a
efecto de deferminar los niveles farifarios aplicables a los Servicios de Acceso y Uso

/ ~

\/d— T J—

4 Particularmente, a fravés de datos aportados en su respuesta al Oficio de Requerimiento, asi como

// en la informoclé#w descrita en el "ACUERDQO MEDIANTE LA CUAL EL PLENQ DEL INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL MODELO INTEGRAL DE RED DE ACCESQO FIJO Y EL NIIODELO DE

- COSTOS EVITADQOS PARA DETERMINAR LAS TARIFAS DEL SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA FUUA Y DEL SERVICIO DE DESAGREGACION EFECTIVA DE LA RED LOCAL DEL /

AGENTE ECONOMICO PJ'?EPO.'\fDEI?,ﬂ\NTEJ EN EL SECTOR TELECOMUNICACIONES", prowsfc: en las

respues‘rc:s del AEP dl oficio IFT/221/DG- CIN/O73/2018 de fecha 25 de mayo de 2018 (en Io sucesivo

Requenmenfo de informacion del Modelo Im‘egro[ .

N ‘ . Q3
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Compartido de Infraestructura Pasiva del AEP a partlr del alcance de: dichos

servicios mayotistas plasmados en la Oferta c\ie Referencia. - -

En este sentido, a con’rinuocién'l, -se describirdn \l\os eleménfos cénsiderodos por el
instituto para determinar Irnedion’re los modelos de costos aludidos las respectivas
tarifas aplicables al periodo del 1-de enero al 31 de diciembre de 2019;.as cudles
se veran reflejadas en la Oferta de Referencia en el Anexo UNICO de la presente
Reso[ucién!. N -

6.1 MODELO INTEGRAL DE RED DE ACCESO FIO

e

El Modelo Integral de Red de Acceso Fijo, gue sigue una metodologia-de costos
in\cremen’roles promedic de largo plaze (en lo sucesivo “CIPLP"), se utlliza para \

determinar las tarifarias asociadas a:

Senvicic de Acceso v Usc Compartido de Obra Civil: \

e Ductos. __ i p
* Pozos. - /
s Alojamiento de un cietre de empalme en poze. ;

. AIojamieQ’ro_ de una gaza de flora éptica en pozo. -~
/

™ e Postes. \

- /

» Apoyo de protecciones para subidas o aterrizamientos.
) \

~
Servicio de tendido de cable sobre infraestructura desagregada:
N N
» Instalacién por tendido de cable. /
“ . AN

~ ~

AN
¢ Empaime por hilo de fibra éptica/cobre. ) -

« Uso y mantenimiento de la frayectoria para cable.

Servicio de Candles Ooﬂcgs de Alta Capacidad de Trqnsoorfe ~

/ / 1 [ \ e v
= ' Por empalme necesario para la conexidn de lag puntas de fibra en los
puntos de entrega. |

_—
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6.1.1 Modelo Integral de Red de Abceso Flio

Siguiendo la metodologia CIPLP y considerando diversa informacion aportada por
el AEP?, el Instituto elabord el Modelo Integral de Red de-Acceso Fija.

En este sentido, el 5/de octubre de 2018, medion’r{e Aouerd\o P/IFT/EXT/051018/20" el
Pleno del Instituto en su lll Sesidn Extraordinaria aprobd el "ACUERDO MEDIANTE EL
CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA
SOMETER A CONSULTA PUBLICA EL MODELO DE COSTOS INTEGRAL DE LA RED DE
ACCESO FJA Y EL MODELO DE COSTOS EVITADOS PARA DETERMINAR LAS TARIFAS
DE LOS SERV!C!OS DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA FIJA Y LOS SERVICIOS
DE DESAGREGACION DE LA RED LOCAL DEL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE
EN EL SECTOR DE LAS TELECOMUNICACIONES®, dentro del cual determind someter
~a consulta publica por un plazo de freinta dias naturales al modelo en comento,
entonces denominado “Modelo de Costos Intégral de la Red de Acceso Fija”.

Vs Dicha consulta plblica® se efectud del 10 de octubre de 2018 al 8 de noviembre
de 2018, tfeniendo por objetivo someter al Modelo Integral de Red de Acceso Fija
a escrufinio de los interesados, incluyendo al AEP, para recabar comentarios y
opiniones de la industria, académicos, de especidlistas en la materia y del pablico
en general, con &l objeto de Ias o\portaciones redlizadas fueran anglizadas, y de
resuttar procedente~ se pudiera fortalecer la implementacién  de-- dichas
herramientas® a partir de los datos y copwen’rclrios aportados en el proceso.

~
// —

| -~

4 P!or sjemplo, aqguella que presentd en respuesta al Requerimiento de Informacién del Modelo
Integral.

% La documentacién de dicha consulta publica asi como los comentarios c:porrd'ldos por los actoras
de la industria se encuentra disponible paro sy consulta a través de la siguientg direccion electrénica:
hﬂo://ww.iﬂ.ora.mx/indus’rrio/consuI’rc:s—oublicos?éonsul’ro-pubIico—sobre—eimodeIo—de—cos‘ros—

integrai-de-lg-red-de-acceso-fija-y-el-modelo-de-costos .

-

é Dicha consulta publica deviene del "ACUERDO MEDIANTE'EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL
DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA SOM/ETE.'? A CONSULTA PUBLICA EL MODELO™DE COSTOS
INTEGRAL DE LA\.'?EE5 DE ACCESO FIUA'Y EL MODELO DE CQSTOS EVITADOS PARA DETERMINAR LAS
TARIFAS DE LOS SERMVIEIOS DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA FLIA Y LOS SERVICIOS DE
DESAGREGACION DE LA RED LOCAL DEL AGENTE ECONOMICO PREPONDEP/-‘:\NTE EN EL SECTOR DE LAS
TELECOMUNICACIONES”, emitido por el Pleno del Insﬁ’;u’ro el 5 de octubre de 2018, mediante Acuerdo

\
’ )
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- publicos[consul’ro—publicc-sobre—el—modelo-de—cos’ros—in’reqroI—de-lc—red-de—qcceso—ﬂic-v—eI-modelo—

Como resultado de lo anferior, el Institufo a fravés del "ACUERDO MEDIANTE LA
CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL
MODELO INTEGRAL DE RED DE ACCESO FIJO YEL MODELO COSTOS EVITADOS PAI?A
DETERMINAR LAS TARIFAS DEL SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPAI?TIDO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA FIUA'Y DEL SERVICIO DE DESAGREGACION EFECTIVA DE”
LA RED LOCAL DEL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR
TELECOMUNICACIONES” expldlo el Modelq Integral'de Red de Acceso Fijo” el cual
estima niveles tarifarios de lo§ servicios materia de la Oferta de Referencia
mencionados previaomente y donde se funddmean y motivan los pardmetros y

metodologia empleadas para el desarrollo del propjo modelo.
= -~

—_—

En consideracion de 7los pur/rros anteriores, el Instituto determina que las..
modificaciones realizadas a la Oferta de Referencia Notificada, derivadas de las
tarifas estimadas a partir del Modelo Integral de Red de Acceso Fijo, seran
reflejadas en la Oferta de Referencia conformda Anexo Unico de la presente

Resolucidn., — —
j -

~

6.2TORRES ™ ' N
6.£1 Modelo de Costos de Totres.

—_—

-
El Modelo de Costos de Torres, el cual sigue una metodologia CIPLP, es una de las —
heframientas que sirve’ dl Instituto para determinar tarifas para tlos Servicios de

@Coese\y Uso Compartido de Infrg_es’rruo’ruro Pasiva del AEP aplicables para el afio

2019, _ .

3

En concreto, el presente modelg de costos determina los sigﬁ‘en’remiveles tarifarios: \

Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Torre )

-» Por sistema instalado.
. , Por el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso. -

J RN
/‘__A

‘ . P
P/lFF/EXT/OSlO]S/QO. En este sentido, la documeq‘rccién devdicha consulta pdblica se encuenira

disponible a fravés de la siguiente_direccién electrénica: hitp://www.lit.org.mx/industria/consultas-

de-costos . -

7 Véase el Considerade Tercero del documento sefialado.

~ \
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Al respeo’ro,/cobe destacar que el 7 de julio de 2017, mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/070717/164% el Pleno del Instituto en su IX Sesiéon Extraordinaria, aprobé el
"ACUERDO MEDIANTE LA CUAL FL PLENO DEL INSTITUTO. FEDERAL DE

\TELECOMUNICACIONES EXPIDE EL MODELO DE RED DE ACCESO FILIO Y EL MODELO

DE ACCESO A TORRES PARA SERVICIOS DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO Y-USO COMPARTIDO\DE INFRAESTRUCTURA
PASIVA FIJA", a fravés de cual se expidid una version del Modelo de Costos de
Torres’ la cudl se determinaron las tarifas, aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2017-asociadas a los servicios materia de Ia Oferzro de Referencia.

e~

Cabe destacar que conforme_d dicha Resolucién el modelo en comento se
desarrolld bajo una meTodoIeglo CIPLP, de conform|dc:d Con lo establecido en la
Medida TRIGESIMA NOVENA de las Medidas Fjgs. -~ !

N | g _ )
Posteriormente, ei modelo fue actudlizado y gjustado a través de la “RESOLUCION

MEDIANIE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
MODIFICA y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO
DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DEL NOROESTE S.A. DE
C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2018 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.” ¥ la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL 'PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE~
TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA EL ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NORQESTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018.", aprobadas, respectivamente, por el Pleno del Insfituto

medidnte Acuerdos P/IFT/13121 7/910 y P/IFT/131217/9110 «,
/

e
-

7
- .

8 Dispenible Q fravés de la siguiente direccién electrénica:

bitp://www.ift.org.mx/sites/default/files/conocenos/pleno/sesiones/acuerdoliga/piftexi0707 17164.0d
S |
f

—_— o
Y Concretamente, se reflere al modele de_costos que se describe en el Censiderados Cuarte del
documento sefialado. — ~
Disponible, respectivamente, a través de las siguientes direcciones electrénicas:

{ —
http://www.ift.org. mix/sites/default/files/conoeenos/ pleno/s;asiones/ocuerdoliqo/ pift13121 79ﬁ0.pdf Y

htp'/ /www.iﬁ,orq.mx/si’res/defouI’r/ﬂ!‘es/cpnocenos,{pleno/sesiones/ocuerdoliqo/ pift131217911.pdf.
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Con dicho procedimiento, el Instituto expidid una nueva versidn de este mogelo", !
con el propc;)sifo de. da’rerminor a través del mismo las tarifas del Servicio de Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva materia de la Oferta de Referen?io las
cudles'‘resultan aplicables del 1° de eﬁero al 31 de d|C|embre de 2018, la cudl P

preserva un enfoque metodolégico de CIPLP. ~

En consistencia con lo anterior, y & efecto de redlizar la estimacién de tarifas de los
servicios &n comento, aplicables del 1° de enero al 31 de diciembre de 2019, el —
Instituto considerd procedents actudlizar el-Modelo de Costos de Torres para
determinar los tarifas aplicables a diversos servicios materia de la OferTo de
Referencia que se aprueba a fravés de ésta Resolucion, teniendo en ouen’ro que -
no se-ht modificgdo ninguno de los principies metodoldgicos de dicho modelo, los
cyoles que fueron anteriormente aprobados por el Instituto en los” Acuerdos

P/IFT/131217/910y P/IFT/131217/911.
A

Es importante destacar que en el oficie IFT/221/UPR/DG-+CIN/124/2018, de fecha 23

de agosfo, notificado al AEP el 24/deTmismo mes y ano, el Instituto hizo un™
requerimlento de informacién para tomar en cuenta las respuestas del AEP en una
posible modificacion en parédmetros o en la distribucion de torres; sin embargo, en

la respuesta del AEP presentada el 19 de septiembre de 2018, en el oficio con
ndmero folio de oficialia de partes “044615”, se identificd que no se entregd la /
informacién de costos requerida sobre posibles sittos nuevos, ademas se manfuvo

el mismo nldmero de sitlos que generan la distribucion del modelo aplicable a 2018

y la informacién de la demanda por torres es idéntica a la del modelo aplicable a
2018 con la diferencia gque se identifica la uso demandado por Telcel, por lo que Ia
informacion presentada por el AEP no genera ninguna modificacion al modelo de —

costos. ~
. \ \

De esta m‘onero en apego a lo sehalado en el Medida TRIGESIMA NOVENA de las
" Medldos Fijas, se I]evo a cabo la c:c’ruohzomon del Modelo de Costos de Torres, la

cudl consisfio en / . .
; ) -
P !

» Aclualizacion de valores de capex. a parfir de una tendencia anual de
precios que se incluye dentro del propio modelo.

o Ao’ruohzocm del CCPP nominal antes de impuestos para un operador fuo

de telecomunicaciones-que posee elementos c}eﬂnfroes’rruo’ruro pasiva -
- ~ y

) .
1 véase el Considerando SEPTIMO de las Resoluciones aludidas. - .
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) susceptible de sér comporfidg. En este sentido, el valor empleado para
-dicho pardmetro en el presente modelo es de 8.85%" ~ 7 J

-

En este sentido, Tc:n’ro\el cdlculo como las consideracienes metodoldgicas
para dicho CCPP resultan de lp establecido en el "ACUERDO MEDIANTE EL —
CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES ESTABLECE
LAS CONDICIONES TECNICAS “MINIMAS PARA LA INTERCONEXION ENTRE
- CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICAGIONES
h Y DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA
METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE !NTERCONEXION QUE
v/ EFTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 20]9 "3
\ publicado en el Diaric Oficial de la Federacion el 13 de noviembre de 2018,
} ! .
bBe esta forma los elem?n’ros que se consideraron pard el cdlculo del CCPP
son:

-
™ Conceplo & Vdlor \ s
Tasa libre de riesgo 4.70%]
Beta— N B 0.68 </
. Prima de mercado 5.37%
Costo de capital accionario (Ce) 1‘1 Q1% y
Costo de la deuda (Cd) . 6.01%
Apalancamiento ~~ 51.85% )
Tasa de impuesjos ! 30.00%
CCPP nominal antes [mpuestos 8.85% \
Tabla 1r Pardmetros relacianados con el Costo de Capiltal Pramedio Ponderado -
(Fuente: IFT, 2018). ' J
~ I
— A ! ~

12 8e emplea el CCPP nominal en lugar del CCPP real-ya que bajo el enfoqﬁe del modelo se su;one
que el total de la inversién para desplegar la red se hace en un séle ano y en la actualizagcidn de esta
~  para afos futuros se-aplica un cambla en precios que se hace en el madelo con la denominada
“tendencia de preﬁlo Bagjo este enfoque, el ﬂUJO de efec’rlvo qe la empresa hipotética-dentro del
modelo toma en consideracion flujos neminales en ‘rermsnos de lai lnver3|on al valor de los costos que
se actualizan por su fendencia en precios, lo gue permite desarrollar el modela en términos naminales,

en vez de los términos reales.” \ - N

13 Disponible a fravés ~de la direccién electronicq:

bt/ Sanwew ift.org mx/sites/defauit/ files/con’renic\ioqenerc:l/ polifica-requlatoria/20181113matift.pdf

—_—

/'
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_6.2.2.1 |Servicio de adire acondicionado

— - / \
— N ~
. N
6.2.2 Otros elementos disponibles asoclados atorres = f

—_—

-

Como se menCIona en el "ACUERDO MEDIANTE LA CUAL ELPLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUN!CAC!ONES EXPIDE EL MODELO DE RED DE ACCESO FIJO Y
EL MODELO DE ACCESO A TORRES PARA SERVICIOS DE LA OFERTA DE REFERENCIA
PARA [A PRESTACION DEL SERVICIO DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE

- INFRAESTRUCTURA PASIVA FIJA", aprobdedo por el Pleno del 7 de JU|IO de 2017,

mediante Acuerdo P/IFT/EXT/070717/164', en el contexto del desarrollo’del Modelo
de Costos de Torres, se requirid al.AEP, mediante oficiodFT/221/DG&-CIN/041/2017 de
fecha 17 de abrll de 2017, notificado por instructivo de nofificacion al AEP el 19 de
abril de 2017, diversa informacién relativa al-Servicios de Acceso y Uso Compartico
de Infraestructura Pasiva del AEP, entre Ia gue se encuentra los costos relacionados
a los servicios de dire acondicionado.

En térmihos de. tales elementos, asi como en consideracion las variables
consideradas por el Instituto enxla ya mencionada actualizaciéh del Modélo de
Costos de Torres redlizado por, el Instituto” para el periodo 2017, el Instituto
determind niveles tarifarios de este servicio CODsnderondo 0 la actuadlizaciéon del-
valor de capex de dicho activo, a partir de unc: tendencia anual de precios que se
incluye dentro del Modelo de Costos de Torres, i) incorporacion del opex de dicho
activo, asi como del i) CCPP nominal antes de impuestos empleando para realizar
la anualizacion de la inversion necesaria por el equipo que permite proveer el qire
acondicionado, mediante la.metodologia asociada al modelo en comento.

~

/

1 Disponible a fraves de la siguiente direcclan electrénica:

hﬂf)://www.iﬁ.orq.mx/sﬁes/defoul‘r/files/ Conocenos/ DIeno/sesiones/ocuerdoliqo/ piftext070717164.pd
/ 3
f ~

's Descritas en descrita a fravés de la “RESOLUCION_MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO

~ .
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE

- i
LOS TERMINQS Y CONDICIONES D9E LA OFERTA DE REFERENCIA PARA ELAC CESO‘Y~USO COMPARTIDO
DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA PO\.’? TELEFONOS DEL NOJ'?OESTE SA DE C V.. APLICABLES
DEL 1 DE ENERO DE 2018 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018." y la " RESOLUCION MED IANTE LA CUAL EL PLENO

_DEL INSTIT{J?_'O FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES _MODJ'FICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO

PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE |A-OFERTA DE REFERENCIA PARA EL ACCESO Y

Uso CQMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA, PRESENTADA POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE
— e -

C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018."

-
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_Mediante dicho procedimienfo se estimd el valor mensuol equwolenfe a la

tonelada del equipo poro refrigeracion que se debe ’romor como referencia pard

establecer la renta me_nsuc:l del servicio, en funcién de la capacidad necesaria
para el SoIici’ronTe, el gasto total en energia eléctrica.

i

En por-ello que, en congistencia con la actudlizacién redlizada por el Instifuto al
Modelo de Torres para de’rermlnor tarifas aplicables a 2018/ asi como linea de la
Oferro de Referencia V|genTe el Instifutc estima quq‘dmho valor se calcule
dependiendc de |as caracteristicas de los espacios fisicos solicitados, asi como en
funcidp en funcion de la capacidad de aire acondicionado que el Solicitante
demande, incorporando el gos’r/o fotal en energia eléctrica. — N

Por ello, el Instituto senala que el nivel tarifario debe determinarse conforme al alre
acondicionado requerido por Solicitante al AEP, considerado en unidd‘dles medidas
en BTU/h ("british thermal unit” pdrhora), a partir de los BTU/h asoclados a cada uno
. de los equipos del Solicitante. En concreto, el Instifuto sefiala que el nivel tarifario

debe deferminarse conforme a la siguiente expresion algebraica:
/

Tarifamensual de’AC =Tarifa por tonelada de AC + Valor del uso de energia para AC
TR ’

/ )
En el enfendido de que la tarifa por fonelada de AC se calcula como:

5 ™ - —

ACqei cs

O 216.1 .N. ~
12,000 BTU/h $19,216.1083M

~  Tarifapor toelada de AC =

Donde los términos involucrados fienen el significade descrito a continuacion:

—

-~

-

o ACg.cs. Se refiere ala cantidad de BIU/H asociados a todos los equipos

del Sdlicitante. -

o 12,000 BTU/h, refiere d una tonelada de-refrigeracién en términos de
BTU/h, - -
J
o $18,980.37M. N cofrresponde al capex y opex mensudl en\pesos pbr —_
tonelada de] equipo para refrlgero!mon -

\ ~ L

L DE
NES
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Por otfra parte, el Instituto senala que el valor del uso de energlo para AC se deberd
™ caleular con base en el monto de consumo mensual eléctico del equlipo de aire
acondicionado, mulhpllcodo por [a proporcién de consumo de refrigeracion Que
) N utiliza el Solicitante respecto a cada tonelada de refrigeracion:
— - ! (
\ - -
- A )
; s del C5
- Vilor del uso d er C=—T"—-%CE
\ so de energia p\araA N 12 OOOBTU/h
i -
\ T ! - “
En donde €E, se refiere al costo de energia mensual por el uso del dire.
acondicionado. “
| " e J -
N ~
/ \ -

. 6.2.2.2Fuentes de energia —
\ / ! ~
En lo tocante a los niveles tarifarios de fuentes de energia, en linea con lo dispuesto
en la ©ferta vigente, el Instituto estima que dicho valor se calcule dependiendo de
las qaradteristicas de los espacios fisicos solicitados, asi comé en funcién del
consumo eléctrico necesario para el Solicitante, asi como del gasto total en

\ energia eléctrica en la sala en cues’non P o
- -

En concreto, el lps’ri’ru’ro seﬁ/olo gue el nivel tarifario debe determinarse confor\me a
- la sigulente expresion algebraica: o~
— /.
- - - o
Tarifa de alimentacion electrica

Energia necesaria ge cs
~ = - - delC X $Costo por sitio M. N.™
Energia necesaria oy, sqiq

\ -3

l

b
N

- 1 i — \ l
Donde los términos r{nvoluc,r_odos tienen el significado descrito a continuacion

——

. . . ~ - .
o Energianecesaria 4, cs. 5S¢ refiere d consumg\ de energia necesario para
- los equip6s dél Solicitante.

) o _ |

™~

Y,




™y alimentacion eleo’rnco en proporc:lon de[ Uuso de ductos, conductos y
/ oonohzoqones elementos del segu )dod (res’rnc’rores de acceso),
instalaciones de equipo y alimentaciones conexas, existentes en el sitio,
Estes rubros deben aplicarse Unicamente en relacion a la so[o donde se
instalarontlos equipos.

~

;
Adicional_a lo dnterior, se deberd cubrir el costo correspondiente al consumo
efectivamente realizado. ‘ —

~

En razén de lo anterior, el Instituto determina que las modificaciones realizadas ala

Oferta de Referencid Notificada, defivadas de |as tarifas de los elementos antes

| descritos para Servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
relativos a torres del AEP, serdn reflejadas en la Oferta de Referencla conforme
Anexo Unico de la presente Resolucion. \

N
. 6.3 MODELO DE ACTIVIDADES.DE APOYO

~

El Modelo de A&ﬁvidodes de Apoyo es una hérramienta desarroliada por el Instituto
para determinar tarifas de los siguientes servicios: .

—~ \ I
N . - N /
~  Visitas técnicas ‘ -
— |
» Para postes, ‘ 4
| o -
| *« Para pozos y candlizéiciones,
_ e Para el servicio de forres, ~ -

. }

v e Pdra sitios-predios y espacios fisicos, — - J

» Paratendido de cable sobre infraestructura desagregada., _
"~

Otras actividades: P

o Apertura de un pozo, -
- h 103
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o Energilanecesaria ., ., se reflere al consumo_de energia total
necesaria para los equipos del AEP y del Solicitante én la sala donde
estén instalados, / h -

roor o i ensU -

- o $Costo por sitio M.N., se refiere al gasto mensual en pesos para Ia

o o provision del servicio de energia. Corresponde a los costos mensuales de

7




N
/ / ~
/ -_—
P -
— O
\ \ d =
— / E 7 | | i /
o Desazolve dé un'pozo, y N A | ,
— . .
o Desagle de UR pOZO.
\ — \
- 7 Andlisls de factibilidad
« Parala gSmporricién de postes, e
~ { -
» Parala comparticién de pozos, de ductos y candlizaciones, ! h
» Parala comparticion de torres, A — / -
- . Consfrgccién/oaopfocién (comparticién de espacios), \ /
- J Infraestructura de fuerza,
- . —_—
e ~~ e
~ — ¢ Rentade equcio§ fisicos,
J -7
 Renta de predios, ~ - )
e ‘ f
« Para el servicio de renta de flbra oscura, _ g
Verificacién S h N
X /= Verficacion, - -
e . -~ ~ ) i
Otros . —
— / —-
» Visita técnica gn falso. N \
6.3.1 Metodologia de estimaclén de los—niveles farifarlos asoclados a las
actividades de apoyo de la Oferta de Referencia
- . i ) -
Si blen las Medidas Fijas no prevén una metodologia especifica para la -~
determinacion de las tarifas de los servicios antes mencionados, a consideracion
del Instituto se le debe permitir al AEP aplicar un cargo como tal que le permitala
“ recuperacién de los costos incurridos en la provisién de los mismos. Es par ello gie
— la estructura de costos asociada a las actividades de apoyo considera diferentes
/ elemenTos 1) salario prorﬁedlo del personal involdcrado reportado por el AEP; 2)

’nempo promedio empleo&b por el personal en la actividad, calculado con base
en la informacién proporcionada por el AEP; 3) mqrgenes para permitir la

\ recuperacion de otros costos relevantes como los derivados de capacitacion 'y
herramientas (morgen_de 4.42%), costbs de delnls’rromon (margen de 1.39%) v
costos comunes (Mmargen de 8.00%). >
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Figura 1: Diagrama concepiual de la estimacion de tarifas para las actividades de apoyo de la Oferta
de Referencia (Fuente: IFT, 2018). /

En concreto, la estimacion de cada una de fl\c‘ls tarifas para actividades de apoyo -

se determina a fravés del siguiente proceso: \
N
l Estimacidn del salario del persono[Por la actividad:

/
- Salarlo del personal por la actividad =P x Q

e Lo N/
- En donde los términos involucrados significan:

~ /

« P: Salarlo promedio del personal, \es!’rimd-do en 286.53 MXN / hora',
— /

e Q. Tiegmpo promedio invertido \pgr el p/ersonol en la actividad

correspondiente., / ~
- \

II. Posteriormente, se estiman diferentes margenes para permitir Ia
recuperacién de ofros costos relevantes asociados a la actividad,

/

P’ J—

- /00
1 Correspondé al promedioaritmético de los datos de Telnor respecio al salario del que paga asu

persondl en planta externa, asl como al dedicado a la supervistdn de construccidn de planta externa

¥ de ingeniera para 2019.

—

—
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tomando en cuenta el valor del salario del personal_involucrado en la
— actividad, estimado en |., a través dle lo sigulente:

-

o

a. Costos comunes~ F
Costos comunes = Salario del personal por la actividad x (1 + 8.00%)

b. Costos de administracion 1 y .

- Costos de qd/r\ninis’rrc;clén = Salario del personal por ld JcTividcg x (
1+ 1.39 %) -

- /
Costos de herramientas y capacitacidon - [ “

Lo

CosT’os de capacltacion y herramientas = Salario del personal por la actividad x
(1 + 4.42%y 4

~~ AN
ll. © Latarifa por la actividad de apoyo es el resultado de sumar el salario del
persona[ por la actividad,-junto con los costos comunes, los costos de
deInIS‘ITGClon y los Costos de capacitacion y herramientas, descrifos en

los pasos I. v L. ‘
pasos | y \ o

Es relevante mencionar (iué el tiempo promedio invertido por el personal en la -
actividad (Q) fue estimado a partir de la informacién aportada por el AEP, -
principaimente de salarios de personal, asi como de los fliempos determinados en

la Oferta de Referencia para efectuarse los servicios en comento.:

~.

T R / -
— ! o oo | Tiempo promedio por [~
. Tieo de Visita Tecmcc Z ) | actividad (horas)
ﬁ Para Postes 4.52 )
- Para Pozos y Candlizaciones - 22,64
N
- Para el servicio de Torres . 37.98
Para Sitios, Predios y Espacios Fisicos 18.56 N
Para tendido de cable sobre infraesimntctura 18.56
desagregada -
Apertura de un pozo | \ 0.73 \ N
Desazolve de un poze 0.58 N
) Desagle de un pozo - 0.97 \
e

Tabla 2: Tiempo promedio por actividad para-visitas técnicas.
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] A ~ - - Tiémpo promedio por
aiia : . omedio po
. Tipo de andlisis de factiblidad i : actividad (horas)
- Para la comparticién-de postes 2.42
- - ) —
Y, -
Para la comparticién'de pozos, de ductos y e 2.58
candlizaciones ™
Para Ia\ cormparticién de torres ) 14.24 -
‘\ \
Consiruceion / Adaptaciéon (Comparticién 144.89
de Espacios)
\
’ Infraestructura dé Fuerza 15}1 93
Renta de Espacios Fisicos 151.93
J Renta de Predics ' - 151.93
|| Para el Servicio de Renta de Fibra Oscura : 2537~ Y
%
, - \
/
— . A .
Tabla 3: Tiempo promedio por actividad para andlisis de factibilidad. ~
Verificacion Tlempo thoras)
“Unidod  base”  para. . determinar la 6.79'%
/- contraprestacion Unica para.-el servicio de
verificacion. , -
L ',‘
A
/

-

J— !

' Este vdlor se estima como el valor que el personal emplearia para ejecutar la actividad, a partir del

tiempo invertido en el andlisis de factiblidad para postes, &st como para conolizocion/es, el cual se
ponderada, a nivel promedio, conforme a la longitud de cables de fibra dptica del AEP, que se
encuentra desplegada de manera aérea y subterrdnea, conforme a los datos aportados por esie en
su respue§Ta al Requerimiento de informacién del Modelo Integral.

18 El Confrato Colectivo de frabdjo celebrado entre Telmex y el Sindicaio_de Telefonistas de la
Repiblica Mexicana (dispohible a ftravés de g siguien”r/e dirécciérg electrénica

O productives,

hﬁp://porfcl.sfrm.neT/documenTcas/CCT 2016-2018 Telmex.pdf) considera 30 minutos
por l6 que la farlfa aso€iada a cada uno de dichos periodos se de’rermTr;qrc‘: con base en las horas

—

efectivamente dedicadas al serviclo solicitado por el CS, es decir, 7.5 horas.
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Tabla 4: Tiempo asociado @ |a “unidad base” para deferminar lgrcontfraprestacion Unica para &l
servicio de verificacién. —_

/ ' | | Tlempo promedio por P
f Otros S aclividad (horos)/
Visita Técnica en falso - 2.00 —
; . \ B
Tabla 5: Tiempo promedio por actividad para visita técnica en falso ~

. /
\ Enseguimiento alo anterior, el Instituto determina que las modificaciones realizadas

a la Oferta de Referencia Notificada, derivadas de las tarifas de actividades de
apoyo mediante la metodologia recién descritd, serdn reflejadas en la Oferta de

Referencla conforme Anexo Unico de la presente Resolucién.,
-

6.4 MODELO DE COSTOS DE RED DE ENLANCES DEDICADOS -

El Modelo de Costos de Enlaces Dedlcodos es una de las herramientas que sirve al
~ Instituto para determinar tarifas poro los Servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva del AEP aplicables para el afio 2019. En concrefo el modelo

determina las tarifas asociadas a: - ~ |

—_ - - /
~ « Servicio de Candles Opticos de Alta Capacidad de Transpeite.
6.4.]1 Modelo de Costos de Enlaces Dedicados

De conformidad con el clcanc‘e definido FSOFCI el Servicio de Canales Opticos de
. Alta Capacidad estd Instituto considera adecuado determinar sus niveles tarifarios
a través del Modelo de Costos de Enlaces Dedicados, mismo gque fue expedido en
el Resolutivo Tercero de Ia “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE | TELECOMUNICACIONES MODIFICA 'Y AUTORIZA AL AGENTE
.ECONOMICO PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE
REFERENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO MAYORISTA DE ARRENDAMIENTO
DE ENLACES DEDICADOS LOCALES ENTRE LOCALIDADES Y DE LARGA DISTANCIA
INTERNACIONAL™ PARA  CONCESIONARIOS DE  REDES PUBLCAS DE -
TELECOMUNICACIONES Y AUTORIZADOS DE TELECOMUNICACIONES, PRESENTADA
POR TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.APLICABLE DEL 1 DE ENERO DE 2018 AL
31 DE DICIEMBRE DE 2018", a fravés del Acuerdo de Pleno P/IFT/131217/905.

Asimismo, es imporfante considerar que Dor lo que respecta alas tarifas aplicables
a 2019, dicho modelo se sometid a un' proceso de actualizacién, para reflejarcon /-
mayor precisién la situacion vigente en el mercado para la provision del Servicio

Mayorista de Eniaces Dedicados.

N X A
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En ese sentido, las tarifas estimadas a partir del modelo en cuestion serdn reflejadas
en la Oferta de Referencia conforme Anexo Unico de |a presente Resolucion.

/SEPTIMO.- Obligaciones a los integrantes del AEP.- De acuerdo a lo establecido en
la Resolucidn AEP las Medidas impuestas son de cardcter obligatorio para todos
los integrantes del AEP., ;

N —

En dicha Resolukcién, el Instituto dispuso lo siguiente:

"Por cuanfo hac& a AMX, Grupo Carso y Grupo Inbursa, si bien dichos agentfes no

constifuyen los fitulares de las concesiones que permiten la prestacion de ios

servicios de telecomunicaciones en el sector, los mismos guardan una infima i

relaciérreon Telnor, Telnor y Telcel (tal como se consrdero lineas arriba), porlo que

serdn destinafarlos de los obligaciones establecidas en esta resolucidn, en ia !

. medida en que fengan alguna injerencia directa o indirecta en la uﬁﬁza?:fén o)
control de la infraestructura, ia prestaciéon de los servicios y la ufilizaciéon o control
de los insumos relacionados con la prestacion de los servicios, tales como fos

— confenidos audiovfsugfes. s \

\

Respecto a la infrogsfrucfura pasiva y activa, la prestacion de los servicios y los

Insumos correspondientes, dichas empresas estardn obligadas a hacer def
conocimiento de fodas sus filiales y subsidiarias, asi reconocidas ante fa BMV, la SEC, ~
asi como cualquier otra enfidad bursatil def mundo, fas obligaciones que grovcrnj al

GEAM en su calided de Agentfe Econdémico Preponderante en el secfor de~.
telecomunicaciones.

Lo anterior con la finalidad de que hagan extensivas.dichas obligaciones emitiendo

las directrices y lineamientos que sean necesarios pard tales efectos. Asimismo,

deberdan impfemenfcrr un sistema de control y vigilancia para que las medidas

impuestas “por este Instifuto sean qo!rcados en los términos prévistos en esfa
1 resolucion.” -

En este sentido, si bien América Mévil, S.A.B. de C.V.,, Grupo Carso, SAB. de C V. y -
\\Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V., no son los titulares de las concesiones-que
permiten la prestacion de los servicios de telecomunicaciones en el sector, los
mismos guardan una infima relacion con Teléfonos del Noroeste, SA. DE C.V,,
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Radiomaovil D|psc1 S A de C.V., porlo que
serén destindtarios de las obligaciones impuestas a los m’regronfes del Agente
'Econdémico Preponderante, en la medida en gue tengan alguna injerencia directa
o_indirecta en la utilizacién o control de la infraestructura, la prestaciéon de los
servicios y la utllizacion o control de los insumes relacionados con la prestacion de

los servicios. - ™ Y { ,
™ -~ i \ /
. —
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Por -ofro lado, en términos de lo establecido por la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA de las Medidas Fijas, el AEP, deberd presentar para aprobacion de esTe

Instituto sus Propuestas de Qferro de Referenciq, entre otras, la Oferta de Referencro

para la pres’romon del Senvidio de Acceso y Uso\ComporTldo de InfroesTrucTurc
Pasiva. / 4

El AEP estd obligado a hacer del conocimiento de fodas sus filiales y subsidiarias, asi
reconocidas anfe la Bolsa Mexicana de Valores, la Securities and Exchange
Comr‘nilssion de los Estados Unidos de América, asi como cualquier ofra entidad
bursatil del mundo, las Ofertas de Referencia con la finalidad de que se hagan

extensivas q dichas enfidades. ~

Adicionalmehte, de conformidad con'la Resolucién de AEP, las Medidas, asi como
las Oférr'osl de-Referencia aprobadgas en la presente Resolucion, dichas Ofertas
ser@n obligatorias a las personas que sean causahablentes o cesionarios de
derechos o que resulten de reesfructuras corporativas o modificaciones
ocmononcs derivadas de concen’rrocnones de cualquier tipo a agentes vinculados
con los integrantes del-AEP. [ - )

OCTAVO.- Obligatoriedad de la Ofer’r\d de Referencia. La Oferta de Referencia
para-la~prestaciori~del Servicio de Agzceso y Usc Compartido de Infraestructura
Pasiva que se aprueba a través de la presen’re Resolucidn, es el conjunto de
términos y condiciones que el AEP deberd ofrecer a los Solicitantes, mismos é]ue
deberén materializarse a través del Modelo de convenio que forma parte
infegranfe de la misma. Lo anterior. sin perjuicio de que independientfemente de

. . - . .
s nuevas tarifas, Igs cuales pasaran-a formar parte del convenio respectivo.

- \ . . -
De esta forma, -el AEP se encuentra obligado a proporcjonar los servicios en los
" términos ofrecidos, a partir de la suscripcidn del convenio correspondiente, sin

! <
menoscabo de la facultad del Instifuto de resolver-los desacuerdos queé se susciten
enTre las porres sobre |a pres’romon de los servicios materia de la Oferta de
Referencuo

En este sentido, el AEP deberd suscribir el Convenio para la pres’roc:on del S&wmo
_.de Acceso y Uso Compor’ndo de Infraestructura Pasiva que se aprueba en el
presente acto, dentro de [os quince dias sigulentes a los que le sea presentada la
solicitud por parte del Solicitante. ™ -

{ ~

N

\ 1

{ |as tarifas déferminadas por el Instituto, el AEP y el Solicitante podran negociar entre

/ -

e
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/" Porlo antes expufesfo y con fupdamento en los arficulos 6o., apartado B, fraccién |l
y 28, pdrrafos décimo duinto y décimo sexto de la Constitucion-Polftica de los
- Estados Unidos Mexicanos; Transitorio TrigésimosQuinto del “Decreto por el que &
expiden la Ley Federal de T/e/lecomunicociones y Radiodifusion, vy ia Ley del Sistema
PUbilico de Radiodifusidon del EsTodo Mexicano; y. se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en mofeno de Telecomumccmones y radiodifusion”
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014 1,2, 6, frdccidn
AV, 7, 15, frocuones Iy XIIy 177 fraccion VI y 268 de la Ley/Federal de —
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 35, fraccion I, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de 7
Procedimiento Administrativo; 1, 4, fraccldn |, 6, fracciones |, VIy XXXVII, del Estatuto -
Orgdanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; la I?ESOLUCION MEDIANTE
LA CUAL EL PLENO DEL INSﬁTUTO FEDERAL DE TELECOMUNICA CIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B.
DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,, TELEFONOS DEL NOROESTE S.A.DE
C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DEC. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V.,, Y GRUPO
FINANCIERO  INBURSA,  S.AB. DE CV., '‘COMO AGENTE  ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTO@ DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
COI\\!CURRENCIA “, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, y el Anexo 2 -
denominado "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD
DE SERVICIOS, ACUERDQOS EN EXCLUSIVA, UM!TAC!ONES Al USO DE E@UIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGUIACION ASIME TRICA ENTARIFASE INFRAESTRUCTURA
- DERED, INCLUYENDO LA DESAGREGACIOQ DE SUS.ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU
CASQO, LA SEPARACION CONITABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE
N ECONOMICO PREPONDERANTE, EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
7 FUAS" modificado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119, el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

J—

_ \RESOLUTIVOS
PRIMER\O.- Se modifican y autorizan los términos y condiciones de la Oferta de
Referencia para la prestacion del Servidio de Acceso vy Uso Compartido de |
Infraestructura Pasiva, su convenio y Anexos presentada por Teléfonos del Noroeste, l”
S.A.DE C.V., como parfe del Agente Econdmico Preponderante por las razones /
senaladas en el Considerando QUINTO y SEXTO de la presente Resolucion, y de
conformidad con lo establécido-en el Anexo Unico que ferma parte infegral de la —
presente Resolucion. - }

/ /
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SEGUNDO.- Se ordena a Tele;fonos del Noroeste, S.A. DE C.V,, como parte del
Agente Econdmico Preponderante a.publicar la Oferta de Beferenc:io para la
prestacion del Seryicio de Acceso y Uso Compartfido de Infraéstructura Pasiva, su

“modelo de convenio y sus Anexos aprobados en el Resolufivo PRIMERO de la-

presente Resolucién en su sitio de Internet denfro de los primeros quince dias del

mes de diciembre-del presente afio. /
~

TERCERO.- Teléfonos del Noroeste, S.A, DE C.V., contard con 30 dias no’ru??::les
siguientes d la nofificacién de la presente Resolucion para redlizar las
medificaciones necesarias en el Sistema Electronico de Gestion derivadas de Io\

-argumentddo del Considerando QUINTO, asl-como de lo plasmado en el Anexo

Unico de esta Resolucidn. ~

CUARTO.- Las medidas impuestas mediante la Resolucion AEPy modificadas &
Troves de la Resolucién Bienal, asi como la Oferta de Referencia para la prestacion
" del'Serviclo de Acceso y Uso C\ompdrhdo /de Infraestructura Pasiva, su modelo de
convenio Yy Anexos. para la Prestacién de los Servicios de Acceso y Uso de
infraestructura Pasiva aprobada en el Resolutivo PRIMERO de-la presente
Resolucidn, Serdn o\bligoTorios a Jlos miembros que formen parte” del Agente
Econdmico Preponderante, asi como a las personas que sean §us causahabientes
o cesionarios de sus derechos o que resulfen de reestructuras corporativas o
modificaciones accionafias derivadas de concenfraciones de cualquier fjpo a
ogen’res vinculados con el Agente Econdrmico Preponderante, para oy cual

~ deberon disponerlos términosy condlcnon/es necesarios para ello, d sd’r)sfocmon del

“Instituto Federal de Telecomunicaciones, esta prevencién deberd aparecer en los
documentos, acuerdos o combinaciones en que se contengan las condiciones de

cualquier fransaccion. 1

QUINTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el arficulo 28, pdrrqfo XX, fraccion VI
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con los
orhculos 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se
hace del conocimlento de la empresa Teléfonos de] Noroeste, S.A. DE C.V,, que la
presente Resolucion constituye un acto administrativo definitivo y por 1o tanto,
procede Inferponer ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en

N
"la Ciudad de Meéxico y Jurisdiccion TgrriToriGL en toda la Republica, el juicio de

amparo indirecto dentrd del plazo de quince dias hablles contado a pqulr de que
surta efectos la notificaclén de la presente Resolucién; en términos del ariculo 17

— P
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de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los or’rlculos 103y 107 de la Cons’n’ruaon \
" Politica de los Estados Unidos Mexicanos.— -

MW /
SEXTO.- Notifiquese personalmente a Teléfonos del Noroeste, S.A. DE C.V,
4 !

v \ ~ \ G

N

e

v -, GobrieT’O oldo Contreras Soldlvcr _
- - Comigionado Presidente N ’

|
w¥n Fromow Rangel
st Co{mlsior\lodo

- ,_stavillo Flores
~ Comisionada

~ ~ -~ L
¥ Adolfo Cuevas Teja Javier Judrez Mojica N
\ Comislonado Comislonado =~ . i
i y

{

e B

( §6sfenés Diaz Gonzdlez
e Comisionado

T~
La presente Resolucién fue aprobada-por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su 'V Sesion Extraordinaria celgbrada e 11 de
diclembre de 2018, por uqonlmldod de votos de los Comtsionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow
Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo y S6stenes Diaz Gonzdlez con fundomento en los parrafos vigésimo, fracciones |
y II; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucidn Politica de los Estados Unldos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto_Orgénico de! tnstituto Federal de Telecomunicaciones. mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/111218/28. A
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[. Definiciones.

- 1)

—_—

<2

4)

5

\6)

—

/)

Acceso y Uso Cormparlido de lnfraeshqctha Pasiva: El uso por dos o mdsredes
pUblicas.de telecomunicaciones de la Infraestructura Pasiva.,

Andlisis-de Facfiblliidad: Andlisis de los elementos de Infraestructura Pasiva
para autorizar el anfeproyecto del CS o AS cuando cumpla con la
normatividad, previo a la instalacion de sus elementos en la Infraestructura
Pasiva. — S
Ve r

Auftorlzado Sollcifante Q AS: Persona fisica o moral gque cuenta con una -

utorizacion otorgada por el Instituto y que solicita servicios mayoristas
regulados, acceso y/o accede a la infraestructura de la red del Agente
Econdmieo Preponderante a fin de prestar serv'\cios de Telecofnunic\qciones a
Usuarios finales;

— - f

Balada de poste o fachada: Conexion entre un poste y el pozo mdas cercano,
o bien entre la fachada y el.pozo mas cercano.

~

~

Bastldor Distribuidor de Flbra Optica (BDFO): Elemento en el cual se montan
los blogues o distribuidores de fibra dptica y sirven como punto de distribucion
para la fibra OpTlCCI y,

S

Canales 6pficos: Un canal optico, es una sefal Sptica portadora de
informacién que se puede Identificar y tratar en forma independiente a pesar
de compartir el mismo medio de transmision (fibra éptica) con ofras s\eﬁoles

semejantes.
- ~

Canal&aclones:\Conjun’ro de ductos de concreto y cloruro de polivinilo (PVC)
dentro de una obra subterrdnea con recubrimiento normalizado de arena o

concreto. I

-

Capacidad Excedenfe de Infraesfructha Pasliva: Infraesfructura no utilizada _

de Telnor, disponible-para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva. 4 — LTl
' \ ~ \

Caso Fortulto o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser
controlada por las partes, Incluyendo sin limitar, incendios, inundaciones,
huracanes, terremotos, accidentes, huelgas, motines, explosiones, actos de

gobierno, guerrq, insurreccion, e-/mbcirgo. disturbios, efc., por las cucales se™

¥ -
!
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encuentren imposibilitadas para redlizar sus obligaciones 9on’rrc11'dcs en el
convenio. -
~N e
- 10) Conceslonario Sollcﬁ‘aﬁfe o C8: Concesionario de Telecomumcomones que
solicita servicios moyorls’rcs regulados, acceso y/o accede ala infraesfructura

de la red de Telnor a fin de prestar servicios de Telecomumcomones

}

- e
11) Conftraprestacion: Pago que deberd redlizar el CS o AS de manera periédica

™~ 0 no recurrente, por el uso o goce temporal de los servicios objeto de Ia
presente Oferta. \
- ~
— 12) Cuotas de mantenimlento: - Costos de mantenimiento de edificios pagados

/

por los CS o AS ocupantes, incluyen los siguientes:

Vigilancia;
- f

Limpieza de dreas comunes;

\ - luminacién de areas comunes; |

- Mantenimiento de equipos comunes (elevadores, bombed, incendio,
control, alarmas, planta de emergencia comun, subestaciones; entre

, ofros); N
~
Seguros del edlificio, entre otros.

-~

/
13) Ductos: Estructura s canalizacion cerrada de un diGmetro especifico, que se

emplea como via para dlojar y proteger los cables de fibra éptica o cobre de
. las redes de telecomunicaciones. Ac’ruo[men’re se ufiliza un estandar de 35.5,
7 45,60, 80y 100 mm. , Yoo -

e

14) Derecho'de Via: Es.Ja franja de Terreno\que pertenece al Estado en la cudl
" estdn alojados elementos que constituyen la mfrces’rruc’rurc: de las redes

( publicas de telecomunicaclones. A ~
7, ‘e / .. . . -
18) Falla: Es la interrupcidn en la continuidad de los servicios provocada por un
\ dano en uno o mas elementos de la red. 4

}

~16) Formato de Acuerdo de comparficién de Infraestructura: Documento que
deberdn firmar las partes una vez que se realizdé Iotlns’rolcaon de los elementos

del CS o AS. )
N VN

- J \ -
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17) Incldeqcla. Es el reporte que levanta el CS~ o AS por un supuesto dafio o
lm‘errupaon\en alguno de sus servicios materia de la Oferta.

-

-

~

AR 18) !nfraesfrucfura Pasiva: Elementos accesorios que proporcionan soporte a Ia
mfrc:es’rruc’ruro ‘dctiva, entre otros, bastidores, cobleodo subterrdneo y-aéreo,
candlizaciones, construcciones, duc’ros obras, postes, sistermas de suministro y
respaldo de energia eléctricq, sistemas de climatizacion, sitios, torres y demdas =
aditamentos, incluyendo derechos de via, que sean necesorlos para I
instalacién y operacion de las redes, asi como para la preSTGCIOD de servicios
de telecomunicaciones y radiodifusion.

19 !nsiﬂfufo o IFT: El Instituto Federal de Telecomunicaciones,
= - ~

20) Oferta:El presen’reJ documento, asi como los anexos que lo integran.
~ .

2D Obra Cvil: Infraestructura Pasiva Instalada en la 1 via piblica, est@ constituida
por ductos en las canalizaciones, pozos, postes y subidas y bajadas de poste ~

o fachada. — - -

T el
22) Postes: Son los elementos de apoyo,-dispersion y distribucién de los cables de
las redes aéreqs.
) ' ~
23) Pozo de Af:omef{da: Obra subterrGnea que se ubica afuera de las centrales
y que aloja la llegada de los cogles de red principal.
o - -
24) Pozosi‘Obros subterraneas destinadas apermitir la instalacion de cables, la
distribucién de la red, asi como para alojar empalmes.

T

25) Puerfo de Acceso: Punto de acceso en los equipos de una red publica de

- telecomunicaciones. P -

~—  26) Red principal: Es aquella que estd formada por cables conectados a la | <
central telefénica por medio del dls’rnbwdor generq|, saliendo de ésta por la

fosa de cables, para ir alojados en canalizaclones de-concreto, o PVC hacia

las cajas de distribucion, -

—

27) Red secundaria: Es aguella que estd formada porcables conectados desde
una caja de distribucidn y se dispersa en la via publica, proporcionando los
servicios de telecomunicaclones por medio dé puntos de dispersion. Pueden
ser redes aéreaqs, subterrdneas (en canalizacion y/o enterradas). ~

™~

!
s J P&agina 7 de 105
I _”
- 3 / - /




N \ —

- ~
28) Servicios Auxillares: Servicios necesarios para el funcionamiento de ids equipos
~del CS o AS que se encuentran ubicados en los edificios al servicio de las redes

publicas de telecomunicaciones. d
~ .
29) SEG: El Sisterna Electronico de Gestién implementado por Telnor.
.

30) Sitlos, predios y espacios fisicos: Edificaciones, predios y terrenos que se —
podran compartir para que 1os concesionaros solicitantes puedan desplegdr / -~
redes publicas de-telecomunicaciones.!

/ - \ ¢ .
31) Subldas a poste o fachada: Conexidon entre un pozo y el poste mds/cercano,

. ™ -
o bien entre el pozo y la fachada mas cercana. g

32) Trabgjos especiales: Setvicios que se proporcionan en funcién de las
caracteristicas especificas del proyecto-del CS ¢ AS, o de las-adecuaciones
nécesc:rics\poro la prestacion de [os servicios.

33) Torres: Las eshructuras ufilizadas en telecomunicaciones gue sirven para
soportar antenas de transmision y equipos de radio, para la fransmisién de
sefales. -

. . \ ~
34) Verificacién: La actividad corresponde a la revisibh de manera "conjunta,

entre Telnory el CS o A/S de los frabgjos de instalacién concluidos por el CS o
ASpara determinar si se cumplié sin desvios a la normatividad y al proyecto
que fue aprobddo en el andlisis de factibliidad, a fin de evitar afectaciones a
los demnds servicios de Telnor y a los de los CS o AS.

~

-

35) Visita Técn!ca:/ La actividad conjun?o por parte del CS © AS, y de Telncr a fin
de analizar y concretar in sifu los elemento  sobre los que efectivamente se
podra gjercer el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

/ - -
\36) Zanjas: Excavacion a cielo ablerto en bagque’ra © arroyo, que}riene definido
el ancho y profundidad necesario para poder realizar el frabajo por medios
manuales o mecdnicos, garantizando la proteccién y el dcomodo de Iq\
cantidad y tipo de ductos que alojard.

‘ .
P - (

-
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-infroducclén. T A h

Y —
La presente Oferta tiene como objetivo establecer los términos, condiciones,
normas.- técnicas, especificaciones y niveles de calidad para los Servicios de
Comparticidon de Infraestructura, de tal‘forma que los Concesionarios gque operan ,
Redes PUblicas de Telecomunicaciones y los Autorizados Solicitantes puedan hacer

uso de la capacidad excedente de la infraestructura pasiva para desplegar redes

de telecomunicaciones, por ejemplo, 10s que se muestran en la Figura 1: N\
4 ™~
N /—1" - ™~ ™~
. \ N -
N - -

foc BOZO # B 7
1 b proh %k cgnxg|mrom" o i g : i ::);/;,*" \
= . sUBioA POSTES - = / /
e
Flgura 1 Edificlo, Torre, y Obra Civil de Telnor, {
|
Los elementos pasivos de lavred de-Telnor que incluye esta Oferta, son: \ \
» Postes.
s Pozos. ~
e Torres. v A
. ~ 4
s Zanjas, Ductos y-Candlizaciones. - ~ \
. . \
e Derechos de via. \ Do
L P
« Sitios, predios, espacios fisicos.
/ / : . .
Fuentes de energi'g, seguridad y sistemas de aire acondicionado'. - .
_ . | -
N ~ ' -
N \
- N \
s , i
! Aplicc:n‘pcxrcx ‘el Servicio de Comporticion de Tomrres y para el Servicio de Uso-de Sitios, Predios y Espacios Fisicos y
forman pdrte del servicio contratado. 5\
. } -~ — \ ~
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» Equipos auxiliares, instalaciones de equipo y de dlimentaciones conexgs.
(Servicios Auxiliares). \
- Los elementos anteriores estdn contenidos en los servicios de comparticion de;
infraestructura, los cuales son:
L N \
s Servicio de Acceso-y'Uso Compartido de Obra Civil; -
‘ ) ,
' ¢ Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres;
N
e Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos;
+ Sernvicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada, y -~
P ' )
» Servicio de Cangles Opticos de Alta Capacidad de Transporte y Servicio de
Renta de Fibra Obscura. ’
- s
Adicionamente, con efecto de mejorcir [o] preschién de los servicios, los mismos
incluyen actividades de apoyo que permiten la-eficiente y correcta instalacién de
los serviclos en la infraestructurg, los cuales son:
\
, e Visita Técnica; AN N -
~ e Andlisis de Factibilidad, y \
N /
+ Verificacién. h g
Fin?lme\nfe, los fraBajos especiales a los que el CS 0.AS podr& acceder son:- }
e Servicio de Instalacién de Infraestructura del CS o AS en Despllfegue de
N Nueva Obra Civil;
—_ ™~
e Acondicionamiento de la infraestructura, Y.
"o Servicio de Recuperacion dé Espacio. ™ — \ g
/7 — N
-~ 7
ral -\ - —
J ‘ v _ i
) - B ' s\ = -
| -
J ’ : - - l
. A -
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Il. Prerrequisitos para la prestacién de los servicios y trabagjos especiales de

la Oferta.
\ i

- N " \
Para poder-contratar los servicios de la Oferta de Referencia de Comparticion de
Infraestructurd Pasiva, 1os CS o AS -segun le aplique- deberan: / \ -~

-~

| " _
. Tener un Tiulo que los habilite para operar una red pdblica de
telecomunicaciones y/o para usar, gproveehor o explotar bandas de
frecuencia del espectro radioeléctrico, o con concesidn Unica. -

1] / ] 1. . 1 ' -
ll. Firmar el Convenio para la Prestacidon de Servicios de Compqr’nao/n de \
Infraestructura Pasiva.
- N -~ Ve
lll. Contar con usuario de administrador y contrasena para acceso al SEG.

—
V. Cumplir con los procedimientos a través del SEG.
~. ' ~
El CS o AS es;rclrc’l en posibiidades de requerir a Telnor, a fravés del SEG,
g o = ) £ = ‘-
especificaciones técnicas necesarias para la confratacion o prestacion de los

/
siguientes servicios: J )
e Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres, - 7

NI Ser\(iclo de Uso de Si’ric\is, Predios y Espacios Fisicos,
* Servicio de Tendido de Cob\e-sobre Infraestructura Desog\regcdc, —

» Servicio de Canales Op‘_ricos de Alta Capacidad de Trangporte y Servicio de
enta de Fibra Obscurq,. : '

/
— /
« Andlisis de Factibilidad, - h

e Visita Técnica,

e Verificacion. —
\

» Servicio de Instalacion de Infraestructura del-CS o AS en Despliegue de ~

— Nueva Cbra Civil; y

. Acondicionar'r}ien’ro de la infraestructura, y —
~ e Senviclo de Recuperacion de Espcdio; / N
B {
T _ . -
- P&agina 11 de 105

— -~




/ /

~ .

En caso de gque el SEG presente fallas o intermitencias, Telnor pondrd a disposicidn

N J
del CS o AS el siguiente’ nUmero telefdnico - que
P 4 - . . 1
corresponde al centro telefénico de atencidn de Telnor, y/o el siguienfe correo
electrénico ! los Eudles representan el

medio alfemo al que se deberdn remitir respetando los indicadores y términos
senalados en la presente Oferta. \

. 4 ) : —
Una vez restablecida la operacidn del sistema, Telnor notificarg al CS o AS para
gue este pueda confinuar con el progedimien’ro correspondiente a fravés del SEG.

T~

I.Solicitudes.
|

Una vez que &l convenio haya sido firmado, mediante correo electrénico el CS o
AS énviard a Telnor el “Formato para Administrador de Usuarios (ABC)”
debidamente llenado a fravés de la direccién
para iniciar la asignacién de un usuario

administrador y contrasefia a fin de tener ccceso al SEG..
- (

Telnor erl un plazo no mayor a1 (un) dia habil con‘rcdo a partirde la recepCIOn de

“a solicitud.del CS o AS en’rregcro las credenciales de acceso correspondientes,

-
El- CS é) AS -a través de su usuario administrador y confrasena de acceso al SEG-
podrd obtener la Informacién asocigda dnicamente a su razdn soci‘(/::l: asimismo, el
Instituto para efectos de monitoreo, tendrd acceso a la informacion de todos los
CS 0 AS, incluyendo lo de Telnor vy sus dfiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que
perfenezcan al mismo grupo de interés econdmico.

La presentacion de solicitudes, noftificaciones o requerimientos (por ejemplo. las
consultas de informacién) y ’r\odc:s las acclones necesarias para la prestacion delos
servicios materia de la presente Oferta se realizarén a través del SEG de acuerdo a
los formatos del Anexo 1. Formatos. ( 4

Cada uno de los fo}ﬁwofos que se mencionan en el Anexo 1. Formatos de la
presente Oferta estardn disponibles para su descarga, llenado y presentacion ante
Telnor por medio del SEG. _

Las solicitudes se atender@n conforme fueron ingresadas. Con el objeto de
mantener niveles de atencién de servicio-adecuados se podrdn tramitar por CS o
AS incluyendo a Telnor, un maximo de 200 solicitudes mensuales, salvo que se
observe una d/emondc gue justifigue su aumento a juicio del IFT.

—

\ /

) \ 4
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Siun CS o AS, crienta su programa pard’implementarse en un penodo corfo-de
Tlempo el mismo estard_sujeto a la disponibilidad de recursos y solicitudes -
-~ programadas en ese periodo. - y
— — ~ -
— lIIl.1 Seguimlento y Control de las Sollcitudes, -
: ~ )
—  El seguimiento y control de las solicitudes ~el cual se realiza medion’r{e el SEG- se
refiere gl conjunto de actividadés y herramientas que permiten a Telnor recioir,
procesar y dar respuesta a las solicitudes relacionadas con los Servicios de
Comparticion de Infraestructura provenientes de cualquier CS o AS, asi como del ~
- propio Telnor incluyendo sus dfiiadas, filiales, subsidiarias o empresas que -
! ~.pertenezcan al mismo grupo de interés econdmico. )
\ . .
La seccidn de/seguimien’ro y contfrol de las solicitudes se encontrard habilitada en —
el SEG y hara visible Ia sigLKJien’re informacion:
Ve —~
a. Concesionarios o Autorizados adscritos alrConvenio de Prestacién de
/ Servicios de Compartieidon de Infraestructura. J
A
b. Solicitudes ingresadas por CS o AS incluyendo: ~
. - Total de solicitudes clasificadas por ser\nclo requerido y ordenadas
por NIS,
-~ BN
- Estado de las solicitudes. . .
\ - - N \ -
- Fechas de solicitud, modificacion y entrega. ' —
- IV. Infoermacién relaclonada con los serviclos. - /
(
Telnor pone a disposicién de los CS o AS a fravés del SEG -cuando menos- Ia
/siguiem‘e informacidn sobre su infraestructura pasiva: -
v Selvieio de Acceso Jillso Compcrhde-dé’—dE?d_CMI"
~ B e s . B ;, " -
_ e P
/ i L : N L i - ; it ) ~
P Tipo de ducto. -
Ruta y ublcacién. . /
Ductos ) % . ’
Didmetro.
, Capacidad excedente.
s L N
— / \ .
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Informacién actudlizada derivada de la
realizacion de Trabajos Especiales.

-

Postes

Tipo de poste,

Ubicacién/ en  coordenadas geogrdficas
decimales basadas en la definicion WGS84.

Altura,

N

Cargas mecdnicas,

Informacién actualizada-. derivada de la
realizacién de Trabajos Especiales.

\

Tipo de pozo.

N W —
Ubicacién _ -en  coordenadas  geograficas
-decimales basadas en la definicién WGS84.

Capacidad excedente, A
Plano del pozo.
Isométricos.

{

Esqguema de reserva para mantenimiento de

ocugrdo con lo sefalado en la seccién 1.1.2.
-~ \

Informacion  actualizada  derivada  de  la
realizacion de Trabgjos Especiales.

1 \
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{dentificacion del sitio con detalles sobre Ia
‘ \ propiedad de Ias torres. RN —
\ ~ A
Loccligccién exacta en coordenadas ~
| geogrdficas decimales basadas en la definicién ;N
wessd, - .
Tipo de torre. / .
— Tipo de sitio. -
Torrefs —
| Altura de Torre y _dltura de centros.de rgdiocién
. conocidos.
- Clasificacion del sitlo.
/ Memoriatde cdlculo y planos del sitio. _
o Informacién  actudlzada  derivada  de  la
- ; | redlizacién de Trabgjos Especiales. —
- - A
N <\ —~
\
J
\ j
i \ k . —
- Ubicacion.
. Descripcidn del - sitio, -
) Planos del predio, sitio o espacio ﬁ.le.icos _
) identificando espacios utllizados por Telnor y pc\>r\ —
/ Sitios ofros CS oAS,
- Informacion  actualizada derivada -de la \ _
realizacién de Trabgjos Especiales.
— A . - \ \ -
/ 1
- N i
- \
I . .
./ 1 ) -
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La informacién antes sefialada se pondrd a disposicién de los CS o AS al aprobarse
el dcuerdo de confidencialidad el cual serd desplegado mediante el SEG una vez
que el CS o AS ingresa al sistema. Dicha informacién deberd estar disponible en un
formato que permita su manejo adecuade por los usuarios del sistemna y que
pefmita entre ofras acciones: o

~
—

T

| / « Cargay visudlizacién de planos e lsométricos mediante software de disefio,
por ej\emplo, AutoCAD! A , T
J

~

e Obtencidon de documentos de salida de hojas de &dleulo, por ejempio,
) archivos con extensidn .xlsx A e
En el SEG\Se debera reflejar para el CS o AS toda Ia informdcién en caso de existr
una modernizacidn o actudlizacién tecnolégica, operativa o de lnfroes’rruc‘rur\cz
susceptible de comparticién, incluyendo aquella asociada a capacidad
~adiclonada o recuperada derivada de la ejecucion de Trabagjos Especiales,

. “ ~ . e Ny , y o
Lo anterior se deberd reflejar mediante la modificacién de la informacidon
geotreferenciada de la. infraestructurq, ccrpcferfsficos técnicas de Ila
v infraestructurq, Capacidad Excedente de Infraestructura  Pasiva, mapas

-~ esquemdatidos con las rutas de los ductos, pos’res pozos, registros, y de ia demds
informacién de elementos que sean necesarios para la eficiente prestacion de los
- servicios materia de la presente Oferta. - 4
\ . y \
\ IV.1 Consulta delinformclcién contenidd en el SEG. N
7

J
Procedimlento para acceder a la Informacién contenlda en el SEG:

- )
~ - N {
1 El CS o AS deberd ingresar al SEG, con-su usuatio de administrador y
-~ * contrasena asignados por parfe de Telnor.
--2) Acep’rc_r el acuerdo de confidencialidad, el cual estard visible para el CS o
AS una vez que ingresa al sistfema. \ —
\ - .
3) Para consultar informacién el CS o AS deberd ingresar al médulo de consulta
de informacion. ro \\ .

4) En el moédulo de consulta de informacion se desplegardn las distintas
c\o’re‘gorl'os de informacion disponibles las cuales deberdn estar apegadas
- cuando menos a la Informacién sefalada.en la seccidon IV de la presente
- / Oferta. . /
/
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) 5) EI'CS o AS seleccionard la categoria de in{erés y realizara la consulta

deseada. ~ \ ~ /

A
6) EISEG desplegaray proporcionard la opcién de desco\r\go de la informacion
solicitada por el CS o AS.

r ‘ - \

IV.2 Alterativa en caso de Falla del SEG. — >

— -

.

Y

- - ~
AN
El CS o AS podrd utilizar el medio alterno en caso de que el SEG no se e/ncu\en’rre

AY
disponible por fallas. Lo anterior se llevard a cabo conforme a lo siguiente:
\ - ,

1) Telnor noftifisara de las fallds gue .presenta el SEG de\hformo Inmediata y

pondra a disposicién del CS o AS el medio alterno que servird de medio de

- comunicacion para consulta de informacion y gestion de las solicitudes del
CS o0 AS. Cabe senalar que Telnor Tgmbién debera nofificar al Instituto.

o

—_—

/ ~
2) Una vezsefialado por Telnor el medio altemo disponible, el CS o AS realizarg =~
— -~
su solicttud y Telnor procederd a la gestion correspondiente ya sea para
entregd de informacién o de seguimiento para la pres’rcoic’;p de senvicios. ) \

3) Una vez recuperadala épercc"fén del SEG, Telnor debera notificaral CS o AS
para dar contfinuidad a las solicitudes y\enTrego de informacion a través del
SEG. {

—_
—
—

. L Servicio de Acceso y Uso compartido de-Obra Civil. L

: - | -
El Serviclo de Acceso y Uso Compartido de Obra Civit permite a los CS o AS utilizar
elementos de Id Obra Civil, donfle existe infraestructura instalada, que cuenta con \
capacidad excedente con la finalidad de que éstos puedan desplegar sU propia™
infraestructura de redes. ! ~ - h

—

La figura 2 presenta un diagrama que ejemplifica el tipo de obra civil susgépﬁble a

N
cémpor‘rirse. La figura 2.1 presenta un diagrama que cemplementala informacion.
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CANALIZACION POZOS -~
- — - Figura 2. Obra civil de Telnor /
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Figura 2.1 Canallzacién s _
g s
7 {
/ | ~ g
'a Obra Civil existente a la cual puede acceder el CS o AS eéfd formada por: | ~
v -
e Duetos. X “ ,
( - -
e Pozos. - - —
J
* Postes.
. Subic{os a poste o fachada.
e Bajadas de poste o fachada /™
A~
N — . . j

!/ Pagina 18 de 105




/

h }/ H\ | ¢ | )I\J E%

- “
INSTITUTO FEDERAL DE
4 TELECOMUNICACIONES

\

» Candiizaciones ™ - (-

o Derechos de via

Este servicio estd disefiado ‘para que los CS of AS puedan desplegar redes
sub’rerronecs y/o aéreas.

1.1. Caracteristicas a incluir en el anteproyecto

/ > ' j /
Con base en la Informacidn que esté disponible en el SEG y como resultado de la
visita técnica el CS o AS establecerd en el anteproyecto lo siguiente:

. Ccrcc’rens’nccs de lo que pretende instalar (fensiones sobre el cable duron’re

- su |ns’rc||oc3|on) ya sean por tensién constante o flecha fija, para deTermInor /

la carga ala que serdn sometidos los postes y demds caracteristicas técnicas
' y operativas para la correcta prestacioh de los servicios de la presente \

Oferta.
~ /s

« Toma de medidas pertinentes necesarias para preservar la integridad fisica
/ de la Infraestructura Pasiva, asi como del funcionamiento del servicio de

—_—

occe;o y uso compartido. - Y ~
J

e Para el‘coso\ de postes, cdlculos de'carga en el poste para lo cu\o[ deberd
considerar los pesos del cable y de la gaza a instaldr, asi como de accesorios
de distribucion y empalme que cologue el CS o AS' ademds deberd
contemplar la colocacién de retenidas para mchener en equmbno las

fuerzas que se ejercen en los postes.
~ \

Los archivos que formen parte dél Anteproyecto _deberc‘:n estar en formato
digital, archivo “shdpe flle”, en capas Jndepenﬁienfps, adicional al tipo y
éorocfeﬁsﬁcos de informacidn de Telnor sefdladas en la seccidn lil.1

- ppae——

Telnor vclidcro ia factibilidad del anteproyecto presen’rcdo por ¢ el CS o AS conforme

a la normatividad seficlada en la Norma 2 del Anexo 2.
)
Telnor no podrd rechazar anteproyectos cuando la falta de informociénaue debid

proporcionar el CS o AS sea como consecuencia de informacidén incompleta o —
imprecisa del SEG \

e




\1 2. Ductos. -

En el servicio'de comparticién de Duc;’fos —-proporcionado a partlr de la solicitud del
CS o AS redlizada mediante el SEG- Telnor pone a disposicidn de los CS o AS los
ductos que tengan capacidad excedente en funcién de la seccion Gtil del ducto.

—
—

1.2.1. Alcance. k {

- o 7
Este serv/|C|o se ofrece conforme a lo siguiente:

» Ductos de 35.5, 45, 60, 80,100 mm que podr@n ser subdivididos de acuerdo
- con los criterios cj”roblecidos en la seccién 1.2.3 Criterios para determinar
capacidad excedente en ductos.

S

/.
e los €S o- AS deber@n asumir la responsabiidad derivada de la
implementacion-de I subc\iivisién de los ductos. o

S
< P . N 4
& Nose podra tn’rercep’rcf{r un ducto eh ningdn punto infermedio d\e la secc]on
de canalizacién. Sélo se podrd acceder a ellos desde 10s pozos.

» Laocupacién de Ductos en Pozos deberd seguir lo establecido en laNorma
1 del ANEXO 2 y estard debidamente reportado en ef SEG de forma
periddica y actualizada.

e EICSo AS solamente debe instalar en la candlizacion los cables, dispositivos
de conexion, asl como herrgjes para su fijaclién y sujecién, No podrd instalar

. \ 1 N ™~
equipos oc\’rlvos.

—_— —

\ - [] i
- e Se debera permitir el cambio de ducto en un pozo cuando €] ducto
continuo no tenga espacio.

/
o los cables de los CS o AS deberdn estar plenamente identificados para
ny v ] o | A
efectos de garantizar la eficiente revision en caso de corfe de cables, entre
~.  oftras actividades aplicables asociadas a mgn’renimie_n’ro.

1.2.2.Conslderaclones de ductos para fines de mcn\’ren[mlen’ro -
- / .
Se reservard capacidad para éfectos de la_ realizaclén de tareas de
mantenimiento. Dichas tareas o actividades deberan ser-programadas, notificadas
y acordadas entre Telnor y el CS o AS mediante el SEG. Este se realizara
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dependiendo del numero de ductos que haya en una determinada seccidn, y N

-

considerando que: —

/ L7
s En caso de haber mas Qe 8 ductos en la seccidn, se reservard 1 (un) ducto \
completo para mantfenimiento. ~

i
» Encaso de.haber entre 3y 7 ductos en la seccion, Telnor instalara para fines

de mon’remmlen’ro Un subducto (o bien se hard uso de la capacidad
equivalente a la tercera parfe del ducto). La instalaciéon dei subducto se
hard considerando el criterio de seccidn (il del ducto conforme al numeral
1.2.3 Criterios para determinar capacidad éxceden’re en ductos de Ia

presente Oferta. g P h ' ~

—_—

» Sino se Instala un subducto, se reservard (1) un ducto completo para fines

de mantenimiento ~ !

» En caso de haber solo 2 ductos en la seccién, Telnor instalara un subducto
(o bien se hard uso de la capadidad equivalente a la tercera parte del

ducto) para mantenimiento. ~
~ ,,/ /

En secciones de canalizacién donde el nimero de ductos sea superior @ 2; sl se
dlspone de un-cable de pares en servicio cuyo didmetro impide su instalaciéon en
subducto deberd reservarse 1 (un) ducto completo como mantenimiento. No
obstante, sl dado-el tamano del cable de pares su instalacién en un stbducto
puede considerarse viable, debe establecerse la reserva de un Unico subducto (o
bien Ia coﬁcciaod equivole\n’re a la tercera parte del dGcTo) para mantenimiento. '_,

1.2.3. Crlterios para determinar capacidad excfegienTe en ductos

I ,
La Visita Técnica es la etapa donde deberan ejecutarse todas las mediciones y
]
cdlculos necesarios: para determinar sl existe capacldad -excedente en Ia

infraestructura que el CS o AS ha requerido. \

El ndmero mdaximo de cables o subduc’ros;. gue podran Instalarse: en un ducto

dependerd del criterio de seccidn Ufil conforme a lo siguiente:
\
La seccidn tfotal es el drea interior de un ducto de concL@’ro o tubo de PVC!

establecido por el fabricante basado en e-didmetro interior.

La suma de las secqones de ’rodos los cables o subductos instalados no podrd ser
superior al 80% de la sec\bn ToTol del ducto, N

|
—— -
N -

/
- /
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g 1.2.4,Facturacién .

N

- \
En Caso de que Telnor justifique técnica y operativamente mediante el SEG gue la
solicitud del CS o AS puede tener limitaciones de dlojamiento derivado de
saturacién o escasez de espacio, enviard al CS o AS la propuesta de recuperacion
de espacio e indicard al CS o AS que no deberd proyectar el alojamiento de
nuevos dispositivos en infrc:es’rrup’ruro sl se encuentra en estatus de saturacién y se

buscard instalar subductos.{mini ’rubos o miniductos, flexiductos, subductos textiles)

para fo comparticion siempre y Cucmdo no se supere el criterio de seccidn Util.
! /

Cargos Recurrentes: ‘ N
i

./ A .
Para determinar-la contraprestacion anual por el uso de ductos se tomard en

cuenta:
Vi

 Eluso de un metro lineal de ducto y el dreq fransversal del cable instalado
en milimetros cuadrados.

. /
s Sielducto com‘/rcn‘odo se-\encuenfro en banqueta o arroyo.
7 |

~ '

1.3. Pozos. {

— ~
\ ~
[

|
“" En el servicio de comparticién de Pozos-proporcionado a pc:rﬁr de la solicitud del

CS o AS redlizada mediante el SEG- Telnor pone a dISpOSIC|On de los CS o AS los

pozos que tengan capacidad excedente. p
v

371 . Alcance.

-
- - ]

Los pozos son un elemento de paso de cables, tferminacién, alojamiento_o
empalme para el cableado, por tanto, pueden ser utilizados en combinacion con
la comparticién de ductos, candlizaciones y pos;’res conforme a lo siguiente:

- {

e Eltfipoy Tﬁméﬁo de cada pozo de Telnor estd determinado por e cantidad

de ductos y por la cantidad de cables a alojar el cual estd plenamente ™

identificado en la informacién disponible en el SEG.
, ~

e ENn ningln caso podrdn ubicarse cables eléctricos, equipos activos o
elementos con dlimentacién eléctrica que pongan en riesgo al personal
técnico,

;o "~ Pagina22de 105
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—_—

» loscables de los CS o AS deberan estar plenamente Identificados dentro de
los pozos.
- —_

S Se permite rrec:lizc:r el enlace de 165 pezos del CS o AS con los pozos de Telnor,
siempre que exista disponibiidad de acceso. La validacion ’recrﬂco de la
disponibilidad de acceso se redlizard previamente por Telnor y ser@
notificada al CS o AS en un plazo no mayor a 1 (un) dia habil posterior a la

N solicitud de conexion de POZOS. ¢

» En caso de que Telnor justifique técnica y operativamente mediante el SEG

gue la solicitud del CS © AS puede fener limitaciones- de dlojamiento .

derivado de saturacion, enviara al CS o AS la propuesta de recuperacion de
espaclo e indicard al CS o AS \que no deberd proyectar el adlojamiento-de
nuevos dispositivos en infraestructura si se encuentra en estatus de
saturacién. En este caso, €l CS o AS tendrd las S|QU|en’res posibilidades de
proceder. ~.-

’ a) El CS o AS instalard sus nuevos dlsposmvos en algdn pozo previo o
sxgwen’re ~ . -
b) Aprobar la propuesta de recuperacion de-espacio planteada por
Telnor en su informe de justificaciéon de saturacién de pozo y
negociar con Telnor términos y condiciones para llevar a cabo las
acciones asociadas a la recuperacion de espacio.
. L
N c) ElCS o AS planeard y construir@ un pozo de su propledod.

Lg opcidn elegida por el CS 0 AS y acordada con Telnor debero ser ges’noncdc y
registrada en el SEG.

e Los nuevos CS o AS, no deberdn manipular y/o acomodar los elementos
existentes de Telnor, los frabajos necesarios serdn realizados por Telnor con
~
[cc:rgo alCs o AS sobre los elemeéntos existentes: ™

d) Lainfraestructura de apoyo.
°ap

e) Cables multipar de cobre o de fibra éptica.
- y
~ ) Cierres de empalme existentes. -
( /
Los planos isométricos y demds informacion técnica asociada a los frabagjos
necesarios que justifica cada una de las consideraciones anteriores se encuentra

disponible para el CS o AS mediante el SEG.

-
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1.3.2. G{ri’rerios para determinar capacidad excedente’en pozo
~

—

~
’

{ N , )
A efecto de que el CS o AS cuente con los elementos necesarlos para utilizar la
capacidad excedente de un pozo, Telnor considerara lo siguiente: ~ A

Para determinar la capacidad exeed\en’re, Telnor debe asegurarse de contar con
el gspoclo suficiente para dlojar cables de paso y empalmes (rectos o con
derivacién), as como-gazas que se requieran por ampliacion o mantenimiento de
su planta externa. 4

La Visita Técnica es Ia etapa dond!e deberdn ejecutarse todas las mediciones y
, s cdlculos necesarios para determinar si existe capacidad excedente en la
¢ infraestructura que el CS o AS ha requetido. E§ decir, para determinar la capacidad
del pozo se podra recurrir a la ratificacién visual en sitio, a Ia toma de evidencia
fotogréfica, v la aplicacidén de tablas de pozoy canadlizaciones de concreto (Véase /
p tabla 1) asi como a la aplicacidon de tablas de Pozos y canalizaciones con ductos
de PVC (Végase tabla 2), indicados en la Norma 1 el ANEXO 2.

. _ / .
1.3.3. Procedimiento para llevar a cabo Ia conexidn de un pezo. Telnor
™~ N

- conunPozodel CSo AS

/ N \

- . A/trovés/ del SEG; el CS o AS redilizard la solicitud de conexidn entre un pozo
Telhor con uno de sus pozos. ) S )

‘ \ o FEl SEQ nofificard una vez finalizado el levantamiento de la solicitud el numéro

| de solicitud del CS 0o ASy en un p[ozo no mayor a 2 (dos) dias habiles se

encontrar@ disponible para descarga por parte del CS o AS el plano

! isométrico correspondiente a la solicitud de conexién de pozos del CS o AS /

( como -parte de’la informacién técnica complementaria, Adjunto al plano

N4 isométrico, se indicard la fecha propuesta de horario y fecha para el iniclo

de los trabgjos asociados~a la conexidn a-realizar. Segun aplique, Telnor

- Indicaré los datos de contacto del personal que coordinara las actividades,

e Una vez que el CS o AS concrete la,descarga de la informacion Tecnlco
\ complementariay apruebe con Telnor los horarios y fechas se procedero a

/ la realizacién de la conexion. ™

*» [a conexidon al pozo de Telnor se debe readlizar a fravés de las paredes
- fransversales (boquillas) y nunca a fravés de las paredes longitudinales (de

/ . !
~ ( / (

e
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A N empalme). El incumplimiento de_ esta medida puede generar danos
. estructurales al pozo. - \
- f
/“
e Enningun caso depero superarse el ndmero maximo de duc’ros que pueden
< : llegar a cada tipo de pozo, de acuerdo con lo |nd|cc1do en las Tablas 1 y 2
Vv en la Norma 1 del ANEXO 2. N
™~ X
J - - N - - . . ) (
N e La conexidn con el pozo a fravés de las paredes ’rronsve\rsoles (boquillas)
deberd redlizarse enlla pared que presente el menor indice de ocupoolon
{ (en la medida de lo posiole). / \ .0
/
e La conexidn con el pozo “a través de las paredes ’rronsversales (boquulos) f
\ . deberd redlizarse con duc’ros acordes al didmetro del cable @ ms’rclc:r por el —
h CS o AS. \ e
f o La entrada del ducto en la pared transversal (boquilla) debe redlizarse
/ ) exclusivamente mediante fresado rotaforio. El incumplimienfo de este
N método puede generar danos estructurales al pozZe.
e Unavezinstalado el ducto se debe sellar el espacio entre el ductoy lapared
fransversal _ perforada, u’rilizc:ncig un adifivo qgue garantice Ia
~ impermeobilidog y resistencia. ) Y .
- e Los ductos del CS o AS deberdn estar debidamente obturados e
identificados independientemente de que esfén libres u ocupados.
‘ /
P 1.3.4. Facturacion A {
ju— A —
- i
\_ L
Cargos Recurrentes; y , P
_ _— ~ /.
- P/cro determinar la contraprestacién por el uso de pozos se cuantificard con base -~
en: -
e Uso d\? via por ’rc:m_gﬁo qe pozo\(por enfrada y por salida). )
» Alojamiento de cierre del empaime de cable de fibra dptica que se ins{rcle
en el pozo. ! N
m . p /
- » Alojamiento de gaza que insfale en el pozo.
_ > K 1
/
- N
‘ /
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1.4, Postes -
N (
En el servicio de compcrﬁcién de Postes -proporcionado a partir de la solicitud del
CS o AS readlizadamediante el SEG- Telnor pong a disposicion de los CS o AS los
Pos;es gue tfengan capacidad excedente., NG \

\ _
/1.4.1; Alcance \ ~ J

Los postes y las subidas y bajadas-de poste o fachada, permi‘pén al . CS o AS
combinar las redes subterrdneas con las redes aéreas.

. ’ -~
» La comparticién de postes se redliza por trayectoria (con un p/un’ro origen y
un punto- destino), para que el C3 o AS despliegue su propia red, la
informacién referente al punto origen y destino est@ registrada dentro del /
SEG. -~

Y
e Seponea disposic?én de los CS o AS cualguler tipo de poste (madera, acero /

oLconcreTo) propiedo?l de Telnor que tfenga Capacidad Excedente.

e EI CS o AS solamente debe apoyar en los postes los cc}bles e instalar los.- :
herrajes (remates) para su fijacion y sujé?:ién. No podrd instalar equipos.y/o
accesorios de ninguna otfra indole gue interfieran con la infraestructura

/" existente. N \ 7/ ~

/ | / -

e ElI CS o AS no deberd manipular y/o acomodar los elermentos existentes de

Telnor, Los trabajos necesarios serdn redlizados por Telnor con cargo al CS o
//%S mediante los frabagjos de Acondicionamiento que pueden ser: -

T~ —
/ / ~ -

NN

—

™~
; - Lainfraestructura de apoyo. - ' -

/ .
- Cordones de Acometidas a clientes (bajantes).
. “ {
- Cables multipar de cobre o de fibra optica.
- Puntos de Dispersidn de cobre o de f/ibro optica.

- Cierres de empalme.

T \

—_ ’ ~
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e Los cables deberdn estar plenamente identificados.

s . . { / ) -~ \
o s En caso c{e siniestros, el CS o AS recuperard sus cables una vez que Telnor

Y, haya recuperado su red.

| A e Parael apoyo de cables de otros CS o0 AS en postes de Telnor: )
| B / Y \

\ - Las flechas deben ser iguales o menores a las de Telnor,  —
< /

! - Las gazas deben ser colocadas fuera del area de frabgjo de Telnor

en el poste. {
‘ N
¢ Se debe respetarla norma NOM-001-SEDE que hace reféfencia a la distancia -

’ - " ' s . - .
o entfre los cables de Telnor y los cables de distribucion de energia e"lecTrlcc.\
En dicha norma también se establece la distancia ml'Pimo entre los cables y

N / el piso. / (
N . .

. N
- ./ Cﬂcmdo el CS o AS planee redlizar actividades de mantenimiento prevenTivo
de los cables instalados, deberda dar aviso a Telnor y seguir el procedimiento

1 eschIecndo en/el Anexo 3 dela presenTe Oferta.

. !
Para tales efectos Telnory el CS o AS se obligan a salvaguardar la infraestructura
comparfida. ™ “

—

—

~ 1.4.2.Criterios para la comparticion de Postes \ -
] (
Para determinar si un poste tiene capacidad excedenTc\e susceptible a ser
> compartida, se debe tomar en cuenta el paramietro Tensidn Maxima de Cperacion -
(To) definido en la Norma 2 del Anexo 2, Si el parGmetro To de un posf’re es inferior
al valor-mdaximo establecido enia norma, podria ser compartido sliempre y cuando:
“ y la infrc:es/’rruc’rurc: qQue el CS o AS pretenda ins’ro{lcr no exceda dicho umbral. '
/

/ En caso de que Telnor justifique técnica Y opercmvc:mem‘e mediante el SEG que la ‘
solicitud del CS o AS puede tener I|m|TGC|ones de dlojamiento derivado de
saturacién o escasez de espacio, envgro al CS o AS la propuesta de recuperacidn

_ de espacio e indicard al CS o AS que no deberd pro{(ec’rpr el adlojamiento’'de
\ nuevos disposifivos en Infraestructura si se encuentra en estatus de saturacion ~

—

\
y La Visita TeCT?ICO es la etapa donde deberan ejecu’rorse todas las mediciones y
cclculos necesarios para defterminar sl existe COpOCIdOd excedente en la -~ ' |

infraestructura que el CS o A% ha requerido. -
~ ) - \

-

L / _

— 4
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1.4.2.1 Subidas y bajadas a poste o fachada.
\
N : . P .
A e 3e denomina sublda a la conversion de ccbles'sub’rerroneos a
aéreos. Asimismo, se denor|ninc1 bajada a la conversidn de cables aéreos a
subterr@neos. El CS o AS debe proyectar y construir su propia subida.
A ~ - | -
_las subidas a postes del CS.o AS deberan rematar al poste de —
mcdero existente de Telnor, a 90° respecto a la base protectora de canal de
-~ subida de Telnor, sin danar el QGdo de concreto que sujeta el codo de PVC
existente. Como primera opcién se debe redlizar en lado arroyo, ver -~
- siguiente figura: -
Y ’
) N § :
;_;‘fﬁ ~ ~
~ e tesaon
Fly cournEsimra,
——— I
- ) B smmae - !
CoMoRETa
CODODE Y P
- Figura 1 \
N . _
-~ ~
\ ‘ . ~
L 1.4.3. Facturaciéon
/ ~
, / \
-\ Cargos Recurrentes:
/ A \
Para determinar la confraprestacién por el usa de los postes se tomard en cuenta
- (o Fuerzc total del cable ejercido sobre eI Poste conforme a lo establecido en
Norma 2 del ANEXO 2. \ y -~
/
. 1.5.Cargos No Recurrentes. N ~
N p
; Para la Solicitud "de Serviclo de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil se
cuantificard; - / .
| F /
“w - | \
I
- e
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1. Visi’rcfj Técnica para Postes y/[o para Ductos y Pozos. El presUp{JesTo para-ésta
serd con base en los kilbmetros [igeoles/de la Tro/yec’rorica‘ que implica I/g '

' solicitud del CS o AS, / s

i

- 2. Trabajos requeridos-dentro de la visita técnica, que no estén asociados™a
actividades de mantenimiento del numeral 8.1 de la presente Oferta.

3. Andilisis de Factibilidad.

—

Acondiclonamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.
j —_—
Recuperacion de espacio, en caso de.que se requiera.
™ 2 4 AN
Verificacion. .
7. Apoyos de protecciones de subidas de cable subterrdneo a cable Gérec o -

aterrizamiento dg cables,

8. Apoyos de protecciones de bajadas de cable aéreo a cable subterraned o
aterrizamiento de cables. . ~ t )
La facturacion de las actividades antes mencionadas se redlizard posteriormente
a su ejecucion. - — ™ -
- JoN .
1.6. Procedimientos para la con‘rra‘rauon,\ modificacién y bgja de Ios!
servicios.
s /
A contfinuacién, se désériben los procedimientos a seguir para la contratacion,
modificacion y baja de los servicios, asi como los plazos para.a readlizacién de las, i
actividades con’rem\plodos en cada etapa de los procedimientos. Cabe sefialar
que los plazos en los casos'en los que pueden presentarse varias repe’ric\lones hasta ~
concretar determinada etapa serdn los indicados una vez agotada la primera

repeticion. . s

Los indicadores de nivel de servicio asociados al cumplimiento de los presentes
procedimientos se encuentran detallados en el Anexo 4 “ParGmetros e indicadores
de los niveles de-calidad y penas cohvencionales” de la presente Oferta. J

N

Toda la informacién que se genere deberd serp’regrodo de manera permanente
en el SEG, y acfudlizada incluyende al menos el registro de todas las acciones
~
realizadas para la prestacion de los servicios. - )



1 6/ 1 .Con’rrc’rocién. —

—_

, , . - -
_Queda establecido que, mediante el envic de la solicitud, el CS o AS-consiente
realizar el pago por los servicios devengados establecidos enlas secciones *Cargos.

no Recurrentes” asi como por los elementos de cobro que conforman el servicio,

. - - . N
Si el CS o AS rechazara el servicio o decidiera no continuar con el procedimiento |
deberd liguidar el monfo generado por las actividades reolizsdos hasta el
' - e TR
momento en el que informdé a Telnor sobre el desistimiento.

Las etapas que conforman el procedimiento de contratacion son las siguientes:
Efapa 1. Envio/—y Vadlidacién de la soli/ci’rud del 95 0 AS —

T.1 ELCS o AS presentard la solicitud de coniratacién en el formato correspondiente -
através del SEG y en un plazo no mayor a 2 (dos) dias hdbiles contados a partir de —
la recepcidn la solicitud del CS o AS, Telnor notificard: ~

1.1.1. Solicitud aceptada:. Ia-\solici”rud cumpﬁe con los requisi’ro&e'/s’rot?]'ecidos

en los formatos por lo gue se le asignard de forma automdtica un NIS,
Y S A _

1.1.1.1. Se debera continuar conlo Etapa 2; Visita Técnica.

1.1.2. Solicitud rechazada: la solicitud no cumple con los requisitos por lo que -

Telnor notificarad al.CS o AS a través del SEG que ésta ha sido rechazada y

envidré la prevencidn, de tal forma que el CS o AS pueda subsanar y
- reenviar la solicifud. B N .

Etapa 2: Programacion y realizacién de ViSﬁ;G Técnica ‘ ™

—

2.1 Una vez qgue el CS o AS cuenta cBn su NIS, Telner notificard mediante el SEG la
propuesta de programacion de Visita Técnica en un R)[ozo nomayor a 3 (fres) dias
hdabiles posteriores a la aceptacion de |a solicifud del CS o AS.

2.1.1 El CS o AS acepta la pr6pues’rca y se’cJes’rothecen reéponsobles para
coordinar las actividades de la Visita Técnica en el SEG. Para el caso en que
CS o AS preserﬁe cualquier tipo de imposibilidad o inconveniente para
redlizar la Visita Técnica confirmada, el CS o AS deberd notificar a Telnor con

« al menos 48 horas hdbiles de anticipacién a la fecha sefialada para la
gjecucidén de la Visita Técnica. ' N ) \

. N - h

~
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2.1.1.1Encaso de qué no se notifique a Telné_r\unc reprogramacion

de la Visita Técnica previamente confirmada en el plazo sefialado

no s'erd/ccreedor\ol cargo por Visita Técnica en Falso, pero i se

daré& por concluido el procedimiento. -

- S
2.1.1.2 En caso de} que el CS o AS no se presente a una Visita
Técnica previamente confirmada se hard acreedor al cargo por
Visita Técnica en Falso el cual se es’roblece en el Anexo A Tarifas de

~ lapresente Ofertq, T \
\
2,1.2 El CS 0 AS no acepta la propuesta de programacion de Telnor por o

que podrd solicitar una nueva fecha por hasta 3 (fres) ocasiones para o cual
deberdn tener en consideracion que la ejecucion de la Visita Técnica no
excedera los 20 (veinte) dias hdbiles contados a partir del ingreso de la

solicitud. Para TCJ| efecto, se podr& presen’rc:r lo siguiente: -
\ —

2.1.2.1. Ei CS o ASy Telnor conviener' una fecha y proceden g la
ejecucion de la Visita Técnica en _tlempo y forma. Se continda el
procedimiento€onforme al numeral 2.2

e
2.1.22. EI CS o\AS y Telnor no convienen una fecha una vez

agotadas las 3 oportfunidades de gestidon y se asume que el CS o
, AS hcﬁechcxzodo\el servicio y se concluird el proceso.

2.2 Al conclulr la Visita Técnica, Telnor y el CS o AS firmardn el "Reporte de Visita-—
Técnpica” que contiene la informacién recabada de las acciones redlizadas. Se
acreditard que la informacién conténida es verdz, completa y que incluye los
detalles necesarios para la elaboracion del Anteproyecto por parte del CSo ASy
posteriormente: / / S

{7

—_-_ N
2.2\.1 Telnor digitaliza y agrega al expediente de la solicitud del-CS o AS el
"Reporte de Visita Técnica” en un plaze no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles
contados a partir de la redlizacion de la Visita técnicq, dentro de este mismo
plazo, Telnor debero actudlizar la-informacidén correspondiente en el SEG y

registra el restitado de la Visita Técnica conforme a lo sigulente:
-

. 22.2.1 Existe capacidad excedente para brindar el Servicio entre
1 los, puntos solicitados, El CS o AS confinla a la Etapa 3 del
procedimiento. \

2.2.2.2. Se requiere un frabgjo esbecicl (c:con\dicionomienfo de
infraestructura, recuperacion de espacios) para liberar capacidad
\

| % i
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excedente. Telnor registrard en el SEG la cotizacion del CS o AS \
referente al programa de tfrabgjo necésario. La cotizacion podra
ser: | -

\

2.2.2.2.1 Aceptada. - El CS o AS acepta y OUTOFIZC] la

~ cotizacién de los Trabagjos Especiales, Telnor rec:hzarc: la

- ejecucion de los mismos notificando al CS o AS la fecha de
inicio y conclusién de los frabgjos. Con’rinLj’Jc a la Etapa 3.

2.2.2.2.2 Rechazada. - En caso de que el CS o AS no acepte ~ )
la propuesta de Trabgjos Especiales, sefalara si continua o
no con la solicitud para utilizar la capacidad excedente

disponible. / ! o P

EI‘CS o AS podrd considerar no factible esta ‘opcién cuando los
traBajbs especiales excedan 40% el costo del proyecto original y

podr@ considerar lo siguiente:-
- N
2.2.2.3. Ruta alternativa. El CS o AS podrd solicitar esta opcidon una

vez descorrodoé/los respuestas anteriores. Para tal efecto, Telnor
enviard una propuesta -en un plazo no mayor a 2 (dos) dias hdbiles
contados a partir de gue se descarta la opcién anterior- con una
ruta distinta a la due se planted originalmente y serd necesc:ri\o
programar una nueva Visita Tecnlco Una vez que se de’rermlno :
esta opcidn como factible, Telnor proporcionard la cohzcxc10n de

los TerC]JOS a realizar y el programa de frabgjo necesario.
\
/
2223.1. En caso de que el CS o AS ocep’re la ruta

alternativa, con‘rlnucrc a Etapa 3. —

—

2.2.2.3.2. En caso de no aceptar la ruta alternativg,-el CS o
AS seﬁc:lc:ré si continua o no con la solicitud. l -

El CS o AS ,podro considerar no factible esta opcidén-cuando Ic:
cotizdcion de la extensidon de la ruta alternativa exceda en 40% el
costo del proyecto original y podrd considerar lo siguiente: -

2.2.2.4. Canales Opticos de Alta Capacidad. Cuando no fueron
viables las opciones de los numerales 2.2.2.1, 2.2.2.2 y/o 2222 ¢
considéracion del CS o AS, Telnor hard disponible en un piazo no
mayor a 5 (cinco) dias hdbiles la provision de canales dpticos de
_ol’ro\ccpocidgd. -

'f e
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\
\ En C/CISO de que la solucién de canales dpticos dé alta capacidad \
' no sed técnicamente factible Telnor hard disponible al CS o AS: \
/
N ’. Renta de Fibra Obscura. ) -
- Costo del proyecto original: incluye todos los ceostos recufrentes y no recurrentes del
proyecto. I

/

4 f
Etapa 3: Elaboracién de Anteproyecto y Programa de Trabadjo
S — ~
3.1 B CS o AS contard con 20 (veinte) dias habiles contados a partir de la enfrega .
del resutado de la Visita Técnica para elaborar el Anteproyecto. En caso de
7 requerir trabgjos especiales, el Anteproyecto deberd contemplarlos, c:sT/como
todas las mediciones y cdiculos que considere pertinentes el CS o AS para
c?eTerminor‘ la capacidad excedente de la infraestructura, entfre otros aspectos
asociados d la forrecfa p\resfocién del servicio. y

. o |
La informacién asociada al Anteproyecto del CS o AS deberd estar disponible en )
el SEG y al menos Incluiré: . \ A

.

-Anteproyecjo «

S

/ -Plano(s) P ! _ ~ 4

e
-Especificaciones Técnicas de cables y dispositivos a Instalar \ ~
!

—Progrchc: de trabgjo para la Instalacién de Infraestructura. o~

~3.1.1 En caso de ser necesario, el CS o AS podra solicitar a Telnor mediante -
el SEG un plazo . adicional de hasta 20 (veinte) dias hdbiles para la
e elaboracién y entrega del Anteproyecto, mismo que deberd ser otorgado y
~ N aprobado por Telnor mediante el SEG de manera inmediata y empezardn a
correr nuevamente ios 20 (veinte) dias habiles a partir de la fecha de solicitud
s fegistrada en el SEG. Vs p _
Telnor no podrd negar la autorizacién del Anteproyecto por diferencias o .
) \ < deficiencias de informacién que no se hayan senalado en el SEG o su falta
de Idenfificacién durante la Visita Técnica.
-_ o -~
3.1.1.1. En caso del que ef CS o AS no presente su Anteproyecto —
dentro del plazo esTipuIc:dp, se entenderd que no requiere el servicio,
por lo que Telnor procederd con la cancelacidn de Ta solicitud,
\ facturando todas las actividades realizadas hasta ese momento.

~
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- 3.1.1.2. En caso de que el Anteproyecto del CS 0°AS fuese rechazado,
\ _en virtud ge gue la informacién recabada no fue correctay completa
por causas imputables a Telnor, se podrdn prograrnar Visitas Técnicas
adiciondles sin'costo para el CS o AS. ' | o
N
/ 3.1.1.3 En caso de que el Anteproyecto del CS o AS fuese aprobado,
h / elCSo A/S continuard con la Etapa 4. ) N
\ E[ CS o AS deberd redlizar su anteproyecto vy la instalacién de su” red o de
infraestructura de acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para
Postes, Pozos y Canc:hzcxcmnes que se establecen’ en el Anexo 2 de la Oferta de
. Referencia. j
Etapa 4: Andlisis de Factiblidad - |
/ - / \
4.1 Telnor contard con un plazo nomayor a § (cinco) dias hdbiles a partir de que el
P CS o AS enfregue el Anteproyecto para revisar que Ia informacién sed consistente
con el levantamiento realizado en la Visita Técnica. Determinard si el documento
" cdimple con los requisitos establecidos y respeta las normas correspondientes. Al
" concluir el pefiodo sefialado Aelnor notificard medlcm’(e el SEG al CS o\AS el
= resultado del Andlisis de Factibilidad: -
Y - 4.1.1 Positivo. Con el cual el CS o AS-continua en Etapa 5.— \ \\
4.1.2 Negativo. Telnor nofificard a través del SEG al CS o AS.debidamente
Ve justificado el motivo del resultado, el .CS o AS podra corregir la informacién y
’ - reenviar &l AnfiprofecTo, dentro de un plazo no mayor a b dl'cs‘con’rcdos a
_ partir de |la -notificacién de resulfado del Andlisis de Factibilidad que
i TN proporcione Telnor, - ‘
/ y - y
4,1.2.1 El anteproyecto reenwodo solo deberd aftender Ias
obse;vcxmones notificadas de 14 primera revisién por lo que Telnor
-~ ~ contard con un plazo de mé&ximo 3 (fres) dias pc:rc: revdiidar la
correccién y proceder ala cprob001on del An’reproyec’ro y la Etapa 8.
~
\ Cualquier comentario o gjuste al Anteproyecto o a los docur/r/wen’ros relacionados

al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse a fravés del SEG, el CS

o AS deberd mantener actualizada la documentacion.
T
g
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Etapa §: Instalacién de Infraestructura -

5.1 EI CS o AS s6lo podré Iniciar la Instalacion de Infraestructurd después de que se
haya reollzodo el Andlisis de Factibilidad-con resultado Positivo y éste haya sido
notificado med|GnTe el SEG. La instalacién de infraestructura deberd apegarse al
Anteproyecto y al Programa de Trabgjo que hgyan sido aprobados y que se

" encuentren debidamenteregistrados en el SEG. .
/
5.2 Todas las negociaciones asociadas c(presen’re proced|m1enTo se debercn

acordary regls’rror utilizando el SEG. —

5.3 EICS 0 AS contard con 10 (diez) dias hébiles; a partir de la notificacion del Andlisis ™ \
de Facftibilidad-para enviar las fechas de inicio y conclusién de los trabajos de \
Instalacién de Infraestructura. ™~

5.4 Telnor contard con un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles a partir dg que
recibid la propuesta parg aceptar o rechazar el inicio de los Trobojos de Instalercion 7

de Infraestructura del C5 o AS, - Ve
-

54.1. Telno}'rechoza la propuesta: El CS o AS podrd solicitar una nueva fecha. \
Esta actividad podrd repetirse hasta en 3 ocasiones hasta lograr en <l:oml]n
acuerdo una fecha. No se podran ocordorfechcs de instalacién pos’rferlores

d 10 (diez) dias hdbiles a.partir de que el CS o »AS envie las fechas d& inicio y -
.
término de instalacién, a menos que sea por solicitud expresa del CS o AS.
o .
3 J - — \

N 94.2. Telnor acepta la propuesta: Dentro del plazo establecido en el numeral N

5.4 del presen’re procedimiento Telnor informa mediante el SEG al CS o AS

que puecfe iniciar con Io Instalacion de Infraestructura, - -

5.5_Al findlizar la instalacion el CS o AS informara a Telnor para que redlice la

Verificacion de la Instalacion. Continua en Etapa 6.
\
N e o s
Etapa 6: Veruﬁpgcnon de Instalacién de Infraestructura P
/

6.1. Telner contard con 5 (cinco) dias hdbiles a parti-de que-el.CS o AS nofifique
que ha concluido los frabajos de Instalacion de Infraestructura para proponer la
fecha y hora para redlizar la Verificacién de Instalacién de Infraestructura

c;grrespohdien’re y el CS o AS responderd conforme a lo siguiente:
N\
h 6.1.1."El CS o AS rechaza la propuesta de Telnor y Téndrc‘:-posibilidod de

solicitar una nueva fecha hésta en 3 ocasiones. Las fec/:/hos que Telnor

—

~
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proponga no excederdn 10 dias hdbiles contados a partir de que el CS o AS
noftifique la donclysidn de la Instalacion de Infraestructura, a menos gue sea

por solicitud expresa del CS o AS. ~
N ‘
{ 6.1.2.EICS0o AS c:cepTo la propuesta de Telnor y proceden a la realizacion

de la Verificaclidn de Instalacion, -

—

6.2 Telpor y el CS o AS deberdn realizar de manera conjunta la Verlficacién de
- !ns’rc]c:qon de Infraestructura en la fecha definida y aprobada por amiboas pches

La Verificacién de la Instalacién de Infraestructura en el sifio, determinara lo

siguiente: B ~ - )

— 7

6.2.1. la instalacién de la infraestructura del CS o AS est@ de acuerdo
proyecto y normativa,.Jelnor. reglsTroro la verificacion como so’nsfctc’rono y se
firmard en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticiéon de lnfroesTrucTurc y

se confinuard con la Etapa 7.
s
- e

6.2.2. En caso de que'no.se haya realizado conforme a lo establecido en el
proyecto o no se hayan respetado las normas correspondientes, deberd
quedar claramente sefialado de tal forma que Telnor y el CS o ASregistraran
en el Formato de Acuerdo de Compo;ticic‘m de Infraestructura los cambios y
djustes que debe hacer el CS o AS para cumplir con la Verificacion, Esfa

actividad deberg repetirse en ’rcjm‘o no se logre la Verlficacidn-safisfactoria

y la firma del Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura.

/ o~
Efapa 7: Facturacion )

V- - - ™

it

T

\ Una vez firmado el Formato de Ac_uerdo de Comparticién de Infraestructura se
inici9 conla facturacidén del Servicio para lo cudl, Telnor integrard el Formato
firmado en el expediente del CS.o AS en el SEG.,

~ "

-,

Consideraciones adicionales. ‘ ~_

Telnor y el CS o0 AS reconocen y aceptan queé solo podrédn cohabitar el ndmero d9
elementos (cables de~red,-equipo y materiales de forma enuncm’nvcz mdas no
limitativa) presentados y autorizados por Telnor e\n el AnTeproyecTo remitido a-éstq,

/ de acuerdo al tipo de Instalacion.

En easo de que Telnor verifique la eX|s’renC|o de un elemento adicional, sohcﬁrorc:
por escrifo.al CS o AS su retiro, el cucl deberd llevarse a cabo dentro de-los
siguientes (C|r\\co) dias habiles contados a partir de lasolicitud.

-— N \
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/ Etapa 1: Envioy Voiidoci\én de solicitud

- S e mp
~ SR il

_ i
\ s

EI CS o AS serd {responsoble directo de los dafios y perjuicios causados a Telnor v a

‘terceros con motivo del retiro de los elementos excedentes.
.
— ~
Si el CS o AS no lleva a cabo el retiro de su infraestructura dentro del plazo fijado,

—

Telnor, sin responsabilidad alguna de su parte, podrd retirar dicha infrces’rruc’ruro_

(cable de red, equipo Y matericles de forma enunciativa mdas no I|m|ToT1vc1)
conflnondolo en sus Glmccenes repercutiendo el costo al CS o AS, quién debera
reembolsc:r a Telnor dicho costo dentro de los 5 (cmco) dias habiles mgwenﬂes de
Tetirada la infraestructura, / .

Telnor en todo tiempo podrd verificarel uso de los Servicios de Acceso y Uso de
Infraestructura,Pasiva contratados por el CS o AS, con el ﬂn de salvaguardar dIChG
Infraestructura.

f

s
\
/ 1.6.2.Modificacién. T,

e \ .
El CS o AS Unicamente podrd solicttar modificaciones de los provectos en proceso,
siempre y cuando no se dlfere la ruta del proyecto ni los elementos de la

infraestructura de Telnor solicitados originalmente., Y \
Las etapas que deberdn efectuarse para realizar una modificacién a uh proyecto

son |as sigutentes: ~ o~
/

- h

ELCS o AS presentara Ia- sohcﬁrud de mod|f|COC|on en el formato correspondlen’re a

( través del SEG.

- f
1.1 Telnor contard con un plazo no mayor 2 (dos) dias hdbiles a partir de la

recepcion de la solicitud del CS o AS de modificacién del Proyec’ro de Instalacién

N procedero conforme a lo siguiente: . .

1.1.1. Telnor acepta, la solicitud de modificacién en razén de-que cumple
con los requisitos establecidos en los formatos. ™~ —_

—_
1.1.1.1. El SEG asignard al CS o AS de forma automdtica un NIS que

/ identificard Ia solicitud de modificacién y continta a la Etapa 2.

1.1.2. Telnor no acepta la solizitud de modiﬁcqcién y notificaré al CS 0.AS a
través del SEG que la solicitud ™ha sido rechazada junto con el motivo por el
- ll L )

~

b
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cual no se pudo procesar, de tal forma que el CS o AS pueda corregir la
- Informacién y reenviar la solicitud. N _ 4

Etapa 2: Actudlizacién de Anteproyecto y Programa de Trabajo -
k /

2.1 EI CS o AS contara con un plazo no lmc:yc\ir a 20 (veinte) dias hdbiles a parfirde

que Telnor haya aprobado los cambios para modificar el Anteproyecto. |
T —
2.% Los cambios deberdn quedar registrados en el SEG.

Etapa 3: Andlisis de Factibilidad
| .
] .
\
3.1 En un plazo no mayar a 5 (cinco) dias hdbiles, Telnor revisa la informacion del
Anteproyecto, ésta debera ser con5|sTen’re con los cambios solicitados y deberd
cumplir con los requisitos esTc:bIeC|dos y Icz normo’rlwdod correspondiente. Telnor

notificarG al CSo AS el resul’rodo del Andlisis de Factibllidad conforme a lo siguiente:
e /

3.1.1. E resulfado es posmvo El CS o AS realizard las modlflcoc1ones
basandose en &l Progromc de Trabgjo.

3 1.2. El resultado es negc’nvd Telnor notificard el mo’nvo del resultado, el CS

N S AS podra correglr la iInfermacidén y reenviarla.

e : > ,
Cuolqmer comentario o gjuste al AnTeproyecTo o a los documentos relacionados
al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse a fravés del SEG, se

p ) o/
deberd mantener actualizada la documentacion.

~ (

Etapa 4: Instalacién de Infroes(ruc’rurc '

~

/

—

41EICS0AS solo podrd iniciar la Instalacion de Infroes’rruc’rﬁro despuésde que se
haya reollzqdo el Andlisls de FOCTIblllde con resultado Positivo vy éste hoyo sido
notificado. La instalacidén de infraestructura deberd apégarse dl An’reproyec’ro y al
Programa de Trabgjo que hayan sido aprobados y continuard el procedimiento
conforme a la Etapa 5 de Contratacion. 7

41.1.EICSo AS no podrd instalar su Infraestructura antes d\e que sea autorizado su
An’reproyec”ro en caso de que Telnor detecte la realizacion de algin trabgjo previo
sin que el mismo haya sido aprobado, ejercerd las c:cc)ones gue estime
conducentes, x /

™ Ve

[
'

e

!
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Al findlizar la ms’rolomon el CS o AS informard a Telnor para que redlice la

: Verificacion de lo Instalacion. P

7

| 1.6.3.Bgja. -
/ ) /

/

o -

/ EI CS o AS debera realizar la Desins!’roloclén ge\lnfroes’rruc’ruro de acuerdo con las
caracteristicas y normatividad técniéa para Postes, Pozos y Canalizaciones que se
~ | documentan en el Anexo 2 de la Oferta dejando| la infraestructura libre y sin

desperdicios dentro de pozos, postes y vidlidades. -~ —~ \

- — \
El pr6cegimien’ro para la notificacién de fallas y gestién de incidencias, asi como el
procedimiento para Accesos a la Infraestructura Compartida se establecen en el

Anexo 3 de la Oferta.

- Los e’rc:pc:s que conforman &l procedimiento para redlizar la baja del servicio son
A las siguientes: ™

Etapa 1: Envio y Validaclén de solicitud ,

\ — ‘Il

1.1 EI CS o AS presentara la solicitud de bagja en el formato cotrespondiente a
fravés del SEG.

/
1.2 Telnor Con’rcxro con maximo 2 (dos) dias habiles a partir de la recepcion de
“ la sohcfrud para determinar si es: -~ _

1.2.1 Aceptada, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos
en los formatos. Se asignard de forma automdatica 1un NIS. El CS o AS continua

en Etapa 2 y

1.2.2 Rechazada, Telnor notificard al CS o AS a través del SEG que la solicitud
ha’sido rechazada y el motivo por el cuc:l\no se pudo procesar, el CS 0 AS

d : podré corregir la informcxcic’fn_y reenviar la solicitud. 3 /
/ - C -
- Etapa 2: Elaboracién y Autorizacién del Programa de Trabagjo

\ _
2.1 EI CS o AS contard con maximo 10 (diez) dias hdbiles a Qoﬁir de que Telnor
haya aprobado la baja de los setvicios para elabdrar el Programa de Troboj N
detallando la fecha de inicio v fin del retiro de su infraestructura, odjum‘cndo la

documen’roa?n corespondiente. -

b




\-_

/

2.2 Telnor contarG con méaximo 5 (cinco) dias-habiles a partir de fque\eI\C\S o AS
entregue el Programa de Trabdjo vy la informacién relativa a baja de los servicios
para validarlo. Verificard si este cumple con los requisﬁos minimos de acuerdo a
los fgrmc:’ros Corrgspondien’res y determinard s es.

2.2,1 Positivo. Telnor notificard a través del SE(S al CS o AS gque puede
comenzar con/e] retiro de su imlroes’rruc’ruro con forme al Programa de

\ Trabgjo.

2.2.2 Negatlvo. Telnor notificard a través del SEG al C8 o AS que el Programa
de Trabgjo no cumple g:on-los requisitos y que ha sido reE:h\c:zc:do genercn{do
el informe correspondiente que indigque el motivo.por el cual ho se aprueba

Y de modo que el CS o AS tenga visibilidad de las omisiones para corregirlas.
Una vez subsanada la prevencion, el CS o AS reenviard el Programa de
Trabgjo a Telnor-para su aprobacién, \

2.3 Cualquier comentario o gjuste al Programa de Trabagjo o a los documentos
relacionados al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse a través
del SEG, el CS o AS deberd mantener actualizada la documentacion.

Etapa 3: Retiro de Infraestructura ;

3.TEICS o AS rec/:lizarc’z el retiro de su infraestructura y notificard a Telnor cuando
haya finalizado. .
{ !
\
3.2 La bgja del servicio incluye el refiro de equipo y cableado que se haya
instalado, concluyendo el proceso de facturacion de la pres’rc:cién/del servicio,

- s
Etapa-4: Verificacion de Desinstalacién de Infraestructura g

s P o
4.1 Telnor centard con maximo 5 (Ccho) dias habiles a partir de que el CS o AS
notifiqgue que ha concluido los frabajos de desinstalacién de Infraestructura para
proponer la fecha y hora para realizar la Vérificocién correspondiente. El CS 0 AS
deberd aceptarla o rechazarla. En caso de rechazo el CS o AS podrd solicitar una
nueva fecha, Esta actividad podrd repetirse hasta en 3 ocaslones. Las fechas que
Telnor proponga no excederdn 10 (diez) dias habiles contados a partir de que el

CS o AS noﬁfique\Io conclusién, a menos que seq por solicitud expresa del CS o AS,

4.2 Telnor y el CS o AS deberan redlizar de manera conjunta la Verificacién de la
desinstalacién en la fecha definida y aprobada por ambas-partes. La Verlficacidon
de la desinstalacién eQ el sitio, determinara lo siguiente:

-

-
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: 4.2.1, Se retird la infraestructura del CS o AS conforme a lo acordado en el
Programa de Trabajo, Telnor regk’rroro la veriflcacion como satisfactoria, se
redactar@ y _se firmard el Formato de Acuerdo de Comporhmon de
Infraestructura en el sme de la verificacion.

4.2.2. El refiro de Infraestructura no cumplié con Iogsfgblecido en el Programa
de Trabgjo, el CS o AS réalizard los cambios o gjustes gque hayan sido sefalados
durante la verificacion y nofificard a Telnor que ha concluido los trabajos para
realizar nuevamente la verificacién. Esta actividad deberd repetirse hasta que
se, satisfaga por completo lo es’roble&ido en el Programa de Trabgjo y sea
validado por Telnor.

N N ;7

4.3 Una vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura

Teinor en un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles lo digitalizard e integrard en el

SEG. - ] - )

/
Efapa &: Facturacion

] -
5.1 Una vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura se
concluye con la facturacion del servicio. Telnor deberd integrar toda la mformomon\
en el expediente del CS 0 AS en el SEG. -

: ( ' -

-
2. Serviclo de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte. -

N

El Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte sé pondrd-a
disposicion dei CS o AS cuando exista safuracion en ductos o postes de una ruta
solicitadaporel CSo ASy /NO exns’ro una ruta alterna viable, cdemcs de que no sea

/ TELECOMUNICACIONES

posible recuperar espacios, o “fealizar adecuaciones, 1o cuol podrd constatarse a—

través de Ia Visita Técnica, / .

El CS o AS podra /c;onsideror que existe ,s_o’rurocic'fn de espacios o no existe
capdcidad en la ruta solicitada cuando la cotizacidén realizada por Telnor asociada
a Trabgjos Especiales senale gue los mismos exceden el 40% al costo del proyecto
orignal de dicha ruta, es decir, _tfrabgjos de recuperacidon de espacio o
adecuaciones, © en su caso cuando en alguna ruta alternativa propuesta por
Telnor el costo para el CS o AS sea-de al menos 40% mayor a la ruta originamente
solicitada. Quedara a discrecién del CS o AS decldir si acepta realizar los Trabajos
Especiales d\e recuperoEién de espacio o de adecuaciones, o sl en su caso solicita
el servicio de canales Spticos de alta capacidad o en su caso el servicio de renta

de fibra obscura. | h
( -~
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~La provisidn de canal éptico se reflere a la csigncc‘i‘c’m de una senal optica entre™ -
- dos equipos DWDM conectados para el fransporte de sefiales entre dos puntos de
- presencia de Telnor solicifados por el CS o AS.

\“

Este servicio se enTrego al CS o AS con interfaces dpticas estadndar en gr\'s en ambos
exiremos en Ias coublcc1010nes del CS o AS en las centrales de Telnor (puntos de.
presencia). -

2.1 Alqonce. - s

—
—_— )
—_— —_ -~

Para solicitar el servicio de canal éptico se debe cumplir con lo siguiente:

e H CS o AS deberd entregar el formo;o de solicitud del servicio dlsponlble
mediante el SEG en donde se indique el fipo de inferfaz de interconexion, los

- puntfos Ay By fecha de entrega. % - [
— \

e Eiservicio de ¢anal éptico se suministra en el segmento definido como [a ruta
— /,en’rre los puh’ros de presencia solicitado por el CS o AS en e] que se certifique
. que no se cuenta con disponibilidad de infraestructura pasiva. En cuanto al
segmento definido se refiere, el primer punto es el Inicio de la ruta y el

segundo punto es |la terminacion de la ruta o del framo saturado que tiene \ f
la cobertura geogroflco En ombos puntos se debe contar con sistemas de
fransmision con Tecnologlo DWDM del mismo fob/rlcon’re instalados y en

1] L] ‘\
funcionamiento. | \

e EICS o AS debe contar con coubicaciones en ambos puntos de.presencia.
En caso de no contar con alguno podro solicitar el seerC|o de coubicacidn
siemprery cuando sea t&cnicamente facfible. ™

e Habra existeri¢ia de equipos de transperte a gmpleor en la planta.

{
e Elservicio estard disponible a fravés de los siguientes puertos de lado cliente

~ que podrdn estar disponibles en los equipos con Tecqolc/>g|’c1\DWDM:
~ - STM-16 T ™
_ SIM-64  © l
~ - 1GE

N

- - 10GE ~ N -
- 100GE - -

. \
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* Es necesario que el equipo DWDM cuente con capacidad fisica disponible
de puertos de|tarjeta lado cliente y con capdcidad disponible-en [a lineq,
ya sea para un canal éptico adicional o capacidad en un canal dptico de
o,h‘oTorden existente. N

 En caso de que no exista capacidad en el lado cliente o en el lado linea en -
alguno de los puntos, se notificard al CS o AS que no és factible proveer o “/
solucién. .

/ A

— | N -

2.2 Facturacion.

Cargos No_Recutrentes: L

e Gastos de Instalacion. -
~ ( \
) /LC] facturacidn de las actividades antes mencionadas se redlizard posteriormente

a su ejecucién. T
— / - - 7
. | y

Cargos Recurrentes: ‘ N - A
/ P N ‘

Renta mensudl por el uso del Servicio de-Candles Opticos de Alta Capacidad?.

- f
2.3 Procedimientos pcrce la contratacién y baja de los servicios, \

— N
" - - S ' ’ , . ” ‘- .
A continuacion, s& déscriben los procedimientos para la contratacién y bagja del
Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad. Los indicc:dp_\ges de nivel de
servicio se encuentran en el Anexc 4 “Pardmetros e indicadores de los niveles de

calidad y penas convenciondles” de la Oferta.
\ A

N
N

Toda la informacion que se genere deberd ser Integrada de manera permanente 7

en el SEG, y actudlizada incluyendo al menos el regisiro de fodas las acciones
\

redlizadas para la prestacion de los servicios. :
~L T N {

) ( B !
) ) 3 ,
2 B senvicio mensual considera: el med{o de fransmisién, los puerfos v Ia cppccldod del canol op\ﬁco
contratado.
= yd
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2.3.1 ! Confratacién
. \ — N -
Queda establecido que, mediante el envio del formato con la informacién relativa
al serviclo, el CS o AS consiente realizar el pago por los cargos no recurrentes, asi
-como por los elementos de cobro gue conforman el servicio. Asimismo, st el CS o
AS rechoz\é el servicio o decideino continuar con el procedimiento deberd liquidar
el monfa generado por\los actividades realizadas hasta el momento que notificd a

Telnor la decisién de termindr el procedimiento. P

) )
Las-etapas que conforman el procedimiep’ro de contratacién del servicio son las
- siguientes: /
N

- - . ] n J} T

E’rﬁpo 1: Envio y Validacién de Formato de solicitud del Servicio de Canales
f

Opticos

. \“

1.1 EICS 0 AS presentard la solicitud en el formato correspondiente a través del SEG.
Telnor determinard en un plazo no rhc:yor a 2 (dos) dias hdabiles a partir de su
recepcion si el Formato es:

- s

. i [
1.1.1 Aceptado: Telnor nofifica a fravés del SEG que la solicitud cumple éon

los requisitos establecidos en los formatos. Se asignard de forma automatica -

un NIS y continta en la Etapa 2. A

1.1.2. Rechazado: Telnor notifica a fravés del SEG que la solicitud no cumple

con los requisitos_y que. ha sido rechazada generando el informe

correspondien’re que indigue el motivo por el cual no se pudo procesar de
7 mod6 que el CS o AS pueda corregiria solicitud y reenvmrlo

/o ~

Etapa 2: Cotizacién oo A g

= | . /
2.1 A partir de que el SEG emite notificacion de aceptacion de la solicitud del CS o
!AS Telnor contard con un p]c:zo no mayor a 10 (diez) dias hdbiles para enviar al CS

0 AS mediante €l SEG la cotizacién del Servicio de Conoles Opticos
Ve \

2.2, Una vez recibida la cotizacién por parte de Telnor, en un plazo no mayor a 10
(diez) dIOS hdbiles posteriores a la noftificacion de cxcep’rcmon dé su solicitud el CS
o AS determinard lo sigulente: /

s - /

I \ - S 0
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2.2.1 Aceptacion de la cotizacion: El CS o AS autoriza el Servicio de Canales
Opticos de Alta Capacidad y Telnor proporcionard el programa de trabgjo
“ necesarie’con fecha de inicio y fin de actividades y confinGa en Etapa 3.

En el programa de trabgjo de Telnor, este deberd integrar los plazos de
instalacién conforme a lo establecido en la*Oferta de Referencia para la
prestacién del Servicio Mayorista de Arrefidamiento de Enlace$ Dedicados
de modo gue justificada para el CS o//-‘}s la fecha de inicio y fin de
ocﬂvidddes defihida por Telnor. /

2.2.2. Rechazo de la cotizacion:-El CS o AS né)’rific:orc’l gue no acepta el

. Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad por lo gue:
2221, EICS0o AS dgcide concluir el procedimiento.

2.2.2.2 Telnor ofrece la alternativa de Servicio de Rehta de Fibra
Obscura. Para tal efecto, si el CS o AS estd m’rerescdo debero
—contfinuar en la Etapa 1 del proced\men’ro para la Con’rrcfcaon y

N bagja del Serwao de Renta de Fibra \Obscuro.‘*

™~
Toda la informacion-que se genere/ del proyecto debera ser integrada en el SEG.
e
s
. \ | /
/ | f -~
Etapa 3: Instalacion de Infraestructura y, /

~
3.1 Telnor llevard a cabo el Programa de Trabdjo, instalard la Infraestructura y le \
informard al CS o AS cuando concluyan los trabajos de instalacion y confinuarden
la Etapa 4. / - v

— —~—

La conclusién delos ’rrobo}os realizados por Telnor no deberd exceder de la fecha
establecida en el programa de trabgjo indicado al CS o AS en el numeral 2.2.1 de

~la Etapa 2. Los trabajos realizados por Telnor deberdn estar estrictamente opegodos /
al Progromo de Trabajo presentado y oprobodo por /el CS o AS,

Etapa 4: Verificacién de Instalacion de Infror—.;sfrucfu{_ra.

4.1 Una vez que el CS o AS.recibe la notificacién de que se hd concluido la
instalacion del Servicio de Canales épticos de Alta Capacidad, Telnor revisara la
disponibilidad de fecha y horarios para llevar a cabo la verificaciéon en un méximo
B / ' o\
. !
| / ~
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. . )
de 5 (cinco) dias habiles posteriores a la finalizacién de la instalacién e informard al
CSoAS. Ty {

- { ) -
4.1°T EI CS o AS acepta la propuesta de fecha y horario pard llevar a cabo
la verificacion. '

—

/!

/ N\
En la fecha acordada, el CS o AS vallda que el canal dptico se encuentre
funcionando correctamente, el CS o AS deberd redlizar Ias ’bruebcs que

considere pertinentes para con{‘irmcr la e{w’rregc del servicio y determinaré:
/
4,1.1.1. 8l el funclonamiento del servicio es correcto se firmard un Acta
~ |

de Recepcion de Servicio y se continda a la etapa 5.

4.1.1.2. §i el funcionamiento del servicio no“es correcto conforme a lo, )
establecido en el Programa de trabgjo, Telnor y el CS o AS registraran

en un informe los cambios y'cjustes que debe hacer el CS o AS para

- - cumplir con la Verificacién. Esta actividad deberd repetirse en tanto

no se logre la Verificacién satisfactoria y lograr concretar la firma del

Acta de Recepcidn de Servicio,

- 4.1.2. El CS o AS no acepta la propuesta de fecha y horario para llevar a
/ cabo la verificacion y solicitarG una nueva fecha hasta por 3 ocaslones, N
~ dentro de las cuales se deberd acordar con Telnor una de elids Y Qroceder
a la redlizacién de la Verificacién de Instalacion de Infraestructura. No se
podrdn acordar fechas de verificacién posteriores d 10 (diez) dias hdbiies a
‘partir de que Telnor envie la fecha de término de la Instalacion. 7/ \

} . .
Toda la informacién y documentaciéon que se genere deberd ser integrada en el
SEG. ~ o

e '\ '
Etapa 5: Facturacion. -

/
Una vez firmada el Acta de Recepcion de Sefvicio se inicia con la facturacion del

mismo. Telnor deberd integrar dicha Acta escaneada a mds tardar 5 (cinco) dias

posteriores a la entrega del serviclo al expediente del CSo ASen el SEG. |
o /

2.3.2 Bdja. ~ i 4
P
N Lo ) ( -~
Las actividades para redlizar la baja del servicio son las siguientes:
;- £
- / o
/ N
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Etapa 1: Envio y Valldacién de solicitud y—

~

1.1EICS0OAS presen’rp/rc’: la goiici’rud de badja en el formato correspondiente a fraves
del SEG. Telnor contard con un plazo no mayor a 2 {dos) dias habiles a partir de la
recepcion de la solicitud para determinar si es: - ’

[
s 1.1.1. Aceptado: Telnor notificard a través del SEG que la solicifud.de baja

cumple con los requisitos establecidos en los formatos. Se asignard de forma —_
automatica un NIS y continua é;n Etapa 2. /
/ 1.1.2. Rechazado: Telnor notificard al CS o AS a través del SEG que la-solicitud
ha sido rechazada, generando el informe correspondiente que indique el o
~ motivo por el cual no se pudo procesar de modo gue el CS o AS tenga visibilidad :
para corregir la solicitud y reenviarla. - ./
Etapa 2! Bdja del Servicio T . ~

3

2.1 Telnor liberar@ el Candl Opfiéo cke/ Alta Capacidad de Transporte i
~  / cormrespondiente y notificard al CS o AS cuando findlice la‘desinstalacion.

e

- e, e -
2.1.1. La bgja del servm\:\lo incluye el retiro de equipo y cableado gue se haya

instalado.
/s 4 - L
- 212 El CS o AS deberd confirmgr que el Canal Opfico se desinstalo —
C satisfactoriamente. - W
Etapa 3: Facturacion - s
~
3.1 \Elnc vez que la bagja haya sido ejecutada, se notificara al CS o AS y se concluye .
la facturacién del servicio,  ( / \

El procedimiento para la nofificacién de fallas y gestidon de incidenclas, asicomoel
procedimiento para Accesos a lpfraes‘rruc‘rura Compartida se establecen en el
Anexo 3 de [a Oferta.

S

Telnor y el CS o AS deberéan redlizar la instalacion de acuerdo con las caracteristicas
'y hormas técnicas-que se establecen en el Anexo 2 de laOferta de Referencla.

p
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- /
3. Servicio de Renta de Fibra Obscura y

/
f - -

3.1. Alcance. -~ / \ -

/\

El servicio de compariicidén de flora dptica obscura serd aquél mediante el cual
Telnor ponga a disposicidn de los diferentes CS, la fibra op’nco de su red
indistinfamente de su denominacion de acceso, local, me’rropoll’rono reglonal,  —

nacional, bajo una configuracidon punto o punto (P2P). -
N\

El recurso de red fibra op’ncc ensu modclldod de “Fibra Obscura”, no depende o

no estd asoclada d ’recnolog' ia alguna. El recurso gue se solicifa es solamente el

/ elemento de cable dptico en su unidad de hilo. \ d

N / . L
Lo anterior cuon}do en la ruta solicitada no exista capacidad excedente en un
‘ducto ni en rutas alternativas al mismo, ni la factibilidad de proveer canales opticos
de alta capacidad, debiendo proporcionar como alternativa de soluciéon el /
P recurso de fibrar obscura. ~ -

~ 3.2 Punfosde entrega de la fibra dptica. - /- -

—_—

-~ /
\ Segmento de red local 6 acceso:
/\ _—
- (_

{ Punta A__ - Punta B -

o

1 Distribuidor de fibra dpfica instalado en | Caja de empalme-instalada en
coublcacidn del concesionario en la | cudlquier registro (manhole) o
Cenifral Telefédnica o instalacion | poste del segmento primario y/o
eqguivalente de Telnor — secunddrio de la red de acceso.

- 2 Distribuidor de fibra épfica instalado en | En el pfmTo PCT de usuario findl! ’
N \

coubicacidn del concesionario en la l

-Central Telefénica o  instadlacidn

;- -.| egquivalente defTeInor. ~
\

- \ \
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. - [ A
| - \
\ - .
/
—
/ A
- \ —
/ -
. _
Segmento de fed metropolitana: g
— \ P
Punta A Punta B- )
Distribuidor de fibra optiga ifnstalado en |Distribuidor de fibra optica instalado
1 coubicacion del concesionario en en coubicacion del concesionario en e
{ Central Telefonica o instaiacidn Central Telefonica o instalacion ‘
pe equivalente del AEP / lequivalente del AEP ;
. Distribuidor de fibra optica instalado en [Caja de empalme instalada en
2 coubicacién del concesionario.en cualquier registro (manhole) o poste
Central Telefonica o instalacién de |a trayectoria de canalizacion de [a
equivalente del AEP red primaria
— \ Caja de empalme instalada en cualquier |Caja de empalme instalada en
3 registro (manhole) o poste de la cualquier registro (manhole) o poste
~ N trayectoria de canalizacién de la red dela trayec;oria\de canalizacion de la e
primaria ~ red primaria .
\‘
‘ \ Punta B
" unta
o Punta A . .
Sarvicio Panel gonoral - _ Sarvidia
3\ . 1 Auxillarde ne-oon}xi nAER T : kit o Auyliseda
Cableada Cubloado
coubicaciin rr——— ‘
sonario ~  Cablode kbra éptica AEP Coublcacidn
. Da cuncasionario S hh ébﬂ Da concesionario
Ceatral AEP Centra) AEP
. b ' .
. ™~ Segnientode fira dptica obscura
~
™~ "
{
- ~
. J— T~
— T
Punta B ~ 0t
cercicia PuntaA coneral Caja do Cajade .\
2 Algliards - i De:nnex%én AEP p empaimy :::?c‘:::naﬁn
Cableado-— o AR
- Coubiieacidn L i I
! Do comensionaria Cabtada bbrs dptica ACP Regiiro o
/ Central AEP PesgAEF & |
{ \ l ¥ Registro o
Segmentode flbra 6ptica Obscury Poza da Concesianario
-~ .
- -
A b ~
- , \ ~
—_ ‘ o
AY e -
. - AR
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-
PuntaA | PuntaB
- - da Cajade Cajade
~ :ff:;a%mn fmpatme empaimea - . -
- AEP LEF Concesionstio
Cajado Cablada Bbra dptioa AP 2 )
amgalma - j Registra u‘u"
_—Loncesienarla Pozo AEP ¢ :
Registrn a L J Ragistro o
- Paro de Concesinnario ! Potode Concesionarie
Segmentide fibra dptten Obscura 4
s . — —
- o~
En el segmento de la red regional: . -~
- Punta A \ Punta B
Distribuidor de fibra optica instalado en |Distribuidor de fibra optica instalado
1 coubicacion del concesionario en en coubicacién del concesionarioen |
~ |Central Telefonica o instalacién -Cen|tra| Telefonica o instalacién — 71
equivalente del AEP equivalente del AEP B
/ /
— : / .
Punta A e Punta B
Cudad A | Ciudad B _
) Sarvicio - Panal ganan Servicio -
Auxiliards - TSI : CoconauidnAER prrEr Aunitiarde
Cableads . ’ \ 1 “" Cableada
. N -
Coubiescidn ..} - "
De concesioparia : Cableds fibra dptica AEF : gii::z::mﬁu\
e Central AEP / ' Centrg] AEP
L 3 -
/ 7 T, =
Segmento de fibra dptica chscurs .
\ -
PN -
En el segmento de red nacional; ~
B Punta A Punta B /\
Distribuidor de fibra optica instalado en [Distribuidor de fibra optica instalado N
L coubicacion del concesionario en en coubicacidn-del concésionario en
. Central Telefonica o instalacion Central Telefonica o instalacion
equivalente del AEP N equivalenté del AEP —
\ ‘ N —
- .
— N o~ —
| \
/ T
o s




J T - —
\ ’
- /
/ B Ve
\ ~ \
S “ —
hY
_ Ve h - e
/ Punta A “ Punta B
- ! \ A / —_ l\
\ v Ciudad A Ciudad B
[ i Servico Panel general Sarvitio Ve
Roxilrde . = DucompidnAEP e R Auxifiarde |
Cablaade
/ ' N .
Coublcacion — N &
- - Beconzesionario i ] Cobleda fibra dprics AL e gimt:z?:mrh
- ! Central AEP Central AEP \ Ve
} 1 - 3 ,-7\ N -
~ / 1
/ - Segmentode Fbro dptica obscura \
|
N Telnor pondrd a disposicién de los concesionarios o autorizados en el SEG toda la
informacién sobre los estandares de la fibra éptica que utiliza-para sus operaciones
en los diferentes segmentos de su red. -
3.3 Facturacién, . | ~
/ . (™~
-
, 4 a) Cargos No Recurrentes: ( , ;
- / -
Gastos de Instalacion. Comprende los empalmes y elementos necesarios para la
conexidon de las-puntas de fibra en los puntos de en’rregc:./‘ P y
- — /
Telnor deberd indicar “n” cantidad de hilos disponibles en el o los segmentos de
A \
interés, : {
.
’ - . J » - -
—~ Se considerard que la capacidad minima que Telnor deberd ofrecer, serd la
- correspondiente a la capacidad de un hilo de fibra éptica.

’

" La facturacién de las actividades antes mencionadas se redlizard posteriormente

. ‘z i N
/ a su ejecucion. } — y
N
b) Cargos Recurrentes: N -
Renta mensyal de la fibra dptica. /
3.4. Procedimientos para la contratacién y baja de los servicios.
— . B — S
;o A continudcidn, se describen los procedimientos @ seguir parg la confratacion y
T ! baja del servicio fibra obscura, Los indicadores de nivel de servicio
correspondientes a los plazos y actividades de este procedimienfo se encuentran
A \ -
\ . -
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detallados en el Anexo 4 "Pardmetros e Indicadores de los niveles de calidad y
penas convencionales” de Id Oferta.

Toda la informacién que se genere deberd ser integrada de manera permonen’re
en el SEG, y actudlizada incluyendo al menos el registro ‘de ’rodos/lcs occ:lones

realizadas para la prestaciéon de los servicios. h ( /
\\ - / (
3.4.1 Confratacion. ,
N N B - - AL
Queda establecido que mediante el eanQ del formato a través del SEG con Ia )

informacidn relafiva al servicio, el CS 0.AS consiente redlizar el pago por los cargos
no recurrentes, asi como por los elementos de cobro di]e conforman el servicio.
Asimismo, si el CS o AS rechaza el servicio o decide no continuar con el
procedimiento debera liquidar el monto generado-por las actividades realizadas -
hasta el momento que decidid "rcirminor el procedimiento.

Las efapas que conforman el procedmiento de contratacidn-del servicio son las

siguientes: - B y -
/ ) \
Etapa 1: Envio de Formato de Servicio de Fibra Obscura \

5 ‘ —
1.1 EI.CS o AS presentard la solicitud en el formatfo correspondiente a fravés del SEG.
Telnor determinard en un plazo no mayor a? (dos) dias hdbiles 9 partir de su
recepcion si el Formcn‘o es: - \/

2
1.1.1 Aceptado: Telnor notifica a través del SEG que Io solicitud cumple con
los requisitos eschIecndos en los formatos. Se cmgnaro ‘de forma GU']'OFnG']'ICO
un NIS Y com‘lnuo en la Etapa 2. C~

/ N
1.1.2. Rechazado: Telnor notifica a fravés del SEG que la solicitud no cumple

cen los requisitos y que ha sido rechazada genercndo el ~informe
correspondiente gue indigue el motivo por el cual no se pudo procesar de
~ modo que el CS o AS pueda corregir la solicitud y reenviarla.

=~ - ~
Etapa 2: i’royec'fo y Cotizacion i /

. ;
T21A porhr de queé el SEG emite no’rlﬂcomon de ocep’rodon de la solicitud del CS o

AS, Telnor contard-con un plazo’ no mayor a 10 (diez) dias habiles para enviar al CS
o AS mediante el SEG la cotizacién del Servicio de Fibra Obscura,

3
3

_— 5\

Pagina 53 de 105
\




—

2.2, Una vez recibida la cotizacién por parte de Telnor, en un plazo no mayor a 10
(diez) dids hoblles posteriores a la notificacion de ocep’romon de su solicitud el CS

0 AS determinard lo siguiente: : o
[ . /
2.2.1 Aceptacidn de la cotizacién:-El CS o AS autoriza el Serviclo de Fibray
Telnor proporcionard el programa de trabagjo necesario con fecha de inicio

, yfin de actividades y continGa en Etapa 3. y

P
2.2.2. Rechazo de la cotizacién: El CS o AS noftificard gue no acepta el
Servicio de Fibra Obscura por lo gue concluye el procedimiento.

o

AN

~ ~~
Etapa 3: Provisién de Servicio de Fibra Obscura
F —
N - . d
3.1 Telnor llevard a cabo el Programa de Trabgjo, l&' informard al CS o AS cuando
concluyon los ’rrobolos asociados a la provision del Servicio de Fibra Obscura y
confinuard en la ETopo 4, -

La conclusion de los trabajos rqo[izodos por Telnor no deberd exceder de la fecha
establecida en el programa de ’rrqbojo/.indicodo alCSoASen el numerqi12.2.1 de
la Etapa 2. Los frabajos realizados por Telnor deberan estar es’rri/c”romen’re apegados
“al Programa de Trabdjo presentado y aprobado por el CS o AS, -

. v
Etapa 4. Veriﬁcc:c?c')n de Provision de Servicio de I\:ibrq Obs/curc:
\ .
N -

—

4.1 Una vez que el CS o ASrecibe la nofificacién de que/se ha concluido la provision
del Servicio de Fibra Obscura, Telnor revisard la disponibilidad de fecha y horarios
pc:rc: llevar c:r cabo la verlficacién en un maximo de 5 (Clnco) dias habiles posteriores
a la finalizacién de la conclusién de los-trabajos asociados e informard al CS o AS.

—

4.1.1 El CS o AS acepta la propuesta de fecha y horario para llevar a cabo
la verificacion. | y,

S
En'la fecha acordada, el CS o AS valida que el Servicio de Fibra Obscura se

| encuentre funcionando correcTcmenTe el CS o AS deberd redlizar las
pruebas que con3|dere pertinentes para confirmar la entrega del servicio y

determinara:
5

4.1.1.1. Si el funcionamiento del servicio es correcto se firmard un Acta

de Recepcidn de Servicio y se continda a la etapa 5.
N
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> 4.1.1.2.5i el funcionamiento del servicio no es correcto conforme-a o
establecido en el Programa de trabajo, Telnor y el CS o AS registrardn
en un informe los cambilos y gjustes que debe hacer el CS o AS para
cumplir con la Verificacion. Esta actividad deberd repstirse en tanto \
no se logre la Verlficacidn satisfactoria y lograr concretar la firma del

~
Acta de Recepcidn de Servicio.

{
\
— 4.1.2, EI CS o AS no acepta la propuesta de fecha y horario para llevar a

cabo la verificacién y solicitard una nueva fecha hasta por 3 ocasiones,
dentro de las cuales se deberd acordar con Telnor una de ellas y proceder
a la redlizacién de la Verificacion de Instalacion de Infrces’rruc’rurc: No se
podran acordar fechas de verlficacion posteriores a 10 (diez) dias hObl|eS a

partir de gue Telnor envie la fecha de término de la Instalacion: \

‘\
" . y N )
Toda la informacidén y documentacién que se genere deberd ser integrada en el

SEG.
~

Efapa 5! Facturacién. -

—_—

Una vez firmada el Acta de Recepcién de Servicio se inicia con la facturacién del
- mismo. Telnor deberd integrar dicha Acta escaneada a mdés tardar § (CInCO) dias
posteriores a la entrega del servicio al expediente del CS o AS en el SEG.

’
-

3.4.2 Bqla.

- - i
~ —
El procedimiento para la notificacion de fallas y gestion de inQdencias asi como el
N procedimiento para Accesos a Infrc:es’rruc’ruro Compartida se establecen en el

N Anexo 3 de la Oferta. b - —
~

\ Telnory el CS o AS deberan realizar iadinstalacion de acuerdo con las caracteristicas
y nermatividad técnica que se establecen en el Anexo 2 de la Oferta de

Referencia. A
— —— - N

Las etapas para-redlizar la bagja del servicio sor'las siguientes:

} (
A — /

—
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Etapa 1: Envio y Valldacién de solicitud

~

-

1.1 EI CS o AS presentard la solicitud de baja en el formato correspondiente através

del SEG. Telnor contar@ con un plazo no mayor a 2 (dos) dias habiles a partir de la

recepcidn de la solicitud para determinar si es:
\

1.1.T. Acep’rodo Telnor nofificard a Troves del SEG que la sohcﬁud de bdja
cumple con los requisitos establecidos en los formatos. Se asighard de forma

< automdtica un NIS y continua en-Etapa 2. ™ 1
~
~ N \
1.1.2. Rechazado: Telnor notificard al CS a través del SEG guela solicitud ha
sido rechazada, generando el informe correspondlen're que indique. el
motivo por el cudl no se pudo procesar de modo que el CS o AStenga

visibilidad para corregir la solicitud y reenviaria.
e

g

| . . . .
Etapa 2. Liberaqion del Servicio de Fibra Optica [
N
2.1 Telnor liberara el Servicio de Fibra Obscura correspondiente y notificar& al CS o

QS cuando finalice la desins’rol/oclén. p ’

s .

2.1.1 EI CS 0"AS debera confirmar gque el Canal Optico se desinstald
satisfactoriamente. La bgja del servicio incluye el refiro c\je equipo vy

— cableado que se haya instalado.

/
Etapa 3: Facturacion \ ‘ P
~

Una vez que [a bagja haya sido éjecu’rodo, se notificarad al CS o /’-(Sr gue se realizé la
baja del servicio y se dejard de facturar el servicio. [ -

4. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.
- ~
l —
El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres propiedad de Telnor (por
cualquier tftulo legal o cedidas en comodato) permite a los CS o AS desplegar
sistemas de radiofrecuencia en bandas autorizadas para la provision de servicios
de Telecomunlctslc/:iones. i \

) -
/ .
~.
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“Figura 3. Torre de Teinor.

| /
4,1 Alcance.

= N
El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres corifiene los siguientes elementos
susceptibles de comparticion: e

o Espacio en la torre (franjas). Espacio con una superficie maxima de 8.5 m?
para que el CS o AS instale un sistema radiante. La franja de utilizacion en el
cuerpo verfical de la forre es de 4metros lineales.

Y

~ , !
o Trayectoria del cable: Esla frayectoria fisicq, la escalerilla vacon\Te conde se
apoyan los pcble/s del sistema radiante de los equipos de fransmision.

\
e Sistemnas fisicos de tierra: Es el sistema de c_’rerriz/crnien’ro de la torre, donde el

CS o AS debe conectarse. p

 Alimentacién® Ductos, conductos y canalizaciones, slementos de seguridad

(restrictores de acceso), instalaciones de equipo vy alimentaciones conexas..
/ —
o Espacio enpiso: Espcc/ios‘disﬁn’ros a las Torreg, tales como azoteas y piso pcré

-~ la instalacion de equipos ’rranscep’rores asi gomo sus auxiliares (fales ‘como
sistema de fuerza y/ o bancos de bcferla de\respo[do sistemas de aire
~
/ -
-
\
) /
3 N Y : . B
La alimentacidn eléctrica estard sujeta a la disponibilidad en cada sitio. B¢
o I
— l
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/
\ N acondicionado, alarmgs y demds elementos activos). Incluye los espacios
para gabinetes, para maniobras y pasos de personas.
\

— i

/ o Sisfemas de Aire. Acondicionado : Constituldo por aquellos gque :se
N encuentren al interior del Sitio y que no formen parfe o 5¢ encuenTrc—i‘n N
- infegrados a cuolqmer elemento activo en el Sifio, N

. 4
ElCSo /{S deberd Instaldr I Guia de onda o cablesde Frecuencia Intermedia
(Banda Base) correspondientes a los sisternas de microondas que requiera en la
Torre, y en su caso, los cables de alimentacion correspondientes; de acuerdo.con
, el Anexo 2. -
_ P |
4.2 Condiclones para instalacion de equipos de microondas.
— ~ ™~

o Los sistemnas radiantes que el CS o AS requiera instalar deberan con’rcr con la
homologacién oficial por parte de la SecreTc:rlc de Comunicaciones y Trcnsporres
y/o del IFT, por lo tanto, para el uso de la infraesfructura de Telnor, el CS o AS debera
proporcionar el Certificado de Homologacion del equipo correspondiente.

La comparticién derla infraestructura pasiva estd referida dnicamente al uso de la=-

— torre por un sistemna de microondas o de radlo frecuencia. Para la_instalacion del
equipo de radio asoclado a dicho sistemna radiante, el uso de coubicacion o uso ~
de espacio fisico, se atenderdn de manera infegral o parcial en el on’reproyec’rcgf

de uso de Infraestructura pasiva en torres. o

L".

A.3 Criterios para determinar la capacidad excedente.
~
La copocndod excedente en una torre esta déterminada por el nUmero de franjas
gue estén libres. Telnor ofrecerd la posibilidad de reorganizar los espc10|os y/o
equipos instalados para liberar franjas adicionales y logror un uso eficiente de la
Infraestructura Pasiva, Ei CS o AS podrd hacer uso del espoao libre en torres de

rmanera discontinua. \ -

‘ |
_ Independién’remenfe de la disponibilidad de franjas, se deberdn realizar los
cdlculos y andlisis pertinentes para asegurar que la instalacién cumpla con la

normativa técnica sobre: -
- ~
_ (
. /
P ~ —
/ . -
4 El aire acondicion\ado estard sujeto a la disponibilidad en cada sitio.
-~ AN / | - \
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+ Cargas gravitacionales sobre [a estructura de la torre -~
» Fuerza del viento
/\ —
\ . f
> » Fuerza de sismo -

) ™~

~
La saturacién del espacio en las ’rorres estard determinada por la combinacion de

estos factorss, las franjas dlspontbles y los limites esfablecidos para el cumplimiento ~
de [a normativa técnica. . \
~ —

—

ﬁ .
La capacidad total en la torre es un valor especifico para cada tipo de forre y estd
determinado por Iczs caracteristicas de su construccidn. Por lo tanto, se debben
cons;derc:r los siguientes elementos en~los cdlculos que se readlicen para cada

- N —
solicitud: - ( . - _ +

N 14
El peso \\/ dimensiones de las antenas a instalar. -
;o

: e Altura propuesta pczrdfo Instalacién de sus antenas.

¢ Tipos de herrgjes a utilizar

o TJipoy caracteristicas del radio a instalar.
AR .
» Espgdcios existentes en torre. \ \

Uso de escalerillas.

— T

~ e Andlisis estructural de torre.

o Sistemas de Tiernrq,
- » Espacio fisico o coubicacion para aldjar el radio.
{

4.AFacturacion.

Cargos No Recurrentes:

—

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contabiliza:
S
1. Visita Técnica. ~ -
\ ~—

2. Trabgjos re'queridos dentro de la Visita Técnica. — -

3. Andlislsde Fochbllidod para la comparticién de torres (incluye el andlisis
de frecuenc&os) i

~ - - - ™~
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4, Acondicionomierp’ro de Infraestructura Pasiva. '

{
5. Recuperacién de espacio.
6. Verificacion de Instalacion de Infraestructura.

La facturaciéon de las actividades antes mencionadas se redlizard posteriormente
a su ejecucion. p -

L
Cargos Recurrentes: y

Para la provision del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres se
\

\ contabiliza: " p

i o Estructura situada en azotea. — >

o Estructura situada a nivel de suelo. T

" " Acceso Y uso de Espacio Aprobado en Piso.
N

o

. dfros elementos disponibles:
o Servicio de Aire Acondicionado

o Fuentes de Energia /s v
-~

En caso que Telnorno sea propietario del espacio dénde se ubique la estructurg,
el CS o AS debero cubrir las canfidades mensuales pré-rata que resulten
dependiendo del mon’ro gue Telnor deba pcgcr conforme a lo pactado en cada
uno de los Titulos de Ocupacidn.

~ —

4.5 Procedimientos para la contrafacién y baja de los serviclos.

——

A conﬂnuoclon, se describen los procedimientcs para la fcon’rrc’rccn'on -
modlftcccion v bagja del Servicio de Comparticién de Torres y los plazos parq Ia
redlizacion de estas actividades. Los indicadores de nivel de servicio se encuentrdn
detallados en el Anexo 4 “Par@metrcs e in;iiccdores de los niveles de cdlidad vy
penas convencionadles” de la Oferta de Compcr’ricic’m de Infraestructura. -

Toda la informacién que se genere deberc ser ln’reércdc de manera permcmen’re
en el SEG, .y c:c’ruélllzcdc incluyendo al menos el registro de todas las acciones
redlizadas para la pres\rcmon de los servicios.

“~
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4,5.1 Contratacion. . A
- - - \

Queda establecido que medidnte el envio de Io solicitud, el CS o AS consiente
redlizar el pago por los servicios devengados es”robleudos en [a seccién 3.4, inciso \
a) “"Cargos no Recurrentes” asi como por los elementos de cobro que conforman |

el servicio. [ N

e
—

Las etapas que conforman el procedimiento de contratacion son las siguientes:
/s

Etapa 1: Envio y Validacion de la solicitud del CS o AS y
| — \

1.1 EICS 0 AS presentard la solicitud de'contratacion en el formato corespondiente

através del SEG y en un'plazo no mayor a 2 (dos) dias hdbiles contados a partir de

la recepcidn la solicitud del CS o AS, Telnor notificara:

1.1.1. Solicitud ccepTc:do la solicitud cumple con los reQU[SITOS establecidos

en los formatos por lo¥ gue se le asignard de forma automdtica un NIS,
e

1.1.1 .1 Se debera confin(iar con la'Etapa 2: Visita Técnica. \ﬁ \

1.1.2. Sollcfrud rechazada: la solicitud no cumple con los requisitos por lo que”
Telnor nohflcorcz al CS o AS a través del SEG que ésta ha sido, rechazada y
enviard la prevencion, de tal forma gue el CS o AS pueda subsanar y
reenviar la solicitud. ) — .

.

\ . e
. \ s .
Etapa 2: Programacion y reallzacion de Visita Técnica
/ ~,

2.1 Una vez que el CS 0 AS cuenté con su NiS, Telnor nofificara mediante el SEG Ia

propuesta de programacién de Visita Técnica en un plazo no mayor a 3 (tres) dias
hdbi]es/pos’reriores a la aceptacion de la solicitud del CS o AS.

L

( 2.1.1 El CS o AS acepta la propuesta y se establecen responsables para

coordinar las actividades de la Visita Técnica en el SEG. Para el.caso en que -

CS o AS presente cualquier tipo-de imposibilidad o inconveQien’re para

redlizar la Visita Técnica confirmada, el CS o AS deberd notificar a Telndr con

- al menos 48 horas hdbiles de anticipacidn a la fecha sefalada para la

gjecucion de la Visita Técnica. - p

\ o e
2.1.1.1 En caso de que no se notifique a Telnor una reprogramacion
de la Visita Técnica previamente confirmada en el plazo sehalado no

— |
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serd@ acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso, pero sf se dard por
cgncluido el procedimiento. / -

- 2.1.1.2En caso de que el CS 0 AS no se presente a una Visita Técnica
previamente confirmada se hard acréedor al cargo por Visita Técnica
\ f, en Falso el cual se establece en el Anexo A Tarifas de |la presente N
J Oferta. _ |

21.2ECS o ASno cxcep’rc la propues’rc de progrcmcaon de Telnor por [o
. que podra solicitar uqo nueva feoha por hasta 3 (fres) ocasiones porc: lo cual
| deberdn tener en consideracién que la ejecucidn de la Visita Técnica no
excederd los 20 (veinte) dias hdbiles cdn’rogos rd\ partir del ingreso de la

solicitud, Para tal efecto, se podra presentar lo siguiente:
N
\ - 21.2.+El CS o AS y Telnor convienen una fecha y proceden a la -

£
elecucion de la Visita Técnica en-tiempo y forma. Se continta el |

procedimiento conforme al numeral 2.2 /
e —
2.1.2.2. EI CS 0 AS y el AP no convienen una fecha una vez agotadas

~ las 3 opoﬁunidcdes de gestién y se asume due el CS o AS ha

h e rechazado el servicio y se concluird el proceso. -
) -~
2.2 Al concluir la Visita Técnicc:, Telnor y el CS o AS firmardn el "Reporte de Visita
__Aécnica” que conﬂene la Inférmacion recobodc: de las acciones redlizadas. Se
cxc:redlfcxrcx que la Informacién con’renldcn ,©5-veraz, comple’rc: Yy que incluye los -
e’rcllles necesarios parg la eloborfooon de] Anteproyecto pOr porfe del CSo ASy \

posteriormente: AN

'

- J2.2.] Telnor digitaliza y agrega ai expediente de la solicitud del CS o AS el
"Reporte de Visita Técnica” en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias habiles
- contados a partir de la realizacion de la Visita técnica, dentro de este mismo
plazo,.Jelnor debero actualizar la informacidon correspondiente en el SEG y A
regls’rro el resul’rc:do de la Visita Técnica conforme a lo siguiente:,

e

2.2.2.1 Existe CGpOCIde excedente para brindar el Servicio entre los
puntos sollcn‘odo/s El CS o AS continda a la Etapa 3 del procedlmlen‘ro

( 2222 Se requiere un ftfrabajo especiall (acondicionamiento de
- — infraegtructura, recuperacidn de_ espacios) para liberar .capacidad
~ excedente. Telnor regls’rrcro en el SEG la cotizacion de)-CS o AS referente
al programa de ’rrobcup ecesario dentro del mismo plazo del numeral‘ —
2.2.1 del presente requerimiento. La cotizacioén podrd ser: -

M

l B —
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2.2.2.2.1 Aceptada. - El CS o AS acepta y autoriza [a cotizacién de los

e nofificando al CS o AS la fecha de inicio y conclusidn de los trabgjos.

[ b~/
.. Continta ala Etapa 3. , \ —

22.2.2.2 Rechazada. - En; caso-de que /el CS o AS no acepte la
propuesta de Trabajos Especiales, sefalard si continua o no con la
N solicitud para utilizar la capacidad excedente disponible.

/ 2.2.2.3 Existe inferferencia de frecuencias, por lo tanto, no es factible
proporcionar el sefvicio, se finaliza el procedimiento.

Etapa 3: Elobbrccic';h de Anfleproyec’ro y Programa de Trabajo  /

3.1 EI CS o AS contard con 20 (veinte) dias hdbiles contados a partir de la entrega
del resulfado de Ia Visita Técnica para elaborar el Anteproyecto. En caso de
reguerir frabgjos especiales, el Anteproyecto deberd oon’remplcrlos asi como
todas las ‘mediciones y cdlculos que ' considere perhnen’r s el CS o AS para
7 determinar la capacidad excedente de la infraestructura, entre otros aspectos

y asociados ala correcta pres’raoién del servicio.
N AN :
ra

-La informacién asociada al An’reproyec’ro dei CS o AS deberd estar dlsp’onible en!

el SEG y dl menos inclulra: {

-Anteproyecto = ~ . —

-Plano(s) — ;o -.

-Espeoi}‘i\ooclones Técnicas de cables y dispositivos a instalar—

f
-Programa de trabgjo para la Instalacién de Infroes’rrucTurc:)

- — /

P 3.1.1 En caso de ser necesario, el CSo AS podrd solicitar a Telnor mediante
el SEG un plaze’ adiclonal de hasta 20 (veinte) dias hdablles para la
elaboracién y.enfrega del Anteproyecto, mismo que deberd ser otorgado y
aprobado por Telnor medicn\’r\e el SEG de manera inmediatay empezc:rc’zn' a

. correr nuevamente los 20 (veinte) dids hdbiles a partir de la fecha de solicitud

~ registrada en el SEG. P \ —

Telnor no podrd hegcr la dutorizacién del Anteproyecto por diferencias o
deficiencias de informacién que no se hayan sefalado o ideftificado

durante la Visita Técnica.

A \
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34.1.1. En caso del que el CS o AS no pres\en’re su Anteproyecto

dentro del plazo-estipulado, se entenderd que no requiere el servicio,

por lo que Telnor procederd con Ia cdncelacién de la solicitud, \
f\oc‘rurcxndo todas las actividades realizadas hasta ese momento,

—

3.1.1.2. En caso de que el Anteproyecto del CS o AS fuese rechazado,

en virtud de que la informacidn recabada no fue correctay completa

por causas imputables a Telnor, se podran programar Visitas Técnicas Vo~
adicionales sin costo para 8ICSoAS. -~ -

o

~ 3,171 3 En caso de que el Anteproyecto del CS o AS fuese aprobado,
el CS 0 AS continuard con la E’rcpo 4.

El CS o AS deberd’ realizar su cxn’reproyec‘ro y la instalacién de su red o de
Infraestructura de acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica para
Postes, Pozos y Conollzoaones que se eschlecen en eI Anexo 2 de la Oferfa de
Referencia.

T

Etapa 4: Andlisls de Factibllidad _ ~
!

: i
4.1 Telnor contard con 6 (cinco) dias habiles a partir de que el CS o AS entregue el
A\n’reproyeb‘ro para rev\isor gue la informaclén sea consistente con el levantamiento
realizado en la Visita Técnica. Peterminard si el documento cumple con los
requisitos establecidos y respeta las normas correspondientes, Al concluir el periodo
sefalado Telnor notificarG mediante el SEG al CS o AS el resultado del Andlisis de
Factibiidad:  * -

-~

N 4.1, Positivo. Con el cudl el CS o AS continua en Etapa 5.
4.1.2. Negativo. Telnor no’r]f\icorc‘: através del SEG al CS o AS debidamente
justificado el motivo del resultadd, el CS o AS podra corregir la informaciény '/
reenviar el Anteproyecto. / .

- - - {
Cudlquier C/omen’rorio o gjuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados A
al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, el CS

o AS deberd manterier actualizada la documentacién. . —

—_—

Etapa 5; Instalacién de Infraestructura \
\

L .
5.1 EI CS o AS sdlo podrd iniciar la Instalacion de Infraestructura después de quese
haya redlizado el Andlisis de\> Factibilidad con resulfado Positivo y éste haya sido

/ /

|
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N . /
notificado. La instalacion de infraesfructura deberd apegarse al Anteproyecto y al
Programa de Trabgjo que hayan sido aprobados

52EICSo AScontarGcon 10 (d|eg)\ dias hoblles a partir de la noftificacién del Andlisis
'de Factiblidad para enviar las fechas de inicio y conclumon de los frabagjos de
Instalaciéon de Infraestructura.

5.3 Telnor contard con un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles a partir de que
recibié la propuesta para aceptar o rechazar el inicio de los frabgjos de Instalacion
B} de Infraegfructura del CS o AS, k{
5.3.1. Telnor rechazala propl?es’ro: EICS o AS podrdasolicitar una nl[.leVCl fecha.
! Esta actividad podrd repetirse hasta en 3 ocasiones hasta lograr en comin
acuerdo una fecha. No se podrdn acordar fechas de instalaciéon posteriores
al0 (dlez) dias hdbiles a partir de que el CS o AS envie las fechas de inicio y
NN ; término de ms’rc:loc;lon a menos que sea por solicitud expresa.del CS o AS.

5.3.2. Telnor acepta la propuesta: Dentro del plazo establecido en el numeral
5.4 del presente procedimiento Telnor informa mediante el SEG al CS o AS
gue puede iniciar con la Instalacidn de Infraestructura,

5.4 Al findlizar la instalacidon el CS o AS informard a Telnor para que readlice la
Verificacion de la Instalacién. Continua en Etapa 6.

Etapa é: Verificacion de Insfclcc\ién de Infraestructura
-~ ~
6.1. Telnor contard con 5 (cinco) dias habiles a partir de que el CS o AS notifique
que hatoncluido los trabajos de Instalacion de Infraestructira para proponer la
fecha y/ hora para redlizar la Verificacion de Instalacién de Infraestructura

— . correspondiente y el CS o AS responderd conforme a lo siguiente:

Ve - - - \ —

-6,1.1. EI CS o AS rechaza Ia propuesTO de Telnor y tendra pOSlbIlldOd de
~ solicitar una nueva fecha hasta en 3 ocasiones. Las fechas que\TéInor
A »~ Proponga no excederdan 10 dias hdblles contados a partir de que el CS o AS,
nofifique la conclusidon de la Instalacién de InfroesfrucTurq, a menos que seq

por solicitud expresa del CS0 AS. \

—

6. 1*2 El CS o AS acepta la propuesta de Telnor vy prdcéden ala rec:llzcmlon
de la Verlficacién de Instalacién. ~

—~ h !
. | -
\ s -
“Pagina 65 de 1056

U




-
\ - \
— :‘\_ ’
T / \ “ AR
N N
\

6.2 Telnor y el CS o AS deberan redlizar de manera conjunta la Verlficacion de
Instalacién de Infraestrdctura en la fecha definida y aprobada por ambas parfes, ~
Lq Verificacion de la Instaldcién de Infraestructura en ‘el sitio, determinard lo ~
siguiente: : ~ . ~

-

6.2.1. La instalacién de la infraestructura del CS o AS\ eLsTc‘: de acuerdo

proyecto y normativa, Telnor registrard la verificacion como satisfactoriay se

firmard en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraesfructuray

~  se continuara con la Etapa 7. / — '
!

~

6.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecido e}w el

proyecto o no se-hayan respetado las normas correspondientes, Telnor y el

CS o AS registrardn en el Formato de Acuerdo de Comparticion de

Infroes’rruc’rd?o los cambios y ajustes que debe hacer el CS o AS para cumplir

cdn la Verificacion, Esta actividad deberd repetirse en tanto no se logre la

Verlficacién satisfactoriay la firma del Formato de Acuerdo de Comparticion

de Infraestructura. o
l ; ! s
Etapa 7: Facturacion

™ y . y \

Una vez fimado el Formato de Acuerdo de Comparticion de nfraestructura se -~
inicia con la facturaclén del Servicio para lo cual Telnor integrar& el Fo,rmo’r?
firmado en el expediente del CS o AS en el SEG. \

Toda la iInformacién que se'genere deberd ser integrada en el SEG,

T~

/
Consideraciones adicionales. A .

]

~

Telnbry el CS o AS reconocen y aceptan que sole podran cohabitar el nOm\ero de
elementos (cables de red, equipo y materiales de forma enunciativa m&s no
limitativa) presentados y autorizados por Telnor en el An’reproyef:‘ro remitido a éstaq, —
de acuerdo al fipo de insTcon/cién.

.

En caso de que Telnor verifique la existencia de un elemento adicional, solicitard ‘
por escrifo al CS o AS su retfiro, el cual deberd llevarse a cobo/den’rro/ de Ios\
siguien\‘tes 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la solicitud.

El CS o AS serd responsable directo de los dafos y perjuicios causados a Teiqor yd

terceros con m\o’rivo del retiro de los elementos excedentes. N

§ ~

N
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| Si el CS o AS no lleva a cabo el retiro de su infraestructura dentro del plazo fijado,
} Telnor, sin responsabilidad alguna de su parte, podra retirar dicha infraestructura
~(cable de red, equipo y materidles de forma enunciativa mdas no limitativa),
confinadndola en sus almacenes, repercutiendo el costo al CS o AS, quién deberd
reembolsar a Teln\or dicho costo dentro de los 5 (cinco) dias hdbiles siguientes de

-~ - retirada Io mfroesTruc’rurc -~ \
\

-~ Telnor en todo tiémpo podrd verificar el uso de los Se;vac1os de Acceso y Uso de
Infraestructura Pasiva contratados por el CS'o AS, con el fin de salvaguardar dicha
Infraestructura. ) \

-

— —

4.5.2 Bda. /

EI CS o AS deberd redlizar la Desinstalacion de Infraestructura de acuerdo con las

‘ caracteristicas y normatividad técnica para Torres que se documentan en el Anexo
2 de la Oferta dejando la infraestructura libre y sin desperdicios en la azotea o
predio.

El procedimiento para la notificacion defallas y gestion de Incidencias, asl como

el procedimiento para Accesos a la Infraestructura Compartida se-establecen en -

el {\Dexo 3 de |la Oferta.

\\

Las etapas que conforman el procedimiento para redlizar la baja del servicio son

- las siguientes: / -
\ Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud v v
- N
1.1. EI CS O AS presentard la solicitud de bgja en el formato correspondiente a
través del SEG.
1.2. Telnor contar@-con méaximo 2 (dos) dias habiles a partir de la recepCIon\de I
Y solicitud para determinar si es: \ )
\ 1.2.1. Aceptada, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos
en los formatos, Se asignard de forma automatica un NIS. El CS o AS continua

en Etapa 2 _ | ,_

~ 1.2.2. Rechazada, Telnor notificard al CS o AS a través del SEG que la solicitud
ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, el CS o AS

podra corregir Ia informacion y reenviar la solicitud.
\
e N\
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“ Etapa 2 Elaborccién y Autorlzacién del Programa de Trabajo

—

2.1 El CS o AS contard con mdaximo 10 (diez) dias habiles a partir de que Telnor
haya aprobado la bgja de los servicios para elaborar el Programa de Trabgjo
detallando la fecha de Inicio y fin del retiro de su Infradstructura, adjuntando la
documentacion cormrrespondiente.

2.2 Telnor contard con maximo 5 (cinco) dias habiles a partir de que el CS o AS h

entregue el Progrdma de Trabdjo vy Id informacion relativa a baja de los servicios
T v e, . -y ,
para validarlo. Verificara si este cumple con los requisitos minimos de acuerdo a
- los formatos correspondientes y'determinard si es.

e Telnor para su aprobacion,

(

2.2.1 Positivo. Telnor notificard a través del SEG al CS o AS que puede ~

7 . '
comenzar con €l retiro de su infraestructura con forme al Programa de
Trabagjo.

-
=~

222 Negohvo Telnor notificard a través del SEG al CS o AS que el Programa
de no cumple con los requisitos y gue ha sido rechazado generando-el
informe correspondiente que indique el motivo por el cual no se aprueba de
modo gque el CS o AS tenga visibilidad de Ias omisiones para corregirlas. Una
vez subsonodo la prevencién, el,.CS o AS reenviard el Programa de Trabajo

s

Cuolqwer comentario o qjuste al Programa de Trabgjo o a los documentos
relacionados al proyecto deberd estarplenamente justificado y hacerse a

fravés del SEG, el CS o AS deberd mantener actuadlizada la documentacion. P

N Etapa 3: Retiro de Infraestructura —

i

\
3.1/ B CS o AS I'eCJ|IZ\CII'CI el refiro de su infraestructura’ y no’nflcoro a-Telnor
cuando hoy& finalizado. .

La bdja del servicio incluye el retiro de equipo y cableado que se haya

. instalade, concluyendo el procéso de fc:c‘rurc:czon de/la pres‘rOCJOn del

servicio. ~

[

~

!
Etapa 4: Verificacion de Desinstalacion de Infraestructura

4, I\Telnor contar@ con maximo 5 (cmco) dias hdbiles a partir de que el CS o AS
no’nflque que ha concluido !os frabgjos de~ desmsfclcaon de Infraestructura para

\
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proponer la fecha y hora para redlizar la Verlficacion corresbondien're. EI CS o AS :

e

debera aceptarlg o rechazarla. | -

2(.2 En caso de rechazo el CS o AS podrd solicitar una nueva fecha. Esta actividad
podrd repetirse hasta en 3 ocasiones. Las fechas que Telnor proponga no
excederan 10 (diez) dias habiles contados a partir de que el CS o AS noflifique |a
conclusidn, a menos que sea por solicitud expresa dél CS o AS.

-
Telnor y el CS o AS deberdn redlizar de manera conjunta la Verificacion de la
desinstalacién en la fecha definida y aprobada por ambas partes. La Verificacion
de.la desinstalacion en el sitio; determinara lo siguienite: -~

o
4.2.1. Se re’rirc’; la infraestructura del CS o AS conforme a lo acordado en el

Programa de Trabagjo, Telnor regisfrc:rd la verificacidn como satisfactoria, se
redactard y se fimard el Formato de Acuerdo de Comparticlén de
- \

Infraestructura en el sitio de Ia verificccjén./

)
4,2.2, El retiro de infraestructura no cumplidé con o establecido en el Programa ~

de Trabgjo, el CS o ASredlizara los cambios o ajustes quethayan sido sefialados
durante la verificacién y nofificard a Telnor que ha concluido los trabajos para
realizar nuevamente la verificacion. Esta actividad debera repetirse hasta que
se satisfaga Eor‘eomple’ro lo establecido en el Programa de Trabgjo y sea

validado por Telnor. - /
, A ~~
4.3. Una vez firmado el Formato de Acuerdo de Comparticidon de Infraestructura
Telnor en un plazo maximo de 5 (cinco) dias hdbiles lo digitalizard e integrard en el

SEG. =

—

5. Servicio de Uso qe Sitios, Predios y Espacios Fisicos. \
|El Servicio de.Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos, permite que los CS o AS utilicen
[0s predios, sitios y espacios fisicos existentes deTelnor que cuentan con capacidad
excedente para constfruir o instalar infroesfruc”rurcx propia. Asimismo les perr?wl’re
acceder a los sistemas de suministro de energia eléctrica y sistemas de aire

ja— —

occ;nd\icionodo"’. ;

P
Se proporclonardal CSo AS la éeguridod,en los Sitios, Predios y Espacios Fisicos bajo | 4

las mismas condiciones gue a Telnor para su propia operacion. - |
- ! o

s ~N
5 5élo aplica para Edificios. - 3
— J ~ - - —
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> La solicitud de . Jos servicios se redliza a través del SEG utilzando el formato

correspondiente. \ \ \ ™
~ \
T - -~
5.1 Facturacion. g ‘
~ I o =
\ Cargos No Recurrentes: - -

/
El Servicio de Comparticién de Sitios, Predios y Espacies Fisicos contabiliza:
\

1. Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos, en caso de haber |
-

A sido solicitada por el CS o AS. A /
S ) \ p —
/2. Andlisis de Factibilidad. \
| ~
AN
3. Acondmonomlen’ro de Infraestructura Pasiva, en caso de que /56
requiera. \ l \
4. Recuperacion de espacio, en caso de que se requierayy;
AN . N
“ 8. Segunda Verificacién en adelante.
~ - '
La facturacion de las actividades antes mencic{m,c:dc:s se redalizard posteriormente \
a su ejecucion, ~ -
~ T
~ Cargos Recurrentes: - - \
\
La con’rrcpres‘rcuon mensual por el uso del espc10|o dependerd del proyec’ro y}lo L
zona del sitio, predio o espacio fisico SOIICITOCIO y servicios auxiliares necescnos
,Asimismo, se indicard la cuota de mantenimiento asociada al servicio cuando /
P
— apligue. - v :
La facturacién de los cargos recurrentes se realizar@ a mes corriente,
posteriormente a concluir las actividades previstas en el procedimiento una vez que
se cuenten con los formatos y actas firmados. - -
-~ AS
5.2 Procedimientos para la confratacién, modificacion y baja de los
o =
servicios. -
] Ve , )
- AN

A continuacién, se - describen  los procédlmieﬁTos para ‘la contratacién,
~modificacion y baja de del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Sitics, Predios”
y Espaclos Fisicos y los plazos para la redlizacion de estas actividades. Llos
indicadores de nivel de servicio se encuentran detallados en el Anexo 4
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"Pardmetros e |nd|codores de |10s niveles de calidad y penas convenaonoles” de
la Oferta de Cornpcr’naon de Infraestructura.

S

Toda la informacién que se genere debera ser infegrada de manera permanente C
| -en el SEG, y actudlizada incluyendo al menos el registro de todas las acciones
i redlizadas pc:\rc: la prestacion de los servicios. -
| / B N /

5.2.1 Contratacion. ) .
/ —_
~ Queda establecido que, mediante el envie de la solicitud, el CS o AS consiente
redlizar &l pPago por losservicios devengados establecidos en la seccién 5.1, inclso
a) “Cargos no Recurrentes” asi como por los elementos de cobro que’bonformcn

el servicio. —_~ - - . } -~

St el CS o AS rechazara el servicio o dec\:idiero no continuar con el procedimiento
deberd liquidar e monfo generado por las actividades redlizadas hasta el
momento en que notificd a Telnor sobre el desistimiento. /
~ ~—
| ey N
\ Las etapas que conforman el procedimiento de contratacion son las siguientes:

Etapa 1: Envio y Validacién de la solicitud del €S o AS ~
{ ~

1.1 EICS o AS presentard la solicitud de contratacion en el formato correspondiente

a fravés del SEG y en un plazono mayor a 2 (dos) dias habiles con’rodgs a partir de

la recepcion la solicitud dehCS o AS, Telnor nofificard: —

.-
1.1.1. Solicitud aceptada: la solicitud cumple con los requisttos establecidos
en los formatos por lo que se le asignaré de forma automdatica un NIS.\

p 1.1.1.1. Se deberd continuar con la IIE’ropo 2: Visita Técnica.

1.1.2. Solicitud rec\hozodorlo so[ii:i’rud no cumple con los requisitos porlo que
Telnor notificard al CS o AS a fravés del SEG que ésta ha sido rechozodo y

P ~ enviar@ la -prevencion, de tal forma que el CS o AS pueda subscmor,y
reenvuor la solicitud,

Etapa 2: Programation y realizacién de Visita Técnica

—

/

~
/ 2.1 Una vez queel CS o AS cuenta con su NIS, Telnor nohﬁco\'o mediante el SEG Ila
propuesfa de programacion,de Visita Tecnlco en un plozo no mayor a 3 (fres) dias
\ habiles posteriores a la ocep’rccion de la solicitud d&l CS 0 AS. — -

/
~~
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2.1.1 El CS o AS acepta la-propuesta y se esTabIecen responsables para

coordlnor las actividades de la Visita Técnica en el SEG Para el caso en que

"CS o AS presente cualquier tipo de imposibilidad o inconveniente para

/ realizar la Visita Técnica confirmada, el CS o AS deberd notificar a Telnor con
P . ' A -

al menos 48 horas hdbiles de anticipacion a la fécha sefalada para la

ejecuclén de la Visita Técnica.
v

/

2.1.1.1 En caso de gue no se notifique a Telnor una reprogramacion
. - N . .

de la Visita Técnica previamente confirmada en €| plazo seficlado no

serd acreedor al cargo por Visita Técnica en, pero si se dard por

concluido el procedimiento. 4 \

2.1.1.2 En caso de gque el CS o AS no se presente a una Visita Técnica

(] ] - S W - =
previamente confirmada se hard acreedor al cargo por Visita Técnica
en Falso el cual se establece en el Anexo A Tarifas de la presente

Oferia. . / /

-

2.1.2 EI CS 0 AS no-acepta la propuesta de programacién de Telnor por lo

. que podrd solicitar una nueva fecha por hasta 3 (fres) ocasiones para lo cual

deberan’tener en consideraciéon que la ejecucién de la Visita Técnica no

' excederd los 20 (veinte) dias hdbiles contados a pariir del in?reso de la
solicitud. Para tal efecto, se podré presentar lo siguien’re:\

A

|
2.1.2.1. El CS o AS vy Telnor convienen una.fecha y proceden a la

ejecucién de’la Visita Técnica en ’rier;ﬁpo y forma. Se continda el
procedimiento conforme al humeral 2.2

2.1.2.2. EICS 0 AS y el AP no convienen una fecha una-vez agotadas
las 3 oportunidades de gestion y se asume gue el CS o AS ha
rechazado el servicio y se concluird &l proceso.

s

'

2.2 Al concluir la Visita Técnica, Telnor y el CS o AS firmarén el “Reporte de Visita
Técnica” que con’rlene la informacién-recabada-rde las acciones redlizadas. Se
acreditara que la informacién contenidq es veraz, compIeTG y que incluye los
detalles necesarios para la elaboracion del AnTeproyec’ro por porfe del CSo ASy
posteriormente;

2.2.1 Telnor digitaliza y agrega al expediente de la solicitud del CS o AS el
“ "Reporte, de Visita Técnica” en un plazo no mayor a 5 (cinco) d[cs habiles
contados a partir de la realizacion de la Visita téenica, dentro de este mismo

p— - S~

- _Pagina72de 05
- ’ ! J - /

~\




- \ / - IJ ’ﬁf

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
NN . —~
plazo, Telnc<r deberd actualizar a info fmoc:lon correspondlen’re en el SEG y
registra el resultddo de la Visita Técnica conforme a lo siguients: \

2.2.2,1 Existe capacidad excedents para brindar el Servicio soIiciTodo. El
~ CS o AS contintia a la Etapa 3 del procedimiento. .

2222, Se requiere un trabgjo especial (acondicionamiento de
infraestructura, recuperacion de espacios) para liberar capacidad
excedente. Telnor registrard en el SEG la cotlzacion del CS o AS referente
al programa de trabagjo necesario dentro del mismo plazo del numeral
2.2.1. del presente procedimiento. La cotizacion podré ser:

2.2.2.2.1 Aceptada. - El CS o AS acepta y autoriza la cotizacion de los

| Trabagjos Especiales. Telnor redlizard la ejecucidon de los mismos
notificando al CS o AS la fecha de inicio y conclusion de los frabajos.
Continta a la Etapa 3.

{

N
2.2.2.2.2 Rechazadaq, - En caso-de que el CS o AS no acepte la
propuesta de Trabagjos Especiales, senalard si contfinua o no con la
solicifud para utilizar la capacidad excedente  disponible.

2.2.2.3 El CS o AS rechaza la propuesta de Trabajos Especiales y

concluye el procedimiento. ;\
Etapa 3: Elaboraclén de Anteproyecto y Programa de Trabajo

T - P

3.1 EI CS o AS contard con 20 (veinte) dias hdbiles confados a partir de la entrega
del resulfado de la Visita_Técnica para elaborar el Anteproyecto. En caso de
requerir trabagjos, especiales, el Anteproyecto deberd contempiarlos, .asi como
todas las mec!iciones y cdlculos que considere pertinentes el CS o AS para
deferminar la capacidad excedente de la infraestructurq, entre ofros aspectos
_asociados a I@\correc’ro presTocién del serviclo.

La informacién asociada al An’reproyec’ro del CS 0 AS deberd esTor disponible en
el SEG y al menos incluird:

em

-Anteproyecto ! l
i N [
-Plano(s) \ A ;
\
-Programa de trabgjo para la I)rus?’rcxloc:'i*c')n de Infraestructura. -
g 7 - | )
N A -
- b S A
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3:1.1 En caso-de ser necesario, el CS o AS podrd solicitar a Telnor mediante
el SEG un-plazo édigioncl de hasta 20 (veinte) dias hdbiles para la
elaboracién y entrega del Anteproyecto, mismo que debera ser oforgado y
aprobado por Telnormediante el SEG de manerd iInmediata y empezardn a
correr nuevamenterios 20 (veinte) dias habiles a partir de la fecha de solicitud
registrada en el SEG.

—_— —!

Telnor no podrd negar la autorizacidon del Anteproyecto por diferencias o
deficlencias de informacién que no se hayan senc:lcdo\ o identificado

durante la Visita Técnica. \ f/

~ // v T
3|1 1.1. En caso gel q\ue el CS o AS no presente su Anteproyecto
dentro del plc:zo estipulado, se enTendero gue nho requiere el serwclo
por lo que Telnor procederd con la cancelacién de la sohc:l’rud
facturdndo todas las actividades realizadas hasta ese momento.

/ 3.1.1.2. En caso.de que el Anteproyectcdel CS o AS ﬂiese rechczodo,\
en virtud de que la informaclén recabada no fue correctay completa
por causas imputables a Telnor, se pédfﬁn prograrnar Visitas Técnicas
adicionales sin-¢osto parg el CS 0 AS. -

3.1.1.3 En caso de que el Anteproyecto del €S o AS fuese aprobado,
\ el.CS o AS contfinuard con la Etapa 4. o

i

El CS o AS deberd redlizar su anteproyecto y la instalacién de su red o de
infraestructura de acuerdo con las caracteristicas y normatividad técnica
aplicable. ( l

- |

Etapa 4: Andlisis de Factibilidad o o

4.1 Telnor contard con un plazo no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles a partir de que el-

CS 0 AS entregue el AnTeproyecTo para revisar que la informacion sea cons1sTen’re
con el levantamiento realizado en la Visita Técnica. Determinard si el documen‘ro
cumple con los requisitos establecidos y respeTo las normas correspondientes. Al
concluir el periodo senalado Telnor nofificard mediante el SEG al CS o AS el

resultado del Andlisis de Factibllidad: - ~ )

4.1.1. P\o?iﬂvo. Con el cual el CS o AS continua en Etapa 5.
\ \ -
4.1/.2. Negativo. Telnor notificara a través del SEG al CS o AS debidamente
justificado el motivo del resultado, el CS o AS podr@ corregir la informacién y
~ reenviar el Anteproyecto.  ~ ~

'

/ 7 -
. L Pagina 74 de 105




. - /

' —

- INSTITUTO FEDERAL DE

/ . Q7 .. TELECOMUNICACIONES

\
Cualguier comentario o gjuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados
al proyecto debera estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, el CS \

o AS c/jeberé mantener actualizada la documentacion.

- ~

’ Etapa 5: Instalacion 'de Infraestructura -
i N \
- 5.1 ELCS 0 AS sdlo pod/rc’: iniciar la Instalacién de Infraestructura después de que se
‘haya redlizado el Andlisis de Factibilidad con resuliado Posifivo y.éste haya sido
notificado. La instalacién de infraestructura dz\’—)berc‘l apegarse.al Anteproyecio y al

Programa de Trabagjo/que hayan sido aprobados |

—_—

5253ECS0AS cor;?cré con un plazo no mayor a 10 (diez) dias hablles a partir de
la notificacién del Anc‘:llsfis de Factibiidad para enviar las fechas de Inicio vy
_ conclusién de los trabgjos de Instalacidon de Infraestructura, —

5.4 Telnor contar@ con un piazo no mayor a 3 (ires) dias hdbiles a partir de que
recibld la propuesta para aceptaro rechazar el inicio de los trabgjos de Instaladién
de Infraestructura del CS 0 AS.

5.4.1. Telnérrechaza la propuesta: E1 CS o AS podr& solicitar una nueva fecha.

Esta actividad podrd repstirse hasta en 3 ocasiones hasta lograr en comin
,acuerdo una fecha. No se podrdn acordar fechas de instalacion posteriores

PN a 10 (diez) dias hdbiles a partir de que el CS o AS envie las fechasde inicio y

\ término ae instalacién, a menos que sea por solicitud expresa del CS o AS.
- ™~
—~ 5.4.2. Telnor acepta la propuesta: Dentro del plazo establecido en el numeral
5.4 del presente procedimiento, Telnor informa mediante el SEG al CS o AS

P 'z N ~ o
que puede Iniclar con la Instalacion de Infraestructura.
rd

v /. 4 § - 1 - N /
5.5 Al finalizar la instalacidn el CS o AS informard a Telnor para gue redlice Ia

! Verlficacién de la Instalacion. Continua en Etapa 6. -
(

Etapa 6: Verificacion de Instalacién de Infraestructura A
. - —
6.1, Telnor contard con 8 (cinco) dias hdbiles a pchir\ de que el CS o AS nofifigue
gue ha concluido los frabgjos de Instalacion de Infraestructura para proponer la
fecha y hora para redlizar la Verificacién de Instaldcién de Infraestructura
~ correspondiente y el CS© AS re?ponderc‘: conforme a lo siguiente: ™

h /
3.1.1. El CS o AS rechaza la propuesta de Telnor y Te%dfré/posibilidod de
solicitar una nueva fecha hasta en 3 ocasiones. Las fechas que Telnor
\ /
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pfoponga no excederdan 10 dIOS hdbiles contados a partir dg que el CS o AS
noftifique la conclusidn de la Instalacion de Infraestructura, a inenos que sea
por solicitud expresa del CS o AS. |

\ -
6.1.2. EI CS 0 AS acepta la propuesta de Telnor y proceden a ia redlizacion
de la Verificacion de Instalacion. p i h

6.2 Telnor y el CS o AS deberdn redlizar de manera c\onjun’rc la Verificacion de
Instalacion de Infraestructura en la }echo definidd y aprobada por ambas partes.
La Verificacion de la Instalacion de /Infroes’rruc’ruro en el sitio, de]rerminorc’l io
sigulente: ~ |

6.2.1. La instalacidon de la infraestructura del CS o AS estd de acuerdo

proyectoy normcx’nvo Telnor registrard [a venﬁcomon como satisfactoria y se
fflrmoro en sitio el Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura y
'se continuard con la Etapa 7. —

6.2.2. En caso de que no se haya realizado conforme a lo establecidoe en el
\proyecto o no se hayan respetado las normas corresRondlenTes, Telnor y el
CS o AS registrardn en el Formato de Acuerdo de Comparticldn de
Infraestructura los cambios y ajustes que debe hacer el CS o AS para cumplir
\ con la Verificacién. Esta actividad debéra repetirse en tanto no se logre la
Verificacion satisfactoria y la firma del Formato de Acuerdo de Comparticion
de Infraestructura. \

f /

‘. Etapa 7:"Facturacion -

J -7 -
Una vez’flrmch el Formo’ro/de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura se
inicia con Ia fcxc’rurc10|on\del Servicio para lo cual Telnor lnTegroro el Formato
firmado en el expedlen’re del CS o AS en el SEG.

|
Conslderaclones adiclonales. y
\ _ —
Telnor y el CS o AS reconocen y aceptan que solo podran cohabitar el nmero de

elementos (cables de red, equipo y materiales “de forma enunclativa mas no
limitativa) presentados y autorizados por Telnor en el Anteproyecto remitido a éstq,
de acuerdo al tipo de instalacion. l

/ ;
En caso de que Telnor verifigue la existencia de un elemento adicional, solicitard
por escrito al CS o AS su retfiro, el cual deberd llevarse a cabo dentro de. los
siguientes 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la solicitud.

. .
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El CS o AS serd responsable directo de los dafios y perjuiclos\cousodos aTelnory a
terceros con motivo del retiro de los glemen’ros  excedentes.

Si el CS 0 AS no lleva a cabo el retfiro de su infraestructura dentro del bfczo fijado,
Telnor, sin responsabilidad alguna de su parte, podra retirar dicha infraestructura
.o (cable de red, equipo y materidles de “forma enunciativa mds no limitativa),
confin@ndola en sus almacenes, repercuhendo el costo al CS 0 AS, quién deberda
reembolsar a Telnor dicho coesto dentro de ios 5 (cinco) dlos hdbiles siguientes de

- _. /re’nrcdo la infraestructura. 4 -

~

Telnor en todo tiempo podrd verificar el uso de los Servicios de Acceso v Uso de

Y
Infraestructura Pasiva contfratados por el'CS 0 AS, con el fin de salvaguardar dicha -~
Infraestructura, -

- 7

522 Modificacién. R ~—

~ . - . |
lf,:\‘ N

/7 El CS o AS Gnicamente podrd solicitar modificaciones de los proyectos en proceso,
v Y — / , . —
siempre y cuando no se citere la ru’ro\del proyéecto ni los elementos de la

infraestructura de Telﬁdr solicitados originalmente. N \

Las e’ropos que deberan efectuarse parasredlizar una modificacién a un proyec:’ro

( ™~ \
son las siguientes; N /s ‘ ;

AN

Etapa 1: Envio y Validaclén desolicitud A -
e ~
EI CS o AS presentard Ia solicitud de modificacién en el formato correspondiente a
fravés del SEG.
/ - L
1.1 Telnor contard con un plozo no mayor 2 (dos) dias hc’:bikes a partir de la 1
recepcion de la sohcfrud del CS o AS de modificacion del Proyecto de lns’rolcmon

Y proc:edero conforme alo SIgmenTe P

1.1.1. Tean{ aceptq, la solicitud de modificacién en razdén de que curmple
con los requisitos establecidos en los formatos.

- \
1.1.1.1. ElI SEG asignard al CS o AS de forma automdatica un NIS que
identificara la solicitud de modificacion y continda a la Etapa 2. 4

1.1.2. Telnor no dcepta la solicitud de modificacion y notificard al CS o AS a y
- través del SEG que la solicitud ha sido’rechazada junto con el motivo-por el

-~ - -
- ' N

” / —_— /
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cual no se pudo procesatr, de tal forma que el CS o AS puedo corregir la
lnformc10|on y reenviar la solicitud. \ - -
Etapa 2: Actuadlizacion de Anteproyecto y Pr/ogrcma de Trabajo
/ ! . '
2.1 EI CS o AS contfard con un plazo no mayor a 20 (veinte) dias hdbiles a partir de
gue Telnor haya aprobado los cambios para medificar el Anfeproyecto.

N
Los cambios deberan quedar registrados en gl SEG. 3

-~

Etapa 3; Andilisis de Factibliidad | \
( ' /
3.1 En ur plazo-no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles, Telnor revisa la informacién del

_AnTeproyecTo, ésta deberd ser consistente con los cambios solicitados y deberd

'cumphr con los requisitos establecidos y la normatividad correspondiente. Telnor

nohflccro alCSo ASel resul’rc:do del Andlisis de Factibilidad conferme a lo siguiente:

3.1.1. El resultado es positivo. El CS o AS\reoIizcrc’: las modificaciones,
basandose en el Programa de Trabgjo.

—
~

3.1.2. El resultado es negativo. Telnor notificard el motivo del resultado, el CS
0 AS podrd corregir la informacién y reenviarla.

Cuolquie\r comentario o gjuste al Anteproyecto o a’los documentes relacionados
al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse @ través del SEG, el CS
o AS deber@ mantener actualizada la documentacion.

/
Etapa 4: Instalacién de Infraestructura SN

NS N

4.1 EI CS o AS sOlo podrd iniciar la instalacion de Infraestructura después de que se
haya readlizado el Andlisis de Factibilidad con resultado Positivo y éste haya sido
noftificado, La instalacion de infraestructura debera apegarse al Anteproyecto y- al
Programa de Trabgjo qué hayan sido aprobados y continuard el procedlmlen’ro
conforme a la Etapa b de Contratacion.,

471.1.EIC50ASno derd instalar su Infraestructura antes de que sea autorizado su -
Anteproyecto, c/en caso de que Telnor detecte la redlizacién dealgdn trabajo previo
sin que el mismo hoyc: sido aprobado, >ejercero las acciones que estime
conducentes.

- / N !
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5.2.3 Bqgja. { /
N\ - 4 /
EI CS o AS debero realizar la /Deslns’rolomon de Infraestructura_de ocuerdo con las
—coroc’rens’nccs y normc’nwdod técnica para Sitios, Predios y Espomos Fisicos que se
documentan en el Anexo 2 de la Oferta dejando la mfrces’rruc’rurc libre-y sin \

desperdicios R ) -

— ~ /
- ! v H (¥l .- — - 1] [} 1 -
El procedimiento para la noftificacion de fallas y gestién de incidencias, asi como el N o
procedimiento para Accesos a la Infraestructura Compartida se establecen en el

Lo~ Anexo 3 de la Oferta. -~

Las etapas que conforman el procedimiento para realizar la baja del serviclo son
las siguientes: .~ / p '

I Ve

‘ Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud - \ ‘ \

-~ — -
e - s

1.1, Ei CS o AS presentard la solicitud de baja en el formato ,corres/pondien‘re’ﬁ
‘ ~ través del SEG. \ a
1.2 Telnor contard con maximo 2 (dos) dias hdbiles a partir de la recepcion de la
¢ solicltud para determinar si es: ’

1.2.1. Aceptadaq, la 501101Tud de bagja cumple con los requisitos establecidos
en Ios formatos. Se osignorc: de forma automdtica un NIS. El CS o AStontinua
enEtapa 2. / N

- 5 /
1.2.2, Rechazada, Telnor notificarg,al CS o AS a fravés del SEG que la

solicitud ha sido rechazada y el_ motivo por el cual no se pudo procesar, el
CS o AS podra corregir la informacién y reenviar la solicitud.

' -~

Etapa 2: Elaboracién y Autorizacién del Pro/gromc deTrabagjo -~
- f. |
— (

/ T
*2.1. ElCS 0 AS contard con maximo 10 (diez) dias hdbiles a partir de que Telnor haya
aprobado la baja de los servicios para elaborar el Programa de-Trabagjo ~
detallando la fecha de inicio vy fin del retiro de su infraestructurq, adjuntando la
documentacién correspondiente, \ - y ~
-~

—

2.2.Telnor contard con mdaximo 5 (cinco) dias hdbiles a partir de que D CS ¢ AS

entregue el Programa de Trabgjo v lainformdcidn relcmvo a bOjCI de los servicios

L para validarlo. Verificard si este cumple C/on los requ13|Tos minimos de acuerdo a
los formatos correspondientes y determinard si es:

- ™~ -
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2.2.1. Vdlido. Telnor nofificard a traves del SE@ al CS 0'AS gque puede
comenzar con el refiro de su infraestructurg con forme al Programa de
Trabagjo ) ~ - <

2.2.2. No vdlido. Telnor notificard a través de(l SEG alCSo ASque el Programa -

de Trobgjo no cumple con los requisitos y que ha sido rechazado generando

/ el informe correspondiente que indigue el motivo por el cual no se aprueba

de modo que el CS o AS tenga visibilidad de las omisiones para corregirlas.

| Una vez Sl\.[bSClnCldCl la prevencion, el CS o AS reenviar@ el Programa de
Trabagjo a Telnor/porcx su gprobacion.

foo
2.3.Cualquier comentario o gjuste al Programa de_Trabajo o a los documentos

relacionados al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse a /
través del SEG, el CS o AS deberd mantener actualizada la documentacion. / {
p .
Toda la informgcic'm gue se genere del Programa de Trabadjo deberd ser integrada
- : enelSEG, /' ~ -
; ~
. . - / - 7 ) ~
- ' Etapa 3: Retirojde Infraestructura -
~

/s

3.1 EI CS o AS redlizara el retiro de su infraestructura y notificard a Telnor cuando
/\ haya finalizado. ;

' s
3.1.1. La bgja del sérvicio\im\:luye el retiro de equipo y cableado que se
haya instalado, concluyendo el proceso de facturacién de-/ldbres’rooién
\ del servicio. . ~
kY /, f
3.2 Al findlizar la instalacién, el CS o AS informard a Telnor para que redlice [a
verificacion de retiro de la Infrc:esTruc’r\urc:.

p—

™ - —

| .

Etapa 4: Verificacion de retiro de Infroes’rruc\:’rurc N
S

|

" 4.1. Telnor contard con maximo 5 (cinco) dias hc’it\:;iles a partir de que/ el CS o AS
A notifique que ha condluido los trabdjos de desin\s’rolc:cic')n de Infraestructura para \
proponer la fecha y hora para realizar la Verificacion correspondiente. -~

—_—

p—

42EICS0AS deb\erc’: aceptarla o rechazarla. En caso de rechazo el €So ASpodra  ~
solicitar una nueva fecha. Esta actividad podrd repetirse hasta en 3 ocasiones. Las
fechas que Telnor proponga no.excederdn 10 (diez) dias habiles contados a partir \
de que el CS o-AS noftifigue la céonclusion, a menos gque sea por solicifud ixpresc:

delCSoAS. 4

—

-
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4.3. Telnor y el CS o AS deberan realizar de manera conjunta la Venﬂcomon del
retiro de-infraestructura en.la fecha defmldo y cprobodo por ambas porres La
Verificacién del retiro de infraestructura en el sitio, déterminard lo SIgwen’re 4

—

4.3.7 Se re’rlro ia mfroes’rruc’ruro del CS o AS.conforme a lo acordado en el
Programa de Trabdjo y Io normativa, Telnor registrard la verificacién como \
satisfactoriq, se redog:Toro y se concluye la facturacion del ﬁem10|o.

4.3.2. El retiro de infraestructura no cumplié con lo establecido en el
Programa de Trabgjo, el C3 o A3 reollzorc: los cambios o qjustes que hayan
sido sefialados durante-la verlfica&ion y nofificard a Telnor que ha concluido

\ los frabagjos para redlizar nuevamente la verificacion. Esta actividad deberd
repetirse hasta que se satisfaga por completo |o establecido en el Programa —

de Trabgjo y seg\/djlidodo por Telnor.
$

!

-

—

-

6. Servicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada. 1

N

/

El Se\r:vicio de Tendido de Cable sobre [nfroes’rruc’rurq Desagregada, es el
instalacién  (tfendido) de
infraestructura poro el CS o AS desde la coubicacién donde tenga
contratados los Servicios.de Desagregacion hasta el pozo mas cercano al
pozo de acometida de la central de Telnor. Es necesario que el CS cuente
con una Coubicacién para Desagregacion.

servicio mediante e[

cual Telnor

.
R p o e e

N TORRE

recliza

la

- —
B CENTRAL RED
- A AEREA i e
- AgaE LA
B i
EEERE | U1 . i o, {  caacE
R . = \ 1 DISTRIBUCION
o 1 S ] T 1
. . I
b : =l TS T ANALIZACION
2 o A 1 o T insro
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Figura 4. Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada.
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. \El Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada® esta
formado por ias siguientes actividades: \
J '
» Suministro e instalacion de cableado inferior que va de la fosa de c\cbles
del Telnor hasta la Coublgacién del CSo AS, incluye el cierre de empalme

en fosa de cables, no incluye empalme en su sala de Coubicacién donde \

— se tienen contfratados servicios de Desagregacion:

» [nsfalacion de cable de exﬁerio‘r del CS o AS del pozo de Telnor mas
cercano dl pozo de acometida de Telnor;

- /

. Acondigioncrﬁienfo para frayecforias,de cable denfro de la cenfral: son
los elementos dentro del Edificio de Telnor por los que pasa el cable
tendido, gue son, de manera enunciativa mas no limitativa: escalerilias,
canalefas, paso de [oza, pasos de muro, sellados de paso, acomodo y

(|  ragueo, entre otros.
- L

( En caso de-que la instalacion solicitada por el CS o AS sea para un cable
multipar de! cobre, se redlizaran las adecuaciones necesarias a la
inf_rc:esTruE’rurc para la prestacién del servicio, el cable se entregard en sala
de Coubicacién para desagregacién o en DFO/DG si es ubicacién distante, |
en punta protegida y etiquetado con el nombre del 98 0 AS. \

\ LosCSo AS podrén requerir un segundo tendido de cable de cobre o fibra en
-_~una misma central, independienfemente de que_el huevo cable sea para
disponer de rutas independientes o para ampliar la capacidad inicialmente
dispuestq, siempre y cuando no concurran las situaciones de escasez de
espacio, considerando para ello el procedimiento de Modificacion de \
Infraestructura Compartida. El CS o AS podra solicitar a Telnor la sustituciéon del

cable actual por ofro de mayor,capacidad. / \
' e

— y

—

6.1 Facturacion.

Cargos No Recurrentes:
s N

s

— . .
s

¢

\

% Bl suministro e instolacion de un cable diferente a fibra éptica, se corﬁderorc‘x como ’rrogojo especial. No seinstala
Dismbuidoréie Flbra Optica del CS a AS.
/ Lo ™ 4
) y ! y /
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-El Servicio de Tendido de Cc:b/le Sobre Infraestructura Besagregada contabiliza: |
\ N
s Visita Técnica para Tendido de Cable sobre InfraestructuraDesagregada,
o en caso de haber sido solicitada por el CS o AS. -
-~ Tm—
e Gastos d? Instalacién por Tendido de Cable en el interior, 4
N
-
s Gastos porempalme-por hiIo}de fibra dptica.
= -~
« Acondicionamiento de Infraestrictura Pasiva, en caso de que se r?quiero.
* Recuperacidn de espaclo, en caso de que se requiera. e
{
La facturacién de las actividades antes mencionadas se redlizard posteriormente
— @ su ejecucion. - — “~
Cargos Recurrentes: -
\ \
) Contraprestacion mensual por el uso y mantenimiento de latrayectoria.
La facturacion de los cargos recurrentes se redlizard a mes corriente. =
! I'd
6.2 Procedimlentos para la contratactén, modificaclén y baja de los
- 4
\ -~ sefvicios. X

\ / e
A con’rinuocién,\ se describen los procedimien’ré)s a seguir-para la contratacion, '
modificacién y baja del Servicio de Tendido de Cable y los plazos para la
redlizacion de estasactividades. Los indicadores de nivel de servicio se encuentran
detallados en el Anexo 4 “Pardmetros e indicadores de los niveles de calidad y - ~
penas convencionales” de la Oferta de Comparticion de Infraestructura.

- N .
Toda lalinformacion que sé genere deberd ser Iﬁ’regrc:do de manerda permanente
en el SEG, y actualizada Incluye'ndo al menos el registro de todas las acciones
redlizadas para la prestacion de los servicios. \ . P
6.2.1 Coniratacién - P r
\ -~

—_
—_—

Queda -establecido que, mediante el envio de la solicitud, el CS o AS
consiente rediizar el pago por ios servicios devengados establecidos en la

seccion 6.1, inciso a) “Cargos no Recurrentes” asi como por los elementos de ~
cobro que conforman el servicio.

— -~

- N o N
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S| el KCS o AS rechozorc: el servicio o decid|erc1 no continuar con el
procedlmlen’ro deberd lquldor el monto generado -por las oc’nv;dodes -~
realizadas hasta el momerito en que notificd a Telnor sobre el desistimiento.

e

\Las etapas que conforman el procedimiento de contratacién son las

siguientes: ™

i

Etapa 1: Envio y Validacion de la solicitud del CS o AS

- \

1.1 EI CS 0 AS presentard la solicitud de contrdtacién en el formate correspondiente
a través del SEG v en un plazo no mayor a 2 (dos) dias habiles contados a partir de

la recepcidn la solicitud del CS o AS, Telnor notificara:

Etapa 2: Programacion y realizacién de Visita Técnica

™~

\\

—

1.1.1. Solicitud aceptada: la solicitud cumple con los requisitos establecidos

en los formatos por lo gue se le asignara de forma automdatica un NIS,
™~

_ / -
1.1.1.1. Se deberd \con’rinuor con la E’rcxpc:' 2: Visita Técnica. \

1.1.2. Solicitud rechazada: la solicitud no cumple con los requisitos por lo que
Telnor notificar@ al CS o AS a través del SEG que ésta ha sido rechazada y
enviar@ la prevencion, de tal forma que el CS o AS pueda subsc:nc:r Y
reenviar la si)hci’rud N | o

S

2.1 Unavez que/el CS o AS cuenta ,Con su NIS, Telnor notificard mediante el SEG la_
propuesta de programacién de Visita Técnica en un plazo no mayor a 3 (tres) dias
h&biles posteriores ala aceptacion de Idfsolici’rud del CS o AS. -

T

—_

2.1.1 Bl CS o AS acepta la propuesta y se establecen responsables para

coordinar las actividades de la Visita Técnica en el SEG. Para el caso en que

CS o AS presente cualqguier tipo de imposibilidad o inconveniente para

realizar la Visita Técnica.confirmada, el CS o AS deberd notificar a Telnor con
/ - . ‘z _

al menos 48 horas hdbiles de anticipacion a la fecha senalada para ia

gjecucion de la Visita Técnica.

/
2.1.1.1 En caso de que no se no’nflque a Telnor una reprogramacion
‘ de la Visita Técnica previamente confirmada e/n el plazo senalado no
sefd acreedor al cargo por Visita Técnica en Falso, pero . si se dard por

—
concluido el procedimiento.
- \

r N \
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/ 2.1.1.2 En caso de que el CS o0 AS no se presente a'una.Visita Técnica
y previamenfe confirmada se hara acreedor al cargo por Visita Técnica
en kalso el cual se establece en/\el Anexo A Tarifas de la presente s

N _ Oferta. / /

— 2.1.2 El CS\O AS no acepfta la propuesta de programacién de Telnor por lo
- que podrd solicitar una nueva fecha por hasta 3 (fres) oeasiones para lo cual
' déberdn tener en consideracion que la ejecucion de la \(isic Técnica no

excederd los 20 (veinte) dias hdbiles contados a partir del ingreso de la

solicitud. Para tal efecto, se podrd presentar o siguiente:

\ 4 2.1.2.1. B CS o AS y Telnor convienen una fecha y proceden a la
- gjecucion de la Visita Técnica en tiempo y forma. S&” continta el
‘ p}ocedimie—rl_fo conforme al numeral 2.2
| /
| « 2.1.2.2. EI CS 0 ASy Telnor no convienen una fecha una vez agotadas A
\ las 3 oportunidades de gestion y se asume que el CS o ‘AS ha
~ rechazado el servicio y se concluirg el procéso. -

_— ~
2.2 Al concluir la Visita Técnica, Telnor vy el CS o AS firmardn el "Reporte de Visjfa
Técnica” que contiene ia Informacién recabada de las acclones realizadas.” Se
acreditard que la informacién contenida es veraz, completa y que incluye los \

‘ detalles necesarios para-la elaboracién del Anteproyecto y posteriormente:
/
2.2.1 Telnor digitaliza y agrega al expédien’re de la solicitud del CS o AS el

“Reporte de Visita Técnica” en un plazo no mayor.a 5 (cinco) djas habiles
confados a partir de la realizacién de ld Visita técnica, dentro de este mismo
plazo Telnor deberd actudiizar la informacion correspondien’rg en el SEGy \

registra el resultado.de la Visita Técnica conforme a lo siguiente: -
. ~ -

_ ‘ 2.2.2.1Existe capacidad excedente para brindar el Servicio solicitado. Telnor —
procede a entregar informacion al CS o AS dentro del plazo establecido en
el numeral 2.2.1 para continuar a la Etapa 3 dgl procedlmieq’ro. o .

2.2.2.2, Existen 1’\rc1mos con ccpociddé excedente para brindar el serviclo
) . N . .
/ enfre los puntos solicitados y tramos en los que se requiere un trabgjo
especial (acondicionamiento de infraestructura, recuperacidn de espacios)
N ' ' - \ 2
para liberar capacidad-excedente. Telnor registrard en el SEG la cotizacion
del CS o AS referente ahprograma de trabgjo necesario dentro del mismo
plazo del numeral 2.2, 1. del presente procedimiento. La cotizacién podré ser:

i
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2.2.2.2.1 Aceptada. - El CS o AS acepta y autoriza la cotizacion de los
Trabdjos Especiales. Telnor realizar@ la ejectﬂcién (de los mismos
nofificando al CS$ o AS la fecha de iniéio y conclusion, de los fralSgjos.
Con’r}nﬂc ala Etapa 3.

2.2.2.2.2 Rechazada. - En caso de que el CS o AS no_acepte la
propuesta de Trabajos Especiales, senalara si continua o no con la
solicitfud para utilizar la capacidad excedente disponible.
- -
( En caso de que el CS o AS rechace a® propuesta de Trabdjos
N , Especiales se concluye el procedimiento.
Etapa 3: Elaboracién de Anteproyecto y,Ffrogrc:ma de Trabajo
- . - ( -
3.1 EI CS 0 AS contar@ con 20 (veinte) dias habiles contados a partir qe [d’entrega
del resultado de la Visita Técnica para elaborar el An’reproyec’ro\.\ En caso de
requerir frabagjos especiales, el Anteproyecto deberd conTempIcrIo@., asi como
todas las mediciones y cdlculos gue considere pertinentes el CS o AS para hacer
uso de lawcapacidad excedente ~de Ic:k in*rc:es’rruc’rurc:, enfre otros aspectos
asociados a la correcta prestacion del servicio. ~

, ~
La informacidén asociada al Anteproyecto del CS o AS deberd estar disponible en
el SEG y al menos incluir&: ) - N

\
-Anteproyecto - -

{
~-Plano(s)

-Programa de trabagjo para la Instalacion de Infraestructura. N
\

3.1.1 En caso de serjnecesorio, el CS|0 AS podra@ solicitar a Telnor mediante

el SEG un plazo adicional de hasta 20 (veinte) dias hdbiles para la
elaboracion y en’r}ego del Anteproyecto, mismo que debera ser otorgado y
aprobado por Telnor mediante g:-i SEG de manera inmediata y empezardn a
correr nuévamente los 20 (veinte) dias hdbiles a partir de la fecha de solicttud
registrada en.¢l SEG. / - |

™~ /

Telnor no podr@ negar ia auterizacion del Anteproyecto por diferencias o
deficiencias de informc:c}én que no se hayan sefalado o identificado
(durante la Visita Técnica.
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o0 ~3.1.1.1, En goso del que el CS 0 AS no presente su Anteproyecto \

dentro del plazo estipulado, se entenderd que no requiere el servicio,
por lo que Telnor procederd con la cc:ngeldcién de la solicitid,
facturando todas las actividades redlizadas hasta ese momento.

3.1.1.2. En caso de que el Anteproyecto del CS o AS fﬁese rechazado,
en virtud de que la mformqaon recabada no fue cotrectay completa
pOor causas |mpu’rc:bles a Telnor, se podrdn programar Visitas Técnicas -

g adicionales sincosto para el CS o AS.

+ 3.1.1.3En caso de quc?él Anteproyecto del CS o ASfuese aprobado,

d el CS o AS continuara con la Etapa 4. )
™~ El CS o AS debera redlizar su on’reproyecTo y la instalacién de su red o de
infraestrictura de acuerdo con las caracteristicas y normatividad ’recmco

~ aplicable. ~
| ‘ ~
N / : ! \
Etapa 4: Andlisis de Factibllidad ‘ \
= / A

/ 4.1 Telnor contard con un plazo no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles a partir de que el

CS 0 AS entregue él‘An’reproyeci‘B para revisar que la informacién sea consistente
\ con el levantamiento redlizado en la Visita Técnica. Determinarad si el documento

- cumple con los requisifos establecidos y respeta las normas correspondientes. Al
«~ concluir el periodo sefidlado Telnor nofificard mediante el SEG al CS o AS el

) ~ resulfado del Andlisis de Factibilldad: \\ ) .
i 4.1, Posh‘i;/\o. Se inicia la instalacién de la infraestructura en tiermpo y forma i
~ conforme alo definido en el 2.2.2.2.1 del presente procgdimien’ro y continua \
’ ala Etapa 5. N
\: 4.1.2. Negativo. Telnor notificara a fravés del SEG al CS o AS debidamente

justificado el motivo del resultado, el CS 0 AS podr&-corregir la informacion y,
reenviar el An’reproyecfo N j\“

_—

Cualquier comentario o djuste al Anfeproyecto o a los documentos relacionados  * -
al proyectd deberd estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, el CS

o AS debera mantener actudlizada la documentacion. . ~
\ —
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Etapa 5: Instalacién de Infroesfruc’rur_g N

-~

5.1. Telnor llevar@ a cabo el Programa de\ Trabgjo, realizara los trabajos del tendido
de cable y! le informard al CS o AS cuando conciuya \(com‘ipuard en la ETopo 4,

La conclusion de los Trobojos redlizados por Telnor no debero exceder de la fecha
esTobIeC|dc1 en el programa de trabgjo indicado al CS o AS en el numeral 2.2, 1 de
la E’ropo 2. Los trabgjos realizados por Telnor deberan estar estrictamente opegcdos
al Programd de Trabgjo presentado y aprobado por elCSo AS

Etapa 6: Verificacién y entrega del Servicio.

. o™ / \
6.1 Una vez que el CS o AS recibe la notificacion de que se ha concluido el Sefvicio
de Tendido de Cable, Telnor revisard la disponibilidad de fecha y horarios para
llevar a cabo la verificacién en un mdximo de 5 (cinco) dias hédbiles posteriores a la

finalizacion de la instalacion e informard al CS o AS. /
- / .

N 6.1.1T EI CS o AS aceptala p'ropuesTG de fechay horario para llevar a cabo

la verificacion. -
/ N

En la-fecha acordada, el CS o AS valida que el Servicio se encuentre ~

funcionando correctamente, el CS o AS deberd redlizar las pruebas que
considere pertinentes para confirmar la entrega del servicio y determinaré:
-

s y 6111 3i el funcionamienfo del sevicio es correcto’se realizard la
enfrega-recepcion en sitio firmando el Acuerdo de Comparticion de
Infraestructura y se continda ala eTcpc-Z./

6.1.1.2. Si el funcionamiento del servicio no es correcto conforme a lo
esfablecido en el Programa de frabgdjo, Telnor y €l CS o AS registraran
en un informe [os cambios y ajustes que debe hacer el CS o AS para
cumplir con la Verificacién, Esta actividad deberd repetirse en ’rcln1!o
no se logre la Verificacion satisfactoria y lograr concretar la firma del
~Acta de Recepcién de Servicio.

-

" 6.1.2. El CS 0 AS no acepia la propuesta de fecha y horario para lievar a
cabo la verificagion vy solicitard una nueva fecha hasta por 3 ocasiones,
dentro de las cuales se deberd acordar con Telnor una de ellas y proceder
a la realizaciéon de la Verificaciénide Iristalacién de Infraestructura. No se
podran acordar fechas de verificacion posteriores a 10 (diez) dias hdbiles a

partir de que Telnor envie la fecha de término de la instalacion.
Id
\
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Toda la Informacién y documentacion que se genere debera ser integrada en el

SEG. -

Etapa 7: Facturacion.

. \ . ‘ \
Una vez firmado el Acuerdo de Comparticidon de Infraestructura se Iinicla con la
facturacion del mismo. Telnor deberd integrar la documentacién generada a mds
tardar 5 (cinco) dIC]S posteriores a la em‘}ego del servicio al expediente dej CS O0AS 7
en el SEG.

~ N B -
L 6.2.2 Mcodificacion \’ —~
— \ L

EICSo AS Gniccmen’re podrd solicitar modificaciones de los proyec’roslen proceso,
slempre y cuondo no se altere la tru’rc: del proyecto ni los elementos de la

~infraestructurade Telnor solicifados onglnc:lmenTe Y, -~
CN - '
. " 2 ) \
_Las etapas que deberdn efec’rucrsebcro redlizar una modificacién a un prdeCTo
son las siguientes: 7 - ™~
/
- - \- r \ e
Etapa 1: Envio y Validacién de solicitud- ,
- -

~. EI'CS 0-AS presentard la solicitud de modificacién en el formato cofrespondiente a

través del SEG. P - N ; /
v

1.1 Telnor contar@ con un plazo no mayor 2 (dos) dias habiles a pcrhr dela

recepcion de la solicitud del CS o AS de modificacion del Proyecto de Instalacion

y procederd conforme a lo siguiente: -
-

. A ~ -
1.1.1. Telnor acepta, la solicitud de modificacién en razén,de que cumple
con los requisitos establecidos en los formatos,

1.%1.1. El SEG.asignard al CS o/AS de forma automdatica un NIS que
identificard la solicitud de modificacién y continda a la Etapa 2.

1.1.2. Telnor no acepta la solicitud de modificacién y nofificard al CS o AS a
fravés del SEG que la solicitud ha sido Yechazada junto con el motivo por el
cual no se pudo procesdr, de tal forma que el CS o AS pueda corregir la

informacién y reenviar la solicitud. N

N
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N basandose en el Programa de Trabgjo.

- -~

Etapa 2: Ac’rualizo;ién de Anteproyecto yjProgrcmc de Trabajo

2.1 EI CS o AS contfard con un ploio no mayor a 20 {veinte) dias hdbiles a partlr de
que Telnor haya aprobado los cambios para modificar el An’reprO\\/ec’ro.

—_

Los cambios deberdn quedar registrados en el SEG.
e — :

Etdpa 3: Andlisis de Factibiidad -

3.1 En un plazo no mayor a 5 (cinco) dias hdbiles, Telnor revisa la informacion del
Anteproyecto, ésta deberd ser consistente ‘con los cambios solicitados y debera
cumplir con los requisitos establecidos y-la normatividad correspondiente. Telnor,
notificard al CS o AS el resultado del Andlisis de Factibilidad Eonforme allo siguiente:

3.1.1: El resultado es positivo. EIl CS o-AS redlizard las modificaciones,
) .

3.1.2. E!l resultado es negativo. Telnor nofificard el motivo del resultado, el CS
o) @S podra corregir la'informacidn y reenviarla. \

- ~.

Cualquier comentario o gjuste al Anteproyecto o a los documentos relacionados
al proyecto deberd estar plenamente justificado y hacerse a través del SEG, el CS N
o AS debera mantener actualizada la documentacion.

Ftapa 4: Instalacién de Infraestructura ” \

N, -~ e
4.1 EI CS 0 AS sdlo podrd iniciar la Instalacion de Infraestructura despugés de gque s\e
haya realizado el Andlisis de Factibilidad con resultado Positivo y éste haya sido
notificado. La instalacion de infraestructura deberd apegarse al Anteproyecto y dl
Programa de Trabajo que hayan sido aprobados y contfinuard el procedimiento

conforme a la Etapa 5 de Contratacién.

4.1.1. El CS o AS no podrd instalar su Infraestructura antés de que sea autorizado su ™
Anteproyecto, en caso de que Telnopdetecte la realizacion de algdn trabajo previo —
sin que @1 mismo haya sido aprobado, ejercerd las acciones gue es’rjme
conducentes. ' 7 S

A
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6.23 Baja ~

-~

El procedimiento para la notificacion de fallas y gestion de incidencias, asi como /
el ‘procedimlento para Accesos a la Infraestructura-Compartida se establecen en

el Anexo 3 de la Oferta. N

/

Las etapas que conformop e;l,procedimlen’ro para redlizar la baja del servicio son
las siguientes: _ -
\ N -

Etapa 1: Envio y Validaclén de solicitud -

- . ; / \
1.2. El CS o AS presentard Ia solicitud de baja en el formato correspondiente a
través del SEG.

—

. N .
1.2. Telnor conchré con maximo 2 (dos) dias habiles a partir de la recepcion de la
solicitud para determinar si es: |

N
J
~.

1.2.1. Aceptadaq, la solicitud de baja cumple con los requisitos establecidos
en |os formatos. Se: omgnoro de forma automatica un NIS, EI CS o AS continua
en Etapa 2 \

~

1.2.2. Rechazada, Telnor nofificard al CS o AS a través del SEG que la
“solicitud ha sido rechazada y el motivo por el cual no se pudo procesar, el
CS 0 AS podrG corregir latinformacidn y reenviar la solicitud,

Etapa 2:Elaboracion y Au’rorizociér(w del Programa de Trabajo

2.1. EI CS 0 AS contara con méximo 10 (diez) dias habiles a partir de gue Telnor haya -
aprobado la baja de los servicios para elaborar el Programa de Trabgjo detfailando -
lafecha de inicioy fin del retiro de su lntroes’rruc’rurc: adjuntando la documen‘rcmon

correspondiente. !
AN —~ ™ - { ~
2.2, Telnor-contarad con maximo 5 {cinco) dias hdbiles a porﬂr de que el CS o AS

Jentregue el Programa™de Trabgjo v la |nformc1010n relativa g bdja de los senvicios
J
para validarlo., Venflcoro sl este cumple con los requ13t’ros minimos de acuerdo alos
formatos correspondlen’res y determinard si es: -

2.2.1, Vdlido. Telnor notificard a través del SEG al CS o AS que puede
comenzar con el retiro;dé su infraéstructura con forme al Programa de

Trabgjo N -~ —

-~ /

Pagina 91 de 105

{




-

e 2 2.2, No valido. Telnor noﬂﬂcc\zro a fravés del SEG al'CS o AS que el Programa
7 de Trc:bcuo no cumple con los requisitos ¥ que ha sido rechazado generando
el informe correspondiente gue indigue el motivo por el cual no se aprueba
de modo gque el CS o AS ’rehgcx visibllidad de las omisiones, porc'corregirlcs
Una vez subsanada la prevencién, el CS o AS reenviarQ el Progrcmc: de

Trabgjo a Telnor para su aprobacion. d ~ N \

/ S \
~ 2.3. Cualquier comentario o gjuste al Programa de Trabgjo o a los documentos

“relacionados al proyecto debera estar plenamente justificado y hacerse a través
del SEG, el CS 0 AS debera mantener actualizada la documentacion.

e

\ Etapa 3: Refiro de Infraestructura p N
~ \
3.1 E1 CS o AS realizarG el retiro de $u infrasstructura y notificard a Telnor cuando

haya finalizado. —
e

|
3/.1 1. La baja dei servicio incluye el retiro de eqguipo y cableado que se
N haya instalado, concluyendo el proceso de facturacién de la ﬁ)res’rcclc‘)n

r dél servicio.
\
3.2 Al findlizar la instalaciéon, el CS o AS Informard a Telnor para que redlice la

verificacién de retiro de la infraestructura, y N
-~ e

Etapa-4: Verificacion de retiro de Infraestructura
\ \ .
{ / N\

notifique que ha concluido los trabajos de desinstalacion de Infraestructura-para
proponer la fecha y hora para redlizar la Verificacion correspohdien’re.

~ 4.2 EI CS o AS deberd aceptaria o rechazarla, En caso de rechazo el CS o AS podra
solicitar una nueva fecha. Esta actividad pod?é repgﬂrse hasta en 3 6casionss. Las
fechas que Telnor proponga no excederdn 10 (diez) dias hdbiles contados a partir
de que el CS o AS notifique la conclusidn, a menos que sea por solicitud expresa
del CS o AS. —

/
4.3, Telnor Y el CS o AS deberan realizar de manera conjun’rcx la Verificacién del
retiro de infraestructura en la feéha' deflnidc y aprobada por ambas partes. La

\, Verificacidn del refiro de infraestructura en eI sifio, detérminard lo sigliente:

-~

\ N ™~

—
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v 4.3.1 Se retird |la Infraestructura del CS o AS conforme a lo acordado en el .
Programa de Trabajo y 1 normativa, Telnor registrard la verificacién como
satisfactoria, se redactard y se concluye la facturacion del servicio,

— - ~43.2. El retiro de infroe\s’rruc’rurc: no éumplié con lo establecido en el
Pregrama de Trabgjo, el CS o AS redlizard los cambios © gjustes.que hayan
sido senalados durante la verificacion y noftificara a Telnor que ha concluido -
los trabqgjos para realizar nuevamente la'verlficacion. Esta op’rividod debera
repetirse hasta que se satisfaga por completo lo establecido en el Programa
de Trabgjo y\ seqa validado por Te[n/or. A ~ ‘
El procedimiento pdro la notificacién de fallas y gestién de Incidencias, asi como
el prooedimie/n’ro para Accesos a Infraestructura Compartida se establecen en el -
— Anexo 3 de la Oferta dejando la Infraestructura libre y sin desperdicios dentro de
pozos, en los postes y vidlidades -

~ ~ Telnory el CS o AS deberdn redlizar la instalacién de acuerdo con las caracteristicas
\ y normas fécnicas que sé establecen en el Anexo 2 de la Oferta de Referencia.

~ ) \
7. Actividades de gpoyo para la Comparticion de Infraestructura Pasiva
s \ —
Los servicios de apoyo para la Comparticion de la Infraestructura Pasiva son las
actividades que se redlizan para e\<c1|uc1r la factibilidad técnica de la Comparticidn
de la Infraestructura Pasiva o bien Ias actividades que se realizan para garantizar la N
-salvaguarda de la infraesfructura. -

7.1 Visita Técnica \ p

~/ ( !

El\objefi\/o del servicio de Visita'Técnica es que los CS o AS cuenten con foda la
informocic’)/n correcta y completa a fin de andlizar y concretar inf sifu los elementos

o \sobre 16s que efectivamente se podra ejercer el Acceso-y Uso-Compartido de
Infraesfructura Pasiva y sus limitaciones. -

XSgpodrc:i- redlizar visita técnica para que el personal de Telnor v el DGFSOFICH del CS
o AS revisen y validen en conjunto Ia posibilidad de comparticién de la
™~ infraestructura mediante un frabdjo especial.

El Servicio de Visifa Técnica es una actividad c‘onjurlfc: entre Telnor y el C,S(o AS,
\ para recorrer l[a Obra g@il o analizar los sitios, predios y espacios fisicos suscep’riBIes / -
a ser compartidos, cuya duracion dependerd de la complejidad de la solicitud de
~ Comporhmon de Infraestructura Pasiva. Durante esta actividad se ejecutardn ’rodos
A )
1
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1 .
las mediciones y cdlculos para determinar la capacidad excedente en la
infraestructura. e i |
™~ \ - \ H d
Las Visitas técnicas podrdn ser“de los siguientes tipos, la contraprestacion por la
visita dependerd del .:ripo, kildmetros de recorrido y de la central, sifio o predio a
visitar; “ T g
.
e Visita Técnica para Postes.

N -

- o Visita Técnica para Pozos y Canalizaciones.

e Visita Técnica para el Servicio de Torres. ™ !

/

N y
* Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

«/ Visita Técnica para Tendido de Cable sobre Infraestructura Délsogregodo.,

P
Durante la Visita Técnica se podrdn requerir cualquiera de los siguientes trabajos,
~ los cudles deberd cubrir el CS o AS-

'

-
~ —

o

Aperruro!de pozo (inciuye desold\c:;jo y soldado)
\

-

Rompimiento de pavimento o la banqueta
\

—_—

Cualquier cchi\ﬁdcxd no considerada previamente que }origin’e un gasto a
ﬁ'relr19r, siempre y cuando no estén relacionadas con actividades que forman (
~ \ parte del mantenimiento de Telnor para el correcto funcionamiento de su
infraestructurg, las cuales se indicaron en la seccidn 8.1 de la presente
Oferta.

/

Telnor serd responsable de Tro#ni’ror todos los permisos, licencias, autorizaciones y ~
cualquier otro requisito 0 procedimiento federal, estatal o municipal necesarios;

relacionados con el acceso o Uso de su infraestructura ante la autoridad
competente, exceptuando aquellos frdmites que de manera estricta deban ser

_framitadas porel CSo ASy los cudlesTelnor deberd identificar expliciTo'menfe. -

r’ 7.1.1 Resultados de la'Visita Técnica \ -

. Con base en el Anexo 2"Normas Técnicas, los resulfados que puede arrojar la Visita
e Técnica son: / p
| ‘

a) Es !viable la prestacién del Servicio de Acceso y Uso Coinpartido de

Infraestrdctura Pasiva.
. ) /I 7
/ ~
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N L
b) Es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, pero se requiere reoligc:r algdn frabgjo especial,

-

c) No &5 viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de

Infraestructura Pasiva, por lo que se podro hacer uso de una ruta alterna
para el servicio. -

| d) No es viable la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, por lo que se podrd hacer uso de un canal optico

— o fibra obscurd, \ \ J

En el Anteproyecto, el CS o AS deberd pre/sen’ror las caracteristicas de los equipos,
cables o elementos de red que instalard en la infraestructura pasiva de Telnor,

) 77.2 Andlisis de Factiblidad h -/
~ ~ /

El Andlisls de Factibilidad consiste en el andlisis del uso de los elementos de
Infraestructura Pasiva planteado en el Anteproyecto del CS o AS. Serd autorizado
cuando cumpla con lo establecido en el Anexo 2 "Normas Técnicas”. Es un reqwsﬁro
para eI CS 0 AS previo a la instalaclén de sus elementos en la Infraestructura Pasiva,
clasificndose en los siguientes tipos: N

— ~
. —_—

a) Parala comparticién de postes, pozos, ductos y canalizaciones;
. ae - f‘ \-_ \ )

) Parala comparticion de torres; ,

re . /
c) Para espacios fisicos asociados al uso compartidos de Torres /

| e
d) Parala construccion o adaptacién en sitios, predios y espacios fisicos
f o
, . z
. €) Parainstalar/adaptar infraestructura de fuerza
~ - -

N Parala renta de espacios fisicos

@) Paralarenta de predios. N
1/ '
El CS 0 AS podrd interactuar con Telnor para consensudr los resultados del andlisis r

de factibiidad. | ) '

\
En el caso de Torres, el andlisis incluye tanto larevision del'anteproyecto del CS o
AS como del andlisis de frecuencias parano interferencias que presente el CS o AS
-
¥ la capacidad de carga dg la Torre,

=~

\ , -

. / /
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7.3 Verificacion, - oy

‘\ }\ T
La Verificacion &s la actividad mediante la cual se revisa que los trabajos realizados
por el CS o AS cumplan con las caracteristicas aprobadas er) el Anteproyecto.

El CS-0 AS deberd redlizar el An’reproyecTc')’y la instalacién de su red o de

infraestructura de acuerdo con lo establecido en el-Anexo 2 "Normas Técnicas”,

\ I’}
En esta actividad sé verificard que se haya trabajado en la zona solicitada por el

CS o AS y se valdard que se haya cumplido con los términos y—eondieiénes
—_ .

autorizados en el Anteproyecto. ,

\ o~ .
En caso de que se detecte alguna desviacién respecto a lo aceptado en el
Anteproyecto,' se le nofificard al CS o AS para que redlice las correcciones y
reparaciones correspondientes.

LR

Telnor serd responsable de framitar todos l0s permisos, llcenCIGs autorizaciones y
cudlquier otro requisito o procedimiento federal, estatal o munuz:pcl necesarios,
relacionados con el acceso o uso de su infraestructura ante la c:u’rondad
competente, excéptuando c:quellos tramites que-de manera estricta debon ser
tramitadas por el CS o AS v los cuales Telnor deberd identificar explicitamente.

- ~ A -

Entrega del Formato de Comparticién de Infraestructura:

. ) P

Cuando el CS o-AS-finalice el despliegue, Telnor le entregard el FormETo de
Comparticién de Infraestructura, para lo cual se cuantificarén y validaran los
elementos de infraestructura cémpor’ridc:. Serd necesario que el CS o AS firme el
Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura.

—_

Alcance del Servicio de Verificacion: - . ~

—

La conTro;:Jres’rc:cuon correspondiente al. Serv1C|o de Verificacion considerard
periodos completos de ocho horas, se redlizard el cdiculo per el total de los
periodos necesortos para llevar a cabo la Verificacion.del proyec’ro considerando
los gastos minimos operaciondles en [os cuales mcurre Telnor, plenamen’re
identificados y acordados entre las partes. Por dICl se consideraran maximo tres

periodos. . (o
~ N
. - RN _
_ -~
" P
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La programacidn (fechc y hora) de la Verificacidn se convendrd con el CS o AS,
Los cobros por penodos adicionales estan establecidos en el Anexo A Tarifas: Fl
primer servicio de Verificacion no tendrd cargo alguno. De requerirse verificaciones
adicionales por Inconsistencias en la instalacién realizada por el CS o AS con el
Antfeproyecto, estas deberdn ser cobradas al CS o AS de acuerdo al costo de Ias

_ /
mismos. \

Dimensionamlen’ro para Ios esgquemas de Venf icacion:
N
/
— N\

Para la Verificacion de redes aéreas: , : \ -

/ .
* Un servicio cubre enfre 1y hasta 4 cuadrillas del CS o AS por periodo.

Para la Verificacién de redes subterrdneas; ~
N
* Un servicio cubre maximo 1 cuadrilla del CS o AS por periodo. -~
3

8. Trabqjos Especiales asociados a “los servicios de Acceso y Uso

‘ Compartido de la Infraestructura Pasiva
T / -
En_esta seccion se . eschIecen las corc:c’rens’gcos términos y condiciones de los /
| Trabgjos Especmles asociados o los servicios de Comparticién de Infraestructura

. Pasiva, -~ /] -
~ .

— s
Se Identifican tres escenarios de-trabgjos’ que se ponen a disposicién por pfar’re de
Telnor para que el CS o AS pueda hacer uso de los servicios de la Ofertd en Ios) \
SIgwenTes casost | —- ™

D Cuando se redlice un Auevo despliegue de Obra Civil.

2) Cuando hay saturacidn por ocupacidon ineficiente en\\intrces’rruc’ruro
susceptible a ser compartida.

N —

3) Cuando sea necesario readlizar adecuaciones en la infraestructura p\::ro que
e
-~ se pueda llevar a cabo la comparticidon efectiva de la misma.

Por lo anterior, los CS 0 AS podrdn solicitar los frabagjos especiales de:

» —|nstalacion de ir_1frc1es’rru‘c’rurc del CS o AS en despliegue de nueva Obra Civil,

-
» Recuperacién de Espacio. } -

-

P
-
<\ N
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* Acondicionamiento de la Infraestructura. [ P
/ 8,1 Actividades de mantenimiento re\sponsobilidad de Telnor.
P ;
. ~
Mantenimientos preventivos y correctivos a-redlizar por Telnor -que en ningln caso
- . . \ e
podrdan considerarse como Trabgjo Especial- en pozos, postes, ductos, torres, y/o
/" sitios, derivado del aviso de dlguna dependencia, de la revisidn diaria de planta
exterior, asl como los atribuibles por proyectos de déspliegué de rehabilitacién de
red secundaria o de red principal- Géreq, de red sub’rerrcmec de acceso o b
Tronsporte dentro de los cudles se encontfrardn al menos las &gwen’res acclongs:
\ o —Atender hundimiento de la trayectdria de los ductos tanto en arroyo como
A banqueta. ~
. ) _ /
s Deshierbe y fumigacidon en caminos de acceso. ~
/ -~ -
e Impermeabilizacién de la azotea inéluyendo la inspeccidn del.estado de la,/
misma, \ \ ~
1 \ 1 - - .
e Cambio/sujecion de elementos como escalerilias, herrgjes, pisos y plafones. .
\ s )
e Enderezar poste. ' - o~
. ~ . /
e Cambiar/ tensar retenidas. \ _ s -
| —
s Soldar tapas.
o limpleza er} POZOS Tc:pc:dos\por concreto © c:sfcxt’ro por alguna obra civildeun .
particular o autoridad, en pozos con grietasy oquu?dodes profundas, asi como
en aquellos que presenten penetracidon de agua,” que impidan desaguar
normalmente el pozo para que el técnico realice sus labores dentro del pozo.
¢ Ubicar mediante plano y medicién el acceso al pozo, asi como framitar los
/ debidos permlsos a la_autoridad cormespondiente para poder romper el
material que cubre al pozo, hdsta descubrir el acceso, asi como nivelar el
marco al nivel de piso. - - \ o
\
e |denfificar/sustituir entre otros: - |
A . N ‘ - _
s - Postes que presentan grietas muy profundas y/o que estén curvados, , /
~ - Pozos gue estén por encima o debagjo del nivel de la calle o acera. j
. A
,J / . ' /
- Postes por fracturas o potencial de caida. y - -

/
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- Tapas desoldadas en zonas de riesgo, rofas o ausentes en los pozos,
s . YA .
» Revision, Inspeccidn visual y fisica, correccion del estado general:
N

- Con guias de prueba para instalar cable en un ducto. En caso de obstruccion
se deberd ubicar el obstaculo en el ducto porc: excavary repdrar el ducto, para
lo cucI/y tramitar los permisos a la ou’rorldod correspondiente.
\
—\De\lo\osocicdo a la Torre y espacio (corrosién, pin’rurc, tornilleriq, travesanos,
escalerillas, pararrayos, sistema de tierrq, tensado de las re’renidos.’deflo casetq, ‘
de la mallg, subestacion y planta de emerg/encio, del tanque de diésel.

\ /
- De los elementos colocados en la Torre, pozos, ductos vy sitios,

—

)
/o . . 2
; - De la subestacion y activar planta de emergencia, del tanque de-diésel por
| consumo,

- De afectaclones por dafic o vandalismo incluyendo el cambio o sustitucion de

/los s elemen’ros danados identificados. f P

-
-~

- Delos elerqen’ros ubicados en el sifio como son escalerillas. lnsToioolones propios
del/edmmo como son 11um|nc10|on sistema eléctrico y plomeria.
\

~

A

e

- Del Estado de la pintura.

g - \
Telnor efectuard la supew15|on de sus mantenimienfos de modo que esté en
~ posibilidad de regls’rror en el SEG y notificar de manera JUS'I'If]COdCI afectacion en su N

lquroesfrucfuro gue en su caso represente una limitante para la pl‘eSTOCIOH de
servicios al CS o AS. -

8.2 Instalacién de Infraestructura del CS o AS en Despliegue de nuevcl Obra
o~ -
s r Civil.

o

El Trabgjo Especial de Instalacién de Infraestructurd del CS o AS en despliegue de
nueva Obra Civil de Telnor, tiene el objeto de que el CS o AS instale su propia—-
infraestructura de ductos y pozos sobre las zanjas que-Telnor necesite realizar en un

- nuevo despliegue que requiere permiéos, optimizando tiempos y simp\liﬁcandq Yy se

‘ ofrecera cuando se tenga programado construir un nuevo\despliegué para el cudl

se requieran permisos de autoridades federales, es’ro”roles’]o municipales. e

\ - —
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/

La Obra Civii nueva a la cual puede acceder el CS o AS estd formada por:

/

[ ]
—

"Bajadas de é/qs’re o} fc1<,:hc1dca asociadas a estos nuevos postes.

Canadlizaciones y ductos nuevos. : |

\
o La comparticion de Candalizacién se redliza por ’rroyec’rorio
(con un punto.origen y un punto destino)-o por areq, para que
el CS0 AS despliegue su propla Red.

o Los ductos que podran utilizarse son 35.5, 45y 60, 80 y 100 mm Y,
o de ofras dimensiones que Telnor ufiliza en su probio
operacjon. '

rd —

o ™>Para frabagjos de nueva obra civil de Telnor, donde el CS o AS

N requiera de hacer uso compartido de canalizacidn, Telnor es

~— responsable de la’colocacidén de los materiales basicos y
misceldneos necesarios.

4 v

o La infraestructura instalada por Telnor serd susceptible de

~ prestacion de Servicio de Acceso y Uso compartido de Obra —
- ™~

Civil/

} e
s e ‘
Pozos asociados a estas canalizaciones y ductos.
/, \ \
Postes nuevos. [ /
. p

Subidas a poste o fachada asociadas a estos nuevos postes,

+

{ \ T

El trabgjo se cotizard de manera particular v el precio vorié:ré de acuerdo a la
cantidad de elemen’rosdc\a Infrgestructura que elflos C3 o AS que d\eéee(n) instalar,
los tframites administrativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como los Andlisis
de Fog_’[ibilidod correspondientes y la gestion administrativa del frabgjo.

/ ~

l
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8.3 Procedimiento para la Instalacion de infraestructura del CS o AS en

despllegus de Nueva Obra Civil.- \
—=- /

rd
Toda Ia informacién que se genere deberd ser Integrada de manera permanente
N
en el SEG, y actudlizada incluyendo- al menos” el registro de todas las acclones /

redlizadas para la prestacion de los servicios. .
~ ——
™~ i

Etapa 1: Notificadién de Nueva Obra Civi | |

S~
1.1 Telnor notificara con 60\d1'os naturales de antfelacion a través del SEG, |las nuevas -
obras civiles antes de que se inicien [0s frabgjos de construccion, incluyendo
informaciéncomo: i

1.1.1 Coordenadas georreferencio’dos de_los pun’rog o rutas dé la Nueva Y
-~

Obra Civil.
P / - L )
1.1.2 Tipo de Infraestructura a instalar, capacidad, etc.

.\ . , ~ N Vo
1.1.3 Planos con toda la informacién relacionada a la Nueva Obra Civil,
J . _ ! 4
1.1.4 Diagrama de ublccc:lor] con la informacién relacionada a la nueva
Obra C\:i\gil. -

”

Etapa 2: Envio y Validacién de la solicitud del CS o AS \
{

2.1 EICS 0 AS presentard la solicitud de contratacion en el formato correspondients

a fravés del SEG. Telnor determinard en un plazo no mayor a 2 (dos) dias hél:/)iles a -
Lo -

partir de su recepcidn sl el Formato es: -

2.1.]. Solicitud aceptada: la solicitud cumple con los rcequisi’ros es’r):blecidos
en los formatos por lo que se le aslgnard de forma aufomdtica un NIS. Se Y.

debera continuar con la Etapa 3: Andlisis de Factibilidad. g

—_— —_

2.1.2. Solicitud rechazada: Ia soIiE:i’rud no cumple con los requisitos por lo que

Telnor notificard al CS o AS a través del SEG que ésta ha sido rechazada y
enviard la prevencion, de tal forma que el CS o AS puedd subsanar y -
reenviar la solicitud. R

—

e N ~

- Pagina 101 deJ05

P l J



- ' Etapa3: Andiiss de Factiblldad

-

- /

. 3.1 Telnor contard con & (cinco) dias habiles a partir de la asignacion del NIS para
redlizar el Andlisis de Factibilidad. Al conclurr el periodo sefalado Telnor notificard
mediante el SEG al CS o AS el resultado de acuerdo a lo siguiente:

o . 3.1.1. Factible. Teinor determina q/ue es factible el servicio de
Instalacion de Infraestructura del CS o AS en nuevo despliegue de
Obra Civil y envia proyecto y cotizacién. Con el cual el CS o AS

. continua en Etapa 4.

-

3.1.2. No es Factible. Télnor notificard a través del SEG al CS o AS
_ debidamente justificado el motivo del resultado, y concluye el

T

\ ' _ procedimiento. /

‘Etapa 4: Revision de Proyecto y Cotizgcion -

4.1 El CS o AS contard con™10 (diez) dias habiles a partir de que se le notifique a
través del SEG el resultado _del Andlisis de Factibilidad para responder de acuerdo
alo sigulente: . - - [
/ . — - “
> 4:1\.1. Acepta. El CS o AS acepta el proyecto y cotizacién. Telnor
actudaliza el proyecto considerando lo solicitado por el CS 0 ASy envia
a través del SEG el Programa de Trabdjo incluyendo las fechas de
inicio y termino-de este. Se continda con Etapa 5. ’ ~

4.1.2. No Acepta, El CS o AS no acepta proyecto y cotizacidn, podra
negoclar la cotlzacidn o informar su completo rechazo, en cuyo caso
\ se finalizard el procedimiento. En caso de que el proyecto resulte no
factible, el CS o AS podr& requerir adecuaciones para gjustes en el
presupuesfr\o/o cotfizacién, |

E’rcpc;S: Instalacién de Infraestructura ~

S \\ _
5.1 A partir de que el SEG emite nofificacion de aceptacién de la solicitud del CS o
AS, Telnor llevara a cabo el Programa de Trabgjo, Telnor establecerd una via de

comunicacion constante a fravés del SEG con el CS o AS.

— —-

5.2 Telnor dar@ al CS o AS reportes semanales sobre la evolucion de la construccion
de la Nueva Obra Civil, considerando el Programa de Trabgjo.
- /
i
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5.3 Telnor redlizard la instalacidon de la Nueva Obra Civil de acuerdo con las
caracteristicas y normatividad técnica que se establecen en el Anexo 2 de la

_.Presente Oferta. ’ b ’
P ;

Etapa 6:\ Verificacién de Instalacién de Infraestructura C~

/
6.1 Bl plazo de entrega de la.Nueva Obr/o Clivil por parte de Telnor al CS o AS deberd

ser de 8 di 93 hdbiles posteriores a la finalizacién del proyec’ro de Nueva Obra Civil, °

con el proposn’ro de gque el CS o AS pueda dlspo/ner del servicio solicitado, se debe
firmar en sitio el acta de recepcidn de los frabagjos de acuerdo a la cotizacién y
Programa de Trabgjo. \ E -

Etapa 7: Facturacion -

N ! -
T

7.1 Debido a las caracteristicas de la operacion de Telnar, y a qde los fralbagjos de
despliegue de nueva Obra Civil cambiarén en funcidn de las caracteristicas de los
proyectos de los CSo AS, no serd’posible establecer un mecanismo ¢ de cobro Unico
Y c:phcoble para todos los trabajos, por lo tanto, se establecerd un fecdnismo de
comunicacién: constante para acordar y con/venlr sobre tarifas, tiempos de

entrega, parGmetros de calidad, y otros temas relevantes. —
— /_

7.2 Una vez firmada el actq, Telnor podrc'l,fcc”\ruror los trabajos cotizados. Telhor

deberd integrar en el SEG dicha acta escaneada a mds tardar 5 (cinco) dias

hdabiles posteriores a la firma de esta.

—

\
8.4 Acondicionamiento de la Infraestructura

El trabajo especial de Acondicionamiento de Infraestructura, se inicia cuando en
la Visita Técnica se detecta que para la prestacién de los serviclos de Comparticion
de Infraestructura es necesario redlizar adecuaciones a la Infraestructura, Lo
anterior, sin perjuido de qgue el trabgjo especial de Acondicionamiento -de
Infrc:es’rruc’ru\ro pueda ser solicitado por los CS o AS durante la instalacion de sus
elementos. \

\
El proyecto se cotizard de manera particular’ ykel precio variarq de acuerdo a la

cantidad de elementos de infraestructura que sean necesarios de_reparar,

~

/

/ —

7 Para los trabajos especicies de acondicionamiento también deberan considerarse vidticos
y permisos cuando sean requeridos, N s
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restaurar, modificar o c:c_llecucr. El CS o AS deberd cubirir el costo de la realizacidn ~
~ del proyecto v la gestidon ddmi/nis’rrc’rivc del mismo, considerando Unicamente
aquellos gastos que no sean directamente atribuibles a Telnor como parte del
. mantenimiento preventivo y correctivo que debe dar a su infraestructura de red, al
menos _los sefalados en Ila seccidn 8.1 Actividades de mantenimiento
responsabllidad de Telnor. . d '

~

Telnor debera proporcionar al CS o AS la co’rizcxcaén detallada de los trabagjos a Y
rediizar, a fin de que el CS o AS examine y determine sl o acepta o no. Dicha
Y cotizacién deberd incluir el desglose -de cada una de las actividades a realizar,
© -~ tlempos, asi como los recursos tanto materiales como humanos dedicados, con su
respectivo costo-Gnitario. En caso de/que el CS o AS confirme la continuidad del
Trabajo Especial, Telnor deberd entregar el Programa de Trabagjo, asi como la fecha J
de inicio y fin del mismo. Una vez concluldos los trabajos especidles, Telnor debera
proporcionar al CS o AS toda la informacién relativa al proyecto como isométricos,
planos y toda la informacién necesaria para elobordr\ei Anteproyecto. ~

Telnor podrd instalar a requerimiento del CS o AS infraestructura de postes nuevos, "
dedicada a soportar elementos activos (dlChC] infraestructura serd solventada por,
elolosCSo AS y pasard a ser parte de la Ofertc:) - -

~—

En el caso de que la evolucidn tecnolégica permita la convivencia de [os
elementos activos con la Infraestructura pasiva, Telnor podrd atender via un Trabagjo
Especial dicho requerimiento. - : Y

—

-/ Los plazos de entrega variaran dependiendo de |a Complejidod de los trabagjos
necesarios. ~

i
— —_—

La facturacién del Trabgjo Especial “Acondicionamiento de infraestructura” serd
posterior a la conclusidn del procedimiento y debera ems’nr el acta de los ’rrcxbojos ~

firmada de conformidad por ambos.
!
La descripcion del procedir'nien’ro para el Acondicionamiento de Infraestructura

, . estadetallada en cada uno de los proc:edimlen’ros de contratacion en la presente
Oferta, T ~ 7 -

. 7 8.5 Recuperacion de Espacio X

/ ~—

N

~

-~ El Trabgjo Especial de Recuperacion de \Espacio se ofrecerd por Telnor al CS Q AS
como un servicio contingente cuando en la Visita Técnica se detecte que se est@

haciendo un uso ineficiente de la infraestructura por elementos de Ia red del propio
\ / ~
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Telnor;/ y para la prestacidn de los servicios de Comparticion de Infraestructura es
necesarlo liberar espacio Ta CLIJCI| podrd iniciarse mediante solicitud de CS o AS.

Se cotizard de manera pcﬁiculcrﬁ y el precio variard de acuerdo ala c\onﬁdod de\

elementos de infraestructura y de red gue sean necesarios modificar, reinstalar y/o ~
“retirar. Dicha cotizacién deberd incluir el desglose de cada una de las actividades

a redlizar, tlempos, asi como los recursos tanto materiales como humanos

dedicados, con su respectivo costo unitario. EI CS o AS deberd cubrir el costo de la

realizacién de los frabajos.

|
Telnor debe;d proporcionar al CS o AS la cotizacion detallada de los trabgjos @
redlizar, a fin de que el CS o AS examine y determine si lo acepta o no. En caso de
— gue el CS o AS confirme la continuidad del Trabgjo Especial/ Telnor deberd entregar

el Programa de Trabagjo, asi come la fecha de inicio y fin del mismo. e ~
. s \ - -
Los plazos de entréga-variardn dependiendo de la complsjidad de' los Frabagjos

necesarlos. - - (

/

—La faéfiracion del Trabgjo Especial “Recuperacion de Espacio” serd posterior a la
conclusidén del procedimiento vy [deberd existir el acta de los frabgjos firmada de
conformidad por ambos.

— . j —_ |
~ka descripcidn del procedimiento para la Recuperacion dekspocio estd detdllada
e erfcada uno de los- procedimientos de contratacion en la presente Oferta. /

"

- ’ N \

\ g ot

- —
| /
‘ I . ~
|
_ /o | p \
~ -
S / |
~
— - 4 /
\ 0
-~ /S —
- -~
! (
8 \Para los trabajos especiales deé, recuperacién también deberdn considerarse viaticos y
permisos cuando sean requeridos. - / N /
/
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Anexo 1. Formatos -
N . -
{ A\ ' -~ )
- - ™~
\ ~
( 4 I M
- FORMATOS N - T
- - -
- ( ; 7 - ) -
-~ ~ 1. Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil.
e
2. Solicitud de Servicio de Acceso y Us6 Compartido de Torres. —
ol ) /
) a. Dates Generales del Sistema : ~
- T L [b. Plan de Canalizacion en la Banda de Frecuencias . AN
! &
c. Poligonal Punto a Multipunto g /
\ -
d. —Poligo(nal Punto a Punto ,
7
3. Solicitud de Servicio de Uso de Espacios Fisicos.
P 4. Solicitud para el Servicio de Tendido de Cal'jtle en la Infraestructura Desagregada.
5. Solicitud para el servicio de Renta de Canales Opticos de Alta Capacidad de
_ Trans\borte._
- ~ ~ 6. Soliciftud para instalacién de infraestructLra en nueva obra civil. ,
' j 7. Control de Accesos. / - ' ’ —_ A .
- 8. Permiso para trabajos peligrososf
L
9. Carta Responsiva. / \ , .
~— . ~— \ -
p _10. Formato de Acuerdo de Comparticion de Infraestructura. ;
g - e { T
11. Formato de Solicitud_VPN-1PSec SEG_v2_r0 (2017).
. N s .
12. Formato_ABC_CS. . ! g
y : N \
. \
/ / _ 7
5\ N . V4
\ ™~ —_ “ / \
N A
- e oA \ N J
\ B -
Y - \ — ~ .
l K - /
. - >~ ;v ol
. N ' N
2
)
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1.- Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compan‘.ido de Obra Civil
./ N ‘ ~
- ) - - \ . ‘
- _ TRTELNOR - A r
. P .

> ' s
SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA /

\ /Fecha de Solicitud: XX/XX/XX Folio Solicitud: XXXXX | -

— . N N
— . . .. /
Concesionario Selicitante: - :

| Razén Social: x0000xx \
RF C: x00000000(X ’
Calle: )0000xXxX \ ~
NO. EXt. XXXXXXXXXX '
N ; No. Int. XXRXXXXXX ~
Entre calles: xxxxxxxxx V-
Colonia: XXX xx
C.P. 30000000
‘e 7 . ) —
Delegacion: xxxxxxxxxx D y
\ Poblacion: xxxxxxxxxx T ‘ -
N \
Estados: Xxxxxxxxxx 1

R

— Datos de Contacto; ¥

Nombre: xxxxxxxxxx L
Teléfono: XXXxXXXXxxx )
\ N Teléfono movil: XXXXXXXXXX . N /
‘Correo: XXX ( {
. — - |
Servicio Solicitado: Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil
Tipo de Movimiento: xxxxx i - y -
Cuenta Maestra: XXxxxx B ~ ~ ) /
Descripcion del Proyecto:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX A
o~ KXXXXXXXXXXXKXKKK XX XK KKKXXXXKKKXXXKXKKKKKXXXXXKKKK
T RHOCXE KKK IOCXIOONKIORKKNNXKX
Tipo de Infraestructura: Xxxxxxxonx \ _ ) 5 7
“ongitud de Trayectoria (Km): xx P
- ~“Cantidad de cables: xx N -~
€able1: — Tipo de Material: xxxx Capacidad del cable:
Cable 2: Tipo de Material: xxxx Capacidad del cable:

S~ ~. Cable 3: ipo de Material: xxxx | Capacidad del cable:

~

X EX




Y !

Anexo 1. Formatos

NIS: XXXXOOOOKKXX
/ e

;  Lista NIS: XXXXXXXXX XX KXK-1

' OO XXXXXX-2

XOOOCOOXXXHXXXXXX-3

Ubicacién del Servicio:

Nombre de Sitio Az XXXX00XKXXXXXXX
Calle: xxxXxxxxxxx

No. ext. x0000xxxx
No. ifit. Xo00XKXXXx |
Entre calles: xxxxx0oxxx
Poblacion: xxxxxxxxxx
Delegaciéy / Municipio: XXXXXXXXXX —
C.P. X000 XX :
Estado: xxxxxxxxxx

Coordenadas: XXXKXXHKXX

Latitud: xxxxxxxxxx

Longitud: xxx00000x '
Comentarios: xxxx0xxx

A

Nombre de Sitio B* RXXOCKHHCKKNHHX
Calle: 000000 \
No. ext. xxxxxxxxxx'

No. inf. Xxxoxxxxx —
Entre calles: XOOUKUXXXXX

Pohlacion: xxxoxxxxx

Delegacion / Municipio: XXxXXxXxxxx
C.P. 2000000(XXX J

Estado: xxxxxxxxx

Coordenadas: xxxoxxx

Latitud: xxxxxxxxxx -
Longitud: XxXXXxXXXXXx

Comentarios: XXXXXXXXxX

) {
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Ve —- .
— INSTITUTO FEDERAL DE
- \ TELECOMUNICACIONES
; s ™~ —
! ]
™~ . \ \
\ | — ' CROQUIS DE'LOCALIZACION ™
. REQU!SI.TOS - —— —_
Lngo del Conceslonarto Sollcitante
- Calles
) = Norte N
’ \ - Trayectorla Propuesta -
- B L
) \ PLANO DE UBIGACION DEL $ITIO Y,

ot conrmi N
mm\

Al
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Anexo 1. Formatos
™~

~ 7

CABLE AUTOSOPRORTADO FIGURA B

TARACTIBISTCAS BT LAS HIBARS

<

DESCRIPCION:

+ Elernanto centre dlekéctnice.

+ Fbraa dpticas en tubos enmopldsticoa
hoigacos . A

+ Compuestn repelants a ba humadad adentro de
o9 ndna, —

+ Cinta 0 hiles bloqueadores de sgua.

« Ratuerzs de fibra do vidrio a aranida,

+ Cublerts interna de polietileno negro.

= Ammedura de acero corrugado. -

+ Cublerta extarna da polietliens de medla
deneldad.

* Mensajgra de apsrn Incegrads ol cublerta
7x1mm]

~

ESFECTHCACTONES:
NNDHZT 4-NYCE

APLICACKIN:

N
g ™~
/
\
GDN‘?:H:U-'IEX

AN

Pedes fpticas en exterios; natalacén peced. Con '

fiara unimado para

eanal da TV, telefonla pitlica o

sarvcio de trensparte, Con flbros mutdmaoo (50 \

0 2.5 micras) par
cont industrial.

a redes kcales de vz y daws,

\‘\
- Wiimay M0 .
- e Y] '
~ S Hal 1 tzsrta N . . L n.efnms ) /1030 i
M AN B ER
525yl E2523 2542 1840 s0@ien | D2T6x0015 1000 | I
Motnc: 1, E':&nUMmsarepmshﬂmaddmdmnmddﬂmddhubmmna 1,300 nm, wada con fa bngined de ande.
\ 2 En firas Uit Is spsrtura numiérka es solo vaor da referencia, ne una epecific J‘
3. 8 démotr eabre s proateceidn de avdsn ac da 24T x5 um.
/ \ -/ e
- Asucrsnsascet casu
‘ ;( Dévonsives -
H artomas
reA Ty §
- / ) a4, 36 ' 13124
Nea; Pesn y dimencines syetas :n:hrru?-;dam/_ -
BN \
—\\
— -
~ .
< -~ r {
\ CONEOSDF PRONIECTD -7
% MM EO g BRMODD
/ 59183044 _ EH1B3D43CX | ES1B3DCK
. / 881583 0B40X . B9183 053CK EQ1TE3 061X i
_ ' ga183 1240 .. B8153 1330X BO1A3 1210 .
| E9183 1840 ! EotE3dmsex . E9182 1816 / -
~ 63183 244X 4 69183 2430X 58183 241CX
ES1E3 364X 62183 3530% E9183 3610
— ‘
~ | )
/’ Nota - Apunoa cddigoe pusden sparecer con daﬁm ooiConaks, afonumdricoa. estw o
" u:."wm dewificar &l ¢51%a & carorteiticos adidonalz o produsts estindan
~ / - - \ -
‘ _ —
—
I N —
/ ™
™~ .
~— - 5 ‘\
- - — .
\‘_‘ —
~
A _
. — - 7 —_—
o
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\
-2.- Solicitud de Servicio de Aéceso y Uso th::mpartido de Torres “

~— . “._ \)
- LN \ \

73X TELNOR 7 /
— . N ~ -

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURAA ) \
\ - B 4
., Fetha de Solicitud: XX/XX/XX Folio Solicitud:
/ AN
Concesionario Solicitante: /

™~/

-~ /Razc’m Social: xxxxxxxxxx N ! -
RFC: xXXXxxXXXXX {
—;Calle: XXXXXXXXXX /
- No. Ext. Xxxixxxmgx. ‘ ~
L No. Int. XX0:xXXxx /
Entre calles: XXXXAXXXXX - - 7
Colonia: XXOOOOOXXUXXXX \ _
LC.P. XXXXXXXXXX
Delggacion: xxxoxxxxx_ ’ A ) %
Poblacidn: xxxxxxxxxx )
Estado: xxxoomxxxx - ~

Datos de Contacto: - -

_ !' Nombre: xxxxxxxxxx A h i
Teléfono: xxooxxxxx
Teléfono movil: xxxxxxxxxx ;
Correo: Xx0ooxxXXxx BN

- (

Servicio Solicité/do: Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres .

[Tipo de Movimiento: xx0x S
| - Cuenta Maestra: xxxxxx N

Descripcién del Prciyecto: XXX XK XK HXXXKIXX KA IORKHKHKXIHXKXIHKXXK
Vo A XXX KKK XXKKKIXKONORNHIKNXK
1 ™~ XXX XX XX KK KX KX KX XK XKIOKKX KKK KKK XK XXOKHOCKXX

—_—
—_—

Requiere espacio adicional a la franja de 4;ml: XXX / J ~ - .
Area excedente enitorre drea de antena (m2): XXX
Altura excedente en torre altura (m2): XXX

\I P
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Anexo 1. Formatos [
- Ir‘ 1,'
} —
N » | |
- ‘ N ) \
\ NIS: XXXXXXXXXXXXXX/ \
| ;7 {
/ A \ |
Ubicacion del Servicio:~ v/ o
- Identificador de sitio (Torre): Xxo0xxxxxxxxxx _
9alle: XXKKXKKXAX -
No. ext. XXXoooxXxx -
/ NO, Tnt. XXXXXXXXXX_ -
Entre calles: xxxxxxxxxx <
Poblacién: X 4
Delegaci?h / Municipio: XXXXXXXXxx d p -~ 7
s C.P. 5000000 XXX T -
Estado: xxx0oxxx | y
Comentarios: xxoxxxx
rs
- [/ A —
Coordenada UTM decimales Latitud: XXX N
/ Coordenada UTM deéimales ‘kongitud: fXX
/ ' e _
SN ~ N
¢ N ! y
y Vs
A \ S \ ~
- y I4 ) - —
- |
e ™ !
- }
- B \ -
] ) N
’ \ ;o
/ _
e - ™~ \
T iV \ . )
[ = _
{ - N
\ v _ N ~
s >
- —
S
{ -
\ X
3 4 >
\ Y
. b\ PR
AN
- ) — 8
- ™~
e h PARA LSO DICLUSIVO DA TELNOR - -

~ - —_




Anexo 1. Formatos

—

\

3.- Sc/)licitqd de Servicio de-Uso de Espacios Fisicos .

e p
N 7
7R TELNOR

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

Fecha de Solicitud? XX/XX/XX

~

Concesionario Solicitanfe:

~ Folio Solicitud:

Lift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

| A

Razén Socialz xxxxxxxxxx
RFC: XXXXXXXXXX ~ 7
Calle: XXRXXXXXXX
No. Ext. Xxxxxxxxxx \
No. Int. X0xXxxxx
Entre calles: xxxxxxxxxx
%\Colonia: XXXXXXXXXXXXXX
C.P. 3000000000
Delegacion: xxxxxXxxxx
Poblacion: xxxxxxxxxx
Estado: xXXxXxxxxxx

Datos de Contacto:

-

i
Nombre: xooxxxxxx
- Teléfono: xomxxxxxx

-, - y - N
Teléfono movil: x000xXXxXxX

— Correo: Xxxxxxxxxx

-

Servicio Solicitado: Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios fisicos

\Tipo de Movimiento: Alta
Cuenta Maestra: xxxxxx
Descripcion del Proyecto:

-

Datos complementarios:

-~ !
XOCOOOCKXOCOCOOGCKOCOKXXXKOOOOOCOCOKNNK
/
XXXXHXWHXXXXMXXXXXXXXHXMXXXXXXXXXXXXXXKX

_ XXKOOOCOOOCEAOCOOOOOOOOCOAOCOOONNOOOOOOOOXNXXX

f’/

/ - . AN

Espacio en sala.

‘Area solicitada sala (m2): xxxx

Tipo de’sala: xxxx
Piso en sala: xxxx

Uso de escalerilla: xox

s

El drea requerida en [a sala esta libre: xxxx

N

i
\

A




-~

s
I

Anexo 1. Formatos -

- -
~

e _—

Uso del area solicitada en sala: xxxxx

Tipo de equipo en sala: xxxxx

Marca de equipo én sala: xxxx

Fuerza requerida en sala {Amperes): xxxx
“Ancho sala (m): xxxx - \

Fondo sala (m): XXXX - !

Altura sala {m): xxxx

Peso sala (kg): xxxx

Espacio para torre nueva.

Area solicitada (m2): xxxx

Tipo: o

Altura {m): xxxx

Dimensiones de base de la torre (m2): xxxx

Ubicacion: xxxx —

Uso: xxxx

Tipo de equipo: XXXX N

Marca: Xxxx —

Fuerza requerida {amperes): xxxx

/ Peso equipo (kg): xxxx

Area equipo (m2): xxxx

Peso torre (kg): xxxx

Espacio en patio.

Area solicitada {m2): xxxx

El area requerida esta libre: xxxx

f

Ubicacion: xxxx -

A
Uso: xxxx

Tipo de equipo: xxxx
Peso equipo (kg): xxxx \
Area equipo [(m2): xxxx

Espacio en azotea.
Are3d solicitada (m2): xxxx
El drea requerida-estd libre: xxxx
Ubicacidn: xxxx N
Uso: Xxxx
Tipo de equipo: xxxx
. Reso equipo (kg)l: XXXX
Area equipo {m2): xxxx Voo

\
\\
P AN
NN
N
- - /
/
f
-~
!
e

10
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~ Anexol. Formatos N ("(7\) ®
e

s INSTITUTO FEDERA\L DE
~ - - TELECOMUNICACIONES

Espacio en terreno: ~ P
Area solicitada (m2): xxxx
El area requerida esta libre: xxxx ‘ | v

; ,  Ubicacién: xxxx \
Uso: xxxx

\Tipo de equipo: xxxx
—  Peso equipo(kg): 0

Area equipo (m2): xxx ~

/ -~

-

3

NIS: X000 XX . -
. N |
- /—/ , \

/ Ubicacién del Servicio: .7

Nombré de la Central: 300000000(000XX - <

~ _ Calle: xx0exxxxxx A

~  No. ext. XXXXXXXXXX | . /-

] § No. int. xx0000x8 \ “ )
Entre calles: XxXxxxxxxx - PN .
\ Poblacion: xxxxxxxxxx ‘ -~

P ‘Delegacién / Municipio: oo . -~

/ C.P. XXXXXXXXXX
Estado: x0xxxxxxx )
-Comentarios: Xxxxxxxxxx -~ \
- { ~

- — Coordenada UTM decimales Latitud: xxxx - \
Cobrdenada UTM decimales Longitud: xxxx

. . _ /




\

Anexo 1. FormE:Tos

=
N Y

¥
~

4.- Solicitud para el Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura 'Desagregada
I I

/ \ P J 4
"I!\'TELNOR/ , / ~

SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA
) N y
Fecha de Solicitud: XX/XX/XX Folio Solicitud:
~ /

- - - - \\ / -
Concesionario Solicitante: .

Razon Social: x000000:ax

RFC: x00000080(¢

Calle: 3o \ /
\ No. Ext. XXXXXXXHXX ) )

N}). Int. x000000KX

Entre calles: xxxxxxxxxx

Colonia: XXXXXXXXXXXXXX , /

CiP. XIOOKXXXXX 7

Delegacion: xxxxxxxxxx /

Pablacion: xxxxxxooxx

Estado: XXXXXXXXXX -,

Datos de Contacto: J ~

Nombre: xxxxxxxxxx -
’ -~ — A
Teléfono: x00uoeoox 7
Teléfono mavil: x0000000xx _
Correo: XxxxxXxXxxx P
/ - |
) “ ~

Servicio Solicitado: Servicio de Tendido de cable sobre Infraestructura Desagregada -

Tipo de Movimiento: Alta y \ /)'

Cuenta Maes,‘.ra: XXAAKX N e - J /
Descripcion del Proyecto:  xx00(XXX00¢XXOXOOK XXX XNX XX XXX
T XOOXXXXXXXXXKXKIOKRHXKKKIKKKXKXK KKK KKK KKK XHKKKXX
XXXXXXXXHOEXHXXKKK XXX KKK KKK XXX KKK KKK XKKKXK
/ ‘ N
Referencia_de sitio de DfE'sagregacién: XHXOOKXXXXNXXXXKX /

Longitud total de gaza en pozo {m): xxxxx /

~




¥ - -
“ /
-~ X _ ra ,j_\
- Anexo 1. Formafos , ’(’ !,\» ® /
| . i ¢
. { - Y
! s / ] = 1 ft
; 4 - - — A
| o > INSTITUTO FEDERAL DE
| , . [ ; o TELECOMUNICACIONES
NIS: XXXXXXXXXXXXXX ' ' /
N N T,
N A
( - \ ’ N P . \ -
Ubicacién del Servicio: / g
N Nombre de la tentral: XXXXUKKXURAXKKK ! / '* g
Calle: x000000xx ™ ! / /
NO. ext._XXXXXXXXXX \ )
No. int. xo0a00000x /
Entre calles: xxaoxxox y -—
rd -~ - -
Poblacidn: Xxxxxxxxxx _ -
] V' .\ Delegacién / Municipio: XXxxxxxxxx /
!
C.P. XOO0OXXXXX ' N - g ! Lo
L Estado: XXXXXXXXXX g/ d
~ \ Comentarios: Xxxxxxxxxx \
-t ’—/ ) / ™ -
| Coordenada UTM decimales Latitud: XXX / —
. Coordenada UTM decimales Longitud: XXX -
\ ~ \ ! -
| ~ S \ N
) —— } — \ -
- ; ! (
- - T T \ -
A i - .
. I
h S\ - ‘
~ _ \ = ~
\ =
- - s
\ N -— 7 .
/7 / .
| . - ) } ~ . ~
\ )
/
~ /
/ - ~ )
;s - B \ /
AN / ! (
o~ \ -
~ A ~
) \
. N - v J
— ) — \ — /,- o
/
\ \ e ™
! /_ \ e
/ N = 13
/ i \ )
re / Ny — \ -
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Anexo 1. FormcfPs - )
Is
; /
5.- Solicitud para el servicio-de Renta.de Canales Opticos de AI\ta Capacidad de Transporte
. / \ : I /
A TELNOR U \
P _
\SOLICITLJD DE SERVICIO DE COIMPARTICI(.:)N DE INFRAESTRUCTUI&Z\ J
— N / )
Fecha de Solicitud: XX/XX/XX Folio Solicitud: N /
N }
Concesionario Solicitante: . ,
Razon Social: xxoco00xx B Y ( | 4o
RFC: 300X XXX { d / -
Calle: X0oxxXxXxXXx - /\
No. Ext. Xx000:xxx ,* P
No. Int. xx000aeomo . _
Entre calles: xxxxxxxxxx / - ) / -
Colonia: XXXXXXXXXXXXXX ~ ol T /
C.P. 500000C0KK -~ _
Delegacion: xxxxxixxxx
Poblacion: xxxxxxxxxx A g
Estado: xoooooomxx \
/- — !
Datos de Contacto: p s )
Nombre: XXXXXXXXXX g B i
Teléfono: xxxxxxxxxx )
Teléfono movil: xxxomxxxx VA _ -
Correo: XxxxxXxxxx 7
P O
Servicio Solicitado: Servicio de Canales Opticos de alta Capacidad de Transporte
Tipo de Movimiento: Alta - ~ -
Cuenta Maestra: xxxxxx // - P - P
De}cripcic'm del Proyecto: xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx|xxxxx§xxxxxx§xxxxxxxxxxxxxxx
o | XOOKKKXKXXKKXXKKXKKKKXKKKIKKKRX XK KRR RN KKK KXKKXKX
\ YOOI XOOKKXXXXKXIOOOOKEXHXKHXXAXKXXKXXKKK
- - —_—
Nimero de Identificacion de solicitud activa de Obra Civil:/XXXXXXXXXXXXXXXX
Escenario de servicio: xxxxx ' /
Ancho de banda: xxxxx - -
. ~
Interfaz fisica: xxxxx - - <
—— /- . Il
— - N i
S
p
P . .~ 14
. ~ NN
_ - R B ‘




- N

—~ N N
NIS: X20CO00O0COMXX . \

P
Ubicacion del Servicio:

P
INSTITUTO FEDERAL DE’
TELECOMUNICACIONES

Sitio origen: XXXXXXXXXXXXXXX

Calle: Xxxxxxxxxx

No. ext. XXXXXXXXXX

No. int. 000000

Entre calles: xxxxxxxxxx

Poblacion: xxxxxxxxxx

Delegacion / Municipio: XXXXXXXXXX
C.P. XXXXXXXXXX

Estado: xxxomxxxx

N
Coordenadas? xxxooox J
Latitud: Jooooxxixx
Longitud: xxxxxxxxxx ! T
Comentarios: xooxxxxxx
/

Sitio destino: XXxXxXXXXXXXXXX ;
Calle: xxxxxxxxxx ‘

No. ext. XXXXXXXXXX

R\Io. iNt. XXXXXXXXXX ~
Entre calles: xxxXxxxxxx

Poblacion: xxxxxxXxxx

Delegacion / Municipio: xxxxxxxxxx
C.P. X000 X

Estado: xxxxxxxxxx

Coordenadas: XXXxXXXXXXxX-

—~—

Latitud: soooooooxx -
Longitud: X0 -
Comentarios: XXXXXXXxxx
‘ N\
d e

N

N

e

18




Anexo 1. Formatos

~

Y

—

5.1.- Sollicgtud para el servicio de Renta

/

l
7R TELNOR

SC,)LICI;I'UD DE SERVICIO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA

Fecha de Solicitud: XX/XX/XX
) ( J .
Concesionario Solicitante:

~
/\

— N
de Fibra Obscura |
/

- t

—

N

Folio Solicitud: -

Razén/Social: XOOUXXNNXX
RFC: 300X X %X s
Calle; x0000xxxx

No. Ext. XxxxxXxxxX
No. Int. X000000X% X

Coloniaz XXXXXXXXXXXXXX
C.P. 2000006 ~
Delegacion: xxxxxxxxxx
Poblacion: xxoxxxxxx
Estado: x300oxxxxx

\ Datos de Contacto:

Entre calles: XRXXXXXXXX \

—_

Nombre: | xxxxxxxxxx"
Teléfono: xx{(xxxxxxx
Teléfono mavil:-xx00ommxx
COrreo: XXXXXXXXXx

—

Servicio Solicitado: Servicio de Fibra Obscura

-~

/

Tipo de Movimiento: Alta
Cuenta Maestra: xxxxxx
Descripcion del Proyecto:

7
Numero de |dentificacion de
Escgnario de servicio: xxoxx
Ancho de banda: xxxxx |
Interfaz fisica: XXX

\ /
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX%%XXXXXXXXX%XXX
KOOI AR HAH IO XR KK KAOCOOKAX
XXXX§§XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

'

AN
solicitud activa de Obra Civil: xx0000000xXXXXXX |

|
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Anexo 1 Formatos ! , 1~ e
S - Oift
/ \ A

-~/ 4 i INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

NIS: XXXO00KKXXXX . ' —~

Ubicacion del Servicio: Ve

Sitio origen: XXXXXXXXXXXXXXX o

Calle: x000xxXxxxx— N
No. ext. XxXxxXxXxxxxx . ¢
No. int. XXXXXXxXxX d \ e
Entre calles: xxo00000xx | v
Poblacion: xxxxooxxx \ ' — =~
Delegacion / Murﬁcipio: XXXJOOBO0X ] ‘ -
C. P 30000000 -

Estado: XXXXXXXXXX 7 )
Coordenadas: xxoxxxxxx — /
Latitud: xxxxxxxxxx
Longitud: xxxxxxxxxx \ Y,
Comentarios: XxXxxxxXxx

(

5 ¢ Lx o~ — ~ [
g - }
Sitio 1est‘|no: XXKKKOOCXK \xxxxx
]
Calle: xxxxxx000¢ A —
No. ext. XXX p \ . ' .o
NoO. int. XXxXxxxxxx / ) \ e
Entre calles: xxxxxxxxxx S
Poblacion: xxxxxxxxxx {
‘Defegacic’)n / Municipio: xxxxxi(xxxx ‘ —
C.P. XXXXXXXXXX ! . , :
-
Estado: xxxomxxxx
Coordenadas: XXXXXXXXXX - > -
Latitud: »00000xxxx -
Longitud: XxXXXXXXXXX - J
Comentarios: xxxxxxx\)\(xx - A\

~

s ' _

A | h . ( - ! -




/

lf\nexo 1. Formatos- N

6. Solicitud para instalacién de infraestructura en'nueva obra civil

P

J
“7R TELNOR

—
-

. /
N

.

e i

— . . l
SOLICITUD DE SERVICIO DE COMPI[\RTICION DE INFRAESTRUCTURA -

_—

—

L

s

(

Fecha de Solicifcud: XX/ XX /XX

Concesionario Solicitante: d

Folio-Solicitud: _ /

Razén Social: xxxXxxxxxx
'"RFC: XXXXXXXXXX
Calle: 00000
No. Ext. X0000mxxx
No,Int. XxxXxxxxxx
__Entre calles: xxxxxxx0
Coloniaz xxxXXxX0x
C.P. XXX
Delegacion: xxxxxxxxxx
Poblacion: xx00000xxx
Estadg: XXXXXXXXXX
7y

Datos de Contacto: _

N
~—y

Nombre: xxxxmxxx
Teléfono: xxxxxxxxxx
Teléfono movil: xxxxxxxxxx
Cor;eo: XXXXXXXXXX

s
N !

—

) s -
Servicio Solicitado: Servicio de Instalacién de lnfra/e?trur‘ctura dejl CS en_despliegué de

/ Nueva Obra Civil

~

Tipo de Movimiento: Alta

Cuenta Maestra: xxxxxx / ( — N \ \ /
Descripcién del P?oyect‘é: | ){xxxxxxxxxxxxxx'xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx_
xxxx)&xxxxxxxxkxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxgxxxxxx

-~
’ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX%XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Referencia de ObraPublicada: xx0000;xxXxXXXXXXX

e

Longitud de Trayectoria (km): xxxxx >

/o - /

Cantidad de tubos: xxxx .
~Diametro de tubo 1: Xxxx

Diametro de tubo2: xxxx - - . /

Didmetro de tubo 3: xxxx - i

NN
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Anexo 1. Formatos -

. !
NIS: XXOOOOXXXXXXX

\\ ~

C . K
Ubicacién del Servicio:

INSTITUTO FEDERAL DE
TELEGEMUNICACIONES

N

“ Sitio origen: XXXXXXXXXXXXXXX
Calle: XXxxxXxxxxx
No. ext. 2000
No. int, XXXXXXXXXX =
Entre calles: xxxxxxxxxx
Poblacion: xxxxxxxxxx

~ Dglegacic’)n / Municipio: )jxxxxxxxxx -
C.P. 30000006xxx — _
Estado: XxxxxxxXXX A
Coordenadas: XXXxXXxxxx

Latitud: xxxxooxx -
Longitud: xxo00xxxx — A
Comentarios} Xo0XxxXxx

/ \ i

Sftio destino: XXXXXNAAXXX
Calle: xxxxxXxXxXxXXX

NO. ext, XX0xXxXxxxx

No. int. 30000XXXX N
Entre calles: 3000xXxXxXxxX

“"Poblacién: xxxxxxxxxx

Delegacion / Municipio: xxxxxxxxxx -
“€.P. XXXXXXXXXX / _
Estado: XXXXXXXXXX -
Coordenadas: Xxmxxxxx

Latitud: xxxx00000¢x

Longitud: xxxxxxxxxx \/
Comentarios: XxXxXxXxxxxxx

’_\/

-
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Anexo 1. Formatos N e N T - -~
— e P
~/
- e
i e -
B } ~ / < p
. ' [ “CROQUIS DE LOCALIZACION N - e
4
REQUISITOS: \ ‘f/
- Logo del Concesionaric Salicitante -—
- Call
-N:n:s A L / N
- Trayectoria Propuesta
/ —
L
i
\ ™~
{
b
h \
A
L
:E .. // B
K - u /- / ) \
] JoHA000 S
A / -
\
=
7 /
— P /
r \‘\-— —
= -~
s f‘_- -~ - —_
Jk\ . -~ ’
N -~
A\ - \ /
e . I P2
-~ —_ g 4
- N
. / _ P - a 3 —
e \ -
/ / (
N — N . | _
N - f :
','/ — - ™~
~ 20 .
e —_ N
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Anexo 1. Formatos - YA ‘é .
-~ A i /3
| f/ CFL
/ -

INSTITUTO FEDERAL DE

~, i TELECOMUNICACIONES
7.- Control de‘Accesos ; SE\GURfDAD PATRIMONIAL
- ~ CONTROL DE ACCESOS.

', —

S~
— ’
Y
N
\
' B
(
/
\ /
/ "
/
- ' / | )
‘ ~— Sello de seguridad patrimonial /
- N — |
, “ /
p —
P
\ . \/’
\ ~ _
P < . -
p . ’ 2007JL
— " L
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Anexo 1. Formatos, P - . k
’ \
/ .
4 - -
8.- Permiso para trabajos peligrosos \ ~ \
/ —
/ - - \\ % }
ESTE DOCUMENTO SOLO SERA VALIDO S| CONTIENE LAS | ~ L
TRES FIRMAS DE LOS RESPONSABLES, ASI MISMO ~ £
PERSONAL DEL CONCESIONARIO SOLICTANTE SE HARAS -
RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA ¢ /! _
ESTABLECIDA Y DE INDICAR AL CONTRATISTA Y/C -
. PROVEEDOR EL USO OBUGATORIO DE EQUIPO DE EGISTRO /
; PROTECCION PERSONAL \ -~ REGISTR
SEGURIDAD,Y
| | P SUPERVISION —
N\ /
., COMITE TECNICO DE SEGURIDAD g
. VIGILANTE Y/O PORTERO: NO PERMITA LA EJECUQION DE LOS TRABAJOS:; S
ESTE DOCUMENTO NO CONTIENE LA FIRMA . DEL RESPONSABLE DEL
AREA DONDE SE VA A TRABAJAR. N —
\ -
FECHA A REAUZAR ELTRABAIO ™
NOMBRE DEL SOLICITANTE X 7 .
- CONTRATISTA \ , o y
LUGAR EN DONDE SE REALIZARA EL rd
TRABAJO / * .
DESCRIBA £ TRABAJO A REAUZAR ™ ) _ ‘
OPERADOR - \
. ’ L
! \ ] (
" No.DE PERSONAS Q(JE PARTICIPAN DIRECTAMENTE EN LOS \ - - -
TRABAIOS )
—~ —
| B ) —
‘o S NO 5 NO
¢, Utilizarén equipos de soldadura elécirica o ¢, 8e necesitard dejar fusra ds servicio alglina
outdégena o que produzcan flama o chispa? maquinaria y/o equipo? _
¢ Se Infervendran tableros de distibucion { ~ ¢Se redlizardn trabajos en las alturas of aun
eléctricd yfo subestaciones?. ~ _desnivel mayor a 220 m. o movimiento de
~ cargas pesadas? .
¢, Se generan vapores que-representan ¢ Se entrard en-Sakas fde Equo de
riesgo de intoxicacion o incendio? Conmutacién o Transmisidn, © en dreas con
informacidn confidencial. J .
N —_
SE SOUCITA INICIAR ATAS HRS . = SETERMINARAN LOS TRABAJOS A LAS HRS
-~ 22
. i
l d . - /
o - \
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Anexo 1. Formatos - s / ~
N \ - f
! - \ I Q f
- ( - INSTITUTO FEDERAL DE
-~ TELECOMUNICACIONES

L T "AUTORIZACION ~

!
HE INSPECCIONADO EL AREA ¥ EQU]POS EN \QUE SE TRABAJARA Y CONIESTADC-LA LUSTA DE VERIFICACION AL REVERSO

\ COMF‘ROBADO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, POR LO QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL TRABAJO. DE LAS HRS. -
b / P —
PARA SU REAUZACION SE DEBERAN TOMAR LAS SIGUIENTES PRECAUCIONES: |

rd

—
N

N —
— \ h
— \ \ < —
[ ! )
‘ NOMBREVFRMA 4 NOMBRE YFRMA |
VS / ~AREA QUE GENERA LA ORDEN DE A “RESPONSABLE DEL AREA -
TRABAJO" . 3 AFECTADA~"
| —
\,‘ \‘ A
. ~~ \
IRESPONSABLE DE LA E\JECUCI‘Q DEL TRABAJO |
¢ HE LEDO ¥ COMPRENDIBO LAS PRECAUCIONES ANCTADAS ARRIBA. LAS HE/HECHO DEL CONOCIMIENTO \JE 1l PERSONALY ESTOY
. DE ACUERDO EN TRABAJAR CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD INDICADAS. ~ \
, ~ e
- — ¢
. ‘ /
) HORADEINICIO h NOMBRE Y FIRMA B
- - . \ CONCESIONARIO SOLICITANTE
\ ) |
5
\ -0 LISTA DE VERIFICACION PARA LA \
‘ - AUTORIZACION DEL PERMISO: DE TRABAJO ; ~
;
‘ — - ! 3l NO NO [
| ACTIVIDAD APLIC
‘ t N ) \ A d
1. g_,Se usarén materiales peligrosos y se ‘Hene la Hoja de Datos de Seguridad -
correspondlenTe? /
Carrosivo =  Téxico = ''lnitante =@  Inflamable = Asfixian’re = -
| 2.- $5e evalud el rlesgo para la salud v se determind. el uso deequipode )
, —~ proteccidn personal? g ~
/- Zapatos dieléctricds = mascarlla = gaogles '=>\ casco = y .

guantes = amés = iuniforme _
3.- ¢.Se aplicarén otros procedimientos de seguridad? (Anote cudles) i
) | 8- ¢Se inspecciond el buen estado de los herramientas y equ:pos que i
| “\\ —- [utllizarg el Confratista? .
5.- ¢ Existen extintores apropiadoes y a la mano?
6.- ¢ Esta el Grea libre de’'materiales u obJeTos que puedan limitar la I|berrc1d
.de movimieritos? ™

\




Anexo 1. Formatos BN b
4oy —
N\ [

AY

7.- ¢Se Instalaron barreras, cintas o sefiales de advertencla para delimitar el
area?. — - ; \

8.- ¢Se colocaron en “Apagado; los interuptores principales de los equipos

- linvolucrados y sefatizado? N
9.- 4 Si el frabajo es en nivel supetior a 2.20 m se ha considerado el uso

o 1 correcto de escaleras?. ~ _ J - -
v 10.- ¢, En trabajos de soldadura se protege contra la caida de residuos
N _|.callentes o chispas? . -
T 11.- ¢ Hasldo noﬂflccdo al personal del drea el frabajo quése estad - -1
. efectuando y de las précaucionss a tomar?.
| “[ 12.- Oftro: N — — . ™
. - \
- :LA) POLITICA DE LA EMPRESA PROHIBE FUMAR AL REALIZAR TRABAJOS AL A
INTERIOR DE LAS INSTALA\CIONES DE LA EMPRESA y d
I ~
/ - 7 - .
, ~ — -~ -~ y, - -
—— —— ~ ( - -\ — B /j
i - /\ -
— i -
s ~ -
~
/ N —
T— —_— / -
1 ‘ N / [ - -
— ~— v
~ / -
\ —
A \ i —~ . \ ~ -~
- / _ - /et -
\ / - \
/ - \
~ ) \ - -
™~
s/ { / ; ,
/ ; N \
\
- e ~
\ < T~ -
—_— ™~ i ‘r- .
- N - - ~
AN / -
—~ e (-
\ -~
~ ) Y
/ \ . \ 24 -
e \7[ ™~
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Anexo 1. Forr:ﬁa’ros

EE Gift

/ INSTITGTO FEDERAL DE
. TELECOMUNICACIONES
p: - . e
- : -+ YLISTA DE VERIFICACION PARA LA i
— : .
} L CANCELACION DEL PERMISO DE»TRABAJO - —
~ “ / . /
- ) T ST | N® | NO )
/ - ACTIVIDAD - ! APLICA
1.- {Se efectud Una revisién del drea considerando lo sigulente? !
Soldaduras . = ‘ Centros de carga =
- — . '
_ Fuentesde calor = o~ e
— Puerasalvacidé = Recoleccidn de residuos = \
™ Orden vy limpieza = s T
3.- ¢Los equipos v las areas se encuentran limplos y ordenados? \
s 4.- 1 Se comprobd que el Grea quede en condiciones de operccmn yse, \
notiflcd al personal? |
5.- ¢la revision final se realizd 30 minutos después de la ’rermlnomon del .
trabajo, para verificar que no existauna condicién de INCENDIO, derivado
“Idel uso de fuentes de calor?
!
_ () N ,
) ..+ CANCELACION-DEL PERMISO ! . 4
Ve .
) EL CONTRATISTA'HA TERMINADO LOS TRABAJOS REQUERIDOS, DEJANDO EL AREA Y LOS EQUIPOS A NUESTRA SATISFACCICN, POR /
LO QUE ( !
- .
< | . -
) ¢ ‘ ‘ A
{ - \ /
\
J
/ T 5 \
g )
- \_’-
s
HORA DE , FIRMA DEL AREA QUE GENERA - rIRMA DEL RESPONSABLE
TERMINO \ \ LA GRDEN DE TRABAJO DEL AREA AFECTADA /
N ! — .
- - P y _
_ S EL AREA QUEDO EN CONDICIONES DE OPERACION, $| ESTA INVOLUCRADO EL "RESPONSABLE DEL AREA
- AFECTADA", SOLICTTE LA/
AUTORIZACION PARA CANCELAR EY PERMISO \
v
/ CANCELE EL PERMISO, COLOCANDO LA FORMA ORIGINAL SOBRE LA COPIA EXISTENTE _
\ ~
/ g N — '
— C - \ . N
s = ' "
y . / \
. 25
\
/ / -




Anexo 1. Formatos /

/ S—
N
/
/ ~ 7
9.- Cartfl, Responsiva /
\ N
/ CARTA RESPONSIVA
!
p \ P / - —
~ México, D.F,a___de  _de20 _
\ V2 ’ ~
e - \ /
< Por medio del presente documento, en mi cardcter de empleado de Ila empresa

XXXXXXXXXX ‘manifiesto estar completamente consuente de que las labores a realizar
implican un riesgo de accidentes y/o lesiones, por lo que estoy de acuerdo de asumir la
completa responsabilidad y riesgo de cualquier accidente que por las labores a realizar
/ propias de miccrabajp se puedan generar.
s / b : \ |
Por |o anterior, eximo, deslindo y estoy de acuerdo en no levantar ninguna demanda por
ninguna causa a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.,, y/o Te[efonos del Noroeste, S.A. de
’ CV., nianinguno de sus\empleados contratantes, socios, agentes afiliados, voluntarios;
esto mcluye a mi persona y mi familia, por cualquier dafio, robo,~lesion personal, muerte
accidental o cualquier- otra situacion que pueda resultar de las labores’ a realizar
consistentes en XXOO00XXX y que posiblemente haya podido ser causada por negligencia
de alguna de las partes mencnonadas en este parrafo en cualqmer momento que havya
sucedido. / ~

1
— \

- Asimismo, la empresa XXXXXXXXX sera la tnica responsable de las obligaciones surgldas en
mi caracter de empleado obllgandose a cubrir todas y cada una de [as responsabilidades

en que pudiera incurrir A
por accidentes y/o enfermedades profesionales, el pago de cualquier prestacidn legal,
convencional o acostumbrada, asi como,todas y cada una de las obligaciones que resulten
a su cargo, de conformidad con las disposiciones contenidas en [a Ley Federal del Trabajo,
la Ley del Fondo Nacional de la Vivienda para [os -Trabajadores, Instituto Mexicano del
Seguro Social, leyes impositivas y demas ordenamientos y d|5p05|C|ones legales en materia
de trabajoy de seguridad social. — /

] ' / _ J

,  Manifiesto que a [a firma de |a presente carta responsiva conozco y acepto el reglamento
de trabajo y es mi expresa voluntad realizar/las labores parala que fui contratado.

~|

\ ( !

a l N \

’ - Nombre y firma
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10.- Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura 7 \ -
\ - Ve ! ~
- ]
N \ -
- ~
“~ 4 -~ Piagina1de 3
- / [
~ ~
> FORMATO DE ACUERDO DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA. 5 p
~ / - N iy
NIS: ! Fecha:__Y_ {
Datos del Concesionario Soficitante Datos del Responsable de'a Inspeccion
Nombre de la Empresa del CS: _« Kombre de la Empresa:
L —
™ Razén Social de la Empresa: Divisidn: Area:
) \ Y Responsable de Ing. P. E. Divisional de Telmex para
5\ BFC: . esta solicitud: -
A DATOS DEL SERVICIO -
P Marcar con una X et tipo de red compartida (pueden aplicar las dos). — /
1 ~
. Aérea: 0 Canalizada: 0 b AN N
{ \ Direccién del inicio del trayecto: \
\ Direccién del fin del trayecto: )
- - . 7 N
; :
~ Ratificar o rectificar Jos elementos de red a compartir: )
™~ Distancia Real del Trayecto: _ Km. - /
- Numero de dias que durd la instalacidn del cable: __ dias.
N\ ~ RESUMEN DE LA INFRAESTRUCTURA SOL]CITADA
{ - N - Visita Téc’:'nicé pata Pozos y Canalizacionest
TOTAL DE POZOS | 4
1. | POZOS TRADICIONALES -
;| DESCRIPCION. | L —
REG £0 X 90 X 60 Gl "z" 2 BOQ.
CHICO 2 BOQ, . |GlIl"Z" 2 BOQ. —
MEDIANO 2 BOG. “ Gl =z’ 2 BCA. o
4 ~ ; MEDIANG “L" 2 BOQ. Gl zBoqQ.
MEDIANG *T" 3 BOQ. Gl 2 BOQ.
MEDIANG "Z- 2 BOQ. . Glll 2 BOQ. ]
\ MEDIANO 4 BOQ. / 3 Gl 4B0OQ,
N Gi"L" 2 BOQ. GIt4B0Q.
Gil ‘L" 2 BOQ, i Gl 4 BOQ.
Gl L* 2 BOQ. ] P-16
_|eirraece, ) P-32 y
/| enT 3soaq. P-64. -
e Glll T 3 BOQ. PCM-16 .
POZ0 RECTANGULAR ENTERRADO PCM32
| OZ0 CONICO ENTE
}
- “z* O DESPLAZADOS | h
! - A\ i
l I { .
_ . \ J
| \ N\
/
S
—
. ~ —
e \
\ ;
, i - 27
' / N
N |
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- /
'POZOSEN -
- BANQUETA - ¥
| DESCRISGION | CANT: :
LT DUCTO DE 100 mm DE CONCRETO
L3 A DUCTO DE 100 mm DE PVC ~
Lar ~~ DUCTO DE 100 mm DE ASBESTO
LaT DUCTO PVC DIAM, INT, 41.4mm EXT, 46mm
L5T DUCTO PVC DIAM. INT, $6.0mm EXT. 60mm
LET DUCTO PVC DIAM. INT. 75.0mm EXT. 80.0mm
M2T DUCTO POLIETILENO DE ALTA DENSIDAD 35.5 mm (SDV)
P2T DUCTO POLIETILEND ALTA DENSIDAD 2° NEGRO
ciT DUC POLIETILENO ALTA DENSIDAD 1 1/2° GRIS
coT DUC POLIETILENO ALTA DENSIDAD 1 1/2° VERDE
. car DUC POLIETILENG ALTA DENSIDAD 1 1/2" AMARILLO
X DUC POLIETILENO ALTA DENSIDAD 11/2" REGRO
TOTAL POZG | TOTAL KM DUCTO L
Registrar:

Didmetros de lo&-ductos utliizados:

—

Cantidad de cierres de empalme de cables de fibra dptica;

Cantidad de gazas instaladas en pozos:

TOTAL DE POSTES

3 Bt

/

DESCRIPCIGHN:

POSTES

POSTE DE MADERA 7.6 MTS 25 FT

POSTE DE MADERA 9.2 MTS 30 FT

POSTE DE MADERA 10.7 MTS 38 FT . -

POSTE DE MADERA 12.2 MTS 40 FT

POSTE DE MADERA 13.7 MTS 45 FT

POSTE DE CONCRETO 7.6 MTS 25FT

POSTE DE FIERRO 7.6 MTS 25 FT

TOTAL POSTES &

Registrar cantidad de cables a instalar por poste:
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DAJ;IOS GENERADOS DURANTE LA INSTALACION DEL CABLE
/

Se presentaron daros: St {1 No: [l ~ / /
— ~
Sise ]Sresenlaron, fecha en que fue reportado al Responsable de Ing. Planta Externa Divisional I ! "

fecha en que se termind la rep;/racién deldafio __ / f /
Observaciones: ~._ i e
S~ / /
/ .
\ RN 4 "N
’ 4 ~
—
~ P - B
v /
Ny g
/
e / ll L / l/
™ \\ i /
y
3
N N /

Se.’insla!é\cable en la_posigién/ducto asignado.en base a la Norma para la Comparticién de Canalizacion y Postes”
de Telmex para-Nuevos Concesionarios Nf03/061.

FIRMA DE CONFORMIDAD DE LOS RESPONSABLES

Responsable de la Construccidn por parte del Inspector por parte de Telmex
Conceslonario Solicitante : 7 -
Lo « :
Nombra y firma
Nombre y firma |

>= Oift
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11.- Formato de Solicitud_VPN-IPSec SEG_v2_r0 (2017)/ -~ , \
- ) )
N / ) INTERCONEXION
VPN LAN TO LAN / -
/
PN \ <N . {
/ Sistema Electrénico de Gestién (SEG) J VL
- L / N
<Concesionario> ;
i
\ _ /
v / ’
— — \
~ e — (
- ) N
\
7 I
Tabla de contenido
~/ Ih
1.0 Objetivo de Conexion ...l SR UUUPN / l\ ....................... 31
2.0 Responsabllldades e uesteneranateanae oAt eeeataerteseateae e EeseRe aeEettasere eeneeEesee et e s enaettneareeeeAetaasanteseranten N
2.1 LiSta d& CONACIOS .....vomreeeeeceeeeeee e eeeeen e eeereesersress st oo et 31
2.1.1 Datos Generales <Concesionario™ .............ccccovurvvinnrrmssneinnisnsninsneen s g 31
~2.1.2 Datos Generales Responsable del Proyecto: ... 31
2.1.3 Datos Generales RCDT: ...ttt et < 31
7 3.0 Descripcion de CONBXION: ..o ceeereneeeseserssenenes O VS OO RO 32
3.1 ConexiGn VPN LAN @ LAN ..o e st s st es s e et s et et s emaeas 32
3.2 MOtIVO d& CONBXION ......cccerrrcec s e bbb 32
: 3.3 Puertos Iéglcos a configurar en FIr@WAIS .........cccrueereee s e ersaee e eeesssss e snsa e rrens 32
~ 3.3.1 Sentido <Concesionario> - RCDT............ OO U Y corl R 32
4.0 Anchos de banda........c..cccin e N TN 32
B TTATICO oottt et s s e a s tae e e eneene s eser e reeae e srararesrans 32
411 Ancho de banda promedlo’f:ConceS|onarlo>- (4 67 ) 32
, N
p )
N
< “ B
!
y s ~
/, - — . ~—
/ -
r/ - \
—_ - -
- ~
- g J—
~ ay LN - ! . 30,
7 ~ —
-~ - < ~
, - U -
_ \
N )
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\ - ,[ \INSTITUTQ FEDERAL DE
TELECOMUNICACICNES
| — 1.0 Objetivo de Conexion \ -
ldentificar las caracteristicas de funcionamiento de la conexion con <Concesionario> asi como sus
requerimientos de comunicaciones con el Sistema Electronico de Gestion (SEG), para determinar |a factibilidad
p de integracién y el impacto en la Red Corporativa de Datos ]’einor (RCDT) para su acceso al SEG.
s i =y oe 1 ” —
* 2.0 Responsabilidades: ‘
{ -
; ~ 2.1.1 Datos Generales <Concesionario> —
Empresa . _ . 3
Responsable del proyecto “ /
E-mail — R
Teléfonol(%‘.clular l \
Nombre de Jefe inmediato < N
Teléfono/Celular del Jefe inmediato ) ~
— \
E-mail del jefe inmediato
.‘I B /
/
\ 2.1.2 Datos Generales Responsable del Proyecto:
" g = ;
Responsable del provecto - Hayded Reséndiz Franco ;. : iy
E-mail hresendi@telrexamsasi:con - ; W
Teléfono/Celular 51400669 /5532327130 5 B
Nombre de Jefe inmediato David Garcia Rocha ) o 1
Teléfono/Celular del Jefe inmediato . 5527204215 e o
E-mail del jefe inmediato sderochaftelmexicom - o0 i _
e I - p -
; -~
2.1.3 Datos Generales RCDT: N ~ — ~
& - — — -
L R o o Cno HY B} )
Responsable del proyecto - Isragl Mondrag6n Ramirez :
E-mail imramire@reduno.com.mx ™
Teléfono/Celular (55) 5661 3781
Nombre de Jefe inmediato Mauricio Rodriguez Ramirez
Teléfono/Celular del Jefe inmediato 52-23-79-23; 044-55-54-13-33-34 T
- E-mail del jefe inmediato mrramire@reduno.com.mx 4
= ! s
\ ) '\ ) / —
\ .
NOTA: Este formato debera enviarse a la direccidén de’correo electrénico del Responsable
7! del Proyecto, misma que viene conténida en el punto 2.1.2 Datos Generales Responsable
del Proyecto. [ - \ Lo~
-~ / 4 yf 1/ -
I" il " '
-
A -
< , N ’
\ - \
{ - \
. - - J
/ - .
. - \
- e \
- 4 AN 31
\ — -
s
— \ — // ’ \
-~
-

-

t
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* -
i
".
ToreIVPM EP 300
o
4
. . . . 7
, Especificar IP piiblica del concentrador VPN (Concesionario}: < chistmrIIP Publica - /
Nota: La IP Publica del concentrador Telnor serd entrepada mas adelante junto con [a [lave precompartida y {a IP de acceso asignada al ~
concesionario para establecer las conexiones al sistema SEG AN
7
Considerar para este medio de conexién, los 51g1.ucntcs parémctros para cstablecer la VPN (IPSec) > -
N Pardmetrs -5 S Vafor
- Asaciacion de Segundad KE 3DESSHAPreshared Keys / \
Grupo Diffie-Hellian para IKE Groyp 2 (1024-bits) /
. Tiempo de vida de la asociacion IKE 86,400 segundos .
- N Llave precompartida Definida por RCOT \
{ Asociacién de Sequridad IPSec EEPRDESISHAuNnal N -
Tigmpo de vida de la asociacion IPSec | 3,600 segundeg , -
Tipo de trafico a encnplar P -
P
-
Acceso al portal SEG, a fin de consultar informacién sobre contratacxér’l/scgmmlento y levantamiento de incidentes de los (
servicios ofrecidos por Telnor, de acuerdo a lo solicitado por el Institutd Federal de Telecomunicacicnes.
— i | -
13.3.1 Sentido <Concesionario> - RCDT / N
Nombre de Origen de sesién Destino de sesion Puertos logicos A - .
plicacis Empresa Dir. IF Empresa Dir, IF Servicio | Puerto Protocalo Descripcibn y Justificacida
y \ 10.94.185.234 .
A NAT: 10.254.9.176 .
— \ IP PAT brip £0 - L A
or asignar 10.54.204.4 htips 443 cp Acceso &l portal SEG para la contratacion,
SEG < ‘o nario™ (PRCDS TELNOR NAT-. 10.254.&11 hitp 8080 up seguimiento y levantamients de ingidentes
B crcesionary R BT sacket 8443 1cp de los servicios ofrecidos por Telnor
- ;- 10.192,130.14 socket ol tep - \
NAT:10,254.9.210 7 ~
. /s
- /
4.0 Anchos de banda
-~ - , i
/ o
~ - 14.1.1 Ancho de banda premedio <Concesionario>- RCD -
Nombre de Origen de sesién Destino de stsidn : Horario de Operacién Trifico en Kb -
aplicacion Empresa Dir. P . ~  Empresa ~ Dir. IP Inicio Fin nops !
P . 10.94.185.234 P - i .
~ NAT: 10,254,9,176 / ; /
ﬁ - IP PAT '
f SEG <Concesionario> (por asignar RCDT) TELNOR x A}E‘iﬁf‘;::";u £:00 19:00 /20
M T
\ 10.192.130.14
NAT:10,254.9.210
\ Trafico total 250
- . AN S ~
El trafico indicado en la tabla anexa es por sesién. Para este aplicativo se puede tener hasta 6 sesiones simultineas.
El trafico sefialado en la tabla 4.1.1 se obtuvo mediante estimaciones'. [x ]
El trafico seﬁa]ado en-latabla 4.1,1 se obtuve mediante mediciones realizadas, con la aynda de [/ ]
R analizadores de protocolos u otro dispositivo de lectura confiable — ! -
1 RCDT se reserva el derecho de solicitar mediciones con equipo especielizado en aquellos casos gue se considere necesario.
“ — /
\ ~
\
— - “ _ .
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\
12.- Formato_ABC_CS \ / — y
p ) /
o - -
4 7 . TELEFONOS DEL NOROESTE S.A.B. DEC.V.
< COORDINACION DE SEGURIDAD DE SISTEMAS / P
Bubgerencla de Admlnlstra;_:ién de Accesas a Sis;err!as Sedundarios
! N SISTEMA ELECTRQNECO DE GESTION -~ SEG - 4 T
FORMATE PARA ADMINISTRADOR DE USUARIOS (ASC) -
a1 eapl___ ] camble[ ] Recw:[
N — ) —
- AL OFAITIR WIFORRSACION O HO IHCLUIR UAS FIRMMAS REQUERIDAS LA SOLICITUD HO PROCEDERA.

"Es responsabilidad del ABC del Concesionario conservar este formato e informar 2 su ejecutivo de cuenta de Telnor,
la baja o cambio de funciones del solicitante.”

OBSERVACIONES

- - - \

Esta informacion tiene cardeter confidenciat por o que no deberd ser cnpia(de,-‘dislribuiéc_a, divulgada o reveladn sin la autarizackén previs y por|
egeorile de “TELNOR™. En caso de incumpEmisnto a cuskuiers de 138 disposiciones antes deserfas, “TELHOR® tendrd derecho de ejercer Jas;
accianes, reclamaciones, quelss, denunciss y demds accianes judiciales o ndminigirativas que eonsiders procedentes, sin perjuicks de exigl e

DATCS DEL ADMDISTRADOR -
—_ Iy - -~ -
|ruian: i \
Apellido Paterno .. Apellida Maternp fiombre{s) ! N
/I.- / 1
{  Empresa Teléfono corred electrdnico —
[N N -
e Firona del Titular
REPRESEHTANHTE LEGAL: } !
’ Apellido Paterno / Apellido tlakerio Hombrels) / —
y I
| ~ N
~ Empresa * Teléfono / correo electrénico
[ [
— Firma Representante Legal
P - . .
. - ~
. AUTORIZACION TELNOR
COORD. DE ATH. A OPERADORES DE TELECOM;
Apeliido Paterno Apeliido Materno fiombre(s)
i !
Puesto Hiigm. de firma autorizada e _
/ T
- Firma Autorizacidn Telmex
“La cuenta de acceso y contrasefia es Gnica, personal e intransferibie, El usuario se hace responsable en todo momen_ﬁo
de ella, para las funciones especificadas en las politicas particulares de! sistema.” ’ -

resarcimianto de dafios y perjuicios.,
td

L~

L

—_—
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACEIONES

| /-
Conslderaclones Generales: " : A

/ {
Los Conceaoncznos o Auforizados sohcﬁcn’res (en adelante CS) que desphegcn redes

cocmc:les en ningdn coso\debercn instalar su Punto Terminal de Acceso (por sus mglos
en inglés TAP), en la proc’rlcc comun cuando se redlizan ’rrobojos de Nueva-Obra civil,
dénde el CS debe construir'sus propios duc’ros también construye sus propios pozos en
los cualés instalarg dicho eIeanTo l

/ —
Pozos u’rll!zodos para nuevos frabgjos de canallzaclén en Telnor. |
K
~
e -amcm'
68 (536) 73 (50) 63 (40) X
“ 668 (536) |— 133 {110) 63 (40)
LaT BB (536) 163 (140) T3(50)
BANQUETA| |47 68 (536) 213 (150) 73 (50) - =
LsT 128 (1135) 213 (190) 11.(88) | -
LeT 135 (11356 270 (240) 118 (38)
- /
"~ K2G 80 (67.4) 190 (150) 115 (75)
ARROYO Ko | soerq) 265 (225) 115 (75)
. SEMITECHADO BANQUETA| wmaT 135(100) ~{ 330(290)  [~445(105} . -
N | PP v A ™ ! \
/',»-/ L -
! /;______._____.._._J. -arROY0 | Mic 135 (95) 227 {187) 145 (105)
;/;L;.,} E) M3C 135 (95) 277 @31 145 (405)
- — ~
- TECHADO - - e
BANQUETA| PaT 255 (233} 402 (362) 180 (140)
BANQUETA
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7
- ) S { !
Pozos existentes en desuso para nuevos trabajos de c/onollzcclén en Telnor,
- - -
ESQUE{VIA DE FOZQ TIPO : i PROEUNDIDAD,« LONGITUD | ANCHO' .. -
% ”‘“BOQUILI.AS A s em) G {em)- {Em) ,
/ v CHICO 145(120) __| 180(160) 100 (80)
vt /| MEDIANO 150 (120) 270(240) | 150 (120} \
XV GRANDE! |— 180(150) 340 (300) | -190 (150) )
XLvll GRANDE Il 215(185) 340(300) | 210 (170) y  —
v GRANDE Ili ' 255 (220) 340 (300) | 210(170)
— -
/ 1 N e . A i
4| CANT.DE | 1 PROFUNDIDAD Lonérrun * ANGHO
VIAS | e - sigfom) fgm. 1 | fem) -
v MEDIANO 145 (\120) 360 (3) | 250(210)
Xl GRANDE | 180 (150) 390 (350) 280 (240)
preed] GRANDE Il 225 (185) 420 (380) 300 (260) )
N LXiIv GRANDE Il 260 (220) 420 (380) 300 (260)
[ *
/ N T
ESQUEMA DE POZO TIPO“L"2 | CANT.DE |  TIPODE - | PROFUNDIDAD | LONGITUD | ANCHO
. . BOQUILLAS o | vias | o POZO-. | . ofem) o) fem) | ofem) -
vl MEDIANO 150 (120) 270 {240) 150(120)
Joxxv ~ GRANDE | 180 (150) 310(270) | 310 270)
- -
XLVl GRANDE Il 225(190) | [ 30(m | 310@70)
\ -
/ LTIV GRANDE il 225(220) 310 (270) 310 (270)
i R
/ |
N e
\
! o ™~ e -
b
- -
* ~ !
( J -
PaGgina2de 5
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Norma 1 o ‘ [ ™~ _
\ . INSTITUTO FEDERAL DE
. — . e —— — e JELECOMUNICACIONES
'ESQUEMA DE POZOTIPO“T* 3 | CANT. DE/| TIPODE | PROFUNDIDAD | LONGITUD | ANCHO™
BOQUILLAS vias POZO . {cm) tem) | (cm)
VIl MEDIANO 150(120) | 27240 | 150(120)
v GRANDE | 180 (150) 340 (300) 245 (205)
J
XLvi GRANDE I 215 (185) 340(300) | 245(05)
XV GRANDE Iil 255 (220) 0 (300) | 245(205)
\ —
ESQUEMA DEPOZOTIPO“Z"2 | CANT.DE | TIPODE | PROFUNDIDAD | LONGITUD | ANCHO -
;. BOQUILLAS | vias— |  PoOZQ em) o femy o (em) o
' I
Vil MEDIANG  ~ 150 (120} 270 (240) 150(120)
XV GRANDE | 180 (150) B0 (20) | 190 (150)
) '
XLVl GRANDE I 215 (185) /360(320) | 190 (150)
XV GRANDE Il |\ 255 (220 BO(R0) | 190 ¢150)
/
. “ESQUEMADEPOZO . - . TIPODE | PROFUNDIDAD | L ANCHO...
Eﬁ? . MA& 21:,0 e P . POZQ.. . " n}) R P _ (cm)
~ P16 ~225 (190) 300 (260)
/
L
TIPODE | PROFUNDIDAD | ANCHO
POZO.. lem) o em) =
p-32 240, (200) 840 (500) 330 (290)
P64 265 (235) 830 (790) | 325(285)
TPODE | PROFUNDIDAD | LONGITUD, | ANCHO',
POZO:: - | wagidem) oo {om) {em)ics
PCM-16 245 (215) 0 (3200 | 190(150
PCM-32 290 (250) 600 (490) | 90 (15Q)
\
' -
- ( | -~
) , o\
\ e -
/
, .
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-
— L_ — F
" [ CANT.DE|  TIPODE - -| PROFUNDIDAD | LONGITUD | ANCHG - h
A ESQUEMA DE pozo p vias | pozo, S Aem) S (em) {cm) -
X N . -
<= | \ s
< %ﬂ it ( REG 60 X 90 X 60 60 (60) 60 (60) 90(90)
— ; N (-
‘Fer BEPOZO . | CANT.DE{ . TIPODE. DIAMETRO EN DIAMEI‘RO ALTO -
ssauemapepozo | NRDE | TEGEE | MEheeiom | enream| (em
@ 4 DUCTOS |'REG 60 X 80 X 60 133 (123) 102 (101) -} 603(60)
— - ™~ - y,
Tapas para pozos existentes de la canalizaclén en Telnor. \ —
e Las ’rc:pc:s en banqueta tlenen una resistencia de 9.5 Ton 'y las tapas en arroyo
20, 21 Ton. ) — 2 |
N Tapas para pozos eén Bangueta ~ :
Dimensiones
7 Forma Tipo de pozo
(cf) \ P l P
JRectangular chicade [L1T (1), L2T (2), L3T (3), L4T (4). Para Gs: Chico,
- éo XO0x5.7. 95T polimero Mediano, Gly GlII;. (16 2 Topc\:s).
. L6T (B), T (6), P2T (3), 3), C2T (3), C3T
} 50%x98 x5.7, 9.5T Rec’ronguk']r grande | L3T (4), L6T (5), M2T (6), P2T (/) CIT@3), C2T3). C
1 . de polimero 2. !
e N . - /
Tapas para pozos en Arroyo. r
Dimensiones FSrmo \ b Tipo de pozo - - ~—
@) m . _ p p
- 84.8 x 37.3 x 6.7, Rectangular de K2C (@), K3C (6). M1C (4), M3C (6), P1IC (4). P2C (4).” | —
Mo21T polimero” =  |C1C (4), C2C (4), C3C (4). f
Triangular dé Hiefro K2C (2 Jbos), K3C (3 Jgos), M1C (2 Jgos), M3C (3
84.8 x 74.8 x 6.7, ~ .
21 1 Nodular Jgos), P1C (2 Jgos), P2C (2 Jgos), C1C (2 Jgos), C2C
.- (desuso) - — | (2 Jgos), C3C (2 Jgos).
. J P -
S0.0 x 60.0 x 5.7, | Rectangularchicade p o o Nohico, Mediano, Gly Gl (1 6 2 Tapas).
20T /" polimero \ __
50; 600 X 5.7 Rectangular chica de -
2]'.1_ X OUE XA Hierro Nodular Para G’s: Chigo, Mediano, GLGIl Y Glll, (1 6 2 Tapas).
(desuso)
Nota. Un juego igual a 2tapas Triangulares. ~ ) —
-
f s
- -~ / <
\ ~ !
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- \
- <
7
/ b
— ' -
. { -~
- — e
~ | — — B
- . .
Y Méximo de Gazas y Clerres por tipo de pozo, — -
[ GAZAS CIERRES / i
n_..m_mﬂ_u_”.__np CONFIGURACION | UBICACION :v_m_nwm MAXIMAS | MAXIONS c_zmzm_ou_mnnmgmw_o DEL <mwﬂﬂﬁbzu”~u” MMHE,
. PERMITIDAS | -PERMITIDOS - A
Pequéfio LT 0 0 49 CM X 23CM X 20.5CM 45CMX45CMXBCM | . (
Pequefio 2T 1 1
Pequefio BANQUETA —1T 1 1 -
_Smnmm:o DESTAPABLE. 147 2 2
Mediano < _ 15T 3 4 - ™
Mediano 16T | 4 4 \ —
Grande K2C 3 2
Grande '+ ARROYO K3c 3 2
Grande BANQUETA [ m2T FEEN 4 -
Grande SEMITECHADO | mac 3 4 ! '
Mediano ARROYO M3C 4 4 /
Mediano BANQUETA | P2T 6 6 b .
Grande ARROYO P1C 4 6 - N '
Mediano - p2C 5 8
/ Grande C1T 6 <] H
Grande’ TECHADO .| BANQUETA,| Ca1 6 8
Grande ©C3T 2 4
Grande / cic 6 6
Grande " "ARROYO cac 6 3 .
Mediano _C3C 2 4
CHICO [ARROYO O BANQUETA) DESUSG 2 4
\MEDIANO {ARROYQ O BANQUETA) DESUSO 4 8
N GRANDE [ARROYD O BANQUETA) DESUSO 6 8
o~ _. - — e \ i
~
- N
\ / - N
N ~
_ _
~L
| - / ~ \
B . -
_ \
!
_ - - /
. \ -
-
e \ 3 . Lo = /
. \ § —_ r \
N
- S - / A
w —
| \ 7/
. \
/. !
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Norma 1 .. ' / J Eu :

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

NORMA: COMPARTICION DE CANALIZACION DE TELNOR PARA NUEVOS
CONCESIONAR]OS O AUTORIZADOS

N

.

- - ’
N, j
~ CONTEN]DO
—_— ™~ -
1.- HISTORICO DE MODIF]CACIONES ..................................................................................... .’.’........\.‘ .................... 2
W = | 1 Y O R S e 3
3- ALCANCE. ..o oot eesteeesen oo ehesee e Rt Attt e s oeerre o 3
7 = DEFINICIONES. ... et eeeeeseeeeeseeeeesreeee e 0 Y A 3
5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA......o oottt st st s b e e s ar s 3
6.= DESARROLLO . c.oc..Sotessvessssesssssssesssossomsisseesdossssssssssssse s sssose ssssssessssssss s sssses oo s s 3
6.1, LINEAMIENTOS TECNICOS. ..o oot eeeee et tee et eeeeee e es e eses s eeeeeeees et eaetseeeemesseeeeneserseeee et st eeraseeeenes 3
6.1.1.- Lineamientos Generales para la comparticién de canalizacion de Telnor, ... eeveenne 3
6.1.2.- !ngenleqa y construccién de compariicidon de Candlizacion de Telnor.......c.ccvccncvece e 4
6.2.- REGLAS DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS DE CONSTRUCCION EN CANALZACION DE
TELNDR, oeeieeeeit it ettt eet et et et e s e eme e et sas et s ens e be s e seesnssbeeatesanenteas e s e e s B
6.2.1.- Ap@rtura ¥ CIEITE I POZO. ...ttt e e et st e e e e ere e e e e sttt s e e e e s sseaessnnneeeassbteeensans 9
(VB =0 (e lo (o T e | oo .o T O S 9
6.3.- TENDIDO DE CABLEE INSTALACION DE OTROS ELEMENTOS DE RED SOBRE LA INF)?AESTRUCTURA
DESAGREGADA......... et eerberatiseasiaereraraaneeEte st iaet et aebe e araaareaY e R RS R e e b s reetae et e e nae s taeer et TR eeraaerrne e enireenabesares 12
6.4.- REMOCION DE CABLEADO EN PLANTA INTERNA Y EXTERNA.........o v L S— 14
7 AINEXOS, it ier vt sesresr e s ren e e R e s E et e e eas e e e et ber e ranen s s Meveeneesrennes 15
8.- BIBLIOGRAFIA. [......ovemcricreisrecir s eeeccess oo e 15
/
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- - ~
1.~ HISTORICO DE MODIFICACIONES. ) i -
- . . : - y
Fecha Revislén Modlflcaclones
N \ -
00/05/2014 01 Primera Edicidn.
30/06/2015 02 En el punto 6.1.1. Se precisa la comparticidn para los fituios
\ legales de propiedad derlos postes, bases no discriminatorias
y no‘exclusividad.
- En el punto 6.1.2. Se precisa para obra nueva la reparticion
de costos proporciongles:‘

30/10/2015 03 Se elimina: definiciones Recuperaciéon de Espacio y Visita
Jécnica. Del Punto 6.1.1. Los lineamientos Generales que
estan indluidos en la Oferta, Del punto 6.1.2. Etapas de

-~ - atencién de I(Qs servicios que estdn incluidos en la Oferta.
_ Todo el punto 6.3. Tramites y Requisitos..., 6.4. Actividades.™
pard... -
P -
30/07/2018 04 Se adiciono.boquillas a los dibujos de los pozos por dénde los
Concesionarios (o-Autorizados) solicitantes pueden afracar ~
P | — sus ductos. Ny
S
\
™~ - — B
s )
e (
. /,
< - /
S
) . 7
~ / — = ;
\\\ 'J - a2 \
| ~ \
\ | - \
e — AN
/ \ . )
~ - I )
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Norma 1 : i)
’ Vs INSTITUTO FEDERAL DE
. / TELECOMUNICACIONES
( ™ N
2.~ OBJETIVO. —

\
El presente documento ConTlene la normativa técnica que se deberd seguir para Ia
utilizacion y acceso a la lnfroes’rruc’ruro pasiva de Te]nor asl como para. Io Instalacién de
cables y de ofros elementos de red que sean necescnojs para la eficiente prestaciéon de

los servicios de telecomunicaciones. | S

3.- ALCANCE. -
N

Este documento debe ser aplicado por-Jelnor y los ConceSIOnorlos o Autorizados
Solicitantes que de/seen la comparticion de la Infraestructura pasiva, -

—
4.- DEFINICIONES. _ P
Ducto de mantenimlenfo. Es un ducto o subducto, que exista en la canalizacién, de
acuerdo al ndmero _de ductos ex15’ren’res en el tramo, que Telnor asigna para
mantenimiento.
I nt | B .
Pozos. Obras subterréneas des’nncldos a permitir la |ns’roIc|<:|on de cables, la dlS‘I'rIbUCIOﬂ de
la Red, asi como para C]|O]Gr empalmes y cables. A —

N

Seccién total. Area interlor de un ducto de concreto o tubo de PVC, establecido por el

fabricante bc:sc:do en eI diédmetro interior. !
AN

Subduc’ro Tubos de menor diémetro que los tubos de la cc:nc:hzc:aon que se infroducen

én el interior de estos para /compcmrlos

—

5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

—

No aplica. ~
6\.’- DESARROLLO+- o
6.1.- UNEAMIENTOS TECNICOS. _ = /
6.1.1.- ineamlentos Generales para la comparticién de canalizacién de Telnor.

. Los\sopofres para los cables del Concesionario o Autorizados Solicitante deben ser
materiales homologados gque no pongan en riesgo la Red existente de Telnor por mala
cdlidad. Los cugles deben ser?;cxlvc:nizodos por infmersién en caliente o por déposito
galvanico electrolitico cumpliendo los estGndares: ASTM A 47, 116, 143, 164, 326, 376,

384, 385, 780y ASTIM B33, _ VA

-~ ) -
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—
N
/ Y, —
6.1.2.- Ingenleria y construcclién de comparticléon de Canalizacion d\e Telnor.
‘ /
Tabla 1. Pozos y canalizaciones con ductos ge concreto, ¢
~ ) -
CANTIDAD: _
DE VIAS TIPOS DE POZOS EN BANQUETA O ARROYO {EL ARMADO DEPENDE DE LA UBICAGION )
—
POZOS Gl 280Q.
LXIv - TIPC"L CON ARISTAS P64
—_— ; TIPO™L” CON ANGULOS CTL.
. TIPO™Z" DERECHA
XLVl f , POZOS GIl 280Q. TIPO"Z" IZQUIERDA
TIPO'L* CON ANGULOS | DESPLAZADO
T- . TIPO'L"CONARISTAS | TIPO"T* CON ANGULOS
p el - TIPO'Z* DERECHA ___ P22
TIPO'Z" IZQUIERDA CTL.
- XXIV DESPLAZADO
BoOQ> TIPO"T™ CON ANGULOS POZOS s
?,?.f)o.f. ggﬁ'm?gl},_o TIPO'T* CON ARISTAS PUPINIZACION
TIPO*L" CON ARISTA | 4B0Q. oy POZo |,
xvi TIPQ"Z" DERECHA 16 BOB, . — PCM —
TIPO 'Z* IZQUERDA 16 C.
DESPLAZADO
X1 TIPO *T* CON ANGULO -
~—TIPC "T* CON ARISTAS f i | P18
4BOQ./ PREFABRICADC CTL. .
vill POZO MEDIANO —-
o0, ~| ~
4B0Q.
- B /
v P02 .. PREF. Y
CHICO! -
- REG. -
PROFenm.| 070 .20 1.50 185 1.90 220 245 |2.80] 3.10
- N
_ - Tabla 2. Pozos y candlizaciones con ductos de PVC.,
TiFD DE T
T2 OE POZO
CANALIZACION )
. Yo DE VL8 POZY EH ARROYD FOZ0 ENBANGUETL
N MASECE N g —
40VIAS ( / .
E [ . A .
N 4z o y \
Cr3s '
2 2 ' —
NES cic car
~ a0 -
~ |b[1s PIC s
A1z T
] cic o
B " \ -
RETRE mc o 7w
T 252, sveere oo | wic | me [ — oT
346, V8 - - -
A | 61E, 45 e 157 —
I e . —
G| a3 | xC / N 16T ~
E| 3w . ™
N[ awe.oes | N R
o | 7,7V
& | Bea, vl . ey
S5 T4 Kio ! |
2 o wur| wr o~ ~ /
7 ;N \ ‘|
PROF. {m} | evs 115 128 158 135 [:t14 115 1.28 150 1.85
’l ‘
_ B ( -
- e
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- o g
e En pozos de Telnor los dispositivos del Congesionc:rio o0 Autorizados Solicitante que.~
requieran de conexiones a tierra deben conectarse al cable existente en el"pozo (sn

existe) o instalar una varilla de-1.5 m de %" cadweld para conectar su cable.
—

» los cables existentes que estén en riesgo de ser pisados o afectados durante la
/ Inmersidn, deben sefl, pro‘re\gldos y acomodados en‘los soportes, N

™~
» El movimiento de los cables existentes, se hace por dos operarios, uno o cada extremo
del pozo y {mowendo[os lentamente-hasta ocomodc:rlos en los soportes. En caso de
que falten soportes en los bastidores, &stos deberdn de colocorse invariablemente.,
/

— e Sise detectdn cdbles existentes con fugas de gas, reportario a Telnor,

« . El descenso al pozo, se hace apoyandose en los escalones, -de nd haberlos, se debe
utilizar la escalera porré’ril. :

e Por ningdn motivo se deber} pisar los cables, ya que esto puede ocasionar un
accidente y provocc:r dafos a los cables, con la ?onsecuen’re afectacién _a la

T

continuidad del servicio. ~

~ .
s

~

» ~Los cables de\poso en el pozo: )

S

o En caso de gue alguno de los ductos tenga un tropezdn, se genera la solicitud de~
acondicionamiento para su reparacion. -

o

\
o Loscables ainstalar en el pozo deben ser sin ex/cesivcs longitudes.
S

o Se colocdrd en el soporte correspondiente a los niveles de su ducto. “‘
- s

\ o El cable debe estar |den’r|f|ccd9 con,unc: etiqueta que diferencle a cobles de
Telnor de 10s o’rros Concesionarios o Autorizados Solicitantes. La identificacion serg
clarg, duradera y legible a simple vista con el logo, marcg o la identificacién del
Concesionario o Autorizados Solicitante.

—_—

o Elcable nodebe obs}ooulizor la trayectoria hacia los eslabones, (barra de fierro en

) forma de “U”", que sirve a sujetar las poleas para el jalado de los cables pozos).

/
o Los ductos de los pozos de visita, las acometidas a Centrales y/o Edifictos de

Clientes, incluyendo el ducto ocupado por el cable a ihstaiar debe ser seliado con
Resina Expandible. /

. J— -

1
o Los cables ainstalar no deben gquedar encimados sobre cables existentes.

¢ Ocupacién de Ductos en Pozos con una pc:red\ de empalmes.
il ~ N

\ ! ~ ™~

- / / N\ { : f
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o Llaocupacién de ductos se inicia en la pared de empalmes hacia el lado contrario
y de las camas ge ductos-inferiores hacia las camas de ductos superiores. Véase
figura 1. -
- ~ . . e
o los soportes instalados para cable en, los bastidores forman las.-camas, Los

bastidores tienen capacidad para cuatro camas y'la numeracién de las camas se

inicia de la parte mas baja del bastidor. , / L -

o La ublcacién de los cables en las camas de los soportes, debe corresponder con

- ' : _
- las camas de los ductos. Los empaimes de una misma cama se distribuyen en el —
espaclo gue hay en el soporte. Lo anterior se muestra en la figura 1. ’

g
) \
- v/
2da, cama de vias O A , ~
/ LT T boquilla .. Pared de Empalmes-
1 era. cama- de vias .7 \k.. Nt N
- , '% & XN .2 da.camade \
_Numeracién y ——uk /b- 4 ‘3 RN NN ‘soportes
“oeupacion de V N " 1.ora;cams’ -
' ot =21 b - -
:Iag, vias ~ s ? " - de sopon:es
- / - - N e
Cable'en via'2 R ]
. e _ Cab}e envia 1

VoS

Figura 1. Ocupooion de ductos y soporres de cables en pozos con una pared de )

/
\ empalme.
-~ /
N ~ N
. O)c/:upomon de Ductos en Pozos con dos paredes de empalmes:
- . \ 4
o La canadlizacion se divide verticalmente en dos partes iguales, la ocupacion de -
cada pared de empalmes se hace de los ductos de afuera hacia el centro de la

- __candlizacién y de las camas inferiores a las camas superiores. Véase figura 2.

o El acomodo de cables y empames en los soportes, se hace de forma que las
camas correspondan a la misma cama de ductos. Esto se muestra en la figura 2.

- v N . Pagina 6 de 15
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( \ N -

- ~ . o i Numeraaén devias, . -
Conexion a CD_ 2 da, cama de vias - (
~ - WL A v
Pered de Empalmes /7"~ \ \Pared de Empaimes ~
\ 2 da,cama- | 1 era. cama de vias:
- ds soportes™ |

— 1er.cama —{4
| de soportes

de SODGHES

1 era.‘cama
de soportes

J
Cable en Cable envia 1

_ viad N

!

l

Figura 2. Ocupacién de ductos y soporl:es_ge cotg[es en pozos con dos paredes de
) ) empalme. ( |

)
-, - . - , A
» Enningln caso, los cablés podran‘pasdr por el piso del pozo. —~
N

—_—

o Gazasde coblcis de fibra:

o Las gazas de cables de fibra dptica se deben sujetar cdn 4 cinfurones pldsticos,
; distribuidos a cada 90 grados y no deben sujetarse a gazas de Telnor.

o Lalongitud maxima permitida para la gaza en pozo es de 6 metros cada una, el
diametro interior de las gazas debe ser de 40 a 50 cm.
- ~
- " ) — . v
-« Todos los cables que entren o salgan de un cierre, deben ser identificados con
etiqueta diferenciadora a Telnor y a otros Concemoncmos 0 Autorizados Solicitantes. La -
identificacién serd clara, duradera y legible c1 S|mple vista con el logoymarca o la

identificacién del Concesionaric o Au’ronzodos Solicitante. ‘ \ N

« Los cables de los Concesionarios o Au’rorlzodos Solicitantes deberdn estar plenamente

; idenftificados con la leyenda "CABLE PROPIEDAD DE NOMBRE DEL CONCESIONARIO O

AUTORI;ADOS SO LICITANTE" \/ ) / : \

—_—

e Ubicacidn de los clerres de empalme o elemen’ros pasivos del Concesionario o
Autorizddos Solicitante: ]

- o Loselementos deberan ubicarse en las poredes longitudinales de los pozos tipo Ch, ~

( Medy G. Y,
‘o \ \

o~ Los elementos deberdn ubicarse en la pared de empalmes para los pozos L, K, C,
My P. ( - l
| \ Pégina 7 de 15
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T

)

o Estd@ estrictamente prohibido colocar dispositivos y cables en el techo. /
N -~ .

. . , S
o Se,deberc tener la precaucidn de no obstruir las entradas o salidas de ductos.

6.2.- REGLAS DE SEGURIDAD PARA REAHZAR TRABAJOS DE CONSTRUCCION EN CANALIZAC[ON
DE TELNOR.

~

Y

EI Conce3|onc1r|o o Autorizados Solézl’ron’re debero asegurarse que su consTrucTor cuenta
con la copocfromon los recursos humcnos herramientas, equos Y mcx’rerioles poro
cumplir con la construccion e\ﬁ canalizaciones de Telnor, asi comd con ia seguridad de’sus
trabajadores, de los tercéros que éste contrate y peatones, en Ices zonas donde el
Concesionario o-Autorizados Solicitante cuente con los frabajos a construir validados por
Telnor.

v

Todo frabgjador deberd cumplir con el equipo de seguridad:

» Uniforme que indique el norfbre del Concesionario o Au’rorizodps SolipiTahfe. N
S . Guor?’res confra riesgos mecdanicos y con’rro{ogresivos guimicos. ’

e Casco dieléctrico.

e Zapatos de seguriaod.

» Botas bajas de cuero, de agya.

o Gafas de seguridgd. ~ /
~

¢ Protector iumbar, P

{

¢ Bolsas portaherramientas, etc. —

o Chaleco reflectante, etfc. N

La obra: | -
e Escalera.
e Conos de sefialamiento. L

» Cintas de senalizacién.
- /s

¢ Herramienta para instalar cable aéreo (porta bobina, pértiga, poleas, winch, etc.).
/ N \ .
» -Manta indicando: el Concesionario o Autorizados Solicitante que estd consiruyendo,
flempo de duracién de la Obra, Nimero telefénico del responsable ge la obraq, obra —

gue se estda redlizando, id/en’riﬂcodor de la obrq, etc, - d .

<

/ P ~ .
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Vehiculos: - -~ ~ |

\ ~— ~
» ldentificacidn del Concesionaric o Autorizados Solicitante responsable de la obra.

— , NN
e Teléfono para quejas, etc.
1 \ - J—— \-‘ /
~ . Se debe poner especial atencién en que los materiales, herramienta y equipo no
[~ queden tan préximos a la boca del pozo, que pudieran caer al interior del mismo,
lesionando con ello al técnico que estd tfrabajando en el interior o a los cables

existentes. |

6.2.1.- Apeftura y Clerre del Pozo.

e Con caracter general y antes de iniclar los trabgjos y proceder a la apertura del pozo
es preciso proteger colocando los dispositivos de sefdalizacion. —~ \

P

S -
e Cuando se tiene acceso a un pozo para redlizar el enlace con un pozo-del

Concesic?norio o Autorizados Solicitante-o para su uso, tanto la apertura como el clerre
de la tapa se llevarédn a cabo con la mayor pre;;oumon p05|ble a fin de eyitar la caida
de la ’ropo) en el inferior. del registro,~con el conmgwen‘re “dafo y afectacién de la Red

instalada. - - 4 ‘

N 3 . N

» Las tfapas de ios pozos s&'levantardn con el gancho. En ningdn CQso se emplec:#c‘m otras
herramientas. El manejo de la tapa, una vez abierto el pozo, se hard por deslizamiento.
Si no fuese /posible dedlizar la tapa, por ejemplo, en los casos en que el acceso al pozo
estd elevado respecto del terreno circundante, entre dos personas se alzard la tapq;
una vez terminado el trabdjo en el pozo, se presentard la tapa sobre el marco y se
encqgjonard finglmente por deslizamiento. Véase figura 3. <

6.2.2.- Entrada al pozo. ¢
s
» Para enfrar a un pozo, el Concesionario o Autorizados Solicitante redlizard las siguientes /
actividades, a fin de que haya condiciones de seguridad y limpieza, para evi’ror danos
a cables” ya instalados y que ocasionen fcl‘rc% en el servicio, asi como nesgos ai
persondl, \ —

J— -

~—

» Deteccion de gases en Pozo. Se considera en principio a todo pozo como posible

depdsito de gases explosivos, 1éxicos, asfixiantes o carencia de oxigeno; es por ello, que

Y la enfrada al pozo ird-precedida. por la determinacion del porcentaje de oxigeno y de
la deteccidn de gases, tanto téxicos como explosivos. En los sitios © zonas en los que se

s tengan antecedentes de riesgos y tfambién en aquellos pozos cercanos a:
- ga
™~

o Redes subterrdneas de gas natural para consumo de la poblacion, -
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o Estacionesde ven’rg de gasolinay diesel. —
= -
o Edificios con depdsito de gasolina y diesel.
o Ductos de PEMEX. \ ’
- o ~Estaciones de gas y plantas petroquimicas. X
» No debe entrar ningln trabgjador del Concesionario (0 Autorizado) solicitante a un
. pozo sin antes haber.efectuado pruebas que permitan asegurar gue no existen gases
/ p\eligrosos. Cuando se realice cualguier trabgjo en pozo, es necesario realizar
previamenie lo sigulente: ~ . ~
~ ( h i
- o Localizacién del pozo. N
o o Colocacion de sefializacion en la entrada al pozo; ya que toda obra que se
g ejecuta er‘{ la via pdblica, deben contar con dispositivos de senalizacion
preventivos, resfrictivos e informativos.
o Procedaala \gperruro delpozo. . - -
o Deteccion de gases.
S S , ,
e o Carencia de oxigeno o irrespirable. 7 -
L o Gas explosivo, -
/ —
- o Gas téxico. e 4
— » Sihay gases'se procede:
7 o Ala ventiiacion del pozo. -
Ao - -
o~ Se vuelve a medir si existe la presencia de gases en el pozo. y . |
N /
. 5 : / .
— o Si, apesar de ventllar el pozo previo a los frabajos, se detectan gases, existe falfa
de oxigeno, o existen de gases por emanacion, se debe cerrar el pozo e informar a
Telnor, . ,
!
6.2.2.1.- Precauclones que deben segulr al frabagjaren_pozos. -
( -
« Acondicionamiento de los pozos por parte del Concesiohatio (o Autorizado) sohcﬁron’re
si se frabgja la inmersién de cables. 4
<
— . . . . yd
o Instale el brocal contra escurrimlentos si existe el riesgo de inundacidn.,
o Colocar sombrilla para cablista y defensa para pozo.
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- o Instalar extractor de aire. ’ - \

l’,’ —
s En‘elinterior o0 en la boca del pozo esta rfgurosg_men’re prohibido fumor. \

.

N < . . .
_ o Encénder fdésforos ‘o mecheros, introducir quemadores de gas encendidos,
encendedores, para soldar o poro/con”rroer mangas termo-contractiles; en el interior
del pozo antes de ello, debe asegurarse de que la venTiIoE:jén es ’[E)TCIl Yy no existe

[ peligro de una explosidn, — -
| 3
. \Sg debe contar con todos los insumos necesarios (material, equipo y herramienta)
o para poder hacer el frabgjo en el pozo, def no contar con ellos, NO SE DEBE iniciar la—
ejecucion dellos frabagjos.
< ey - - - N ~
6.2.2.2.- Colocaclon de Sefnallzacion. - ‘
. -—_ . ]
» Cuando el pozo se localiza en el arroyo, se colocardn conos a cada & m, formando .
| un frigngulo con base de 4 my un vértice distante a 25 m, TonTo en avenidas como en
N ejes viales como se muestra en a figura3. r N
\ - i
50m 50m \
— 5.0m 50m 5.0m;
LErL ey
- k *
\
l / A ’
\ — f / A Conos '
40m reflejantes ks
— —~ / A '
- Zil A /- 7 /, —_— .
- 7 V“ | Defensa para pozo - - -
A - - _—  Pozo TELMEX en arroyo . Ve
Figura 3. Sefalizacién de pozo en arroyo. .
6.2.2.3.- Umpleza y Ventilaclon.
o Retire todos los desperdicios y basura. — P
. I_i/mpie los muros de la zona del empalme. ,
= Apligue bactericida y desodoranfe en pdredes y en el firme del pozo. 4
/ - —
- » Use mascarilla contra malos olores en caso de ser necesarlo.
/
. / » Coloque el extractor de dire en el brocal o en el acceso del pozo para venfiarloy
_ poder redlizar los trabgjos mds cémodamente, s en el interior del pozo persisten los
malos olores. - _—
~— = — \
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e Cologue cartones en el firme del pozo en forma de /jrc:rimc:. p l

« Al findlizar el trabgjo,’ el pozo, la baqueta o el arroyo deberd quedar, limpio y sin ' (
material sobrante de Ig actividad. =

-

6.2.2.4.- Brocal contra Escurrimlentos.

» En caso de que los frabadjos se redlicen en temporada de lluvias y por la ublcacién del
™ pozo exista riesgo de inundacion por escurrimiento de aguas pluviales, Instale un.brocal
~ contra escurrimientos. -

—

6.2.2.5.- Colocaclén de Sombrllla para Cablista y Defensa para Pozo. N

» Cuando por las condiciones climatoldgicas, durante el desarrolic del trabdjo se
. . T 7, , . s
requiera’Reducir la exposicion sélar o la lluvia, use la sombrilla para este fin.

+ Use la Defensa para pozo.como sendl dg precaucion que el pozo esta abierto, la cual
debe ser colocada en el lado contrario, en donde se encuentra la taparVéase figura
3(]. St -

, 6,3.- TENDIDO DE CABLE E INSTALACION DE OTROS ELEMENTOS DE RED SOBRE LA~
INFRAESTRUCTURA DESAGREGADA. - N )

-~

El método a seguir‘p’dro infroducir los cables de cobré o de fibra Optica de Ios
Concesionarios o Autorizados Solicitantes en la Infraestructura Desagregada en centrales
_ deTelnor es de la siguiente forma: —

¢ Pozo de_ _visi’rc de la Central Telefonica:
y

o FEl acceso de fodo cable a la’central de Telnor se realiza a través de un pozo
N especial que se denomina “pozo de visita”.
- \
o Los ductos que comunican al pozo de visita y la fosa de cables siempre deben
estar obturados en ambos extremos. La instalaciéon del cable serd realizada por
Telnor. p — -

I
!

; Tendido de pable de fibra éptica: )
/ . / - -
o El cable que suministra e Instala Telnor, vy que. ofrece al Concesionario o
Autorizados Solicitante en capacidades de 48 & 96 fibras (identificacion de las
fioras con el cédigo internacional), mono modo del fipo G652 D, desde la fosa de
cables hasta la sala de coublcacion para desagregacion del Concesionario ©

Autorizados ’Sblici’ran”re.}

\

\

o No estd permitido redlizar enlaces de pozos del Conceslonario o’ Autorizados

Solicitante con el pozo de visita. o
/ \
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. . . / — .
o No se permite \ublcor cgjas de empalme o gazas en el pozo de visita, -

- L

/S

N e
o Telnor instalard el-cable de fibra dptica entre DFO del Concesionario o Autorizados

Solicitanfe y el pozo posterior del pozo de visita del Concesionario o Autorizados
Solicitante (ler pozo posterior al pozo de acometida a la central telefénica), en el
- cual el Conceslonario o Aufolizados Solicitante dejo su cable en gaza. Véase

- figura 4. N ) SN

o Telnor redlizard el cambio de tipo de cable en la fosa de cables suministrando e

instalando un cierre con sus requ?(’:’rivos fusiones de-fibras dpticas. Véase figura 4.

N
CENTRAL TELEFONICA - - ™

SALROBA | | ESCALERILLA

2 0O PISO

g N [
\ s
1ER. RI50
CAPUCHON CABLE INSTALADO

~ POR LA EMRES A ~
DOR GENERAL ! POZOPOSTERIOR AL ' ~

POZO DEVISITA

P. B

F ‘ CAPUCHON ——- I _———GAZA DEL CABLE
— oo
- FOSADE CADLES  gaen) | = @E‘ﬂ e
CIERRE OE /" \ pozo. |

SOTARG .
N EMPALME POZO DEVISITA cANALIZACIEN CANALIZACION

\

. {
Flgura 4. Recorrido del cable instalado por Telnor'en la central para los Concesionarlos

N\ o Autforizados Solicitantes. - \

. o Telnor dejard el cable en punta con el extremo protegido con un capuchdn, para
evitar la entrada de humedad al cable y dejando la gaza suficiente, para que en
la sala de coubicacidn para desagregacion, el cable. se pueda rematar en el

~ distribuidor (DFO) del Concesionario o Autorizados Solicitante. - /

o Telnor colocard etiquetas de ic/ien’rificccién en cada extremo del cable, en el
interior de pozos de paso y en cada cable de entrada & salida de un cierre de
empalme, la etiqueta permitira la identificacion del Concesionarid o Autorizados
Solicitante. La etiqueta debe ser suministrada por el Concesionario o Auforizados, -
Solicitante. < -

_ A -

\ o Los cables de Fibra Optica que se instalan dentro de la central, se acomodan y se
fija a la escalerllla de aluminio, desde la entrada a la fosa o frincherq, hasta la sala
de coubicacién para, desagregacion donde se ubica el Distribuidor de Fibras

\ Opticas (DFO). o , )

Los cables de Fibra Optica, los clerres de empalmes de transicién de cc:ble( exterior .

Q interior, deben estar sobre Ias esccl/erillos y sujeto a la misma.

A

~— ~

" —_ { . d
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o, Para la verificacidon del estado e instalacion del cable en planta interna o externa se \
rd

redlizardn las-siguientes actividades: ~ A/

—

o Prueba de continuidad en cableado de cobre y fibra dptica.

~ o Verificacién de la atenuacién en los empaimes de fibra éptica, la cual debe ser
— “~ inferlor a 0.08 (dB), de acuerdo a la recomendacién ITU-T L.12 “Empaimes de fibra {
Sptica”, N B

-~

6.4.- REMOCION DE CABLEADO EN PLANTA INTERNA Y EXTERNA.

S

La remocién o\desmon’rg\je de los cables se realiza cuando se ha ratificado que no tiene -
habilitado ningln servicio. E \

hY
Los eriterios para la remocidén o desmontagje de los cables.son los siguientes.

e

e El cable se encuentra sin servicio.,
’ s/
e Elcable estd o no asignado a un proyecto. /
( \
e _El cable estd o no asignado a algln cliente., - /
\ i

Los criterios que impiden [o/\(ernocién de cableado utilizando los procedimientos
convencicnales son: -

1) Vias caidas.- Cuando a lo largo del eje de canalizacién ubicado en arroyo o en -
bangueta sufrié de algin hundimiento de la tierrq, la cual oprime el cable en su

interior, N N\

2) Vias estranguladas.- A lo largo de las canalizaciones pude existir alteraciones en
las rutas debido al crecimiento de las raices de ios arboles.

3) Adherencia del chleo/do a la canalizacldn.- La inferaccidn del cableado con
/. . . . .
la$ adversidades en instalaciones subterrGneas (corrosion, humedad, aguas
residuates, etc.), originan que la cublerfa del cableado se "adhiera" a las
paredes del ducto interior de concre;o, lo cual imposibilita el desmdntaje del
mismo. \
S/ —_—

4) Remocidn riesgosa.- La.instalacidn de cableado puede occxsignor gue éstos se
n W mT . Gz . ; > ,
trencen’, si Se intentara refirarlos, la friccidn entre las cubiertas de-los cables -
existentes, origina la ruptura de las cublertas exteriores, provocando la

. - inferrupcién de los senvicios exis’ren’re/s. ~

>

-\

- —_

1 B ] -~ [
Para los.casos 1) v 2), el redlizar el desmontaje del cable con equipo mecanizado ~
- ) - ~ ' Ve
-(WINCH) ocasionard dafos a la obra de canalizacién, a [os pozos ¥ a los cables con

servicios activos existentes. h
/ —~ —+
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“.- HISTORICO DrE MODIFICACIONES.

e
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Fecha Revision
04/06/2014 01
30/06/2015 02
30/10/2015 /03

SN ¢ -
i
)
; N
P N
( . . ',l

~ estan incluidos en la Oferta, definiciones' Recuperacién de\

f

/ s

4 { —
N

\
Modiflcaclones

/
Primera Edicion.

En punto 6.1.1 se precisa la comparticién para los-titulos
legales de propiedad de los postes, bases no discriminatorias
Y no exo!usivic]gd. J :

/ ’ '
Se elimina: del Punto 6.1.1. los linéamientos Generales que

Espacio, Visita Técnica, De| punto 6.1,2. El Concesionario
Solicitante debe presentar el anteproyecto de red, ¥ Télnor
realiza el ‘Andlisis de Factibiidad de Uso (;ornparﬁdo. Y
etapas de atencidn de los servicios que estdn incluidos en la—
Oferta.” Todo el punto 6.3. Tr&mites \y Requisitos..., 6.4.
Actividades para... - - -

No— b
o
. \ P
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/‘\ -
T
Id ~—
—_ / | e
} \
: 3
- Ve
N —~—— - ] —
!
\\ / - \
\ . 5
- N Pagina2de 9@
- ™~
— — N




{ / J

e
- v -
Cferta de Referencna para Comparticléon de Infraestructura Pasiva - .f rl ! it N
Anexo 2. Normds Técnicas ~ \ 4 E

Norma 2 ) -

~
- INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

) - K . -
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1 — _ . - /
El presente documento_contiene la normativa técnica que se deberd seguir para la
utilizacién y acceso’'a la infrces’rruc‘rurc\pc:slvc: de Telnor, asi como para la instalacion
de cables y de-.ofros elementos de red que sean necesarios para la eficiente
o res’romon de los servicios de Telecomunlccamones ! - P
' 3.-ALCANCE., | , e

v ~ ~
! Este documento debe ser cxpllcodo por Telnor y los Concesionarios o Autorizados N

- Sohcy‘on’res gue deseen la comporh01on de la-Infraestructura pasiva.,

4.- DEFINICIONES. . ~ - e N

( /
~ Distancla Interpostal (L). [I)/is’rcmcicl existente entre dos postes adyacentes uno del otro;

y /es también Fonooidc como claro, - - —
\ o~
\

Distancla de lloramlento (DL). Distancia entre un cable de la infraesfructura de la Red

" de Telecomunicaciones y el nivel de piso.
\ . ,

. , e A
| -Distancla minima de llbramlento. Distancia minima entre un cable de 1& infraestructura
de la Red de Telecomunicaciones vy el nivel de piso. ~ \

5

N

!
‘ Flecha (). Distancia medida verhcc:lmen’re desde el cable hasta una Ilnec recta
\ imaginaria que une sus dos pun’ros de soporte, la flecha SIempre se medird en el punto
/ medio del claro.’ — /

[— ~

Flecha Minima de Instalaclon. Flecha a la que puede Iinstalarse un cable de cobre o

) fibra sin que sufron danos los elemen‘ros de sujecidon o el mismo cable.
o e

Postes. Son los elémem‘os c{e c:poyo y distribucion de [?s cables de las redes aéreas.

Red Aérea de Telnor. Es aguella en {Ic que los cables de Fibra Op’ng\o \o Cobre se  __

™=
\ encuentran instalados en postes. =~
| . N
Tenslon de instalacién. Tensidn ejercida por un cable suspendldo sobre un-punto de

fIJGCIOD ‘de und estructurg, debido al peso del cable. N ,

Red de acceso al-cliente. Es el enlace entre el punto de dlsperslon y el equipo terminal -
del cliente (teléfono, fax, médem, etc.). se divide en dbs segmentos: la instalacion
exterior glde com‘emplo el bajante o acometida hasta el Dispositivo de [n’rerconexlon
Terminal (DIT): la instalaciéon |n’rer|or o'cableado interlor, &l cual se encuentra dentro del

™~ domicillo del cliente y que opcionalménte se instala. -
|I \ ~ . N e .
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5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA. P

f "No aplica.
. 6.- DESARROLLO. ) /o - 4

6.1.- INEAMIENTOS TECNICOS. - v - k
6.1.1.- Lineamlentos Generales para la comparticlén de Postes de Telnor.

o Estd prohibido el apoyo de escaleras por parte del constructor del Concesionario o

Autarizados solicitante sobre los cables de Telnor. -
v
e En el fleje para apoyo de remate de cables de un Concesionario o Autorizados,
solamente se remataran cables dé dicho Conéesionario o Auforizados.
— N \ l/
e Para rematar los cables, el Concesionario o\ Autorizados Solicitante debe utilizar
materiales que no pongan en riesgo la red existente de Teinor pormala cc:lid\od. -
/ N
- o ‘/ - D
-6.1.2.- Ingenleria y construcclén de comparticlon de Postes de Telnor, - -
.

P
-+ Para verificar la Factibiidad de instalacion por daltura, el cohcesionario ©

autorizados deb\e utilizar la pértiga telescopica. /

e Para el cdlculo de la Tensidn Total (F) que ‘cada uno de los cables ejercé en el
poste, se deben respetar las zonas de viento dominantes de acuerdo a’cada
\ ciudad tal como se define en la "NOM-001-SEDE-20]2 y aplicando la siguiente

formula: S
- Vs
. | Fr=L(w2+FA% = )
_ Donde; . / .7
~ y T -
Fr = Fuerza Total (Kg). P —
_— ) _
. w = Peso del cable (Kg/m). .
-~ =\ '
Fv = Fuerza del viento (Kg/m). ) s -,
A
~- /
y ]I_: Distancia Interpostal (m), cuyo valor se-fijard en 50'm. 7
/ -
. ( —
S
\ i
/ Yo A -
\ —
— - ] ;!
—_ <L Pagina4de 9

- {

/




-~ , . % ¢
- o\
" Oferta de Referencla para Comparticion de Infraestructura Pasiva ;I
Anexo 2. Normas Técnlcas AN \‘. .I
" Norma 2 y - /

INSTITUTO FEDERAL DE
~~ TELECOMUNICACIONES

—_— T \/
- - 5 , ™~
' \ il : . . - |
~ Porofra parte, la fuerza del viento' se'debe determinar empleado la siguiente férmuia: | ;
. - - ~
Fy = 43.96 D¢ - -
En donde las variables involucradas denotan:
e F.: Fuelrzo del viento (Kg/m). p
p .
| - ’» /2 R \ }
¢ Dq: Diadmetro del cable” (m). ~ \
- N ) . . .
| . s La Tabla 2 indica los Tamados v la resistencia maxima de los postes de Telnor, la
q resistencia maxima debe ser mayor o igual a la Tension Total (FT) calculada. y -
.
~ -
- Tabla 2. Caracteristicas de P(/DSTeS de Madera de Telnor. - -
-~ ! - \ ~ ~ \
» / AN Postes de Madera ~ , -7
/ Lonaitud Didmetro en base del | Pesodel Tenslén Maxima (Kgf) ~ ~
\ 9 / Poste [cm ] Poste [ Kgf] Operacién [To] ™ A
25' =76m 18a22 126 a 140 | 432 Kgf [4.238 KN]
' oo~ 30'=91m 20225 180 a 200 544 Kgf [5.337 KN| ~-
\ 35' = 106m 24a29 235 a 265 688 Kgf [6.749 KN|
40 = 122 m 25a29 265 a 300 688 Kgf [6.749 KN]
458" = 137 m 26a32 ;40 a 450 688 Kgt [6.749 KN| :
- ~
' Nota. En la Red Aéreq de Telnor, los postes Comunmen‘re mds utilizados son:
-
/ £
o 7.6m{25), X -~
| Y o 9.2m(309.
] - -h\ f N
4 P -

/ 1 Cabe destacar que porc el cQlculo del 43.96 de la formula "F' V" * = 43.96 x" "D" "C' se ha considerado la
mulﬂplicomon de 1) promedio de cuadrado de las siguientes veloc1dodes de viento de disefio a) 70 km/h y b)
115 km/h, las cuales se han tomado en dlel opojodo *Q22-82. Zonas de cargas mecdnicas.”, mclufdo! en la
"NORMA Oficlal Mexicana NOM-001-SEDE-2012, Instalaciones Eléctricas (utilizacion)”  de, Tlos  cuales

- correspondr;u. respectivamente al menor para la (zona con menor viento de disefio (v asoctado a la Ciudad /

de México) y para la zona con mayor volor?époﬁodo (105 Km/h corresponglen’res ala zona VI, al cual se ha

- adicionado 10% como pcrome’rro de segundod en el disefio) en el apartado “922 82. Zongs de cargas

. Mmecdnicas.”, incluido en la ‘NORMA Oficial Mexlcono NOM-001-SEDE-2012, Ins’roloclones Eléctricas

(utiizacién)”; y 2) el coeficiente “O 00482“ que se encuentra en la férmula para el cdlculo de la "Presién de -
viento” através de la f'ormulc: *Sobre conduc’rores_. Superficles de alambres y cables” de dicha nermativa,

2 Nota: En el caso de que el cabje involucrado Integre un mensajero, el didmetro que se deberd ifivolucraren

las estimaciones serd el resultado de sumar los didmetros corréspondientes al cable y al dicho mensajero.
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e Sin imporiar el Tcljmoﬁo de los p'os’res/de TeInoD los cables de los Cogcesionorios 0
Autorizados solicitantes, deben colocarse, el primero a 30 cm abajo del apoyo de
los cdbles de Teinor, el segundo Concesionario o Autorizados solicitante a 15 cm
abgjo del primer Conce3|onor|o o} Au’ronzodos el _tercer Concesionario o,
Au’ronzados solicitante a 15 cm abagjo del segundo Concesionario © Au’ronzodos

hos’ro alcanzar la conﬂdod de cables o la tensidn méxima permitidas en el pos’re
~ 3

« Cuando los cables del Concesionario o Autorizados solicitante, por las condiciones
topolégicas del terreno, no guardan la distancia de separacién al cruzar con otros
cables a largo de Io trayectoria, el Concesionario o Autorizados deberd, colocar um
protector de neopreno para evitar los rozamientos.

I

\
*» Se debe IndICOl’ en el documento de comporhmon de posTes et areg de trabdjo
de Telnor en el posfe en la cudl, ningdn CODCGSIOHO[IO 0 ouTorlzodos debera
instalar dispositivos d/e empalme, distribuciéon o gazas véanse figuras 1y 2,

/ J 4 ™

Colgante para
‘, Cable de cobre
Ancla de remate {
Cable de cobre

Remate para

Cable de cobre 60 cm

Cable de cobre

Area de trabajc
de TELMEX . de TELMEX de TELMEX

s 50tm / 50 cm ~ 50 em

Area de trabajo
de TELMEX

50 cm

N~ 1
- Figura 1, Elemen/fos que se)'nsfolon en Postes Intermedios o de Po;o.'

+ Siempre se debe instalar el cable ge los concesionarios o autforizados del lado
arroyo y del ladofcontrario a los punfos de dispersidon en los postes, en el andlisis de
Factibilidad se indica por poste la existencia de punto de dispersidn y cantidad.
Ej(\emplo poste con 1 punto de dispersidn ver.figura 2. |

o
rd
— Cadena -
/ Tensor con gancho /
» 010 m —y Cordan acometida -
N hr cliente
Remate para /
- cable de cobre Terminal ; !
Cable de cobre -
| )
7
Area de trabajo Area de trabajo J \
de TELMEX de TELMEX __
- 0.50 m 0.50m / —
h ﬁ
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Figura 2. Elementos gue se instalan en Postes con Terminal.

/ ( - -~ P P \ \

e | -
« Los Concesionarios o Autorizados solici’rom’res deben hacer gazas maximas de 7
metros, y sujetarse con cinturones metdlicos, el didmetro interior de las gazas debe

ser de 40 a 50 cm, ¥ ho delp(\—:'n sujetarse a la gaza de Telnor. - \ \

/s Para el caso de subida a poste, solo se debe redlizar una gaza del lado que
continda el eoble hacia la sigulente Terminal. Y no s’ debe dejar-una longitud
adicional de clable en el interiér del pozo, la longitud de cot?[e gue se engrapa al
poste y la longitud de la’'gaza nos permite bajar la Terminal al nivel del plso para

realizar cuglguier otro frabagjos, . y [

J
e El meTod%de fijacién de los cables en pos’res para Ios concesionarios © autorizados ~

solicitantes, debe ser por medio de flejes de acero ifoxidable, Por ningdn motivo se
permite una perforacion adicional a la existente.
N /
“Los cables de los concesionarios o autorizados solicitantes deberdn estar
plenamente Identificados con etiquetas y/o placas. La idenTificcc{:ién de los cables,
- debe ser tal que sea observable desde el nivel del piso. Véase figura 3./

\ - r } o~

- : . '
B M e 60

; rea de frabajd Cable de ;7

- ﬁrea’d‘é'ﬁ'aba; ihle de:;
~ ) - de TELMEX. " [Jliiq e TE-MEX TELMEX.. Z
N Cab!e de FO i I Y- “Cable de "
' { y o . T 7 e N Concesmnana
...... ' " ' g I ¢ LN B == Clenede . -
Placa dendentlf cacm / Concessonans p
- TR A 11011 T
[ . =
' — i I . . |
Figura 3. Cables de Telnor y Concesionario o Autorizados solicitante en postes de
~  Telnor, s -
— ' /7
\
’ ) - ™~

e los cables de los concesionarios o autorizados solicitantes deberdn estar
- plenamente idenﬁficcdgs con la leyenda *CABLE PROPIEDAD DE NOMBRE DEL
CONCESIONARIO o AUTORIZADCS SO\I\_ICITANTE”.

- . k"-—

J ~ 4 - ,
o En postes de Telnor los elementos de conexiones a tierra deben cumplir la

proteccién con tuberia hasta 2.5 m detpiso. -

S Y
.
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6.2.- REGLAS DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS DE CONSTRUCCION EN POSTES DE
TELNOR. p ~ \
B \
/

Todo constructor del Conceslonario” o Autorizados debe contar con los recursos

- . humanos, herrcmlen’rcs equipos y materiales para reollzor [a construccidh de cable en
postes de Telnor en Ics zonas donde el Coneesionario o AuTonzcdos Solicitante cuen’re
con |ds trabgjos a cons’rruu validados por Telnor. N

-Todo frabajador deberd cumplir.con el equipo de seguridad:
; Uniforme que indique el nombre del Concesionario o Au’rorizcd0§ Solicitante.
s Guantes’”
» Casco dieléctrico. - . /
e Zapatos de seburidod.

° Ggfos de segund?d. N N

s » Protector lumbar. / X d
¢ Bandola. -\ o~ /
N ~— ' ‘
__ = Bolsas porfaherramientas, efc,
/ i - -
La obra: - {
~ — / ~ -
» Escalera.

7 - + Conos de senalamiento,
e Cintas de sefalizacion. ’ -~ -
. \ .
¢ Herramienta para insTolor cable aereo/(porro bobing, per\'rigc, poleas, winch, etfc)),

.. Manta indicando, el nombre del Concesionario o Autorizados Soficitante que estd
consTruyendo tiempo de duracion de la Cbra, Nimero telefénico del responsable
de la obra, obra que se e§’rc1 realizando, identificador de la obra, etc.

~
p /
J Vehiculos: ~ — - ~
o |dentificacion con el nombre del Cohcesionario o. Autorizados Solicitante
‘ - / :
responsable de la obra. . — |
— 1 N - ~
.» Teléfono para quejas, efc. P r P
/ / . h t e
{ -
. 7 -
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Anexo 1 POLIGONAL S[STEMA PUNTO A PUNTO - \
{ ~ - - —
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It —POLIGONAL SISTEMAPUNTO A PUNTO }
f
| e ( \_1 < -
NOMBRE TIPO ACCESO A LA ESTACION ALTURA DEL ALTURA, LGNGITUD DISTANCIA GCOORDENADAS DEL LUGAR
DELA DE TIPO CARRETERA DIRECCION DE LUGAR Torra N Antena agbra PO LINEA DE ENTRE
ESTACION~ | ESTACION No. LA ESTACION ASNM. (m} Torre (m) LINEA BE TRANSMISION|  ESTAGIONES LATITUD LONGITUD
Z im | TRANSMISION {m} {Km) N !
- T -
k ESTACION A . 7
N XX 40X XX XX #4000
2 - —_— ——
ESTACION B ‘
N - \ XX 00X XXX KX XX LXK
j— ! — Y \‘
! \
CLASE DE EMISION, ~ s SISTEMA RADIADOR PRINGIPAL _ AZIMUT FERDIDAS EQUIPQ VELOCIDAD
— N MODELO | GANANCIA | ANGULO N EN TRANSMISION D&
(ANCHO DE BANDA [ MHz ). DIAMETRO DE POLARIZACION EN DE ANTERIOR | POSTERIOR |  LINEAS — PIRE TRANSMISION
(mj ANTENA dal APERTURA a8 dBr W INICIAL TOTAL
TIPO DE MODULACION. -
=/
POTENGIA NOMINAL DE Tx [ dBm ). - g —
SISTEMA RADIADOR DE DIVERSIDAD EN CASO DE QUE APLIGUE PERDIDAS NIVEL NORTE
RANGO DE FREGUENCIA [ MHz ). ; MODELO GANANGIA | ANOULO | SEPARACION EN DE
/ DIAMETRO OE ALTURA [M5NT} EN DE DE LINEAS Rx.
ESTABILIDAD DE FRECUENGIA. {mts. ) ANTENA dBl" . | APERTURA | ANTENAS a8 28 / /
\ NIA NA NIA A NA NA NIA A -
SEPARAGION DE GANAL RF { Mz ), , NIA A A A NIA NIA NIA NIA i
/
! N
= |SEPARACION ENTRE Tx Y Rx { Mz}, AN DISPONIBILIDAD ANUAL [%-5€g.) NIVEL O RECEPCION DEL SISTEMA FRINGIPAL (9Bm) POLARIZACION
i \ ‘\ N 09.89993 - 22,15 Vertical
-, [HORARIO DE OFERACION tHra./Dia T ) D9.69991L 2328 = . Horizontal
- 24 .
- — \ -1 PERDIDAS TOTALES (dB). .
Id RN — BRANCHING ™ Ra Y, o i TEMP. {*C) uMBrALDERN. |
MARCA “ |EstAcONA . #
! EsTAGION 7 . 7
EQUIPO
" [WoDELD ™ N ~ -
r El= ALT.EDIFIGIO m, ESTAGION A i
TIPO DE LINEA | PERDIDA EN LINEA (9B/100 m) E2w ALT, EDIFICIO m, ESTACYON B /
— SILA TORRE ESTA SOHRE EDIFICID s l .
7 - .
RAZON SOCIAL ESTACION'A I‘ N
FREGUENCIA -— ~
A ~ NG
CONFIGURACION DEL ENLACE Y EQUIPD 1+10 140
COMENTARIDS POLARIZACION [
\ 1 » P ) (
—_—
/ — i ‘ /
— ' Y \
— - ESTACION B
— FRECUENCIA /
~ \
" - N
—~ —

ok ™
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| — Anexo 2 POLIGONALP_EL SISTEMA ?UNTO A MULTIPUNTO / ,
. N N
s —~ POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTO / -
ALTURA DEL ) P
NOMBRE DE LA RADIO BASE TIPO DIRECCION DELARB.™ LUGAR A S.NM DIREGCION ALTURAS ENMETROS | TIPO DE TORRE
ROYEGTO S DIVISIONAL \
=S = 7 DELEDIFICIO_J CELATORRE
Y
A4 ANTENR \
N
COORDENADAS DE LA RB No DE SEETOR TIPO Y MODELO DE ANTENA MARCA ”-Tu?c"ggg“ 1A ﬂgﬁgf GAMANCIA@B) | AzuTH ANGULD
| !
LaTmUD —] XX *XX'XX.58" ~ SECTOR 1 \
LONGITUD XXX XX XK SECTOR 2 S/ | i ’
! SECTOR 3
SECTORA
- N ™ 5
DATOB DE INGERIERIA, e FRECUENEIAS DE OPERACION.
FROVEEDOR ‘ v / \
CLASE DE EMISION ( . No DE SECTOR BLOQUE POLARIZACION FRECUENCIA DE OPERAGION [MHz]
ANCHG DE BANDA DEL CANAL % SECTOR 1 =
fwobuLAcioN = ' ~ “ / SECTOR 2 . .
PERDIDAS EN LA LINEA i ! _ SECTOR3 ’
POTENGIA NORINAL DE LA RB. SECTOR 4
PIRE (dBm) - N N
VELOCIDAD DE TX \ ™~
J ~ CROGUIS DE UBICACION DE LA ANTENAS DE LA RE CON RES
COMENTARIOS. &
—_—
N
N
— -
/ i
' r
/ —
. \
, .
- -~
A
\ AN ~f
. / \
, .
) / j .
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"Anexo 3 PLAN DE CANALIZACION EN LABANDA DE FRECUENCIAS / N \
_ /
Frequency be?nd ] »
, TELCEL 231232 TELCEL 1232_7 1 121538 22771 - \
TELCEL 23_1232 TELCEL_ 1232 7 2 21546 | 22778 I
TELCEL 23_1232 TELCEL 12327~ 3 , \ 21853 22785
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_7 4 ~ 21580 22792 -
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232}14 1 215425 227745
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232 14 2 21556.5 - 22788.5
TELCEL 23_1232 TELCEL_1232_28 1 21548.5 -, 227815 ‘
/ ’ ~ | ~ .
— N 5 & - ' .
Ejemplo de canallzamon usada por el operador Telcel - —/ ~
Esta- canahzac:on depende de la banda de frecuencias S R
~ S - |
\ .
Y - |

~ . L J
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TELECOMUNICACIONES
Antenna Model Manufacturer Diameter {cm) Max frequency (MHz)

DA10 - W71 A (P) RFS * 300 S 7125 8500
DA G - 220 B (P) RFS ~ 180 21200 23600,
DAB-71A(P) -~ RFS P 240 7125 7750 °
DA10-W71A (P) RFS -.300 7125 8500

™ [DATZZWTIA(P) RFS = 370 — 7125 8500
DA2:144 CABLEWAVE SYSTEMS 4 60 14400 15350
DA2-220A RFS ~ 80, 21200 23600
DA2-WT71B RFS 60 ' 7125 8500
DA4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 15350
DA4-220A g RFS 120 , 21200 23600
DA4WT7IB(P)  / RFS.~ ~120 ' 7125 8500
DAS - W71B — RFS 180 7125 8500
DAB-144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350
DAB-142 —— RFS 240 14200 15350
DAB-142A(P} 1 _RFS 240 14200 15350 g
DAB-W71A (P} RFS _ 240 7125 8500
DAX4-71A | RFS ] 120 7125 7750
DAX6-71B (P) \ RFS T 180 7125 7750
DAX 8 - W71 A (P) RFS 240 7125 8500 -]
DAX10-W71A(P) RFS 300 7125 . 78500
DAX12-W71 A(P) RFS 360 7125 i 8500

! [DAXEWT1AC > RFS 120 7125 8500 S/
. [DAXs-W71B (P RFS 180 7125 8500
-~ |HE1-220 GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 23600

HE2-144 GABRIEL ELECTRONICS. 80 14250 . 15350
HE2-220C GABRIEL ELECTRONICS. 60 21200 23600
HEZ2.5-220 GABRIEL ELECTRONICS. 80 21200 23600 —
HE4-144 GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 15350

—~THE4-144A GABRIEL ELECTRONICS. 120 , 14250 15350 .
HE4-220 .. GABRIEL ELECTRONICS. . 120 121200 23600
HE6-2208 GABRIEL ELECTRONICS, 180 21200 23600
HES2-220A GABRIEL ELECTRONICS! 60 721200 23600
HP-150A48 { OK) MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350

- |HP-150A48 ) MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350
HP-150A48D MARK ANTENNAS DIV. R 120 14400 15350
HP10-71W j ,ANDREW CORPORATION 300 . 7125 8500
HP12-71W ‘ANDREW CORPORATION 360 ) , 7125 8500
HP&-71W ANDREW CORPORATICON 180 7125 8500
HP8-144 ERICSSON 240 14200 15350
HP8-71 ANDREW CORPORATION 240 - 7125 7750

< |HPBTIW ANDREW CORPORATION 240 7125 8500/
HPX10-71W ‘ ANDREW CORPORATION 300 7125 8500
HPX4-71W ANDREW CORPORATION 120 7125 8500

| HPX6-71W ANDREW CORPORATION 180 7125 8500 40.4 !

| -

, |HPX8-T1wW "ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 ™~ 429
HSX4-144 d ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 427
HSX8-144 ANDREW CORPORATION 1BP 14400 15350 ‘ 46.3
P4-144D ANDREW CORPORATION 120 14400 15350 425
P6-144 ANDREW CORPORATION ’ 180 14400 15350 46.1 ‘
Pe-144D ANDREW CORPOﬁATle 180 14400 15359 46.1

’
-
/
/ -
S e
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Antenna Model Manufacturer - Diameter {¢cm) Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) Gain (dB)
P8-144 ANDREW CORPORATION |- 240 14400 15350 48.6
P8-144E -] ANDREW CORPORATION 240 1 14400 )~ 15350 48.6
PA(L)2-144 ‘ CABLEWAVE SYSTEMS 100 14400 ™ 15350 36.6
PA(L)4-144 N CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 - 15350 42.8
PA(L)4-71A CABLEWAVE SYSTEMS 120 7125 8500 / 374
PA{L)S-71B CABLEWAVE SYSTEMS /180 7125 8500 40.9 ,
PA(L)8-144 CABLEWAVE SYSTEMS 240 “14400 | 15350 488 /
PA(L)B-71B CABLEWAVE SYSTEMS 240 7125 8500 43.4
PA10-144 . RFS 300, 14400 15350 50,7
PA2-144 | RFS 80’ 14400 15350 36.6
PA2-220 CABLEWAVE SYSTEMS 60 21200 23600 40.4
PA2-71 CABLEWAVE SYSTEMS 60 7125 8500 31.3
PA4-220 CABLEWAVE SYSTEMS 120 21200 23600 46.4
PA8-142A(P) RFS 240 14200 - 15350 48.5
PAB-144 ¢ / RFS 240 14400 7 15350 \ 48.8
PAL10- 71 A(P) /i RFS 300 7125 8500 45.3
PAL10-W71A (P) RFS 300 7125, { .- 8500 45.3
PAL4-144 CABLEWAVE SYSTEMS 120 14400 . 15350 42.8
PAL4-7T1" RFS 120 7125 ' 8500 37.4
PALB-71 RFS /180 / 7125 8500 40.9
PALB-WT71A (P) RFS 240 7125 8500 — 43.3
PALB-WTIA - — RFS 240 - 7125 8500 _43.3
PE4-144A GABRIEL ELECTRONICS. 120 14250 . ~ 15350 427
PE4-71 GABRIEL ELECTRONICS. 120 7125 8500 37.2
PL10-71W ANDREW CORPORATION 300 7125 8500 448
PL12-T1W f ANDREW CORPORATION | B0 7 7125 8500 46.3 |
PL4-T1W — ! ANDREW CORPORATION 120 7125 -7 8500 85 —E
N -

PLB-7T1W ANDREW CORPORJ/‘\TION 180 v 7125 8500 40.3
PL8-71W ~ ! ANDREW CORPORATION 240 7125 8500 42/.93 1 l
SB1-142B y RFS 30 14200 N 15350 ] 32
SB1-220B / RFS" 30 f 21200 .~ 23600 - 35.6
SB 1-220A s RFS . 30 21200 — 23600 — ;348
SB2-142 \ RFS ~— 60 14200 15350 ‘ 36.3
SB2-220 ' RFS 60 21200 23600 40.1
SB4-142 A | RFS 7 120 14200 /15350 42.5 f
SB 4 - 142B RFS 120 14200 . 16350 42.9
SB 6-142A RFS 180 “14200 \ 16350 ./ 46.2
SB 6-WT71A RFS 180 7125 S 8500 40.8
SB1-2208° . RFS 30 \ 121200 - 23800 35.6
SB2-142 T RFS s 80 14200 15350 37.3
SB2-142B RFS™ 60 14200 —- 15350 37.3
SB2-220B - RFS 60 21200 , 23600 41
SB2-220C RFS 80 212007 23600 41
SB2-W71 A . RFS — 60 7125 8500 31
SB4 “W71B./ RFS 120 \.7125 8500 36.9
SB4-142 3 RFS 120 . 14200 15350 42,5
SB4-220 | RFS 120 21200 23600 46.1
SB4-W71A - RFS 120 — 7100 . 8500 i 37.4
SBX 1-220B RFS 30 21200 - <. 23600 ) 3534
SBX 4-147A RFS _ s s 120 14200 — 15350 42.4
SBX 4 - 1424 RFS ' 120 | 14200 > 15350 42.9
SBX 4 - W71A RF3 120 7125 8500 36.9
SBX B - 142A RFS _ 180 14200 15350 45.2
SBX 6 - W71A RFS 180 7125 8500 ° 406
SBX1-142B — RES 30 14200 “ 15350 31.8
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Antenna Model -—  Manufacturer Diameter (cm) ' Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) \Gain (dB)
SBX1-220A i »  RFS 30 21200 23600 34.7
5BX2-142B (P) RFS 60 14200 .. 15350 374
SBX2-142C(P) RFS 60 14200 15350 37.1
SBX2-220 C 7 RFS / 80 A\ 21200 23600 . 40.8
SBX2-220A RFS 80 21200 ) 23600 ™ 39.9
SBX2-220B RFS 60 / 21200 23600 40.8
SBX4-220A RFS - 120 21200 ~ 23600 . 46.1
SC2-WT1A RFS - —~ 60 7125 — 8500 -~ 3.3
SC2-142 A RFS 60 ; 14200 - 15350 ) 371
SC2-220AB } RFS 60 21200~ 23600 41
SCX2-142 A / RFS 60 14200 15350 37.1
SCX2-220A RFS 60 21200 23600 41
SCX2-W71A RFS .60 7100 . 8500 31.3
SP6-142 A (P) RFS 180 14200 / 15350 46
$P2-142 RFS .~ ~ 60 14200 15350 36.5
SP2-142A .~ RFS =~ ., . 60 14200 15350 36.5
SP2-220A(P) RFS ’ 60 21200 23600 40.2
SP2-WT71A RFS 60 7125 ~ 8500 313 _~
SP4-142(P) RFS 120 14200 15350 4 42.5
S5P4-142 RFS / 120 14200 15350 42.5
SP4-220 RFS 120 — 21200 23600 N 46.3
SP4-220A RFS 120 21200 N 23800 46.3
SP4-WT71 RFS - 120 7125 / v 8500/ 37.3
SP6-W71 B (P) RFS 180 7125 8500 40.8_
{|SPX 6 - 142 A (P} RFS K 180 14200 15350 . 45.9
SPX4-WT71A (P) ; RFS 120 7125 8500 38.9
SPX6-W71 B (P) RFS 180 . T 7125 8500 40.6
SR10-71 “| GABRIEL ELECTRONICS. 300 7 7125 8500 45
SUB-142(P) RFS! 180 14200 15350 46
SU 6-220B RES 180 ' 21200 23600 49.5
SUGBB-WT71A / RFS 180 ~ 7125 ~ 8500 . 40.5 !
SU2-142 N RFS 60 14200 15350 \ 36.5
SU2-142A V[ ‘RFS * 60 14200 - 15350 . 36.5
SU2-220A 1. RFS ~. 80 21200 23600 N 40.1
SU2-W71 ' ~ “RFS 60 - 7125 . 8500 — 313
SU2-W71A RFS 80 . 7125 8500 31.3
SU4 - WT71A RFS - 120 7125 8500 36.9
SU4-142 RFS N 120 14200 15350 i 42.5
SU4-142A RFS ‘ 120 14200 15350 42,5 )
SU4-220A. . RFS 120 21200 23600 46.1
SU4-wW71 RFS . 120 7125 ~ 8500 36.9
SuUsB-142 RFS [ 180 14200 15350 46
SLG-142A RFS ! 180 14200 — 15350 1 46
SUB-71B (P) J RFS 180 7125 : 7750 40.3 |
SUB-W71 B RFS 180 - 7125 {  B500 40.8 !
SUB-W71 RFS 4 180 7125 8500 40.8
SUBB-WT1A =~ __RFS - 180 7125 \ 8500 405
SUX 4 -220 A RFS 120 21200 ' 23600 46
SUX4-W71A(P)— RFS 120 7125 8500 36.8
SUX 6 -220B (P} RFS L 180 21200 - 23600 49.4
SUX2-142 A P RF3 — .60 14200 15350 36.4
SUX4-142 BB RFS 120 14200 | 15350 7 42.4
SUX4-220BB RFS 120 ] 21200 o 23600 46 N\
SUX4-71A / RFS , 120 ' 7125 7750 361
SUX4-WT71A (F) ~ RFS | A20 7125 8500 368
SUX6-142BB RFS P 180 — 14200 16380 45.9
SUX6-W71BD RFS 180 < 7125 N 8500 40.5
T55075.01 NOKIA 30 21200 - 23600 354
T55075.02 NOKIA 60 21200 ' 23600 40.6
UAT0-W71A (P) RFS 300 7125 ~— 8500 45.3
UAB-142A (P) RFS 240 14200 15350 48.5
UAB-WT71AAP) RFS 240 7125 8500 433
]
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~ _Antenna Model Manufacturer Diafneter (cm) Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) Gain (dB)
UDA 10 - W71 A (P) RFS  ~, 300 s 7125 8500 451
UDAB-WT71A(P) RFS 240 - 7125 8500 43.1
UKY 210 06" SC11 ~ERICSSON __ 60 __ : 21200 | . 23800 ; 39.5
UKY 210 06 _SC31 : ERICSSON . - 60 21500 ./ 23700 ' -~ 40
UKY 21007 SC14 ERICSSON ) 120 21200 - ~ 23600 46
UKY 210 15 SC11 ERICSSON- 60 . 14200 15350 35.5
UKY 210 15_SC11_OK N ERICSSON 60 . 14200 15350, 35.5
UKY 210 15 .SC31 ERICSSON. - 60 i ’ 14300 | 15450 37
UKY 210 16 _SC14 ERICSSON ’ 120 . 4 14300 ™ ~ 15450 42.5
UKY 210 16_8SC24 ERICSSON 120 : + 14250 15350 / 40.8 )
UKY 210 16_SC34 ERICSSON 120 . 14300 : 15450 42.7 ’
UKY 210 30_SC14 ERICSSON 180 ‘ 14250 15350 46 ~
UKY 210 30 SC34 \ ERICSSON 180 \ 14300 { 15450 46.2
UKY 210 40_SC11 i ERICSSON. 120 7100 7 + 8500 » 3T
UKY 210 42_SC11 i ERICSSON' N 120 14250 " 15350 42.7 ,
UKY 210 42_SC15 “ERICSSON 120 l 14250 15350 427 7
UKY 210 44_SC15 ERICSSON : ~ 120 21200 23500 46
UKY 210 50_DC12. ERICSSON 180 =~ 7100 8500 41
UKY 210 50_SC11 ERICSSON 180 7100 ~ 8500 41
UKY 210 50 SC31_STD ERICSSQON 180 7100 8500 41
UKY 210 52_SC15 —ERICSSON | 180 14250. 15350 46.4
UKY 210 52_SC15D ERICSSON .- B0 14400 15350 - 36.6
UKY 21054 SC15 -— ERICSSON 180 21200 23600 49.5~—
UKY 21065 _SC34 ERICSSON 60 7125 8500 40.6
UKY 21071 _ SC15 ERICSSON 30 14400 15350 32.1
UKY 21073 _SC15 ERICSSON i 30 21200 1~ 23600 3.2/ N
UKY-21076_SC11 ERICSSON ™— .~ B0 . 14400 15350 36.6
UKY 21076_SC11_OK ERICSSON 100 . 14400 15350 36.6 )
UKY 210 76 _SC15 ERICSSON 60 , 14400 15350 36.6 \
UKY 210 76 SC15 OK ERICSSON - 60 . {14400 15350 36.6 |
UKY 21078 _DC15 ERIESSON ~ 60 P 21200 23800 40 k\
UKY 21078 SC15 ERICSSON 60 21200 - 23600 40 3‘2‘,
UKY 210 95 DC12 ERICSSON ~ 60 - 7100 . ' 8500 32
UKY 210 95 _SC11 ERICSSON ™ 60 ~— 7100 v 8500 / 32 ,
UKY 220 01_SC12 ERICSSON ~ 240 <7100 8500 43.1 \
UKY 220 01_SC32_STD ERICSSON 240 RS 7100 . 8500 43.4
UKY 22003 SC12 ERICSSON 240 T 14250 S~ T " 15350 48.7
UKY 220 04 _SC32_STD ERICSSON 300 ! 7100 8500 45.1
UXA4-71A (P) — RES 100 7125 N 7750 36.1
UXA2-142C RFS ™. 80 14200 15350 36.5 - |
UXA2-220C RFS 60 - .21200 23600 38.4
UXA4-142C ~ A RFS 120 { 14200 16350 / 42.5
UXA4-220 B / - RFS 120~ 21200 — 23600 -~ 46
UXAG-142BB RFS _ ‘180 14200 i 15350 46
UXAG-220B RFS - 180 \ 21200 23600 49.5
UXAB-142A RFS 100 ~ T N 14200 15350 48.5
< =
VFP1-220 ANDREW CORPORATION 30 \ - 21200 ‘ N 23600 31.3
YHLP1]15.\ ANDREW CORPORATION 30 ' 14250 . 16350 32.1 /
VHLP1-220 ANDREW CORPORATION 30 b < 21200 23600 34.9
VHLP1-23/ ANDREW CORPORATIO!g/{ 30 . 21200 - 23600 ) 35.3
VHLP2-/1 42 ANDREW CORPORATION 60 14250 7 15350 s 374
VHLP215 ANDREW CORPORATION | 60 P 14250 . 15350 36.8
VHLP2-220 ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 40.1
VHLPZ23 1GR - ANDREW CORPORATION 60 /. 21200 23600 40.5
\ , , \
- | Ve \ ) C
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"+ Antenna Model Manufacturer Diameter (cm) Min frequency (MHz) Max frequency{MHz) Gain{dB)
VHLP2-23-1GR ANDREW CORPORATION 60 21200 23600 ' 405
V@Lpz-zg” ANDREW CORPORATION g0 \ 1200 f{/ 23600 404
VHLP2-71W ) ANDREW CORPORATION 60 . TS5 8500 | 30.9
VHLP4-142 /" /" |-ANDREW CORPORATION 120 " 14250 - 15350 42,9
VHLP4-15 | ANDREW CORPORATION 120 N 44250 15350 — \42.9
VHLP4-220 ANDREW CORPORATION 120 / , 21200 /23600\:_ \ 46
VHLP4-23- .~ ANDREW CORPORATION 120 21200 4 23600+ 46.1
VHLP4-TIW ANDREW CORPORATION 120 7125 8500 3.5
VHLP4-7W ANDREW CORPORATION \ 120 7125 "~ ~. 8500 7 373
VHLP6-142 ANDREW CORPORATION 180 14250{ ~— 15350 462
VHLP6-15 ANDREW CORPORATION 180 , 14250 ¢ ~{ . 15350 46;2-
VHLP6-7W S /ANDREW CORPORATION 480 N 7125 8500 - 40.8
VHLPX2-142 ANDREW CORPORATION ' 60 l 14250 \ 15350 - 374
VHLPX2-15-2GR ANDREW CORPORATION ‘éo 14250 \ 15350 ' 36.8
VHLPX2-23 1GR ANDREW CORPORATION. 60 ‘ 21200 y \ 23600 405
VHLPX2-23-2GR ANDREW CORPORATION 60 { 21200 23600 402
VHLPX27 W ANDREW CORPORATION 60 7100 // 8500 —311
VHEPX2-71W ANDREW CORPORATION 60 N \Zizs 8500 30.9
VHLPX2-7TW ANDREW CORPORATION| 80 7125 8500 30.6
VHLPX4-15-2GR ANDREW CORPORATION ' 120 T 14250 15350 42.9
VHLPX4-15-3W ANDREW CORPORATI\ON’ : 126 14400 15350 \) /432
VHLPX4-220 . ANDREW CORPORATION 120 \ 21200 © 23600 46
VHLPX4-23 ANDREW CORPORATION — 120 21200 \ 23600~ 46.7
VHLPX4-71W "} ANDREW CORPORATION 120 / 7125 o 8500 365
VHLPXS-7W ANDREW.CORPORATION 120 __ 7125 ' aspb 37.4
VHLPX6-142 ANDREW CbRPORATION 180 '14250 h 15350 462
VHLPX6-7W ANDREW CQRPORATION 180 7125 ) 8500 i 406
VHP1-220 ANDREW CORPORATION| - 30 \ ~ 21200 23600 \. 348
VHP2-142 ANDREW CORPORATION | \_ 60 14250 — 15350 ‘ 36.5
VHF:2~220A \ ANDREW CORPORATION 80 ~ |- . 21200 23600 40,1
\ N\ o l S J ) /
5 o~ s —
N 7 7
' - y f o _ </ .




3

Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4

Anexa 2 Normas Técnicas g oY
P E — - , "
/ it ) < ’
{ -
' / , , ( '
Antenna Model Manufacturer Diameter (cm} Min frequency (MHz) Max frequency-(MHz) Gain (dB)
VHP2-71 /ANDREW CORPORATION 60 \’ \ 7125 7750 5\ 301
VHP2-71W ANDREW COR/PORATION 60 71-25’/ 8500 v 30.4
VHP4-142 ANDREW CORPORATION 120 142’50 _ 15350 \42.5
VHP4-’220A \ ANDREW CORPORATION 120 21200 23606 | 46.1
VHP4:7-1 ANDREW CORPORATION 120 7125 7750 36.&
VIij4-71W ANDREW CORPO\RATIOI’JJ 120 — 7125 8500 36.6 I
VHP4A-1 42/ ' f\NDREW (E.ORPORATION 120 < 14250 ~ ! 1 5350 ! 425
VHP&-142 ANDREW CORPORATION 180 o~ 14250 ) 15350 46
VHP8-220 Y, ANDREW CORPORATION 180 21200 J 23600 | - 49.4
VHPG-71 ANDREW CORPIORAT\ION 180 / 7125 7750 40 .
VHPG-71W ANDREW CORPORATION 180 \ 7125 AB500 ‘ 40.4 '
YHR66-1 42 ANDREW CbRPO RATION 180 ‘ \ 1425(}/ 15350 467
\!HPXZ-ZZOA / ANDREW CORPORATIOh’l’ 60 21200 | 23600 39.9
WPX}-?1 ' ANDREWQORPORATION ) 60 / I 7125 7750 29.5 [
VHPX4-220A ANDREW CORPORATIQN 120 ' 21200 23600 y 46 \
VHPX4-71 .ANDRE‘W CORPORAIION 120 ! 7125 7750 l 363
VHPX6-220 ANDREW CORPORATION 180 h 21200 ) " 23800 49.3 k
VHPXG-220A. ANDREW CORPORATION 189 21200 23600 49.3 \
VHPX6-71W7 ANDREW CORPORATION A 86 7125 8500 40.4 B
VP2-220 ! ? ANDREW\CORPORATION 60 21200 { 23600 : 40.3 S
VP2-71W , | ANDREW CORPORATION 60/ /™ 7125 8506 Kyl .4/
VP2A-142 ANDREW CORPORATION 60 * 7 14250 - 15350 36.7 )
\VP4-220A ANDREW CORPORATION 120 212})0 - 23600 46.3‘
VP471W ANDREW,_.CORPORATION' 1?0 71 .'55 . ’ ~8500 . 37.6
VI\34A-142 ANDREW CORPORATION , 120 14250 - 15350 42.7 )
VP4A-220 ANDREW CORPORATION ' 120 21200 23600 46.3 ‘
VPE-142 ANDREW CORPORATION 180 14400 p (1 5350 46.1
VPE-7TIW ¢ R - .‘ANDREW CORPORATICN 180 7125 ¢« / 8500 413
VPBA142 ANDREW CORPORATION 180 14250 \ 15350 46.1
— — ( s _ - o -
- - \ ;o)
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pestana envlar tambien el archwo _raf ¢on las espec:lt’ cacuones y curvas del rad:o (no se admlten arch;vos mrs o cualqwer

- # formato que no pueda leerse con un bloc de ‘notas) ¥ ,
Radio Model Manufacturer Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) Modulation
07MPT032 110 HP . Alcatel-Lucent 107 \ 7900 320AM
07MPT032 1108 =~ Alcatel-Lucent 7107 7900 32QAM
07MPT064 064 HP - Alcatél-Lucent 7107 B 7900 § 640QAM
07MPTGC64 132 HP — - Alcatel-Lucent 7107 7900 54QAM
07MPT128 1568 HP Alcatel-Lucent ' 7107 . 7900 128QAM
07MPT128_156_S_OK Alcatel-Lucent 7107 7800 128QAM
15ALT-STM1-DMC . u DMC 14500 15350 128QAM
15GHP128C14M / HUAWEI 14400 15353 128QAM
15GHP256G28M_183M_OK HUAWE! 14400 15353 2560AM
156GXMC2128Q28M / HUAWEI 14400 15358 128QAM
15GXMC2128Q28M_161M OK HUAWEI 14400 .. | 153568 — 128QAM
16GXMC2128Q28M_OK HUAWEI ' 14400 16358 S 128QAM
16GXMC2256Q28MX_OK HUAWEI ~ 14400 /-~ —15358 256QAM
15GXMC232Q28M o HUAWEI - 14400 15358 32QAM
156XMC264Q14M_OK - HUAWEI 14400 15358 64QAM
15MPTO04 043 S OK " Alcatel-Lucent 14400 ™ . 15360 QPSK
15MPT016 043 S _OK Alcatel-Lucent 14400 ' 15350 / 16QAM
156MPT032_025_S. “ Alcatel-Lucent 14400 N 15350 320AM
15MPT032 110 S OK Alcatel-Lucent 14400 ) \ 156350 32QAM
15MPT128 076 S OK Alcatel-Lucent ~ 14400 15350 ™\ 128QAM ™
15MPT128_156_S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
15MPT256 185 § OK — Alcatel-Lucent ! 14400 | 15350 256QAM
23ALT-STM1_OK DMC 21800 23600 128QAM
23GXMC2256Q14M: OK HUAWEI 21200 23618 256QAM
23MPT016_043_ 8§ OK Alcatel-Lucent 21200 23608 16QAM
23MPT032_110_S_OK B Alcatel-Lucent 21200 23608 320AM_ 1y
23MPT128_156_8 ‘ Alcatel-Lucent 21200 23608 128QAM
23MPT256_185_S OK Alcatel-Lucent 21200 ) 23608 256QAM
2352 S 1BE1 DMC 21200 . 23600 4FSK’
7GXMC2E128Q28M HUAWE] 7083 ~ 7897 128QAM
7GXMC2E128Q28M_161M _-HUAWEI 7093 7897 128QAM
TGXMC2E16Q28MX - HUAWEI 7093 7897 16QAM
7GXMC2E32QAM28M110MB {_ HUAWEI 7093 7897 320AM
94154 . Alcatel 14400 15350- | 4QAM
8415-AWY(016-08E1 . ) Alcatel ' 14400 15350 16QAM
8415AWY-16E1_16QAM_CK A Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-32E1_18QAM_OK - Alcatel 14400 15350 . 16QAM
9415AWY-4E1_16QANM_OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415AWY-4E1_40QAM_OK Alcatel — 14400 15350 4QAM
9415AWY-8E1_16QAM_OK Alcatel 14400 15350 16QAM
9415UL_4QAM_4E1 _OK™ Alcatel 14500 15350 4QAM  —
9415UX-16E1 OK . Alcatel 14400 15350 4QAM
8415UX-4E1 OK Alcatel 14400 15350 A0AM ™
9415UX_ODU_FLAT 16 _16QAM_OK Alcatel / 14400 15350 16QAM
“19415UX_CODU_FLAT 4 4QAM_OK Alcate! 14400 / 15350 40AM
9415UX_ODU_FLAT.8E1_1B6QAM_OK Alcatsl 14400 15350 16QAM
9423-8 Alcatel 21200 23600
9423AWY-1BE1_160AM_OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY-16E1_4QAM Alcatel 21200 23600 40AM
9423AWY-32E1 16QAM_OK Alcatel — 21200 23600 16QAM
9423AWY4E1_160AM-OK Alcatel 21200 23600 16QAM
9423AWY4E1 4QAM_OK/ Alcatel 21200 23600 4QAM
Alcatel 21200 23600 ’“ 16QAM

9423AWY-BE1_16QAM_OK

-
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Radio Model Manufacturer Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) Miodulation
9423AWY-8E1_4QAM ~ Alcatel 21200 23600 4QAM
9423UX-16E1_OK - Alcatel 21200 23600 4QAM
9423UX4E1_OK - Alcatel - 21200 ~23600 4QAM
9423UX_FLAT16E1_16QAM_OK Alcatel — 21200 23600 16QAM
9423UX_ODU_FLAT 4E1 4QAM_OK - Alcatel . 21200 23600 AQAM

~19470-1L.X_UX-16E1_16QAM_OK Alcatel ~_7100 8500 16QAM
9483-16E1_4QAM-LX _UX_OK Alcatel 7100 8500 40AM
9483-4E1_4QAM-LX_UX_OK Alcatel 7100 8500 4QAM
9483AWY-16E1_16QAM_OK Alcatel ™ 7100 8500 16QAM
9483AWY-16E1_4QAM_OK Alcatel 7100 , 8500 40AM
9483AWY-32E1_16QAM_OK . _Alcatel 7100 : 8500 16QAM
9483AWY-4E1_16QAM . ' Alcatel 7100 8500 16QAM
9483AWY-4E1_4QAM * Alcatel 7100 8500 i 4QAM
9483AWY-8E1_16QANM _OK Alcatel 7100 8500 \ 16QAM
9483AWY-8E1_4QAM . Alcatel’ 7100 -~ 8500 4QAM
9507MXCOB4X64E1_OK / Alcatel-Lucent {7125 7900 84QAM
9623USY_B3E1_128QAM_OK Alcatel /21200 23600 128QAM
ALUS523MPR0O16 040M_OK Alcatel-Lucent - 21200 23600 16QAM
ALU9523MPR0O16 _080M_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 16QAM
ALU9523MPR032_100M._OK Alcatel-Lucent 21200 23632 32QAM
ALUS523MPR0O64 _060M_OK Alcatel-Lucent 21200 23832 64QAM-
ALU9523MPROB4_125M_OK Alcatel-Lucent . 21200 23600 B84QAM
ALU9523MPR115E1 128QAM_OK Alcatel-Lucent 21200 23600 ™~ 128QAM
ALU9523MXC256X93E1_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 256QAM '
ALU 07MPT064 0645 OK / Alcatel-Lucent 7107 7900 ~ B4QAM
ALU 07MPT064 132 8 OK Alcatel-Lucent 7107 7900 B84QAM
ALU_15MPT032_110_S OK~ Alcatel-Lucent 14400 ! 15350 32QAM
ALU 15MPT084 84 S OK Alcatel-Lucent 14400 15350 .~ 84QAM
ALU 23MPT054 06845 _OK Alcatel-Lucent 21200 23608 84QAM
ALU 9415MPR27E1_64 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 B84QAM
ALU_9507MPRO16_080M_OK Alcatel-Lucent 7125 — ! 7300 16QAM
ALU_9507MPR0O32_100M_OK Alcatel-Lucent 7125 7900 320AM
ALU 9507MPR0O64_060M_OK Alcatel-Lucent 7125 7500 64QAM
ALU 9507MPR064_1256M_OK . Alcatel-Lucent 7125 ] 7900 64QAM
ALU 9507MPR128 150M OK ’ Alcatel-Lucent 7125 ~ 7900 128QAM
ALU_9515MPRO16-040M_OK Alcatel-Lucent 14400 ' 16350 - 16QAM
ALU_9515MPRO16_080M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 16QAM
ALU 9515MPRO32_100M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 320AM

~|ALU_9515MPROB4_060M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALU_9515MPROB4_125M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
ALU_9515MPR128_150M_OK Alcatel-Lucent 14400 15350 128QAM
ALU_9515MPR2586_175M_OK Alcatel-Lucent /14400 15350 266QAM
ALU 9515MXC064 64E1 OK Alcatel-Lucent 14400 -~ 16350 64QAM
ALU_9523MPR128_150M_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 128QAM
ALU 9523MPR256 175M_OK™ Alcatel-Lucent s 21200 — 23632 256QAM
ALU 9523 128 68E1_OK Alcatel-Lucent 21200 23632 -~ 128QAM
ALU .8515MPR27E1 64 OK Alcatel-Lucent 14400 15350 64QAM
CERAGON FA15-1528P_OK Ceragon,Networks 14500 15350 128QAM
CERAGON IP20B-23-128Q 172MB Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
CERAGON23 28MHZ Ceragon Networks 21200 23600 128QAM
CERAGON23_STM1_50MHZ_OK Ceragon Networks 21200 - -\ 23600 16QAM
FA7-1528HP \ Ceragon Networks 7100 7900 128QAM
FA7-15285P_OK Ceragon Networks | / 7100 7900~ 128QAM
FH15_4S _4E1 OK .~ NOKIA B 14400 15350 4DPSK
FIBEAIR15-5814P_OK Ceragon-Networks 14500 15350 32QAM
FIBEAIRZ23:5814P_OK Ceragoh Networks | 21200 23600 32QAM
FLEXI2316X2A NOKIA 21200 723800 —

N ) ~ - -
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Radio Model Manufacturer Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) WMiodulation
HW _23GHP256Q14M90M A HUAWEI T 21200 / 23618 256QAM
IP10-15-C14-4_OK Ceragon Networks 14500 15350 —32QAM -
IP10-23-C14-8 OK > Ceragon Networks 21200 ~ 23600 i | 256QAM
iP10-23-C28-4_138MB_OK S /|__Ceragon Networks 21200 23600 - 64QAM
1P10-23-C28-5_170MB_OK Ceragon Networks 21200 ~ 23600 128QAM
[P10-23-C28-7_199MB_OK Ceragon Networks 21200 23600 ) 256QAM
IP10-23-€50-3_210MB_OK _ Ceragon Networks 21200 23600 f 32QAM
IP10-23-C504 271MB_OK ) Ceragon Networks 21200 23600 640AM
IP10-7-C14-256QAM_OK ~'| _Ceragon Networks 7100 7900 256QAM
IP10-7-C14-3_OK ! Ceragon Networks 7100 7900 ' 32QAM
IP10-7-C28-3_112MB_OK Ceragon Networks— 7100 ~ 7900 32QAM
IP10-7-628-5_170MB_OK Ceragon Networks 7100 {7900 128QAM
IP10-7-C28-7 200MB 7 Ceragon Networks 7100 7900°¢ -~ 2560AM
IPASO 15G 128QAM 14M_OK NEC 14200 15350 128QAM
IPASO 15G 128QAM 28M_OK NEC ~14200. 15350 ~ 1280AM
IPASC 15G 128QAM 7M_OK. NEC . 14200 - 15350 " 128QAM
IPASO 15G 16QAM 14M _OK ‘NEC ' 4200 16350 - 16QAM
IPASO 15G 16QAM 7M_OK NEC 14200 ) 16350 16QAM
IPASO 15G 256QAM 28M_OK NEC d 14200 \ 15350 256QAM
IPASO 15G 32QAM 14M_OK- NEC 14200 —.. 15350 320AM
IPASO 15G 320AM 28M_OK | NEC 14200 15350 j 32QAM
IPASO15(G 3220AM 7M_CK NEC - ; 14200 15350 /! 32QAM
IPASO 15G 64QAM 14M_OK- NEC - — 14200 r 15350 B84QAM
IPASO 15G 64QAM 28M_OK ! “"NEC 14200 15350 54QAM
IPASQ 15G 64QAM 7M_OK NEC 14200 . 153501 B84QAM
IPASO 15G QPSK T4M_OK ; N\_NEC 14200 / 15350 QPSK
IPASO 15G QPSK 28M_OK A NEC 14200 T 15350 N . QPsK
IPASO 15G QPSK7M_OK ™~ NEC 14200 ) 15350 ' QPSK
IPASO 23G 128QAM 14M_OK NEC 21200 - 23600 128QAM
IPASQO 23G 128QAM 28M_OK NEC 21200 ~ 23600 128QAM
IPASQ 23G 128QAM 7M_OK — NEC 21200 23600 128QAM
IPASO 23G 16QAM 14M_OK NEC 21200 23600 16QAM
IPASO 23G 16QAM 7M_OK “NEC — 21200 , 23600 “16QAM
IPASO 236G 2560QAM 28M_OK NEC / - 21200 ' 23600 256QAM
[PASO 23G 320AM 14M_OK NEC 21200 23600 —320AM
IPASO 23G' 320AM 28M_OK NEC - . 21200, 23600 320AM
IPASO 23G 320AM 7M_CK NEC : 21200 T 23600 32QAM
IPASO 23G 64QAM 14M_OK - / NEC 21200 j 23600 64QAM
IPASO 23G 64QAM 28M_OK NEC 21200 23600 ~ 64QAM
IPASO 23G 64QAM 7TM_OK_ NEC 21200 23600 B84QAM
IPASO 23G QPSK 14M_OK NEC— 21200 N 23600 QPSK
IPASO 23G QPSK 7M_OK NEC 21200 23600 QPSK
IPASO 7-8G 128QAM.14M_OK NEC ‘ 7125 8500 128QAM-
IPASO 7-8G 128QAM 28M_OK- NEC 7125 8500 128QAM
IPASQO 7-8G 128QAM 7M- OK- NEC ~— 5 7125 _ 8500 128QAM
[PASO 7-8G 16QAM 14M_OK NEC 7125 . 8500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 28M_OK NEC 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 16QAM 7M_OK \ NEC - 7125 8500 16QAM
IPASO 7-8G 256QAM 14M_OK. NEC - 7125 8500 256QAM
{PASQO 7-8G 256QAM 28M_OK'! NEC . 7125 8500 256QAM
IPASQ 7-8G 32QAM 14M_OK - NEC __ _ 7125 8500 32QAM
" |IPASQ 7-8G 32QAM 28M_OK NEC 7125 2 — 8500 J 32QAM
IPASO 7-8G 33MB 32QAM 7M_OK NEC 7125 8500 \ A\320AM
IPASO 7-8G 64QAM 14M_CK NEC 7125 8500 - B64QAM
'1IPASO 7-8G 64QAM 28M_OK NEC L 7125 \ 8500 64QAM
IPASO 7-8G 64QAM.7TM_OK  __ NEC ~. 7125 8500 64QAM
IPASO 7-8G QPSK 14M_OK NEC 7125 8500 QPSK_
\ ~
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Radio Model Manufacturer’ Min frequency (MHz) Max frequency (MHz) Modulation
IPASO 7-8G QPSK 28M_OK NEC n 7126 ) 8500 QPSK
IPASO 7-8G QPSK 7M_OK NEC 7125 8500 QPSK
IPASO15G256Q7M_OK L NEC 14200 15350 2560AM
IPASO15G512Q28M OK ™ NEC 14200 - 16350 - 512QAM
IPASG23G256Q7M QK NEC 21200 ' 23600 ] 256QAM
iPASQ23G512Q28M NEC ~~ 21200 23600 - 512QAM
IPASO400 156G 16QAM 28M OK NEC' S 14200 15350 { 16QAM
IPAS0400 23G 16QAM 28M _OK 5 NEG 21200 23600 16QAM~
iPAS0400 23G 256QAM 14M OK ~ NEC -, 212007 23600 256QAM
iPASO7-8G512Q28M NEC L~ 7125 8500 ~ 512QAM
IPASO7-8G512Q28M OK NEC 7125 8500 512QAM
MICMH15 4E1 K1 - HARRIS —" 14400 15350 4FSK
MICMH23 BE1 K2 HARRIS | 21200 23600 -
MICMH? _16E1 K2 — HARRIS 7110 8750 QPSK
MINI LINK TN15_16QAM 16E1" .OK ERICSSON 14250 15350 ) 16QAM
MINI LINK TN15_16QAM_32E1 OK ERICSSON 14250 15350 16QAM
MINI LINK TN15_16QAM_46E1_OK ERICSSON . — 14250 15350 A 16QAM
MINI'LINK TN15_16QAM_8E1 OK’ ERICSSON 14250 153507 ; 16QAM
MINI LINK TN23 16QAM 22E1 OK ERICSSON /21200 23600 7 — 16QAM
MINI LINK TN23 22E1 _16QAM_CK ~ ERICSSON 21200 23600 . 16QAM
MINI LINK TN23 46E1 16QAM OK ERICSSON 21200 23600 - 16QAM
MINI LINK TN23 C-QPSK 4E1_OK ERICSSON 21200 23600 - CQPSK
MINI LINK TN7_16QAM 22E1 OK ERICSSON 7100 7725 16QAM
MINILINK TN7_16QAM _8E1 OK ERICSSON 7100 7725 , 18QAM
MINI LINK TN7_C QPSK_16E1_OK ERICSSON 7100 . 7725 C QPSK
MINI LINK TN7 C QPSK 8E1 OK ERICSSON 7100 7725 C QPSK
MINI LINK TN /7 _128QAM_75E1_OK ERICSSON ~—| 7100 7725 128QAM
MINILINK 15E ST 4E1 OK ERICSSON 14250 15350 ~.C QPSK )
MINILINK 15E ST 17E1 OK. ERICSSON 14250 -~ 156350 C QPSK
MINILINK 15E ST'8E1 OK 3 ERICSSON 14250 15350 C QPSK/
MINILINK 1SE-4E1 ERICSSON 14400 ha 15350 _ QPSK.
ML 7E HP 17E1 ERICSSON ~. 7160 S 77257 QPSK -
ML 7E ST 4E1 ERICSSON 7100 7725,
ML 7E ST 17E1 — ERICSSON , 7100 7725
MLTN 7 TN 32E1 16QAM O ERICSSON ' 7100 ~ 7725 16QAM
ML TN 15 2X 4E1 ST_CK ERICSSON \ 14400 ~ 15350 C QPSK
ML TN 7G 46E 16QAM _OK ~ 4 ERICSSON 7110 7900 18QAM -
ML TN 7 1N 4E1_QPSK. OK ~ ERICSSON - 7110 7900 C QPSK
ML TN154E1 HP_OK ERICSSON 14400 15350 r C QPSK
ML TN15 2N 1545 128 OK ' ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2N 085S 16 OK ERICSSON . 14400 N 15350 16QAM
ML TN156_2X 0958 16 ST_OK ERICSSON i 14400 15350 16QAM
ML TN15_2X 1548 128X_ST _OK ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X 1545 128 ST OK ERICSSON- 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X_154A 128QAM OK - ERICSSON 14400 15350 128QAM
ML TN15_2X_17E1-16 ST_OK ERICSSCON 14400 16350 16QAM
ML TN15 2X"17E1_CQPSK ST OK | _ ERICSSON 14400 15350 C QPSK
ML TN1E 2X 475 4 ST OK ) ERICSSON 14400 15350 ~ 40AM
ML TN15_2X 8E1_16 ST CK ERICSSON 14400 - 15350 16QAM
ML TN15 2X_BE1 ST OK. ~. ERICSSON 14400 15350 CQOPSK .
ML TN23 2N SDH 128 ST OK ERICSSON 21200 . ™ 23600 - 128QAM
MLETN23 2X 0725 128 8T OK ERICSSON 21200 23600 128QAM
ML TN23 2X 1548 128X ST OK "ERICSSON .21200 23600 — 128QAM
ML TN23_2X 1545 128 ST QK ! ERICSSON — 21200 23600 _ . 128QAM ~
ML TN23 2X 17E1 ST C OK ~ ) ERICSSON—. 21200 — ! 23600 C QPSK
ML TN23 2X 8E1 16 ST OK = ERICSSON 21200 23600 16QAM
ML TN 7 128 2X155 128 X OK ERICSSON 7100 T 7725~ 128QAM
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Radio Model Manufacturer Min frequency (MHz) - Max frequency (MHz) Modulation’
ML15E HP 4E1 — ERICSSCN 14250 ‘ 15350 ™ QPSK
ML15E HP 8E1 ERICSSON 14250 15350
ML15E HP 17E1 4 ERICSSON 14250 ' 15350 N\
ML15E ST 8E1 i ERICSSON ' |, 14250 15350 - C QPSK
ML15H4X2 N ERICSSON = 14400 i — 15350 % -
ML23E ST 2Et ERICSSON 21200 . 23600\
ML23E ST 17E1_OK , ERICSSON 21200 - 23600 C QPSK
ML23E ST 4E1_OK ! ERICSSON 21200 - 23600 1 C QPSK
IML23E ST 8E1_OK ERICSSON 21200 \ - 23800 C QPSK
ML23M 17E1 ERICSSON 21200 23600 16QAM
ML23 8E1_16QAM _OK -— ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLE 7 17E CQ._OK ERICSSON _ 7100, 7725 —
MLHC23 2N 155 16Q0AM OK ERICSSON - 21200 23600 16QAM- ~
MLINK TN23_16QAM_16E1 OK / ERICSSON 21200 23600 16QAM
MLINK TN23 16QAM_32E1_OK . ERICSSON 21200 _ 23600 16QAM
MLINK TN23 16QAM_8BE1 OK - ' ERICSSON 21200 _ 23600 16QAM
MLINK TN23 CQPSK_16E1_OK ERICSSON 21200 ™~ 23600 . C QPSK
MLTN 156 _2X 200U_512X 8T OK ERICSSON I 14400 15350 1  B12QAM
MLTN 16 2 8E1 HP CQ OK ERICSSON 14250 15350 / " C QPsSK
MLTN 15 _32E1 16QAM 2X OK ERICSSON . 14250 15350 . 16QAM
MLTN 7 2X 0958 16 ST_OK ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 771N 0455 16 _OK \ ERICSSON. 7110 7800 4 16QAM
MLTN 7_1N 063T 64 OK - i ERICSSON 7110 7900 840AM 1§
y MLTN 7_1N 155_128 OK ( ERICSSON 7100 / < 7725 128QANM-
MLTN 7 1N _35E1_128 OK ERICSSON - 7100 7725 s 128QAM
MLTN 7 2X 031T 64 St ERICSSON 7110 j 7900 — B4QAM
MLTN 7 _2X 0455 _16_OK ERICSSON 7110 7900 16QAM
MLTN 7 _2X 063T 64 ST OK ERICSSON 7110 . 7900 | B64QANY
MLTN 7 _2X 0958 16 8T ERICSSON 7110 - i 7900 _-___'160QAM
MLTN 7_2X 138T 64X St ERICSSON 7110 ‘ 7900 840AM
MLTN 7 2X 1548. 128 ST OK 7 ~ERICSSON 7110 7900 128QAM
MLTN 7 _2X 75E1 128 OK ERICSSON 7100 7725 < 128QAM
MLTN15 2N 0455 16_OK ERICSSON 14400 ‘ 15350 16QAM-
METN1S 2N 155 128Q. OK ERICSSON 14400 ! 15350 128QAM
MLTN15 2XAHA 014 0064 TOA OK ERICSSON 14400 15350 840AM
MLTN15 2X 0315 64 ST OK 7 ERICSSON 14400 15350 64QAM
MLTN15"2X_081A_16 ST COK ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN1512X"32E1 168 ST OK - ERICSSON 14400 15350 16QAM
MLTN1E _2X_35E1_128 OK ERICSSON 14250 i © 15350 | 128QAM
MLTN23 2X 0458 16 ST_OK ERICSSON 21200 A 23600 16QAM
MLTN23 2X 35E1 128 OK - ERICSSON 21200 23600 128QAM
MLTN_23 75E1_128QAM OK ¢ ERICSSON 21200 23600 — 128QAM
MNLTN23 2X 0955 16 ST OK 'ERICSSON 21200 23600 - 16QAM
MNLTN23 2X 17E1 16 ST OK . ERICSSON 21200 | 23600 ~._16QAM
MNLTN23 2X 32E1 16 ST OK. ERICSSON 21200 23600 16QAM
MNLTN23 2X SDH_128 ST-CK -~  ERICSSON 21200 23600 , 128QAM
NEO15G16E1S16QA : NEC 14200 15350 16QAM
NEQ15G32E1S16QA / ) NEC -~ 14200 15350 16QAM
NEQ15G4E1518QAM - NEC ~ 14200 15350 16QAM
NEQ15G8E1516QAM NEC 14200 — 15350  __ —~_ 18QAM
NEQ23G155M128QA NEC .21200 23600 = 128QAM
NEO23G16E1$16QA NEC 21200 23600 ) 16QAM
NEQ23G32E1816QA NEC 21200 23600 16QAM
NEQ23G48E1832QA NEC— 21200 S \'23600 32QAM
NEQ23GBE1S16QAM NEC 21200 23600 16QAM
NEO7G16E1516QAM ' NEC & 7125 8500 16QAM
NEO8G16E1S16QAM NEC ~7125 8500 16QAM
. - ; .
. - - i N
. p . (\_ — - — -
| — ~ o/ e \ ) \
L




, o ~ A
- ~ ~ /
i

Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pagva de Tores Anexo 4 A
Anexo 2 Normas Técnicas . — ~ .
p / { r
P, ™~ g -
— ) Ve T
/1
. i ) , //

Radio Model Manufacturer Min frequency (MHz) ' Max frequenty (MHz) Modulation
NEO8G32E1516QAM ‘ NEC ) 71256 8500 16QAM
NEQBGA48E1S532QAM * NEC ’ . 7125 7 8500 32QAM
NEQBGHBE1S16QAM /<L / _ NEC 7125 8500 - 16QAM
NEOC 15G 16E1_16QAM_OK-~ ‘' NEC / 14200 . 15350 16QAM
NEO C 45G_10E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 ‘ 16QAM

- NEC C 15G 20E1 16QAM_OK \ NEC 14200 15350 i 16QAM
NEO C 15G 20E1_4QPSK OK NEC ~~14200 { 15350 . C QPSK
NEO C _15G_5E1_16QAM _OK NEC 14200 15350 — 16QAM
NEO C_15G_5E1 QPSK OK — NEC 14200 - | 15350 APSK
NEQ C 23G_10E1_16QAM OK NEC 21200 23600 16QAM
NEO C 23G 20E1_16QAM OK ~ NEC — 21200 23600 16QAM |
/INEQ_C_23G,/20E1_QPSK_OK _- NEC 21200 N 23600 QPSK
NEO C 23G75E1_16QAM_OK NEC 21200 23600 16QAM
NEQ C 23G 5E1_QPSK OK NEC - -~ 21200 ; 23600 QPSK
NEO C_7-8G_10E1_1BQAM_OK_ NEC ~ | 7125 _8500 16QAM
NEO C 7-8G_10E1_QPSK OK / NEC 7125 . 8500 ™ QPsSK -~ |/
NEO _C_7-8G_20E1 16QAM_OK NEC i — 7125 8500 16QAM
"7 INEQ _C_7-8G_20E1_QPSK_OK NEC —~ . NT7125 s 8500 QPSK
NEQ C 7-8G 5E1_16QAM_OK NEC 7125 8500 . 16QAM /
NEQ C 7-8G_5SE1_QPSK OK 7’ - NEC 7125 8500 “QPSK
NEOQ_C 7-8G_80MB. OK ] B NEC ) 7125 8500 16QAM
NERA23 1XSTM1_CITYLINK OK Nera 21200 23600 32 TCM
NERA23 2XSTM1_OK Nera 21200 23600 32 TCM |+
P-LINK15_16E1_OK NEC ( 14500 .~ 15350 APSK
P-LINK15_4E1_OK { NEC ) 14500 15350 ; #4PSK
P-LINK15 BE1_OK i NEC 14500 156350 4PSK 5
P-LINK23 _16E1 OK ' NEC 21200 ™ 23600 4PSK 7]
P-LINK23 4E1 OK NEC 21200 ' 23600 4PSK
¢ |P-LINK23 STM-1_OK NEC 21200 s 23600 1280AM
PAS15G_17E1 - NEC i 14500 - i 16360 4DPSK
\|PAS15G_4E1 , NEC 14500 15350 y
PAS15G _8E1 N NEC 14500 , 15350 QPSK
PAS23G 17E1 NEC 5 21200 23600 -
PAS23G 4E1 - NEC i 21200 - 23600 QPSK
-|PAS23G_8E1 ‘ NEC = ° 21200 23600 L=
PAS7G 17E1 ) NEC™ ! 7125 - 7725 -4DPSK
PAS7G_4E1 5\ NEC - 7125 7725
PAS7G_B8E1 NEC 7125 / 7725 \w
PASOLINKMX7G10E1_QPSK NEC 7125 7725 - QPSK
PASOLINKMX7G10MB_OK ‘ NEC 7125 7725 L 16QAM
PASOLINKMX7G40MB . NEC 7125 7725 16QAM —
PASOLINKMX7G80MB_CK NEC / 7125 7725 { 16QAM
PASOMX15G10MQPSK_OK NEC 14500 15350 QPSK
PASONEQ_15G_10E1_16QAM_OK NEC 14200 - 15350 16QAM
PASONEQ_15G_10E1_4PSK NEC 14200 15350 QPSK \
PASONEQO 15G_20E1_16QAM_OK NEC 14200 ~~ 15350 16QAM
PASONEQ _15G_20E1 4PSK NEC 14200 ! 15350~ -~ QPSK
PASONEQ _15G_40E1_16QAM_OK NEC 14200 15350 16QAM —
PASONEQ 15G_48E1_32QAM_OK NEC " . 14200 |- . 15350 320AM -/ /
PASONEQ 15G 5E1 16QAM _OK -~ NEC 14200 ' 15350 16QAM
PASONEQ 15G 5E1 QPSK OK NEC ' 14200 15350 QPSK
~ |PASONEQ_23G_10E1_16QAM_OK NEC 21200 | 23600 16QAM
PASONEQO 23G 10E1_ QK NEC 21200 ) 23600 _ 4PSK
PASONEC 23G _20E1 _16QAM NEC 21200 _ 23600 16QAM P
PASONEO 23G_20E1_16QAM_OK NEC ./ - 21200 23600 16QAM
PASONEO 23G_20E1_QPSK GK 5 NEC 21200 - 2723600 ~ 4PSK
PASONEQ 23G_40E1 NEC 21200 - 23600 16QAM
A SN NN - A\ {
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PASONEQ_23G _40E1_18QAM _OK NEC 21200 ‘23600 16QAM
PASONEO_23G_48E1_32QAM_OK NEC . 21200 23600 ™ ¢ 320AM
PASONEQ _23G_5E1_16QAM_OK NEC 7 ~. 21200 7 23600 . 16QAM
PASONEO 23G 5E1_4PSK_OK NEC 21200 23600 QPSK P
PASONEC_23G_STM-1_128QAM_OK NEC 21200 . 23600 - 128QAM
PASONEQ_7-8G_10E1_16QAM_OK NEC - 7125 - 8500 - 16QAM
' [PASONEO 7-8G_10E1 OK NEC 7125 8500 — -~ 4PSK
PASONEO 7-8G 20E1 . NEC 7125 8500 QPSK —
PASONEO_7-8G_20E1_16QAM OK ' NEC 7125 + 8500 16QAM :
PASCONEQ 7-8G_40E1_168QAM OK NEC 7125 — 8500 16QAM
PASONEQ _7-8G_48E1_32QAM_OK NEC 7125 8500 S 32QAM
PASONEO 7-8G_5E1 _18QAM OK™ NEC 7125 8500 T6QAM
PASONEQ 7-8G_5E1 4PSK OK NEC ., 7125 8500 4P8K”
PASONEC 7-8G_STM-1_OK . NEC 7125 \ 3500 128QAM
PASONEQC _7-8G_STM-1_XPIC_OK NEC 7125 ” 8500 128QAM
PLINKMX15G2016QAM NEC ! 14500 15350 16QAM
— |PLINKMX15G20ED NEC 14500 15350 ° QPSK
JPLINKMX15G20M16QAM_OK NEC \ 14500 . 15350~ 16QAM
PLINKMX15G40ED NEC ) 14500 15350 — 16QAM ;
PLINKMX15G40M16QAM_OK  ~ NEC 14500 15350 16QAM
PLINKMX15G80ED NEC 14500 / 15350 16QAM
- |PLINKMX15G80M16QAM_OK NEC 14500 156350 16QAM '
PLINKMX23G20M16QAM_OK NEC /. 21200 - 23600 16QAM i
PLINKMX23G40ED NEC \ ~ 21200 - 23600 16QAM,
PLINKMX23G40M16QAM_OK NEC 21200 23600 _-  16QAM}
| PLINKMX23G80ED NEC 21200 ‘ 23600 16QAM J
PLINKMX23G80M16QAM_CK NEC 21200 23600 16QAM .
PLINKMX8G20M16QAM _OK, NEC —~ 7100 8500 16QAM
PNEO_15G_STM-1_XRIC_OK NEC, 14200 ; 15350 128QAM
PV4 15G_16E1_34MB_OK NEC' _ 14500 /7, ' 15350 4PSK
— |PV4_15G_2E1_4MB ™ NEC 14500 15350 QPSK
PV4715G_4E1 8MB_OK : NEC 14500 15350 QFSK “~
Pv4 15G 8E1 17MB_OK ‘ NEC : 14500 15350, 4PSK
PV4 23G_16E1 34MB OK / NEC 21200 23600 -4P8K
PV4 23G 4E1 8MB_OK NEC 21200 23600 i 4PSK
PVv4 .23G_BE1_17MB NEC - 21200 23600 4PSK
PV4 23G_8E1_17MB_OK NEC 21200 23800 4PSK
PV4 7-8G _16E1 34MB_OK \ NEC 7125 8500 QPSK
PV4-7-8G_4E1 BMB_OK \ NEC 7125 ~. _, 8500 — . 4PSK
Pv4 7-8G BE1 17MB_OCK NEC 7125 ! 8500 4PSK
SIEMENS15_STM1 \ SIEMENS 14500 15350 -~
SRA 4 HD-7 WD SIEMENS SIEMENS h 7100 7700 128QAM
TN 152X 115U 32X.5t - ERICSSON 14400 -15350 32QAM
TN 7_2X 115U_32X ST OK ERICSSON . 7110 § 7900 32QAM
TN 07 _2XAHA 028 256 _TDA / ERICSSON ) 7110 ° 7900 256QAM
TN 15 2N 0725 128 OK ERICSSON 14400 —- 15350 — 128QAM
TN 15 2X 054U 32X ST _OK ERICSSON 14400 e 15350 320AM
TN 15 2X 0458 16 ST OK ~. ERICSSON 14400, ' 156350 16QAM.
TN 15 2X 072 § 128 8T OK ' ERICSSON 14400 15350 128QAM
TN 23 2X 115U 32X ST OK ERICSSON 21200 - 23600 320AM
TN 23 2X 200U 512X ST _OK ERICSSCN 21200 b 23600 512QAM
TN 23 2X 063T_64 ST _OK . ERICSSON 21200 23600 / 64QAM-
TN 7 2X 0728 128 ST_CK / ERICSSON 7110 7800 128QAM
TN 7 1N 134T 64X - ERICSSON N 7110 7800 64QAM
TN 7 2X160T_128X St. ; ERICSSON 7110 7800 128QAM
TN7 2X 47M 4QAM ST . ~_ERICSSON 7110 7900 ~ 40AM
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TNO75ASA0287TOA ERICSSON 7110 7900 128QAM
TNO75ASA0287TOA ERICSSON 7110 _7800 128QAM
TN235AHA0287TOA ERICSSON 21200 > 23600 128QAM
TN235ASA0287T0A - ERICSSON . 21200 ~ ™ 23600 128QAM
TN 15 2X 03558 128 ST OK ERICSSON 14400 ~. 15380 128QAM
TN_7 _2X AHA_028 0018_T2C _41ET ERICSSON™' |\ 7110 7900 16QAM
TN_7 2XASA 28 0016-44E1 - ERICSSON 7110 7900 16QAM
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Anexo 2 Normas Técnicas

BRI

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Banda GHz Concesionario Frec. Menor {(MHz) Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)

. { i e s
; | S LR paees
78825

7GHz - Unefon 7182.25 7343.25 161
7 GHz Unefon 7184 7345 161
7GHz ' Unefon 718575 7346.75 161
7GHz Unefor 7187.5 73485 161
T GHz Uiefen 718925 7350:25: 161
7GHz Unefon 7191 7352 161
7 GHz Unefon 7192.75 - 735375 161
7 GHz Linefon 7194.5 73565 181
7GHz ! Unefon 7186.25 7357.25 181
TGHz Unefon 7198 7359 167
7 GHz Unefon 7199.75 7360.75 187
7 GHz Unéfori 72015 7362.5 161
7 GHz Unefon 7203.25 738425 164
7 GHz Hnefon 7205 7366 161
7 GHz Unefon 7208.75 7367.75 161
7 GHz Unefon 72085 7369.5 161
7GEHz Unefon 7210.25 7371.25 161
7 GHz: Unefon 7212 7373 164
7 GHz Unefon 721375 7374.75 _ 161
7GHz Unefon 72165 73765 . 161
7 GHz Uriefon 7217.25 7378.25 161
7 GHz ) Unefon ) 7219 7380 161
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Oferta de-Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4 N (
Anexo 2 Normas Técnicas <
W
~ | - -
~ - ’ . ~. 0N
S yEd ~ INSTITUTO FEDERAL DE
N : TELECOMUNICACIONES  \
Banda GHz Concesionario Frec. Menor {MHz) Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)
ST GHzTTUE Telefonfca TETEHT7R33 o 7694 Lo 81"
e 7GHz o Telefonica . 753475 - 7695.75 o 161
. 7GHz Telefonica 7536.5 - 76975 _ 181
A TGHz Teléfonica o . 753825 .\ 769925
. .7GHz Telefonica, e 7701
+7GHz ica,’ ' 75. N
B 7GHz 704, ¥
w7 GHz ' \«_'Telefonlcax Coe 7545 £ 770625 5
“7 GHz / Telefonica: 7547 7708 e
7 GHz Telefonica 7 7709.75 N
7 GHz Telefonica ~ 77115 _
7 GHz Telefonica 7713.25
- . 7GHz Telefonica ‘
| 7GHz '
© TGHz -
. TGHz - ‘Teléfonica” = o 7720 25
U7 GHz . Telefanics’ \ i K 7722 '
7GHz -~ Telefonica - 7562.75 : 7723.75

15 GHz (728) "~ . - Telmex.. - -14502.75 / = 15230.75
15 GHz (728) " Telmex, v 14504.5 - 1182825 Lo

3y K:Tel_ﬁr_n,e;;-:g. e : 15234.25: " .~
- Telmexad - .

\ SR - 15236 -
1 {7 elmex' - e e ,&15237 75
“15 GHz (728) , Telmex e 14511, . . 152395
\15GHz (7268) # . . . Telmex, '_j.14513 25 . 1524125
15 GHz (728) -~ Telmex= "~ 14515 15243
. 15GHz (728) & Telmex- . 1451875 15244.75
~15GHz (728) Telmek - 145135 .. .. 152485
15 GHz (728 X g ' s 071524825,
~[% 15 GHz (72 . 15250

. 1825175+
14525, - -15253.5

14527.25 15255.25:
.~ 1453075 e T 16258.75
' .14532.5 "15260.5

“16:GHz (728
| 15GHz(7284H . e
. 15:GHz (728) . _ Telmex :

| 15 GHz (728)" Telcel
 15GHz(728) ce

e

15272.75
152745

15 GHz (728)

T15GHz (728) M | . 6.75
15 GHz (728) ..~ Marcatel - . 15288.5
- 15 GHz (728) Marcatei 1529025

= 15.GHz (728)" . Marcatel. . 15202 M
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Anexo 2 Nommas Técnicas I ,

_‘ A ’ —

— N /
f ! ~ \ y
{ /
Banda GHz Concesionario Frec. Nenor (MHz) - Frec. Mayor (MHz) |,  Sep Duplex (MHz)
15 GHz (728) -~ Marcatel . 14565.75 15203.75 7 728" )
4 15 GHz (728) “  Marcate{ . 14567.5 ' 15295.5 . 728 L

15 GHz (728) Marcate] ~ 14569.25 . 15297.25 # 728 I
15 GHz (728), - Marcatel. 14571 Y e 15299 728 i
15 GHz (728) - j

Marcatel , 1457275 . % 1530075 728

15 GHz (728). Marcatel ‘145745 15302.5 728 .7
15 GHz (728) - +% .+ "+ Marcatel ™ - T1a576.25 © 15304.25 728, S A
15GHz(728) .~ **  Marcatel-- " 14578 15306: 728~ -
15 GHz (728) : Marcate! . '14579.75 . 15307.75 : ‘ 728 - i
15 GHz (728)- Marcatel - 14581.5 15309.5 : 728 ;
_15GHz(728) - Marcatel . 14583.25 ; ~$1531125 728 1
15 GHz (315) Axtel\ 14649.75 14964.75 315
, 15GHz(315) Axtel 148515 \ 14966.5 315
15 GHz (315) ° Axtel - ' 146853.25 . 1498825 315
15 GHz (315) - Axtel ‘ ~ 14655 _ 14970 - M5
15 GHz (315) Axtel 14656.75 ‘ 1497175 315
15 GHz (315) . Axte| -~ 14658.5 149735 315
15 GHz (315) - Axtel ) 14660.25 14975.25 315
15 GHz (315) Axfel 14662 14977 315
- 15 GHz (315) Axtel 14663.75 14978.75 315
15 GHz (315) Axtel 14665.5 14980.5 : 315
15 GHz (315) - Axtel & ' 14667.25 {14982.25: 315 S
(! 15GHz (315) Axtel \ 14669 . ‘14084 - 345
15 GHz (315) Axtel 14670.75 1498575 ' 315
15 GHz (315),, - Axtel 4 148725 - 14987.5 315
15 GHz (315) Axtel ~ 1467425 14989.25 y oo 315
15 GHz (315) / Axtel 14676 14991 315
15 GHz (315) Axtel 14677.75 1499275 315
~~ 15 GHz (315) Axtef \ 14679.5 14994.5 : S 315
15 GHz (315) _ Axtel ‘ 14681.25 T 14998.25 1 P 315
15 GHz (315) 7, Axtel » 14683 14998 g 315
15 GHz (315) Axtel - - 14684.75 14999.75 . 315
15 GHz (315) Axtel 114686.5 15001.5 " 315 5
T 15 GHz (315) Axtel 14688.25 15003.25 315
15 GHz (315) / Axtel 14690 15005 315
_ 15GHz (315) ~Axtel 14691.75 15006.75 315
© 15GHz(315) - Axtel 14693.5 -~ 15008.5 315,
15 GHz (315) Axtel . 14695.25 L 1501025 315
15 GHz (315) Axtel 14897 15012 . I 315
15 GHz (315) Axtel \  14698.75 15013.75 315
~ 15 GHz (315) 14700.5 15015.5
15 GHz (315) 14702.25 15017.25 )
15 GHz (315).. ' T 502075
15GHz (3 .. 150225
15 GHz (315 1502425
15 GHz (3 5026
-15 GHz (315 15027.75

. 15029.5

15 GHz (315)° 18
- 15031.25

15GHz (315) © - Alestra E 14716 25

15 GHz (315) » Alestra ... 14718 15033
15 GHz (315), - i L A4719.75 e 1503475 \

15036.5...




/

~ AN —
Oferta de Referencia para Comp\articién de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4
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T i

~- — . \ INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Sep Duplex (MHz)

!/
Banda GH Concesionario

T T .‘."’?”!“;’F”A

Frec, Menor (MHz) Frec. Mayor (MHz)

o e

15 GHz (315) Axtel 14733.75 15048.75 315
15 GHz (315) Axtel " 147355 15050.5 . 315
15 GHz {315) Axtel 14737.25 - 15052.25 315
15 GHz (315) ' Axtel 14739 15054 315
15GHz(315) .. .  Axtel 14740.75 15055,757 315
15 GHz (315)— Axtel 147425 15057.5 315
15 GHz (315) Axtel 14744.25 15059.25 » 315
15 GHz (315) & Axtel 14746 15061 ) 315
15 GHz (315) Axtel.. 1474775 15062.75 315.
15 GHz (315) Axtel 14749,5 15064.5 315
15 GHz (315) Axtel ' 14751.25 15066.25 315
15 GHz (315) : Axtel : 14753 15068 315
15 GHz (315) Axtel 5 14754.75 ) 15089.75 315
15 GHz (315) © Axtel 14756.5 15071.5 315
15 GHz (315) Y Axdel 14758.25  15073.25 315
Vo 15GHZ(315) . lusacell T T T T d4retzs - 1807875 0 T 315
{ 15GHZ(315) . - lusacell - ' 14763.5 _15078.5 <. 315
15GHz (315) - lusacell = 1476525 508025 . 315
15 GHz (315} " tusacell w T 14767 v . 15082 ‘ - 315
ASGHz @315y - .. . lusacéll - 14768.75 - i 15083.75 2y - 315
15.GHz (315) lusagell 7 147705 ‘ 150855 _ 315
15 GHz{(315) - © lusaceil 1 1477225 S 1508725 - 315
15 GHz(318) -~ - losacell © 14774 . - 15089 o 315
18 GHz (315) - » lusacell A477575 4509075 318 :
15GHz (315) ~ Tisacell o4TTE #150825 - 315 o
15 GHz {315) o lusaicell w 1477925 - - 16094.25 31
© 15GHz(315) - jusacell ' 147890 _ 15096 =~ R 4
., 15 GHz (318) - © lusacell - . 14782.75 ' 15087.75 35 -
©OBCGHZ31S) o . 147845 150995 315
15 GHz (315)/ * lusacelt o ' ' fstot2s - oo 815
H: s “4510 SRR S [

TEER

PSR U D

%
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Banda GHz Concesmnarlo Frec Menor (MHz) ~ Frec Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)
- T e : - ' R '*;3154

Maxcom .
ZMaxcom .
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Anexo 2 Normas Técnicas P . -,"‘“w Lo
—— - ! L .
‘ e - | ) N J LI—_| fﬁ
| ' INSTITUTO FEDERAL DE
- N ™ TELECOMUNICACIONES
Banda GHz Concesmnarlo Frec. Menor.(MHz) Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)
¢ [T23CGHZ (7233} . 2129925 CETTa0B3 25 ¢ T 2327
23.GHz {1232) 21301 .0 22533 K 1232°
;| 23GHz(1232) 2130275 . 2253475 1232
23GHz (1232). 21304.5 22536.5 1232
23GHz(1232) - -21306.25 22538.25 1232, S _
- 23 GHz (1232), 22540
1 (123 12254175 iR
11. 225435 1232 -
23 GHz (1232) - +21313.25 22545.25 1232
- 23 GHz (1232) " 21315 22547 1232
23 GHz (1232}~ 21316.75 22548.75 1232
23 GHz (1232) © 213185 22550,5 1232 -
* 23 GHz (1232) " - 213 22552.25 g 1232
~ 23.GHz (1232, 22554 1232, \
23 GHz (1232} 22555775 232

-23 GHz (123;

| 23 GHz (1232).
23 GHz (1232)

TR

23GHZ (1232) ~
23 GHz (1232) -
23 GHz (1232)..

S

21327, 25
21329°
2133075

22561
22562.75

. 225645
. 22566.25 "

22568

2255750 T
1 22569.25-

2258975

23 GHz (1232) ~21341.25 22573.25 -
23 GHz (1232) 21343 22575 Il
23 GHz (1232) 21344.75 22576.75 ;
23 GHz (1232) L 213465 22578.5 / 1232
23 GHz (1232) 2134825 22580.25 1232
23 GHz (1232) 21350 - 22582 1232
23 GHz (1232) ' 21351.75 + 22583.75 1232
23 GHz (1232) 213535~ 22585.5 1232
23 GHz (1232) 21355.25 ™ 22587.25" 1232
23 GHz (1232) 21357 22589 1232
23 GHz (1232) 21358.75 22590.75 1232
23 GHz (1232) 21360.5 22592,5 - 1232
23 GHz (1232) 21362.25 22594.25 1232
23 GHz (1232) 21364 225986. 1232
23 GHz (1232) 21365.75 22597.75 12321
23 GHz (1232)" "21369.25 22601.25 \ 1232 (
23 GHz (1232) ., 21371 22603 ./ 1232
23 GHz (1232) &, ~ 2]1372.75 ... 22604.75 1232
23GHz (1232) 21374. 5 22606.5 1232
23 GHz (1232) 21376.25 , . 2260825 - 1232
, 23GHz(1232) . 21378 7 22810 —- 1232
’ 23 GHz (1232) " 21379.75 : 22611.75 1232
. 23GHz(1232) 21381.5 . 22613.5 P 1232
A 23GHz (1232) 2138325 - A ¢ 22615.25 1232
23 GHz (1232) - — 21385 22617 1232 1
23 GHz (1232) 21386.75” 22618.75 1232
23 GHz (1232) /213885 226205 - 1232
23 GHz (1232) .+ / 21390.25 22622.25 1232
23 GHz(1232) 21392 22624 \ 1232

/

5\

/N
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Banda GHz

23 GHz (1232) .

23 GHz (1232)
23 GHz (1232)

23 GHz (1232) -

. 23GHz(1232) .+
" 23GHz (1232) -

23 GHz (1232) -

23 GHz (1232)

23 GHz (1232) -

23 GHZ'(1232)

23 GHz (1232)

23 GHz (1232) ..
23GHz (1232) "+, . .

23 GHz (1232)-

23 GHz (1232) .

, 23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz {1232)
23 GHz (1232)
23 GHz {1232)
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz {1232)
23 GHz (1232)
23 GHz {1232}
23 GHz (1232)
23 GHz (1232)
23 GHz {1232)
23 GHz (1232)

/ Conces:onarlo

Axtel

Axtel -
Axtel

Axtel ~*
Axtel - .- -

Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Beste|
Bestel
Bestel
Beste!

Oferta de Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva de Torres Anexo 4 -
Anexo 2 Normmas Técnicas d

-~ /
/ ~
Is . P ]
Frec\. Menor (MHz) Frec Ma&ror (MHz) Sep Duplex (MHz)
. 21383.75 ) 22625.75 ’ 1232 77F
-. 21395.5 : 22627 5 1232
'21397.25 V.- 22629.25 1232
21399, 22631 - - T 1232 .
“21400.75 22632.75 - © 1232 ¢

22634.5 ;‘
22636.25 it
. 2 22838 .
21407757 . 2263975+ o
< 214095 . 226415 »
F 21411.25 2264325
- 21413 22845

- 22648.75 .

1226485
22650.25
22652
22653.75
22657.25
22659
22660.75
22662.5
22664.25
22666
22667.75
22660.5
22671.25
22673
22674.75
22676.5
22678.25
22680
22681.75

2141475

21421.75
21425.25
21427
21428.75
214305
21432.25
21434
21435.75
21437.5
21439.25
21441
21442.75
21444.5
2144625
21448
2144975

23 GHz (1232) : Megacable 21453.25 22685,25
23 GHz (1232) Megacable © 21455 22687 '
23GHz (1232) Megacable | . 21458.75 — '22688.75 n
" 23GHz(1232) * Megacable * E i 226905 . . 7
" 23GHz(1232) i Megacable - | 22692.25: b
23GHz(1232) .~ " Megacable % v n : ! 1’22694 .
23:GHz (1232) .. # Megacable; ~ - e 21463.75 22695.75
23 GHz (1232} . Megacable. - — 21485.5 22697.5 ey
23 GHz (1232} # Megacable : ~ 2148725 22699.25
23 GHz (1232) Megacable ~ 21469 22701
23 GHz (1232) | | Megacable - . 2147075 7 *’22702.?5' o
23 GHz (1232) ~~ Megacable =/ .. 214725 227045 . . 232
23GHz (1232) ; " . Megacable = L 21474.25 22708.25 232, .
© 23 GHz (1232) " = Megacable AN 021478 "22708 " 32:.
23 GHz (1232) - Megacablé :.. T 21477.75 2270975 i 32
23GHz (1232) T Telefonica’ T 2148125 2071328~ 1232
23 GHz (1232)  Telefonica 2 21483 22715 { 1232
23.GHz (1232) Telefonica 21484.75° - 22718.75; 1232~
- 23 GHz (1232) ~ Telefonica: 2148685 o 297185 1232
- 23 GHz (1232) Telefonica:: v - 21488.25 22@20.25., 1232 7
— ~ - — /.
—_— - ~N ~ Y,
{/ - N
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Bl

- \ INSTITUTO FEDERAL DE
) TELECOMUNICACIONES
Banda GHz Concesionario _Frec. Menor (MHz) _Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex {(MHz)
23 GHz (1232) © Telefonica ~ ’ "TT21490 T 22722 T T 1232
23 GHz (1232) Telefonica. 2149175 2272375 1232
23 GHz (1232) Telefonica 214935 227255 1232
23 GHz (1232) Telefonica 2149525 22727.25 1232
23 GHz (1232) Telefonica 21497 22729 1232
23 GHz (1232) Telefonica 21498.75 22730.75 1232
23 GHz (1232) Telefonica 215005 227325 1232
23GHz (1232) . Teleforiica 21502.25 22734.25 1232
23 GHz (1232) Telefonica 21504 22736 1232
23 GHz (1232) Telefonica 21505.75 2273775 1232
23 GHz (1232) Telmex 21509.25 22741.25 1232
23 GHz (1232) Telmex 21511 22743 1232 l
23 GHz (1232} Telmex 21512.75 2274475 1232 !
23 GHz (1232} . Telmex: 21514.5 22746.5 1232 g
23 GHz {1232) - Telmex 21516.25 22748.25 1232 - =
23 GHz (1232) Telmex 21518 22750 1232
23 GHz {1232) Telmex 21519.75 22751.75 1232
23 GHz (1232) Telmex 21521.5 22753.5 1232
23 GHz (1232) Teimex 21523.25 22755.25 1232
23 GHz (1232) Telmex 21525 22757 1232
23 GHz (1232) Telmex 21526.75 22758.75 1232 (
23 GHz (1232) Telmex 21528.5 22760.5 1232 !
23 GHz (1232) Telmex 21530.25 22762.25. 1232 ;
23 GHz (1232) Telmex 21532 22764 1232
23 GHz (1232) Telmex 21533.75 22765.75 1232
23 GHz (1232} Telcel 21537.25 22769.25 1232
23 GHz (1232) Telcel 21539 22771 1232
23 GHz (1232) Telcel. 21540.75 2277275 . - 1232
23 GHz (1232) . . Teleel - 215425 . 227745 1232 7
- 23 GHz (1232) Telcel . - 2154425 P 22776260 iR 12320
23 GHz (1232) Telcel. 21546 ‘ 22778 - w0 1232
23 GHz {1232) Telcel 2154775 22779.75 1232
23 GHz (1232) Telcel 21549.5 22781.5 1232
23 GHz (1232) Telcel 21551.25 22783.25 1232
23 GHz (1232} Teicel 21553 22785 1232
23 GHz (1232) :  21554,75 o 2278875 1232 -
23 GHz (1232} * - 215565 o 227885 i 12327
23 GHz (1232) 21558.25 S 2279025 12320
23 GHz (1232) " 21560 B 22792 1232
23 GHz (1232) 21561.75 22793.75 ; 1232 -
23 GHz (1232) XC Networks 21565.25 22797.25 1232 |
i 23GHz (1232) XC Networks 21567 22799 1232 ;
i 23 GHz (1232) XC Networks 21568.75 22800.75 _ 1232 ;
! 23GHz (1232) . XC Networks 215705 22802.5 . 1232
23 GHz {1232) XC Networks 2157225 ... 22804,25 L 1232 .
23 GHz (1232) XC Networks 21874 S 22806 1232
23 GHz (1232) - - XC Networks 21575.75 * 22807.75 1232
23 GHz (1232) XC Networks 21577.5 22809.5 1232
| 23 GHz (1232) XC Networks 21579.26 - 22811.25 1232
23 GHz (1232) XC Networks 21581 22813 . 1232
23 GHz (1232) X€ Networks 21582.75 . 22814.75 1232
T 23 GHz (1232). XC Networks 215845 22818.5 1232

- N
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Anexo 2 Normas Técnicas h
. \
) 7
Banda GHz Concesionario Frec. Menor {NMHz) Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)
23 GHz (1232} ' XC Networks 2158625 T 9781825 :
23 GHz (1232 XC Networks 21588 22820
23 GHz {1232) XC Networks 21589.75 22821.75
23 GHz (1232) XC Networks 21591.5 228235
23 GHz (1232) XC Networks | 21593.25 A 22825.25
23GHz(1232) . . XC Networks . 21585 i 22827
23 GHz (1232) v XC Networks =~ . 21595 75 & 2282875
23 GHz (1232) -~ XC Networks: ) -121598.5 - 22830.5.
23 GHz (1232) - XC Networks . 21600.25 : 22832.25
23 GHz (1232) XC Networks 21602 22834
23 GHz {1232) XC Networks 21603.75 22835.75
23 GHz (1232) . XC Networks 21605.5 22837.5
| 23GHz (1232) XC Networks .21607.25 ... 2283925
1 23GHz(1232) . . X€ Networks. 21609 22841
23 GHz (1232) XC Networks = 521609 R 22841
23 GHz (1232) - XC Networks -- +21610.75 © 2284275
| 23'GHz (1232) . XC Networks _ 216125 22844.5
| 23 GHz (1232) XC Networks 21612.5 22844.5
23 GHz {1232) XC Networks 21612.5 22844.5
23 GHz (1232) - XC Networks 21614.25 - 228B46.25
23 GHz (1232) . XC Networks: ~ 21616 : 22848
23 GHz (1232)»- - - "XC Networks 121816 e 22848 i
23 GHz (1232) XC Networks =~ 2‘1617 75 St 284975 T
23 GHz (1232} Alestra 762125 . 7 2285325 T
23 GHz (1232y Alestra 21623 - 228855
| 23 GHz (1232) Alestra’ 2162475 22856.75
© | 23GHz (1232) Alestra 21626.5 22858.5
23 GHz (1232) Alestra - 21628 25 S 22860.25
23 GHz (1232) . lestra. - . ,
23 GHz (1232)
| 23GHz (1232), i - .
23 GHz (1232) - 24 22867.25
23 GHz (1232) 21637 22869
23 GHz (1232) Alestra 21638.75 22870.75
23 GHz (1232) Alestra ' 21640.5 22872.5
23 GHz (1232} "~ : : e . 22874.25
| 23 GHz (1232) £ 22878
23 GHz (123 . 2164575 i 22BTTTS
23 GHz (1200) : 21802.25 23002.25
' 23 GHz (1200) Telmex. ¢ - - 21804 23004
/" 23 GHz (1200) ) Telmex 21805.75 23005.75
i 23 GHz (1200) Telmex 21807.5 23007.5
1 23 GHz (1200) Telmex 21809.25 23009.25
. 23 GHz (1200) Telmex 21811 23011
. 23 GHz (1200) Telmex § 2181275 . 23012.75
23 GHz (1200) Telmex - 21814.5 oY 230145
© 23 GHz (1200) . Telmex . 21816.25 \ . 2301625
| 23 GHz (1200) Telmex: 21818 © 23018
| 236GHz(1200) Telmex 21819.75 23019.75
i 23 GHz (1200) Telmex 21821.5 23021.5
! 23 GHz (1200) Telmex L 21823.25 23023.25
T 28GHz(1200) 0 Telmex . .. .2185 ... 28025
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-

23 GHz (1200)

23 GHz (120
23 GHz (1200)

23 GHz (12

23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200) .. -

23 GHz (1200): e
23 GHz (1200} -
23 GHz (1200
23 GHz (1200)
23 GHz (1200) -
23 GHz (1200}

23 GHz (1200)
23 GHz (1200) -

23 GHz (1200)
23 GHz (1200) -

23 GHz (1200)

23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)

. 23 GHz (1200}

23 GHz (1200).

23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)

Telcel
Teicei: )
Telcel
Te‘lc'el'

Bestel
Bestel
Bestel
Bestel -
Besiel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel
Bestel

Frec. Mayor (MHz)

A -
~
Banda GHz Concesionario - Frec. Menor (MHz)
[ T23GHz (1Z00y Teimex 21826775
23 GHz (1200} Telmex 21830.25
23 GHz (1200) Telmex. - 21832
23 GHz (1200) Telmex: © 2183375
23.GHz {1200) Telmex; 218355
23 GHz (1200) Telmex: 218355
23 GHz (1200) Telmex - 21837.25
23 GHz (1200) Telmex - 21839
23 GHz (1200) Telmex 21840.75
23 GHz (1200) Telmex 21844.25
23 GHz (1200} Telmex 21846
23 GHz (1200) 21 847.75
.23 GHz (‘1200):

21862.75
21864.5
2186625

21 §73.25
21875
21875

| 921883.75
218855
21887.25

21902 25
21904
21905.75
21907 5
. 21900.25
2181
21275
219145
21914 .5
21916.25
21918
21919.75

O

INSTITUTOC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Sep Duplex (MHz)

23026.75
-23030.25
23032
23033.75
23035.5
23035.5
23037.25
23039
23040.75
23044.25
23046
23047.75
23052.25 -
+.23054
123055.75
23059.25
23061
23061
23062.75
23064.5
23066.25
23088 - -
23069.75
23073.25
23075
23075
23075
23075
23078.75

2308375
230855
23087.25

23097.75
23102.25
23104
23105.75
23107.5
23109.25
23111
23112756
23114.5
231145
23116.25
23118
23118.75

1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200
1200

\
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/
Banda GHz Concesionario Frec. Menor (MHz) Fljec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)
23 GHz {1200) Bestel 219215 231215

23 GHz (1200) Bestel 21923.25 23123.25
23 GHz {1200) Bestel 21925 23125
23 GHz (1200) Beste! 21925 23125
23 GHz (1200} Beste! 21926.75 23126.75
23 GHz (1200) Bestel 21928.5 23128.5
23 GHz (1200) Bestel 21930.25 23130.25
23 GHz (1200) Bestel 21932 23132
23 GHz {1200) Bestel 21933.75 23133.75
23 GHz (1200} Bestel 21935.5 23135.5
N 23 GHz (1200) Bestel 219355 231355
23 GHz (1200) Bestel 21937.25 23137.25
23 GHz (1200) Bestel 21939 23139
23 GHz (1200} Bestel 21940.75 _ 23140.75
23 GHz (1200) Bestel 21942 5 231425
23 GHz {1200) Bestel 21944 25 2314425
23 GHz {1200) Bestel 21946 23146
23 GHz (1200) Bestel 21947.75 2314775
23 GHz (1200) lusacell 21951.75 23151.75 1200
23 GHz (1200), lusacell 21953.5 23153.5 1200
23 GHz (1200) lusacell 2195525 23155.25 1200
23 GHz (1200) - lusacell 121957 23157 - 1200
23 GHz {1200) lusacell 21958,75 2315875 - 1200
23 GHz (1200) « lusacell 21960.5 23160.5 1200 _
23 GHz {1200y lusacel 21962.25 23162.25 1200 u
23 GHz (1200) lusacell 21964 23164 1200
23 GHz {1200) lusaceli 21965.75 23165.75 1200
23 GHz (1200) lusacell 21967.5 23167.5 1200 !
23 GHz (1200) Jusacelf 21969:25 . 2316925 1200 ]
23 GHz:{1200) -, lusacel} - L2197 23171 1200 !
23 GHz (1200) lusacelt | 21972.75 23172.75 1200 §
! 23 GHz {(1200) lusacell 21974.5 231745 1200 :
i 23 GHz (1200) lusacell 21975 23175 1200 E
23 GHz (1200) lusacell 21976.25 23176.25 1200 !
23 GHz (1200) Jusacell 21979.75 23179.75 1200 !
23 GHz (1200) lusacel 21981.5 23181.5 1200 !
23 GHz (1200) lusacell 219825 231825 . 1200 t
23.GHz (1200) lusacelt 2198325, P 2318325 12000 - f
23 GHz (1200) lusacelf -. 21985 23185 1200 !
23 GHz {1200) lusacell 21986.75 23186.75 1200 |
23 GHz (1200) lusaceli 21988.5 23188.5 1200 |
23 GHz (1200), lusacell 21990.25 23190.25 1200
23 GHz (1200 lusaceli 21990.5 23190.5 1200 f
v 23GHz (1200 lusacell 21992 23192 1200 -
23 GHz (1200) lusacelt 2199375 |, . 2819375 . 1200 (
23 GHzZ (1200) lusacell 219955 : 231955 1200
23 GHz (1200) lusacel] 21997.25 . 23197.25 1200 '
23 GHz (1200) lusacell 21997.5 23197.5 1200 :
23 GHz (1200) jusacelf 21999 . 23199 1200 ;
23 GHz (1200) lusacel] 22000.75 + 23200.75 1200 |
23 GHz (1200) lusaceit 22002.5 * 232025 1200 |
23 GHz {1200} lusacelt 22004.25 23204.25 1200 -
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S~
TELECOMUNICACICNES
Banda GHz Concesmnano Frec Menor (MHz) Frec Mayor(MHz) Sep Duplex (MHz)
(23GHz (3200 . T Ttusacellr T T 7 TTo220045 LT 1232045 0 7 71200
f 23 GHz {1200) lusacell ' -+ 2200775 23207.75 1200
! 23 GHz (1200) ) jusacef 22008.5 - 232095 1200
§ 23 GHz (1200) - ; Tusacell 2201125 2321125 1200
23 GHz (1200} lusaceil 22012.5 23212.5 1200
23 GHz (1200) lusaceli . 22013 ) 23213 1200
. 23 GHz (1200) lusacell 2201475 ¥ 2321475 1200
23 GHz (1200) lusacell 22018.5 ! 232185 ) 1200
.| 23.GHz (1200} - usacell . . 2201825 - 2321825 - : 1200
| 23 GHz (1200) jusacell 22020 232200 | . 1200
23 GHz (1200} lusacell _ 22020.5 23220.5 - 1200
23 GHz (1200) "~ lusacell 2202175 2322175 1200
© 23 GHz (1200). Jusacell 220235 - 232235 1200
i 23 GHz{1200) fusacell, } . 22025 , 23225, 1200
" 23 GHz (1200) lusacell 22025.25 2322525 1200
23 GHz (1200) lusacell 22027 23227 1200
{23 GHz (1200) jusacell 22027.5 - 232275 _ 1200
i 23 GHz {1200) lusacell 22028.75 23228.75 1200
i 23 GHz (1200) “ jusacell ~ 220305 . 232305 1200
/1 23 GHz (1200) lusacell 2203225 23232.25 .- 1200
i 23 GHz {(1200) lusacell 22034.5 - 2323455 ' 1200
t 23 GHz (1200) - lusacell 2203575 - 2323575 1200
23 GHz {1200) tusacell - 22037.5 23237.5 1200
~; 23 GHz (1200) lusacell ’ 22039.25 2323925 1200
! 23 GHz (1200) Jusacell 22041 ‘ 23241 ' 1200
. 23 GHz (1200) - lusacell 22042.75 23242.75 1200
'+ 23 GHz (1200 Jusacel} 22044.5 1232445 '
22048.25 23246 25

123 GHz {1200) !L_]sacei'i

23 GHz (1200)
23 GHz (1200)

932855,

23 GHz {1200) . o oo0855

23 GHz (1200) 22101.76 23301.75
“ 23 GHz (1200) 22101.75 23301.75

23 GHz (1200) 22103.5 23303.5

23 GHz (1200) ; 22105.25 23305.25-

23 GHz (1200) 22107 23307
© 23 GHz (1200), 22108.75 23308.75
23 GHz (1200) - 22110.5 23310.5
23 GHz (1200) 2211225 | 23312.25
23 GHz (1200) | 22114 ° 23314
23 GHz (1200) 22115.75 23315.75
. 23 GHz (1200) 22117.5 23317.5
23 GHz (1200) 22119.25 23319.25
23 GHz (1200) — 22121 23321
23 GHz (1200) 2212275 *- 23322.75
23 GHz (1200) 22124.5 23324.5
23 GHz (1200) 22126.25 23326.25
23 GHz (1200) 22128 23328
- ! 22129.75 23328.75

23 GHz (1 ZOOQ
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Banda GHz
23GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23 GHz (1200); %

~ 23 GHz (1200)
23 GHz (1200)
23'GHz (1200)

.23 GHz (1200)
23 GHz: (1200);
23 GHz {1200}

23 GHz (1200) ..
v 23 GHz (1200) *

- 23 GHz (1200)

23 GHz (1200) . |
23 GHz (1200)
23 GHz (1200) -
23 GHz (1200)

23 GHz (1200)
23 GHz:(1200)

23 GHz (1200) -

23 GHz (1200)
23 GHz (1200) .
23 GHz (1200)

23 GHz (1200) -,

" 23-GHz (1200)

23 GHz (1200)

-

23 GHz (1200) .. ,

23 GHz (1200) -
23 GHz (1200) -

—_

23 GHz (1200) -~

23 GHz (1200) .-

~ 23 GHz (1200) ",

23 GHz (1200)

23 GHz (1200)_

23 GHz (1200) -

~ 23 GHz (1200)

23 GHz (1200) |
\ 23 GHz(1200) "
23 GHz (1200)

23 GHz (1200) * °

A

~

li

Conces:onano

Axtel .,

B Axte[ i

Axtel .

Axtel..
A)(te[ f;'.""f
Axtel.
. < Axtel
Axtel
ﬁ_}bdelg

Axtel
Axtel
. Axtel. .

© Atel

_Axtel:
" Axtel
b Axtel -
Axtel :
4 Axtel
= Adel:

" Axtel

= Axtel

Axtel

- Axtel -

-Axtel

-Axtel.,
< Axtel T

Axtel

. Axtel
“Axtel

Axtel

* Axtel-

Axtel

. PodeL
: Axte!*-
Axtel

st

\

S

Frec. Menor (MHz)

I,--" e

T et

o235 o

122133.25
. 22135 :
s 22136 JE&
22136.75 )
221385 ./
2014025
. 2214375
"22145.5
22147 25
2215175
221535
22155'25
- 22158
221 59.75
221605
-22161.5 N
' 2216325
. 22164
22185
v 22166.75 = -
. 22168.5 =
22170.25

"l 9947378

22175 ?3 -

221755,
"90177.25"
. 22179 - s
22180 75
- 221825
2218425 .
22186
2218775\
74221895
22191.25°
22193
2219475
22196.5
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Frec. Mayor {MHz)’

233315
1 23333.25
23336,

Y 23336.75

233385 4 .

+ 23340.25"
~23343.75
. 233455
2334725
. 23351.75
'23353.5
23355.25

23360.5
' 23361.5¢
23363.25
1123364,
.- 23365,

.-23368.5,
23370.25
233727

5337378

23375

1233755 °,

2337725
23379
' 723380.75"
23382.5
23384.25,
123386
23387.75
1 23389.5"
23391.25
123393

4:23336°

23358 ..
12335075

23366.75

‘Sep Duplex (MHz)\
Do, 21200 .
JETTE aaa
i ~11200,/
L1200 o oen
1200
12000
12007
f“ 1200
1200
1200
1200 “““
4200 -
12000
1200
1200
- 1200
4200 s
1200
3 1200
‘ 1200 -
“4200 .-
71200 -
- 4200 |
1200 ©
400 5
- 1200
AL, 112000
" . 1200
1200 ;
4200+
1200 =~
+ (4200
1200°
1200 j
: I jZOOaTEs"
¥ 1200 -

.

L

2330475

23396.5
. 23398.25

23 GHz (1200)

73 GHz{1200) ©

221 98.25

23401, ?5

/
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Banda GHz , Concesionario Frec. Menor (MHz) Frec. Mayor (MHz) Sep Duplex (MHz)

# %,

depe
38GHz " depende de la zona Geogréfica 37072 1260
i 38 GHz depende de lazona Geografica 37107 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 37115.75 o 38375.75 1260 '
38 GH=z depende de la zona Geografica 371175 38377.5 \ 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 3711926 38379.25 1260
’ 38 GHz depende de la zona Geografica 37121 38381 1260
: 38 GHz depende de la zona Geogréfica 37122.75 ' 38382.75 1260
38 GHz depende de la zona Geografica 371245 38384.5 ' 1260
/ 38 GH=z depende de la zona Geografica 37126.25 38386.25 1260
S
. -/ \
’ ~
AN
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l -
S 7 e
Banda GHz / Concesionario /Frec/. Menor (MHz) Frec. Mayor (MHz)
38 GHz depende.de la zona Geogréfica ( 37128 38388
38 GHz depende de la zona Geogréafica 371-29.'}5 38389.75
/3,8 GHz -. depende de la zona Geogréfica 371315 38391.5
38 GHz depende de la zona Geografica 37133.25 P 38393.25
38 GHz : glep_gndeme la zona Geogréﬁcé - 37135 \ 38395
y 38 GHz depende de la zona Geografica 37136.75 < 3838675
38 GHz depende de la zona Geografica 37138.5 38398.5
f 38GHz depende de la zona Geografica 37140.25 38400.25
38 GHz depende de la zona Geogréfica 37142 38402
38 GHz dep,endé de la zona Geografica 37143.75 e 38403.75
38 GHz sdepende de la zona Geogréfica -/ 371455 38405.5
38 GHz depende de la zona Geografica 37147.25 , 38407.25
38 GHz depende de la zona Geografica . 37149 \ 38409
} 38GHz depende de la zona Geografica 37150.75 ) 38410.75
38 GHz ‘depénde de la zona Geografica 3715215 , ™~ \ 384125 s
38 GHz depende de la zana Geogréfica 37154.25 / 3841425
N 38GHz depende de la zona Geografica 37156 38416
N . 38GHz dépende de la zona Geogréfica » 37157.75 38417,75
. 38GHz depende de la zona Geogréfica 37159.5 38419.5
38 GHz depende de la zona Geografica 3‘}161.25 J 38421.25
38 GHz depende de la zona Geografica 37163 / 38423~
38 GHz depende de la zona Geografica 37164.75 38424.75
338 GHz _ depende de la zona Geografica / 37166.5 38426.5
38 GHz depende de la zona Geografica 37168.25 e 38428.25
38 GHz depende de la zona Geografica 37171.75° 38431.75
38 GHz “depende de la zona Geogréfica 37173.5 ~ 38433.5
38 GHz depende de la zona Geografica 37175.25 38435.25
38GHz . depe/nde de la zona Geogréfica 37177 . 38437
38 GHz depende de la zona Geografica - 37178.75 38438.75/
38 GHz depende de la zona Geogréfica 371805 - “38440.5
38GHz -~ depende de la zona Geografica 37182.25 - 38442.25
38 GHz depende de la zona-Geografica 37184 38444~
38 GHz, depende de la zona Geografica 3718575 3844575 -
3B GHz depende de la zona Geografica 37187.5 384475
38 GHz, depende de lazona .C-I\etizogréfica 37189.25 38449.25
—~ 38 GHz/ depende de la zona Geografic 37191 -7 .- 38451
38 GHz .depende de la zona Geogréfica 37192.75 38452.75
38 GHz depende de la zona Geografi - 371 945 — 38454.5
3BGHz depende de la zona Geogréfig} 37196.25 \ 38456.25
38 GHz depeqde de la zona Geografica 37198 38458
38 GHz depende de la.zona Geogréfica 37199.75 38459.75
38 GHz depende de la zona Geogréfica 1-37201.5 ~ 384815 ~ /
38 GHz depende de la zona Geografica 37203.;5 38463.25
38 GHz depende de la zona Geografica_ 37205 38465
38 GH; depende de la zona-Geografica - 37206.75~ ~ .- 38468.75
38 GHz, depende de la zona Geogréfica 372085 1 (?8468.5
38 GHz depende de la zona Geografica 3721026 38470.25
38 GHz, depende de la zona Geografica 37212 38472 .
38 GHz depende de la zona Geografica 37213.75 " 3847375 |
\ 38 GHz depende de la zona Geografica ~ 37215.5 38475.5
38 GHz depende de la zona Geografica -~ 37217.25 ) 38477.25
38 GHz depende/ de la zona Géografica 37219 38479
/
. |
-~ ) \ - A AN
~. - h AN ‘ VT

/

\

-

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260~
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260

\ 1260

1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260
1260

/1260

1260

1260

1260

1260

1260

1260

1260

1260

1260

1260

1260-

1260

1260°

1260

1260

{ L

SEB Duplex (MHz)
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Banda GHz
38 GHz
38 GHz

38 GHz
/

~
\\

/

-

e

i B o ) A
- | . ™

Concesionario Frec. Menor (MHz)

depende ge la zona Geogréafica ™ 37220.75
depende de la zona Geogréfica 37222.5
depende de la zona Geografica- 3722425 -
Ny
™~
/
e N ,
y ~ N —
- ) \
Yoo —
~ \ /
)
~ : \
/
\ r
/ ~
- —
\
\ \
N
-~ .
b
’
~ ,_ P )
™\,
\_ //
{ p ;
7
~ ]
~/ L -
N
/ / B (]
~ ™~
~ ~
/ ~
) [/
\ J — -
A
- \ N
~ \
(¢ P
v K
- .

Frec. Mayor (MHz)

38480.76
38482.5
38484.256 —

~
-

1/

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
Sep Duplex (ViHz)
1260 ~
12860
1260
1
-
d
AN
// . /)
Ve
\ / P
N \
-
Ve
/
- T
N
| / -
\ —
= /
“
\
Y J







|
|
| K
|

™~

N

5

A / » o
AN
/ B - ) 1
Anexo 2 Norma 3 ANEXO 5_Specs radio 23G_TELNOR_ecr N
PLW4@_RADIOSPEC - ~ ;o TELECONIUNICACIONES
MANUFACT ) NEC // * manufacturer -
MODEL iPASO IHG 23G 33MB // * radioc model ~ f \
COMMENT_1 — —
COMMENT_2 ™ - ) ~
COMMENT 3 { '
COMMENT 4 — . -
COMMENT_5— . ) f | -
COMMENT_6 7 <
EMDESIG 7M@@D7W // emission designator d
RADIO_ID iPASO_23G_33M // radio id
MODULATION 320AM  // * modulation QPSK, 16 QAM, 32 QAM, 128 QAM
T CAPACITY 33 Mbps // * capacity 4E1, 8E1, 16E1, 48E1, STM-1, 1E3, 2E3
- \
DATA_RATE /  26.8110625 // data rate Mb/s !
STABILITY_PRC 0.0006 // frequency stability percent or
STABILITY_PPM 6 // frequency stability parts per million N7

SPECTRMBW _MHZ 6.2 // * 3 dB spectrum bandwidth (MHz) used for default curves N
CHANNELBW _MHZ 7 // channel bandwidth (MHz) \/ .

SMAXRXSIG_10-3 |, -21 // maximum receive 51gna1 for 10-3 BER (dBm) /
MAXRXSIG_10-6 / -20 // maximum receive signal for 10-6 BER (dBm) ™ ~
TtoI_COCHAN_LIKE 26 // * threshold to interference ratio Iike
modulation (dB) i — -
TtoI_COCHAN_CW 26 // threshold to interference ratio CW modulation (dB)

TXPOWER_DBM 19 “ // * transmit power (dBm) -
FREQ LO MHZ) 21206 // * lower frequency limit (MHz) ~ P
FREQ_HI_MHZ 2360@ // * upper frequency limit (MHz)
ATPC_RANGE 25 // automatic TX power control range_(dB) . —
‘NUM _ATPCSTEPS 1 // number of steps in the power control range

—

~ -

DIGRADIO_TYPE //\PDH, SDHy, or NB_DIGITAL narrow band digital ~
SD_OPERATION - // BBS or IFC baseband switch or IF combiner —
COCHANNEL OPERATION // YES or NO , y
USE_SIGNATURE // YES or NO , use equipment signature
-~ N\ -
XPIF 19 // Cochannel XPD improvement factar -
XPD_XPI 35 // XPD of thé XPIC device \
IF, COMB_GAIN // IF combiner gain N
LCOMB_FACTOR // IF combiner selective fading improvement factor
'
BITS_BLOCK ) /1y bits per block . (*‘SDH only) — - -
BLOCKS SEC e /7 blocks per second (* SOH only) \ /
ALPHA1 © // (* SDH only), oy .
ALPHA2 © I/ (* SDH only) P — - - N P
ALPHA3 ® — ; // (* SDH only) ( ’ —
—_— . T~
J ! Pagina 1 ; )
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SIGNATURE_DELAY_1@-3 6.3 -~ [/ signature delay (ns) at BER 10-3
SIGNATURE_WIDTH_1@-3 6/ - // signature width (MHz) at BER 1@-3
SIGNATURE_MINRH_1@-3 38 // signature depth - minimum phase (dB) at BER 10-3
SIGNATURE_NONMINPH_1©-3 38 // signature depth - non minmimum phase (dB) at BER
— 10-3 ~ N 4 -~
. i .
SIGNATURE_DELAY;10-6 6.3 // signature delay (ns)~at BER 18-6 . P
SIGNATURE_WIDTH_10-6 32 // signature width (MHz) at BER 18-6 , >
SIGNATURE_MINPH 10-6 , 32 // signature depth™ minimum phase (dB) at -
BER 10-6" - - / .
SIGNATURE_NONMINPH_10-6 2] / /[ signature depth - non minmimum phase
(dB) at BER 10-6 - S
SIGNATURE_DELAY_RBER 6.3 /! sigﬁgiure delay (ns) at BER RBER :
SIGNATURE_WIDTH_RBER 6 // signature width (MHz) at BER RBER
SIGNATURE_MINPH_RBER 30 , //'signatuﬁe depth - minimum’ phase (dB) at _
BER RBER e \ ~~
SIGNATURE_NONMINPH_RBER 30 // signature depth - non minmimum phase —
(dB) at BER RBER } y N B \
— \ \ - -
SIGNATURE_DELAY_SES (1@-4) ' 6.3 // signature delay {(ns) at BER SES
) SIGNATURE_WIDTH_SES (18-4) 6 .- // signature width’ (MHz) at BER _SES
SIGNATURE_MINPH_ SES (10-4) 36 __// signature depth - minimum phase (dB) at p
BER SES t N
SIGNATURE_NONMINPH_SES (10-4) 36 // signature depth - non minmimum phase
(dB) at BER SES -
DISPFM_10-3 80.5 // dispersive fade margin at 10-3 BER (dB)
DISPFM_10-6 80.3 // dlsper51ve fade margin at 19-6 BER (dB) ~ -
~ DISPFM_SES ' a7 dispersive fade margin at SES BER (dB) . —~
DISPFM_RBER _// dispersive FadF margin at residual BER (dB)
!
RXTHRESH_10-3  -84.5 // RX threshold at 1@-3 BER (dBm)_(* SDH only ) (
RXTHRESH_1@-6~ -83 // * RX-threshold at 10-6 BER (dBm) P
~~ RFSIDUAL_BER 1.80E-12 //>residual bit error rgte - scientific
hptation 1E-10 ~ P \
RXTHRESH_RBER -82 // RX threshold at RBER (dBm)
SES_BER ’ "~ '1.00E-04™ // SES b1t error rate - scientific notation ~
-4.6E-4 (optional) . 7 T
RXTHRESH_SES_BER -83.75 // SES bit.error rate - scientific notation 4.6E-4
(optional) - ' - )
\ 4
// start of curves e . -~
Ttol_ ~ - -
~ /
TX_EMISSION 121 -
%] a
/ ‘ -
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97 -103 _
98 -103.4 3
99 - -103.8 -
100 -104.2
101 -104.6 - ¥
N 102 -105
103 -105.4 §
104 -105.8 -~
)”195 -186.2 -
106 -106.6 J
107 -107
- 108 -107.4 \
109 -107.8 . N
/ 116/  -108.2
111 -108.6 P
112 -109 N
113 -1e9.4
114 -109.8
~115 ' -11e@.2
116 -119.6
117 -111 r
118 ~ -111.4 _
119 111.8 . ‘ /
120 | -112.2 A
N N
, RX_SELECTIVITY 51 -
e N o
1 0.2
S
4/ -40.3
.5 -43.7
6 | -52.6 w
N 7 -61.8 ”
~ 8 « -69.9 R
_9 -41.4 | \
;18 42,5
11 -49
<12 -55
13 -60 / y
14 -65 ~
15 ~  -66.6
16 -66.6
17 -66.6
18 .7 -66.6
A 19 -66.6
20 -66.6
— ~2 -66.6 / P

P
\
S
\
{

/

\
!
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- Anexo 2 Norma 3 ANEXO 6_Specs radio 15G_TELNOR_ecr /

REVNUM: ,NSMA WG16.99.050 - — NI oS

REVDAT : ,-19990529- “TN

ANTMAN: , ERICSSON -

MODNUM: ,ANT@ 1.2 15 HRX /

PATNUM:, 1221@42dc12_R1 y Y

FEDORN: , NA \

DESCR1:,UKY 21@ 42/DC12 : !
DESCR2:,R1x
\DESCR3:,
DESCR4:, -
DESCRS:,
_DTDATA: 20090817
LOWFRQ: ,14400
| HGHFRQ: ,1535@
GUNITS:,DBI/DBR
LWGAIN:,42.6
MDGAIN: ;42,7
} HGGAIN:,43.2
AZWIDT:,1.
ELWIDT:,
- ATVSWR:,
\ FRTOBA:,
ELTILT:,

AN

- ANTWID:,1.2
PATTYP:, ENVELOPE
NOFREQ: , NA

N PATFRE:,NA
, NUMCUT: ,4
PATCUT:,AZ
POLART: ,H/H
NUPOIN:,27  —
| -180,-71.7,
L -95,-71.7,
-70,-53.7,
-60,-46.7, .o
-35,-42.7,
-25,-41.7, -
-10, -34.7,
~-5,-28.7,
-3,-17,1 ~




_PATCUT: ,AZ

~

\/ n \ -

Ariexo 2 Norma 3 ANEXO 6_Specs radio 15G_TELNOR_ecr
~
/ L

\ / ~

1.5,-17,
3,-17,
5,-28.7,
10,-34.7,
25,-41.7,
35,-42.7,
60, -46.7,
70,-53.7,
95,-71.7,
180,-71.7,
ATCUT:,AZ : -
POLARI:,H/V ;
NUPOIN: ,13 )
-180,-74.7,
-9@,-74.7,
-45,-59.7,
-29,-58.7, \
-5,-49.7, -
-1.5,-30,
0, -30, ,
1.5,-30, 7 o
5,-49.7, - - o
20,-58.7, ~ .
45,-59.7,
90,-74.7,
180,-74.7,

—

POLARI:,V/V
NUPOIN:,27
-180,-71.7,
-95,-71.7,
-7@,-53.7,
-60,-46.7, -
-35,-42.7,
-25,41.7, ‘
-10,-34.7, ;
-5,-28.7, )
'3.1 '2-_7:
-1.5,-17,
-1,-7,
-@.6,-3, P ! ;

7




|

5,-28.7,
10,-34.7,
25,-41.7,
- 35,-42.7,
60,-46.7,
70,-53.7,

J9s,-71.7,

180,-71.7,
PATCUT:,AZ
POLARI:,V/H
NUPOIN:,13
-180, -74.7,
-99,-74.7,

. -45,-59.7,

-20,-58.7,
-5,-49.7,
-1.5,-30,
e,-3e,
1.5,-30,
5,-49.75
70,-58.7,

. 45,-59.7,
99,-74.7,
180,-74.7,
ENDFIL:,EOF

(
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Anexo 2. Normas Técnlcas — 4 ‘
- / . ; INSTITUTO FEDERAL DE
\ A ~< AN TELECOMUNICACIONES
™~ — - ~ J N /'1_' 1
7 ~ - .
; MANUAL PARA EL LLENADO DEL "FORMATO PARA RENTAR INFRAESTRUCTURA A
OTROS CARRIER V5" ~
OBJETIVO: .
El objetivo de este manuales-dejar claro el llenado de cada una de las columnas de este formato J d
L por parte de los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes para evitar errores o llenar de forma -
incorrecta y con esto agilizar él tramite de uso de infraestructura. Todo el formato sera [lenado con
letras mayusculas sin punto al final. 3 .
DESARROLLO Ny - v g
Este formato contiene la informacién de la poligonal de datos que debe entregarse con |a solicitud.
/ - Rl ‘ ) ) .
a ~ (A
| ~ e — ~ K
- N ~ 7
s -
— /
- ) ] / ( § ( N
-~ - & ‘
\ , ¢ - i}
\- A) Link Name . ﬁ \ ( ‘
~ | / e ’ /
Nombre del enlace sitio "A" y sitio.“B” compuesto pof los nombres de las centrales concentradores
repetldores oficinas, gabinetes, predios, etcétera de TELNOR separado por un espacio, gwon
. espacio, nombre del sitio del Concesionario (o Autonzado) solicitante indicando, si se trata de una N o
RB, BTS, NODO o lo que corresponda, g i
- \ Filemplo: G\TL TULUM - BTS SURFISTAS ]
- ~ B) Distance (Km) ~ ) ‘ "\
/ Distancia del enlace en kllémetrps con dos digitos después del punto \ N : —
Ejemplo: 1.47 .
s ‘ -
7
-
/ ) /|
~
- \
}‘
e o
_ ! ~ - ~
y / . - - _ <!
{ \ 4 - \ N
N— N \ -~
- \ ( \ -
L Pdagina 1.de 8
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Anexo 2. Normas Técnlcas / \
-~ -
/
7€) ASiteRef ID / N
- ) |te eference (ID) \ \

\ Esta referenc:a es lnica e |rrepet|ble Y, propia de cada Concesionario {o Autorizado) sohmtante |
Alfanumérico separado con gu;on bajo entre silabas y terminacitn letra “A”, que indica la punta “A“ -~
del enlace. — - \
Ejemplo: GFT_DTT_0895_17_A -~ ) K . {

] . - - .
J D) A Site Name ‘ , ~
N !
, o Nombre del sitio “A’, tal como aparece’en el Link Name ¢ P \
Ejemplo: CTL TULUM N s AT \
- E) A Site Long Sexa ! - Y )
Longitud del sitio “A” en el siguiente formato, tres digitos para los grac’:fos espacio "W, espacio, dos
digitos para los minutos, espacio, dos para Ios segundos, punto, y dos digitos después del punto Ve
) Ejemplo 087 W 27 50.27 , / \ -
 — F) AsiteLatSexa D - A
. - Latitud del sitic "A” en el siguiente formato, tres digitos para los grados, espacio “N”, espacio, dos
y digitos para los minutos, espacio, dos\para los segundos, punto, y gos digitos después del punto
Ejemplo 020 N 12 33.06
/ — -
G) A Site Tower height (m) »
-/ Altura de la torre sobre el piso, o sobFé la azotea en caso de que haya edificio, incluyendo dados 6/ - !
N desplante y hasta donde empieza el pararrayos. Altura de la torre con dos digitos después del
N punto — -
(s Ejemplo: 66.30 \
\ s
H) A Site Building height (m) P ~ -
Altura del edificio cuando la Torre o mastil este montada éobre este/Este campo se Ilenara solo si -
“Ta torre o el méastil estan sobre el edificio, si no existe edificio se pone cero. Altura del edificio con /
dos digitos después del punto "\ | . N h |
Ejemplo: 35.12 “\
z‘)’
N o s
( /
/
f —_
; I,/
| B Site Reference (ID
) ce (ID) b P |
Esta referencia es tnica e irrepetible y propia de cada Copcesmnano (o Autorizado) solicitante.
Alfanumérico separado con guion bajo entre silabas y terminacion letra “B”, que indica la punta “B" -
e del enlace. AN ~ N T
Ejemplo: GFT_DTT_0695_1 7B ! h
. ™~ - ' L
Ve A.\ ~ p — \ -_—
< o Pagina 2 de 8
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~ 7 N \ TITUTO FEDERAL DE
TEL COMUNICACIONES
=
J) B Site Name / ( S~
Nombre del sitio “B”; tal como aparece en el Link Name ' -
Ejemplo: BTS SURFISTAS d N
\
K) B Site Long Sexa { .
Longitud del sitio “B” en el siguiente formato, tres\digitos para los grados, espacio “W", espacio, dos
digitos para los minutos, espacio, dos para los segundos, punto, y dos digitos después del punto
Ejemplo: 087 W 28 38.82
- B : )
. L) BSite Lat Sexa. o
Latltud del sitio "B” en-el siguiente formato, tres dlgltos para los grados, espacio “N”, espacio, dos -
digitos pa‘ra los minutos, espaclo, dos para los segundos, punto y dos digitos después del punto
Ejemplo: 020 N 12 19 85 , N
< / J
M) B Site Tower height {(m} . ' - .
“Altura de la,torre sobre el piso, o sobre la azotea en caso de que haya edificio, incluygﬁdo dados 6 /
/desplante y hasta donde empieza el pararrayos. Altura de ia torre con dos digitos después del
punto - J )
Ejemplo: 33.30 A\ -
- N ) -~
N) B Site Building height (m) B
\
Altura del edlﬁcm cuando la Torre o mastil este’ montada sobre este. Este campo se llenaré solo si
la torre o el’astil estan sobre el edif cio,\ si no existe edificio se pone cero. Altura del edificio con ™
dos digitos después'del punto . ) Ve X ‘ S
Ejemplo: 35.12 ' ~ : p .
— e
/S
{
- (
{
7 2 \ / /
~ 0) A Antenna'Vendor !
N -
Marca de la antena-A de acuerdo a la pestafia “Catalogo_Antenas” del Formato para rentar ‘
Infraestructura a otros Carrier V5. De no encontrarse la antena en el catdlogo de antenas se-.
debera de enviar el-documento Anexo 6_Datos Técnicos De Antena para cargar la antena y tener -
actualizado el catalogo. —
Se localiza la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de ganancia, frecuencia y o
diametro
/ /
/
N -
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Oferrq de Referencla para Comparﬂclon de Torres Anexo 7
Anexo 2. Normas Técnlcas ™ ”
] o
— Fi .
B -

Antenna Model 1¥!  Manufacturer | Diametor (em) | %] Min frequency (MHz) fx!  Max frequency (MHz) [z} Galn (aB)| )
DA 10- W71 A (P} e RFS 300 7125 8500 ‘ 453
DA10-W71A (P) RFS 300 7125 8500 45.3
DAZ-144 } CABLEWAVE SYSTEMS 60 {14400 \ ' 15350 36.5
DAG-144 CABLEWAVE SYSTEMS 180 14400 15350 46.3
HE1-220 | GABRIEL ELECTRONICS, 30 21200 23600 34
HES2-2204 - GABRIEL ELECTRONICS, €0 | 21200 23600 40,2
HP-150A48 (0K} MARK ANTENNAS DIV, R 120 ‘ 14400 | 15350 ~43
HP10-71W ANDREW CORPORATION 300 \ 7125 8500 44 8
HP12-71W ANDREW CORPORATION 360 ' 7125 8500 45.8
Ejemplo: RFS 3

/ \ ' ~
P) A Antenna model c
p —

Informacion de acuerdo al Catalogo de Antc}enas tgl Eomo esta escrito.
De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se debera derenviar e\documento Anexoc 6
\el catalogo.

Datos Técnicos De Antena para cargar la antena y tener actualizado

Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

Q)_A Antenna height (m)

/

. /

—

l

/

-

™~/

Altura a la'que se instalara la antena sobre la torre 0 mastil considerando dados o desplante. Altura

de la antena sobre la torre y dos digitos después del punto =
Si la torre o el mastil se encuentra sobre Edificio, caseta 6 estructura se marcara la altura en el

inciso H), columna H

Ejemplo: 48.80

Si el enlace es con diversidad de espacm mformacuén de acuerdo al Catalogo de Antenas, si no

— -
R) A Diversity Antenna model

existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio
Ejemplo: DA 10-W71 A (P)

S) A Diversity Antenna height (m)
)

Altura a la que se instalara la antena sobre la torre o mastil considerando dados o desplantes. Si
no existe diversidad en eI enlace’el campo se queda vacio. Altura de la antena sobre la torre y dos

digitos después del punto

Si la torre o el mastil se encuentra sobre Edificio, caséta & estructura se marcara la altura en el
inciso H), columna H

Ejemplo: 48.80

T) A Tx output power (dBm)

EJempIo 19.00

U) ATotal Tx loss (dB)

~
/s

t

4
/-
\

-

L Potenma de Tx del radio con dos digitos después del punto decimal

-

~

Pérdidas Totales a ia Transmision en el.sitio A (por conectores, Linea de Tx, efc.).
de Transmision y un digito después dél punto

Ejlemplo; 3.5

V) A Total'Rx loss (dB)

4

—_

Pérdidas totales
{

- ~
Pdaginad4de 8
¢

~
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Pérdidas Totales a la Recepcion-én el sitio A.(por conectores, Linea de Tx, etc.). Pérdidas Totales
a la Recepcioén y un dlglto después del punto

Ejemplo: 3.5 ;- p \
e
/
/
~
W) B Antenna Vendor - -
Marca de la antena B de acuerdo a la pestaria “Catalogo_Antenas” del Formato para rentar
Infraestructura a otros Carrier V5. De no encontrarse la antena en el catalogo de antenas se
debera de enviar el documento Anexo 6 Datos Tecnicos De Antena para cargar la antena y tener
actualizado el catalogo.
Se localiza la antena de acuerdo al modelo y se verifican los valores de ganancia, frecuencia y
diametro
Antenna Mods! |~ Manufacturer __|¥|  Diameter (em) |7|  Min frequency (MHz) {*!  Max Frequency (MM2) i~}  Galn (dB)|~]
DA 10-WI1A(P) RES 300 7125 8500 453
DA10-W71A (P) RES 300 7125 8500 453
DAZ-144 CABLEWAVE SYSTEMS 80 14400 15350 36,5 '
DAB-144 CABLEWAVE SYSTEMS | .~ 180 14400 15350 463 \
HE$-220 S I"GABRIEL ELECTRONICS. 30 21200 23600 3
HES2-220A GABRIEL ELECTROMNCS. 60 21200 23600 40.2 '
HP-150A48 { O MARK ANTENNAS DIV, R 120 14400 15350 43 /\
HP10-71W ANDREW CORPORATION 300 7126 8500 44.8
HP12-T1W ANDREW CORPORATION 360 7125 8500 46.8 .
Ejemplo: RFS ) / N o
- , >
- X) BAntenna ‘model | \ -
e
Informacién de acuerdo al Catalogo de Antenas, tal como esta escrito ~ /
De no encontrarse la antena en el catalogo de\antenas se debera _de enviar el documento Anexo 6 /
Dafos, Técnicos De Antena para cargar la antena y tener actualizado el catalogo.
Ejemplo: DA 10-W71 A (P) - ) ]
e . { N \ ’
Y) B Antenna height (m) N ,

Altura a la que se instalara la antena sobre la taqre o mastil considerando dados o de\splan\tes.
Altura de la antena sobre la torre y dos digitos después del punto \

Si la torre o el mastil se encuentra sobre Edificio, caseta ¢ estructura se marcara la altura en el
inciso N), columna N - A

Ejemplo: 48.80

AR — N N
g !
Z) B Diversity Antenna model - — — / /
Si el enlace es con diversidad de espacio, mformacmn de acuerdo al Catalogo de Antenas, si no
existe diversidad en el enlace el campo se queda vacio J — Pee

Ejemplo: DA 10-W71 A {P) .

P




N
- |
-
\ A \ ~
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~
- T~
AA)B Diversity Antenna height (m) / . .
Altura a la que se instalara la antena sobre la torre o mastil considerando dados o desplantes. Si -
no existe diversidad en el enlace el campo_se queda vacio. Altura de la antena 3 sobre la torre y dos
digitos después de! punto ~
5i la torre o el mastil se encuentra sobre Ed|f cio, caseta 6 estructura se marcara la altura en el
inciso N), columna.N o ,
_. Ejemplo: 48.80™ - — -
AB) B Tx output power (dBm) - . d :
. Potencia de Tx del radio con dos digitos despueés del punto decimal J -
Ejemplo: 19.00 y ~ -
AC) B Total Tx loss (dB) - \ , -
Pérdidas Totales a la Transmisién en el sitio A (por conectores, Linea de Tx, etc.). Pérdidas Totales
¢+ — alaTransmisién y un digito después del punto \ P -
Ejemplo: 3.5 ;
-~ / -
AD} B Total Rx loss (dB) - .
A S /
- Pérdidas Tofales a la Recepmén en e} sitio A (por conectores, Lmea de/Tx, etc.). Pérdidas Totales
— a la Recepcién y uD dlglto despues del punto -
\
/ mminm@ﬂﬁwm:-;:{xg
-~ .
) A AE) Equipment Vendor - _
' - - \
-
Marca del Radio de acuerdo a la pestafia "Catalogo_Equipos” del Formato para rentar
Infraestructura a otros Carrier ~ N
- Se localiza por-la frecuencia, la modulacion, la clase de emisién y el modelo deI radio
De no encontrarse el equipo en el catalogo Equipos se debera de enviar el documento Anexo 5 B
Datos Técnicos De Radio para cargar el radio y tener actualizado ei catalogo. N
‘:__Radb Meodel L' |;J Clase do Emislu Minfrequanqr iMHz,_, Ma;_.[mmnw(wij Modulatld - Cnpauid_a‘,:‘ .___'ljpol_:_?
2BMODTW 7107 k) 7900 | 1504M 3g "Bl -
2BMODTW 7107 7900 l 320AM 50 El \'
- 1DGHP1ZB»QZBM 158M OK ! ZBWDTW 10150 10650 1280QAM 1 ST
10GHPE4Q14M] OK | ) 14NRDTW 1150 10650 | B40AM 34 =
10MPT015 043 S_OK T _ 14NODTW. 10180 50680 WO 18 E1 -
/ :mﬁ%@m DIGITAL mf’?aé’&:ﬁ"‘cwmf 5;%3% '112;3-/ A :% ! 115% 319 S%;"ll.._q
3KS5G 155 NEC T ADMOMTEDDT 4400 5000 [ ea0AM 1 STMI.
3KSBG [185_128QAM OK NEC 1 2OMESDTW Tres 8275 | 1280AM 1 M1
Ejemplo: NEC { - /
-~ - / ) o
AF) Equipment - \ /
- - . ‘\
Informacién de acuerdo a catalogo de~Equipos, tal y como estéa escrito
De no encontrarse el equipo en-el catalogo Equipos se debera de enviar el documento Anexo 5 -
Datos Técm}:os De Radio para cargar el radio y tener actualizado el catalogo. P
-/

N \ { Pagina 6de 8
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- Ejemplo: 3KS8G 155 128QAM OK f
. e / ~
7 AG) Modulation / { N SN
- Informamn'ﬂ de acuerdo a catalogo de Equnpos tal como esta escrlto
De no encontrarse la modulacion‘del equipo en el catalogo Equipos se debera de env:ar el /
documento Anexo 5 Datos Téchicos De Radio para cargar el radio y tener actualizado el catalogo.
Ejemplot 1ZBQAM \ ‘
AH) Threshold (dBm)
= - Este data’es de acuerdo al modelo del radio ¥ es dato de fabricante (mcluye signo “-* con dds
digitos después del punto) .
_ - ~.
Ejemplo: -77.00 - , : .o b
x Al Link Polarization ~
/
;
Polarizacion del enlace solo la letra (V/H) I -
Ejemplo: V ‘ .
En caso de utilizar XPIC, hay que afadir un rengldn adicional con la ofra polarizacion, es decir, .
| deberan aparecer dos renglones |dént|cos con la misma informacién de enlace, pero solo
cambiando la polarizacion |
“ - | /
AJ) Freq. Tx A (MHz) R
/ —
\ L as frecuencias de operat—:k{a del enlace, en la punta A — P
Banda GHz [.%; Concesionario \ [_‘_’_f Frec. Menor (MHz) Frec Mayor (MHz)Lm% Sep Dup!ex(MHz) _§
~ o X s, o BB
. -
SN T T e Al Cse 7617 PRI
Del listado de frecuenc:as y en MHz, separado con puntoJ
Ejemplo: 7154.25 — i - - — N
A AK) Freq. Tx B (MHz) — \ — _
\ —_—
Las frecuencias de operacion del enlace, en la punta B ~
Del listado de frecuencias y en MHz, separado con punta /
) Ejemplo: 7315.25 | \ .
AL) ATPC (dB) \
N l \ / !
Valor de ATPC en caso de aplicar. Valores enteros. ‘ r \
Ejemplo: 13 \ ~ - o
,/ ' N \ ! —— -
ANM) BW (MHz) \ Y
Ancho de banda del canal de operacion (56, 50, 28, 14, 7, 3.5) ! /
— Ejemplo: 3.5 / \ — 7 y, -
( -
\ 7 - ‘ e !
NC Pagina 7 de 8
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AN) Capacidad de Tx {Mbps) _
Capacidad de transmisién en Mbps N
Ejemplo: 96 /

AQ) Notas (alfanuméricc;) / k
Este campo se utilizara para marcar los siguientes datos ; —
PIRE s
NIVELDE Rx—"  _ /
Disponibilidad del enlace
Intensidad de lluvia al 0.01% (mm/hr) , /

De igual forma se mdlcara si el enlace sustituye a ofro, es un aumento de capacidad o cambio de
rutajindicando la referéhcia de cada Concesionario {0 Autorizado) Solicitante anterior para poderlo
dar de baja |

160 CarActeres como maximo o / /
Ejemplo: PIRE 55.60 EN A Y B, NiVEL DE Rx -35. 31, DISPONIVILIDAD DEL ENLACE EN
POLARIZACION VERTICAL 99.99944, 120MM \

\ -~
! o . 4
\ \ S ;S
\ S
\ —
-~ - -~ ‘ \I
T e _ /
‘ v ; N v -
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1.- HISTORICO DE MODIFICACIONES. . . /o
Fecha Revision  Modificaciones - ™
26/05/2015 01 Primera Edicién —

24/06/2015 N2 / En el punto 4 se modifica “Andélisis de Factibilidad Técnica”. por “Andlisis de “
/ i YN . Factibilidad”. - N ‘
Se adiciona en el punto 6.2.2.que el espacio a compartir en la torre es de 4
-~ . metros lineales en el cuerpo vertical de la torre y una superficie mdxima de

\/ —~ 8.5 m2. /r ’ / -
_ - Se elimina la pen(itima vifieta “Tipo y caracteristicas del radio a instalar”.
- Se modifica el punto 6.3 “Anélisis de Factibilidad Técnica” por “Andlisis de’ /
- " Factibilidad”. ' __ . ¢ ~

. |
En el punto 6.4.1 se modifica en tabla Concesionario: TELNOR quedando
tnicamente “Concesionario:”.

s A
30/10/2015 03 Del pun{o 2, se modifica “cumplir los Concesionario Solicitante que soliciten
- S T el uso de'infraestructura en torres” por “cumplir log Concesionario Solicitange

s para el uso de infraestructura en torres”. y

Del punto 6.2.1, se modifica “por.lo tanto cualquier Concesionario Solicitante
: ~  que solicite uso de infraestructura a TELNOR debe proporcionar el Certificado
de Homologdcion™por “por lo“tanto, para el uso de la infraestructura de

TELNOR, el Congesionario Solici’fante debe proporcionar el Certificado de

Homologacién” ) / )
“el Concesionario Solicitante deberd contratar por separado el servicio de
{ coubicacién ya que estos” por “el uso de coubicacion o uso de 2 acio fisicq“ p
- B 1_Del punto 6.2.2 se modifica “Espacio fisico en coubicacién para alojar el .-
radio” por “Espacio fisico o coubicacién para alojar el radio” LT J
- - Del punto 6.3.1 se modifica “es necesaric que en su sp[icitud?resente su
plan-de canalizacién en la banda de frecuencias solicitada” por “es necesario
gue en su anteproyecto presente su plan de canalizacién en la banda de
) frecuencias determinadas” ™ \
Del punto 6.3.5 se modifica “la solicitud del Concesionario Solicitante” por “el
N anteproyecto del Concesionario Solicitante”
Del inciso 2: “a las solicitudes” por “a los anteproyectos™
-\ Del /in(ciso 4: “la solicitud, de™lo contrario no procegeré la solicitud
- requiriendo una-nueva p:gpuelsta y por tanto una nueva solicitud por parte |
’ del Conc)esionario Solicitante” por “el anteproyecto, de lo. contrario no
- procedera el proyecto requiriendo una nueva propuesta” ™ . N
Del punto 6.4 se elimina “ y Métodos” '
/ J Del punto 7 se modifica “Esta informacion se entregard cuando se realice'la
contratacién del servicio” por “Los ar}teproyectos presggtados por los -
N Concesionario Solicitante deben incluir la siguiente informacién” }
/ / -~ P \ } - H_(_k
. P -7 AN
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—

- 4
2.- OBJETIVO. -~ ~
v ~ - . )
TELNOR facilitara espacios en torres propias o cedidas en comodato, a ancesionarios Solicitantes
para la instalacién de sistemas de microondas o de radmfn‘ecuencxa, por o que es necesario
regular e( crecimiento de los mismos en puntos comunes.
L \ / . - - _ ﬁ \ \ /
Ei presente documento establece los requisitos técnicos y de operacién que deben cumplir los. —_
Concesionarios Solicitantes para el uso de infraestructura en torres propiedad de TELNOR o en
comodato para la instalacion de equipos de radios de microondas y antenas en bandas licenciadas
o de uso libre, esto permitira garantizar el uso eficiente de os e espacios fisicos asi como asegurar la
correcta ope\racmn de los sistemas actuales a fin de que no existan problemas de interferencia con -
Ias bandas o bloques de frecuencias autorizadas a TELNOR, ni se ocasionen dafios estructurales a
la Torre: { -~ \ -
- - . - ~ ) —
"3.- ALCANCE. - = ) .
Este documento debe ser aplicado por las areas de Ingenieria, proyectos y construccion internas
de.TELNOR, asi como por los Concesionarios Solicitantes.
\‘ \
4.- DEFINICIONES. . / / 4 \
- / N r
Analisis estructural de Torre. Analisis que realiza el Concesionario Sohmtante para revisar la RN
capacidad de carga de la Torre> /

\ — —_
CNI. Constancia de No Interferencia. s o A

Homologaciér;. Agto por el cual la Secretaria de Co\municaciones y Transportes y/o el IFT
reconocen oficialmente que la especificacion de un producto destinado a telecomunicaciones
satisface las normas y- requ15|tos establecidos, por lo que puede ser integrado a una red publlca de
\_telecomunicaciones o hacet-uso del espectro rad|oelectnco -

—

T

- Interferencia. Efecto de una energia no deseada debida a una o varias emisiones, radiaciones,

\ inducciones o sus comblnauones sobre la recepuon de un sistema de radiocomunicacion, que se
manifiesta como degradacuon de la calidad, falseamiento o pérdida de la informacion. -
Planeacion de frecuencias. L .

Arreglo de frecuencias {Altas y Bajas) de una red de microondas que permite hacer uso ef’uente
del espectro | radioeléctrico.
- . J
y
Poligonal. ' Y . ) -~
Documento que plasma en una tabla Iosplatos de ubicacién dg las estaciones, asi como los datos
técnicos de instalacion de un sistema de microondas.

! ’ —

( -/ ! !
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.5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA. _ Y, . )
1
. No Aplica./\ N / ¢
/ —
| , { ( / r
6.- DESARROLLO. ~ l
/ -~ . ‘ ¥ ;
6.1.- IN/TRODUCCIOI4. _ ) i '
: | _ — _
<" TELNOR podra proporcionar a sfolicitud del Concesionario Solicitante, espacios/en torres propias o
™, cedidas en comodato, para la instalacion de sistemas de radian\t‘e‘s, por lo que se deben realizar los ]

anélisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operacién de los sistemas existentes,

asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en puntos comunes. Adicionalmente, el

Analisis Estructural de Torre para garantizar la integridad fisica de la misma. ~

Dado [o anterior, el presente documento indica la_informacién y requisitos que debe cubrir -
—cualquier Concesionario Solicitante que requiera hacer uso de infraestructura pasiva en sitios

TIFELNOR. ' /

Ny J - V-

6.2.- ANALISIS DE FACTIBILIDAD _ . g
-
\
Con la informacion proporcionada por TELNOR, el Concesionario Solicitante ;resentaré a TELNOR )
un Anteproyecto de Ingenieria que-deberd incluir los siguientes elementos, los cuales deberan .
estar plasmados en los anexos sefialados en Elnpunto 7 de este documento. Con esta informacion Vol

¢ TELNOR realizara el Analisis de Factibilidad. — “a

- ( y 4 ' — -
y 6.2.1.- Planeaci69 de frecuencias.

’ ~ ~ - — /
Cuando un Concesionario Solicitante requiera instalar un radio de microondas haciendo uso de A
infraestructura de TELNOR, es necesario que en su anteproéecto presente su plan de canalizacién
en la banda de frecuencias deter,minadgs, en este plan se especificara graficamente el nimero de
canales y el an_ch6’“de banda de los mismos tal como se ilustra en la siguiente figura, asi mismo

“deberd entregar-en un archivo de Excel de forma numérica esta cana[izaciég como se muestra en

el anexo 3. Y, v I J /

- 7/ )
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| BANDA XX GHz.

3.5 MHz . —

SEPARACION Tx/Rx MHr— |

X)OX MHz.

n
-
'S

F 1,2,3....15: FRECUENGCIAS DE CANALES UTILIZADOS

3.5,7,14 ,28: ANCHOS DE BANDA DE PORTADORAS 1 —
/ / . /1 ™~

6.2.2.- Poligonal del,enlace. N / ‘

- S - \

~  Es requisito indispeﬁsable que todo Concesionario Solicitante incluya en su anteproyecto la

poligonal del enlace, la propu/esta de frecuencias a utilizar y todos los datos técnicos indicados en

el formato de poligonal del enlace que se detalla en el Anexo 1 y 2 de esté documento. .

N

/ -~
— 6.2.3.- Datos Generales del sistema. - — r . \
Se requiere que el Concesionario Solicitante envié los datos generalesde su sistema de radio en "\
archivo Excel de acuerdo al formato del anexo 4. ! -
s : N \ ( -
- B.2.4.- Datos técnicos de equipos de radio y antenas.

/o — -

Ademas de la poligonal del enlace el Concesionario-Solicitante debe enviar los archivos de da'gos
técnicos con\las caracteristicas de los radiosy antenas a utilizar de acuerdo con los formatos delos
anexos 5 y 6 (archivos .txt). P N o~ N
- \ —
6.2.5.- Analisis de frecuencia. N
' | N
TELNOR realijzaré el andlisis de frecuencia para la instalacion de cualq{i‘er sistema de microondas
que requiera utilizar infraestructura de TELNOR; el anteproyecto del ConcesiGnario Solicitante
™ debera contener la informacion descrita en los puntos anteriores. -
g

—

La informacidn proporcionada por el Concesionario Solicitante tiene como objetivo lo siguiente:
~ -
1. Con la Poligonal del enlace de microondas punto a punto o punto a multipunto {Anexo 1y -
Anexo/Z) ya sea en bandas licenciadas o en bandas de uso libre que el Concesionario
— - Solicitante requiera instalar, se validard la planeacidn de frecuencias de tal manera que se™_

asegure la 6ptima utilizacién-del espectro en cada sitio. 4 .
! 4
AN | e ) e P //,
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; 2 {os datos Genérales, se_refieren a los datos del enlace a instalar con el fin de tener un
— registro y dar-seguimiento a los anteproyectos de lo€ sistemas de microondas de cada uno
/ de los Concesionario Solicitante que hagan uso.de la mfraestructura de TELNOR detallados /
en el apexo a.. - \
“ / ,

3. Los datos técnicos de patrones de radiacion de las aﬁtengs, asi como los datos técnicos de —
los equipos son particulares de cada préveedor, en general son entregados por los
proveedores de los equipos en archivos de texto (.txt), esta informacién es reqyertda por >

! f cualquier software de anilisis de fre\cuenuas por lo que es requisito indispensable su
entrega por todo Concesnonarlo Sohc:tante En los-anexos 5 y 6 se da un ejemplo~de -
archivos de texto que se debe entregar con los datos técnicos de radios y antenas ~
{ respectivamente. - | - -
- BN )
N - r\i Con la informacién proporcionada por-el Concesionario Solicitante- se realizaran ‘los
' andlisis de frecuencia de logs sistemas a instalar contra los sistemas que-TELNOR u otros
operadores tengan en operacién en los sitios_en los que se reqmera el uso de ~
mfraestructura de no existir problemas se indicara que procede el anteproyecto de lo
contrarlo/ no procedera el proyecto requiriendo una nueva propuesta. l |
~ ) T . ' - ~
. SV
‘ Una vez autorizada la instalacién del enlace y liberado el analisis dé frecuencias, el Concésionario\ /
-~ Solicitante debera tramitar con alguna de las empresas coordinadoras de frecuencia autorizadas
! por el IFT, la Constancia de No interferencia o CNI para aquellas bandas licitadas que asi lo y,
requieran, este CNI deberd ser entregado al momento de la insta[alt:iénidel enlace,
| - ~ -
L 6.3.- REQUISITOS PARA_LA INSTALQCI(')N DE ANTENAS Y/EQUIPOS DF RADIO EN

TORRES. | - | /
/ / —
‘ - < o/
# 6.3.1.- Aritenas — { \

- _ o \/

/ : ;:
- - Toda antena a ser instalada en torres TELNOR deberd ser rotuiada en la parte trasera para su facil N
identificacidn, los datos que deben ser rotulados se-indican a continuacion. -~ / X

T
— [ERsE e

=DESCRIPCION %+ ATOS A ROTUEAR,

NOMBRE DEL CONGESIONARIO CONCESIONARIO:
A TIPO DE RADIO i : . i RADIO: NEC PASOLINK 1+1
SISTEMA SIST: REP. CARMELO-OSUMACINTA
NOMBRE DE ESTACION DONDE ESTA |NSTALADA + |EST: OSUMACINTA A
DIRECCION EN QUE TRANSMITE (ESTACION DESTINO) DIR: REP. CARMELO N
e POLARIZACION POL.: HORIZONTAL e

. ALTURA SOBRETORRE (m) -~ |ALT:16m /

! _AZIMUTH — - AZIMUTH: 26

- MARCA/MODELO DE ANTENA — ANTENA: RFS MOD: SP4142 - __ .
MARCA/MIODELO DE ANTENA DIVERSIDAD (CUANDO SEA EL CASO) |ANTENA DIV: RFS MOD: SP4 142 !
FRECUENCIA DE TRANSMISION FTx.: 14515 MHz ‘ ( = /
FRECUENCIA DE RECEPCION - / FRx.: 15243 MHz -

~ - -

. — ) ~—
En la siguiente imagen se muestra como-ejemplo una antena rotulada de talmanera que los datos
= ~ son visibles. - P
- N ~ vd .
- - ; / l N e
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4 / -~ . \

. . . )
~ 8.3.2.- Equipo y Medidas de Seguridad ~ 4 -~ -
s
/ :
! El instalador del Concesionario Solicitante debera portar la credencial y vestir con el uniforme de

la compafia que represente, el equipo de-seguridad basico y obligatorio eﬁel siguiente:
\

: /- = \
7 - Casco de'seguridad. S /

Arnés. /
Guantes. \ / -~
sorderas. 7 . ,i
Lentes de seguridad.
Acordonar drea de seguridad.
Botas de seguridad. | \
Herramienta adecuada para cada-tipo de trabajo, tal como Cuerdas de acero, Cuerdas \
Plasticas, Grilletes, Binoculares, Poleas para cables de acero, Bolsps para herramienta,
su;etadores Radios de mtercomumcamon etc., ademas debe ser verificada antes de su
l uso para ‘evitar accidentes de trabajo ul !
/ ) / Py
3\ Al trabajar en la torre en todo momento. el personal del Concesionario Solicitante debe utilizar el
arnés de segurida\d y las herramientas debidamente sujetas — {

{
P A\ - ,"
7. ANEXOS.  _ - :

\

/
e o o o_

~
.

/

— -
-

_ — Los anteproyectos presentados por los Concesionarios Solicitantes deben incluir la siguiente
informacion: .

- \
N

Anexo 1 POLIGONAL SISTEMA PUNTO A PUNTO -
Anexo 2 POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTQ.. .

Anexo 3 PLAN DE CANALIZACION/EN LA BANDA DE FRECUENCIAS N .
Anexo 4 DATOS GENERALES DEL SISTEMA P . 1

-~ Anexo 5 V/EDATOS TECNICOS DE RADIOS Y Aﬂ\TENAS v |
v )
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" Oift

_INSTIT[]TO FEDERAL DE

~ TELECOMUNICACIONES
e
\ .
N L
( /L . ~ L\ I
Fecha Version Punto/Inciso Descripcion del cambio
modificado o
| 26/07/20177 | 01 [ ~ NA | Plimera edicién.
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4 ) \ 7 , .
1.1.- CANALES OPTICOS DE ALTA CAPACIDAD, | '—
4 .
- \
2.-OBJETIVO. ™ P . . \f

b
Establecer los Ineamientos técnicos que se deben considerar para el suministro del servicio de'
canal éptico entre dos centrales oi']ﬁsfclociqnes equivalentes de Telnor. en donde.es posible
reqlizarlo. N p )

{ [~ \ \
3.-ALCANCE. “

-
Este documento debe ser utilizgdo por Telnor y los Concesionarios o Autorizados Solicitantes
‘cuando se provea la Solucion técnica de Canal Optico de acuerdo con lo establecido en Ia
Medida TRIGESIMA CUARTA de las Medidas Fijas. — — y

\

A4.-DEFINICIONES. - PN N
PUNTO DE PRESENCIA DEL SERVICIO. —

N

Comprende sl conjunto de central o insTéIaciéq equivalente, equipo de transporte épTicoi,ieI
puerfo y el modulo dptico Instalado porﬂa el fransporte.de canal éptico de alta capacidad.
Esfe) concepto sélo aplica para aguellos casos donde se cuente con la disponibilidad de estos

elementos.
- } s \ N
CANAL OPTICO DE ALTA CAPACIDAD DE TRANSPORTE- - , \

. Esel rpgdici de transmisién con interfaces esténdares disponibles entre dos Puntos de Presencia
— . " . N\
de Telnor entre los cuales existen 1ds equipos de transmisidn compatibles y con conec‘nwdqd

entre ellos. s N : , /

— < Is =
INTERFAZ OPTICA. , b
Es el conjunto de estdndares y recomendaciones en las.que se establece conectividad fisica
y logica enire dos equipos de fransmision utilizando fibra optica. /

- —_ \
5.-DOCUMENTOS DE REFERENCIA. - ~ -
\ I
No aplica. o >
AN / / —-
6.~ DESARROLLO. - - <N
} ) -

6.1.- INTRODUCCION, y h

/ v
La infroesTrucéTurc: pasiva se refiere a pozoé, ductos, postes, efc., que se utilizan para la
instalacion de medios dq frcnsTisién épTicos‘como_ los C(]b|'eS de fibras épﬂcas. La
comparticidén de esta infr\oesfruqturo pasiva se refiere a proporcionar a los concesionarios o
\fauTorizc:dos espacio fisico sobre la infraestructura pdsiva para la instalacién de sUs proplos

g P ) J /
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« Elequipo de fransporte 6ptico debe tener capacidad fisica disponible de puertos de
tarjeta lado cliente y también capacidad disponible en la lineq, ya sea paraun canal
optico adiciongl o capacidad en un canal éptico de alto orden existente. -
) - Y !
. \ ~ i - /

Y Ve ~ ~

i
¢ !
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medios deé fransmisidn. La arquitectura general de fo} ?ompomqon de infraestructura pasiva se
muestra en la siguiente Figura 1: P —~ 7 -
~— i = ~ ( _
\ — .
' PUNTO A PUNTOB PUNTO C PUNTOD -
Cable de fibras tpticas Cable de fibras dpticas
del cperador o concesionario del operador o concesionario ~
L entreAyD : entre Ay D
. } bt e t . , ~-
Infraeslructura pasiva infraeslrusiira paiva tfraestruclura pasiva
< h entre Ay B entre By C \ entre Cy D
-~ 3
S
fl/ -
Flgurc 1 Arquitectura de la comparticidn de Infraestructura pasiva.
S~
\ —
La arquitectura general de Io\compcrhuon de- mfroes’rruc’rurc: pasiva con la solumon técnica
" de canal éptico se muestraen la Figura 2: \ - I~
4 / s
\ Senvicio de canal bpfico ) e /
entreBy C N
.
— N .
Cable de fibras dpticas Cable de fibras dpticas
del operader o concesionario del cperador o concesionario |
ente Ay D enfreAy D ~N
-
/ N Infrazslructura pasiva Indisponibilidad da Infraestructura pasiva -
enre Ay B Infraestructura pasiva entra Gy D
. entreBy C - ™,
‘ '
Figura 2 Comparticlén de Infraestructura pasiva con seQi'IcIo de canal épftico
N y complementario. ‘ - \
y -
- Y.
f . e . LN - \ ;
+ La selucion ies’ro disponible a fravés de los 5|gu1en’r/es puertos de lado cliente que
podrian estar disponibles en los equipos de transporte dptico:
\ N -
- SIM-16 A S~
AR . g /o \
- — SIM-64 /
/
- 1GE < \ \
—_ o i \. / f
- 10GE . -
- 100GE h , : -
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;" En caso de gue no exista capacidad en ellado cliente © lado linea en los equipos de
fransporte éptico en alguno de los puntos, se debe comunicar al Concesionario o
_ “Autorizados Solicitante la no factibilidad de la solucién, - /
— B ~ R
6.2.- DESCRIPCION DEL SERVICIO. = “~ .~ |

/

AN + s . , . - " .
™  La provision de canal éptico se refiere a la asignacion de una sefal enfre dos equipos de

fransporte dptico conectados direp’romen’re como medio de tfransmisidn entre dos (Puntos de/

Presencia) de Telnor. \

L .

.

Este'servicio se entrega al concemoncmo o autorizado con una irterfaz oph?c: estandar en gris
y del mismo tipo en CCIdCI extremo (Punto dg Presencm) de Telnor. Lo’ anterior se muestra en la

Figura 3: -
‘z/ . .-
~ < ) -
7/ N
4 rfaz: I
)1nte az: . g Interfaz:
B - ,
STM-16 STM-16
STM-64 STM-84
1GE 1GE ‘
10 GE — 106E
100 GE 100 G&

—
850, 1310, 1550 nm !

i ’

s y . Hgura3 Arquitectura delservicio de canal Sptico.

850, 1310, 1550 nm

AN
- .
El servicio cuenta con Ias siguientes caracteristicas: \\ =
\ . = =
+ Se proporcigno'}nedion’re\ sistemas de fransporte éptico entre dos (Puntos de N
Presencicy) de Telnor. | - -
..+ El enlate es punfo a.punto transparente con anchosde banda de acuerdo a la
inferfaz optica, teniendo S|empre todo el oqcho ‘dé banda disponible segun Ia
\\ naturaleza del enlace. -
p—— - — / -
I . . : ! T
- El enlace es bidireccional con fransmisidn a dos fibras con base eh las Inferfaces a
proporcionar. -
/\ - A -
"+ Hl enlace es de Capa 1 .de O8l, por lo que no hace ningdn procesomlen’ro dq Capa
S
2 o superior:
/ ~
/ \
/ - ”
; \ N
- v
N Pagina 6 d& 12
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- Lainterconexion del servicio con e[éonces&onorlo o autorizado es @ través de jurmpers

- de fibra éptica rematados a fravés de éDFO 's: Los jumpers de fibra Optica deben

tener las siguientes caracteristicas: . - / e . -
r‘ e ) e
e Fibra mono-modo 8.2/125 um para largo alcance. < py 3, ﬂ'\\
A - PR
s Fibra mufti-modo 50/125 um pdara corto alcance. < - ~
{ .
- | / _,* Conectores SC/FC con terminacién UPC. (
A \ -

. Las-fibras dpticas del servicio de canadl optico se deben rematar, en un bcs’ndor
— distribuidor de fioras (BDFO) de Ia sc:lc: dé fransmision donde estd instalado el equipo
de ’rronsporfe dptico. ;g = T

p—

. " e . - . ' .

“~ « Las fibras del servicio de canal éptico se c/onecign a un puerio de cliente. existente:
- en un e}quipo de transporfe éptico de Telnor con‘direcciéral epificio (Punto de
Presencia). — -

k
\ - La conectividad fisica de los equipos de ’rronspor’re de Telnor a los equipos del
Concesionario o Autorizados Solicitante se > puede realizar con lnTerfaces Spticas SDH

. o GE con el dlcance adecuado. Estas interfaces pueden ser:
S - {
— Rec. UIT-T G.957 STM-16 5-16,1.

~ Rec. UIT-TG.957 STM-16 L-16.1.

.\ — Rec.lTU-TG.709/Y.1331 STM-64 5-64.2b. / y
-

— Rec. [TU-T G.709/Y.1331 STM-64 L-64. - _
'f 7
_ |EEE 802.3-2008 seccién’3 T000BASE-SX. ( 1 )

~ _ IEEE 802.3-2008 seccién 3 1000BASE-LX. -~ ~

! - ~—
/ 2 -
- \ T IEEE 802 3-2008 seCC|on 4 T0GBASE-SR.
\_ -

_ EEFB023-2008 seccion 4 TOGBASE-R. -~ \
~ IEEE 8(52.3-2008\ seccion 4 10GBASE-ER, ! \ -

P _ |EEE 802.3bm-2015 100GBASE-SR4 -
_ IEEE 802.35G-2010 {00GBASE-SRI0.
~ [EEE 802.350-2010 100GBASE-LR4 ~

¢ _ IEEE 802.3ba-2010 100GRASE-ER4 .
) \ \ VR
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6.3.-

Elaprovisionamiento del servicio de canal épftico se debe redlizar de Ja siguiente'manera:;
~

/-

-

N R
Se deben ufilizar in’rerf\cces de-¢orto alcance cuando el Concesionario o Autorizados

[y ' I . f rd
Solicitante fenga coubicacion en Punfo de Presencia. - ~

S—

~ . o
En caso necesario, Telnor debe instalar atenuadores Spticos,-estos se deben colocar
en el DFO, no en el eguipo y siempre en el sentido de recepcidn. ' ™~

CRITERIOS PARA EL SUM[NIS]'I?C/).

La conexidn de los equipos del concesionario o autorizado se realiza hc:s’ra el primef
conector del BDFO de su sala-de coublcc\mon el jumper de m’rerconexnon y el resto ~
del enru’ramlen’ro fisico hasta el equipo de transporte dptico se redlizard por Telnor en
los dos smos donde se ubican los puntos\de entrega cie la senal.

El.enlace se debe enfregar al concesionatrio o Autorizado Solicitante a través de un
protocolo de recepcidn con el siguiente contenido:

— Para canales opticos E’rherne’r se deben opllcor pruebas bajo el esténdar RFC
2544 con duracién de 15 mlnu’ros Deben en’rregorse al Cohcesionario o
Autorizado solicitante los valores de AB del serwcnojy la Pérdida de Tramas, siendo

) cero tramas perdidas. A

- ,
- Para enlapes SDH, se deben realizar pruebas de BER por un periodo de 15 minufos

con un resultado de cero bits erréneocs. ) ’

- ~

T . s . .
~. — Debeindicarlos equu:gos de medicidn con los que se deben redlizar cada una def

~Tas pruebas.
™,

Las fibras épticas del Concemonono Solicitante se rematan en el bastidor dISTrlbUIdOl'
de fibras op’nccs (BDFO) de su coubicacion, -

La conexidn de las fibras del Concesionario Solicitante con el equnpo de ‘rronspor’re
optico de Telnor se redliza a través de la |n’rerconex10n entre los bastidores de
- distribucién-de fibras op’ncqs (BDFO) de la co-ubicacién y el BDFO de |G sala donde
s@ encuentra &l equipo e ’rrc:nspor’re optico. Lo anterior se muestra en la siguiente
Flgurc: 4.

1 - -
- ) Pégirfc 8de 12
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N W INSTITUTO FEDERAL DE
- TELECOMUNICACIONES
Infragstructurs BOFO COUBICACION | BOFOTX EQUIPO DE TRANSFORTE CPTIGO
asiva —— e N -
L Linea de transmisitn |
i N i
£ _
t =w t__
' i
Csble de fbresdel 1 Cable lrencalero de Jurpers oplicos ™~
operador oconcesionario Pianta Interior deremale Interfz: .
] l s nie o N
. : ) - -
/ Responsabilidad r Responsabilidad ST-16, STM-64,
OPERTELoCS —  +  TELMEX - 1GE, 10 GE, 1006E
N
£50, 1310, 1550 nm
\,, \ N /
- N . | . -
Flgura 4 Conexién del serviclo de canal opftico. ) -
~ - - - —_ n J ™
| / 4 —
. _ . - - :
- la operacion, supervision y continuidad de |as sefiales que se transmitan por m)adlo N

defcanal ophoo es responsabilidad del COI’\CGSIOI‘\GFI/O o Autorizado Solicitante.

Para gcronﬂzcr el adecuado desempefio de la conexidn entre el Concesionario o Au’ronzcdo
Solicitante de servncuo U operador de ’rehecomumcomones y el equipo de fransporfe ophco de
TELNOR, se debe venflccr la atenuacién de Ia fibra dptica desde la interfaz ophcc: en el sitio la
coubicacién operador hasta la interfaz dptica del equipo de transporte dptico de TELNOR, es
\ decir; se debe medir la atenuacion ToTc:I del trayecto optico de interfaz a interfaz la cual

P deberd estar dentro de los valores que s/oporrc la interfaz éptica a ser conectada, ' \\
) ~ ~ / !/ ‘[ \l L
7.-ANEXOS. 1 \ . y, p It
. 7 [/ A
No aplica. . A
' ) ~ {
8.-BIBLOGRAFIA. - y \ ) / Y
N
No \cxplico. . . i
\ 2
9.-FIBRA OBSCURA. ‘ N .
\ ~ !
10.- OBJETIVO. ! ~ \ \ L
Establecer log lineamientos técnicos que se dében considerar para el suministro del servicio de -~
R}em‘a de Fibra Obscura, - ~
11.- ALCANCE. / l
¢ ~ k -~
Este documento debe ser utilizado p6r Telnor y los Concesionarios o Autorizados Solici’rcxnfes
cuondo se provea la Solucidn técnica de Fibra Obscura-de acuerdocon lo establecido en {la (
Med:da TREGESIMPé CUARTA de las Meqldos Fijas. \‘\\ | .
\
] / (
P ~ N - ‘ Pagina 9 de 12
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12.- - DEFINICIONES. ! - B
Py Fy /
FIBRA OBSCURA ~ .
\

Fibra obscura es la dsnominacién que se atribuye a los circuitos de fibra dptica que han sido
desplegados,.pefo no es‘ron siendo uhhzodoE La conectividad por la fibra se entrega en bruto;, P
de manera gue es el proplo CS quien aplica la ’recnologlo de transmision (electronica) que
mds se adecua a sus necesidades. \ ) = h

— L \ - )

b
v Cable de’Fibra Optic;(deifﬂ\EP

Hitos de

Fibra Optica
\ Utilizadospo
El AEP

Fibra Optica
1. Utilizados po;

—

Hilos de
Fibra Optica
Para
concesionarios

Fibra Optica
Para
concesionario

| Fibra ObS(\:ura
PUNTO DE ENTREGA DEL SERVICIQO. —/ l S/

Comprende las puntas o e;’rremos de'la fibra obscura por laruta o framo de i'nfraes’rruc’ruf: de
ductos y/o postes solicitada por el CS, donde no hay dlSpOﬂIblthd de capadidad excedente

o rutas altemnativas. . u
B /F - / / f

En funcidén de los diferentes escenarios de \c:provisionomien’ro las puntas requieren de —

elementos en la-central o'instalacion equivalente de Telnor o en planta externa para habilitar

la entrega de lasfibra obscura al CS, que pueden comprender lo sigu(en’re:
- Distribuidor de fibra éptica instalado en la coubicocién del CS. ) P

- Cajade empalrﬁe instalada en POZzos O postes de los segmentos de la red de Te|nor.

+ En el punto de conexién Terminol/en sitio del usuario f;nol. ~ ‘
- El conjunto de é‘s’réné‘ores y recomendaciones en las que sé es’rob[ecg/conec’rividad
f fislcay Iggica entre dos segm’e’nTos d@\ fibra ép’rico.\
13.- { DESARROLLO. o B ) ,
14.- INTROPUCCION. P “ / -

La provision del se\rvioio de Renta de Fibra Obscuta es una altemativa a una respue\§’ro nego’riva(

a la solicitud de_acceso a’infraestructura de Telnor: la no disponibilidad de capacidad
excedente o rutas alternativas; cuando la solucién, de canalds Opticos no es téchica o
econdmicamente factible para el CS; y cuando Icr/ solucién de canales dpticos no es un
sustituto directo de la ruta inicialmente solicitada. -

—

\ -
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\ \ — INSTITUTO FEDERAL DE
- TELECOMUNICACIONES

16.- DESCRIPCION DEL SERVICIO. ) < )

N -

El servicio de comporhmon de fibra op’ncc obscura serd‘aguél mediante el cual Telnor ponga
a disposicién de Ios diferentés concesionarios Ia fibra éptica de su red indistintamente de su
denominacién de' acceso, loool me’rropoln‘ano regional, etc., bCIJO una configuracién punto
a punto. (P2P). )

El repurso de red fibra éptica obscura no depende 0 no estd asociada a tecnologia c:lguno El
recurso que se solicita es solamente el elemento de cabie Sptico en su unidad de hilo. ™

16- CRITERIOS PARA EL SUMINISTRO. B - | ;0

El aprovisionamiento del servicio de la fibra obscura se debe realizar de la siguiente manera:
- e
- S~
- La conexidon de la fibra obscura de Telnor con la fibra del concesionario se realiza en los
|
/7 _puntos de entrega definidos en el Serviclo de Renta de Fibra Cbscura.

Telnor ofreoerc: al menos los siguientes poromefros ’reonlcos que gorcm’rlcen una operoolon
eficiente del {ecurso de fibra Sptica obscura compartida: , -
r

/
« Atenuacién maxima por kildmetro en hilo de fibra; -
o Entre 0.35y 0.50 dB/Km paradambda 131 0 nm. N
| o Entre 0.156 y.0.35 dB/Km para lambda 1560 hm. N
.+ Atenuacién maxima por empalme dé fusic;m. MAximo 01 dB Lo
. /j\fenuaclén\mdximafpor empc:lm/e mecdnico. delrﬁ,o—f).S dB
+ _Atenuacion maxima por conexion fisica, Maximo 0.5 dB
- . Atenuacion m,:iximcx por cables degorcheo. Maximo 1.0 gB’ g

Niveles de servicio diferenciadds para cada tipo de seg?nen’ro local, metropolitano, regiondl-y

nacional. ~ A _ .
/ / g \
Tiempos de reparacion: -
. J
\ .. J—
Local: = Mdaximo 4 Horas /
S~y T } - -
«  Mefropolitanc: Maximo 4 horas
\ ’ = N - < é
» - - } -
+ Regionat: Mdximo 6 horas N ) -
« Nacional: Mdaximo 8 horas / _ .
1 — ) L/
/ - ) 3 ~ Iy
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*10S PROYECTOS QUE SE REALICEN PARA ESTAS ESPACIOS INTERIORES DEBERAN AJUSTARSE A ESTA

/ ~ ‘ P
Anexo 2 Normatividad-Técnica / ( \\1\ =
~ 7
Norma / LJ 1 f
. . - INSTITUTO FEDERAL DE
P , . TELECOMUNICACIONES
1. PRESENTACION - y; P

\ \
LAS NORMAS DE'DISENO PARA ESPACIOS.INTERIORES FORMAN PARTE DELAS NORMAS GENERALES DE
LAS OBRAS CIVILES QUE TELEFONOS DEL NOROESTE S.A. DE C.V. PEMITE PARA ESTABLECER EL CONTROL !
DE CALIDAD INDISPENSABLE PARA EL CONFORT.Y OPTIMO FUNCIONAMIENTO ADECUADO PARA EL
PERSONALY EQUIPO QUE INTEGREN LA OPERACION DE ESTAS OFICINAS. , / /

\_ ) ( -

n _

L2OB\JETIVO - - : \ —

\

ESTABLECER EN UN DOCUMENTO SENCILLO Y CONCRETO LOS CRITERIQOS DE DISENO PARA LA
ELABORACION DE LOS PROYECTOS EJECUTIVQS DE DISENG, AMPLACION Y REMODELACION PARA
ESPACIOS INTERIORES co}Lxl LA IMAGEN DE MODERNIDAD Y FUNCIONALIDAD, TANTO EN SUS
INSTALACIONES COMO Isu OPERACION QUE PERMITA A: PROYECTISTAS, CONSTRUCTORES,
PERSONAL, ESPECIALIZADO ETC, CONOCEREL TIPO DE INSTALACIONES, UNIFICAR CRITERIOS, AGILIZAR

EL DESARROLLO DE LOS PROYECTOS ASI COMOENER UN INSTRUMENTO QUE APOYE-EL SEGUIMIENTO

FISICO EN LA EJECUCION DE LA OBRA. DENTRO DE LOS PARAMETROS Y POLITI(]‘,AS ESTABLECIDOS POR ™
TELEFONOS DEL NOROESTE S.A. DE C.V.

1.3 DISPOSIC]ONES G\ENERALEé. L “ |

NORMATIVIDAD ASI COIV[O LA EMITIDA POR LA GERENCIA DE SEGURIDAD E HIGIENE DE TELNOR~ \
/

ES RESPONSABILIDAD DE TELEFONOS DEL NOROESIE S.A. DE C.V. EL DESARROLLO INTEGRAL DEL

PROYECTO INCLUYENDO EN EL TODA LA INFORMACION PERTINENTE Y NECESARIA PARA QUE PUEDA ™

CONSTRUIRSE EN EL TIEMPO, COSTO Y CALDAD REQUERIDOS

-

- ' ~
2 CRITERIOS GENERALES DEDISENO. — ™. \ .
\ / ° J
2.1 IMAGEN. \ ~

/ |

EL CONCEPTO DE ESPACIOS INTERIORES DEBE REFLEJAR UN AMBIENTE DE ALTA TECNOLOGIA, CALIDAD
Y EFICIENCIA. EL DISENO DE ESTOS ESPACIOS DEBE SER UN PASO ADELANTE EN LA INSTALACION Y
UTILZACION DE "OFICINAS INTELIGENTES" DENTRO DE LA CORPORACION TELNOR EN DONDE TODOS LOS
SISTEMAS ESTAN LIGADOS ENTRE Sl E INTERACTUAN CON EL USUARI® DE LA OFICINA.

ESTA COMBINACION DE FACTORES HARA_MAS PROPICIO EL AMBIENTE DE TRABAJO Y MAS EFICIENTE EL
USO DE LOS ESPACIOS LO CUAL REDUNDARA EN QUE EL PERSONAL USUARIO DE ESPACIOS INTERIORES
DESARROLLE PLENAMENTE $US ACTIVIDADES SIN DETRIMENTO DEL CONFORT Y SEGURIDAD NECESARIOS.

J—

— ~ /s

2.2 CONDICIONES TERMICAS, s

\ . — Ve

SE EMPLEARA LA VENTILACION NATURAL Y EL CLIMA’ ARTIFICIAL, ASEGURANDO LA TEMPERATURA DE

CONFORT DE 22°C A 25°C MAXIMO CON UNA HUMEDAD RELATIVA DEL 40 AL 60%:SE DEBEN COLOCAR

DIFUSORES DE CUATRO VIAS EVITANDO QUE LAS SALIDAS DE AIRE SE UBIQUEN DIRECTAMENTE SOBRE LAS

POSICIONES DE TRABAJO. EL AIRE DEBERA SER FILTRADO Y EL RECAMBIO DEL MISMO SERA.DE 30 A 40

METROS CUBICOS POR PERSONA'POR HORA. LA VELOCIDAD DEL AIRE DEBERA-SER DE | 5 A 2.5 METROS
POR SEGUNDO A LA SALIDA DE LOS DIFUSORES. .

N,

-
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4 - . (
2.3 ILUMINACION : \
- ~ e
EL DISERIO DE LA ILUMINACION JUEGA UN PAPEL MUY IMPORTANTE, YA QUE ADEMAS DE PERMITIR A 4
TAREA VISUAL DEL PERSONAL QUE AHI LABORA CON CONFORT Y SEGURIDAD, DEBE CREAR UN
AMBIENTE ATRACTIVO Y DE MODERNIDAD PARA EL USUARIO. PARA LO CUAL\DEBE INTERACTUAR E
INTEGRARSE CON EL RESTO DE LOS SISTEMAS QUE INTERVIENEN EN EL DISENO DE LA OFICINA COMO
| SON: LAS DIMENSIONES DEL LOCAL, ACABADOS Y MATERIALES DE PLAFOND, MUROS Y TECHOS, A
| - 7 CLIMA Y VENTILACION ARTIFICIAL, ACABADO DEL MOBILIARIO, TIPQ Y UBICACION. SE-DEBE INTEGRAR
AL DISENO LA ILUMINACION NATURAL Y APROVECHARLA RACIONALMENTE. CONTROLANDO LOS
/ REFLEJOS QUE PUEDAN OCACIONARSE SOBRE LAS PANTALLAS DE VIDEO.
- S
N LOS LUMINARIOS QUE SE CONSIDEREN PARA EL DISENO DEBEN TENER UNA EFICIENCIA DEL 80%
COMS MINIMO UTILIZANDO LAMPARAS CON 90% DE EFICACIA MINIMA Y EL INDICE DE RENDIMIENTO
DE COLOR DEBE SER EL 80% MINIMO, CON DIFUSORES LA DENSIDAD DE CARGA DEBE SER MENOR A
16W/M2 LOS NIVELES DE ILUMINACION SE INDICAN POR ZONAS EN LAS HOJAS 6 Y 7 Y SE DEBE
CUIDAR ESPECIALMENTE QUE LOS CONTRASTES NO EXCEDAN LA RELACION 1:4 ENTRE LOS PUESTOS
. DE TRABAJO Y SU ENTORNO INMEDIATO PARAIEVITAR CANSANCIO Y MOLE/STIA AL PERSONAL. )

A 2.4 ACABADOS, _ -
- - A
~ /SE DEBERA “PONER--ESPECIAL CUIDADO EN QUE NO SE TENGAN SUPERFICIES CON ACABADOS
BRILLANTES O REFLEJANTES, POR LAS RAZONES YA MENCIONA’éAS EL COLOR DE MURQOS DEBERA
TENDER A LOS TONOS CLAROS Y FRIOS, PLAFOND COLOR BLANCO PARA REFLEJAR LA LUZ, PISO DE.
* CERAMICA ANTIDERRAPANTE/ EN TONQOS "CLAROS. DEBE EVALUARSE CUIDADOSAMENTE LA
REUTILZACION DE ACABADOS EXISTENTES SOBRE TODO EN AQUELLAS OFICINAS QUE SEAN
REMCDELADAS. \ - ( )

g

2.5 MOBILARIO. ) -
EL TIPO DE MOBILIARIO A UTJLIZAR DEBL; RESPONDER A LOS CONCEPTOS DEFINIDOS ANTERIORMENTE,
ADEMAS DE SER ERGONOMICO Y ADECUARSE A LAS CARACTERISTICAS CORPORALES DE LOS \
USUARIOS, Y SU ACTIVIDAD. LA MODULARIDAD DEL MISMO DEBE SER TAL QUE PERMITA CAMBIOS A -
FUTURO SIN NECESIDAD DE OBRA CIVIL. LOS ACABADOS DEBERAN SER COLORES CLAROS MATEY LAS | ~
_MAMPARAS SERAN ACUSTICAS, CONNTELA RETARDANTE AL FUEGO, TODO EL MOBILIARIO DEBERA
- TENER BORDES BISELADOS ¥ ESQUINAS REDONDEADAS. LAS SILLAS DEBERAN SER AJUSTABLES; EN
\ ALTURA., POSICION DEL RESPALDO, DEL ASIENTO, CON ACABADO EN TELA PERMEABLE, RETARDANTE
AL FUEGO, APOYABRAZOS Y CON BASE DE CINCO ANCLAS CON RODAJAS PARA ALFOMBRA O
PISOS DUROS PARA EVITAR VOLCADURAS. R

. 7 o ¢ N
- 2.6 INSTALACIONES. [ ‘ -
4 AN ~
DEBERA CONSIDERARSE CORRIENTE REGULADA (UPS) Y NORMAL RED DE COMPUTO PARA
TRANSMISION DE VOZ Y DATOS, RED TELEFONICA, SISTEMAS DE SEGURIDAD PARA CONTROL DE
ACCESO, SISTEMAS DE DETECGION DE HUMOS Y ALARMAS DE EMERGENCIA, EXTINTORES, —
ILUMINACION DE EMERGENCIA, ASI COMO LAS INSTALACIONES HIDRAULICAS Y SANITARIAS
~ NECESARIAS.

~ y

N — / Pagina 4 de 7
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2.7 CONSTRUCTIVOS. - [ - y e _

EN LA MAYORIA DE LOS CASOS LAS OFICINAS YA EXISTEN Y SE DEBERAN HACER MODIFICACIONES,
ADECUACIONES Y AMPUACIONES SEGUN EL CASO PARA CUMPLIR CON LOS REQUISITOS. SE DEBE
EVALUAR CASO POR CASO PARA CONSIDERAR LA REUTILZACION DE MATERIALES EXISTENTES COMO
PLAFOND Y PISOS ASI COMO SIN DETRIMENTO DEL FUNCIONAMIENTO-E IMAGEN QUE SE REQUIEREN.

e N ’
h o ~

3 FUNCIONAMIENTO. N —

~ . -

—

LA DISTRBUCION VY ASIGNACION. DE LOS ESPACIOS SE REALZARAN PROPICIANDO QUE LOS
TRABAJADORES DE UNA MISMA UNIDAD ORGANIZATIVA QUEDEN EN EL MISMO PISO EN LA MEDIDA DE LO
POSIBLE, / ‘
=\ v
3.1 REQUISITOS DE FUNCIONAMIENTO: POR DIVERSAS FUNCIONES LOS EQUIPOS DE TRABAJO DEBERAN -
-~ TENER FACILIDADES PARA REALIZAR SUS LABORES TANTO AISLADAMENTE COMO EN E@UIPO L/AS SALAS DE
. JUNTAS DEBERAN SER DE USO COMPARTIDO CON OTRAS UNIDADES. ) "
DEBIDO A LA GRAN DIVERSIDAD DE TIPO DE ESPACIOS INTERIORES QUE EN LA ACTUALIDAD EXISTEN, NO ES
POSIBLE ESTABLECER EJES DEFINITIVOS DE COMPOSICION PARA EL DISENO DEL LOCAL CADRA CASO SE
DEBE ANALIZAR POR SEPARADQ. LO IMPORTANTE ES LOGRAR QUE LOS ESPACIOS SE OPTIMICEN EN SU
USO Y QUE EXISTA UN ORDENAMIENTO LOGI co DE UNIDADES ORGANIZATIVAS CON SUS GRURQOS DE
~ TRABAJ® Y SE CUMPLA CON LAS POLITICAS ESTABLECIDAS AL RESPECTO POR TELEFONOS DEL NOROESTE
SA DEC.V.
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ACABADOS | —~ \ o« 4 Y

PISOS _
"1, ALFOMBRA ANTIESTATICA COLOR GRIS CLARO.

2. CERAMICA DE 33 X 33,CMS. MOD. SPARTA BLANCO CON JUNTA DE5 MM GRIS.
} ~~ N
MUROS ) |

- N
3. PASTA ACRILICA TEXTURIZADA TIPO CARACOLEADA GRANO MEDIO COLOR BLANCO PERIA. /

" PANTONE COOL GRAY 1C.

4}  MAMPARAS MODULARES DE 1,70 M DE ALTO, |
5.  MAMPARAS MODULARES DE 1.20 M DE ALTO,  ~ ,
6. PINTURA CASCARA DE NARANJA HASTA 1.25 M DE ALTO Y COMPLETAR CON PINTURA ACRIICA

LISA AMBAS COLOR BLANCO PERLA PANTONE COOL GRAY 1C.
7. CERAMICA DE 25 X 30 CM.MOD. AGHATA COLOR GRS, ~

| Vi

COLUMNAS -
/
8. RECUBIERTA CON PASTA ACRILICA TEXT URIZADA TIPO CARACOLEADO GRANO MEDIO COLOR 7
BLANCO PERLA. PANTONE COOL GRAY 1C. > y; o\
~

PLAFOND y ‘

- TN
9.\ FALSOC MCDULAR DESMONTABLE FROST DE 61 X 61 CMS. C/INCENDIO, ACUSTICC, COLOR
¥ BLANCO CON SUSPENSICN LIQIEA DE SOMBRA. P p )
\ .

ZOCLOS ‘
;o ¢ B
10.  VINILICO COLOR CAFE DE 7CMS. DE ALTO O TIPO THORSMAN RARA ALOJAR INSTALACIONES |
SEGUN EL CASO. - — ~
/ A
OTROS . i
\ 3 N ) / / :
11.  CANCELMIXTO DE ALUMINIO’ANODIZADO NATURAL Y CRISTALDE 9.7 MM. EN PARTE BAJAYDE
6MM.EN PUERTA. - \ )

! \ . j /’ / - )
12.  CORTINAS DE P.V.C. COLOR-HUESC MATE- Y, - —

13, MAMPARAS PARA SANITARIOS MODULARES ACABADO LAMINADO COLOR GRES.
ILUMINACION. -

~ A GENERAL DIFUSA DE 250°A 350 LU;(ES EN PLANO DE TRABAJO TEMPERATURA DE COLOR 3100 A
4000°K. / _
B LUZ CON LAMPARAS LED. - r o
C -~ CONCENTRADA DE 250 A 300 LUXES SOBRE PLANO DE TRABAJO TEMPERATURA DE COLOR DE
3100 A4000°K. 7 / s
D GENERAL DIFUSA CON 200 LUXES EN PLANO DE TRABAJO, (*) TEMPERATURA DE COLOR 3100 A
/4000 °K L i
E  GENERAL DIFUSA CON 150 LUXES EN PLANO DE TRABAJO, (*) TEMPERATURA DE COLOR 3160 A

4000 °K / ~

Pagina 6 de 7
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(INSTALACIONES. - - !
- 3
. 3\ Vv CONTACTO MONOFASICO-110V, DUPLEX POLARIZADO ALMENTADO CON ENERGIA NORMAL,
- W  CONTACTO, MONOFASICO 1 1OV DUPLEX POLARIZADO ALIMENTADO CON ENERGIA REGULADA
(UPS).
X  SALIDA PARA TELEFONO DIRECTO E INDIRECTO. ‘ \ ™ \
— Y .- RED DE COMPUTO. “ \
™ Z  HIDRAULICAYSANITARIA. 7 J ~7 .
N . ; N v -'
(") EL PLANQ DE TRABAJO SE CONSIDERA A UNA ALTURA DE 75 A 90 CMS. SOBRE EL PISO N )
/! y
— — . - ) \
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/
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~

— /423, ALZADO DE BARDAS INTERIORES Y CORTES

, 1.1. OBJETVO -

CONTENIDO  / ; \

1. PRESENTACION y

1.2. DISPOSICIONES GENERALES T A
™~ e 4 (

S
9. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS PLANOS —~/
, 21. ESCALAS \
2.2, TAMARO DE PLANOS - = -
2.3, TIPOS DE LETRA™
/2.4. TIPOS Y.GROSOR DE LINEAS -
2.5. TIPOS DE PLANCS Y CLAVES - K

- ;N ] //
3. ANTEPROYECTOS f
3.1. DEFINICION Y ALCANCES

3.2. PLANOS ! \

/

4. PROYECTO EJECUTIVO ; -
4.1. DEFINICION Y ALCANCES ~
4.2. PLANOS GENERALES P -
4.2.1, LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO  — ~ y
4.2.2, PLANO DE CONJUNTO - l - S

4.3, PLANOS ARQUITECTONICOS
4.3.1>PLANTAS ARQUITECTONICAS _ : r
.4.3.2. PLANTAS DE AZOTEAS - / ;
4.3.3. PLANOS DE CORTES ~ g
4.3.4. PLANOS DE FACHADAS - L
4.3.5. PLANOS DEFACHADAS DE CONJUNTO
4.3.6. PLANOS DE CORTE POR FACHADA
4.3.7, PLANOS DE DETALLES DE BANOS Y SANITARCS" -
4.4. PLANOS DE INSTALACIONES -
4.4.1. ELECTRICA — -
4.4:2. [LUMINACION -~ - .~ ~
—  4.4.3. SISTEMA DE TIERRAS - :
4.4.4. HIDRAULICA Y SANITARIA - -
4.4.5. ELECTROMECANICA i " -
4.4.6. TELEFONICA - < A
4.4.7. ESPECIALES NN —
4.5. PLANOS ESTRUCTURALES \ ’
4.5.1. CIMENTACION
N\ 4.5.2 SUPERESTRUCTURA ( g
4.5.3, AZOTEA ‘ ) ~
4.5.4. DETALLES ESTRUCTURALES {

- /

- /
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1.7 RESENTACION \
Las Normas Para Proyectos ejecu’rlvos forman parte de las Normas Generales de Obras ClVIleS

que Telnor emite. \ .. -

\ ¢

o ' l

1.1. OBJETIVO: ’ / .
El presente documento tiene como objetivo homologar y establecer politicas y criterios para
la elaboracion de los Proyectos Ejecutivos que se elaboren tanto por persondl interno como
externo expresamente cortratado para ello. Se definen los pardmetros indispensables para
que la informacién vertida en los proyectos sea la minima indispensable para llevar a cabo en
Tlempp cosfo \\{ calidad previstos la ejecuciéon de la obra en cuestion, . t

. ~ \ - -~

Este documento no es exhaustivo pretende establecer y elevar la calidad de los planos vy
decumentos producidos para los proyectos.

AN \
-~ \

1.2, DlSPOSICIONES GENERALES: B - \ /

El alcanée y contenido de los proyectos gjecutivos que se elaboren deberdn gjustarse a la

presenfe Norma, asi como a las Nomas de Dlseno eséemﬂcas que Telnor emita para los

diversos tipos de edIfICIOS También deben gjustarse’al Reglamento de;Construccion para el

Distrito Federal, Estados y Municipios, a,la Ley de Desarrollo Urbano, a la Ley Federal de

Monumentos y Zonds Arqueologlcos segun la regién de que se trate y a las disposiciones que
Tetngr erita al respecto. 4 - < y

Todo proyecto Efe obra nueva-debe realizarse conociendo cabalmente el alineamiento, uso
de suelo, qu como dafectaciones y resTricciones que por su ubicacion sed objeto.

Las Normas para Proyectos Ejecutivos sustituyen en su ‘ro’rolldod a las emitidas por la GerenCJO
de Coordinacién y Auditoria Técnica en Octubre de 1997 y se aplicardn a partir de su fecha

de emision,
\

-

} e
2. CARACTERISTICAS GENERALES Y FORMATO! DE PLANOS -
Con el objeto de uniformizar tfodos los plancs y evitar problemas con el uso de archivos

elaborados pof contratistas externos al igual que la graficacién de los mismos. W |
-

Todos los planos que formen por‘te del Proyec’ro Ejecutivo deberan estar elaborados en
Autoead graficados en-papel bond y respaldados en CD. /7
Los CD deber@n estar efiquetados con el nombre de los plonos Y o#chlvos, fecha de
elaboracién, nombre del proyecto y empresa que desarrolla,

- N / - -

2.1. ESCALAS \

En Autocad se dibujard escalg 1:1 salvo para el’Proyecto Estructural y Electromecdnico en
donde se aplicard la escala que mds convenga segin.el drea del edificio.

_Para el graficado de los planos se escalard el pié de plano segin el contenido del mismo-y

h -

bajo los siguientes criterios.
PN P g—

~ -

\ —
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ESCALA Tllé’O DE DIBUJO - ¢
r 1:500 e
— 1:3007 Levcn’romié“n‘ros Lopogrdficos y Plantas »
. 1200 |de Conjunto ‘ s
1:100 N —
N
\ 1:100 /
1.75 Plantas, Cortes y Fachadas “ /
\ 1:50 B )
. 1:30 ! —
e ~ 1:05 Cortes por Fachada y Detalles
\ ,' - N
p q1:20 .- | \ . )
! / \ 1:10 /
J Y B - U~ ’
) 2.2. TAMANO DE PLANOS ™ -
~ o o ~~ =
Ver Anexo Grdfico. .
| -
; - Lo J
;| VEPPASENCM ramaro TIPG DE DOCUMENTO
/ ‘ Infojrmca@
Reportes fotograficos, ad
— | — — Memorias descriptivas [
~ . 4 ~ Catdlogosde  ’
! 21.59x27.94 CARTA Conceptos
‘ - DTX Ll Presupuestos Base, RN
P Croquis a escala /
b ‘| Detalles constructivos I
. ; \ Dict@menes Tecnicos,
- { ; L+Ete. )
- A Croquis a escala ‘ ;o
Detalles constructivos \
: 27.94x43.18 ~ | DOBLE CARTA | Diagramas -
. — Crganigramas
- An’reproyec’ro§ Efc. h
N g
f — P .
— P N N
i *
] \‘- \\ \ '\ \
N \ ~ \ ; \ ‘-‘ ~
\\ / \_ - \ —— / ~
\ N ) s
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‘ [ _ | —_ P N -
Norma 6 P / P P ) /
. - , y
d { Anteproyectos
/ / S .| Levantamientos —
- \ ~ | Topograficos
- 61 x 91 PLANO Proyectos \
61x107 ¢ | ESTANDARD |Arquitectonicos ' B
A Proyéctos Estructdrales
- f Proyectos de / { J
Instalaciones, Etc. 5
L
/ - / B /
2.3. TIPOS DE LETRAS - / -
El tipo de letra a utilizar en los planos, croquis y detalles serd la denominada "ROMANS” con el \
7 tamano y grosor que se indican en el Anexo Grdfico. Con la finglidad de que se puedan
7 corregir faciimente los textos en planos. \ —
~
\ Pard Ios documentos del proyecto Co(m catélogo de conceptos, memorlos informes, etc. se /
utilizarg el fipo "Arial” ’romono 8- puntos como minimo.™
o \ - ‘ -
O 2.4, TIPOS Y GRQSOR DE Lf NEA& o a
- Para que los planos tengan la misma calidad d\g linea sin |mpor”rc1r en que ploter se groflquen RN
se ufilizard el color relacionado con el grosor d? la pluma segdn ANEXQ GRAFICO.
2.5, TIPO DE PLANOS Y CLAVES - N
Por el tipo de informacién y dibujos que los plcnos ConTlenen se debe clasificar anotando la
clave correspondlen‘re seguido de un nimero progreswo < =
N -
AP \Anteproyecto C j
AP-1 ] Planta de conjunto \ 4 ] / . —
AP-2 Planta arquitecténica . - "
AP-3 Cortes y fachadas (segun se requiera) —
- N
En él coso de que se hicieran varias opciones se lndlccro con la letra "a”, *b” o "¢” después ’
de la clave. Eempld AP-1a, AP-1b etc. / - “w
( PLANOS GENERALES 4 o ‘
CLAVE PLANO Rl /
; G- TOPOGRAFICO - :
oV G2 DE CONJUNTO § \ )
- s
PLANOS ARQUITECTONICOS -
CLAVE PLANO
A= PLANTAS CORTES Y FACHADAS d y d N
AC- ACABADOS kS
~ — - S/
- e N
PLANOS DE DETALLES a -
CLAVE ' PLANO - - \ / 4
DA- v ESCALERAS, CONSTRUCTIVOS, CORTES POR FACHADA Y ALBANILERIA
\ f DB- ' BANOS Y SANITARIOS /
: e h - / /
~ I
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PLANOS DE INSTALACIONES: — \
CLAVE PLANO .
|E- ELECTRICA E ILUMINACICN ~
EC, ™ ELECTROMECANICA ’
ST- SISTEMA DE TIERRAS
IHS- HIDRAULICA Y SANITARIA ! N —
IT- ~. TELEFONICA 4 _
S-. ESPECIALES s
l \ - - - - | ~
\ PLANCS ESTRUCTURALES _ _ =
| __ CIAVE ,  PLANO T ™
E CIMENTACION, SUPERESTRUCTURA, AZOTEAS, PAVIMENTOS CIMENTACION DE BARDAS
- = RAMPAS ETC. _ h
3. ANTEPROYECTOS ! s —_
3.1, DEFINICION Y ALCANCES . ( —
El anteproyecto define de forma conceptual Ias coroc’renshcos genergles del proyecto
- mediante la adopcién y jusfificacién de soluciones concretas, sustenfadas con bases

técnicas. Su contenido. es suficiente para llevar a cabo la revisién -sobre, el estricto
cumplimiento de los reglamentos y normas-técnicas en el dmbito de la empresa y los érdenes,
federal, estatal y municipal. No es suficiente para llevar a cabo [o\consTruccic’)n.

-~ - A
Co L - \ LT
El alcance es el siguiente: N
Investigacion inicial y programa arquitecténico: /
k! En esta e’rcpo se recaba toda la informacién sobre” el uso, destino y operacién de Ia

edificacién, asi como los fineamientos oficiales que cphquen para obteneny desarrdllar:
Programa arguitecténico

Definicién de @reas y su interrelacion 7 ! { N
; ) Rel(]Clon de equipo y mobiliario | N
| Insfclloclones \
*- Funcionamiento general - y ul ) v

Todo lo anterior se presenta por escrito y constituye la memoria descriptiva del or'\/’rep?c‘)yec’ro.

— JEAAN
3.2. PLANOS \ | y !
T ~ “Eaboeracién de croquis y plancs se hard con las caracteristicas indicadas en él Capitulo 2.
- { /
Plantas de conjunto indicando M? de|terreno, \pc’rio's, estacionamientos, jardin y drea i
construlda total, plantas arquitectdnicas, indicando M? construidos por planta, M? Utiles y m2
desservicios,  / —
— ,_ / 7
Cortes, fachadas y secciones segun se requlera en todos los planos ei dibujo serd a escala y \
c:co‘rcdo indicando: \ |
Elementos estructurales, muros, canceleria, mobiliario, idea general de acabados, soluciones
bésicas de esfructura e instalaciones
J ~l | \ \ . ) P
T~ |\ B -
\ . Lot _— \
1 \ - :
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4. PROYECTO EJECUTIVO N / )
4.1. DEFINIC[ONYALCANCES - »

Bl proyecto ejecutivo desarrolla el disefio bdsico resuelto en el on’reproyec‘ro con la
determinacion completa de detadlles y especificaciones de todos Ios matetlales, sistemas ~—

~autorizaciones y los permisos de los drdenes federal, estatal y municipal y desde luego loque

s Croquis manzanero indicando: -

constructivos y equipos fijos; se realiza por completo antes de la consTrUCCIOn del inmueble ya
sea nuevo, adaptacién o ampliacion., ) .

Su” contenido reglamentario es el necésorio y slficiente pard obtener .las licencias,

a la empresa corresponda.

Et alcance del trabajo comprende:

s Planos de plantas, alzados, secclones y detalles de las cimentaciones, estructurg,
instalaciones, tecnologias, oficios y de todas aquellas participaciones que el fipo de
edificio requierq,

A

» Catdlogo de detallesy especificaciones, técnicas generales y particulares \
A )
o Catdlogo de conceptos. * ) S

S
o Memorias de los estudios propios de la solucién argu )eCTOI’IICCI de las cimentaciones, -
estructuras e instalaciones , /
N - o
El contenido de los plancs y documentos se detalia a continuacion: ~
-

4.2. PLANCS GENERALES N N ~
42717, LEVANTAMIENTO TOPOGRAFICO ;- -~

—
— - A

Debera contener. - ] \ -~
» Croquis delocalizaciéon geogrdfica .

Dibujo del estado

Localizaciéon de la poblacion ~ N i
Carreteras de acceso - Y o
Zona de influencia indicar: - g

Manzanas adyacentes / , ~
Nombres de calles | -~
Limite del centro de abonados  ~— -
- Orientacién t

Uso del suelo ™\
Distancia a dos esquinas — N /
Pozos de visita en manzana . ) /
Postes: de Alumbrado, C.F.E. yTelefénicos en manzana ~ !
Red: de Agua Potable y Drendje g
Pavimentos, bangquetas ~ s\
Ubicar construcciones existentes en manzana y frente a ella
* levantamiento de terreno indicar: | !

. En cada vértice; distancia, rumbo, dngulo y nivel

Localizacion de servicios municipales -

- _ Pagina 8 /de 22
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Ancho de calles, bonque’ros y sus materiales, con secclones dimensionadas
Alineamiento, posibles afectaciones y restricciones ~ -
Poligonal'de apoyo
Distancia a esquinas mas préximas i . -
. C Curvas de nivel, niveles en cuodncula de 5x 5mits., -
QOrientacién norte (magnético o otmosfenco) - /
Coordenadas y abscisas v/ P f— 'Y
Localizacion banco de nivel estable N <
Tipo de suelo, arboles y su didmetro con ubicacién acotada
Bardas y construcciones existentes, dimensiones
Instalaciones existentes - J
Construcciones colindantes, normbre de prople’rcnos / -~
Cuadro de cdlculo: estacidn, punto visado. Angulo rumbo  calculado, distancia,
- proyeccnones corregidas, vértice, coordenadas, producto para obtencién de superficie y !
superflc:|e / PR _
- Voltajes ‘de linecs eléctricas \
— Diametro y profundidad de linea de agua po‘roble - \
- Diametro y profundldod de linea de alcantarilado y pozos de visita ;
Cuadro de simbologia ‘
. Memoria descriptiva
Reporte fotograﬁco

Ver Anexo Grafico

—_—

-

K4

— 4.2.2. PLANO DE CONJUNTO , J

~Deber& contener:
Norte (crientacion) - N
;- ~ Croquis de Localizacion Ve
Nombre de las calles -
Ubicactdn correcta del edificio
! / Cotas generales - ™~ \
Cotas parciales —
Pavimento (dibujo) Y . N -
Pendientes de patios 7 o
Nomenclatura de edificios | ~ ~
Accesos: publico, personal y vehicular, colindancias y arroyos, niveles delpiso, terminado
en patfios y banquetas, ubicacién del banco de nivel topogrdfico, cotas y fipo de
! zapatas, invariablemente el banco de nivel arquitecténico sera el + 0,00 ubicado en la
“ planta baja del edificio por lo que debe deCOI’Se la conversidn con el nnvel topografico
en forma visible y clara
- Cajones de estacioriamiento numerodos y aéotados ~
Circuldcién - - \ ’
N Acceso
Referir a Carpeta de Deialles;
. Numero oficjal
Guarnicién y banquetas - )
— Puertas de acceso /
Tapajuntas en-colindancia  —- L
Amiates ' f
Rejas Ve

AN
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Simbologia dé acabados g

4.2.3. ALZADO DE BARDAS INTERIORES Y CORTES TOPOGRAFICOS

Planta esquemdtica €on cortes inc’:‘icodos -

Nivel de terreno-natural ( — o
- Banco de nivel y conversidn segln plano topografico
Nivel de piso terminado s . <
Nivél de desplante de zapatas ) S
Nivel de desplante de bardas
Zapatas — J \
Limite de tereno
Limite de propiedad
Vértices sedun fopogrdfico ' / \
Ejes
Cotas de longitudes y altura de zapatas
Referir a plano estructural los detalles correspondientes y
Escclonomlen’ro de ‘cimientos y desplante de bordos (segln terreno) Para notas y
J simbologia ver Anexo Grafico /

\

/ 4.3. PLANOS ARQUITECTON!COS -
4.3.7, PLANTAS ARQUITECTONICAS \ N
Debe contener: N -~ ,
Planta y corte esquemadtico de Localizacion B ~
Crientacion . - :
Ejies .
Elementos estructurales en dimensiones reales \
Proyeccidn de volados ~
.y Localizacién de muros ! Vs
Altdrd de muros _ .
/Diferenclor tipo de muros ]
Locdlizacion de castillos — I
Indicar vanos de puerfas, ven’ronos y registros ,
Puertas con abatimiento real y completo, — h
Cambios de nivel enpisos y plafones /
Moblliario en dimensién y pomcnon\reoles P
Juntas constructivas -
Tapagjuntas N
Cotas totales
Cotasentre ejes
Cotas de muros referidos a ejes
Cotas de vanos )
CoToE de circulaciones a pafios de muros ) .
Cofas de ductos ’ ~ /
Cotas de proyeccién de volados ‘
Nomenclatura de ejes de acuerdo al plano estructural
Nomenclatura de uso de locales - \
i Niveles de piso terminado referido a un ban&o de nivel
Pendientes de patios . e -, -
Referir todos los detalles correspondten’res - h -

~

< -

B . - s

S
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Indicar simbologia de acabados de piso, muros, trabes plafenes, columnas, Zoclos.
Indicar por medio de la simbologia establecida los cambios de acabado en pisos y de A

fipo de plafén y/o cambio de nivel del mismo

Indicar cIrcqucnones horizontales, verticales, cubo de elevadocor. \cubo de escaiera

Indicar accesos
/ -~
4.3.2, PLANTAS DE AZOTEAS ) VL i

Planta y corte esquemdtico de Localizacién

Orientacién

Ejes

Niveles referidos al banco de nivel de: J

Lecho alto de losa

Pretil terminado

Faldones / J

Cumbreras en losas inclinadas |

Indicar: - . -

Areas fributarias de bajadas de agua pluviales

Pendientes y porcenigje de pendientes

Parteaguas / s
Bajadas de agua pluvial y caidas libres .
Coladeras / \
Candlén y drengje de B.A.P. en losas inclinadas

Escaleras marinas
Juntas constructivas
Tapgjuntas \

Simbologia de acabados | N

Nomenclatura de ejes .

Referencia de todos los detalles a la carpeta respectiva —

Co’rcs de entre ejes y totales:volados a ejes, separacién de juntas consTruc:’nvos

r

4.3.3. PLANOS DE CORTES . A \
-~ ! ~
Debe contener:
Planta esquer\nd’rico
Localizacion y orientacion de cortesy y
Indicar en corte: | - - 7

) s

Losas, frabes, colurmnas, flrmesyplsos
Alfura de muros
Diferenciar tipos de muro J

—_—

Canceles, ventanas, celosias, parteluces, puertas, faldones, cadenas~de remate, de

desplante, e intermedias
Plafones

(N
Ductos '
Vanos de ven’ror{as, puertas y registros _ RN
Barandales p
Niveles de piso terminado refendos a un banco de nivel \
Cotas de: -
Entre gjes y fotdles __
“Volados -, . 7/ . V-
\ N - —-
/
- : L fk Py Pagina 11 de 22
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Vanos
Faldones
Entrepanios — ~
Antepechos
Cerramientos /
Altdras totales J
Indicar: (
Nomenclatura de ejes \
) Uso de locales
Referencia de todos los detalles
Simbologia de acabados de pisos, muros, plafones, columnas, zoclos y trabes
; Etapas de construccién o ampliacion (segin el casc) en general
Concordancia con la informacion de las plantas,arquitectonicas -

. , - P B //
. 4.3.4. PLANOS DE FACHADAS / N /
| | Planta esquemdtica P /
Localizacién de fachada / -
. Orienfacién |
- Indicar:
Elementcs esfruc‘ruroléf-'S'cuando estén fuera de los panos limite
Muros limite
Canceleria, herrefia con c:bcxﬂmlern‘os J
Baranddales, celocias, parteluces fcldones qulfosoles rampas, escalones, rejas, rodapie.
Puertas y su abatimiento ™~
Ejes
Niveles de pISO terminado y pretil terminado referidos a un banco de nivel -
- Cambios de parios y de material ‘
| Tapgjuntas «.
Simbologia de acabados -
y Cotas: A -
Totales parciales,wolados faldones, alturas - /
Los elementos en fachada deberdn reflejarse en plantas, corfes y viceversa

—

4.3.5, PL//RNOS DE FACHADAS DE CONJUNTO
Y
Alzado de bardas visto por el interior y alzado de bardas viste al exterior cuando den a la
calle con el objeto de que se vea en conjunto la fachada y hacer un estudio de esta, con
respecto a su entorno los datos que deben indicarse son los siguientes:

\ Croquis dé Localizacién de alzados ~ (
B )rNiveles de patio ) | | . -
Niveles de ferrenc natural / ’
Repisones
\ Castillos - - - ;7
- Juntas constructivas ~ —
Escalonamientos de barda \

Nivéles-de despiante de barda
| Nivel superior de barda. - = - f

‘ Proyeccidn de cimientos de barda .

B Rampas, ‘gscalones y desniveles ) -

-

—_— -
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* Barandales, celosias, Rejas y hemreria en generol
Cambic de material - \
-Simbologia de acabados \ \
~ - ’ e /
~Todos los elementos indicados en plantas arquitecténicas, deberan reﬂejorse en fachadas
~ cotas de alturas tctales y parciales, juntas Cons’rrdchvcis, volados, faldores, efc.
- 4
~  4.3.6. PLANOS DE CORTE POR FACHADA ’
- ,‘<
— Planta esquemdtica ] d
Localizacién de cortes < —
Cortes por fachada - AN
j Indicar:
Elementos estructurales ‘ / —~
Muros y-sus Qomponen’res i
— * Volados, faldones y cerramientos ™ . /
Plafonesy estructura _ f - \
‘ Canceleria, herrerlc y sus elementos P
Pisos y sus cOmponentes
Azoteas con sus componentes
Juntas constructivas
Desplantes ! \
Especlﬂcc:ciones de materiales y elementos
Niveles dg pisos terminado
Pendientes ) .
Nomenclatura de locales \— .
Eies ;
Coftas de: \
.— Panos a ejes es‘rruc’rurcles - / i
Espesores de materiales \ J
Alturas libres - ; -
Elementos estructurales | - ' N - ;
Separacién de juntas constructivas . {
Concordcncic con plancs arqultectonicos ) - \
Referencia a ccrpe’rc de detdalles . -

. INSTITUTO FEDERAL DE
"‘ TELECOMUNICACIONES

- 4,3.7. PLANOS DE DETALLES DE BANOS Y SANITARIOS \
Indicar: ~ P
Elementos estructurales ’
Posicion de muebles'sanitarios |
Ductos de‘instalaciones 3
Marmnparas Vo~ / _
Puertas con abatimiento completo
(.- Ventanas
Accesorios y \ /
Cortes J
Coladeras ~. _
Pendiente de.pisos para desagle R ) -
Sardineles . -
— " .

—t

Ve — — A
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Despiece de acabados én mufos y columnas
Cambio de material oy \ - 7
Plafones / ] _
Cotas d\e elementos estructurales y alturas de muebles y accesorios <
Mamparas
Indicar:”
Tabla con especificaciones de mtiebles y accesorios / .

Tabla de acabados )
Referencia a carpeta de detalles - ‘
Para notas y simbologias de planos arquitectdnicos ver Anexo Grdfico
4.4, PLANOS DE INSTALACIONES , N
S ¢
4.4.1. INSTP}LACION ELECTRICA S
- /
)\come’rida eléctrica - o
y Subestacion tipo y detalles de instalacion:; -
Maquina de emergencia tipo y detalles de ms’rc\lcc:lon
Sistema de'derramés de combustible- -
Sls’remc de llenado de agua a radiador /
Corgodor de ba’rerlcs - \ -
Chimeneq, c’renucdor etc,
Equipo de altay bcuo tension
~ Cenfro de carga identificado y sefializado L \
Tipo de luminarias y ldmparas ) (
Timbres, reloj checador, m’rercomunlccdor e’rc
Contfactos T
Apagadores
Tablercs
Ductos
Cableado sefalizado g \
Calibres circuitos (
Contactos especiales 4
ElaBoracién y referencia a Corpe’ro de Detalles de:
Murete de medicion segun el &aso
Trinchera para tuberias de diesel “ -
Tanque diesel y dique ™ / ’
Plataforma de subestacién
Registros, soportes para tuberias y charolas de cables  / -
Sistema de anclaje de maquinas - - -
Huecos para ventilacion y extraccion e’rc -
Diagrama unifilar a alimentacién sistenas Y equipos de otigs instalaciones hidraulicas,
gases, telefonia, sonido, elevadores, etc. ¢
Simbologias, balanceo y cuadros de carga ™
Referencia a plano de simbologia - T ) —
Ver documentos de referencias (
{

-

44.2. |ILUMINACION — _
/ Ve i -
Planos’de iluminacién: en plantas arquitecténicas y de conjunto sin simbologia de acabados
\ seindicard: | \ -
-7 A \
J .
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Despiece de falso plafén
“Tipo y ubicacion de luminarias y acotacion en ambos sentidos \ ) ) -
Altura.de montaje .
Curvas de disfribucion en luxes y !
X Niveles de lluminacidn interior y exterior b
/ Control de luminarias 4 d -

N Informacion técnica de luminarias N\

lluminacidn de emergencia A ;- o

| Coordinacién con otras instalaciones —
s -~ Notas y simbologia \ N

Elaboracidn y referencia a carpeta de detalles de: N

{ \ Soporte de Iummoncs preporocgnes etc., \ ‘ // l
7 ~ 4.4:37,SISTEMA DE TIERRAS

N

s

En plantas arquitecténicas y de conj_un’rc\j se indicard:
4 “Mdlla de sistema de tiemras
P Colas de tierras ™~ '
| Tipo vy calibre de cable N P Y
Pascs en cimentacién  ~ . / \
Electrodos de puesta a tierra - -
Registro de electrodos y sus dimensiones ~
Aterfizamiento de: [ '
Subestacién ~ . -
\ Equipo de medicion. - / ~
Malla ciclén /
Puertas ) N
Contactos - " % l
Ubicacién de barra pl’lnCIpCIl de tierras / -
Cédulasde cableados con frayectorias N
» Ubicacién y tipo de pararrayos o ™ — N
Coordinacion con las ofras instalaciones — \
Elaboracion § ¥ referencid a Carpgta de Detalles de: e i —
Conexidn de electrodos, barra' de herrcns detivacion de cables, puesta a Tlerrc de los
s~ diversos elementos etc, ) \ \
Notas y simbologias / b

~ Ver documentos de referencias .- _ !

-

f_ 4.4.4. INSTALACION HIDRAULICA 'Y SANITARIA I \ - -
En plontcs arquitectonicas sin dcabados ni mobiliario y de cortes se indicard Lo red general
de alimentacién: - Ny —
‘N Toma de agua, medidor A - \ ‘

Valvulas llaves de manguera
Entrada a cisterna, didmetros ~
Pendientes S
Especificaciones de material - \
Colurnnas dé aglia fiia. ™ .
También se indicard la red ‘general de drendje: /
Pendlen\Tes en patio,

\ ' \ Pagina 15 de 22
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Rejillas, régistros, A -
- Bajadas de agua-pluvial, {
Bgjadas de aguas negras, fosas sépticas, .
- Pozos de absorcién,
Niveles, didmetros de tuberias, [ - - ~ Ve
Mc’renc:les cotas generales de salida de drencue y foma de agud a la esquind mds
préxima y cohndcnc?cl
En cada nivel se indicard lo sngunen’re -
Pepdsito de agua fria, cisterna, tinacds, equipos de bombeo, efc,
Columnas de agua, dlimentacién a los diferentes muebles y accesorios anpfando
didmetro, red de agla callente, calenfadorés, didmetros, desagtie de todos los muebles,-
- ramales, fubos ventiladores, bajadas de agua pluvial, bajadas de aguas negras, céspoles,

T coladeras, Tapon registros, vdlvulas, etfc. /
/
4 En cada plantaise dibujard un isométrico, tanfo de instalacion sanifaris como de las
- instalaciones hidraulicas_ — —
- /
Deberd anotarse la pendiente de los ramales de desagle y el material con sus respectivas
-~ especificaciones, pinturq, etc. s /
. o \
-~ En planocs de detalles de barios y sanitarios se dibujard a detalie foda la instalacién hidraulica
y sanitaria anotando todos los datos que se requieren
En corte por servicios se indicaran: -
La columna de almentacién desde P. B, Hasta el difimo nivel, anotando fambién,
diémetros, conexiones, etc., igualmente se indicard el desaglie desde el dltimo nivel hasta
~ planta baja Indicando di@metros, conexiones, pendientes, registros, tubos ventiladores, .
B.A.P.. B.AN, material y especificaciones -
Elaborar plcno de detalle de cisternas: ’ \ -
Equipo de bombeo, calderas y-equipo hidroneumdatico segun sea e[ caso, anotando
claramente las especificaciones del equipo, Locclllzcmon, cotas parciales y totales
Elaboracién y referencia a carpeta de detalles de: -
- Soportes de tuberias, bases para bombas, pados de tuberia por losa o muro, registros, fosas
sépticas pozos de absorcién, efc. [ .
Notas y simbologias
Ver documentos de referencias ! e
. 4.4.5. INSTALACION ELECTROMI?CANICA \ AN ' l P
- ‘ ‘ ,
En plantas arquitecténicas sin;acabadods, ni mobiliario se indicaré: ™~ /
' Inyeccién y exiraccion de aire, control de humedad y filtracion /
Balance férmico ™ | — -
. Refrigeracion y humidificacion , N .
Posicién de difusores, rejillas, fermostatos “
Redes de ductos horizontales N
~ Posicidon de ductos verticales
~ Redes de tuberfa para refrigeracion, agua refrlgerclda, agud ccllen’re vapor y agua de
N condensacion / 2
| sométricos de tuberias, -
- - - N
- - \ - - s
N v / . ,
< Pagina 16 de 22
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-~ Coordinacién con las otras instalaciones N
Elaboracién y referencia a Carpeta de Detalles de: | \ .
Bases parg chillers, bombas, manejadoras, tanque de reposicion de agua, efc. —
Notas y smbologlw -

Ver documentos de referencia

4.4.6. ~INSTALACION TELEFONICA Y SONIDO
;  Enplantas orqdi’rec’réniccs sin acgbados y con mobiliario se indicardn: - -~
- Posicion de todos los elementos de los sistermnas de i‘e[efdnl’o,/ sonido, monitoreo y circulto
- cerrado de television ~ |
Capacidad de conmutador —
Capacidad de ompllflcodor
Redes para telefonia, intercomunicacién, sonido, monitoreoy cirduito cerrado de tv.
Dimensiones de las canalizaciones — -
~~ Tipo de cable, calbre y numero de pares  — ™ \ -
Dimensiones de registros N \ AN
Candlizacion exterior J - o -~
- Dimensiones del local para control y especificaciones de obra Civil |
{ Distribucion y acomodo de los equipos y.salidas
Coordinacién con ofras instalaciones
Elaboracion y referencia a Carpeta.de Detalles de: -
N
Raks, sujecion: de equipo, ductos, charolas de cables, etc.-- g ”
Notas y 3|mbolog|cs
/ 4,47, INSTALACIPNE§ ESPECIALES \ / - \
P
Sisterna contra incendios y deteccidon de humos ™ AN
lndlccr sisterna y tipos de equipos @ UTI|IZC:Ir )
Ubicacién, de controles sensores y/o deTecTores . '
Sisterna de extincién de fuego PP
Tuberias etc.
Cuarto de control con especificaciones de obra civil - ~
- _ Elaboraciony referencia a Corﬁe’ro de Detalles -
Deberan incluise eh esfos planos todos los- datos, especificaciones e informacion
hecesaria para la ejecucién correcta en obra
_~ Para notas y simbologia ver Anexo Grafico

™~

-~

4.5. PLANCS ESTRUCTURALES o 4

4.5.1. CIMENTACION _ N
\ Planta de Cimentacién | / ™
Ejes dimensionados — ~ _
Tipo de cimentacién: A
o 7apata aistada ) — --

Indicar: / ~—
Zapata, frabe de liga, contrafrabe, dado ™~ ’
s Zapata corida
Indicar:

/
Zapata, cadena de desplante, castillgs, columnas, etc. -
4 \ — L. — . N
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L .
o Losa de cimentacion

Indicar.
Refuerzo en desplante de muros

e Caqjén compensado
» Pilotes y pilas

Indicando:
Numero y distribucién, dados, contratrabes, muros perlme’rrcles

5S¢ indicard en todos los casos:
Niveles de desplante

J

Firme vy plantillas de cimentacién

Alturas y profundidades

s

A \

Secciones y peraltes dimensionados de todos los elementos estructurales /

Especificaciones y detalles de:

Armados, traslapes. anclajes, refuerzos longitudinal y fransversal

Materiales -~

Senalgmiento y dimensionamiento de cubos-

De escaleras y elevadores

/

—

Pasos de instalaciones y pasos de hombre

Notas generales
Tquo de equivalenclas

4.5.2. SUPERESTRUCTURA
Planta y corte esquemdtico

Planta tipe por seccicnes y/o niveles

Ejes dimensionados
Sendlamiento de trabes
Losos de en’rreplso

/ Bistribucién de columnas

/

Distribucién de mures de carga
Armmnado de losas en ambossentidos
Indicar: /

Proyeccién de'volados

o

Secciones y peraltes dimenslonados de todes los elementos esfructurales’
Especificaciohes y detalles de: f
Armados, fraslapes, anclajes, refujerzos Iongl’rudlnol y fransversal

Materiales -

Sefialamiento y dimensionamiento de cubos de escaleras y e]evodores
Pasos delinstalaciones y ductos.

" 453, AZOTEAS

Planta y Corte de localizacion
Ejes dimensionadags
Sefialamiento de trabes
Armado en ambos sentidos

RN

—~

Sefialamiento de cubos de elevadores y escaleras

Indicar cortes
Sendlamiento de volodos

Indicar: ~
Secciones y peraltes dimensionados de todos 108 elemen’ros estructuraies

~

Especificaciones y detalles de:
-

/’—/

/

N

- -~

~

1 ' ¢

/
o/
AN
i
/
.
- <
J
/
-~
I
S
VA
\ 4
.
/o
) X
/S
\
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)
Armados, frasiapes, anclajes, refuerzos longitudinal y transversal
Materiales - 4
r o)
4.5.4. DETALLES ESTRUCTURALES —

- Se elaborardn detalles de bardas, pre‘rlles arrastres para equnpos payimentos, rampas,
RS cisternas etc. indi¢ando: y _
{ Niveles de desplante ) p \ |
Firmes . ! { ’
«. Alturas y profundidades * {
Secciones y peraltes dimensionados de todos [os elementos estructurales
specificaciones y detalles de
Armados, traslapes, anclajes, refuerzos longitudinagl y tfransversal
Materiales /
Pasos de instalaciones y posog./de hombre - -
Ver documentos de referepcio
Para notas y simbologia ver ﬁnexo Grafico. /
\
3. CONTENIDO Y ALCANCE DE LOS'DOCUMENTOS DEL PROYECTO EJECUTIVO
- A 5.1 CARPETA\DE ACABADQOS Y DETALLES ’ y
Para cada proyecto se elaborard la cérpe‘ra en hojas famano carta y de acuerdo a o
— establecido en los capitulos 2 y 7,con el siguiente contenido: \
/ » , HOJAS DE ACABADOS P
/ Indicando la relacién de acabados de piso, muros, columnas, frabes, plafon, zoclo y rodapiés.
Con redéccié_n clara y precisa de materiales y la simbologia correspondiente
7 e HOJAS DE DETALLES ) ™ f N
De acuerdo al tipo de detalles estos se clc/s_ificon en: i T -
3 ~,
PO CLAVE . /
~ ARQUITECTONICOS DA - \
, EXTERIORES DE e -
CARPINTERIA - DC -
- HERRERIA o ~. DH . - —
MAMPARAS - DM — :
MALLA CICLON DMC ) -
INSTALACIONES o, -
SISTEMA DE TIERRAS | DT
Etc. | o
. ~ o \
; 5.2. MECANICA DE SUELOS . \ , ' -
“ - 5.2.1. TRABAJOS DE CAMPO — . -
~ Exploracién en campo indicar: fipos de sondeo, penetracion, longitud, didmetro, peso y altura
de caida libre de perforacién, nimero de golpes, tabla de sondeds y
— e
— . ™ {; -
- / \ | / -
~ \ ~
\ N
! : /
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5.2.2. TRABAJOS DE LABORATORIO - C

Contenido de agua:; limite de consistencia; porcentaje de parficulas finas: resistencia ol_esfuerzo\
cortfante; so’rur\ocién bajo carga; densidad-de sdlidos; perkﬁl de sondeo
5.2.3. INTERPRETACION DE RESULTADOS

Capasy espesores de los estratos; composicidn de estratos

Mediciones dé-conductividad eléctica del terreno N\ >
Expresidon de cdiculo (capacidad del suelo) conclusiones
Croquis de Localizacion del predio -
Croquis dél terreno
| Planta de conjunto (Loco]lzomon\de sondeos) .
Descarga de columnas 4 ) —
Procedimientos constructivos | ,

Graficas K
j , / .

5.3. CUANTFICACION \

5.3.1. HOJAS GENERADORAS - !
De obra civil Indicar la localizacién del concepto por cuantificar anotando la clave del mismo,
dimensiones, nimero de piezas y total, hacer la referencia al plano, nivel, zona de que se frate.
De acero ademas de lo anterior indicar varillas longitud, didmetro kg. Totales por tipo de varilla

532 CATALOGO DE CONCEPTOS — VAR

En los formatos establecidos, indicar en orden progresivo la clave de cada concepto, nombre

del mismo, unidad y conhdcld Los conceptos deben de clasificarse por edificios, obras

exteriores y)bordo perimetral con el desglose de $us parfidas correspondientes. —~
™~
5.3.3, ESPECIFICAéIONES - g / _
En la elaboracién de especificaciones se lnckcoro \
+Definicidon-del concepto . ~ ~
Materiales e —
Generdlidades y ejecucion de las principales actividades
Criterios generales de medicion para fines de pago -
Conceptos generales que incluyen el precio unl’rono /
Tolerancias
/ Va g
- .
5.4. MEMORIAS DESCRIPTIVAS -

Documento en el.que se describird: ’rlpo de edificio, destino, ubicacién, programa
arguitecténico, numero de niveles, sistemna constructivo en general N

~

5 5.5. MEMORIAS DE CALCULO
Documento en el que-se asiente los cdlculos necesarios para- llegar al’disefio de: estricturas,
ms’ra]c:Clon hidrosanitaria, instalacion eléctrica, iluminacion, Instalacién electromecdanica, CIImCI
e instalaciones especiales. Ver documentos de referencia para los contenidos minimos de “estas
memonos N . /s y, P
-~ i \\' —
5.6, CROQUIS TAMARO CARTA )

Se elaboraran en los formatos es‘rcllplecndos en el Capitulo 2 a es}colo conveniente en hoja

tamano carta: -
y
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Planta de LOCCIIIZOC(IOH con domicilioc completo - \
Planta de conjunto |/ Y - '
Plantas arqurrec’ronloos / TN ™ ; /
Cortes generdles / ~ ~
Indicando cotas generoles nombre de locales, amueblado fijo, - elemen’ros estructurales,
muros, Celosias, etc. ) J
/ - — —

=~ . N

6. DOCUMENTOS DE REFERENCIA® . I
"

Para la elaboracion de los proyectos ejecutivos debe tornarse en cuenta la Normatividad 'que

v

ACIONES

la ermpresa ha emitido segln el proyecto a-desarrollar de acuerdo a la siguiente relacién. - {

f

Norimas de diserfio para® ' I - /

Proyectos de lluminacion \ ™~
Instalacion Hidrosanitaria -

Suministro de Energia Eléctrica

Estructura Metdlica .

Estructura de.Concreto 4 \ [/
Guia de Mecdnica de Suelos (=

Lineamientos Generales de Mecdnicas de Suelo -

Manual de Aplicacion de Proyectos
Arrastres parda Equipo de Clima

Zonas de Huracanes™ - -
Normas de Sistema de Tierras ™~
Guias Técnicas de Sistemnas de Tierras

* & & © O & & &5 © & & @

7. BIBLIOGRAFIA —

NORMASDE PROYECTO DEL D.D.F, 4 o
México, D.F. 1975 N

NORMAS DE-ARANCELES PARA EL PAGO DE PROYECTOS DEL I M.S.S. ' R
México, D.F. 1989 - ‘ ) (

ARTE DE PROYECTAR EN ARQUITECTURA /

Prof. Emnst. Neufert, ’ o

Editorial Gustavo Gili S.A. Barcelona vigésima, edicién 1989 /7 P
/ , . -

GUIAPARA EL DESARROLEO DE PROYECTOS ARQUITECTONICOS ~

Arg-Alvaro Sanchez. -

Editorial Trillas México D.F. 1972 /

REGLAMENTQ DE CONSTRUCCIONES PARA EL DISTRITO FEDERAL
Gaceta oficial del Deporfcmen’ro del Distrito Federal -
México, D.F. 2 de Agosto de 1993, o

N
GUIA DE LA CONSTRUCCION ~
/Departdmento del Distrito Federal /

; . \ \ ~ .
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CONTENIDO ; ‘

/
. 1. PRESENTACION! h -
1.1. Objetivo _ /
P 1.2. Disposiciones Generales .

2, ALCANCE h , 4

\ ) \ oo
3. ESTUDIOS PRELIMINARES '
_— ~ j
- 4, PROCESO GENERAL DE APLICACION

5. ELABORACION DEL PLANOQ DE CONJUNTO /s
{ 5.1. Sembrado del Edificio -
5.2. Trazo de Pavimentos / ,"
5.3. Nivelacion J
| 5.4. Bardas S
5.5. Instalaciones

\ 6. (ELABORACION DEL PLANO DE CIMENTACION ~
/ \ i
p 7. INTEGRACION CON E!_ PROYECTO TIPO ' -
\ ~
\

ﬁ
| 8.” DOCUMENTOS DE REFERENCIA \
- Ve ’
9. BIBLIOGRAFIA ~ o

10. ANEXO GRAFICO ~ ) - !
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PRESENTACION |
i / R
El Manual de Ap[ic/acién para Proyectos Tipo forma parte de las Normas Generales de Obras.
~ R ’ Co 3
11. OBJETIVO - ¢ N . —

El presente documento tiene-como objetive homologar y establecer pol[tlcas y cntenk:s parala elaboracuﬁn
de los .Proyectos Ejecutivos que se elaboren tanto por personal interno como externo expresamente
contratado para€llo. Se definen los parametros para que la informacién. vertida en los proyectos sea la

— minima indispénsable jpara llevar a cabo en tiempo, costo y calidad previstos la ejecucién de la obra en
cuestion. | —
< N |
; /
// 1.2. DISPOSICICNES GENERALES: - ~ !
. \
/

. i .

En todos los Proyectos Ejecutivos de edificios deben aplicarse los Proyectos Tipo vigentes autorizados
por TELNOR. Salvo en agquellos casos excepcionales en que, por- disposicioﬁés oficiales del INAH, INBA o
la Oficina de Obras Publicas correspondiente condicicne Ios permisos y licencias a formas y acabados

diferentes. ~ N 1
‘ / ! - ™~ f /
r/' ~— i . ,, /
2 ALCANCE - Ve —
~ ' /
4 El Proyecto Tipo establece la informacién constante del Proyecto Ejecutivo: areas, locales acabados,
~instalaciones, etc., en el interior del edificio y se complementaré con la informacién que en cada ¢aso es,
diferente como tamafio y geometria del terreno, uBicacién del edificio, instalaciones exterlores
cimentacion del edificio y bardas segun el caso. T J
—_— AN
En este documento se establecen las politicas\y criterios a seguir para selucionar el conjunto en general y —
dependera de cada Coordlnacmn de Obras Civiles la solucién final que se le de a cada proyecto sin®
_\ detrimento del cu;npllmlento de las politicas establecidas por la Empresa. \ _
N \
™ - ) -
3. ESTUDIOS PRELIMINARES \ o PR
' }
Conocida la ubicacién fisica del terreno es necesario vern" car Io siguiente: o~ -
Servicios-urbanos - T
—o Agua : -
-% Luz f \ { :
. © Drenge . / | [~ y -
e Banquetas > ~ \
»  Pavimentacion - . - K
| o  Mobiliatio urbano v, s
Uso de suelo permitido
e Afectaciones = ~
s Restricciones )
{ e Contexto urbano — ' /
- = Disposiciones del Municipio \ 7 ‘ . ) {
Levantamiento topogr'éﬁco l - — A - -
e _- Mecanica de suelos para establecer: ' N b
' o Caracteristicas del terreno
N ! \
‘ - ‘ _/ Pagina3de? /
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= Tipo de cimentacién del edificio y bardas_ .
¢ Tipo de pavimentos, rampas y banquetas
- » Resistividad eléctrica para sistema de tierras ‘
) ™~ f ,‘P ~— A
4. PROCESO GIENERAL DE APLICACION -
- - . - ~

A partir del analisis y résultados de los estudios previos los pasos EP seguir son los siguientes:
a) Elaboracién del Plano de Gonjunto

— b) Elaboracion del Planc de Cimentacion r:lel edificio y bardas - ~

c) I/'ntegraci()n al Proyecto Tlipo_\ ) \/ |

5. ELABORACION DEL PLANO DE CONJUNTO

5.1. SEMBRADO\DEL EDIFICIO ) / N

Tomando en cuenta los resultados § el andlisis de los est"udi(/)sf ‘preliminares se procedera a ubicar el
edificio dentro del predio bajo los siguientes parametros. / ~
. Tqrién'o en esquina o con dos frentes. Tendra preferencia el frente por donde pase la red
telefénica, si )/a existiera, Ia mayoria de los servicios urbanos o E fgctibi!idad de e\llos, la calle mas

—

VN ancha y/o lavialidad mas importante. L, s |
14 - -

~ municipales o delegaciona)es competentes indiquen otra solucién.
A\

. Ubiclacién de torre de microondas. La ubicacion de la torre de microondas debe estar al fondo
del terreno y se debera consultar con la Gerencia de Ihgenieria de la regidn: altura, tipo de torre,
desadrrollo de retenidas, etc., para la ubicacién definitiva.™~ -~ \

- “\ ' ‘ — ~

= / / /\_ ~ : AN

5.2. TRAZO DE PAVIMENTOS ) ;

« El area por pavimentar. Con pavimento de concreto armado\se considera en el sentido largo del
edificio desdé &l frente del terreno hasta un metro después del muro de fachada posterior. Ef el
sentidocorto el p:a‘vimentpfseré desde el muro de colindancia paralelo al eje “A” hasta el limite de
la puerta de acceso de camionetas, si el terreno tiene un frente menor a 16 m. se pavimentara
hasta la colindancia. ) -

| S S

\

—_

{

* Pendientes. Deben ser de por lo menos 2% como se indica mas adelante.

‘ -
En el proyecto tipo se indican detalles de pavimento sin embargo el estudio de Mecanica de Suelos

proporcionar\a las consideraciones necesarias para |a especificacién idénea del tipo de pavimento.
s -

\ Al -~ I/

—

5.3. NIVELACION - Ny - y

El nivel qe acceso al predio o sea la entrada de camionetas siempre deber4 estar al mismo nivel que elde
la banqueta pavimentada. Si no existe banqueta pavimentada el nivel de esta deber4 estar 20 cm. arriba
del a?royo pavimentado de la calle de no existir arroyo pavimentado considerar 20 cm. mas.
T~ . - . ~

El nivel méas bajo del patio'/pavimentado no debe ser mas bajo que el de la calle. Se.debe evitar drenar el
patio hacia las colindancias, este siempré debe desaguar hacia la calle y/o hacia el'terreno limpio natural.
La pendiente debe ser de por lo menos 2% y-$e recomienda desaguar la mitad del patio hacia la calle y la
otra hacia el terreno nafural, salvo que la topografia de! terreno no lo permita yfo las autoridades

—_—

/\ 71// ~
P - \ : J

—

. | P—

"
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I /
El nivel de piso terminadé de la planta baja del edificio siempre se le considerara cpnﬁo banco de nivel
arquitectonico +0.00 este nivel debe estar 40 cm. arriba del nivel de patio, en aquellas zonas'susceptibles
de inundaciones debera estai a 60 cm. como minimo ver documentos de referencia; .. \

Se indicara claramente en el plano de conjunto fa conveﬁsuﬁn del banco de nivel topografico con el banco
de nivel arquitectonico.
e \ [
Se elaborara en un plano los cortes generales topograficos con la nlvelacrén propuesta para.visualizar y
\ cuantificar rellenos, excavaciones, altura de muros, de contencion, desplante de_cimientos, taludes efc.

; Deben realizarse por lo menos cuatro cortes generales ,

- 5.4. BARDAS

Las bardas podran ser: de muro de block, muro mixto de block y malld ciclén en todo/s los casos la altura
debe ser de 3.00m como mfnimo. N -

La utilizacion de los diferentes tipos de barda se regira por los siguientes criterios:
« Barda mixta en fachada y malla ciclén en colindancias. ~
« Barda de block en todo el perimefro del tetreno en aquellas zonas de poca seguridad y vigilancia
— e Barda de acuerdo al entorno urbano en aquellas zonas donde las autoridades competentes lo
determinen. \\ N [
. En el caso de barda de block que por efecto de la topografia del terreno tuwera gque escalonarse este
debera ser en médulos de 20 cm en el sentido vertical y en el horizontal en framos de 3.00m. Se utilizaran
juntas de construccion a cada 30 m de longitud. El cimiento de las bardas tendra una profundidad minima
de 60 cm o lo que indique el estudio de Mecanica de Suelos.
-\ J —~ e
La barda de malla ciclén invariablemente se desplantara.sobre una dala de concreto armado con postes a
cada 3 m' ahogados en muertos de concreto ,' -
En caso de bardas existentes estas se conservaran SIempre y cuando sean de block, tabique o piedra de
la regién, que retna las cualidades de; estabilidad y seguridad requeridas. /
T
En predios donde ya existan bardas o muros colmdantes se_ utilizara fa malla ciclén para delimitar el
terreno con las caracteristicas arriba descritas.

N \ / f

. _ 55 INSTALACIONES — N \ -

~

» Pozo de Acometida Telefénica. La ubicacidon y dimensiones. de este pozo ias define la
Normatividad vigente que debera consultarse para ello ya que los ductos de la acometlda siempre
van en relacién con la Fosa de Cables y el disfribuidor.

» Instalacion Hidraulica. Se acotara la ubicacion de Ia toma dom|C|I|a!r|a con respecto a la esquina
' mds préxima al predio, igualmente se indicaran la valvula check, valvula de globo, medidor con
... visillo en barda para su lectura y llave de nariz. Deben indicarse la trayectoria de la tuberia, la
~ alimentacion a\finaco, asl como los diametros y el material. “La instalacién hidraulica no debera

~ cruzarse con ninguna otra instalacion. -
o Instalacién Sanitaria. Se trazard el ramaleo para esta instalacidn indicando la salida de~los
muebles sanitarios, diametro de tuberta, material, registros, con su respecfivo nivel de tapa y de

N \ profundidad, pendiente y dire¢&ion del recorrido. El primer registro se ubicara a una distancia
N }

— /
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\
minima de 1.00m con respecto al pafio exterior de la cimentacidn, la distancia maxima entre
registros debe ser de 5.00 m medida de centro a centro de los mismos.

- Debe acotarse [a distancia entre la salida de! drenaje a la red municipal y fa esquina mas proxima

del predio. La distancia minima que debe existir entre la tuberia de alimentacion de agua y la
sanitaria es de 1.50 m-en todos los sentidos. {
- -

I De no existir servicio de drenaje municipal se debe construir fosa séptica y pozo de/absorcién de

-~ - ser asl se debe indicar en el plano las dimensiones, nivel de tapas y de profundidad tomando en

consideracion la informacion-del estudio de Mecénica de Suelos. ™

s Instalacion Eléctrica. Se ubicara la acometida de energia eléctrica acotando la distancia de ésta
ala es}quina mas proxima, también se ubicara: el muro de medicidn con su gabinete, 3 registros
el primero junto al muro de medicién, el segundo frente a la sala automatica'y el tercero frente a la
Sala de Magquina de Emergencia. Se debe indicar dlémetro tipo de material y cota entre registros.

y Igualmente se debera ubicar la subestacu.')n ya sea de tipo pedestal con su respectiva plataforma

Jo tlpo poste y en ambos casos ubicar los registros correspondientes.

= Tanque Diesel. Se debe ubicar junto al muro lateral de Sald de Maquina de Emergencia -

indicando la trinchera para ahmentactén\de combustible a la maquina, la plataforma, dique de
contencién de derrames, con sus cotas respectlvas

~ e Sistema de tierras. Partiendo de la-informacion sobre resistividad eléctrica que se indica en el

estudio de Mecanica de Suelos se establecera el nimero de electrodos necesarios y se elaborara

~. el Plano de Tierras de Conjunto siguiendo los criterios del plano correspondiente del Proyecto
Tipo donde se indica la posmlén de electrodos, colas de tierra derwacnones de cables, pasos en
cimentacién, especifi caciones etc.

I =
Debera evitarse el contacto fisico del sistema con cualguier ofra instalacién no se podra utilizar la
canailzacu.')n y registros de la instalacion eléctrlca para alojar la red de tierras.

L

—

A
En todos los planos mencionados mvanablemente se deben/ indicar, cotas, llamadas a detalle de )/

todos los elementos, utilizar la simbologia respectiva y cumpllr con lo que establecen las Normas
de Elaboracién para Proyectos Ejecutivos.
{

S e i

N '
6. ELABORACION DEL PLANO DE ClMENTACION /

Ve /

— \
El Proyecto Tipo proporciona la-solucién de la cimentacién con caracteristicas especificas de terreno a
manera léjemphf' cativa éste plano solo podria utilizarse si las condiciones def terreno del proyecto que se

esté elaborando fueran similares a las del Proyecto TIpO

El estudio de Mecanica de Suelos proporcionara Ia informacién necesaria para calcular la cimentacion

adecuada tanto para el edificio como jpara las bardas, asi como las espemfca(:lones de rampas y

pavimentos de cada proyecto. Con estos datos se elaborard el plano respectivo considerando los

alcances definidos en las normas correspondientes. = ™ y
7/ /

7. INTEGRACION CON EL PROYECTO TIPO / 4
/

Los planos de conjunto, cortes topograficos, sistema de tierras y cimentacién se integraran a los planos
del Proyecto Tipo cuidando que estos coincidan con el modelo- de edificio sembrado en el plano de
conjunto y deberan rotularse{con)os datos espemﬁcos del proyecto en cuestidn.

/ -
- [ ~
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s Se agregaran a la Carpeta de Detalles del Proyecto Tipo. Los especificos del proyecto que se requieran.

Igualmente se elaboraran y se integraran al Catalogo de Conceptos todos aquellos de obra exterior,
instalaciones, cimentacién y sistema de tierras en sus respectivas partidas. y \
\

En las Memorias Descriptivas y "de Calculo se integraran las respectivas a la cimentacién y sistema de -
tierras, asl como el estudio de Mecanica de Suelos y/o los que hayan sido necesario desarrqllar. P

L 1 ~ - |
8. DOCUMENTOS DE REFERENCIA B \

~
Para la elaboracion de los proyectos- ejecutivos debe tomarse en cuenta la,Normatividad que la empresa

| ha emitido al respecto de acuerdo a la siguiente relacion.
i NORMAS DE DISE, VO PARA: / o

A Elaboracidon de proyectos Ejecutivos |
Proyectos de lluminacioén ~ —
Instalacion Hidrosanitaria 5 \ d
Sumlmstro de Energla Eléctrica i
Estructura Metalica
Esfructura de Concreto .
Guia de Mecanica de Suelos ;
Lineamientos Generales de Mecanicas de Suelo_
Arrastres para Equipo de Clima
Zonas de Huracanes
Normas de Sistema de Tierras ~ —
Gulas Técnicas de Sistemas de Tierras

-
h

OmMmmoOw

-

-
[ N

—
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Anexo 3 Procedimiento de Atenclon de Fallas, Continuldad del Servicio
y Gestién de Incldencias g
- .
s - s
ANEXO 3

—

Procedimlento de Atenclidn de Fallas, Contindidad del Senviclo y Gestlién de Incldenclas
- :

1.  Infroduccién A ' |

N / o ,
Este anexo describe los procedimientos que deberdn seguirse ‘para la gestion de
incidencias, mantenimiento correctivo (atencion de fallas), mantenimiento preventivo
(intervenciones programadas) y acceso de emergencia ala infraestructura compcrfidq.

por parte de Telnor y/o de los Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes.
i

/ )
Para ello, se definen los siguientes términos: ~
\ s
« Emergencla: asunto o sltuacidn que acontece de manera absolutamente
imprevista, que requiere de una atencién especial y que debe solucionarse lo
antes posible. ) ~ -~

— \ {

. e o f - _
» Falla..interrupcion en la contfinuidad de los servicios provocada por un dano en
uno o0 Mas elementos de la red. . . \

+ Incldencia: reporte que levantan los Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes
por un supuesto dafo o interrupcidn en alguno de los servicios materia de la

Oferta. ~ !
\ - \ f

Gestidn de Incldenclas _ / y -
. - )

Se reflere a la ejecucion de fodas aguellas ordenes planificadas y enfocadas a la
atencién, seguimiento y cierre de reportes de falla, .-

s
" ™ \
Mantenimiento Cormrectivo / ‘ l
/ X N s
) . . [-
Se refiere a la ejecucidén de c1<\:’rlvldc1des para locdlizar fallas y/o defectos observados en
los equipos o instalaciones y corregirlos o repararlos. ~ P
/ ' o i
Pone en condiciones dc? funcionamiento aquellos equipos y/o instalaciones que dejaron
de funcionar o se encuentran dafiados. -
- / -
Mantenimlento Preventivo ) . /
{ O
' o e L ' = f ' .
~Se refiere a las actividades destinadas a ia conservacion de equipos y/o instalaciones
en operacién, mediante la anficipada revision y ejecucion de trabajos que garanticen
/ o d ;o
/ -( . o
— ( Pagina 2 de 12
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su buen funcionamiento s/ flabilidad, su finalidad es prever el surg:mjlen’ro de averias y/o
/ falcs. N \

‘\_/4 (

/
~  Acceso de Emergéncia a lanfraestructura Compartida \ - .
- - o .

—

Se refiere los accesos para atender emergencias en 0s servicios de comparticidon de

\ . . ) \ .
infraestructura y equipos e instalaciones de Telnor y(o de los Concesionarios (o

Autorizados) solicitantes,  ~ Y ~

/ ) e . I .
2. Contacto - \ -~

™~ P .

Con la finalidad de o’rer\wder los eventos que se presenten en los servicies de Acceso y

Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, Ios} Concesionarios{o Autorizados) scj\lic;ifonfes |

podrdn redlizar sus solicitudessde acceso y levantar incldencias, a través del SEG y en
oo caso de falla a través de un medio alterno. -

e

4 —

Los puntos de conTocTo on’renores estaran disponibles 7x24 horas los 365 dias del ano. La
|nformc1<:|on correspondlen’re q estos puntos de contacto deberd ser propormoncdc en
el momen’ro en el que se suscriba el Convenio de Pres’rc:aon de Servicios por parte del
Concesionario (o AuTorrzc:do) salicitante y Telnor, a efec’ro de que el Concesionario (o
Autorizado) sohcn’ron”re pueda dar seguimiento a la reparacién de fallas iy gestién de
incidencias a Trc:ves de dichos medios. -

— J—

1 '( Ed
— 3. Gestidn de Incldencias .
~ . - ~
Lo\s Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y Telnor, podr@ levantar y registrar
“Incldencias, relaclonadas con fallas o posibles fallas que: .
r - Pl ‘\
. . 7 . L . Ve
e Afecten o puedadn afectar los servicios de comparticién de infraestructura.
. 5
K
— . . - . e . -
( « Se deban-a deficiencias de los servicios de comparticion de infraestructura y estén
—_— -
- causando afectaciones a los servicios del usuario final, \
- S
S~ ) . . o , -
\ Por esa razdn, se dard seguimiento a las incidencias detectadas y reporfadas por los

Concesionarios (0 Autorizados) solicitantes y/o Telnor, con el objetivo de™advertir a 0s
Concesionarios (o Autorizados) solicitantes que pudieran resuftar c:f/ec’rc:dos la solucién
a dichas mc&dencms puede o no ser responsabllidad de Telnor (circunstancia que se
precisard@ en el reporre que para tal‘efecto se levante mediante un identificador que
def\lna al "Concesionario Responsabie™).

) ~ -~ ~

( - - { A A
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Ansxo 3 Procedimiento de Atencldén de Fallas, Con’nnuidcd‘del Senvicio

y Gestldn de Incidenclas \
/ T
~ ) —
3.1. Procedimiento de Gestlén de Incldencias A

]

1) Telnor o los Concesionarios (o, Au’ronzc:dos) solicitantes levantan la incidencia a

Ve /

‘ | - d -

2) Telnor creard@ el registro de la incidencia y proporcionard a través del SEG el
ndmero de identificacion dea misma al Conceslonario (o Autorizado) solicitante.

través del SEG & medlo\ol’rerno

3) Telnor realizard el andlisis de_la informacién proporcionada en la incidencia,

emitir@ y notificard a través del SEG un diagnéstico: -~

—_

a. Silafalla repor’rc{:da en la incidencia-es responsabilidad de Telnor:

» Telnor enviard-al Goncesionario (o Autorizado) soliciTc:n’re un reporte gue
- mcluycx la descripcion de la falla, el método y ’nempo de solucion, y
destinard [os recursos técnicos y humanos para atender la falla en cuestion,

-

e Una vez que la falla reportfada haya sido resuelta, Telnor generara el
reporte de atencion a la incidencia y lo enviard al Concesionario (o
Autorizado) solicitante., A - —

_\* E Concesionario (o AuTorizc:éjo) solicitante validard qué la falla reportada
en la incidencia haya sido atendida de forma exitosq, en clyo caso podrd

- cerrar la incidgneia. De lo contrario, podrd iniciar la conciliacion de cir—frre
deincidencias. 7 - ’

- ‘ \

b. Sila falla réportada en | la incidencia es responscxbllldcxd del Concesionario (o

Au’ronzc:do) sohcn’rc:n”re
N

\
« Telnor enviarG mediante el SEG al Concesionario (o Au’romc:do) solicitante
un reporte que incluyd la.descripcidn de la falla, las pruebc:s gue avalenla_
responsabilidad del Concesionarle (o Au’ronzc:do) solicitante vy Iag

idenﬁﬁccicic')n del mismo. | ~ 7 .
T

¢ Si el Concesionario (o-Autorizado) solicitante est@ de /cﬁ:uerdo con el

o diagnéstico y las evidencias presentadas por Telnor,.emitird un reporte que
incluya la descripcion de la falla, el método y tiempo de solucién (deberd

informar sl es necesario-obtener accesos a edificios o si serd necesario abrir

» POzos o redlizar trabgjos en postes o canalizaciones), y destinard los

~ recursos-técnicos y humanos para atender la falla en cuestion. ~
D ~

— — i
— —
-~

Pagina d/de 12




- ‘ ! \ ( fr
Anexo 3 Procedimiento de Atenclén de Fallas, Continuldad del Serviclo {/" ’\)
y Gestién de Incldenclas - \ 1 y N
\ -
) ) 1 INSTI'FUTO FEDERAL DE
! TELECOMUNICACIONES

. « Si el Concesionario (o Au”ronzodo) solicitante no estd de acuerdo con el
diagnéstico y las evidencias ]presen’rodos por Telnor, podrd iniciar el

~— : proceso de desacuerdo ’reor\nco Telnor desTnnoro los recursos Tecnlcos Yy N
__humanos para atender la falla en cuestién, Cuyos gastos serdn pcgc:dos
por el Concemoncmo (o Autorizado) solicitante a Telnor en caso de gue se
demuestre que la fc:llc: es :mpu’roble al Concesuonc:no (o Au’ronzcdo)

i
solicttante. R N —
~ . Tetnc.?r validard que la falla reportada en la incidencia hdya sido atendida
.~ ‘de\formo exitosa, en cuyo casolpodrd C(/E‘I’I’OI’ la incidencia. De lo confrario,
. podrd iniclar la concilliacion de clerre d;:‘ incidencias.
3.2. Clerre de incidenclas - \ .
l

x. El responsable-(Concesionario (o Autorizado) solicitante o Telnor) nofificard a la parte
afectada cuando la falla haya sido solucionada; si el afectado acepta la solucion de la
\\
incidencia (solucion satisfagtoria), deberd solicitar el cletre de la misrna mediante SEG o
por medio alterno en casq de fallq de éste, -

-
_ — -~

Cuando-dlguna de as partes’esté en desacuerdo con las acciones realizadas, deberd

r . e N e . ' , .
iniciar el procedimiento de conciliacidn de cietre de incidencias.
J 3.3 Conclllacién de Clerre de Incldenclas, 7 ~ .
, A B
}Cuondo alguna de las partes esté en desacuérdo £on las acciones realiZadas, debera
iniciar el procedimienTQ de conclliacion de‘ cierre de incidencias con el fin de deslindar
. laresponsabilidad delafallay resolver las posibles discrepancias qu}e hayan surgido tras
~ la apertura de la incidencia, incluyendo las siguientes: / [ [

(

/
LoD Recﬁczos de cierre' de reporte gue alguna de las partes considere improcedente,

N ' | " f ] Vo

2) Respuesta relterativa, Insuficiente o no actudlizada en una solicitud de

informacidn relativa a una falla. -

s

3) Explrac:lon de ]os tiempos de o’rencnon o respuesta comprc?mehdos \

J ro_

. Cuondo el responsable, ya sea el Concesionario (o Autorizado) solicitante o

Telnor redlice el ciere de incidencia, la parte afectada de\berd informar al

responsable su desacuerdo sobre dicho clerre, , -
\ — — /

— NP . Vo
. o Elresponsable analizar& la informacion proporcionada por el </:1fec’rgdo.

/
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_— / . /

» El responsable enviard y/o solicitard al ofec\”rodo cuando sea necesarlo la
informacion _que permita  deslindar  résponsabilidades y resolver las
discrepancias encontfradas.— - ‘ )

« Elresponsable y el afectado realizardn el clerre de la incidencia una vez que
lleguen a un acuerdo. .

— -/ ’ \
,\§e dard injcio\ al proceso de desacuerdos, |
Para todos los casos en los gue los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes hoyob \
originado una incidencia v la-falla reportada en la misma sea declarada imputable al /
Concesionario (0 Autorizado) solicitante, éste deberd pagar a Telnor por los gastos
incurridos durante la atencién de la falla. / /-

En caso de no logror/ un acuerdo

De la misma forma, si Telnor llegase a imputar fallas al Concesionario (0 Autorizado)
solicitante vy es’re’demos’rrcrc lo contrario, Telmor deberd pagar al Concesionario (o 4
Autorizado) sohcﬁon’re por los gastos incurridos duranté la oTencnon de lafalla.

e

/
Cualquier even’ruolidod relacionada con el Concesm)nono (o Au’ronzodo) solicitante o N
" causas ~externas a Telnor debidamente jus’nflccdos que lmpllquen de’rener la
contabilizacidn del fiempo para la atencion y seguimiento de la incidencia ep el proc_eso \
de solucién de la misma, serd comunicada al Copcesioncrio (o-Autorizado) solicitante y- .
no se cop’robilizard para el cdlculo de indices de calidad. ‘ ;’
- /
— -~ -
4, Proc/edimien’ro para Mantenimiento Correctivo
) /
_4.1. Verlficaclon previa al repoerte de falla o7 ,
-~ i - -
Antes de/levon‘rc;r una-incidencia los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y el
propio Telnor deberdn comprobar previamente que la falla reportada no es debida a
un error en su propia red, por ejemplo: ’ —
- ™
/
s« Mal fur)cionarpien’ro de los propioselementos de red. \\
/ A
|
¢ Defectos, anomalias o Interferencias en la red o instalaciones propias o de sus
clientes. N -
~ : X b -\
s Configuracion incorrecta de los pardmetros de red. y P \
N .
3 e Equipos de fuerza apagados o sin ene‘rgl’c eléctrica en sitio. /
-~ ) {k ~
| - Pagina 6 de 12 y,
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—~ Y Gestion de Incldencias / —

Y _ \ r INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Cuqlguner registro de incidencia ojeno al alcance de los servicios de la Oferta de
Compqr’nmon gue no esté re[omonodo con un @Jno enla mfrc:es”rruc’ryro propiedad de
Telnor y esté debidamente justificadose considera una falla imputable al Concesionario

(o Au’rorlzczdo) solicitante o de caso fortuito o fuerza mayor. N -
! {
f

42 Reporte defalla N f

Al levantar una incidencia a fravés de uno de los puntos de cdntacto deﬁlnldos Ios
Concesionarios (o Altorizados) sohcfron’res y Telnor deberan informar concretamente Ia
o\ falla,y prop\orcroncar los sigulentes datos: h T

—

» Nombre de quien reporta e[kservicio, Concesionario (o Autorizado) solicitante.
’ ™~ - -~ 1
* Nombre de la persona que reporta el servicio

. Te]éfor)os de contacto (principal y alternativo)

- /
» Direccionesde correo electrénico (principal y dlternativa) PR ~
\ . I . \ ‘
\ s Tipo de incidencia ’
3 / ~
N \
» Descripcion de la fojlo 8 — .
! _
: /
o = . I e
— e Prioridad de atencién (pnonddd urgente se refiere” a una afectacion total; las
\ demds afectaciones tendran menor prioridad)
N " : — - —
‘ » Referencia geogroflco Qel sitio donde se encuentra la falla de infraestructura
—~ < (domlcmo) ~ \ o y
: - | =

l

Una vez compIeTc:dos correctamente todos los campos obligatorios de la incidencia,

ésta quedczro registrada en el SEG con fecha y horo de captura y se proporcionard al
- (los) Concesionarios (o Autorizados) sohcﬁcn’res cfec’rczdo(s) un NIS osocmdo a este
. reporre de incidencia para su seguamlen’ro

P

4.3. Resoluclén de fallas

- — R
El responsable ae la falla yd sea el Conceslonario (0 Autorizado) solicitante, o Telnor
redlizard las actividades necesarias para dar solucién a la misma; en caso de-no cumplir
con la fecha y horario comprometidos, el responsable nofificard dicha sf”rucmon ala™
- parte afectadg, lndlccmdo el-estatus de la misma, asi como una_fecha y horario \
- COMPromiso NUevos, - ; .- )
. 4
e -~ L/
\ , ' Pagina'7 de 12
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Anexo 3 Procedimieénto de Atenclén de Fallas, Continuldad del Senviclo ‘ \
y,Gestldn de Incldenclas ! y.

N — h/‘ e I
Una vezresuelta la falla por parte del responsabile,-éste notificard a la parte afectadd la.
resolucién de la misma..- ;- N
~ - N
La porfé afectada verificard que la falla hayd sido cormregida y el servicio r!es‘rcbiecido,
en cuyo caso cerrard en el SEG o mediante un medio alterno en caso de falla del SEG
el reporte dé incidencia. De lo contrario mdtco;o la descripcién de la falla perms’ren’re Y,
procederd a reglizar el escalamiento. <N !

-

/

f
Cualauier eventualidad debldomen’re justificada que impliquen i defener rla
contabllizacién del tiempo de la 1n0|denC|c1 en.el proceso de soIUC|on de lamisma, serd
comuriicada/ar la porfe afectada y no se contabilizard para el cdlculo de indices de
calidad. , R (N N

) -
N , . {

4.4. Procedmiento de Escclam[en’ro parg Resoluclén de Fallas /

~Cuando alguna dg'las partes esté&h desacuerdo con las c:ccwnes realizadas, se podrd
iniciar el- procedlmlen’ro dg escc:lc:mlen’roK de fallas con el fin de resolver las p05|bles

discrepancias,gue hayan surgido fras la apertura de laincidencia. |, )
~ | ' ~

El escalamiento podra hocerse solo para incidencias abiertas (oc’nvos/pendlen‘res)
independientemente del plozo transcurrido desde Ia sollcfrud de aqperturqg, el

‘procedimiento de‘escalamiento se iniciard via telefénica. = ./ 7 , /

—

los Concesionarios (o Autorizados) solicitantes y Telnor proporcionaran  sus
correspondientes cuadros de escalamiento, segun el formato incluido a continuacion.
Las pérsonas responsables de‘cada nivel de escalamiento tendran und disponibllidad de
24 horgs, los 7 dias de [a semana, los'365-dias del afo. -

Correo: \ .
— Tel. ) . h Y
Celular:

P (N Correo: N -
\ Tel™ ™ - .
/
Celular:
e .

) / e /

- . Pagina 8 de 12
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4.5. Plazos para la solucldén de fallas -~ ,
AN ~

Las fallas se'resolverdnde acuerdo alos sigulgn’ré‘s plazos:

ol 18 horas (ehrio no - B ~.
Servicio de Acceso y Uso
o laboral el fiempo se
compartido de Obra Civil .
- = incremen’rorg,un 50%) p |
8 ' h i : ' ‘
Servicio de Acceso y Uso horas (en: horario no /
. laboral el tiempo se
Compartido de Torres;” / . . —
, o, A incrementard un 50%) -
L ‘ . N
Senvicio de Uso de Sitios, | S NOr@s~(en horario no ~
. .. laboral el tiempo se | Tiempo dependienfe de
Predios y Espacios-Fisicos . .
- incrementard.un 50%) las causas que generaron
Servicio de-Fendido de Cable | 8 horas (en horario no | lafala R
en la Infraestructurd | laboral el tiempo se \ ~
Desagregada o Incrementard en.un 50%) ~
Servicio de Canales Op’ncos - -
de Alta Capacidad dé 8horo§ ! ‘
Transporte’ N VR Y
Serviclo™ de Renta de Flbra | & NOTas (en horarlo no / j
- laboral el tiempo -se ~
Obscura - . \
3 PR Incrementard en un 50%) | .

hY

* Laos fcllos ocaslonadas’ por desos’rres naturales o ocusc\s de fuerza mayor, no seran
consideradas para la medicién de niveles de calidad, se o’renderon con la mayor

— )
diligencia y se destin@rdn los recursos ’recnlcos y humanos necesarios para atender |GI
{

falla en cuestion.

[y

r i
4.6. Procedlmien’ro de Accesos a Infraestructura Compdrﬂdq por Falla en los elementos

de red del Conceslomorlo Solicitante o Emergencia: - 3

- .7 — —
)] EJrConcesionono (o Au’rorlzodo) sohcl’roh’re levcm’rc:ro la incidencia a fravés del SEG
0 medicn’re un medio alterno en caso de falla de éste, en el cual indicard gue
requiere acceso a la infraestructura de Telnor por falla en sus elemerifos de red
senalando [6s datos que permitan identificar al personal que ingresard N el Iugor
,de acceso. ™ > \ B v |

| / Y

o
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Anexo 3 Procedimlento de Atenclén de Fallas, Continuidad del Serviclo
y Gestién de Incldenclas

- ARG A
2) Telnor le proporcionard a Troves del SEG el follo/correspondjeﬁfe a dicho
incidente., R ~ 7 \ )
| N
3) En caso de fratarse de una emergencno el acceso deberd darse de forma
, inmediata. P -

f ; ;
- 4y Sise tratase de una fajla, en un plazo maximo de 3. horas se proporcionor\? através
del SEG al Concesionario (o Autorizado) solicitante la confirmacién del acceso
solicitado y los datos del contacto por parte de Telnor. — /
— ) P ~
5)" Telnor asignard ia inspeccién correspondiente y el Concesionario (o /Aufé'rizodo)
~ solicitante,coordinara la ejecucion de sus frabajos con el inspector asignado.
A N ' \\
6) ElConcesionario (o Autorizado) solicitante informard a Telnor a fravés del SEG.que
ha concluido los frabajos para que Telnor liquide el incidente. 7
’ - \ . e
7) “Una vez gue el Concesionario (o Autorlzado) solicitante notifique la conclusién a
fraves del SEG, Telnor dara por cerrada la incidencia, Telnor facturard por Ios

gastos mcumdos por su personol | — _

\

5.  Procedmlento para Mantenimlento Preventivo

s
Ambas partes, fanto el Concesionario (o Autorizado) solicitante como Telnor se

comprometen 9 comunicar oportunamente los trabgjos (acciones de mon’renlmlen’ro
pfeventivo u otros trabajos-programados) que se vayan a realizar en, su red y que

‘involucren los servicios de la otfra porTe Las intervenciones programadas se acotan a los

SIgulem‘es senvicios: I P . / ‘

« Servicio de Acceso y Uso compartido de Obra Civil

P
& Senvicio de Acceso y Uso Compartido de Torres N /

4
» Servicio de Uso de Espacios Fisicos
\

» Servicié de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada

s

» Serviclo\de Canales Opticos de Alta Capacidad de Tronspgr’re N '
>
» Servicio de Renta de Fibra Obscura /
~ \
N ) - ™ -~ i 7
. “
- v
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Anexo 3 Procedimiento de Atencién de Fallas, Continuldad del Senviclo Q{f\)) @
y Gestiéri de Incldenclas - . \4 ] ‘
~~

~ AN f
INSTITUTO FEDERAL DE
N . { y TELECOMUNICACIONES
. &1. Procedimlento para el frdmlte de acceso a Infraestructura para Intervenclones
| i
L programadas del Conceslonario (o-Autorizado) solicitante. ) N J /

— AN
1) Cuando-el Concesionario (cT Autorizado) solicitante requuiera realizar actividades
d(;:- mantenimiento preventivo _sobre el gpbleddo y elementos instalados en la
/ infraestructura propiedod de Telnor, deber\c‘x enviar su solicitud de intervencion
_programada a fravés del SEG, con un minimo de 3 (fres) dias hdbiles de
antelacién, La solicitud deberd incluir los siguientes datos:

NIS que ampara la infraesfruc’rur/o a intervenir
~ ~ — |
* Programa de acftividades; detallando horarios, fechas, indicando ef framo de
- larutaa Tro?ojcr y los pianos CSrregpondienTes N ~

-

[ ]
‘/

-7 7 /

« Descripcién de las afectaciones - y ™~
N .

/ . ' . ~ ul ] Ve
. = Duracién de la intervencion

—

» Nombre de! responsable por poHe del Concesionario (o AuToriz'gdo) solicitante

y teléfonos de contacto 7 ~

. 2) Telnor en un plazo 1io mayor a 3 dias hdbiles confirmard a través del SEG al -~
- Concesionario (o Autorizado) solicitante la aceptacién de la fe\cb_c:.y horarics de
[ [ l/ v = 1 1
ejecucion de los frabajos solicitados, o en su defecto propondrd-al Concesionario

. Vi ,
= (o Autorizado) solicitante una nueva fecha u horario. » - ) ~ .
. y ; . N

-~ 3) El Concesionario (o0 Autorizado) solicitante notificard la aceptacion del horario
solicitado -y en caso de no poder atender la solicitud de mantenimiento, en el —
harario solicitado, deberd informar la fecha en que se podran realizar los trabajos

/ que no sobrepase 2 dias de la fecha solicitada. -
e B \ A ) \ ~ T
4) Los permisos que se lleguen a requerir con el Municipio q\o’rros dependencias
) J Gubemnarhentales para @’ realizacién de los trabajos-los deberd gestionar el
=  Concesionarlo (o Autorizado) solic\ifon’re con! la entidad Gubemamental
correspondiente. A ~
N \ ' ! / ' /
5 Una vez que el Concssionario (0 Autorizado) /solicitante ha concluido la
i intervencién, deberd nofificar a Telnar a fravés del SEG para que valide que no -
han sido ocasionados danos a su infraestructura. ) \ -

/ / .\/ N A ~

i , - -
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Anexo 3 Procedimlento de Atencién de Fallas, Continuidad del Serviclo

y Gestlon de [nc{denclas N \

\‘

.

~
~ -~ -
6) Finalizados los frabgjos de validacién de ausencia de daiios, Telnor redlizard el
cobro de los gastos incurridos durante la intervencién programada.,

/6.2, Procedimlento para Intervenclones grogrc':mcdcs de Telnor ~ /
e

A/

Cuando Telnor redlice intervenciones programadas dar@ aviso, mediante el SEG, al (los)
Concesioncn[os (o Autorizados) solicitarftes cuando se vea involucrada su infraestructura,

con 10 dias de on’ncm{oaon sefialando:
vd

NIS asociado a la intervencion, para su seguimiento. /- - {

—

Diesc:ripc:ién de los trabgjos 7

. Ubicacion de los frabajos N \ ,
s Posibles afectaciones - P
N
[ -~ N
» Duracién estimada de los trabajos y de las posibles afectaciones
~ - !
/ \ ) A
' 7
\\ L
/ N~ T
~ { { \ !
- ~ \
e
Ve
re
e — \ ,
- -
e
) {
- \
- 3 -
;- -
— / ‘—
~ - — > \ ¢
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

/

! Dentro de este mism9 plazo TELNOR deberd actualizar la informacién correspondiente en el $EG y registrara ell

resulfado de la Visita Técnica.

—
4/

|

\H

_— Ejecucién de la Visita Técnica _\ (A partir de! ingreso de la V%
I \ solicitud del CS)
‘ - - — | 3DH ~
V' ['TELNOR nofifica la propuesta de . 90 %
programacion de Visita Técnica. (Contados a partir del / —
B , : . asignacion del NIS) ~
~ | EICS acepta la propuesta de _ S
programacion de Visitas 7 NA. N.A.
Técnica. — h
48 hrs habiles ,
El CS solicita modificacién de la ! . - 3o
propuesta de programaciéon de (Prev;os g.‘lc fenc’ha dse]no{? q,rc N.A.
Visita Técnica. para la ejecucion de la Visita
Tecnica propuesta por -
) . TELNOR) ~
' . '5DH' )
. oty TE et 90 %
Eeporre de Visita Tecnica”™. |~ reqlizacién de la Visita,
2 ~ \ — Técnica)
N . _ 2DH |
TELNOR envia propuesta de (Contados a partir de que el o0%
Ruta Alternativa. CS no acepta propuesta de
— / Trabgjos Especiales.) \ N
TELNOR hard disponible la- SDH i
| provision de Canales Opticos de | (Contados a partir de-que &l 90 % -
Alta Capacidad. CS\no acepte ruta alternativa) .
’ ~ ' —
e ]
-~ Vs -
\ e
N -
| B \ - y -
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El CS elabora el Anteproyecto,

e - / )

(A partir de la entrega del

resultado de la Visita Técnica)-

N.AS

TELNOR notifica al CS el

— 5DH

resultado del Andlisis de (A partir de que el CS entregue 90%
Factibilidad. - el Anf{eproyec']'o) -

Ml CS podrd correéir fa g / - 5DH e
informacion y reenviar el (A partit-del resultado de N.A.
Anteproyeeto. | 1_ Andiisis de Factiblidad)
TELNOR revalida la correccion 3 DH
parala aprobacion del  / (A partir de que el CS renvia el Q0%
Anteproyecto. | Anteproyecto) -

e

| Bl CSinicia la Insfalacién-de ’
| -
/ nicia 1a Instalacionrae De acuerdo al Anteproyecto. N.A.
Infraestructura.) : — ;
El CS envia las fechas de inicio y 10.DH
conclusiornyde los frabgjos de (a partirde la notificacién del (\N-A-
o Instalaciéon de InTrcestrucTuro. Andlisis de Factibilidad)
N
TELNOR aZordard fechas de ; — 10DH 90% \
/ . s o e
—_ o - \
1 - . -
e — —
\ -
2 Se considera que, en caso de ser necesario, el CS podrd solicitar a TELNOR mediante el SEG un plazo c:dlc:loncxi de
hasta 20 DH para la elaberacion y entrega del Anteproyecto, mismo que deberd ser oforgado y c:probc:do por TEENOR ) /
mediante el SEG de manera :nmedlg’rc: y empezarén a coirer nuevamente los 20 DH a partir de la fecha de solicitud ' '
registrada en el SEG. N
— B \
N . Pagina4de 32\
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Anexo 4 Pcrcmetros e Indicadores de los Niveles de Calldad y ’
Penas Convenclor\cles o
- B
Instalacién de Infraestructura. (A partir de la recepcién de -
A e fechas para la Instalacion de
) \ \ Infraestructura) - -
S . ‘ 3 DH \

TELNOR acepta otechaza el s g ! N

Inicio de los trabajos de (a partir de la recepcion de ia 0%

Instalacién de Infraestructura * | ~Propuesta de inicio de los P

delCS, — frabajos de Instalacion de /

. Infraestructura)™ \

- 10 DH - b
N
— | TELNOR realiza la Verificacién / (A pariir de que | CS nofifica / =
de Instalacién de que ha concluidd os trabajos 90 %
Infrc\—:-s’rruc‘rurc ‘“ de Instalacién de ) ~
) P r Infraestructura) | ) / ~
= A 50 5 — | ~
= ~
TELNOR propone fechay hora™ | (A partir de que el CS notifica | 7
para realizar la Verificacion de que ha concluido los trabajos 0% ™
Instalacion. de Instalacion de _
— 'Iﬁfrcés’rrucf)uro)
Modificacién ~ y - 7

El CS presenta solicitud de '
Fmodificacion: NA- - NA ,
. _ y ~ 2 DH \ \
TELNOR notifica la validacion de . . 00%
solicftudes de modificacion (A partir de la recepcion de [a , J
; solicitud)
\
1 — 20 DH ] h
El CS elabora los.cambios para (a partir de que TELNOR . “N A
modificar el An’réproyec’r aproboé los cambios para o y
modificar el Anteproyecto) :
~— ~ & AN - )
}} > - 4 Pagina 5 de 32
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TELNOR noﬁﬁca el resultado del
Andlisis de Factibilidad.
—~ [

~

/
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Anexo 4 Parametros e Indicadores-de los Niveles de-Calidad y
Penas Convenclonales -~ —~

e s

(A partirde que el CS\eﬁ’rreéue

. e An’reproyei’rp) N

) L

B CS inicia lg Instalacion de.

. \

N.A,

In(’roesﬁuc’rurc.

I/

ElCS pr@sentcl solicitud de baja. P (N.A. N-A.
7
- - - 2 DH {
TELNOR notifica la validacién de i
lasolicifud. (A partir de la recepcion de lg/, 90%
solicitud)

b3

joll
10 DH /
_EI CS elabora el Programa de .
Trabgjo |, (A partir de que el TELNOR N.A.
- : - > aprobé [a baja de los servicios)
—
: , . 5DH
TELNOR valida el Programa de s .
Trabagjo. — (A partir de que el S entregd 90%
N el Programa-de Trabagjo)

A

El CS redliza el retiro de su De acuerdo al Programa de N.A
infraestructura. , Trabajo O
- ! ] / .
\
! / \ P
\ _ - Pagina 6 de 32
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Anexo 4 Par@metros © Indicadores de los Niveles de Calldad Y ( J) <
- Penas Convenclonalés , J L—u /
;o A - 4 INSTITUTO FEDERAL DE
, . TELECOMUNICACIONES
T0DH ~ -
) - | TELNOR redlizard la verificacidén | (A partir de que el CS noftifique DA
de la Desinstalacion de | que ha concluido los trabajos |~ 90% I
Infraestructura. de Desinstalacién de
“ , Infraestructura) .
5DH
TELNOR propone fecha y hora Aoarti d | S nofif \ - -
para realizar la Verificaciéh de ( pq Ir e que? © nofi |<:!ue o /
— . . que-ha concluido los frabajos ?0%
Desinstalacion de 7 h
7| Infraestructura B de Desinstalgcion de !
") Infraestructura) p W
- ~ f ’ S5DH | 7
TELNOR digitalizara e integrara _ ) - ]
en el SEG el Formato de (A partir de la firma del
Acuerdo de Comparticion de Fomgjriseﬂ?;;s/rjg dﬁe/ %0% /
- | Infraestructura. a — /
-~ / . [ ( ~ - Infraestructura) ) b - -
! * — -/
/ 2.3 Serviclo de Canales Opficos de Alta Capacldad de Transporte 11 -
\
Contratacién - /
/ N
___E_- ' -,
El CS presenta solicitud de NA NA \
contratacién, — ‘ o, - o /
— —1 TELNOR nofifica el resultado de
la solicitud. 2 DH ~ 0%
£ ) - Ve
N
o\ .
- o ﬁ =~ 10 DH B
. TELNOR envia la cotizacién del [ o 00% . -
y Servicio de Canales Opticos (A partit de la aceptacion de 2 /
4 ~ la solicitud)
/ T Q
: TN
5 N -
’ / P —
// ~, — . - ——
| - Pagina 7 de 32
)
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Anexo 4 Par@Gmetros e Indicadores de los Niveles de Calldad y }
Penas Convenclonales - N L - -
{ ht \ — / y
) - =
- / \
\
\_ -
™~ TELNOR Ilevcro o’cobo la 1 onrme clogromo'de N o ’
/ . _.90%
Instalacién de Infraestructura. i Trabgjo.
— s \\
‘\
y , ~ —, 10DH ' /7, %
- ;| delnstalacion de - los frabajos de instalacién del |- 0%
/ Il_nfg_oesfruc’ruro. Servicio de Canales dpticos de N —
. Alta Capacidad) - <
~ = 7 5DH |
7 TELNOR propone fechay hofa (A parfir de que ha finalizado._
—para redlizar la Verificacién de Iq" instalacién del Servicio de 90%
o Instalacion de Infraestructura. Canales.6pticos de Alta f
y / “r  Capgcidad) 4
/ - - ’
\ >
- /
y | El CS presenta solicitud de baija. N.A, R N.A. 3
o - , 2 DH - ) \
p TELNOR nofifica la validacion de ’ o0% . -
7 la solicitud. (A partirde larecepcidndela |- 2 y
- { - AN solicitud) - ~ — ,
P ’ b -
2.4~ Serviclo de Renta de Flbra Obscura . - N
_, ’ t / e
- Confrctaclén ~ o O P - oy /
-~ / - —~ I
.“ Y - \%/ - l__‘ /\ }
\ = h ™
\ \\\ A Ve
N ! -
— l’ N - _ 7\
A h . - A /
- ’ ) - 5
Pagina 8 de 32
fo— / — \ L =
— \ ~ "’(\
. ~ 1 ' =) \




- /‘i -

Anexo 4 ParGmetros e Indicadores c’ie los Niveles de Calidad y.. :

P /rPenos Conv_encloﬁqles‘ — LJ ﬂf{E

-

\ — e INSTITUTO FEDERAL DE
S ~ TELECOMUNI(EACIONES‘
y; i ' /—-\_ ;
/
= Pl . \ g
El CS,presgp’rc: solicitud de — P NA. ) NA.
contratacidn. - e ‘ -
TELNOR notifica el reslitado delay -~ > DY 0% -
sohcfrud - - -
\ e
= 10 DH
TELNOR envia la cotizacion del SerV|C|o (A partir de Ia -
de Fibra Obscura qcepfac[én delag
/ solicitud) ' AN
~ s
TELNOCR llevard a cabo la Instalacion de | Conforme al Programa .
/ Infraestructura. : de Trabajo. ¢ 4
, 10DH —
~ ~ ! \ ‘ [ p - ~
L TELNOR realiza Iq Verificacién de ; (A partir de que han 0% N
A /o -| Instalacién de Infraestructura. . | cbneiuido los frabajosde |\ L
‘L : ) instalacién del Servicio
— - - - de Fibra Obscura) N
A ‘ - p 5 DH \
TELNOR propone fecha y hora para (A partir de que ha y o
- realizar laVetificacion de Instalacion . - finalizado la instalacién 9% |- -
-~ de Infraesfructura. / del Servicio de Fibra - ~ - .
b v ™ . OCbscura) .
N \
= t 7
N
)
N \ /
N / A7 -
. ~
— \ —
I
— SN . : . d
y A \\ / / - f — / \ \ ‘j'
— VA . o
— ( — N Pagina ¢ de 32
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Anexo 4 Par@metros e |nc4|cc|dores de [os Niveles de- Calidady v y r
Penas Convenc!onc:les — L “ .
.. + = \
El CS presenta solicitud de bgja. ) P NA ) NA.
- \ ' 2DH ] _
TELNOR notifica la vatidacién de la (A partir de la_ 009, 4
solicitud. _ recepcion de la 7 /
- o solicitud) P ‘
2.4 Servicio de'Acceso y Uso Compartido de Torres > y .
— p — i /
Contratacién -~ -0 . -
N
S
Ei CS presenta solicitud de \ h o
confratacion. | ¢ (NA s ) NA. .
TELNOR nofifica el resultado de - o -
- la solicitud. 9 2DH 0%
] 7
)
i
o 20 DH s e
Elecucion de la Visita Técnica (A partir del 90 %
P ingreso de la _ -
solicitud del CS) n
N | . 3 DH , o /
TELNOR nofifica la propuesta de. , -
programacion de Visitas (Contados a:partir 190% ~
Técnica, del asignacién del ( P
- - NIS) ™y
— ‘ ( -
N / N / -
~- Pdgina 10de 32 \
I N\ I
/< ~ a ™) y,
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Anexo 4 ParGmetros e Indlcadores“de Ios Nivéles de Calidad Y ! 7 Gal N } o
Penas Convenclonales k N - / v _J Iﬂ
. o . A |
f \ S0 - INSTITUTO _FEDERAL DE
N TELECOMUNICACIONES
’ ; (48 hrs hdbiles - -
d (P'revios ala fecha o / B
El CS solicita modificacion de la sefdlada pata la - N
_propuestade progromouon de ejecucion de la N.A ™
Visita. T‘?Cn'CC‘ -\ Visita Técnica _
/ \ - ._propuesta por ™ / N |
— T\ELNOR) . ) r
TELNOR digitaliza y registrael ;|- P N
h ReporTe de Visita Técnica” vy, ~ 5DH? p :
eh su caso, sefiala si requiere un . 4 .
trabajo especiar \ (A partir de la . 90% “ N
/| (acondicionamienfo de ‘ redlizacion de la | . - \\
Infraestructura, recuperacién de | VisifaTecnica) L -
espacio) \ / )
; ] / I 20 DH* / \
N ~ — (A partirde la ) - SN
El CS elabora el Anteproyecfo. entrega del N.A.
g ~ resultado de la
. Visita Técnicq)

A 4 —
\ \ )
3 Se entlende que dentro de este mismo plazo TELNOR debera éctuallzar la informacién correspondiente
en el SEG y registrara el resultado dé Ia Visita Técnlca J (/ (
/ | 4 ) :

\

e Se con5|dera que, en caso de ser necesario, el CS podra sohcﬂar a‘, TELNOR mediante el SEG un plazo
/ adlClonal de hasta 20 DH para |a elaboracién y entrega del Anteproyecto mismo gue debera ser otorgadf
y aprobado por TELNOR mediante el SEG de manera inmediata y empezaran a correr nuevamente los
“20 DH a partir de la fecha de solicitud registrada en el SEG. -

Pagina 11 de 32
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Anexo 4 Pcrcme’rros e Indicadores de los Niveles de Cclldog,y

Penas Convencionales §
— e 5DH J -
TELNOR notifica al CS el , /
resultado del Andlisis de .| (Apartirde que el Q0%
Factibilidad. S enfregue el
— = An’reproyec’ro)

TELNOR realiza la Verificacion
de Instalacidon de

Infraestructura.

10DH y

(A partir de que el
CS nofifica que ha
concluido los
trabagjos-de
Instalacién de

E! CS inicia la Instalacion de De acuerdo a
Prograrma de NA. _
Infraestructura. - /
Trabgjo.
4
P b / 10 DH -
(A bartir de la \ \
TELNOR acordara fechas de recepcion de 90% / \
lns’rolouon de Infraestructura~ fechas paraia _
\ ) Instalaciéon de ;
o Infraestructural) s
10 DH
El CS envia las fechas de inicio Y (A partir de lo\ }
conclusion de los trabajos de nofificacion dei N.A,
Instalacion de Infraestrugtura. Andlisis de — -
— Factibilidad) |
- 3 DH .
/ "
TELNOR “acepta.o rechaza el (A partirdela
inicio de los trabajos de recepcion dela 0%
Instalacion de Infrcles‘rruc’ruro propussta de inicio | °
del CS. de los trabajos de Py (|
. Instalacion de
/ Infraestructura)

QP%

-

N

\‘ - ¥
N Pagina 12 de 32
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gnexo 4 Pcrc:me’rros e Indicadores de Ios Niveles de Cc:[ldc:d y
enas Convencioncles /

-~

© 'Ef

INSTITUTO FEDERAL DE

\" TELECOMUNICACIONES
/ B -~ Infraestructura)
\ ‘ \\ . ‘ 5 DH - “\{ j
g , (A partir de que el /
—-| TELNOR propone fecha y hora CS notifica que ha /
para redlizar la Verificacion de concluido los 90% -~
Instalacion. ~ trabdjosde
( - - Instalaciomde * =
\ - Infraestructurd)
Baja ~ - - -
" \ 3 ~
N \/’
El CS Ppresenta solicitud de baja N\.A. A N.A. -
S 7 2DH Sy
' | TELNOR notificarla validacionde | \ (A parirde la r 00%
. “lda solicitud. — t ) recepcién dela .
> - solicitud) s
7\
N\
.
) S - -~ 10 DH ~ -
| —
_| EI'CS elabora el Programa de (Ajpartir de que el NA
V" | Trabajo B TELNOR aprobé la A
. oo . bdjade los \ -~
) v N servicios) - ! 1+ ~
| ~ 5 DH | N \
( —
TELNOR valida el Programa dé (A partir de que ol ———_—
Trabajo. CS entregé el ° >~
— Programa de
- N Trabdjo) ‘ N

1

[
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Anexo 4 ParGmetros e Indicadores de Ios Niveles de Colldod y z -

Penas Convencionales

- -

— - (
~ e
EICS reolizo\el’re’riro desu - 7 De ocuef_do al
: - Programa de N.A. /. -
infraestructura. ) =7
/ / / ~ Trabajo/ y
\ ~
/
~ Vs
\ -~
10 DH
y . - \ (A partir de que el N I
’ - TE!.NOR redlizard la \fefifiC'OCion CS no1"|f|que que ha - i
“ de la Desinstalacion de concluids los 90 %
y Infraestructura, \ frabgjos de
/ _ ( Desinstalacion de
j T - ! Infraestructura) d
i 7 ;- 5 DH =
, / .
, { TELNOR propone fecha y hora (A partirde que el -
T ~| para redlizar la Verificacién de | S nofifique que ha | - 90%
Desinstalacion de concluidolos - . °
- | Infraestructura, A \  frabgjesde  ~ L
- Desms’rc:lomon de ;
A - Infroes’rruc’ruro)
-,
/' / \\ 5DH , x J
TELNOR d|g|’rc1hzc1rc1 e integrar@( | (A partir de la firma
T Acuerdo de Comparticion de ‘Acuerdo de i
d | Infraestructura. ‘Comparticién de .
- } | “ N Infroes’rruc’ruro)\ d
} /2.5 Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fislcos e \
\ N ~ -~
‘\
/ . _ )
~ ™~ ‘ .
Vo7 / - l\_ “\ /7
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Anexo 4 Pardmetros e Ind[cadores de los vages de Cadlidad y

Penas Convenclonales
e .
\ ~

N —

Contratacién -~ S ,

-

INSTITUTO FEDERAL DE ~

S TELECOMUNICACIONES

.["’ /
ECS presen’rcl solicitud de- { NA NA h
contratacion. | ;o o ¢ A
TELNOR nofifica el resulfado de ‘ 5 DH oo -
la solicitud. ~ “ ° {
/ l i - “~.
' e — / <
) - {
S ™~ \
" | w 20 DH . g
W = S N h . -~
Ejecucion de la Visita Técnica (A partir del 0%
. \ingreso de la \ 3
_ solicitud del CS) \ \
NN D * 3DH N
TELNOR notifica la propuesta de . . v
i (Contados a partir ,
programagion de Visitas . J P 90 % -
Técnica. -~ del asignacion del
N - NIS i ~
TS ocep;o la propuesta de
7 | programacién de Visita Técnica. | N\ N'A_.'n N NA .
B ~ 1 48 hrs habiles / </
. | EICS solicita modificacién de la | (Previas a la fecha |- ~ :
™~ | propuesta de programacion de | sefialada para la N.A. o —
Visita Técnica.  ~ ~| ejecucién dela \
' \ — |~ Visita Técnica
-~
g propuesta por o
N . P j N i
- “ — P : ' 7
i - \ - (
N “ ! b
! _ —_
-::-. Rt Ve ]
. ~ — P&gina 15 de 32 J




/20 BH a partir de la fecha de solicitud reglstrada en el SEG.

~
" Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de Calldad y A -
Penas Convenclonales pu A - ™
~ ) \ | ,| “ P
o . ] .
TELNOR) p N \
~ | TELNOR digitdliza y registra el - A
*Reporte de Visita Técnica” v, — 5DH® - .
en su caso, senala si requiere un | (Contados a partir’ _\‘ ' !
trabdjo especial . de laredlizacion 0%\
(occ’:.ndicionomiep’ro de de la Visita P —
N mfrc:esTrucTuro recuperacion de _Técnica) N1
espacio). _ N &N

/ , 20DH® 7 . |,
oo f “1 (A partir de la /

El CS elabora el Anteproyecto entrega del N.A.
) , B resulfadodela , |~ Phd
/ < Visita Técnica) P
. A
. o 5 DH
TELNOR notifica at CS el .
resulfado del Andilisis de (A partlr de que el
Factiblidad. Cs,entregue el
Anteproyecto)
- o —
Ve
/ ~ —
4 — - |
/o, ~ ‘ -
5 Dentro de este mismo plazo TELNOR debera actua_lizgr fa informacién correspondiente en el SEG y
registrara el resultado de la Visita Técnica. N — J 7 -
- - T

-

§ Se-considera que, erf1 caso de ser necesario, el CS podra solicitdr a TELNOR mediante el SEG un plazo
adicional de hasta 20 DH para la elaboracién y entfrega del Anteproyecto mismo qué debera ser otorgado
y aprobado por TELNOR mediante el SEG de manera mmedlata Yy empezaran a cofrer nuevamente los __

\

——
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Anexo 4 ParGmetros e Indlcadores de los Niveles de Calidad y

Penas Convenclonales

“EI CS inicia la Instalacién de

/

De acuerdo dl

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TLECOMUNICACIOI‘(ES

Infraestructura. Anteproyecto. N.A. —
. - | — ~ 10 DH \
El CS envia las fechas de inicio y (A partir de Ia
conclusién de los trabdjos de notificacion del. N.A. h
Instaldcion de Infro§esfrucfurd. Andiisis de
s | _ Factibiidad)
] 10 DH N ’
. - N - —
(A partir de la -~ ) )
TELNOR acordaré fechas de recepc|on de 0% N \
Instalacién de Infraestructura, ~ fechas pard a °
- N Instalacion de S
4 y Infraestructura)
3 DH - ™
- . i/ -~
- . v
TELNOR /acepta o rechaza el (A partirde la
inicio de los trabajos de | recepcion dela QOL/ \
Instalacién de Infraestrictura propuesta de inicio °

del CS.

TEENOR redliza la Verificacion

de los frabajos de
Instalacion de

Infroes’rruo’ruro)

/(A partir de que e?

CS notifica que ha g )
e Instalacién de concluido los. 90 % \
Infraestructura. \frabajos de./ -
. . Instalacién de i -
[nfrqes’rr\uc’ruro) o«
5 DH |
TELNOR ;:l{rop?m\e/ fQShO \{‘hocrjc‘ (A partir de que el 00% 7
Fa’rml reqlizarla veriicacion @& | g notifica que ha ?
nstalacion. N ‘concluido los N
% trabajosde /| -
\ ~. s | ,
- -~ N 7N } h
- P Pagina 17 de 32~
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Anexo 4 PCII'CIme‘ITOS e Indicadores de los Niveles de Calldad y

Penas Conventnonclles -

)

-{

~—

Instalaciéon de
“Infraestructura)

El CS presenta solicitud de

El CS elabera los cambios para
\ modificar el Anfeproyecto. h

\

~

7
e

J
TELNOR notificara el resultado
“del Andlisis de Factibilidad.

J

\

~ modificacion)

20-DH
(a partir de que
Telnor apruebe los
cambios para
~.medificar el
An’reproyeo’ro)

5DH

(a partir de que €l
CS entregue el
Anteproyecto)

De acuerdo al
Anteproyecto y el

modificacién del Proyecto de ' N.A, 7 L ONAT A
Instalagion y d ‘
, d 2DH
. /
TELN(.I)R validacion de solicitud (a porhr de la
‘de modificacidn del Proyecto recepcion de la Q0%
de Instalacién \ _ solicitud de




! N N -,

\—

Anexo 4 qudme’rros e Indlchores de los Niveles de Calidad y.

_Penas Convenclonales )

’ @ﬂf{t

‘\
— g / “~
\ INSTITUTO FEDERAL DE
- ' \ TELECOMURNICACIONES
‘ 4 Programade ’
\ J Trabdgjo aprobados.
) -
{ P
Bai \ / . N \
\ BgQa / i I
’ -— A 4 AN -

5 \ EI CS presen’rc sohcfrud debOJCI 1 NA. ~
! > 2 DH \
;| TELNOR notifica la validacion de (A partir de la 00%- —
le] solicifud. recebci?rn ela N - .
. H L \ —
f . | sI|| d o
~
AN
N
[ -~ « 10-DH N
— | E1CS elabora el Programa de (Alpartir de-que el NA \ S
1%  Trabgjo TELNOR aprobé la i
g 7 ™ baja de los servigios)
_ { ]S BDHC ‘ ‘ '
| -
} \ TELNOR valida el Programa de (A por’nr de que el 0% -
| | Trabdijo. g \\ CS entregé el \
N N Programa de { —
’ ) Trabajo)
; _ .
El CS redliza el refiro de su DPe acuercio al - —
. rograma de
.| infrdestructura. N TI‘CIbCIJO
‘ _ /
k!
< \
\_,\1
\ -




Anbxo 4 Paré@metros e Indicadores de los Niveles de'Calldad y

Ii’encs Convencj?nclgs - ( .
. - I
/ -~ ey . 70 DH
- ) (A partir de-que el
TELNOR redlizard la verificacion | ¢s notifique que’ha \
o de la DeSinSTO]OCi(’)Q‘de concluido los 0%
|nfr}]eSTrUCTUFO. - Trobcjos de ™
/ - ~ | Desinstalacién de / N
) . Mnfraestructura)
. > ! ~
g TELNOR propone fecha y hora (A'partir de que el s
_| para redlizar la Verificacién de | €Snofifigue queha |- — 00N
; Desinstalacién de / concluido los™- AN
~ Infraestructura, frabajos de
v Desinstalacién de {
X Infraestructura)
7 |
- N
/ -
2.6 Servicio de/T/endido de Cable sobre Infraestructura Desagregéda
p -
can \
Conftratacién N
—/
! e
EI CS presenta solicitud de - )
— | contratacién. / N NA. NA.
TELNOR notifica el resultado de
\ > o,
- . |lasolicitud, 2DH 7%
-
,,,, e - o
Ejecucion de la Visita Técnica | (Apartirdelingreso | og g
- - de la solicitud del
/ | CS) I
_ | TELNOR nofifica 1o propuestade | _ 3DH 90 %
/ ‘ 77
— o~
Co ( Pagina 20 de 32
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Anexo 4 ParGmetros e Indicadores de los Niveles de Colidod y /
Penas Convenclonales \ ’

~

d \

— INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

programacion de Visitas (Contados a partir |3 (

Técnica. del asignacién del
p ) NIS) _ ~
El CS acepta la propuesta de NA NA T
programacion de Visita Técnica. / o e )
' v 48 hrs hdbiles NP
(Previas a la fecha .
El/CS solicita modificacion de la sefialadd para la_ P
propuesta de programacidén de ejecucion de la N.A.
VisitaTécnica. 7 Visita Técnica -
) P .
. propuesta por ~
L, ~ TELNOR)!
-~ | TELNOR digitaliza'y registra el l - o

“Reporte dé Visita Técnica” , 5 DH’ /
en su caso, senala si requiere un 3 _
trabajo especial (Contados a 1 partir /90 %

(acondicionamiento de de la reclizacion de |« '

infraestructura, recuperacién de | 1a Visita Técnica)
espacio). \

(A partir de la
) . '
_ . ,

P

7 —_

7 Pentro de este mismo plazo TELNOR debera actualizar la informacion co;respondieFte en el SEG y/
!
registrara el resultado de la Visita Técnica. - / ) /

\
8 Se con5|dera gue, en caso-de ser necesario, el CS podra solicitar a TELNOR medlante el SEG un\plazo

_adicional de hasta 20 DH para la elaboracién y entrega dél Anteproyecto, mismo que deber4 ser otorgado |
¥ éprobado por TELNOR mediante el SEG de manera inmediata y empezaran a correr Puevamente los
20 DH a partir de’la fecha de solicitud registrada en el SEG. - /

~, - /'
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N Anexo 4 Parametros e indicadores de los Niveles de Calldad y 4 -
, Penas Convenclonales \ /1
AN g - -
=
p entregadel
/ ’ , resultado dé la
' V.i_si’rc\a Técnica)
: /
) .
. B 5DH
MELNOR noh/ﬁco al CS el \ . g
| resuttado dél Andilisis de, (A partir de que el
/ CS entregue el o
‘ ! Anteproyecto) -~
— o
/
Conforme al
Programa de
Trabajo.
\ ‘” - L -
S o 10 DH R - AR,
(A partirde que han | - ( -
TELNOR reGIi'ZG I VeriﬁCGCiéf} concluidolos e -
__| de Instalacion de ' | trabgjos de ~ Q0%
Infraestructura. / instalacion del T
N Vo ~ Servicio de Tendido
7 , de Cable) -
- N - 5DH 7 d /
; “ -~ . .
_ TELNOR propone fechay hora | (A partir de gue ha b g
- para realizer la Verificacion de -|  findlizadola {1~ 9oy
Vo Instalacion-de Infraestructura,.- instalacion del
- - \ Servicio de Tendido|
s ~ deCable) | -~
- N
~— - e
~ N N a -
g 3 y v ) \
- - - -
-
— - g - - { —~ |
. —_ ~ , -
. - Pagina 22 de 32
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Anexo 4 Porome’rros e Indlcc:dores de los Niveles de Cclldod y O)
Penas Convenclonales  \ - N / \ \" E[:I
- < = B 3 SISO FepERALoE
Modificacién | ~ o |
/ ; S ’ A
EICS tarsolicit |
y presentasolicitud de | . / NA . NA. - )
, modn‘lcocnon - - - 1
v % - TELNOR nofifica la validacion de 7/ - -
solicitud de modificacion del (@ partir de la 90% , |
Proyecto de Instalacién recepcion dela 4 \
_ solicitud) p

N
B - 20DH - |
~ j(o partir de\que _ -~
P El CS elabora los cambios para TELNOR aprob6 los N.A
modificar el Anteproyecto. . cambios pard _
_ ' STy modificarel -
Anteproyecto) -
\
\ !
\ -~ S5DH < f -
= TELNOR notifica el resultado del | \(A partir de que el \ 0%
Andlisis de Factibilidad. /’ v CSentregue el TR
P - A A Anteproyecto) A
- _ o
<
-

—

De acuerdo al
/Am‘epgoyecfo y el

Lo .
EI-CS inicia le Ins’r’qfooién de
Infraestructura, Programa de
' Trabagjo aprobados,
] E {

=
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Anexo 4 ParGmetros e Indlcoaores de los Niveles de Calidad y o

Penas Convenclonales )
Ny / — /
—
. ~ .
Baa P % \
- ,
/

“~
e
/
N
.

i

T

El CS-presenta solicitud de baja N.A. .A//- <
) J ) - 2 DH ) ~ g
TELNOR nofifica la validacion de | (Apartr de la oon |
la solicitud. b : |-, recepcion de’la ~
\ / solicitud) ~ |+ - \

De acuerdo dl

~
EI"QS elabora el Programa de ) (a partir de que N.A
Trabajo TELNOR aprobé la .
= . ]
badja de los servicios) ‘ — s
— — i 7
N \ J 5 DH - 4
TELNOR valida el Programa de | (A partir de que el 009
 Trabagjo. CS enfregd el LR
N Programa de
\ A _ Trabgjo) J

!E[ CS redliza el retiro de su Programa qe |
infraestructura. -
\
y N - - 10 DH
TELNOR redlizard la verificacidon \ ; -
. . (A partirde que el
del retiro d@ la mfrc:es’rrgc’ruro. Cs notifique que ha
- concluido los
/ - -
/
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- Anexo 4 Parémetros e Indicadores de los Niveles de Cdlldady
Penas Convenclonales - - ‘ 7
L/ _ o - INSTITUTO FEDERAL DE
. - ) ) -~ _ TELECOMUNICACIONES
v ' ' trabagjos)
~ | 5 DH
/ "y
TELNGOR propone fecha y hora (A partir de que el ‘ - _
. | para redlizar la verificacion del ) ‘CS notifique que ha 90% ~
-- | retiro de la infraesfructura, concluido los LT
. — ‘ , Tfrabgjos) ~
S~ A
/ AN / \ / e
- p / i
3. Pardmetros de Calidad para los Trabdjos Especiales _ N -
— - i / /_,— N ™ -
| < 3.1- Instalacién de Infraestructura del Concesionario Solicitante en Despliegue de Nueva
.
Obra Civil By y N B
-~ . -
- = ;
/ TELNOR notificard Ias nuevos (Con Anfelacién 00% {
obras civiles. | . del inicio de ° -
P - s trabgjos de 7
, E A construccion) - B \
N
— / ~.
) B
y — N . <
} e
, X
>
A £ ; i, N
o~ TELNOR. no’nf[co al CS eI . r-
- — resultado delAndlisisde . 5 DH 90% - | _ .
- " Factibilidad. y
7 ; : —
| - 7 T B
/T ~ \ /
/ \ ~ [ y { h
- { -
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Anexo 4 Pardmetros e Indicadores de los Niveles de Calldad y k S -
Penas Convenclondles — -
— 4 - e ’ -
_ N
> Ve —
s, oy et i ,. i -
EICS Rewsq el FI’[oyec’ro y 10 DH NA. -
Cotizacion . A y, — -
Entrega del Servicio en el :
tlempo comprometido enla | .Dependiente de la complejidad } \
— ~.  cotizacion \ _ /
—— | - p /
Recuperacién de falla puntual |’ h8 Horas (+00% en Q0%
Y oraric no laboral) -
[alCH, OHRCIX]
T 5 i ;.
_ | TELNOR redliza la instalacion De Gcgerdo al /
de Infraestructura en la Nueva Programa de 90% "’ [
-\ Obra Civil, . Trabdjo ( \
b SN
’ /
TELN%RbenT(r:elg‘lc: lloCI\sluevo (Contados a partir 90% \
rat-mia de” la finalizacién
d del proyecto dé
‘ Nueva Obra Civi '
- \ B \
/_ 3.2 Acondicionamiento de Infraestructura
\ - ~
Envio vy Validacion-de , —
presupuesto / 10 DH/ 90% ‘
Entrega del Servicio en el " \ _
tiempo comprometido en la Dependiente d/e_,flql complejidad -~
cotizacién P i
—~ ~ N v ~
- N N ) o \ \’_
D \ TN _
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Lt/ réspectivas solicitudes, comenzando por la primera solicifud presentada, en &l
- entendido de que alcanzados fales 100 (cien) eventos consecu’nvos respecto

del mismo porome’rro iniciard la contabilizacién de un NUBVO bloque.

e { - | Y,
Unicamente en eI cosoJ que si c{Jmplldo un frimestre de re0|b[dc1 [a primera
L solicitud del Serwélo de que se frate correspondiente a un bloque la cantidad

\
de eventos coLLespondlen’res al porome\rro de cdlidad en validacion no llegoro

- . ) -
\Péginc 27 de 32
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Anexo 4-ParGdmetros e Indlcadores de los Niveles de Calldad y (i“\\“
/ - Penas Copvenclonales - S AN i
! I - — INSTITUTD FEDERAL DE
~ - " TEI.ECOMUNICACIONE/S
- : 3.3 Recuperacién de Espacio ) \
\ —!
v\
) Envioy VOlIdOClon deprésupuesto
- En’rrego del SerVICIO en el tiempo Dependiente de la
compro/me’ndo en la cotizaciéon ; complgjidad
T < . - A
4. Pardmetros de-Calidad para Autorizacién de Accesos —
\ : o
Acceso por Emergencm
\ “"Acceso para Mantenimientd” ™ . -
Correctivo (Falla)  __ -+ H/O s i ?O/o
/ imi s
) Acceso. para_ Mantenimiento 3 DH 00%- )
Preventivo | N |
~
y. ~ \ ~ i
5. Penas Convenclonples . \ / -
PN N T _
i En caso de que TELNOR no alcdnce el,lndlcodor de calidad correspondiente a
- cualquier pardmetro de algin SerV|C|o obje’ro de [a Oferro de Referenciq, los CS
wfendrdn el dereot\o a requerir y ob’rener de TELNOR el pago de la
compensacion que,correspondo conforme 4 10 siguiente:
_ 5:1 Bloques g - \
— < -
_Para cada uno de los Servicios han sido definidos los pardmetros e indicadores /
de cdlidad. Dichos pardmetros serdn validados por bloques de 100 (cien) P
- eventos consecutivos, ponmderondo el ofden en el que fueron presentadas sus  ~>

/

i\ \
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Anexo 4 Parametros e indicadores. de los Niveles de Calidad y oo ‘
Penas Convencionales - : - : /

It

\ —

- -

~ ' - . . . . -
a 100 (cien), la medicidn de calidad se redlizard con el nimero de eventos
efectivamente alcanzados. / .

No contabllizard para cdlculo del cumplimiento de los par@metros e -
indicadores-de calidad los hechos, situaciones y/o evenfos seficlados como
limitantes de la responsabilidad de TELNOR, incluyendo eventos de fuerza mayor
, O Caso fortuito, tales como- explosiones, sismos, inundaciones, tormentds,
| -- huracanes, incendios y demds fendmenos naturales, ni de aquellos gque sean
provocados o realizados por terceras persenas djenas d la prestacion de los
Servicios, adn vy cuando’ se hubiesen podido)prever, tales como actos del
propietario del inmueble dondé se éncuentra el Sitio. o Proyecto de Nueva Obra -~
pivilrocfos de autoridades de cualqguier clase, actos de agrupaciones, invasion,
despojo, robo, huelgas, revueltas civiles, cho’roje o terrorismo, insuficiencia de -
/ condiciones de seguridad publica que garanticen la integridad del personal u
" otras situaciones similares. .

-

~
5.2. Bases de Cdlculo -
-

La compensacion serd calculada respecto de los eventos en que, de acuerdo -
’ N o
| .con el orden con el que fueron presenfadas las solicitudes de servicio

. respectivas, se encuentren fuera del indicador de calidad correspondiente.
~ [/ - '

Si en el blogue TELNOR dlcanza el /9[0% del cumplimiento de los plazos

establecidos, entonces el 10 % restante podrd alcanzarse en un extra de tiempo

no mayor al 50% del plazo or]g\inol sin que esto genere und pena; por lo ’ron/’ro,

sélo generardn pena los eventos que superen el 150% del plazo original. -

- e A . L . - .
Para el cumplimiento, en los casos en que un, cdlculo arroje ndmeyos decimales
se fomard como vdlido el nimero entero Inmedio’ro superior...

L

— —_—

Queda éntendido entre las Partes que todds las éompenscciones son por el !
cumplimiento tardio erﬁf las obligaciones a cargo de \TELNOR respecto de los

plazos comprometidos para la redlizacién de un Servicio en especifico bajo 1os -
términos de la Oferta de Referencia.  ~ ™ /




N

-
-

Anexo 4 ParGmetros e Indicadores de los Niveles de Calldady
Penas Convencioriales [ 1
e
/ INSTITUTO FEDERAL DE
{ ! i —~ TELECOMUNICACIONES
Ejemplo: - - : — ~
(N

Enfrega de
Andlisis de
Factiblidad

~

- e
En el ejemplo, el cumplimiento del bloque se encuentra al 70% (setenta por
ciento), por lo ’rop’ro la Compenso<3|on se calcularia respecto del 30% (‘rreln’ro
por ciento) restante. e

_ ) _

5.3 Valor de las Penas : ' ‘ .

1 [} .o ] ‘/ -
Salvo indicacién  diversa, el 'valor empleado ~para el cdlculo de Ias

compensaciones serd el precio pactado por las partes respecto del Servicio
- / -

respectivo. - \

Las Pc:rfes conviengn en que el vo[or ogrequo de la ,To’rohdcéd de
compensmc:lones que pudiera aplicar respec’ro de un mismo Servicio no podrd
exceder el-100% del valor total del mismo y-si el Servicio no se entrega en un
tiempo ‘extra mcmmo de 100% del plazo griginal, sdlo fomando en
consideracion los plazos atributbles a TELNOR, las Partes en’renqerdn que el
servicio fue denegado por TELNOR, salvo’que se acuerde lo contrario. \

/ - - /
Para cada uno de los indicadores y pardmetros de calidad la pencl(osociodo se
calculara por dia cje refraso. Se tomard como referencm el plazo original

plasmado para el |rqcﬂlcodor dividido en cuatro sub- penodos en los cuaies,-al

primero se la aplicard una pena del 10% del volor del servicio, al segundo un
20% del valor del SeI'VICIO al tercero un 30% del voLor del servicio y al cuarfo un
.40% del-valor del sérvicio. El valor de Ia penalizacién de cada suﬁ-peqodo se
repor’nrc entre los dias que 16s comprenden, asl el cdlculo de las penohzauones

/

por dia de retraso se calculard de la siguiente forma: \

Ve . ) - y
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Anexo 4 Pardmetros e Indicadores de Ios Niveles de Calldc:d\y )
Penas Convenclonales

Donde:

J
Penalizacibm por dig habil deretraso =

/
(-

/
= {11 2,3, 4}

’

’
- /

Ly

P, = 10%; P, = 20%; Py = 30% y P, =40%  —

Asl,

Ejemplo:

Plazos de 4 dias habiles

1 dia habil

Pl' \ o )
. (Valor del servicio) coni

1 dia habil -

Plazos de ; dias habiles

S

1 dia habil

2 dias habiles

Plgzos de 8 dias hdbiles

2 dias habiles

2 dias hdbiles )

Plazos de 10 dias hdabiles | 3 dias habiles . 1 dia habll
Plazos de 15 dias hdbiles | 4 dias habiles 3 dias habiles ™~
Plazos de 25 dias habiles | 7 dias hablies 4 dias habiles
| Piazos de 30 dias habiles 8 dias hdbiles 6 dias Rébiles ,
“Plazo no definido Plaze definido/4 Plazo definid6 Nl
(h+t2483)

En un indiccdor que se-debe cumplir en 15 dias habiles: LN

~

a) Los dias habiles 16, 17, 18 y 19 generon una pena por dia del 2.5 % del
; valor del s se]{vmo

~

AN

!

R

e

b) Los dias 20, 21, 22 y 23 generan una pena por dia def 5 "% del valor del'
< servicio,

~

c) Los leS 24, 25, 26 y 27 generan unc: pena por dia del 7.5 % del valor del _-

sevicioy

d) Los dias 28, 22 y 30 genéron una pena de 13.33%.del valor del servicio.

!

‘\

s

/
N o7
{
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Anexo 4 Parémetros e- Indlccdores de los Niveles de Cclidcd Yy ~ (W
Penas Convenclonales \ ' ‘ 1
. ~ /
3 N HINSTITUTO FEDERAL DE
- . _ ' TELECOMUNICACIONES:
s
| \ . \ \

] - _
, Esta formulacién’de penas se aplicard para todos los indicadores y pc:rc:me’rros N
de cc:hdod con excepcidnde los siguientes: —

| & re 3 u‘ndOnCiG .-; L. ) .,,-. i ‘.'--"_ . : _
o L e _
Conoles\Op’ncos de 99% 9 99.5% 0.5% , h
= | Alta Copoqdac,l/ de 98% d <99% \ 0.8%
~ Transporte . <98% — T 2% - /
¢ 7 2

- Ty N .
_ \ . . Lo _
Para los sigulentes casos, la pena serd plana por cada dia de fetraso hasta _
sumar el 50% del valor d la c:c/:’rividc:d de gpoye aseciada:
[

Respues’r T a sollcrrudes i 5%e|re0|delAnoI:313 de

ingresadas P N Factibilidad ~ \
Envio—-de Informacién” Técnica | 5% del prec[d-del Andlisis de !
Relevante ¢ . Factibilidad
) + — — \
' —f {

. . . . ) - \
Para los accesos y reparacion dé fallas y/o averias; la pena serd plana por

cada dia de retraso hasta sumar el 50% c}lel valor de la renta mensudl del
servicio asociado. De dlcanzar esta suma y no haber cumplido con el evento,

- 1 L] \ -
las Partes entenderdn que TELNOR ha incumplido con la correcta prestacion de

. ) '
Ioé servicios, salvo que se acuerde lo contrario. .-

. ~_Pardmetro .. T N

Acceso por Emergenc:a 5%

Acceso para Manfenimiento ) ’ 5%

Correctivo (Falla) L r ,

Acceso para Mantenimiento . 5% ,

/| Preventivo . ! ~ ;
Reparacién de fallas atribuidas @ N 5% B
N TELNOR: h t \ ] \
.‘ , < _ .
\ ! - \ (
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Anexo 4 Parémetros e Indicadores de los Niveles de Calidady
Penas Convenclonales \
/ b \

-, ) S

/

5.4. Procedimiento de Conclliacion y Aplicacién de Penas Convencionales

El cumplimiento de los pardmetros de calidad serd validado’ trimestraimente y
_ las penas convenciondles serdn aplicadas para los servicios en los que los
pardmetros de calidad no hayan sido cumplidos.

\ , B
El andlisis de indicadores para el cdlculo de an,o[i;ociones se redlizard de la
siguiente forma: .

- , - - ]
e Enero; andlisis de periodo Octubre - Diciembre del afio anterior \

» Abyl: andlisis de periodo Enero - Marzo del-afloen curso

~ . P . . . - -—
¢ Julio: andlisis de periodo Abril - Junio del ano en curso -

- -~
» Octubre: andlisis de periodo Julio - Septiembre del ano en curso
-~ -

/ - Ve ,
Trimestralmente TELNOR elaborard un repdtte de cumplimiento de cada uno de
los servicios y actividades de acuerdo a lo sefidlado en este documento dentro

de los primeros 10 dias hdbiles al frimestre que concluyd. .

Con, base en &ste, se redlizard el cs'llculo de las pendlizaciones a las cuales
TELNOR se hace’ acreedor y por las que elaborard una Nota de Crédito que se
enviard al CS. - - 4 -

| — ~
. - . o > /
-El CS con’ro/ro con un plazo de 10 dias hdbiles para verificar y aceptar las
pendlizaciones correspondienf/es, en cuyo caso la Nota de Crédito se aceptard:
y utilizard en el pago de la siguiente facturacion del servicio. En caso confrarig,

" -enviard a TEENOR una nota aclaratoria con el debido sustento (nc/)’rificociones

A

de entrega de /Ios servicios) y con base en ello se redlizard el cdlculo de las

penas correspondientes. N y ;o
e

~Una vez que TELNOR haya recu?ldo ld aclaracién por parte del CS, contard con
10 dias hdbiles para verificar y validar la informacién, En coso de oqep’rocnon
del nuevo cdlculo de las penas, TELNOR elobororofuna\ nueva Nota de Crédito
en un, plazo méximo de 3 dias habiles que el CS podrd utilizar en su siguiente
foo’ruroaon En caso contrario, TELNOR deberd presentar la informacién que
sus’ren’re el cdlculo_de las penas al IFT, quien tendrd la potestad de resolver
dicho desacuerdo. \
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5\ - TELECOMUNICACIONES
CONVENIO MARCO™-DE_PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL ACCESC Y USO
COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA (EN ADELANTE EL ‘CONVEN]O') QUE ™
CELEBRAN POR UNA PARTE TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. ("TELNOR"), /
| REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LCENCIADO )OOOOOOOOOOOOOOOO(X)OOOO(, Y “*\
—  POR LA OTRA PARTE XXXOOOOOOOOOOKOXX. (EN LO SUCESIVO EL
L “CONCESIONARIO (O AUTORIZADQ) SOLICITANTE®), REPRESENTADA EN’ ,ESTE ACTO
oy POR XXXXXXXX)O(X)OOO(X)O(X, A QUIENES EN CONJUNTO SE LES DENOM[NARA LAS
(‘JPcrres') AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
/
/ N
DECLARACIONES « )
IS y ™~ r~ : N -~
“ l.- Declara el CONCESIONARIO SOLICITANTE (O AUTORIZADQ) que:
~ T 7
‘ a) Es una souedod mercantll constituida de acuerdo con las leyes de ld R
Republica Mexicana, y quetuentd con Ic: cc:pgcidc:d Juridicaq, financieray
; - administrativa, asi como con las condicidnes técnicas y econdmicas para .
~ obligarse en los términos del presente CONVENIO , e
¢ ~
P s
d b) Su represen’ran’re legal cuenta c\on las fcculfédes suficientes para obligar a
- su represen’rc:dc: en los términos del presente CONVENIO.-tal’y como lo ,
N acredita con copia certificada de la escritura pUE)IIC(] ndmero XXXX de —
~  fecha XX de XXXXXX de XXXX, oTorgc:dc: ante la fe del licenciado ’
~ YOCOOOOOONONRXK,  Notario Publlco nimero XXX de XOOKXXX,
{ XXXXXXXXXXXX, misma que se encuentra inscrita en el Registro Plblico de
Comerciode la Ciudad de XXXX bgjo el'ntimero de folio XXXXXX
. ¢y~ Dentro de su objeto social, estd incluida la celebracion del presenTe
CONVENIO; \
. ‘ [
d) Utilizara los servicios objeto de la Oferta de Referencia para los fines que en
™ cada caso se establezcan en los Anexos correspondientes, los cuales
! > firmados por TELNOR vy el CONCESIONARIO (O AUTORIZADO) SOLICITANTE =
~ ~.  se.agregan al presente instrumento, como si a la letra se insertasen. /
L
— ) - ) \
e) Tiene su domicilio en XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX _—
/ N — .
_ fi — No se encuentra limifado por dISpOSICIOﬂ judicial, Iegol cdmlnlsfrcn‘lvo o} -
- \ com‘rc:c’ruc:l olguno para a celebrc:mon del presente CONVENIO, por lo /\
- que ng se requiere de acto posterior clguno a la celebracion del mismo
para que &l CONCESIONAR]Q (O AUTORIZADO) SOLICITANTE se encuentre~
~~ Oobligado en sus férminos; y . -
f y . -
l g) Em‘iende,—conoce y acepta todas y cada una de las declaraciones y
] Y cl@usulas (Incluyendo su alcance legal y regulatorio) contenidas en el \
presente CONVENIO, asi como los Anexos del mismo, bajo los términos y
4 condiciones en ellos establecidos, ™ : . i

]
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!
II.- Declara TELNOR, que:
s ~ —
a) Es una sociedad mercantil constifuida de acuerdo con las Ie@es de la
Repdblica Mexicana y cuenta con poder suficiente para celebrar el
\ presente CONVENIO, de acuerdo con la copia cerfificadd de la escritura

notarial que se adjunta al presente insfrumento. \
A -

~

b) Su oE)je’ro social es, entre ofros, “construir, instalar, mantener, operar y
explotar una Red PUblica Telefénica y de Telecomunicaciones para prestar
el servicio plblico de conduccion de sefiales de voz, sonidos, datos, textos
e imagenes, a nivel local y de larga distancia nacional e internacional y el

/ servicio pablico de telefonia bdsica.

- \ 4

c) Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para
] obligar a su representada en los ’rermlnos del presente CONVENIO taly
! como lo acredita con copia certificada e la escritura pubhcc numero
92,482 de fecha 23 de abril de 1990, otorgada ante la fe “del l:oencmdo
Homero Diaz\Rodriguez, Notario Péblico ndmero 54 del Distrito Federc:l
misma que se encuentra inscrita en el Registro Pdblico de Comercio en la

Ciudad de México. / /

/ - s

D Tener titulo de concesidn otorgado por el Gobierno Federal para construir,
~ ms’rolar,‘,mcn’rener operar y explotar una red publlco telefénica por un
penodo—de 50 anos contados a partirdel 10 de marzo de 1976, de acuerdo
con la publicacién en el Diario Oficial de la FederC]CIOﬂ del31 de marzo de

1976, y de la modificacion al titulo de concesion dél 10 de agosto de 1990,

= publicada en el Diario Oficial de la Federdcién el 10 de diciembre de\1990

e) _:rlene su dormicilio en X0V g
\ lIl.- Ambas Partes declaran y convienen, que:
—_— ~
. . ~ -
Unico. - Parala aplicacién del presente CONVENIO, se someten de manera expresa
alo previsto en su clausulado, su anexo y la Oferta. /
-~ ~ - -~

Con base en las ariteriores deolorocuones TELNOR y el CONCESIONARIO (O
AUTORIZADO] SOLICITANTE convienen en acordar las siguientes:

— _ |

= CLAUSULAS —

J
PRIMERA. DEFINICIONES - —
1

N N\TELNOR y el CONCESIONARIO (O AUTORIZADO) SOLICITANTE aceptan y acuerdan

gue en este CONVEl\;llO Y su anexo y para todos los fines y efectos de los mismos,
- .
; -
rd . - e /

-
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— i\ TELECOMUNICACIONES

N

P los ’rermmos gue a confinuacion se I|sTc1n mdependlén’remen’re de que se empleen
en smgulcr o plural, tendrdn Io definicion y significado que enseguida se establece,
salvo gue de manera e/specmco se les atribuya un significado distinto:

4

1) Acceso y Uso Compariido de Infraestructura Paslva: El uso por dos o mas \
redes ;?ubllccs de {elecomunicoqones de la Infraestructura Pasiva,

2) Andlisis de Factibllidad: An)OhSIS de los elementos de Infraestructura chsiv’cg
/ para qutorizar el anteproyecto del CONCESIONARIO (O AUTORIZADO)
SOLUCITANTE cuando.cumpla con la normatividad, previo ala instalacion de ~

/ sus elementos@n |a Infraestructura Pasiva, Mo N | -

~ &

N / \ ’
3) Autorizado So[lcl’rc:n’re Personc: _fisica o moral que cuenta con ung
. autorizacién o’rorgc:do por el Instifuto y que solicifa servicios mcyon’s’ros R
- v reguladosiacceso y/o accede a la infraestructura de lared de TELNOR @
fin de prestar servicios de telecomunicaciones a usuarios finales

N 4) Caso Forfulto o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser —
o cortrolada por las Parfes, incluyendo sin limitar, incendios, inundaciones, Vo
huracanes, terremotos, accidentes, huelgas, motines, explosiones, actos de
gobierno, guerra, insurreccion, embargo, disturbios, etc., por las’cuales se
encuentren imposibilitadas para redlizar sus obligaciones coh’rroldos ep el
) CONVENIO. ( P P
5) ConceS|onarIo Sollcitante: Concesionario de felecomunicaciones que
\ solicita servicios mayoristas - regulados, acceso y/o occ\ede a la
SN infraestructura de la red de TELNOR a fln de pres’rclr/( servicios de

telecomunicaclones.. \ /

e

!
‘} —
~ 6 Con’rrcpres’rocion: Pago que deberd realizar el CONCESIONARIO (O (

AUTORIZADQO) SOLICITANTE de manera periddica o no recurrente, por el uso
~0 goce temporal de los serjvicios objeto de la Oferta de Referencia para

Comparticién de Infraestructura Pasiva. -
\

- rp) CONVENIO: El presente documento tncluyendo el anexo que lo integranos
' cuales, debidamente firméados por TELNOR y el CONCESIONARIO (O~
AUTORIZADQO) SOUCITANTE, formop parfe integrante del mismo como si aia
\ . letra se inserfasen.
~ . / / )
8) Fdlla: Esla in’rferrupcic')n enla ch)nTiéwuidcd de los servicios provocada por Un
) dano en uno o mas elementos de la red. /-

f— ~

9) Infraestruciura Pasiva: Elementos ocqes\orios que proporoio?wcn soporte ala ~ ¢
infraestructura activa, entre ofres, bastidores, cableado subterrneo vy f
- aéreo, canalizaciones, construcciones, ductos, obras, postes, sistemas de
suministro y respaldo de energia eléctricq, sistemas de climo’rizccicl)n, sitios,
. ] ~ o
N . )
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torres y demds aditamentos, incluyendo deréchos de via, que”sean
necesarios para larinstalacién y operacién de las redes, asi como para Ia

7
__ prestacion de servicios de telgcomunicaciones y radiodifusion. (
10) Instifuto o IFI' El Institlto Federal de Telecomunicaciones. : \ \
A1) LF[yR. Ley Federal de‘Telecomunicaciones y Radiodifusion, «
12) Oferta: Oferta de Referencic: parg Compor‘ric‘ién de Infrdes’rrucfuré Pasiva.
/ \ S
13) Partes: TELNOR y el CONCES]ONAR]O [O AUTORIZADQO) SOLICITANTE en su
/7 conjunto. /
/ / /
14) Postes: Son los elementos de cpoyoﬂ dispersidon y dis’rribufcic’m de los cables
de las redes F'érec:s./ -
15) Se{v[cios: Aguellos que constituyen el objeto del presente
—  CONVENIO, y que se listan a continuacion: ) -~
- Serviclo de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil. N
/ ~
- Servicio de\ Acceso y Uso Comgoﬁiao de Torres/ / /
- Servicio de Uso de Sitios, Predids y Espacios Fisicos
\
/ { -
- Senvicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada.
- )
. }
- Servicio de Canales Opﬁcos de A\’rc Capacldad de Transporte
~ AC‘I‘[VIdCIdeS de Apoyo poro [c: Comparticion de [nfrces’rruc’rurcl ~
Pasiva. S ‘
T - r - X
% Visita Técnica; -
~
< Andlisis de Factibilidad, : |
/ — - ‘-,/ . R
- T(obojos Especiales- clsgciodos a los servicios de Acceso y Uso —

Compartido de la Infraestructura Pc:sivo.d

e

% Senvicio de Instalacién de Infraestructura del CONCESIONARIO (O :
AUTORIZADQ) SOL\ICITANTE en Despliegue de Nueva Ob{CI Civil;
‘ ~ ~ :

% Acondiclonamiento de la infraestructura;

7
~ % Servicio de Recuperacién de Espacio. AN L
! l / \
~ - ~ 7.
. / \
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16) Sitios, predlos y espaclos fisicos: Edificaciones, predios y terrénos que se —_
podrdn jcompcxrhr en donde se diojan equ:pos al servicio de las redes

pdblicas de telecomunicaciones, /
/
17)Trabdjos Especiales: Servicios que se proporcionan en funcidn de las

caracteristicas especificag del proyecto del CONCESIONARIO (O
AUTQRIZADO] SOLICITANTE o de lasnadecuaci