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CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES QUE CELEBRAN POR
UNA PARTE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. (“TELMEX”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL LICENCIADO FRANCISCO JAVIER ISLAS MANCERA, Y POR LA OTRA PARTE BESTPHONE
S.A. DE C.V. (EN LO SUCESIVO EL “CONCESIONARIO SOLICITANTE”), REPRESENTADA EN ESTE
ACTO POR LUIS RODRIGO VIVANCO LOPEZ, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l.- Declara el CONCESIONARIO SOLICITANTE, por conducto de su representante legal y bajo
protesta de decir verdad, que:

a)

b)

d)

f)

Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de la Republica
Mexicana, y que cuenta con la capacidad juridica, financiera y administrativa, asi como
con las condiciones técnicas y econdmicas para obligarse en los términos del presente
Convenio;

Ser un Concesionario que opera una Red Publica de Telecomunicaciones, segun lo
acredita con el titulo de concesion otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la
Secretaria, para instalar, operar y explotar una Red Publica de Telecomunicaciones para
prestar servicios de telecomunicaciones, mismo que se anexa al presente convenio;

Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente Convenio, tal y como lo acreditan con la
escritura publica nimero 74,223 de fecha 26 de julio de 2016, otorgada ante la fe del
licenciado Rafael Manuel Oliveros Lara, Notario Publico nimero 45 de la Ciudad de
México, misma que se anexa al presente convenio;

Utilizara los servicios objeto del presente Convenio para los fines que en cada caso se
establezca en el presente Convenio, la Oferta de Referencia de TELMEX y anexos
correspondientes;

Tiene su domicilio en Javier Barros Sierra 540, Park Plaza Torre 2, Piso 6, Col. Santa Fe,
C.P. 01210 Del. Alvaro Obregén, Ciudad de México;

Que la celebracion del presente convenio no implica de forma alguna su consentimiento
o validacion respecto de la normatividad que regula la preponderancia en materia de
telecomunicaciones como lo es de manera enunciativa mas no limitativa (i) la
“Resolucidn mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
determina al Grupo de Interés Econdmico del que forma parte América Mévil, S.A.B. de
C.V,, Teléfonos de México S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste S.A. de C.V., Radiomavil
DIPSA S.A.B. de C.V., Grupo Carso S.A.B. de C.V. y Grupo Financiero Inbursa S.A. de C.V.
como Agente Econdmico Preponderante en el Sector de telecomunicaciones y le impon
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las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia”
y (i) la autorizacidn de la “Oferta de Referencia para la desagregacion del bucle local” de
Teléfonos de México S.A.B. de C.V. Consecuentemente, se reserva ampliamente las
acciones que correspondan en contra de dichas determinaciones asi como las referentes
a su cumplimiento efectivo, tales como denuncias, juicios de amparo, solicitudes de

intervencion y resolucidon de desacuerdos al Instituto Federal de Telecomunicaciones,
entre otras.

ll.- Declara TELMEX, por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir verdad,

que:

a)

b)

d)

f)

Es una sociedad mercantil constituida de acuerdo con las leyes de |la Republica Mexicana
y cuenta con poder suficiente para celebrar el presente CONVENIO, de acuerdo con la
copia certificada de la escritura notarial que se adjunta al presente instrumento.

Su objeto social es, entre otros, construir, instalar, mantener, operar y explotar una Red
Publica Telefénica y de Telecomunicaciones para prestar el servicio publico de
conduccidn de sefiales de voz, sonidos, datos, textos e imagenes, a nivel local y de larga
distancia nacional e internacional y los servicio publico de telefonia basica.

Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para obligar a su
representada en los términos del presente Convenio, tal y como lo acredita con copia
certificada de la escritura publica nimero 92,482 de fecha 23 de abril de 1990, otorgada
ante la fe del licenciado Homero Diaz Rodriguez, Notario Publico numero 54 del Distrito

Federal, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio en la Ciudad
de México, Distrito Federal.

Tener titulo de concesidn otorgado por el Gobierno Federal para construir, instalar,
mantener, operar y explotar una red publica telefénica por un periodo de 50 afios
contados a partir del 10 de marzo de 1976, de acuerdo con la publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion del 31 de marzo de 1976, y de la modificacion al titulo de

concesion del 10 de agosto de 1990, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 10
de diciembre de 1990.

Tiene su domicilio en Av. Parque Via 190, Col. Cuauhtémoc, México, Distrito Federal, C.P.
06500.

La celebracién del presente convenio no implica consentimiento alguno a la resolucién
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina al
grupo de interés econémico del que forman parte América Movil, S.A. de C.V., Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomavil Dipsa, S.A.B.
de C.V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V., como
agente econdémico preponderante en el sector de telecomunicaciones y le impone las
medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia,
emitida mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 tomado en sesion extraordinaria de 6
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de marzo de 2014, al DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema PUblico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusién, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
14 de julio de 2014, ni de cualquier norma, resolucién, plan, lineamiento general,
acuerdo o cualquier otro acto de autoridad, presente o futuro, ni sobre cualquier otra
ley, resolucién, plan, lineamiento general, acuerdo o cualquier otro acto de autoridad
que de ellos deriven o que pudiera resultar de los términos y condiciones ofrecidos por
Telmex, toda vez que esta resolucién y la Ley han sido impugnadas en tiempo y forma
por mi mandante.

Il.- TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE, por conducto de sus representantes legales y
bajo protesta de decir verdad, declaran que:

Unico.- Para la aplicacién del presente CONVENIO, se someten de manera expresa a lo previsto
en su clausulado y su anexo.

Con base en las anteriores declaraciones, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE convienen
en acordar las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.  DEFINICIONES

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE aceptan y convienen que en este CONVENIO y su
anexo y para todos los fines y efectos de los mismos, los términos que a continuacion se listan,
independientemente de que se empleen en singular o plural, tendran la definicién y significado
que enseguida se establece, salvo que de manera especifica se les atribuya un significado
distinto:

1) Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos o mas redes
publicas de telecomunicaciones de la Infraestructura Pasiva.

2) Analisis de Factibilidad: Andlisis de los elementos de Infraestructura Pasiva que se
realiza para evaluar si el anteproyecto del CONCESIONARIO SOLICITANTE es factible o no,
previo a, para que éste pueda realizar la instalacion de sus elementos en la Infraestructura
Pasiva.

3) Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser controlada por

las Partes, incluyendo de manera enunciativa, mas no limitativa, incendios, inundaciones,

huracanes, terremotos, accidentes, huelgas, motines, explosiones, actos de gobierno, guerra,

insurreccién, embargo, disturbios, etc., por las cuales se encuentren imposibilitadas para
/Z/realizar sus obligaciones contraidas en el convenio.
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4) CONCESIONARIO SOLICITANTE: Concesionario que opera una red publica de
telecomunicaciones que solicita acceso y/o accede a la infraestructura de la red de TELMEX a
fin de prestar servicios de telecomunicaciones.

5) Contraprestacion: Pago que deberé realizar el CONCESIONARIO SOLICITANTE de manera
periddica o no recurrente, por el uso o goce temporal de los servicios objeto de la Oferta de
Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva.

6) CONVENIO: El presente documento incluyendo el anexo que lo integran, los cuales,
debidamente firmados por TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE, forman parte
integrante del mismo como si a la letra se insertasen.

7) Infraestructura Pasiva: Elementos no electrénicos al servicio de las redes publicas de
telecomunicaciones que incluyen, de forma enunciativa mas no limitativa, los derechos de via,
conductos, mastiles, zanjas, torres, postes, instalaciones de equipo y de alimentaciones
conexas, seguridad, equipos auxiliares, sitios, predios, espacios fisicos, ductos y canalizaciones
asi como fuentes de energia y sistemas de aire acondicionado.

8) Inspeccion: Revision de los trabajos realizados por el CONCESIONARIO SOLICITANTE en
la Infraestructura Pasiva de TELMEX, a fin de asegurar que las actividades sean realizadas de
manera satisfactoria, cumpliendo con la normatividad remitida por TELMEX.

9) Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones.
10) Oferta: Oferta de Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva.

11)  Postes: Son los elementos de apoyo, dispersion y distribucion de los cables de las redes
aéreas.

12)  Servicios: Aquellos que constituyen el objeto del presente CONVENIO, y que se listan a
continuacion:

- Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil.

- Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.

- Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

- Servicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada.

- Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte

- Actividades de Apoyo para la Comparticion de Infraestructura Pasiva.
<& Visita Técnica;

< Andlisis de Factibilidad, e

X Inspeccion.
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- Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva.

K/
*¢

*

Servicio de Instalacién de Infraestructura del CS en Despliegue de Nueva Obra Civil;

o Acondicionamiento de la infraestructura;
< Servicio de Recuperacion de Espacio, y
<& Servicio de Solucién Correctiva.

13) Sitios, predios y espacios fisicos: Edificaciones, predios y terrenos que se podran
compartir en donde se alojan equipos al servicio de las redes publicas de telecomunicaciones.

14) Trabajos Especiales: Servicios que se proporcionan en funcidn de las caracteristicas
especificas del proyecto del CONCESIONARIO SOLICITANTE o de las adecuaciones necesarias
para la prestacion de los servicios.

15)  Visita Técnica: La actividad conjunta por parte del CONCESIONARIO SOLICITANTE y de
TELMEX a fin de analizar y concretar in situ los elementos sobre los que efectivamente se podra
ejercer el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

SEGUNDA. OBIJETO

TELMEX se obliga a prestar al CONCESIONARIO SOLICITANTE los SERVICIOS objeto del presente
CONVENIO, de conformidad con los términos y condiciones establecidos en el cuerpo del
mismo, asi como lo estipulado en su respectivo Anexo y en la Oferta, en los cuales se detallan
las caracteristicas, términos y condiciones propias para la prestacion de cada uno de los
servicios contemplados en el presente instrumento.

El Anexo que integra el presente CONVENIO sera el siguiente:

Anexo A Tarifas
TERCERA. PRECIO Y CONDICIONES DE PAGO.
a) Pago de los SERVICIOS:

El CONCESIONARIO SOLICITANTE se obliga a pagar a TELMEX por la prestacién de cada uno de
los SERVICIOS las tarifas establecidas en el Anexo A del presente CONVENIO, de conformidad
con los términos y condiciones en el mismo establecidas. El pago de los SERVICIOS debera ser
efectuado por el CONCESIONARIO SOLICITANTE de conformidad con los siguientes plazos:

1. Cargos Recurrentes mensuales anticipados, los cuales se deberan efectuar dentro de los
18 (dieciocho) dias posteriores a |a entrega de la factura correspondiente.
2. Cargos No Recurrentes deberan ser pagados de conformidad con lo establecido en la

/ Oferta.
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En el supuesto de que durante la vigencia del presente CONVENIO dejasen de estar en vigor
cualesquiera de los precios y tarifas en tanto nuevos precios y tarifas no hubiesen sido
establecidos por virtud de acuerdo entre TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE, o en el
caso de los SERVICIOS, por virtud de resolucién emitida por el Instituto, las contraprestaciones
que el CONCESIONARIO SOLICITANTE deberd pagar a TELMEX por los conceptos
correspondientes en los términos de este CONVENIO, seran aquellas que resulten de la
aplicacién de los precios y tarifas que hubiesen estado en vigor el dia el inmediato anterior a la
fecha en que formalmente hubiesen terminado su vigencia, ajustandolos segun sea el caso,
conforme al factor que resulte del incremento del indice Nacional de Precios al Consumidor que
publique el Banco de México sobre bases mensuales.

Bajo ninguna circunstancia el CONCESIONARIO SOLICITANTE tendra derecho a reducir, deducir o
compensar cantidad alguna contra las cantidades que por concepto de contraprestaciones,
intereses moratorios o cualquier otro deba pagar a TELMEX bajo el presente CONVENIO.

El CONCESIONARIO SOLICITANTE realizara el pago por las actividades de apoyo (visita técnica,
analisis de factibilidad e inspeccion), asi como cualquier adecuacién que sea necesaria para la
prestacion de los SERVICIOS previo a que se le permita la instalacion de su infraestructura. En el
supuesto que el CONCESIONARIO SOLICITANTE decida no contratar los SERVICIOS, deberd
liquidar el monto total generado por las actividades de apoyo realizadas hasta ese momento.

b) Remision de facturas:

TELMEX remitird mensualmente al CONCESIONARIO SOLICITANTE, la(s) factura(s) a pagar por los
SERVICIOS correspondientes en los términos de la ley fiscal aplicable.

El CONCESIONARIO SOLICITANTE debera efectuar los pagos que al amparo de este CONVENIO se
encuentra obligado a realizar por los SERVICIOS que tenga contratados, dentro del plazo
establecido para tal efecto, una vez que haya recibido la factura correspondiente.

El pago de las facturas y de los cargos de contratacion podra llevarse a cabo por cualquiera de
las siguientes vias, previo aviso del CONCESIONARIO SOLICITANTE:

1. Pago con cheque emitido por una Institucion Bancaria, a nombre de TELEFONOS DE
MEXICO, S.A.B. DE C.V., el cual serd entregado en el domicilio de TELMEX o depositado

en la cuenta bancaria que TELMEX previamente le indique al CONCESIONARIO
SOLICITANTE.

2. Pago por transferencia electrénica a la cuenta bancaria que TELMEX previamente le
indique al CONCESIONARIO SOLICITANTE.

c) Impuestos

Z‘TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se harén cargo del pago de los impuestos que en
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virtud de la prestacién de los SERVICIOS y de acuerdo con la legislacién vigente les corresponda.

d) Inconformidades

En el caso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE no esté de acuerdo con su factura, podra
iniciar la conciliacién de la factura correspondiente debiendo dirigir su inconformidad a TELMEX
de acuerdo a lo siguiente:

La inconformidad deber4 ser notificada por correo electrénico a la direccién que sera provista
por TELMEX, al firmar este convenio.

Los criterios para que la inconformidad sea procedente son:

(i) referirse exclusivamente al nimero de unidades o cualquier otro pardmetro de medicién
aplicable a los SERVICIOS, asi como a errores matematicos, de cilculo o de actualizacién, pero
por ningun motivo a la tarifa misma pactada por unidad conforme a este CONVENIO, ni
tampoco a la calidad con la que fueron prestados los SERVICIOS;

(i) hacerse valer dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de recepcién
de la factura original de que se trate, y

(i) acompafiarse necesariamente de: (a) el rechazo formal, por escrito, en que el
CONCESIONARIO SOLICITANTE manifieste las razones de su inconformidad, (b) a eleccién del
CONCESIONARIO SOLICITANTE, el pago total de los servicios bajo protesta o el pago parcial por
los cargos efectivamente reconocidos, {c) como alternativa, la parte que objete la factura o
receptora del servicio podré pagar, bajo protesta, la totalidad o una porcioén de la factura, y ésta
se considerara como Factura Objetada, por esa porcion o la totalidad, en su caso y (d) el
CONECISONARIO SOLICITANTE debera establecer un correo electrénico o indicar el medio por
el cual TELMEX le notificara la resolucion correspondiente.

Una vez notificada la inconformidad, TELMEX revisara si todos los requisitos se han cumplido,
en caso contrario avisara al CONCESIONARIO SOLICITANTE la razén por la que la notificacion es
incorrecta. E| CONCESIONARIO SOLICITANTE podra volver a enviar la inconformidad cumpliendo
con todos los requisitos. TELMEX revisarad si existe un error en la factura, procedera a corregirla
y la enviard al CONCESIONARIO SOLICITANTE. De no haber error se le notificara al
CONCESIONARIO SOLICITANTE que la inconformidad no es procedente.

Lo anterior no implica una renuncia a los derechos de la parte objetante respecto de aquellas
tarifas que sean determinadas administrativamente por la autoridad competente. La
inconformidad que retna los requisitos precedentes serd evaluada por TELMEX, misma que
debera ser resuelta dentro de los 18 dias naturales posteriores a la fecha de notificacion de la

/misma.
7
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Queda claramente entendido por TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE que las
inconformidades que no retinan los requisitos precedentes no tendran efecto o validez algunay,

en consecuencia, las facturas y estados de adeudos correspondientes se tendran por
consentidos.

En caso de ser improcedente la inconformidad presentada por el CONCESIONARIO SOLICITANTE,
éste deberda pagar en adicién al monto no reconocido, los intereses moratorios a los que hace
referencia el presente CONVENIO desde la fecha original de pago. En caso de que la objecion
sea procedente, y el CONCESIONARIO SOLICITANTE haya optado por efectuar el pago total de
los servicios facturados, TELMEX deberd efectuar la devolucion del monto que resulte

procedente de la inconformidad y deberd pagar, mutatis mutandis, los intereses
correspondientes.

e) Facturacion extemporanea.

TELMEX podra presentar dentro de los 120 (ciento veinte) dias naturales después de la
conclusion del ciclo mensual de facturacién correspondiente, facturas complementarias por
SERVICIOS omitidos. Para servicios o incorrectamente facturados, TELMEX podra presentar
facturas complementarias dentro de los 18 dias naturales posteriores a la fecha de facturacion.

La inconformidad debera ser notificada por correo electrdnico a la direcciéon que sera provista
por TELMEX al firmar este convenio.

e) Pagos realizados en exceso.

En caso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE efectie pagos en exceso, debera solicitar a
TELMEX la devolucién de las cantidades supuestamente liquidadas dentro de los 18 dias
siguientes a aquel en que hayan efectuado el pago correspondiente, adjuntando el soporte
documental correspondiente mediante el que acredite la realizacion del pago en cuestién.

CUARTA. INTERESES MORATORIOS

En caso de falta de pago oportuno por parte del CONCESIONARIO SOLICITANTE de la
contraprestacion de los SERVICIOS, conforme a los plazos, términos y condiciones establecidos
en el CONVENIO, sin perjuicio de cualquier otra accién que TELMEX tuviera derecho a ejercitar
por el incumplimiento, las cantidades insolutas causaran intereses moratorios a favor de
TELMEX. La tasa base para efectos del célculo de intereses moratorios en el primer periodo
mensual serd la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha de vencimiento
de las contraprestaciones o reembolsos correspondientes. Dicha tasa base se ajustara
mensualmente empleando la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio vigente en la fecha en
que inicie cada periodo mensual subsecuente, contado a partir de la fecha de vencimiento de
/Ias contraprestaciones o reembolsos correspondientes.
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QUINTA. RESPONSABILIDAD.

El CONCESIONARIO SOLICITANTE sdlo podra instalar en los sitios, instalaciones o infraestructura
de TELMEX asociada a los SERVICIOS, cable, equipo o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad correspondiente. En caso de contravenir lo estipulado en el presente parrafo, el
CONCESIONARIO SOLICITANTE sera responsable del retiro de los equipos aludidos, ademas de
quedar obligado al pago de las contraprestaciones correspondientes.

En caso de que con motivo de la operacién o mantenimiento a su infraestructura, TELMEX
ocasionare un dafio a la infraestructura o servicios proporcionados por el CONCESIONARIO
SOLICITANTE, TELMEX se obliga al pago de los dafios y perjuicios directos acasionados, mismos

que seran cuantificados y debidamente documentados por el CONCESIONARIO SOLICITANTE
para el pago correspondiente.

Si con motivo de la instalaciéon de los equipos, cables o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad Técnica del CONCESIONARIO SOLICITANTE, el personal de éste causa algun dafio,
robo, destruccion o extravio a las instalaciones, infraestructura y equipos propiedad de
TELMEX, el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obliga a indemnizar a TELMEX las cantidades que
resulten de la cuantificacién de los dafios y perjuicios ocasionados por tales circunstancias.
TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE procederan a la elaboracién del acta administrativa
correspondiente, con la finalidad de establecer en forma clara y detallada la cuantificacion de
los dafios y perjuicios antes mencionados. De igual forma, el CONCESIONARIO SOLICITANTE serd
responsable de aquellas fallas que pudieran presentarse en los servicios que TELMEX
proporciona a sus usuarios finales si las mismas son ocasionadas por causas imputables
directamente a su personal o terceros contratados por él mismo durante cualquier trabajo
relacionado con la prestacién de los SERVICIOS. En tal virtud, el CONCESIONARIO SOLICITANTE
se obliga a pagar a TELMEX los dafios y perjuicios que TELMEX le cuantifique y notifique que
hayan sido ocasionados por tales circunstancias.

Si durante el proceso de instalacién de los equipos, cables o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Analisis de
Factibilidad, el personal del CONCESIONARIO SOLICITANTE o las personas contratadas por éste,
ocasionan cualquier dafio a los sitios, espacios, instalaciones o infraestructura de TELMEX, por
no haberse ajustado a la normatividad definida por TELMEX o instrucciones del personal
asignado para la Inspeccién, el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obliga a indemnizar a TELMEX
por las cantidades que resulten de la cuantificacién de los dafios y perjuicios ocasionados por
tales circunstancias, mismos que seran cuantificados y notificados por TELMEX.

Asimismo, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE procederdn a la elaboracién del acta
administrativa correspondiente, con la finalidad de establecer en forma clara y detallada la
cuantificacién de los dafios antes mencionados.

z
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El monto de los perjuicios a que se refiere esta Clausula se determinard y pagard de
conformidad con lo siguiente:

a) Contemplara la cantidad que las partes paguen con motivo de la reparacion de la
infraestructura que resulte afectada, previa acreditacién del pago de dicha reparacion.

b) Contemplara la cantidad que las partes paguen a su(s) Cliente(s) que resulten afectados por
el periodo que dure dicha afectacién ocasionada a la prestacién de los servicios de alguna de
ellas, previa acreditacion de dicho pago.

c) No se consideraran dafios consecuenciales; ‘

d) Serd pagado por cualquiera de las partes dentro de los 18 (dieciocho) dias habiles

posteriores a aquel en que la otra lo requiera por escrito anexando la evidencia
correspondiente.

SEXTA.GARANTIAS DEL CONVENIO.

6.1. FIANZA PARA EL PAGO DE LAS CONTRAPRESTACIONES. Mientras esté vigente este
CONVENIO, el CONCESIONARIO SOLICITANTE mantendra constituida una fianza o carta
de crédito, a su eleccién, en garantia del pago de las contraprestaciones a su cargo en los
términos de este CONVENIO, por un monto que cubra por lo menos un estimado de
contraprestaciones por dos meses de SERVICIOS, incluyendo accesorios y cualquier otro
cargo. El monto de la fianza o carta de crédito inicial que el CONCESIONARIO
SOLICITANTE constituird en favor de TELMEX asciende a la cantidad de $100,000.00
(Cien mil pesos 00/100 M.N.) que deberan ser expedidos por una Institucién de Fianzas o
una Institucion Bancaria, segun sea el caso, de los Estados Unidos Mexicanos. La fianza o
carta de crédito se sujetaran a los términos de la Legislacién vigente en la materia, en lo
no previsto por ésta, a lo dispuesto en el Titulo Decimotercero del Cédigo Civil Federal,
garantizando la Institucion correspondiente el pago de las contraprestaciones que se
pactan en este CONVENIO a cargo del CONCESIONARIO SOLICITANTE, y todos y cada uno
de los gastos en que incurra TELMEX al exigir dicho derecho conforme a este CONVENIO.

6.2 En todo caso, la fianza deberd cumplir con los siguientes requisitos y estipulaciones
minimas, a satisfaccion de TELMEX:

6.2.1 Deberd ser otorgada por una Institucién de Fianzas Mexicana de reconocido
prestigio que no pertenezca al mismo grupo corporativo o de interés del fiado y
que esté debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

6.2.2 Debera sefialar que la Institucién de Fianzas acepta someterse al procedimiento
establecido en los articulos 93, 118 Bis y demas relativos de la Ley Federal de
Instituciones de Fianzas.

6.2.3 Para cancelar la fianza, sera requisito que el fiado presente a la Institucion de
Fianzas la autorizacidn por escrito de TELMEX.
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Se otorgara una nueva garantia anualmente por una cantidad equivalente al 100% del
importe total de los SERVICIOS objeto de este CONVENIO facturados por TELMEX al
CONCESIONARIO SOLICITANTE durante 2 (dos) meses del afio calendario inmediato
anterior o el estimado de SERVICIOS correspondientes a 2 (dos) meses del siguiente afio,
el monto que resulte mayor.

La garantia debera ser constituida dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la fecha de
firma del presente CONVENIO o a requerimiento de TELMEX, segin el caso, quedando
TELMEX facultada para rescindir el mismo en caso de que dicha garantia no sea otorgada
por el CONCESIONARIO SOLICITANTE dentro de dicho plazo.

En caso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE no otorgase una nueva garantia dentro
de los 30 (treinta) dias posteriores al vencimiento de la garantia anterior, TELMEX podra
rescindir el presente CONVENIO sin necesidad de declaracién judicial.

6.3 MODIFICACION DE LAS GARANTIAS. No obstante lo anterior, TELMEX y el
CONCESIONARIO SOLICITANTE podran, de tiempo en tiempo, renegociar las
caracteristicas de la garantia a que se refiere esta Clausula Novena, a fin de reflejar el
valor real de las obligaciones que garantizaran, asi como la solvencia y el
comportamiento crediticio del CONCESIONARIO SOLICITANTE.

SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL A CARGO DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE.

El Concesionario deberd mantener un seguro de Responsabilidad Civil General mediante péliza
o endoso suscrito en México por los dafios y perjuicios que pudieren ocasionar su Equipo
Aprobado (y/o cualquier otro que el Concesionario ingrese a o cologque en la Infraestructura
Pasiva), sus empleados y/o contratistas por cualquier causa, asi como cualquier cobertura
adicional que ampare los dafios por la instalacién, montaje y/o colocacion, operacion y
mantenimiento de su Equipo Aprobado (y cualquier otro que el Concesionario ingrese a o
coloqgue en la Infraestructura Pasiva), asi como demads elementos derivados del Servicio de
Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva, en caso de dafio que se le originen a los
bienes de Telmex, al inmueble, a cualquier otro concesionario y/o a cualquier otro tercero,
incluyendo ademas la renuncia de subrogacién por parte de la aseguradora en contra Telmex.

El Concesionario conviene en entregar a Telmex original (o copia emitida por la institucién de
seguros) de dicha péliza dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha de firma del
presente Convenio y en todo caso previo a la suscripcion del primer Acuerdo de Sitio.

La poliza de seguro de Responsabilidad Civil General deberd renovarse anualmente y debera

permanecer vigente hasta la conclusién de la vigencia de la totalidad de los Acuerdos de Sitio

que suscriban las Partes y se hayan retirado todos los bienes del Concesionario de la

Infraestructura Pasiva. En el caso de que el Concesionario incumpla su obligacién de renovar la

péliza de seguro a su cargo de conformidad con el presente Convenio, una vez vencida la

garantia, Telmex estard facultado (sin perjuicio de cualquier otro derecho bajo este Convenio)
/eéra contratar la péliza enunciada y el Concesionario deberd rembolsar el costo de la misma e
<
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un plazo no mayor a 30 (treinta) dias contados a partir de que el Telmex reciba las facturas
correspondientes que amparen dichos gastos.

El Concesionario conviene en entregar a Telmex el original o copia emitida por la institucion de
seguros de dicha(s) renovacidn(es) dentro de los 15 (quince) dias habiles a su otorgamiento.

Igualmente, para resarcir al Concesionario de cualquier dafio a su Equipo Aprobado, Telmex
conviene en que:

a. deberd mantener un seguro de Responsabilidad Civil General en términos
sustancialmente idénticos al seguro a cargo del Concesionario; y

b. requerira a todo concesionario con quien celebre un Convenio de Prestacién de
Servicios para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, el
otorgamiento de un seguro en términos sustancialmente idénticos a los
sefialados en el numeral anterior.

Los seguros a que se refiere este Convenio deberan ser contratados con una institucién de
seguros debidamente autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Cualquier siniestro que no sea cubierto por el seguro contratado o bien pagado por la
aseguradora dentro de los 20 (veinte) dias hébiles contados a partir de la fecha de reclamacion,
sera pagado en su totalidad por el Concesionario, quedando obligado a mantener a Telmex en
todo momento libre y a salvo de cualquier reclamacion.

SEPTIMA. OBLIGACIONES A CARGO DE TELMEX Y EL CONCESIONARIO SOLICITANTE.
7.1  Cumplimiento de las obligaciones

Para todos los efectos legales a que haya lugar, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE
reconocen que sus respectivas obligaciones relacionadas con la prestacién de los SERVICIOS
bajo este CONVENIO son de medio o actividad y no de resultado.

7.2 Licencias, Permisos y Autorizaciones
7.2.1 Licencias y Permisos a cargo de TELMEX

De acuerdo con el permiso solicitado TELMEX proveera al CONCESIONARIO SOLICITANTE con un
listado de las licencias, permisos y autorizaciones requeridas dependiendo del servicio que se
esté contratando, especificando si TELMEX ya cuenta con alguno de ellos. Ya que TELMEX se
encontrard mejor posicionado para tramitar varios de ellos, debido a la informacion y
documentacion con la que cuenta, estos trdmites seran parte del servicio si el CONCESIONARIO
SOLICITANTE asi lo requiere.
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Para los casos en que el CONCESIONARIO SOLICITANTE deba tramitar directamente el permiso,
licencia o autorizacién, TELMEX dara todas las facilidades y documentales necesarias para la
pronta tramitacién de estos.

En caso de que el Sitio cuente con todos los permisos necesarios por parte de TELMEX vy sea
clausurado por falta de permisos para la construccién de las instalaciones del CONCESIONARIO
SOLICITANTE, seré obligacién de éste llevar a cabo los tramites y gestiones necesarios ante las
autoridades correspondientes para el levantamiento de la clausura, en el entendido de que
TELMEX proporcionard al CONCESIONARIO SOLICITANTE los documentos que acrediten la
legalidad del Sitio.

En caso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE haya agotado todos los recursos legales
correspondientes para llevar a cabo el levantamiento de la clausura, resultante de no haber
tramitado los permisos especificados por TELMEX, sin tener éxito y por tal motivo se vean
afectadas terceras personas, serd obligacion del CONCESIONARIO SOLICITANTE sacar en pazy a
salvo a las partes afectadas, responsabilizandose de los dafios y/o perjuicios ocasionados.

El CONCESIONARIO SOLICITANTE entiende y acepta que, en el caso de que fuera emitida una
orden judicial o administrativa por la cual se solicite la remocion del cable, equipo o cualquier
elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por
ésta en el Andlisis de Factibilidad correspondiente del CONCESIONARIO SOLICITANTE de la
Infraestructura Pasiva o de cualquier modificacion o mejora hecha a la misma, el
CONCESIONARIO SOLICITANTE estara obligado a cumplir con dicha orden lo antes posible, a su
costo y riesgo, por lo que se dard por terminado en forma anticipada el servicio implicado sin
responsabilidad alguna para TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE.

7.3. Licencias y Permisos a cargo del CONCESIONARIO SOLICITANTE

El CONCESIONARIO SOLICITANTE serd responsable de obtener y mantener vigentes los
permisos, licencias, autorizaciones o cualquier otro tramite o procedimiento federal, estatal o
municipal, al que se encuentre obligado de acuerdo con el listado de permisos adicionales
provisto por TELMEX, en relacién a su cable, equipo o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Andlisis de
Factibilidad correspondiente, instalados en la Infraestructura Pasiva o por cualquier otra causa
que le sea imputable y que se derive del presente CONVENIO y, en su caso, contar con copia de
los mismos, los cuales estaran a disposicion de TELMEX, previo requerimiento por escrito.

Correran por cuenta y cargo exclusivo del CONCESIONARIO SOLICITANTE, los gastos, derechos,
impuestos o cualquier otra contribucién o erogacion necesaria para la tramitacién y obtencion
de las licencias, permisos y autorizaciones necesarias, de acuerdo con el listado de permisos
adicionales provisto por TELMEX, para la instalacion y operacién del cable, equipo o cualquier
elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por
ésta en el Analisis de Factibilidad Técnica correspondiente propiedad del CONCESIONARIO
QBMCITANTE que se instale o se coloque en la Infraestructura Pasiva, asi como el pago de la
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totalidad de los derechos, cargas y demas pagos requeridos por las autoridades competentes
para la emisién y otorgamiento de dichas licencias, permisos y autorizaciones.

7.4 Medidas de Seguridad

Las condiciones de seguridad que TELMEX ofrece al CONCESIONARIO SOLICITANTE en los sitios
en que se ubica la Infraestructura Pasiva son exactamente las mismas que TELMEX tiene
establecidas en los mismos para la seguridad y resguardo de sus propios equipos e
infraestructura, por lo que TELMEX en ninguin caso y por ningun motivo sera responsable de
robo, dafios, pérdidas o cualquier clase de afectacion al cable, equipo o cualquier elemento que
haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Analisis
de Factibilidad correspondiente del CONCESIONARIO SOLICITANTE, que no sean imputables a
TELMEX, incluyendo aquellos que provengan de caso fortuito o fuerza mayor, por lo que el
CONCESIONARIO SOLICITANTE libera a TELMEX desde ahora de cualquier clase de
responsabilidad al respecto.

No obstante lo anterior, las partes se comprometen a preservar y salvaguardar la
infraestructura que forme parte de los Servicios, por lo que en caso de cualquier dafio no
atribuible a cualquiera de ellas debera ser resuelto de mutuo acuerdo y se tomaran las acciones
adecuadas para evitar que se repita el incidente. '

7.5 Calidad de los Servicios de Telecomunicaciones

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE reconocen y manifiestan que la calidad de los
servicios de telecomunicaciones que provean a sus respectivos usuarios, depende de la calidad
individual de las Redes Publicas de Telecomunicaciones de cada una de ellas. Por tal motivo,
TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se comprometen a dar cumplimiento a sus
respectivas obligaciones en materia de calidad conforme lo dispone la normatividad en vigor.

OCTAVA. CONTINUIDAD Y SUSPENSION DE LOS SERVICIOS DE ACCESO Y USO COMPARTIDO DE
INFRAESTRUCTURA PASIVA.

8.1 Continuidad del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obligan a realizar sus mejores esfuerzos para
evitar en todo momento la interrupcion de los servicios materia del presente CONVENIO. Al
efecto y sin perjuicio de las obligaciones a cargo de TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE
conforme a este CONVENIO, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE deberan asistirse
mutuamente para procurar la continuidad de los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, asi como de cualesquiera otros servicios pactados.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE deberan informarse mutuamente con cuando

menos 10 (diez) dias habiles de anticipacién, o antes si es razonablemente posible, acerca de

g@’(quier trabajo, obra o actividad que sea previsible y que pueda afectar: a) la prestacién o
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recepcién continua de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva; b) a
la Infraestructura Pasiva; c) vias generales de comunicacién, y d) bienes de uso comun.

A dicho efecto, se identificaran las dreas de riesgo, la naturaleza de los trabajos, obras o
actividades involucradas, el tiempo requerido para su desarrollo y conclusion total y el tiempo
estimado de interrupcién de los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva,
asi como de cualesquiera otros servicios pactados por TELMEX y el CONCESIONARIO
SOLICITANTE. Si lo anterior no es posible por tratarse de trabajos de emergencia, TELMEX y el
CONCESIONARIO SOLICITANTE acuerdan notificarse dicha circunstancia entre si tan pronto
como sea posible. En todo caso, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE haran sus mejores
esfuerzos para restablecer a la brevedad los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, asi como cualquier otro servicio pactado.

Adicionalmente, en caso de que TELMEX por cualquier razén tenga necesidad de reubicar,
reconstruir o retirar temporal o definitivamente alguno de los elementos de la Infraestructura
Pasiva, TELMEX estara facultada para llevar a cabo dichos trabajos y el CONCESIONARIO
SOLICITANTE debera tomar las previsiones del caso. Lo anterior, obligara a TELMEX vy al
CONCESIONARIO SOLICITANTE a realizar las modificaciones o ajustes que se requieran en el
presente CONVENIO y su Anexo.

8.2  Suspension temporal

En el supuesto de que sobreviniese un evento de caso fortuito o de fuerza mayor, o durante
periodos de emergencia, que impidan temporalmente a TELMEX prestar los servicios de Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva u otros servicios pactados por TELMEX y el
CONCESIONARIO SOLICITANTE en los términos del presente CONVENIO, se suspenderan los
efectos del presente CONVENIO (total o parcialmente), durante el tiempo que transcurra y
hasta que se subsane y normalice la situacion que hubiese originado dicho impedimento, y
TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE acordaran las acciones y servicios extraordinarios
que se requieran para restablecer, regularizar y garantizar la continuidad de los SERVICIOS
materia del presente CONVENIO.

La Parte afectada por cualquier evento de caso fortuito o de fuerza mayor, o durante periodos
de emergencia, notificara a la otra Parte dentro de las 24 (veinticuatro) horas siguientes a que
tenga conocimiento de la existencia del evento de que se trate, proporcionando detalles sobre
el mismo. De igual forma deberé enviar una copia del informe aludido al Instituto.

En su caso, se podra dar por terminado el CONVENIO respecto de los servicios implicados en
dicho evento, sin responsabilidad alguna para TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE
cuando el evento de caso fortuito o fuerza mayor, o el periodo de emergencia, no permita la
operacion de los equipos o cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto

presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad del CONCESIONARIO

SOLICITANTE por un plazo mayor a 30 (treinta) dias y siempre y cuando TELMEX no esté en
(periibilidad de proveer al CONCESIONARIO SOLICITANTE una solucién temporal o definitiva en

-
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un plazo no mayor a 15 {quince) dias para el primer supuesto o 4 (cuatro) meses en el caso del
segundo.

En tal supuesto, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE informaran al Instituto lo
conducente hasta en tanto la situacion que dio origen a la afectacion de que se trate, sea
superada y se reestablezcan los servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva
y cualesquiera otros servicios convenidos. El procedimiento para resolver la situacion se
realizara en forma no discriminatoria sin dar prioridad a las instalaciones de TELMEX y buscando
soluciones alternativas para restablecer los servicios de acuerdo con lo establecido en el Anexo
3 de la Oferta denominado “Atencién de Fallas, continuidad del Servicio y Gestion de
incidencias”; contiene los procedimientos mediante los cual se reportaran las fallas que se
presenten en los servicios de comparticion de infraestructura de Telmex, asi como la solucion y/o
alternativa para la continuidad en el servicio”.

En tales casos, el CONCESIONARIO SOLICITANTE pagara a TELMEX las contraprestaciones

correspondientes a los Servicios efectivamente prestados y hasta el momento en que hubiesen
sido suspendidos.

La imposibilidad de TELMEX para prestar los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva o cualesquiera otros pactados en los términos del presente CONVENIO,
debido a intervencién gubernamental o vecinal, incluyendo clausura del Sitio, ocasionara que se

suspendan los efectos del presente CONVENIO, respecto de los servicios implicados en dicho
evento.

Tratandose de clausuras:

{i) Si se debe a causas atribuibles a TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se ve
afectado en la construccién, instalacién, operacion y/o mantenimiento de los equipos, cables o
cualquier elemento que haya sido detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX vy
aprobado por ésta en el Analisis de Factibilidad, o en el acceso a la Infraestructura Pasiva, el
CONCESIONARIO SOLICITANTE no estara obligado a cubrir el pago de la contraprestacion
correspondiente, en tanto no cese dicha clausura, siempre y cuando esta clausura provoque que
la Infraestructura Pasiva deje de operar y que TELMEX se vea impedida para proveer al
CONCESIONARIO SOLICITANTE otra alternativa temporal de Infraestructura Pasiva, siendo
responsabilidad de TELMEX la realizacién de los tramites y gestiones necesarios ante las
autoridades correspondientes para obtener el cese de la clausura.

En caso de que la clausura sea permanente y atribuible a TELMEX, y si TELMEX no esta en
posibilidad de ofrecer una alternativa viable en un plazo no mayor a 15 (quince) dias, tanto
TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE tendrén el derecho para dar por terminado el
servicio respectivo. En esta situacion, TELMEX deberd extender la misma solucién al
CONCESIONARIO SOLICITANTE que utilice para mantener la continuidad del servicio de sus

feypias operaciones.
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Tratandose de clausuras permanentes y atribuibles a TELMEX, no podrd cobrar un costo
adicional al CONCESIONARIO SOLICITANTE por los trabajos que sean necesarios para restablecer
y mantener la continuidad de los servicios.

(ii) Si la clausura se debe a causas atribuibles al CONCESIONARIO SOLICITANTE y TELMEX es
afectado en la construccién, instalacién, operacién y/o mantenimiento de sus equipos, o en el
acceso a la Infraestructura Pasiva o de cualquier otra manera, el CONCESIONARIO SOLICITANTE
realizara los tramites y gestiones necesarios ante las autoridades correspondientes para llevar a
cabo el cese de la clausura, con la cooperacién razonable de TELMEX.

En caso de que la clausura sea permanente y por causas atribuibles al CONCESIONARIO
SOLICITANTE, TELMEX tendré el derecho de dar por terminado el o los servicios respectivos.

NOVENA. CESION DE DERECHOS

Tanto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE deberan cumplir sus obligaciones objeto
del presente CONVENIO por si mismos, y, en consecuencia, los derechos y obligaciones
derivados del mismo en ningin caso podran ser cedidos, gravados o transmitidos en forma
alguna sin la autorizacion previa por escrito de la otra parte, autorizacién que no serd negada
sin razén justificada. Sin embargo, las partes acuerdan que las cuentas por cobrar al
CONCESIONARIO SOLICITANTE y en favor de TELMEX, presentes o futuras, podréan ser cedidas
por cualquier medio legal a instituciones de crédito, fideicomisos u organizaciones auxiliares de
crédito, o cualquier otra persona o vehiculo, tanto nacionales como extranjeras. Queda
exceptuada de lo previsto en esta Cldusula la cesién que el CONCESIONARIO SOLICITANTE
efectde a sus filiales, afiliadas, subsidiarias o Controladora, la cual requerird exclusivamente
previa notificacién por escrito a TELMEX.

DECIMA. CAUSAS DE FUERZA MAYOR Y/O CASO FORTUITO.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE no seran responsables por caso fortuito y/o fuerza
mayor, incluyendo sin limitar, explosiones, sismos, fendmenos naturales, huelgas, revueltas
civiles, sabotaje, terrorismo, inundaciones, guerras, huracanes, incendios, terremotos u otras
situaciones similares.

TELMEX tampoco serd responsable por causas que no le sean imputables, las que de manera
enunciativa mas no limitativa, pueden consistir en: retrasos por permisos de trabajos en vias
publicas (municipales, estatales o federales), cortes de fibra dptica ocasionados por vandalismo
o un tercero y plantones en via publica.
DECIMA PRIMERA.  VIGENCIA
11.1 DURACION DEL CONVENIO

fl presente CONVENIO estard vigente como minimo hasta el 31 de diciembre de 2017, salvo que
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sea modificado, terminado anticipadamente o rescindido conforme a lo previsto en el presente
instrumento y demas disposiciones aplicables. Sin embargo, las Partes podran acordar vigencias
superiores a este plazo minimo del Convenio considerando las necesidades propias de cada uno de
los servicios a prestarse al amparo de la Oferta de Referencia.

En caso de que el presente CONVENIO sea terminado o rescindido, las obligaciones de pago
liquidas y exigibles derivadas del presente CONVENIO subsistirdn hasta su debido e integro
cumplimiento. De igual manera subsistirdn en términos de ley aquellas obligaciones que por su
naturaleza deban permanecer vigentes ain después de ocurridas la terminacién o rescision.

No obstante lo anterior, cada servicio objeto del presente CONVENIO tendran la vigencia minima
forzosa por la que cada uno de ellos fue contratado, por lo que subsistird independientemente de
la vigencia del CONVENIO.

11.2 TERMINACION ANTICIPADA.

Cualquiera de las partes podra dar por terminado el presente CONVENIO sin responsabilidad
alguna y sin que medie declaracién judicial o administrativa, con el tnico requisito de dar aviso por
escrito a la otra y al Instituto con una anticipacién de 30 (treinta) dias naturales, adjuntando a la
notificacion efectuada al Instituto la informacién correspondiente a efecto de que éste lleve a cabo
el andlisis correspondiente y en caso de ser procedente autorizara la terminacién anticipada para la
proteccion de los intereses del publico en general, de los Usuarios y de los Suscriptores de las
Partes, cuando se presente una o mas de las causales siguientes:

A) Revocacidn del titulo de concesién de cualquiera de las PARTES;

B) Declaracién judicial o resolucién administrativa emitida por autoridad
competente que asi lo ordene;

C) Novacién de los términos, condiciones, derechos y obligaciones
contractuales;

D) Utilizacién los servicios de TELMEX con fines ilicitos;

E) Cambio radical de las condiciones econémicas que rigen los servicios, de
tal manera que se vuelva econémicamente inviable la prestacién de los
mismos;

F) Se presente un estado de excepcion como guerra, invasion, conflicto
armado, por el cual, no se puedan salvaguardar las garantias
individuales.

En ningun supuesto se deberé de contemplar como causal de terminacién anticipada la disolucion
de la Resolucién AEP. En todo caso para que la terminacion anticipada solicitada por el
CONCESIONARIO SOLICITANTE sea procedente, éste debera estar al corriente en sus obligaciones
Z{kﬁgo derivadas de la prestacion de los Servicios objeto del presente CONVENIO.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA, “RESCISION DEL CONVENIO”

Si cualquiera de los eventos (“Causas de Rescision”) descritos a continuacién ocurriese, la Parte
afectada, independientemente de los remedios o cualquiera otras acciones previstos por la ley,
podra rescindir este CONVENIO sin necesidad de resolucion judicial o administrativa alguna y sin
responsabilidad frente a la otra Parte, mediante una simple notificacién por escrito con 30
(treinta) dias naturales de anticipacién a la Parte incumplida, con copia para el Instituto,
adjuntando en éste ultimo caso la informacién del incumplimiento correspondiente a efecto de
que éste lleve a cabo el analisis correspondiente. Una vez que el Instituto haya recibido dicho
escrito, debera pronunciarse sobre la rescision notificada.

Las Causas de Rescisidn son las siguientes:
12.1 Incumplimiento del otorgamiento, entrega y efectividad de las garantias.

Si el CONCESIONARIO SOLICITANTE no otorga y entrega a TELMEX las garantias conforme a los
plazos y en los términos establecidos en el presente CONVENIO o éstas dejasen por cualquier
causa de cumplir con el objeto para el cual fueron constituidas y, por lo tanto, no pudiesen
garantizar el cumplimiento de las obligaciones que del mismo derivan.

12.2 Incumplimiento de obligaciones de pago.

Si el CONCESIONARIO SOLICITANTE incumple en el pago de las facturas o contraprestaciones
adeudadas a TELMEX con motivo de los servicios prestados al amparo del presente CONVENIO.

12.3 Conductas ilicitas.

Si TELMEX o el CONCESIONARIO SOLICITANTE incurren en alguna conducta ilicita conforme a la
ley o contraria al presente CONVENIO.

12.4 Liquidacién, insolvencia o quiebra.

En caso de que (a) se afecten todos o parte sustancial de los bienes de cualquiera de las partes
y/o sus Filiales como consecuencia de un evento de caso fortuito o fuerza mayor, y/o (b) se
impida a cualquiera de ellas el cumplimiento de cualquiera de sus términos y condiciones,
derivados de: (i) accién o procedimiento de insolvencia, quiebra, disolucion, cesion general de
sus bienes para beneficio de sus acreedores u otros de naturaleza analoga, y/o (ii) orden de
embargo, ejecucion o confiscacion (en tanto no sea garantizada, desechada o dejada sin efectos,
dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que surta efectos dicha orden en lo

%e resuelve de forma definitiva).
"
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12.5 Uso distinto.

En caso de que el CONCESIONARIO SOLICITANTE (i) no use o acceda a la Infraestructura Pasiva;
(ii) se retrase o acapare de manera injustificada el acceso o el uso a la Infraestructura Pasiva, y/o
(iii) acceda o use la Infraestructura Pasiva para un fin distinto a la prestacién de los Servicios de
Telecomunicaciones que tiene autorizados a sus usuarios, con sujecién y cumpliendo en todo
momento con lo previsto en las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a nivel federal, estatal y municipal.

12.6 Informacion falsa.

La entrega de informacion falsa antes y para la celebracién del presente CONVENIO, asi como
durante el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones derivadas del mismo.

12.7 Periodo de Cura

Si una vez dada la notificacién de rescisién la Parte incumplida subsana la Causa de Rescisién
considerando como minimo un ciclo de facturacién, la rescisién no surtira efectos.

Esta disposicion no sera aplicable en el caso de los supuestos sefialados en los numerales 12.3,
12.4y 12.6 de la presente Cldusula, conviniendo TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE que
en dichos supuestos bastara la notificacién de rescision dada en términos del primer parrafo de
esta Cldusula y que transcurra el término sefialado en dicho primer pérrafo, para que la
rescision surta plenos efectos legales, sin necesidad de declaracion judicial previa.

Las partes deberan considerar resolver de buena fe malentendidos asociados a los factores
causales de rescision especificados, mediante la notificacion por escrito con 30 (treinta) dias
naturales de anticipacion a la Parte incumplida, con copia para el Instituto, adjuntando en éste
ultimo caso la informacién del incumplimiento correspondiente a efecto de que éste lleve a
cabo el analisis correspondiente.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. PERJUICIO A TERCEROS.

Si con motivo de la instalacién de los cables, equipos o cualquier elemento que haya sido
detallado en el anteproyecto presentado a TELMEX y aprobado por ésta en el Andlisis de
Factibilidad correspondiente, el CONCESIONARIO SOLICITANTE causara perjuicio a terceros, y se

comprueba su responsabilidad directa, éste se obliga a responder de ello y a eximir de toda
responsabilidad a TELMEX.

Si con motivo de la operacion de los servicios se causara perjuicio a terceros, y se comprueba la
responsabilidad directa de TELMEX, éste se obliga a responder de ello y a eximir de toda
7nsabilidad al CONCESIONARIO SOLICITANTE
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DECIMA CUARTA.  RELACIONES LABORALES.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE cuentan con su propio personal y elementos propios
suficientes para cumplir con las obligaciones de cualquier indole que deriven de las relaciones
con sus trabajadores, en los términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo.

Tanto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE, como empresarios y patrones de su
propio personal, seran los Gnicos responsables de las obligaciones derivadas de sus respectivas
relaciones laborales con dicho personal, obligdndose a cubrir todas y cada una de las
responsabilidades en que pudieran incurrir por accidentes y/o enfermedades profesionales, el
pago de cualquier prestacion legal, convencional o acostumbrada, asi como todas y cada una de
las obligaciones que resulten a su cargo, de conformidad con las disposiciones contenidas en la
Ley Federal del Trabajo, INFONAVIT, Instituto Mexicano del Seguro Social, leyes impositivas y
demas ordenamientos y disposiciones legales en materia de trabajo y de seguridad social para
con dicho personal, sin que exista o pueda surgir relacion contractual alguna, ya sea de caracter
laboral o de cualquier otra naturaleza, entre el personal de TELMEX y el CONCESIONARIO
SOLICITANTE.

En tal sentido, tanto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE (“Parte Causante”)
convienen en responder de todas las reclamaciones que sus respectivos trabajadores o las
personas por ella contratadas presenten en contra de la otra parte (“Parte Perjudicada”). Para
tal efecto, la Parte Causante se obliga a sacar en paz y a salvo a la Parte Perjudicada de cualquier
reclamacién que pudiera derivar de sus propias relaciones de trabajo e indemnizar a la Parte
Perjudicada por cualquier cantidad que por ese motivo tenga que pagar.

La Parte Perjudicada, tan pronto como tenga conocimiento y le sea posible, notificara por
escrito a la Parte Causante sobre la existencia de tal reclamo, accion o demanda. Por su parte, la
Parte Causante se obliga a mantener debidamente informada a la Parte Perjudicada, en todo
momento, sobre la tramitacion del litigio o transaccion. En ningln caso la Parte Perjudicada
estara obligada a otorgar poder o facultad alguna a favor de la Parte Causante o de las personas
que ésta designe para la atencién del reclamo, accién o demanda.

En caso de que alguna de las partes, dentro de algin procedimiento de huelga, reciba un aviso
de suspension de labores en los términos de la Fraccién | del Articulo 920 de la Ley Federal del
Trabajo, deberd dar aviso de dicha circunstancia a la otra Parte, al dia siguiente de su recibo, es
decir, con 10 (diez) dias de anticipacion a la fecha sefialada para suspender el trabajo. TELMEX y
el CONCESIONARIO SOLICITANTE acordaran en ese caso las medidas que le permitan a la Parte
que reciba un aviso de suspensién continuar en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas
de este CONVENIO. En caso de suspension de los servicios como consecuencia de una huelga, ni
TELMEX ni el CONCESIONARIO SOLICITANTE tendrén el derecho de presentar reclamacion
?A‘ﬁa a la otra como consecuencia de dicha suspension.
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El CONCESIONARIO SOLICITANTE es una entidad juridica econdmica independiente de TELMEX
por lo que nada de lo establecido en el presente CONVENIO se entendera como una asociacion,
alianza o sociedad entre ambos concesionarios.

En el caso de que TELMEX o el CONCESIONARIO SOLICITANTE contraten o subcontraten con
terceros una o mas actividades derivadas de este CONVENIO, deberan cerciorarse que esa
contratacién se apegue a todos y cada uno de los términos de este CONVENIO, siendo siempre
dicha contratacidn bajo su exclusiva responsabilidad.

Tanto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE llevardn a cabo las tareas derivadas de
este CONVENIO con sus propios medios, utilizando los servicios de sus propios trabajadores o
los de terceras personas libremente contratadas por ellas. TELMEX y el CONCESIONARIO
SOLICITANTE no podran disponer de los trabajadores de |a otra parte, para que preste servicios
o0 ejecuten trabajos bajo su direccion.

DECIMA QUINTA. CONDUCTAS ILICITAS.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE acuerdan trabajar estrechamente y en forma
conjunta para combatir la comisién de conductas ilicitas por parte de terceros en relacién con
los servicios materia del presente CONVENIO.

En caso de que TELMEX o el CONCESIONARIO SOLICITANTE detecten que un tercero se
encuentra haciendo uso ilegal de la Infraestructura Pasiva, se obligan a dar aviso a la otra Parte
en un plazo no mayor a 5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha en que se tenga
conocimiento de dicha conducta, a efecto de que se tomen las precauciones o las acciones que
correspondan.

Cuando se detecte la posible comision de actos ilicitos relacionados con la Infraestructura
Pasiva, tanto TELMEX como el CONCESIONARIO SOLICITANTE cooperaran para comprobarlos y
combatirlos en el menor tiempo posible.

Por otra parte, el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obliga a no incurrir en ninguna conducta o
actividad ilicita o con el objeto de evitar el pago de cualquier contraprestacion que se genere en
favor de TELMEX por virtud del presente CONVENIO.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE reconocen la facultad que legalmente corresponde

al Instituto para realizar inspecciones y verificaciones en las instalaciones de cualquiera de las

partes, a solicitud debidamente justificada de la otra Parte, con el propésito de verificar la
?x%{encia, en su caso, de conductas ilicitas o prohibidas.
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DECIMA SEXTA. TRATO NO DISCRIMINATORIO.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE convienen en que deberan actuar sobre bases de
trato no discriminatorio respecto de los servicios de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva que provean a otros concesionarios.

En caso de que TELMEX haya otorgado u otorgue, ya sea por acuerdo o por resolucién del
Instituto mejores términos y condiciones distintas a otros CS a sus propias operaciones,
subsidiarias o filiales, o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econdmico
respecto de servicios de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, debera hacer
extensivos los mismos términos y condiciones al CONCESIONARIO SOLICITANTE a partir de la
fecha en que se soliciten. . A peticiéon del CONCESIONARIO SOLICITANTE, podrén celebrar la
modificacién correspondiente en un plazo no mayor a 15 (quince) dias naturales contados a
partir de la fecha de solicitud.”

DECIMA SEPTIMA. DESACUERDO DE CARACTER TECNICO.

En caso de que exista un desacuerdo relacionado a cualquier aspecto técnico referente al
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, TELMEX y el CONCESIONARIO
-SOLICITANTE deberén apegarse al siguiente procedimiento:

a) Las partes podran nombrar a un perito en comun de mutuo acuerdo, para lo cual
no podran excederse més de cinco dias habiles, salvo que ambas consientan un plazo
mayor.

b) La designacién de peritos de manera individual no podra exceder de cinco dias
habiles.

c) En caso de que las partes acuerden la designacion de peritos de forma individual,
el tiempo requerido por los peritos para emitir su dictamen sera de 20 dias habiles.

d) Una vez emitido el dictamen correspondiente, las partes tendran a lo sumo dos
dias habiles para presentar formalmente la informacidn al Instituto.

DECIMA OCTAVA. DESACUERDOS

En caso de existir desacuerdo conforme con lo previsto en la Medidas SEXAGESIMA y
SEXAGESIMA SEGUNDA de las Medidas Fijas, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se
someteran al procedimiento establecido en el articulo 129 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion

DECIMA NOVENA. OBLIGACIONES FISCALES.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE estan de acuerdo en cumplir con las obligaciones
figfales establecidas a su cargo por la legislacion fiscal vigente.

Informacién confidencial| Prohibida su reproduccién parcial o total /

Pagina 23 de 25




VIGESIMA.  ACUERDO INTEGRAL.

El presente Convenio, incluyendo su Anexo, asi como cualquier documento que deba ser
otorgado o entregado de acuerdo con lo que aqui se establece, constituye el acuerdo integral
entre TELMEX y EL CONCESIONARIO SOLICITANTE, y deja sin efecto toda negociacion previa,
declaracién y acuerdo, ya sea verbal o escrito, en lo que se oponga al presente Convenio.

VIGESIMA PRIMERA. DOMICILIO DE LAS PARTES.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE convienen que cualesquier solicitud o notificacion
deberan hacerla de forma escrita o a través de cualquier otro medio electrénico, de cémputo o
telecomunicacion aceptado por las partes del cual quede constancia de su realizacién con acuse

de recibo. Para tal efecto TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE sefialan como sus
domicilios los siguientes:

TELMEX: Parque Via No. 190 Piso 9
Col. Cuauhtémoc, México, D.F.,
C.P. 06599

CONCESIONARIO SOLICITANTE: Javier Barros Sierra 540, Park Plaza Torre 2, Piso 6, Col.
Santa Fe, C.P. 01210 Del. Alvaro Obregén,
Ciudad de México.

En caso de que TELMEX o el CONCESIONARIO SOLICITANTE cambiaran de domicilio, deberdn
notificarlo a la otra parte con cuando menos 15 (quince) dias habiles de anticipacion a la fecha
en que ocurra tal evento, de lo contrario se entendera que los avisos, notificaciones o
comunicaciones que conforme a este CONVENIO deban darse, surtirdn efectos legales en el
ultimo domicilio asi informado a la otra parte.

VIGESIMA SEGUNDA.JURISDICCION APLICABLE.

Para la interpretacién y cumplimiento del CONVENIO, TELMEX y el CONCESIONARIO
SOLICITANTE se someten expresamente a las leyes aplicables y a los tribunales federales
competentes de la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando expresamente al fuero que
pudiere corresponderles en razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

VIGESIMA TERCERA. CONDICION SUSPENSIVA.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE acuerdan expresamente que el presente CONVENIO y
sus efectos se encuentran sujetos al cumplimiento de la condicién suspensiva consistente en que el
CONCESIONARIO SOLICITANTE constituya a favor de TELMEX la garantia a la que se hace referencia
el presente CONVENIO, en el entendido de que TELMEX no estara obligada a prestar al

CONCESIONARIO SOLICITANTE los SERVICIOS en tanto dicha garantia no esté plenamente
_~onstituida a satisfaccién de TELMEX de acuerdo con lo establecido en la cldusula aplicable. En
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todo caso, la garantia debera quedar constituida a mas tardar dentro de los siguientes treinta dias
habiles siguientes a la firma del presente CONVENIO.

VIGESIMA CUARTA. SUSPENSION DE MEDIDAS DE PREPONDERANCIA.

En el momento en el que el Instituto notifique a TELMEX que ha dejado de ser Agente Econémico
Preponderante en telecomunicaciones y por ende le han dejado de aplicar las Medidas de
Preponderancia a que se refiere la Resolucion P/IFT/EXT/060314/76 de fecha 6 de marzo de 2014,
por haber obtenido TELMEX resolucién favorable en los Juicios promovidos en contra de la
Resolucion citada, en la que se declare la nulidad o ilegalidad de ésta o por que el Instituto asi lo
determine, TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE se obligan a negociar de buena fe, con
independencia de las acciones que el Instituto pueda ejercer en el marco de sus facultades de
acuerdo con la normatividad vigente, durante un periodo de 120 dias naturales los nuevos
términos y condiciones aplicables a los SERVICIOS objeto del presente CONVENIO que reflejen la
nueva situacion juridica aplicable a dichos SERVICIOS, plazo durante el cual permaneceran vigentes
las Ultimas tarifas, términos y condiciones suscritos entre las partes

Leido que fue el presente CONVENIO y enteradas las partes de su contenido y alcance legal,
estando de acuerdo en obligarse en los términos y condiciones contenidos en el mismo, TELMEX
y el CONCESIONARIO SOLICITANTE lo firman por triplicado en la Ciudad de México, D.F. el dia 27
de julio de 2016.

TELEFONOS DE MEXICO,
S.A.B. DE C.V.

BESTPHONE, S.A. DE C.V.

s
FRANCISCO JAVIER ISLAS MANCERA LUIS ROﬁRlG‘é VIVANCO LOPEZ
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ANEXO A “TARIFAS” DEL CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. (“TELMEX"),
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LICENCIADO FRANCISCO JAVIER ISLAS MANCERA, Y POR
LA OTRA PARTE BESTPHONE, S.A. DE C.V. (EN LO SUCESIVO EL “CONCESIONARIO
SOLICITANTE”), REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL LICENCIADO LUIS RODRIGO VIVANCO
LOPEZ.

En este anexo se detallan los precios y condiciones de facturacién para los Servicios de
Comparticion de Infraestructura Pasiva.

1. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva

e Ductos: contraprestacion anual

Didametro por Ducto ! Contraprestacién anual por metro lineal |
Canalizacién en Banqueta
35.5 mm

45 mm

60 mm

80 mm

100 mm

Canalizacion en Arroyo
35.5mm

45 mm

60 mm

80 mm

100 mm

e Pozos: contraprestacion anual (Cobro por entrada y/o salida de Pozo)

Uso de via Contraprestacion anual
LiT
L3T
L2T

Z L5T

L4T
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C3T
M1C
LeT
K2C
Cc2C
Cc2T
M2T
M3C
P2T
K3C
P2C
C1C
CiT
P1C &

Cobro por:

Concepto Contraprestacion anual
Alojamiento de cierre de empalme (1)

Alojamiento de Gaza de fibra 6ptica en el Pozo (1)

(1) Para un cable de fibra éptica de 36 hilos en su interior

e Postes: contraprestacion anual

Para el calculo de la contraprestacion anual de postes, se toman tres conceptos:

Uso del poste Contraprestacion Anual
Por cable apoyado en el poste : e
Peso adicional (Kg)

Apoyos de protecciones para subidas o
aterrizamientos (Por evento)

Sobre el cable del Concesionario Solicitante se podran colocar elementos como cierres,
empalmes, terminales, u otros, sin que estén apoyados en el poste, por dicho concepto se
cobrara con base en el peso colocado en el poste.

Pagina2de7




2. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torre

Por sistema instalado: contraprestacién mensual.

Las cantidades que se indican en la siguiente tabla, por el uso de Espacio Aprobado en Torre
exclusivamente para antenas de radio frecuencia (RF) o de microondas (MW), siempre y cuando
la superficie utilizada no exceda de 8.5 m2. La franja de utilizacién en el cuerpo vertical de la
Torre es de 4 metros lineales (ml).

! Clasificacion Contraprestacion Mensual Nivel
Torre (s/IVA)
(dentro de los 4mi)

AAA : i ':._.\.. S : o
AA . | Nivel Medio Alto
A - - T TR S

I T

B

La tarifa mensual por cada elemento fuera de la franja de los 4 ml sera calculada como sigue:
[Area de antena (m2) * Altura de NCR en mts. (H)] *$ 80

En caso de requerir contratacién de Espacios Fisicos o de Coubicaciones en el area adyacente 0
en el piso de la Torre; el Concesionario Solicitante debera prevenir dicha contratacion, lo

anterior debera apegarse al punto 3 de este anexo.
3. Servicio de Uso de Espacios Fisicos.

La contraprestacion mensual por el uso del espacio dependera del trabajo ejecutivo y la zona
del sitio, predio o espacio fisico solicitado y servicios auxiliares necesarios. Asi mismo se indicara
la cuota de mantenimiento asociada al servicio.

La cuota de mantenimiento incluye el pago de los siguientes servicios vigilancia, limpieza de
areas comunes, iluminacién de &reas comunes, contratos de mantenimiento de equipos
(elevadores, bombeo, alarmas contra incendio, control, alarmas de seguridad, planta de

Z/emergencia comun, subestaciones, entre otros), seguros del edificio.
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4. Servicio de Tendido de Cable Sobre la Infraestructura Desagregada.

Contraprestacion unica

Instalacion por Tendido de Cable
Empalme por hilo de fibra dptica / Cobre

Contraprestacién anual

Uso y mantenimiento de la trayectoria para cable |

5. Canales dpticos de alta capacidad

Contraprestacion por
trabajo especial

Canal éptico de alta capacidad
Renta de Canal dptico de alta capacidad

6. Actividades de Apoyo
a. Visitas Técnicas.
Existen cinco tipos de visita que podra solicitar el Concesionario Solicitante, el cobro dependera

de las actividades que se deban realizar para cada uno, dependiendo de la solicitud del
Concesionario Solicitante.

Tipo de Visita Técnica

Para Postes

Para Pozos y Canalizaciones

Para el servicio de Torres

Para Sitios, Predios y Espacios Fisicos*

Para Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada

*Solo para el servicio de sitios, predios y espacios fisicos la unidad base para el cobro es:

Periodo de 8 horas.
Z Cobro unico: unidad base * nimero total de dias de visita
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Si es necesario realizar trabajos adicionales, el Concesionario Solicitante debera cubrir la

totalidad de los costos de las actividades de:

Concepto

Apertura de un Pozo

Contraprestacion unica |

Desazolve de un Pozo

Desagie de un Pozo

En caso de que se requiera algun trabajo especial como los siguientes, se cobrard por evento:

Por Trabajo Especial:

e Apertura de pozo cuando éste ha sido cubierto por asfalto o banqueta.
e Dafios causados en los pozos por el Concesionario Solicitante.

e Rompimiento de pavimento o la banqueta.

e Cualquier actividad no considerada que origine un gasto.

e Trabajos especiales.

b. Andlisis de Factibilidad

El Anilisis de Factibilidad consiste en la evaluacién del anteproyecto o solicitud de Comparticion
de Infraestructura Pasiva presentado por el Concesionario Solicitante. El Andlisis de Factibilidad

puede ser de de la siguiente manera:

Tipo de Analisis de Factibilidad

Contraprestacion unica

Para la comparticion de postes

Para la comparticion de pozos, ductos y canalizaciones

Para la comparticion de torres

Construccién / Adaptacion (Comparticion de Espacios)

Infraestructura de Fuerza

Renta de Espacios Fisicos

Renta de Predios

Para la provision de canales Opticos de alta capacidad

Z transporte
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En el anteproyecto, el Concesionario Solicitante debera presentar las caracteristicas de los
equipos, cables o elementos de red que desea instalar. El Analisis de Factibilidad permite
detectar qué elementos de Infraestructura Pasiva requerirdn acondicionamiento, para que el
Concesionario Solicitante pueda colocar los elementos presentados en el anteproyecto y en su
caso sepa que puede haber un costo adicional a la tarifa por trabajos especiales.

El cobro por el concepto del Anélisis de Factibilidad dependera del tipo de analisis solicitado. En
el caso de Torres, el andlisis incluye tanto la revision del anteproyecto del Concesionario
Solicitante como del andlisis de frecuencias para no interferencias que presente el
concesionario y la capacidad de carga de la Torre.

¢. Inspeccién

Cuando el Concesionario Solicitante realice la instalacidn de su red sobre la Infraestructura de
Telmex, serd necesario realizar una inspeccién de la instalacién con el objeto de verificar que se
cumpla en todo momento la Normatividad Técnica.

Unidad base: Periodo de 8 horas.
Cobro unico: unidad base * nimero total de dias de inspeccidn.

Para los periodos y horarios de trabajos programados y/o eventos especiales, se adicionara el
200% a la unidad base.

Concepto
Inspeccion

Contraprestacion Unica

7. Trabajos Especiales

Los trabajos se cotizardn de manera particular y el precio variara de acuerdo a la cantidad de
elementos de infraestructura que el Concesionario Solicitante desee instalar, los tramites
administrativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como los analisis de factibilidad
correspondientes y la gestién administrativa de los trabajos.
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Las tarifas correspondientes a los servicios contenidos en los nimeros 2, 3,4, 5,6y 7 anteriores,
estan siendo negociadas por las partes, por lo que no se integran en este anexo. Las partes
convendran dichas tarifas por escrito dentro del plazo establecido para tal efecto, o en su caso
solicitaran al Instituto Federal de Telecomunicaciones que resuelva el desacuerdo
correspondiente.

TELMEX y el CONCESIONARIO SOLICITANTE estan de acuerdo y convienen que los anteriores
precios y tarifas estaran en vigor a partir de la firma del presente Anexo y hasta el 31 de
diciembre de 2016.

BESTPHONE, S. EC.V. TELEFONOS DE MEXICO S A.B.DEC.V.
—Z R _f;_;/;__f
LUIS RQD/RIGQ/VIVANCO LOPEZ FRANCISCO .IAVIER ISLAS MANCERA
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Definiciones.

1)

2)

3)
4)

5)

6)
7)

8)

9)

/ 10)

Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva: El uso por dos o mas redes publicas de
telecomunicaciones de la Infraestructura Pasiva.

Andlisis de Factibilidad: Andlisis de los elementos de Infraestructura Pasiva para autorizar
el anteproyecto del CS cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacién de sus
elementos en la Infraestructura Pasiva.

Bajada de poste o fachada: Conexion entre un poste y el pozo mas cercano, o bien entre la
fachada y el pozo mas cercano.

Bastidor Distribuidor de Fibra Optica (BDFO): Elemento en el cual se montan los blogues o
distribuidores de fibra dptica y sirven como punto de distribucién para la fibra optica.
Canales dpticos: Un canal Optico, es una sefal dptica portadora de informaciéon que se
puede identificar y tratar en forma independiente a pesar de compartir el mismo medio de
transmision (fibra dptica) con otras sefiales semejantes.

Canalizaciones: Conjunto de ductos de concreto y cloruro de polivinilo (PVC) dentro de una
obra subterranea con recubrimiento normalizado de arena o concreto.

Capacidad Excedente de Infraestructura Pasiva: Infraestructura no utilizada de Telmex,
disponible para el Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

Caso Fortuito o Fuerza Mayor: Cualquier circunstancia que no pueda ser controlada por las
Partes, incluyendo sin limitar, incendios, inundaciones, huracanes, terremotos, accidentes,
huelgas, motines, explosiones, actos de gobierno, guerra, insurreccion, embargo,
disturbios, etc., por las cuales se encuentren imposibilitadas para realizar sus obligaciones
contraidas en el convenio.

Concesionario Solicitante (CS): Concesionario Solicitante que opera una red publica de
telecomunicaciones que solicita acceso y/o accede a la infraestructura de la red de Telmex
a fin de prestar servicios de telecomunicaciones.

Contraprestacion: Pago que debera realizar el CS de manera periddica o no recurrente, por

el uso o goce temporal de los servicios objeto de la presente Oferta.
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11) Cuotas de mantenimiento: Costos de mantenimiento de edificios pagados por los CSs
ocupantes, incluyen los siguientes:

- Vigilancia;

Limpieza de areas comunes;

lluminacién de areas comunes;

- Mantenimiento de equipos comunes (elevadores, bombeo, incendio, control, alarmas,
planta de emergencia comun, subestaciones, entre otros);

- Seguros del edificio, entre otros.

12) Ductos: Estructura de canalizacién cerrada de un didmetro especifico, que se emplea como
via para alojar y proteger los cables de fibra oOptica o cobre de las redes de
telecomunicaciones. Actualmente se utiliza un estandar de 35.5, 45, 60, 80 y 100 mm.

13) Derechos de via: Es la franja de terreno que pertenece al Estado en la cual estdn alojados
elementos que constituyen la infraestructura de las redes publicas de telecomunicaciones.

14) Falla: Es la interrupcién en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno o
mas elementos de la red.

15) Formato de Acuerdo de comparticién de infraestructura: Documento que deberén firmar
las partes una vez que se realizé la instalacién de los elementos del CS.

16) Incidencia: Es el reporte que levantan los CS por un supuesto dafio o interrupcién en alguno
de sus servicios materia de la Oferta.

17) Infraestructura Pasiva: Elementos no electrénicos al servicio de las redes publicas de
telecomunicaciones que incluyen, de forma enunciativa mas no limitativa, los derechos de
via, conductos, mastiles, zanjas, torres, postes, instalaciones de equipo y de alimentaciones
conexas, seguridad, equipos auxiliares, sitios, predios, espacios fisicos, ductos y
canalizaciones asi como fuentes de energia y sistemas de aire acondicionado.

18) Inspeccion: La revision de los trabajos realizados por el CS para evitar desvios del

anteproyecto del CS que fueron aprobadas en el andlisis de factibilidad, a fin de evitar

afectaciones a los servicios de Telmex y a los de los CS.

19) Instituto: El Instituto Federal de Telecomunicaciones.

20) Oferta: El presente documento, asi como los anexos que lo integran.
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Oferta de Heferencia para Comparticion de Infraestruciura Pasiva

21) Obra Civil: Infraestructura Pasiva instalada en la via publica, estd constituida por ductos en
las canalizaciones, pozos, postes y subidas y bajadas de poste o fachada.

22) Postes: Son los elementos de apoyo, dispersién y distribucion de los cables de las redes
aéreas.

23) Pozo de Acometida: Obra subterranea que se ubica afuera de las centrales y que aloja la
llegada de los cables de red principal.

24) Pozos: Obras subterraneas destinadas a permitir la instalacién de cables, la distribucién de
la red, asi como para alojar empalmes.

25) Puerto de Acceso: Punto de acceso en los equipos de una red publica de
telecomunicaciones.

26) Red principal: Es aquella que estd formada por cables de cobre conectados a la central
telefénica por medio del distribuidor general, séliendo de ésta por la fosa de cables, para ir
alojados en canalizaciones de concreto, o PVC hacia las cajas de distribucion.

27) Red secundaria: Es aquella que estd formada por cables de cobre (multipar) conectados
desde una caja de distribucion y se dispersa en la via publica, proporcionando los servicios
de telecomunicaciones por medio de puntos de dispersion. Pueden ser redes aéreas,
subterraneas (en canalizacién y/o enterradas).

28) Servicios Auxiliares: Servicios necesarios para el funcionamiento de los equipos de los CS
que se encuentran ubicados en los Edificios al servicio de las redes publicas de
telecomunicaciones.

29) Sitios, predios y espacios fisicos: Edificaciones, predios y terrenos que se podran compartir
para que los CS puedan desplegar redes publicas de telecomunicaciones.

30) Subidas a poste o fachada: Conexion entre un pozo y el poste mas cercano, o bien entre el
pozo y la fachada mas cercana.

31) Trabajos especiales: Servicios que se proporcionan en funcién de las caracteristicas
especificas del proyecto del CS o de las adecuaciones necesarias para la prestacion de los
servicios.

32) Torres: Las Estructuras utilizadas en Telecomunicaciones que sirven para soportar antenas

de transmisidn y equipos de radio, para la transmision de sefales.
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33) Visita Técnica: La actividad conjunta por parte del CS y de Telmex a fin de analizar y
concretar in situ los elementos sobre los que efectivamente se podra ejercer el Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva.

34) Zanjas: Excavacién a cielo abierto en banqueta o arroyo, que tiene definido el ancho y
profundidad necesario para poder realizar el trabajo por medios manuales o mecdnicos,

, garantizando la proteccidn y el acomodo de la cantidad y tipo de ductos que alojara.
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Introduccion.

La presente Oferta tiene como objetivo establecer los términos, condiciones, normas técnicas,
especificaciones y niveles de calidad para los Servicios de Comparticién de Infraestructura, de
tal forma que los Concesionarios que operan Redes Publicas de Telecomunicaciones puedan
hacer uso de la capacidad excedente de la infraestructura pasiva para desplegar redes de

telecomunicaciones dentro de zonas urbanas o rurales, para brindar servicios a usuarios finales.

CENTRAL

Figura 1 Edificio, Torre, y Obra Civil de Telmex.

Los elementos pasivos de la red de Telmex que incluye esta Oferta, son:

ePostes.

*Poz0s.

eTorres, Mastiles.

eZanjas, Ductos y Canalizaciones.

sDerechos de via.

eSitios, predios, espacios fisicos.

eFuentes de energia, seguridad y sistemas de aire acondicionado®.

esEquipos auxiliares, instalaciones de equipo y de alimentaciones conexas. (Servicios

Auxiliares).

e

%

. Aplican para el Servicio de Comparticién de Torres y para el Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos y
forman parte del servicio contratado.
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Los elementos anteriores estdn contenidos en los servicios de comparticién de infraestructura,

los cuales son:

eServicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil;

eServicio de Acceso y Uso Compartido de Torres;

eServicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos;

eServicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada, y

eServicio de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte.

Adicionalmente, con efecto de mejorar la prestacion de los servicios, los mismos incluyen
actividades de apoyo que permiten la eficiente y correcta instalacién de los servicios en la

infraestructura, los cuales son:

eVisita Técnica;
eAnalisis de Factibilidad, e
e|nspeccion.

eSolicitud de acceso a la informacién de infraestructura de red
Finalmente, los trabajos especiales a lo que el CS podra acceder son:

eServicio de Instalacién de Infraestructura del CS en Despliegue de Nueva Obra Civil;
eAcondicionamiento de la infraestructura;
eServicio de Recuperaciéon de Espacio, y

ZOServicio de Solucién Correctiva.
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I.Prerrequisitos para la prestacion de los servicios y trabajos especiales de la
Oferta.

Para poder contratar los servicios de la Oferta de Referencia de Comparticion de Infraestructura
Pasiva, los CS deberdn contar con un Titulo que lo habilite para operar una red publica de
telecomunicaciones y/o para usar, aprovechar o explotar bandas de frecuencia del espectro
radioeléctrico, y firmar el Convenio para la Prestacion de Servicios de Comparticién de
Infraestructura Pasiva, una vez que el convenio haya sido firmado, Telmex proporcionara al CS
el nimero telefénico de contacto y correo electrénico para llevar a cabo todas las gestiones
respecto a la prestacion del servicio y solicitar los servicios mediante los formatos establecidos

en el Anexo 1 de la Oferta.

I.Solicitudes.

Las solicitudes se atenderan conforme fueron ingresadas. Con el objeto de mantener niveles de
atenciéon de servicio adecuados se podran tramitar, por CS un maximo de 200 solicitudes
mensualmente, salvo que se observe una demanda que justifique su aumento a juicio del IFT.

El CS podra solicitar servicios de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil de la magnitud que
requiera, considerando que cada 5 km se contabilizara como una solicitud, de las 200 que puede
requerir mensualmente.

Si un CS, orienta su programa para implementarse en un periodo corto de tiempo, el mismo

estara sujeto a la disponibilidad de recursos y solicitudes programadas en ese periodo.

I1.1 Seguimiento y Control de las Solicitudes

El seguimiento y control de las solicitudes se refiere al conjunto de actividades y herramientas
que permiten a Telmex recibir, procesar y dar respuesta a las solicitudes relacionadas con los
Servicios de Comparticién de Infraestructura provenientes de cualquier CS asi como del propio
Telmex incluyendo sus afiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que pertenezcan al mismo
grupo de interés econdémico; ya sea a través del Sistema de Captura con direccién we

www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez que entre en operacion.
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Oferta de Referencis para Comparticion de infraestructura Pasiva

La seccidn de seguimiento y control de las solicitudes se encontrara habilitada en el Sistema de

Captura en tanto el SEG entra en operacidn, y hara visible la siguiente informacién:

a.Concesionarios adscritos al Convenio de Prestacién de Servicios de Comparticién de
Infraestructura.

b.Solicitudes ingresadas por CS incluyendo:
eTotal de solicitudes clasificadas por servicio requerido y ordenadas por NIS.
eEstado de las solicitudes.

eFechas de modificacion.

Los CS contaran con un usuario y contrasefia que les permitird obtener Unicamente la
informacién asociada a su razon social; asimismo, el Instituto Federal de Telecomunicaciones
para efectos de monitoreo, tendra acceso para visualizar la informacion de todos los CS, Telmex
y sus afiliadas, filiales, subsidiarias o empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés

econdmico

lll. Informacidn relacionada con los servicios.
La informacién con la que cuenta Telmex se pondrd a disposicion de los Concesionarios

Solicitantes a través de:

a)Una interfaz en el sitio de Internet en el que Telmex publique su ORCI o
b)A través del Sistema de Captura o del SEG cuando esté disponible o

c)Mediante un medio alterno

Dicha informacion correspondera a aquella de infraestructura pasiva con la que Telmex cuenta
para su propia operacién tanto en términos cuantitativos como cualitativos, en el entendido de
que la informacidn sufre continuos cambios derivado de la operacion diaria y esta sujeta a la
_variabilidad propia del levantamiento de informacién, por lo que se actualizard a la brevedad

=7 .
- - - 0 - -
/ posible en periodos que no excedan la periodicidad mensual.
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La informacion minima que Telmex proporcionara sobre su infraestructura Pasiva se describe a

continuacion:

Ductos

Tipo de ducto.

Ruta y ubicacién.
Diametro.

Capacidad excedente.

Postes

Tipo de poste.
Altura.

Cargas mecanicas.

Pozos

Tipo de pozo.
Ubicacidn.
Capacidad excedente.

Plano del pozo.

Torres

Identificacion del sitio con detalles sobre la propiedad de las

torres.

Localizacién exacta en coordenadas geograficas decimales
basadas en la definicion WGS84.

Tipo de torre.

Tipo de sitio.

Altura de Torre y altura de centro de radiacién conocidos.
Clasificacion del sitio.

Normas de seguridad para el acceso adicionales a las indicadas
al efecto en la Normativa Técnica.

Memoria de calculo y planos del sitio.
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Ubicacioén.

Descripcion del sitio.
Sitios
Planos del predio, sitio o espacio fisicos identificando espacios

utilizados por Telmex y por otros CS.

La informacion basica y detallada de los servicios se pondra a disposicidn de los Concesionarios
Solicitantes una vez firmado el Convenio de Comparticién de Infraestructura Pasiva, para lo que

se asignara un usuario y contrasefia para cada CS.

lll.1. Consulta de informacion en el sitio de Internet en el que Telmex publique su ORCI.

Solicitud de usuario y contrasefia para consultar informacion:

a)El CS solicitard a Telmex via correo electrénico a la direccion OPERCIP@Telmex.com la
asignacion de un usuario y contrasefia para consulta de informacién.

b)Telmex contestara a dicha solicitud en un plazo no mayor a 2 dias hébiles, enviando al CS
el formato correspondiente, el cual deberd ser firmado por el representante legal del CS
y ser enviado al mismo correo electrénico, acompafiado de los siguientes documentos:
eCopia del Titulo de Concesién o Concesién Unica.
eCopia del poder notarial que lo acredita como representante legal, y
eCopia de la identificacién oficial del representante legal.

c)En un plazo maximo de 15 dias habiles posteriores a la solicitud, Telmex proporcionara via
correo electrénico a la misma direccién en la que se hizo la peticién, el usuario y
contrasefia para el acceso a la informacidn a través de la interfaz en la pégina de

Internet.
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Procedimiento de acceso a la informacidn en el sitio de Internet en el que Telmex publique su

Oferta:
Para el acceso a la informacidn a través de la interfaz en la pdgina de internet, el CS deberd
contar con el usuario y contrasefia descritos anteriormente.

Los pasos para ingresar al sitio y realizar consultas seran los siguientes:

1)Ingresar al sitio http://www.Telmex.com/.

2)Seleccionar el apartado "Ofertas de Servicios Mayoristas".

3)Seleccionar el apartado "Oferta de Referencia para Comparticidon de Infraestructura”.
4)Seleccionar el apartado "Consulta de Informacion”.

5)Ingresar las credenciales (Usuario y Contrasefia) que le fueron otorgadas por Telmex.
6)La informacion estara organizada de acuerdo a los servicios objeto de la Oferta.

7)EI CS debera seleccionar el tipo de informacion en la cual esta interesado.

8)En la pagina de internet se desplegara la informacion solicitada.

l1l.2. Consulta de informacién contenida en el Sistema de Captura o SEG

El Sistema de Captura (en adelante SC) es una herramienta que ofrece la conectividad a través
de una estructura con tecnologias Web. Tiene como objetivo principal, permitir a los
Concesionarios Solicitantes realizar las peticiones de los servicios de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva, asi como reportar fallas de los mismos.

El acceso al SC es a través de credenciales (Usuario y Contrasefia) y protocolos de comunicacion
seguros. Permitiendo resguardar la informacién proporcionada por los CS, asi como
documentacidn anexa a cada solicitud.

El SC estara di;ponible para los CS a partir del momento en que se publique la presente Oferta,
en tanto no esté disponible el SEG, para lo cual deberdn seguir el protocolo de obtencion de

{/credenciales correspondiente.
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Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva

Procedimiento para acceder a la informacién contenida en el Sistema de Captura:

1)El CS deberad ingresar al Sistema de Captura o al SEG cuando esté disponible, con su
usuario y contrasefa asignados por parte de Telmex.

2)Para consultar informacion el CS deberd ingresar al médulo de consulta de informacién.

3)En el médulo de consulta de informacién se desplegaran las distintas categorias de
informacion disponibles.

4)E| CS seleccionard la categoria de interés.

5)El sistema desplegara la informacidn solicitada por el CS.

111.3. Consulta de informacidén a través del medio alterno

El medio alterno para que los CS accedan a la informacion, sefialada en los puntos anteriores en
caso de que el sitio de Internet, el Sistema de Captura o el SEG no se encuentren disponibles,
serd comunicado al CS via el correo electréonico OPERCIP@Telmex.com, en donde Telmex

notificara la forma en la que le proporcionara la informacién.

Procedimiento para acceder a la informacién a través del medio alterno

1)El CS realizara su solicitud de informacién via correo electrénico, sefialando el tipo de
informacién que requiere.
2)Telmex con base en el tipo de informacion solicitada notificara via correo electrénico el

- medio por el cual se proporcionara la informacién.
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Oferta de Referencie para Comparticion de Infraestruciurs Pasiva

1.Servicio de Acceso y Uso compartido de Obra Civil

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil permite a los CS utilizar elementos de la
Obra Civil, para que éstos puedan desplegar redes propias donde existe infraestructura

instalada, con capacidad excedente.

PQSTERIA
) . - il N —
SUBIDA BAJADA
A POSTE DE POSTE”
@__ f 4
CANALIZACION  pozos CANALIZACION POZOS

Figura 2. Obra civil de Telmex

La Obra Civil existente a la cual puede acceder el CS esta formada por:

eCanalizaciones y ductos.
ePozos.

ePostes.

eSubidas a poste o fachada.
eBajadas de poste o fachada

eDerechos de via

Este servicio esta disefiado para que los CS puedan desplegar redes subterraneas y/o aéreas.

En las canalizaciones se podran solicitar los ductos vacantes en una ruta especifica para
desplegar cableado para la provisién de servicios de telecomunicaciones, ofreciéndose ductos
de 35.5, 45 y 60, 80 y 100 mm. Los ductos de 80 o de 100 mm éstos podran ser subdivididos en
2 0 3 ductos de 35.5 mm, con el objetivo de que mas de un CS pueda compartir el ducto

referido.
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Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestruciura Pasiva

Los pozos son un elemento de paso de cables, terminacién, alojamiento o empalme para el
cableado, por tanto éstos pueden ser utilizados en combinacién con la comparticién de
canalizaciones y postes. Los postes y las subidas y bajadas de poste o fachada, permiten al CS

combinar las redes subterraneas con las redes aéreas.

Los conceptos facturables son:

Cargos No Recurrentes:

Para la Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil se cuantificara:

sVisita Técnica para Postes y/o para Canalizaciones y Pozos. El presupuesto para ésta serd
con base en los kilémetros lineales de la trayectoria que implica la solicitud del CS.

eTrabajos requeridos dentro de la visita técnica.

eAnalisis de Factibilidad.

eAcondicionamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.

eRecuperacion de espacio, en caso de que se requiera.

eSegunda Inspeccion en adelante.

*Apoyos de protecciones de subidas de cable subterraneo a cable aéreo o aterrizamiento de
cables.

eApoyos de protecciones de bajadas de cable aéreo a cable subterraneo o aterrizamiento de

cables.

La facturacion de las actividades antes mencionadas se realizara posteriormente a su ejecucién.

Cargos Recurrentes:

Para determinar la contraprestacién por el uso de canalizaciones y ductos se tomara en cuenta:

/ ~ oPor metro lineal ocupado.

eDiametros de los ductos utilizados: 35.5, 45, 60, 80 y 100 mm.
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Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva

Para determinar la contraprestacién por el uso de pozos se cuantificara con base en:

eUso de via por tamafio de pozo.
eCierre del empalme de cable de fibra dptica.

eGaza que instale en el pozo.

Para determinar la contraprestacién por el uso de los postes se tomara en cuenta:

eCantidad de Cables Instalados por Poste (hasta cierto peso de acuerdo a la norma). Si el
cable y sus extensiones exceden dicho peso, se cobrara un cable adicional.

ePeso por Kg adicional instalado en el poste.

La facturacion de los cargos recurrentes se realizard a mes corriente.

1.1Procedimientos para la contratacion, modificacion y baja de los servicios.

A continuacion se describen los procedimientos a seguir para la contratacién, modificacién y
baja de del servicio. Los plazos para la realizacidn de estas actividades asi como los indicadores

de nivel de servicio se encuentran detallados en el Anexo 4 de la Oferta.

a.Contratacion

Queda establecido que mediante el envio de la solicitud, el CS consiente realizar el pago por las
actividades de apoyo asi como por los elementos de cobro que conforman el servicio. Asimismo
si el CS rechaza el servicio o decide no continuar con el procedimiento debera liquidar el monto

generado por las actividades de apoyo realizadas hasta el momento que decidié terminar el

/ procedimiento.

Las actividades que conforman el procedimiento de contratacién son las siguientes de acuerdo

lo sefialado en el Diagrama 1.1 del Anexo 5 de la Oferta.
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)

Elaboracidon de solicitud

El CS revisa la informacién de la infraestructura de red de Telmex en el
Sistema de Captura o medio alterno, en tanto el SEG no entre en
operacién y presenta la solicitud en el formato correspondiente a
través del sistema de captura con  direccibn  web
www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez que entre en
operacion, en el cual se podra realizar un control y seguimiento de las

solicitudes realizadas por el propio CS.

Telmex

Recepcidn y validacion de solicitud y

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en los formatos. Si la solicitud cumple con lo
establecido en los formatos, se asignara un Nimero de Identificacion
de Solicitud (NIS) que se le enviard al CS via correo electrénico
indicando que la solicitud fue validada.

En caso de que derivado de la revision de la solicitud, ésta no cumpliera
con todos los requisitos, Telmex enviard al CS una notificacién via
correo electrénico indicando que la misma no es vélida junto con el
motivo por el cual no se pudo procesar, de tal forma que el CS pueda

corregir la informacidn y renviar la solicitud a Telmex.

Telmex / CS

Analisis de disponibilidad de ruta para provision del servicio

Una vez que se validd la solicitud y que se cuenta con un NIS, Telmex
realizara el Analisis de disponibilidad del servicio entre los puntos
solicitados por el CS para establecer la ruta de la provisién del servicio y
enviard alguna de las siguientes respuestas:

a)Existe capacidad excedente para brindar el servicio entre los
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Oferta de Heferencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva

puntos solicitados sin necesidad de trabajo especial, por lo que
se procede a la entrega de informacion para la elaboracion de
Anteproyecto y programa de trabajo. En caso de que el CS lo
haya solicitado se procederd a la programacién de la Visita
Técnica, de lo contrario el CS elaborara el Anteproyecto.
b)Se puede brindar el servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad
de Transporte entre los puntos de presencia de Telmex
préoximos a los puntos solicitados por el CS. El CS podra
seleccionar entre las opciones de puntos de presencia
presentados por Telmex y proseguir con el procedimiento de
contratacion de Canales Opticos. En caso de no aceptar las
opciones de Canales Opticos presentadas por Telmex, el CS
podra solicitar una Visita Técnica para explorar alternativa., por
lo que se procederd a la programacion de la misma o de lo
contrario terminara el procedimiento. Después de la Visita
Técnica, el CS todavia podra optar por el servicio de Canales
Opticos.
Lo anterior sin perjuicio de que el CS solicite la Visita Técnica en
aquellos casos donde el analisis de factibilidad sea desfavorable, con el

propésito de verificar dicho hecho.

Telmex

Programacion de Visita Técnica

En caso de haber sido solicitada la Visita Técnica, Telmex revisara la
disponibilidad de fechas y horarios para llevar a cabo e informara al CS
para que acepte o rechace la propuesta de programacion. En caso de
no aceptarse la fecha propuesta, el CS podra solicitar una nueva fecha,
con lo que esta actividad debera repetirse hasta no ser aceptada por el

CS.
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Telmex / CS Realizacion de Visita Técnica

Una vez aceptada la fecha propuesta por el CS, Telmex y el CS realizaran
la Visita Técnica de acuerdo al proceso de Visita Técnica y se entrega el
reporte de la Visita Técnica. Si como resultado de la Visita Técnica, se
requiriera un Trabajo especial, se procede a realizar las actividades de
dicho procedimiento. De haber sido solicitada la Visita Técnica
existiendo capacidad excedente, se procede con la elaboracién del

Anteproyecto y programa de trabajo.

CS Elaboracion de Anteproyecto y plan de trabajo

El CS realizara el Anteproyecto junto con el plan de trabajo para hacer
uso del servicio de comparticion de Obra Civil y lo enviard via correo
electronico a Telmex indicando las caracteristicas de los equipos que

instalara.
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Telmex Analisis de factibilidad
Telmex revisara el Anteproyecto y el plan de trabajo enviados por el CS
y validara que éste cumpla con tener los requisitos minimos:
eFecha de inicio
eFecha de finalizacion
eRecursos técnicos y humanos necesarios
eActividades a realizar
eCaracteristicas de los equipos
En caso de que el Anteproyecto enviado por el CS no cumpla con los
requisitos mencionados en la actividad anterior, Telmex notificara al CS
que el Plan no cumple y que deberd enviar una versién que cumpla con
los requisitos.
Si el plan de trabajo es valido, Telmex enviard una notificacién al CS
sefialandole que el anteproyecto y el plan de trabajo fueron aprobados
e indicandole la fecha en que puede iniciar la instalacion del equipo.
CS Instalacién de infraestructura

Una vez que el CS recibié la notificacion de la validacion del Plan de
Trabajo, se firmara el Formato de Acuerdo de Comparticién de
Infraestructura. Posteriormente el CS instalard su equipo en la fecha
acordada para poder comenzar a utilizar el servicio. Al finalizar la
instalacion el CS le informarda a Telmex para que esta pueda verificarlos.
A partir de este momento, se comenzara la facturacion de los servicios
de comparticion de infraestructura provistos por Telmex.

La facturacion por el servicio recurrente se comenzara a realizar a partir
de la fecha de inicio de instalacion de acuerdo al programa de

instalacién aprobado por Telmex.
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Telmex Verificacion de Instalacion

Una vez que Telmex recibe la notificacién por parte del CS, realiza la
verificacion en sitio de la instalacion del equipo y notifica al CS sobre el
resultado de la validacién.

En caso de haber sido verificada correctamente la instalacion de la
infraestructura del CS, Telmex notificard que la verificacion fue
satisfactoria y se concluye el proceso.

En caso contrario, Telmex notificara al CS que la instalacion no fue
realizada de acuerdo al anteproyecto, sefialando los cambios y ajustes
que debe hacer para cumplir con la verificacién.

Esta actividad deberda repetirse en tanto Telmex no apruebe la

instalacion.

El CS debera realizar su anteproyecto y la instalacidén de su red o de infraestructura de acuerdo
con las caracteristicas y normatividad técnica para Postes Pozos y Canalizaciones que se

documentan en el Anexo 2 de la Oferta.

b.Modificacion
El CS Unicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, cuando dichas
modificaciones no cambien la ruta del proyecto ni los elementos de la infraestructura del AEP
solicitados originalmente.
Las actividades que se tienen que realizar para realizar una modificacion a un proyecto son las

{ siguientes de acuerdo a lo sefialado en el Diagrama 1.2 del Anexo 5 de la Oferta.
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CS Elaboracidn de solicitud

El CS presentara la solicitud de modificaciéon a través del sistema de
captura con direccién web www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG

una vez que entre en operacion

Telmex Validacion de factibilidad

Telmex confirmard al CS la factibilidad de los cambios solicitados,
indicandole que dichos cambios son o no factibles. En caso de no ser
factibles, Telmex informarad las razones de dicha decisién y el CS podra

actualizar su anteproyecto y renviarlo a Telmex para su validacion.

(8 Instalacion de infraestructura

El CS realizara la instalacion de infraestructura de acuerdo a los
cambios y continuara el procedimiento de contratacién a partir de

dicha actividad.

c.Baja de los servicios

Las actividades para realizar la baja del servicio son las siguientes de acuerdo a lo sefialado en el

{Diagramas 1.3 del Anexo 5 de la Oferta.
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CS EIaboacnode incitu

El CS presenta la solicitud de cancelacién del servicio en el formato
correspondiente a través del sistema de captura con direccién web
www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez que entre en

operacion.

Telmex Recepcion y validacion de solicitud

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en el formato correspondiente. Si la solicitud
cumple con lo establecido, se asignara un Nimero de Identificacion de
Solicitud (NIS) y se solicitara al CS que envie un Plan de Trabajo para
llevar a cabo la remocién de su infraestructura.

En caso de que solicitud no cumpliera con todos los requisitos, Telmex
enviara al CS una notificacién indicando que la misma no serd
procesada junto con el motivo por el cual no se pudo procesar con el fin
de que el CS pueda corregir la informacién y renviar la solicitud a

Telmex.

CS Elaboracion de Plan de Trabajo

El CS elaborard el Plan de Trabajo detallando la fecha de inicio y fin del
retiro de su infraestructura, asi como los recursos humanos y técnicos

que utilizard para realizar dicha tarea y enviard dicho Plan de Trabajo a

Y Telmex.
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Telmex Validaciéon del Plan de Trabajo

Telmex recibird y validara el Plan de Trabajo enviado por el CS,
verificando que cumpla con los requisitos minimos de acuerdo a los
formatos correspondientes.

En caso de que el Plan de Trabajo elaborado por el CS no contenga la
informacion requerida, Telmex notificara al CS que el Plan de Trabajo
no es valido y lo que debe ser ajustado para que el CS realice las
modificaciones necesarias y reenvie el Plan de Trabajo.

Si el Plan de Trabajo es valido, Telmex lo notificara al CS y que puede

comenzar con el retiro de su infraestructura.

Cs Retiro de infraestructura

El CS realizara el retiro de su infraestructura y notificara a Telmex

cuando haya terminado.

Telmex Verificacion de desinstalacion

Una vez que Telmex recibe la notificacion de que se finalizo el retiro de
la infraestructura del CS, Telmex validara que dicha actividad se haya
realizado adecuadamente. Una vez que se realizé la validacion, Telmex
notificara al CS y se concluird la facturacion de los servicios de

Comparticion de Infraestructura.

El CS deberd realizar la desinstalacion de su red o de infraestructura de acuerdo con las
caracteristicas y normatividad técnica para Postes Pozos y Canalizaciones que se documentan
/en el Anexo 2 de la Oferta. El procedimiento para la notificacion de fallas y gestiéon de
incidencias, asi como el procedimiento para Accesos a la Infraestructura Compartida se

establecen en el Anexo 3 de la Oferta.
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2.Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte.

El Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte se pondra a disposicion del CS
cuando no exista capacidad excedente en ductos para Comparticion de Infraestructura en un
tramo de la ruta ni en rutas alternas para la misma, lo cual podrad constatarse a través de la

Visita Técnica.

El servicio consiste en el aprovisionamiento de un canal de transmisién, que puede ser de
diferentes capacidades, que van desde, NxSTM16 Gbps, NxSTM64 Gbps, Nx1 Gbps Ethernet
hasta Nx10 Gbps Ethernet. Los canales dpticos de alta capacidad se aprovisionan dentro de los
sistemas de transporte de Telmex y se entregan al CS en los puntos de presencia requeridos por

TELMEX.

Las capacidades sefialadas son de cardcter enunciativo mas no limitativo, en el entendido que
Telmex dispone de otras capacidades que pudieran ser més afines a las necesidades individuales
de un CS en cierta situacién. El CS serd responsable de construir la infraestructura necesaria

para llegar a los puntos de presencia indicados por Telmex?.

Ya que el Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad descrito en esta Oferta es un sustituto
de la infraestructura pasiva, este se cotizara al precio equivalente del servicio de Obra Civil

solicitado por el CS. Adicionalmente, este servicio tendra un cobro por gastos de instalacion.

Los rubros facturables son:

Cargos No Recurrentes:

oGastos de Instalacion.

-

2 EI CS tendrd a su disposicion la Oferta de Referencia para la prestacion del servicio mayorista de arrendamiento
de enlaces dedicados locales, entre localidades y de larga distancia internacional para CSs de redes publicas de
telecomunicaciones, para los casos en los que necesite llegar a los puntos de presencia Telmex.
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La facturacion de Ias actividades antes mencionadas se realizard posteriormente a su ejecucion.

Cargos Recurrentes:

oRenta mensual de Canal Optico de Alta Capacidad3.
oRenta mensual de los enlaces necesarios para conectar los puntos de origen y
destino solicitados por el CS, con los puntos de presencia en los cuales se entrega

el Canal Optico.

La facturacion de los cargos recurrentes se realizara a mes corriente.

2.1 Procedimientos para la contratacion y baja de los servicios.

A continuacién se describen los procedimientos a seguir para la contratacion y baja de del
servicio. Los plazos para la realizacién de estas actividades asi como los indicadores de nivel de

servicio se encuentran detallados en el Anexo 4 de la Oferta.

a.Contratacion

Queda establecido que mediante la aceptaciéon del proyecto derivado del Analisis de
Disponibilidad de la Contratacién de Obra Civil, el CS consiente el cargo de los gastos de
instalacion asi como de los elementos de cobro, equivalentes a la renta de Obra Civil, que
conforman el servicio, por lo que, admite que pagara a la finalizacién del procedimiento por los
elementos que generaron un cobro durante la instalacion, asi como de las rentas
correspondientes. Las actividades para realizar la baja del servicio son las siguientes de acuerdo

__~4lo sefialado en el Diagramas 2.1 del Anexo 5 de la Oferta.

3 El servicio mensual considera: el medio de transmision, los puertos y la capacidad del canal éptico contratado.

Informacién confidencial | Prohibida su reproduccién parcial o total

Pagina 28 dé 73



Oferta de Referencia para Comparticidn de Infrasstructurs Pasiva

Telmex Proyecto y presupuesto de canal dptico
Esta tarea, se realiza durante el Anélisis de Disponibilidad de rutas para el
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil, por lo que no sera
necesario que el CS realice una nueva solicitud para este tipo de servicio.
En esta actividad Telmex presentard opciones de canales dépticos con
diversos puntos de presencia de Telmex.

o) Validacién de proyecto y presupuesto
El CS recibira via correo electrénico el proyecto y el presupuesto para la
instalacion del canal dptico y determinara si procede con la aceptacion o
no de servicio. El CS le informara su aceptacién a Telmex, asi como la
opcién que mejor le conviene, via correo electronico.
En caso de no aceptarla, el CS notificara via correo electrénico a Telmex el
rechazo del servicio y se concluye el procedimiento.

Telmex Instalacién de canales épticos
Telmex realizara la instalacion de los canales dpticos de acuerdo al
proyecto presentado y aprobado por el CS e informara via correo
electrénico al CS cuando finalice la instalacion.

CS Validacién de instalacion de canal 6ptico
El CS valida que el canal dptico se encuentre funcionando correctamente
y firma el documento de recepcién del servicio.
La facturacién por el servicio recurrente se comenzara a realizar a partir

L de la fecha de validacién satisfactoria del canal dptico.
el
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b.Baja de los servicios

Las actividades para realizar la baja del servicio son las siguientes de acuerdo a lo sefialado en el

Diagrama 2.2 del Anexo 5 de la Oferta.

Elaboracion de solicitud

El CS presentara la solicitud de baja via correo electrénico, a través del

Sistema de captura con direccidon web www.sistemadecaptura.com.mx

o a través del SEG una vez que entre en operacion.

Telmex Validacidn de solicitud

Se validard la solicitud, y en caso de cumplir con lo requerido, se

asignard un NIS y se ejecutara la baja del servicio. i

Telmex Notificacion de baja

Se notificara al CS que se realiz6 la baja del servicio y se dejara de

facturar el servicio.

El procedimiento para la notificacion de fallas y gestion de incidencias, asi como el

procedimiento para Accesos a Infraestructura Compartida se establecen en el Anexo 3 de la

‘/Dfe rta. :
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3.Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres propiedad de Telmex por cualquier titulo legal
o cedidas en comodato permite a los CS desplegar sistemas de radiofrecuencia en bandas
autorizadas para la provisién de servicios de telecomunicaciones.

El servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres incluye todas los tipos de torres y mastiles

definidos en el apartado de prerrequisitos dentro del apartado de la informacién que Telmex

proveera.

Figura 3. Torre de Telmex.

El Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres contiene los siguientes elementos:

eEspacio en la torre: Espacio con una superficie maxima de 8.5 m? para que el CS instale un
sistema radiante. La franja de utilizacidén en el cuerpo vertical de la torre es de 4 metros
lineales
eTrayectoria del cable: Es la trayectoria fisica conformada por escalerilla vacante, donde
corren los cableados del sistema radiante a los equipos de transmisidn.
/OSistemas fisicos de tierra: Es el acceso al sistema de aterrizamiento de la torre donde el CS

debe conectarse.
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eAlimentacion®: Ductos, conductos y canalizaciones, elementos de seguridad (restrictores de
acceso), instalaciones de equipo y alimentaciones conexas, existentes en el Sitio.

eEspacio en piso: Espacios Fisicos en sitios diversos a las Torres, tales como azoteas y suelo
para la instalacion de equipos transceptores, asi como sus auxiliares (tales como sistema
de fuerza y/ o bancos de bateria de respaldo, sistemas de aire acondicionado, alarmas y
demds elementos activos). Incluye los espacios para gabinetes, para maniobras y pasos
de personas.

eSistemas de Aire Acondicionado®: Constituido por aquellos que se encuentren al interior del
Sitio y que no formen parte o se encuentren integrados a cualquier elemento activo en el

Sitio.
El CS debera instalar la Guia de onda 0, cables de Frecuencia Intermedia (Banda Base)
correspondientes a los sistemas de microondas que desee instalar en la Torre, y en su caso, los

cables de alimentacién correspondientes de acuerdo con la Normatividad.

Los conceptos facturables son:

Cargos No Recurrentes:

Para la Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres se contabiliza:

eVisita Técnica para el Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres, en caso de haber sido
solicitada por el CS.
eTrabajos requeridos dentro de la visita técnica.
eAnalisis de Factibilidad, en caso de no contratar el servicio por parte del CS.
eAcondicionamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.
_ eRecuperacion de espacio, en caso de que se requiera.

“/ eSegunda Inspeccidén en adelante.

4 La alimentacion eléctrica estara sujeta a la disponibilidad en cada sitio.
> El aire acondicionado estard sujeto a la disponibilidad en cada sitio.
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La facturacion de las actividades antes mencionadas se realizara posteriormente a su ejecucién.

Cargos Recurrentes:

Mensualmente se cobrara las siguientes contraprestaciones por el servicio por el uso de Espacio
Aprobado en Torre exclusivamente para antenas de radio frecuencia (RF) o de microondas
(MW), siempre y cuando la superficie utilizada no exceda de 8.5 m2. La franja de utilizacién en

el cuerpo vertical de la Torre es de 4 metros lineales (ml).

ePor Zona AAA (Nivel Alto): Se trata de sitios ubicados en zonas urbanas, habitacionales o
comerciales, cuya poblacién percibe el ingreso promedio mas alto en el pais.

ePor Zona AA (Nivel Medio Alto): Se trata de sitios ubicados en zonas urbanas,
habitacionales o comerciales, cuya poblacidn percibe el ingreso promedio siguiente al
ingreso promedio mas alto en el pais.

ePor Zona A (Nivel Medio): Se trata de sitios ubicados en zonas urbanas, habitacionales o
comerciales, cuya poblacion percibe el ingreso promedio en el pais.

eZona Industrial: Se trata de sitios ubicados en zonas o parques industriales.

*Zona B (Nivel Bajo/Rural): Se trata de sitios ubicados en zonas suburbanas, habitacionales
o comerciales, cuya poblacion percibe el ingreso promedio mas bajo en el pais, o bien
sitios ubicados en zonas rurales o de cultivo.

ePor el acceso y uso de Espacio Aprobado en Piso.

eServicio de alimentacioén eléctrica.

eServicio de Aire Acondicionado.

La tarifa mensual por cada elemento fuera de la franja de los 4 ml serd calculada como sigue:

[Area de antena (m2) * Altura de NCR en mts. (H)]

La facturacion de los cargos recurrentes se realizara a mes corriente.
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3.1Procedimientos para la contratacion, modificacién y baja de los servicios.

A continuacion se describen los procedimientos a seguir para la contratacién, modificacion y

baja de del servicio. Los plazos para la realizacién de estas actividades asi como los indicadores

de nivel de servicio se encuentran detallados en el Anexo 4 de la Oferta.

a.Contratacion:

Queda establecido que mediante el envio de la solicitud, el CS consiente realizar el pago por las

actividades de apoyo asi como por los elementos de cobro que conforman el servicio. Asimismo

si el CS rechaza el servicio o decide no continuar con el procedimiento debera liquidar el monto

generado por las actividades de apoyo realizadas hasta el momento que decidié terminar el

procedimiento.

Las actividades que conforman el procedimiento de contratacién son las siguientes de acuerdo a

lo sefialado en el Diagrama 3.1 del Anexo 5 de la Oferta.

)

El CS obtiene mformacmn del SEG

El CS accede al medio alterno, mientras el SEG no esté operando,
mediante su usuario y contrasefia y obtiene la informacién disponible

de los sitios de su interés.

B

Elaboracién de solicitud

El CS presenta la solicitud en el formato correspondiente a través del
sistema de captura con direccién web www.sistemadecaptura.com.mx,
o del SEG una vez que entre en operacidn, en el cual se podra realizar

un control y seguimiento de las solicitudes realizadas por el propio CS.

Informacién confidencial | Prohibida su reproduccién parcial o total

Pagina 34 de 73




Oferta de Referencia para Comparticidn de Infrasstruciues Pasiva

Telmex

Generacion de informacidn disponible

En caso de que la solicitud ingresada por el CS sea de un sitio para el
cual el Sistema de Captura, el medio alterno, o el SEG cuando entre en
operacion, no contenga informacion suficiente, Telmex recopilard y
generara la informacidn necesaria del sitio para poder llevar a cabo el

analisis de factibilidad.

Telmex

Revision de solicitud

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en los formatos. Si la solicitud cumple con lo
establecido en los formatos, se asignard un Numero de Identificacion

de Solicitud (NIS).

Telmex / CS

Andlisis de factibilidad

Una vez que se validé la solicitud y que se cuenta con un NIS, Telmex
realizara el Analisis de factibilidad de la solicitud y notificard al CS
alguna de las siguientes respuestas:
a.Existe capacidad excedente para brindar el servicio en la torre
solicitada sin necesidad de trabajo especial.
b.No se cuenta con la capacidad excedente en la torre solicitada por
el CS. En dicho caso y de no solicitarse Visita Técnica por parte
del CS, se finaliza el proceso.
¢.Se puede brindar el servicio en la torre solicitada realizando un

trabajo especial.
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(0

Revision y determinacion de solicitud de Visita Técnica

En caso de que el proyecto sea factible, con o sin trabajo especial, el CS
revisa el andlisis de factibilidad y determina si solicitara Visita Técnica.
En caso de no necesitar Visita Técnica, el CS determina si le interesa el

sitio o no.

Telmex

Verificacion de acceso y programacion de Visita Técnica

En caso de haber sido solicitada la Visita Técnica, Telmex revisara la
disponibilidad de fechas y horarios para llevar a cabo e informara al CS
para que acepte o rechace la propuesta de programacion. En caso de
no aceptarse la fecha propuesta, el CS podra solicitar una nueva fecha,
con lo que esta actividad debera repetirse hasta no ser aceptada por el
Cs.

Lo anterior sin perjuicio de que el CS solicite la Visita Técnica en
aquellos casos donde el andlisis de factibilidad sea desfavorable, con el

propdsito de verificar dicho hecho.

Telmex/ CS

Realizacion de Visita Técnica

Una vez aceptada la fecha propuesta por el CS, Telmex realizard la Visita
Técnica de acuerdo al proceso de Visita Técnica. En caso de requerirse
trabajo especial, se procede a realizar las actividades de dicho proceso,

de lo contrario se realiza la solicitud del Anteproyecto al CS.
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Telmex Realizacién de proyecto y presupuesto de adecuacion / recuperacion
En caso de ser necesaria una adecuacién y al CS le interese el sitio,
Telmex elaborard el detalle del proyecto que se debe realizar, asi como
el presupuesto de las actividades necesarias para llevar a cabo la
adecuacion o reparacion para poder brindar el servicio y se continta
con el procedimiento de adecuacién de sitio.
CS Elaboracion de Solicitud y programa de colocacion
El CS realizara la solicitud y el programa de colocacién para poder hacer
uso de las torres de Telmex y lo enviara via correo electronico a éste
indicando las caracteristicas de los equipos que instalara.
Telmex Validacién de solicitud y programa de colocacién
Telmex revisara la solicitud y el programa de colocacion enviados por el
CS y validara que éste cumpla con los requisitos minimos, entre otros:
eFecha de inicio
eFecha de finalizacion
eRecursos técnicos y humanos necesarios
eActividades a realizar
eCaracteristicas de los equipos
"
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CS Ejecucion de colocacion

Una vez que Telmex validé la solicitud y programa de colocacién, se
firma el Acuerdo de Comparticién de Torres e iniciard la instalacién del
equipo para comenzar a utilizar el servicio y al finalizar informara a
Telmex que concluyd la instalacion del equipo. A partir de este
momento, se comenzara la facturaciéon de los servicios realizados por
Telmex.

La facturacion por el servicio recurrente se comenzara a realizar a partir
de la fecha de inicio de instalacion de acuerdo al programa de

instalacion aprobado por Telmex.

Telmex Validacion de Instalacion

Una vez que Telmex recibe la notificacién por parte del CS, realiza la
verificacion en sitio de la instalacion del equipo y notifica al CS sobre el
resultado de la validacion.

De identificarse correcciones que deban ser realizadas como resultado
de la validacidn de la instalacion, Telmex notificara al CS acerca de éstas
para que sean subsanadas.

En caso contrario Telmex emite la verificacion de colocacidon y termina

el procedimiento.

El CS debera realizar su anteproyecto y la instalacidn de su red o de infraestructura de acuerdo
con las caracteristicas y normatividad técnica para Torres que se documentan en el Anexo 2 de

la Oferta.
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b.Modificacion:

El CS dnicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, cuando dichas

modificaciones no cambien la ruta del proyecto ni los elementos de la infraestructura del AEP

solicitados originalmente.

Las actividades que se tienen que realizar para realizar una modificacién a un proyecto son las

siguientes de acuerdo a lo sefialado en el Diagrama 3.2 del Anexo 5 de la Oferta.

(3 Elaboracidn de solicitud
El CS presentara la solicitud de modificacion a través del sistema de
captura con direcciéon web www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG
una vez que entre en operacién

Telmex Validacién de factibilidad
Telmex confirmara al CS la factibilidad de los cambios solicitados,
indicandole que dichos cambios son o no factibles. En caso de no ser
factibles, Telmex informaré las razones de dicha decisién y el CS podra
actualizar su anteproyecto y renviarlo a Telmex para su validacién.

&) Instalacion de infraestructura
El CS realizara la instalacién de infraestructura de acuerdo a los
cambios y continuard el procedimiento de contratacion a partir de

// dicha actividad.
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c.Baja de los servicios:

Las actividades para realizar la baja del servicio son las siguientes de acuerdo a lo dispuesto en

el Diagrama 3.3 del Anexo 5 de la Oferta.

CS Elaboracion de solicitud

El CS presenta la solicitud de cancelacién del servicio en el formato
correspondiente a través del sistema de captura con direccion web
www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez que entre en

operacion.

Telmex Recepcidn y validacion de solicitud

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en el formato correspondiente. Si la solicitud
cumple con lo establecido, se asignara un Numero de Identificacion de
Solicitud (NIS) y se solicitara al CS que envie un Plan de Trabajo para
llevar a cabo la remocion de su infraestructura.

En caso de que solicitud no cumpliera con todos los requisitos, Telmex
enviara al CS una notificacion indicando que la misma no serd
procesada junto con el motivo por el cual no se pudo procesar con el fin
de que el CS pueda corregir la informacién y renviar la solicitud a

Telmex.

CS Elaboracién de Plan de Trabajo

El CS elaborara el Plan de Trabajo detallando la fecha de inicio y fin del
L retiro de su infraestructura, asi como los recursos humanos y técnicos
que utilizara para realizar dicha tarea y enviara dicho Plan de Trabajo a

Telmex.
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Telmex Validacion del Plan de Trabajo

Telmex recibira y validard el Plan de Trabajo enviado por el CS,
verificando que cumpla con los requisitos minimos de acuerdo a los
formatos correspondientes.

En caso de que el Plan de Trabajo elaborado por el CS no contenga la
informaciéon requerida, Telmex notificard al CS que el Plan de Trabajo
no es valido y lo que debe ser ajustado para que el CS realice las
modificaciones necesarias y reenvie el Plan de Trabajo.

Si el Plan de Trabajo es valido, Telmex lo notificara al CS y que puede

comenzar con el retiro de su infraestructura.

CS Retiro de infraestructura

El CS realizara el retiro de su infraestructura y notificara a Telmex

cuando haya terminado.

Telmex Verificacion de desinstalacién

Una vez que Telmex recibe la notificacién de que se finalizé el retiro de
la infraestructura del CS, Telmex validara que dicha actividad se haya
realizado adecuadamente. Una vez que se realizé la validacion, Telmex
notificard al CS y se concluird la facturacién de los servicios de

Comparticion de Infraestructura.

ﬁl CS debera realizar la desinstalaciéon de su red o de infraestructura de acuerdo con las
caracteristicas y normatividad técnica para Torres que se documentan en el Anexo 2 de la

Oferta.
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El procedimiento para la notificacion de fallas y gestion de incidencias, asi como el
procedimiento para Accesos a la Infraestructura Compartida se establecen en el Anexo 3 de la

Oferta.

4.Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

El Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos, permite que el CS utilice los predios, sitios
y espacios fisicos existentes de Telmex, asi como acceder a los sistemas de suministro de

energia eléctrica y sistemas de aire acondicionado®, excedentes en dichos espacios fisicos.

El Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos permite que el CS haga uso de sitios,

predios y espacios fisicos de Telmex, para construir o instalar infraestructura propia.

La seguridad en los Sitios, Predios y Espacios Fisicos se proporcionara al CS que haga uso del
servicio, en las mismas condiciones y sitios que hoy en dia mantiene Telmex para su propia

operacién.

La solicitud de los servicios se realiza a través del sistema establecido y el formato

correspondiente.
Los conceptos facturables son:

Cargos No Recurrentes:

ePara sitios, predios y espacios fisicos se contabiliza:

o Visita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos, en caso de haber sido solicitada

/ por el CS.

o Trabajos requeridos dentro de la visita técnica.

6 56lo aplica para Edificios.
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o Andlisis de Factibilidad, en caso de que el CS no contrate el servicio.
o Acondicionamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.
o Recuperacion de espacio, en caso de que se requiera.

oSegunda Inspeccidn en adelante.

La facturacién de las actividades antes mencionadas se realizard posteriormente a su ejecucion.

Cargos Recurrentes, con cobro anticipado:

e Por el Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos:
o La contraprestacion mensual por el uso del espacio dependera del proyecto ejecutivo y
la zona del sitio, precio o espacio fisico solicitado, y servicios auxiliares necesarios. Asi

mismo se indicara la cuota de mantenimiento asociada al servicio cuando aplique.

La facturacion de los cargos recurrentes se realizara a mes corriente.

4.1 Procedimientos para la contratacion, modificacion y baja de los servicios.

A continuacién se describen los procedimientos a seguir para la contratacién, modificacion y
baja de del servicio. Los plazos para la realizacién de estas actividades asi como los indicadores

de nivel de servicio se encuentran detallados en el Anexo 5.

a.Contratacion

Queda establecido que mediante el envio de la solicitud, el CS consiente realizar el pago por las
actividades de apoyo asi como por los elementos de cobro que conforman el servicio. Asimismo
si el CS rechaza el servicio o decide no continuar con el procedimiento debera liquidar el monto
generado por las actividades de apoyo realizadas hasta el momento que decidid terminar el
procedimiento.

Las actividades que conforman el procedimiento de contratacién son las siguientes de acuerdo a

lo sefialado en el Diagramas 4.1 del Anexo 5 de la Oferta.
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Elaboracion de solicitud

El CS revisa la informacion de la infraestructura de red de Telmex en el
medio alterno, en tanto el SEG no entre en operacién y presenta la
solicitud en el formato correspondiente a través del sistema de captura
con direccién web www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez
que entre en operacion, en el cual se podra realizar un control y

seguimiento de las solicitudes realizadas por el propio CS.

Telmex

Recepcidn y validacion de solicitud

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en los formatos. Si la solicitud cumple con lo
establecido en los formatos, se asignara un Nuamero de ldentificacion
de Solicitud (NIS) que se le enviara al CS via correo electrénico
indicando que la solicitud fue validada.

En caso de que derivado de la revision de la solicitud, ésta no cumpliera
con todos los requisitos, Telmex enviard al CS una notificacién via
correo electrénico indicando que la misma no es valida junto con el
motivo por el cual no se pudo procesar, de tal forma que el CS pueda

corregir la informacién y renviar la solicitud a Telmex.
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Telmex / CS

Analisis de factibilidad

Una vez que se validé la solicitud y que se cuenta con un NIS, Telmex
realizara el Analisis de factibilidad de la solicitud y notificara alguna de
las siguientes respuestas:
a.Existe capacidad excedente para brindar el servicio sin necesidad
de trabajo especial y se procede a la entrega de informacion y
presupuesto.
b.No se cuenta con la capacidad excedente para atender la
solicitud. En dicho caso y de no solicitarse visita técnica por
parte del CS, se finaliza el proceso, de lo contrario se procede a
programar la Visita.
Lo anterior sin perjuicio de que el CS solicite la Visita Técnica en
aquellos casos donde el analisis de factibilidad sea desfavorable,

con el propdsito de verificar dicho hecho.

Telmex

Programacion de Visita Técnica

En caso de haber sido solicitada la Visita Técnica, Telmex revisara la
disponibilidad de fechas y horarios para llevar a cabo la visita e
informard al CS para que acepte o rechace la propuesta de

programacidn, en cuyo caso debera proporcionar una nueva fecha.

Telmex / CS

Realizacion de Visita Técnica

Una vez aceptada la fecha propuesta por el CS, Telmex realizara la Visita
Técnica de acuerdo al proceso de Visita Técnica. En caso de requerirse
trabajo especial, se notifica al CS y se procede a realizar las actividades
de dicho proceso, de lo contrario y en caso de no existir capacidad
excedente, se procede a entregar el reporte de la visita y se finaliza el

proceso.
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Cs

Elaboracién de Anteproyecto

El CS elabora el Anteproyecto con la informacion que envié el AEP,

incluyendo el plan de trabajo.

Telmex

Validacion de Anteproyecto

Telmex recibe y valida el Anteproyecto. En caso de que la validacion sea
negativa, informard al CS los cambios necesarios para que se pueda
llevar a cabo la instalacidn, toda vez que el proyecto fue encontrado
factible previamente.

Una vez que el CS realizé los cambios, Telmex Gnicamente validara que

los cambios solicitados se hayan realizado.

Cs

Instalacién de Equipo

Una vez que el CS recibié la notificacion de la validacion del Plan de
Trabajo, iniciara la instalaciéon del equipo para comenzar a utilizar el
servicio y al finalizar informara a Telmex que concluyé la instalacion del
equipo para llevar a cabo la verificacion de la misma. A partir de este
momento, se comenzara la facturacién de los servicios realizados por
Telmex.

La facturacion por el servicio recurrente se comenzard a realizar a partir
de la fecha de inicio de instalacion de acuerdo al programa de

instalacion aprobado por Telmex.

Z
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Telmex Verificacion de Instalacién

Una vez que Telmex recibe la notificacién por parte del CS, realiza la
verificacién en sitio de la instalacién del equipo y notifica al CS sobre el
resultado de la validacion.

En caso de haber sido verificada correctamente la instalacion de la
infraestructura del CS, Telmex notificard al CS que la verificacién fue
satisfactoria y se concluye el proceso.

De lo contrario, Telmex notificara al CS que la instalacién no fue
realizada correctamente, detallando los cambios que deberan

realizarse.

El CS deberd realizar su anteproyecto y la instalacion de su red o de infraestructura de acuerdo
con las caracteristicas y normatividad técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos se

documentan en el Anexo 2 de la Oferta.

b.Modificacion

El CS dnicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, cuando dichas
modificaciones no cambien la ruta del proyecto ni los elementos de la infraestructura del AEP
solicitados originalmente.

Las actividades que se tienen que realizar para realizar una modificacién a un proyecto son las

siguientes de acuerdo a lo sefialado en los Diagrama 4.2 del Anexo 5 de la Oferta.

CS Elaboracién de solicitud

El CS presentara la solicitud de modificaciéon a través del sistema de
captura con direccion web www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG

unavez gue entre en operacién
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Telmex Validacion de factibilidad

Telmex confirmard al CS la factibilidad de los cambios solicitados,
indicandole que dichos cambios son o no factibles. En caso de no ser
factible, el CS deberd actualizar su anteproyecto y enviarlo a Telmex

para su validacién.

CS Instalacion de infraestructura

El CS realizara la instalacion de infraestructura de acuerdo a los
cambios y continuara el procedimiento de contratacion a partir de

dicha actividad.

c.Baja de los servicios

Las actividades para realizar la baja del servicio son las siguientes de acuerdo a lo dispuesto en

el Diagramas 4.3 del Anexo 5 de la Oferta.

CS Elaboracion de solicitud

El CS presenta la solicitud de cancelacion del servicio en el formato
correspondiente a través del sistema de captura con direccién web
www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez que entre en

operacion.
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Telmex

Recepcidn y validacién de solicitud

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en los formatos. Si la solicitud cumple con lo
establecido en los formatos, se asignara un Namero de Identificacion
de Solicitud (NIS).

En caso de que derivado de la revision de la solicitud, ésta no cumpliera
con todos los requisitos, Telmex enviara al CS una notificacién
indicando que la misma no sera procesada, indicando el motivo por el
cual no se pudo procesar, con el fin de que el CS pueda corregir la
informacion y renviar la solicitud a Telmex.

En caso contrario Telmex enviard una notificacién indicando que la
misma fue validada, asi como el NIS correspondiente, solicitando al CS
envie un Plan de Trabajo para llevar a cabo la remocién de su

infraestructura.

CS

Elaboracién de Plan de Trabajo

El CS elaborara el Plan de Trabajo detallando la fecha de inicio y fin del
retiro de su infraestructura, asi como los recursos humanos y técnicos
gue utilizard para realizar dicha tarea y enviara dicho Pian de Trabajo a

Telmex.
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Telmex Validacion del Plan de Trabajo
Telmex recibira y validard el Plan de Trabajo enviado por el CS,
verificando que cumpla con los requisitos minimos de acuerdo a los
formatos vigentes.
En caso de que el Plan de Trabajo elaborado por el CS no cumpla con la
informacion necesaria, Telmex notificara al CS que el Plan de Trabajo no
es valido y que debe ajustarse.
Caso contrario, Telmex notificara al CS que el Plan es valido y que debe
comenzar con el retiro de su infraestructura.

Cs Retiro de infraestructura
El CS realizard el retiro de su infraestructura y notificard a Telmex
cuando haya terminado.

Telmex Verificacion de desinstalacion
Una vez que Telmex recibe la notificacidn de que se finalizé el retiro de
la infraestructura del CS, Telmex validara que dicha actividad se haya
realizado adecuadamente. Una vez que se realizé la validacidn, Telmex
notificara al CS y se concluird la facturacion de los servicios
correspondientes.

El CS debera realizar la desinstalacion de su red o de infraestructura de acuerdo con las

caracteristicas y normatividad técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos se documentan en

el Anexo 2 de la Oferta.

El procedimiento para la notificacién de fallas y gestién de incidencias, asi como el

7 procedimiento para Accesos a la Infraestructura Compartida se establecen en el Anexo 3 de la

Oferta.
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5.Servicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada.

El Servicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada, es el servicio mediante el
cual Telmex realiza la conexién de cable desde la Coubicacién del CS donde tenga contratados
los Servicios de Desagregacion, hasta el pozo mas cercano al pozo de acometida de las centrales

de Telmex. Es necesario que el CS cuente con una Coubicacion para Desagregacion.

l TORRE

B
CAJA DE gE ¢
DISTRIBUCION | | .

CANALIZACION 1ER
(DUCTOS) POZO

t B - ' ~ POZODE
-------- a FOSA DE ACOMETIDA
CABLES DE CENTRAL

Figura 4. Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada.
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El Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada’ estd formado por las

siguientes actividades:

eSuministro e instalacion de cableado interior que va de la fosa de cables de Telmex hasta la
Coubicacién del CS, incluye el cierre de empalme en fosa de cables, no incluye empalme en
su sala de Coubicacién donde se tienen contratados servicios de Desagregacién;

einstalacion de cable de exterior del CS del pozo de Telmex mds cercano al pozo de acometida
de Telmex;

eAcondicionamiento para trayectorias de cable dentro de la central: son los elementos dentro
del Edificio de Telmex por los que pasa el cable tendido, que son, de manera enunciativa
mas no limitativa: escalerillas, canaletas, paso de loza, pasos de muro, sellados de paso,

acomodo y raqueo, entre otros.

En caso de que la instalacion solicitada por el CS sea para un cable multipar de cobre, se
realizaran las adecuaciones necesarias a la infraestructura para la prestacién del servicio, el
cable se entregara en sala de Coubicacién para desagregacion o en DFO/DG si es ubicacion

distante, en punta protegida y etiquetado con el nombre del CS.

Los conceptos facturables son:

Cargos No Recurrentes:

oVisita Técnica para Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada, en caso de
haber sido solicitada por el CS.

oAnalisis de Factibilidad.

oGastos de Instalacién por Tendido de Cable en el interior.

oGastos por empalme por hilo de fibra dptica.

e

7 El suministro e instalacion de un cable diferente a fibra Optica, se considerarad como trabajo especial. No se instala
Distribuidor de Fibra Optica del CS
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oAcondicionamiento de Infraestructura Pasiva, en caso de que se requiera.

oRecuperacién de espacio, en caso de que se requiera.

La facturacion de las actividades antes mencionadas se realizara posteriormente a su ejecucién.

Cargos Recurrentes con cobro anticipado:

oContraprestacion mensual por el uso de la trayectoria.

La facturacion de los cargos recurrentes se realizard a mes corriente.
5.1Procedimientos para la contratacidn, modificacion y baja de los servicios.

A continuacién se describen los procedimientos a seguir para la contratacién, modificacién y
baja de del servicio. Los plazos para la realizacién de estas actividades asi como los indicadores

de nivel de servicio se encuentran detallados en el Anexo 5.

a.Contratacion

Queda establecido que mediante el envio de la solicitud, el CS consiente realizar el pago por las
actividades de apoyo asi como por los elementos de cobro que conforman el servicio. Asimismo
si el CS rechaza el servicio o decide no continuar con el procedimiento debera liquidar el monto
generado por las actividades de apoyo realizadas hasta el momento que decidié terminar el
procedimiento.

Las actividades que conforman el procedimiento de contratacion son las siguientes de acuerdo a

Zlo sefalado en el Diagramas 5.1 del Anexo 5 de la Oferta.
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(o) Elaboracién de solicitud
El CS revisa la informacion de la infraestructura de red de Telmex en el
Sistema de Captura o medio alterno, en tanto el SEG no entre en
operacion y presenta la solicitud en el formato correspondiente a
través del sistema de captura con  direccion  web
www.sistemadecaptura.com.mx, o del SEG una vez que entre en
operacion, en el cual se podra realizar un control y seguimiento de las
solicitudes realizadas por el propio CS.

Telmex Recepcidn y validacion de solicitud

Telmex recibe la solicitud y valida que la misma cumpla con todos los
requisitos establecidos en los formatos. Si la solicitud cumple con lo
establecido en los formatos, se asignara un Numero de Identificacién
de Solicitud (NIS) que se le enviara al CS via correo electrénico
indicando que la solicitud fue validada.

En caso de que derivado de la revision de la solicitud, ésta no cumpliera
con todos los requisitos, Telmex enviara al CS una notificacién via
correo electrénico indicando que la misma no es valida junto con el
motivo por el cual no se pudo procesar, de tal forma que el CS pueda

corregir la informacioén y renviar la solicitud a Telmex.
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Telmex / CS Andlisis de factibilidad
Una vez que se valido la solicitud y que se cuenta con un NIS, Telmex
realizard el Analisis de factibilidad de la solicitud y enviara respuesta
con los siguientes supuestos:
a.No se cuenta con la capacidad excedente para atender la solicitud.
En dicho caso y de no solicitarse visita técnica por parte del CS,
se finaliza el proceso, de lo contrario se procede a programar la
Visita.
b.Existe capacidad excedente para brindar el servicio sin necesidad
de trabajo especial y se procede a la entrega de informacién y
presupuesto
Lo anterior sin perjuicio de que el CS solicite la Visita Técnica en
aquellos casos donde el andlisis de factibilidad sea desfavorable, con el
propdsito de verificar dicho hecho.
Telmex Programacion de Visita Técnica
En caso de haber sido solicitada la Visita Técnica, Telmex revisara la
disponibilidad de fechas y horarios para llevar a cabo e informara al CS
para que acepte o rechace la propuesta de programacion.
Telmex / CS Realizacion de Visita Técnica

Una vez aceptada la fecha propuesta por el CS, Telmex realizara la Visita
Técnica de acuerdo al proceso de Visita Técnica. En caso de requerirse
trabajo especial, Telmex informard al CS que se requiere realizar un
trabajo especial para poder brindar el servicio solicitado y se procede al
procedimiento de trabajos especiales, de lo contrario se realiza la

solicitud del Anteproyecto al CS.
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Telmex Instalacion de Infraestructura

Una vez que Telmex recibid la notificacién de la aceptacion del proyecto
y presupuesto, iniciara el tendido del cable y al concluir informara al CS
que concluyd el tendido. A partir de este momento, se comenzara la
facturacion de los servicios realizados por Telmex, no obstante el

proceso no dependera de la facturacién y el pago.

CS Validacion de Instalacién

Una vez que el CS recibe la notificacién, realiza la verificacidn en sitio de
la instalacion del equipo y notifica a Telmex sobre el resultado de la ‘
validacién. En caso de haber sido verificada correctamente el tendido
del cable, el CS notificard a Telmex que la verificacion fue satisfactoria y
se concluye el proceso, de lo contrario notificard a Telmex que la
instalacion no fue realizada correctamente de acuerdo a la normativa
técnica sefialando los cambios necesarios por parte del CS.

La facturacién por el servicio recurrente se comenzara a realizar a partir

de la fecha de validacién satisfactoria del canal dptico.

b.Modificacién

El CS Unicamente podra solicitar modificaciones de los proyectos en proceso, cuando dichas ;
modificaciones no cambien la ruta del proyecto ni los elementos de la infraestructura del AEP |
solicitados originalmente.

Las actividades que se tienen que realizar para realizar una modificacién a un proyecto son las

/siguientes de acuerdo a lo sefialado en el Diagrama 5.2 del-Anexo 5 de la Oferta.
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CS Elaboracién de solicitud

El CS presentara la solicitud de modificacion via correo electrénico o a

través del SEG una vez que entre en operacion.

Telmex Validacion de factibilidad E

Telmex confirmard al CS la factibilidad de los cambios solicitados,

indicandole que dichos cambios son o no factibles.

(&) Actualizacién de anteproyecto

En caso de ser factible la modificacidn solicitada, el CS debera actualizar

y enviar a Telmex su anteproyecto.

CS Instalacion de infraestructura

El CS realizard la instalacion de infraestructura de acuerdo a los
cambios y continuard el procedimiento de contratacion a partir de

dicha actividad.

c.Baja de los servicios

Las actividades para realizar la baja del servicio son las siguientes de acuerdo a lo sefialado en

los Diagrama 5.3 del Anexo 5 de la Oferta.

Elaboracidn de solicitud

El CS presentara la solicitud de baja via correo electrénico, a través del

Sistema de captura con direccion web www.sistemadecaptura.com.mx

0 a través del SEG una vez que entre en operacién.
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Telmex Validacidn de solicitud

Se validara la solicitud, y en caso de cumplir con lo requerido, se

asignara un NIS y se ejecutara la baja del servicio.

Telmex Notificacion de baja

Se notificard al CS que se realizé la baja del servicio y se dejarad de

facturar el servicio.

El procedimiento para la notificacion de fallas y gestién de incidencias, asi como el
procedimiento para Accesos a Infraestructura Compartida se establecen en el Anexo 3 de la

Oferta.

6.Actividades de apoyo para la Comparticion de Infraestructura Pasiva

Los servicios de apoyo para la Comparticién de la Infraestructura Pasiva, son los servicios que se
realizan para evaluar la factibilidad Técnica de la Comparticién de la Infraestructura Pasiva o

bien los servicios que se realizan para garantizar la salvaguarda de la infraestructura.

6.1Visita Técnica

El servicio de Visita Técnica tiene como objeto que los CS cuenten con la mayor informacién a
fin de analizar y concretar in situ los elementos sobre los que efectivamente se podra ejercer el

Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva y sus limitaciones en uso.

El Servicio de Visita Técnica es la actividad conjunta, de caracter opcional entre Telmex y el CS,

para recorrer la Obra Civil o analizar los sitios, predios y espacios fisicos que podran ser
compartidos, ' la duracion de la visita dependera de la complejidad de la solicitud de

Z/Comparticién de Infraestructura Pasiva.
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Las Visitas técnicas podran ser de los siguientes tipos, la contraprestacion por la visita sera
distinta y dependera del tipo, de los kilémetros de recorrido y de la central, sitio o predio a

visitar:

eVisita Técnica para Postes.

eVisita Técnica para Pozos y Canalizaciones.

eVisita Técnica para el Servicio de Torres.

eVisita Técnica para Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

oVisita Técnica para Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada.

Durante la Visita Técnica se podran requerir cualquiera de los siguientes trabajos, los cuales

debera cubrir el CS, éstos podran ser, entre otros:

eApertura de pozo (incluye desoldado y soldado)

sRompimiento de pavimento o la banqueta

eCualquier actividad no considerada previamente que origine un gasto a Telmex, siempre y
cuando no estén relacionadas con actividades necesarias para el correcto

funcionamiento de la infraestructura y que son obligacion de Telmex.

El CS sera responsable de tramitar los permisos necesarios ante la autoridad competente a
menos que la informacion requerida deba ser provista por Telmex, en cuyo caso Telmex debera
tramitar los permisos. De no contar con los permisos la realizacién de la Visita Técnica no sera

posible.

6.2Analisis de Factibilidad

El Andlisis de Factibilidad consiste en el andlisis de los elementos de Infraestructura Pasiva para
autorizar el anteproyecto del CS cuando cumpla con la normatividad, previo a la instalacion de

{ sus elementos en la Infraestructura Pasiva, clasificdndose en los siguientes tipos:
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1)Para la comparticién de postes y la comparticién de pozos, ductos y canalizaciones;
2)Para la comparticion de torres;

3)Para espacios fisicos asociados al uso compartido de Torres

4)Para la construccion o adaptacion en sitios, predios y espacios fisicos;

5)Para instalar/adaptar infraestructura de fuerza;

6)Para la renta de espacios fisicos; v,

7)Para la renta de predios;

El CS podra interactuar con Telmex para consensuar los resultados del analisis de factibilidad.

En el anteproyecto, el CS debera presentar las caracteristicas de los equipos, cables o elementos
de red que instalara en la infraestructura pasiva de Telmex, asi como la infraestructura propia
gue desea instalar.

El cobro por el concepto del Andlisis de Factibilidad dependera del tipo de analisis solicitado. En
el caso de Torres, el andlisis incluye tanto la revisién del anteproyecto del CS como del analisis
de frecuencias para no interferencias que presente el CS y la capacidad de carga de la Torre.

Resultados del Analisis de Factibilidad

Con base en la Normativa Técnica los resultados que puede arrojar el Andlisis de Factibilidad

son:
a)Es factible la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva.
b)Es factible la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura
Pasiva, pero se requiere primero realizar alguin trabajo especial para la adecuacion de
._{ la infraestructura. Por lo que serd necesario agendar una Visita Técnica.
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c) No es factible la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Infraestructura Pasiva, por lo que se podra hacer uso de una ruta alterna para el
servicio.

d) No es factible la prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de

Infraestructura Pasiva, por lo que se podra hacer uso de un canal dptico.

6.3 Inspeccion.

La inspeccidn servira para revisar que los trabajos realizados por el CS cumplan las

caracteristicas aprobadas en el anteproyecto.

El CS deberd realizar su anteproyecto y la instalacién de su red o de infraestructura de acuerdo

con las caracteristicas y normatividad técnica establecida en el Anexo 2 de la Oferta.

Se verificarda que se estd trabajando en la zona solicitada por el CS y se validard que el
constructor del CS cumpla con los términos y condiciones firmadas en el convenio.
Adicionalmente, se verificara la limpieza del lugar de trabajo, solicitando se retiren los

desperdicios generados en los trabajos realizados.

En caso de que se detecte alguna desviacion respecto a lo aceptado en el Andlisis de
Factibilidad, se le notificara al CS para que realice las correcciones y reparaciones

correspondientes.

El CS sera responsable de tramitar todos los permisos necesarios ante la autoridad competente,

de no contar con los permisos la instalacién de su red no sera posible.
Entrega del Formato de Comparticion de Infraestructura:

Cuando el CS finalice el despliegue se entregara el Formato de Comparticion de Infraestructura
(Anexo 1), para lo cual se cuantificaran y validaran los elementos de infraestructura compartida,

serd necesario que el CS firme el Acuerdo de Comparticion de Infraestructura.
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Alcance del Servicio de Inspeccidn:

Para el cobro de la Inspeccidn se consideraran periodos completos de 8 horas, realizindose el
calculo por el total de los periodos necesarios para llevar a cabo la Inspeccién del proyecto
considerando los gastos minimos operacionales en los cuales incurre Telmex plenamente

identificados y acordados entre las partes. Por dia se consideran maximo 3 periodos.

En el momento de la programacion de la Inspeccién se convendrd con el CS los horarios

especificos. Los cobros por periodos adicionales estan establecidos en el Anexo A del Convenio.

El primer servicio de inspeccidon no tendra cargo alguno. De requerirse inspecciones adicionales
por inconsistencias en la instalacién realizada por el CS con el anteproyecto, estas deberan ser

cobradas al CS de acuerdo al costo de las mismas.
Dimensionamiento para los esquemas de Inspeccidn:

Para la Inspeccion de redes aéreas:
oUn servicio cubre entre 1 y hasta 4 cuadrillas del CS por periodo.
Para la Inspeccién de redes subterraneas:

oUn servicio cubre maximo 1 cuadrilla del CS por periodo.

7. Trabajos Especiales asociados a los servicios de Acceso y Uso Compartido de la
Infraestructura Pasiva

En esta seccidn se tratan las caracteristicas, términos y condiciones de los Trabajos Especiales

/asociados a los servicios de Comparticion de Infraestructura Pasiva.
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Se identifican cuatro escenarios de trabajos que se ponen a disposicion del CS para que éste

pueda hacer uso de los servicios de la Oferta en los siguientes casos:

1)Cuando se realice un nuevo despliegue de Obra Civil.

2)Cuando exista una situacion de saturacion de las infraestructuras compartidas que sea
causada por la existencia de ocupacion ineficiente de espacio.

3)Cuando sea necesario realizar adecuaciones en la infraestructura para que el CS pueda
llevar a cabo la comparticion efectiva de la misma.

4)Cuando cualquier elemento instalado en la infraestructura compartida esté causando
dafio o perjuicio a la misma o ponga en peligro la seguridad de las personas o de la

propiedad.

Por lo anterior los CS podran solicitar los trabajos especiales de:

olnstalacion de infraestructura del CS en despliegue de nueva Obra Civil.
oRecuperacién de Espacio.
oAcondicionamiento de la Infraestructura.

oSolucidn correctiva para la continuidad de los servicios.

Los CS podran promover ante el Instituto un desacuerdo sobre presupuestos por trabajos

especiales en caso de no alcanzar acuerdo una vez agotado el periodo de negociaciones.

7.1Instalacion de Infraestructura del CS en Despliegue de nueva Obra Civil.

El Trabajo especial de Instalacidn de Infraestructura del CS en despliegue de nueva Obra Civil se
ofrecerad cuando se tenga programado construir un nuevo despliegue para el cual se requieran
permisos de autoridades federales, estatales o municipales.

Z,

a Obra Civil nueva a la cual puede acceder el CS esta formada por:
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eCanalizaciones y ductos nuevos.

®P0zos asociados a estas canalizaciones y ductos.

ePostes nuevos.

eSubidas a poste o fachada asociadas a estos nuevos postes.

eBajadas de poste o fachada asociadas a estos nuevos postes.

El trabajo se cotizara de manera particular y el precio variara de acuerdo a la cantidad de
elementos de infraestructura que el/los CS(s) Solicitante(s) desee(n) instalar, los tramites
administrativos y solicitudes de permiso necesarias, asi como los Anadlisis de Factibilidad

correspondientes y la gestion administrativa del trabajo.

a.Procedimiento para la Instalacion de infraestructura del CS en despliegue de Nueva

Obra Civil.

Telmex Notificacién de Nueva Obra Civil

Telmex notificard con 33 dias habiles de antelacidén a través del Sistema
de Captura con direccion web www.sistemadecaptura.com.mx, hasta en
tanto entre en operacion el Sistema Electrénico de Gestidon (SEG), las
nuevas obras civiles antes de que se inicien los trabajos de construccién.

Asi mismo, enviara dicha informacién a todos los CS que hayan firmado el

Convenio de Prestacion de Servicios.

6 ’ Elaboracidon de Solicitud

Presentara solicitud, a través del Sistema de Captura con direccién web
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Telmex Verificacién de solicitud
Una vez recibida la solicitud, se verificard que cumpla con los requisitos
establecidos y se contestara:
a.Si la solicitud contiene la informacidn requerida, sera asignado un
NIS.
b.Si la solicitud no cumple con la informacion requerida en el formato,
serd devuelta al CS y se indicard por qué no fue validada la solicitud.
oF| CS podra regresar la solicitud con la informacion faltante o, de lo
contrario se entendera que el CS rechazd el servicio.
Telmex Andlisis de factibilidad

Una vez asignado el NIS se realizara en un maximo de 20 dias habiles el
Andlisis de Factibilidad y se contestara de acuerdo a lo siguiente:

a.Es factible el servicio de Instalacion de infraestructura del CS en

nuevo despliegue de Obra Civil. Se enviara el presupuesto del
servicio solicitado y el tiempo estimado para su realizacidn.

b.No es factible el servicio de Instalacion de infraestructura del CS en

nueva Obra Civil Telmex. Se enviarad justificacion.
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CS Revision de proyecto y presupuesto

El CS revisara el proyecto y presupuesto enviados por Telmex y notificara
alguna de las siguientes respuestas:
a.Si el CS acepta la cotizacidon del servicio, notificara a Telmex para
proseguir con el procedimiento.
b.En caso de que el proyecto resulte no factible, el CS podra requerir
adecuaciones para ajustes en el presupuesto o cotizacién.
c.Si el CS no acepta la cotizacion del servicio, podra negociar el
presupuesto o informar su completo rechazo, en cuyo caso se

finalizara el procedimiento.

Telmex / CS Establecimiento de canal de comunicacién

Se establecera una via de comunicacién constante con el CS, sobre la
evolucion del trabajo especial para acordar tiempos de instalacién de
infraestructura de acuerdo al despliegue de Telmex, asi como, tiempos de
entrega de los servicios. Una vez que se acuerde la instalacién, se
continuara con las actividades de instalacién y subsecuentes, de acuerdo
al proceso de contratacion del servicio de acceso y uso compartido de

Obra Civil.

El plazo de entrega de la Nueva Obra Civil por parte de Telmex al CS debera ser de 2 dias habiles

posteriores a la finalizacion del proyecto de Nueva Obra Civil, con el propdsito de que el CS

pueda disponer del servicio solicitado.

Nota: Debido a las caracteristicas de la operacion de Telmex, y a que los trabajos de despliegue

de nueva Obra Civil cambiaran en funcién de las caracteristicas de los proyectos de los CS, no
Z sera posible establecer un mecanismo de cobro Unico y aplicable para todos los trabajos, por lo

tanto, se establecera un mecanismo de comunicacién constante para acordar y convenir sob

tarifas, tiempos de entrega, pardmetros de calidad, y otros temas relevantes.
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7.2Acondicionamiento de la Infraestructura

El trabajo especial de Acondicionamiento de Infraestructura, se inicia cuando en un Analisis de
Factibilidad, en una Visita Técnica se detecta que para la prestacion de los servicios de
Comparticién de Infraestructura es necesario realizar adecuaciones a la Infraestructura. Lo
anterior sin perjuicio de que el trabajo especial de Acondicionamiento de Infraestructura pueda

ser solicitado por los CS durante la instalacion de sus elementos..

El proyecto se cotizard de manera particular® y el precio variara de acuerdo a la cantidad de
elementos de infraestructura que sean necesarios de reparar, restaurar, modificar o adecuar. El
CS debera cubrir el costo proporcional de la realizacién del proyecto y la gestion administrativa
del mismo, de acuerdo al numero de CS beneficiados incluido Telmex y considerando
Unicamente aquellos gastos que no sean directamente atribuibles a Telmex como parte del

mantenimiento preventivo y correctivo que debe dar a su infraestructura de red.

Telmex podra instalar a requerimiento del CS infraestructura de postes nuevos, dedicada a
soportar elementos activos (dicha infraestructura serd solventada por el o los CS y pasara a ser

parte de la ORCI).

En el caso de que la evolucion tecnoldgica permita la convivencia de los elementos activos con

la infraestructura pasiva, Telmex podra atender via un proyecto especial dicho requerimiento.

Los plazos de entrega variaran dependiendo de |la complejidad de los trabajos necesarios.

{‘;' a.Procedimiento para el Acondicionamiento de Infraestructura.

8 para los trabajos especiales de acondicionamiento también deberdn considerarse viaticos y permisos cuando sean
requeridos.
/

/

Py
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Telmex Generacion de Proyecto y presupuesto |

Si como resultado de un Analisis de Factibilidad, Visita Técnica o durante
la fase de Instalacion, se identifica que se deben realizar adecuaciones
para prestar los servicios de comparticion de infraestructura Telmex
notificara al CS y enviard presupuesto de las adecuaciones necesarias, asi

como el tiempo comprometido para la ejecucidn de los trabajos.

CS Verificacion de presupuesto

El CS verificard el proyecto y presupuesto, indicando a Telmex alguna de
las siguientes respuestas:
a.Si el CS acepta la cotizacién del servicio, notificara a Telmex para
proseguir con el procedimiento.
b.Si el CS no acepta la cotizacién del servicio, podrd negociar el
| presupuesto o informar su completo rechazo, en cuyo caso se

| finalizara el procedimiento.

Telmex Tramite de permisos

Telmex tramitard los permisos con las autoridades competentes, el costo

de dichos permisos sera a cargo del CS.

Telmex Adecuacion de espacio

Una vez obtenidos los permisos se dara aviso al CS y Telmex realizara las
adecuaciones correspondientes en el plazo comprometido. Una vez que
se termine la adecuacidn, Telmex notificara al CS la conclusion de las

| L~ adecuaciones solicitadas.

N
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CS Validacidn de finalizacion

El CS verificara que la adecuacidn se realizé de acuerdo al proyecto vy el
presupuesto aprobado e informard a Telmex para finalizar el

procedimiento.

7.3Recuperacion de Espacio

El Trabajo Especial de Recuperacion de Espacio se ofrecera por Telmex al CS como un servicio
contingente ciiando en un Analisis de Factibilidad, en una Visita Técnica o durante la fase de
instalacion de la red del CS se detecta que para la prestacién de los servicios de Comparticién de
Infraestructura es necesario realizar recuperacion de espacio, o podrd iniciarse mediante
solicitud expresa del CS.

Se cotizara de manera particular® y el precio variara de acuerdo a la cantidad de elementos de
infraestructura y de red que sean necesarios modificar, reinstalar y/o retirar. EI CS debera cubrir
el costo proporcional de la realizacion de los trabajos de acuerdo al niimero de CS beneficiados,
incluidos Telmex.

Los plazos de entrega variaran dependiendo de la complejidad de los trabajos necesarios.

Z a.Procedimiento para recuperacion de espacios.

? Para los trabajos especiales de recuperacién también deberan considerarse vidticos y permisos cuando sean
requeridos.
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Telmex Generacion de Proyecto y presupuesto

Si como resultado de un Analisis de Factibilidad, Visita Técnica o durante
la fase de Instalacidn, se identifica que se deben realizar recuperaciones
de espacio para prestar los servicios de comparticion de infraestructura
Telmex notificara al CS y enviara presupuesto de las recuperaciones
necesarias, asi como el tiempo comprometido para la ejecucién de los

trabajos.

CS Verificacion de presupuesto

El CS verificard el proyecto y presupuesto, indicando a Telmex alguna de
las siguientes respuestas:
a.Si el CS acepta la cotizacién del servicio, notificarda a Telmex para
proseguir con el procedimiento.
b.Si el CS no acepta la cotizacién del servicio, podra negociar el
presupuesto o informar su completo rechazo, en cuyo caso se

finalizara el procedimiento.

Telmex Tramite de permisos

Telmex tramitara los permisos con las autoridades competentes, el costo

de dichos permisos sera a cargo del CS.

Telmex Adecuacion de espacio

Una vez obtenidos los permisos se dara aviso al CS y Telmex realizara las
recuperaciones correspondientes en el plazo comprometido. Una vez que
se termine la recuperacion, Telmex notificara al CS la conclusion del

trabajo.
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CS Validacion de finalizacion

El CS verificara que la recuperacion se realizé de acuerdo al proyecto y el
presupuesto aprobado e informara a Telmex para finalizar el

procedimiento.

4

7.4Solucién Correctiva para la Continuidad de los Servicios

Se inicia mediante solicitud de los CS o cuando se detecta que un elemento de red instalado en
la infraestructura compartida estad causando dafio o perjuicio a la misma, ponga en peligro la
seguridad de las personas o de la propiedad o deteriore la calidad de los servicios hacia los

usuarios finales.

Se avisard al CS sobre el elemento de red identificado en el supuesto anterior; si existe acuerdo,
el CS podra retirar el elemento o bien podra solicitar a Telmex el Trabajo especial de solucién
correctiva para la continuidad de los servicios; en caso de que exista desacuerdo, ambas partes
deberdn permitir todas las fatéilidades para realizar el peritaje correspondiente con el fin de
poder dirimir el desacuerdo mediante una resolucién del desacuerdo a través del Instituto y el
responsable deberad resarcir a las partes afectadas. Posteriormente, Telmex ejecutara el Trabajo

especial para garantizar la continuidad de los servicios de telecomunicaciones.
Los plazos de entrega variaran dependiendo de la complejidad de los trabajos necesarios.

Con respecto a los procedimientos a seguir para el tratamiento de desacuerdos, indicado para
las Medidas SEXAGESIMA, SEXAGESIMA PRIMERA y SEXAGESIMA SEGUNDA de las Medidas
Fijas, tomando como referencia el procedimiento previsto en el Articulo 129 de la LFTR, el AEP
deber4 de observar lo contenido dentro de las cldusulas DECIMO OCTAVA y DECIMO NOVENA

del Modelo de Convenio.
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a.Procedimiento de Solucidn Correctiva para la Continuidad de los Servicios.

Telmex / CS Deteccion y notificacion de daiio

El CS o Telmex identificardn que existe un elemento de red que esta
ocasionando dafio o perjuicio a la misma y daran aviso al personal de
Telmex mediante una solicitud o a la autoridad de proteccion civil o de la

ciudadania en caso de ser necesario.

Telmex Identificacion de elementos

Telmex validara la solicitud del CS e identificard el o los elementos que
representen un riesgo a la red e informara al CS que informé, asi como al
CS responsable del elemento identificado.

Ambas partes revisaran el elemento identificado y en caso de no haber
acuerdo sobre el mismo, se procedera a la elaboracion del peritaje, de lo

contrario se procederd al retiro de la infraestructura.

Telmex / CS Ejecucion de peritaje

Ambas partes otorgaran las mayores facilidades a su contraparte a fin de
realizar el peritaje correspondiente y el reporte del mismo se enviara al

Instituto a fin de que éste resuelva la discrepancia.

Telmex Retiro de infraestructura

Una vez que se concluyd el peritaje correspondiente, Telmex realizara el

retiro de la infraestructura y se procederd a la validacion de la
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Telmex / CS Retiro de infraestructura acordada

Si el CS es el responsable del elemento que esta causando dafio, debe
retirar dicho elemento y notificara a Telmex que ha sido retirado. En caso
de que el CS no pueda retirar el elemento que estd ocasionando el dafio,

podra solicitar a Telmex.

Telmex / CS Validacion de continuidad de servicio

Telmex y el CS, en su caso validan que exista continuidad en el servicio
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Anexo 1. Formatos

FORMATOS

Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva.
Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.
Solicitud de Servicio de Uso de Espacios Fisicos.

Solicitud para el Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada.

i T R

Solicitud para el servicio de Renta de Canales Opticos de Alta Capacidad de
Transporte.

Solicitud para instalacién de infraestructura en nueva obra civil.

Solicitud de Recuperacién de espacio.

Control de Accesos.

© ® N o

Permiso para trabajos peligrosos.
10. Carta Responsiva

/ 11. Formato de Acuerdo de Comparticién de Infraestructura
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1. Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de la Infraestructura Pasiva.

Salicitud de Servicio de Acceso y Usa Compartido de |a Infraestructura Pasiva
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CROQUIS DE LOCALIZACION

REQUISITOS:

- Logo del Concesionario Sollcitante
- Calles

- Norte

- Trayectoria Propuesta
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CARACTERISTICAS TECNICAS DEL CABLE
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Ju wileras Lk TFEXLETY el iy s AT U [
fibres mareasm JORpresn 4T pacte: cJreawra
m kgtn M Wan 7] o L]
Ligial8 13324 3 %R R an 3 X0 o
il (20 wzd e

Neza: Pase y dirsacones oieics a soSrancac de randactina.

CNMIGAS DF FREDICTA

Hurperey WM\E B2 B um AR 30 pm 1 NRACYIC
ﬁl;Jrcas

& RATRS NAANX RETRA N4A0Y RATRIM MY

[ 69185 DB4Cx BC1R3 08300 E9-83 06’ CX

2 60185 121Cx BL183 230K BE-BI12/CX

18 BO1B5 1B4Cx 6183 830K B0“B3 18°CX
04 EO1BG DHCK 6C183 2430 B0 83 04°CX
a6 GO 05 JCACH GE1DJ J63Cx 08403 G CX

Moz Agunss cddigos puedsr aperecar cor digics adoonakes, afawmérioos. s3os se
usEn pare Weitar al Sherte o carasterisices adicielss 3 oroductn sstandan
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2. Solicitud de Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.

Solicitud de Servicin de Acceso y Uso Compartida de Torres

L L

HUMERO DE IDENTIFICACION OE SOLITITUD:

RAZON SOC1AL CMPRLCSA:
DOMICILIO ASCAL:

SFRVICIO NF ACCFSD Y USO COMMARTIDD DF TORNRFS

ALTA

DFESCAINCION BFL PROYFCTO:

DATOS DEL CONCESIOMARY SREICITANTE

LRUIE SOLIC DG

MOVIRIFRTG SOEICITATD. &

HLFLHLNCIA:

DATOS DLL SERVICTD) e

NCRBRF SITIO:

IHREATEIN (111 K1 HYIET

COORDENADAS UTM:
LATITUD:

LORGINUY:

TARMFHTARIOS

HOMBRE SITIO:

TOORBFNATAS (ITM:

LATITUD:
LONGITUD:

COMERTARIOS

NOMERE:
TELEFINOS FLO ¥ MOVIL:

L'URRLO LLLIRUMICA:

PARA USO EXCLUSIVO DE TELMEX

QBSERVACIONES:

A
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3. Solicitud de Servicio de Uso Espacios Fisicos.

Sollcitud de Serviclo de Uso de Espaclos Fislcos

T A
DU naTOS DO COKRCTSIONARNY SOF ICITANTT | R
HALUH SUCIAL EMPHE SN TS
DEMICILES FISCAL
SEUVIEID SOLICITADL i
SESIIL Uk UST LE ESTPAIDS 1151005
7 MOVIMETNTO SO IITARS
REFERENCLY:
HE| B RO
R i OIS UEL SERVICHE 0 B
S = TRICACI R ATE SERUICHYES =2 3 % T
NAMDRE SITIO:
AT
TNTRF
P OHIA:
071 TRACION A HUNICIPIO:
COMIGD POSTAl 2
PONLACION: ESIADD:
FAGRATHANAS ITH:
VATITI:
1 SHEITH:
M NTARICS:
S A : e AT A B S i ; :

AREA SOLITHIALA 1I'G SALA: s
Fl ARFA RFQUFRIDA FST8 | IRRF: S = no
150 FSCAIFRILL A: uso:
TIPO FMNPO: MARTA: FUFRZ 5 REOIIFRINA:
DIMENSICNES: ANCED

FCNC T

ALTIRA:

*ANEXAR CRGOUIS WO DIBUID.

HEICANDD HORRTE GEQGRAM LD

s s
e

TIFa:

Al TIRA:

us

TIPO FOUIPY: MARCA: FUrRZA BRI OIICRIDA:

**ANEXAR ZROOUIS 10 DIBUID, INEICANDD HORTE GEJGRAFILD

e i T RPACIC TR PATHY.
ANEL SOLILIALA:
EL AKER REQUEIIUA ES 1A LIBitE: El | | no |

uso:

.

" ANT LAR CROOUIS V0 DI HI [CANMDD HORTT GFRRAFIC

S 7 i
nA:
EL ARER REQUERID'A ESTA LIBRE: s
usn:

A ANERER CROTIIIS O DITLED. INE AN HORTE (FKRAFIC (1
S e
AREA SOLICITAD fin's:

EL ARES IEEQUERILA ES18 LIBItE: E | | HO
Us0:

L TERACIGTH TERRING

*~ABNT ZAR RO IS Y0 DB

NG ANDY HORTE ST RAFIT T

HOMBRE:
1 ELERSINONS JHJE ¥ AOVILY:
CORREQ ELECTRONICC:

S

: : T s
NUMENRC DE IDER TN ICACIKHE VE SOLITTUD:

UES EMVALIUNES:

PARA USO EXCLUSIVO DE TELMEX
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4, Solicitud para el Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada.

Solicitud para el Servicio de Tendido de Cable enlaInfraestructura Desagregada

TS O] CONEESITNEHIE SO0 ICTTaNIE

EASON SIMBAL FIAPRES S REix

DOMICILID TISCAL:

SERVICIE SOLITITADO:

SCRYICIG DC TENDIDO DC CADLL CN INFRACSTRUCTURA DESAGRE GADA

ALTA
BAJA RET ERENCIL:
CARHIL: REEFREFNC 1A

DATOS DOL SCRVICID:

LESCRIPCION DEL PROYETTO:

BE SILUE [ (FSAGHEGACHN:
» 1ME] HF LASAFN POYL:

UDSCACION BE LA CONTRAL TCLMEX
HOMRAF CENTNA) :

CALLL: W L[3T:
ENTRE CALLES:

CULUHIN:
CELEGACION C MUNICIDIG:

AANHGD PSS TAL:

POBLACION: FSTADA:

COOHDFHARES U 12:

LATITUR:
1 GH&EMIN:

COMENTARISS

NOMBRE:

TH FRONOS (L0 MUY
CORREC ELECTRONL

PARA USO EXCLUSIVO DE TELMEX

i
10N DE SDLICITUD:

NUMERO DE |GENTI
OHRSFHVALINES:
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5. Solicitud para el servicio de Renta de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte.

Solicitud de Servicio de Renta de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte

FECHA,

| DATOS DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE

RE7ON SOCIAL TMPRISA: RF(:

DOMICILIO FISCAL:

SERVICIO SOLICITADD

RIHTE NT CANAITS DPTICHS [T &I TA CAPACIRAN

: MOVIMIENTO SDLICITADD 7 5
ALTA
BEJA IEl ERENCIA:
CANGIG RCFCRCNCIA:

ORIGIN NrSTIHG
ESCENARIO DE SERVICIO ANCHC DE EANDA INTERFAZ FISICA eaAn 5ITIO CIDAD Smo

i

NOMBRE:

THLELOROS QL0 Y MO ):

CORAEY ELECTRONICT:

L 3 i
MUMERQ DE IDENTIFICACION DE SOLICITUD:
ONSTRVACIINGS:

PARA USO EXCLUSIVO DE TELMEX —_—

AN\
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6. Solicitud para instalacidn de infraestructura en nueva obra civil.

tud para instalacion de infraestruciura en nueva obra civil

e DATOS DEL CONCESIONARIC SOLICITANTE

RAZON SOCIAL EMPRESN: RFC:

DGRUCILIQ FISCAL:

, SERVICIO SOLICITADO
INSTALATION DE INFRAESTRUCTURA EN NUEVA OBRE CIVIL

DATOS BEL SERICIO

INSCHIPEIN L FHOYCTO:

LOKGITUD DE LA TRAYECTORIA PROPLESTA (Kmj:

INIZ O TRA ORI& 220FLESTA

CALLL:

N L¥L:

EMTRE CALLES:

[KHEA] O

DELEGACION O KUNICIPIO:
CCLIGO POSTAL:

PCOOLACION: LS AR
COORDERADAS UTRE:

LA

LANGITUD:

COMENTARICS

I TREAY Z 2 IURIS ZHOFLL S 1A
CALLE:

N EXT:

LHIRL CALLLS:

COLONM:

DGR D MUNICIMD:

CODIG0 POSTAL:
PCBLACIUN: ESTADO:

CCGORDINADAS UTKE
LATITUD:

LONGIIUD:

COMFNTARINS

“AHEXAR CROQUIS DE LOCALEACION

TELEFONOS (FLIO Y MOVILI:

C.GRRFO F) FETRONK.O:

CANTIDAD DE TUBDS:
DIAMETRD DE TUBQS:

PARA USO EXCLUSIVO DE TELMEX

NUMLRC DL LA IFICALTON DL SGLICTTUD
OBSERVACIONES:
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CROQUIS DE LOCALIZACION

REQUISITOS:
- Logo del C: ionario
- Calles
- Norte
- Trayectoria Propuesta

Qalinit

1LE

JAR DEMES OFE LA MONTANA

N —
gHM® WO W0 0




py

focts

7. Solicitud de Recuperacién de espacio.

Salicitud de Recuperacion de Espaclos

RAZ(IN 37471AL EMPRESA:
DOMICILIO FISCAL:

HHNPFRECIN DEF FSPACHTS

DESCRIPCION DEL PROYECTO:

DATOS DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE

SCRVICID SOLICITADD

NARGS 0 E SERVICIY

HINFRO DF IMDFNTINCATINN GF SOLICITLD NO FACTIR F:

HURTHNE:

AL D11 RESEONSAI |

TELEFONOS (FLIO ¥ MOWL:
CORRED ELECTRONICC:

NUMERO DE IDENTIFICACHON DE SOLICITUD:

PARA USO EXCLUSIVO DE FELMEX

QBSERVACIONES:




8. Control de Accesos.
SEGURIDAD PATRIMONIAL
CONTROL DE ACCESOS.
A: ¢ Su
NUMERO
DE: FECHA:
ASUNTO: ACCESO DE PERSONAL

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA; CONTRATISTA; SUBCONTRATISTA O PROVEEDOR:

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR:

NOMBRE DE LAS CENTRALES O INSTALACIONES (AREA DONDE SE REALIZARAN LOS TRABAJOS)

NOMBRES DE LAS PERSONAS QUE INGRESARAN A LAS INSTALACIONES

FECHA DE INICIO - FECHA DE TERMINO
HORARIOS DE TRABAJOS O ACTIVIDADES A REALIZAR

RELACION DE MATERIALES O EQUIPO QUE SE INGRESA AL EDIFICIO:

Atentamente

Sello de seguridad patrimonial

/

”
2007JL
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9. Permiso para trabajos peligrosos.

ESTE DOCUMENTO $OLO SERA VALIDO S| CONTIENE LAS
TRES FIRMAS DE LOS RESPONSABLES, ASi MISMO
PERSONAL DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE SE HARA
RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA
£STABLECIDA Y DE INDICAR AL CONTRATISTA Y/O
PROVEEDOR EL USO OBLIGATORIO DE EQUIPO DE
PROTECCION PERSONAL

REGISTRO

SEGURIDAD Y
SUPERVISION

COMITE TECNICO DE SEGURIDAD

VIGILANTE Y/O PORTERO: NO PERMITA LA EJECUCION DE LOS TRABAJOS; SI
ESTE DOCUMENTO NO CONTIENE LA FIRMA DEL RESPONSABLE DEL
AREA DONDE SE VA A TRABAJAR.

SOLICITUD

FECHA A REALIZAR EL TRABAIO

NOMBRE DEL SOLICITANTE

CONTRATISTA

LUGAR EN DONDE SE REALIZARA EL
TRABAJO

DESCRIBA EL TRABAJO A REALIZAR

OPERADOR

No. DE PERSONAS QUE PARTICIPAN DIRECTAMENTE EN LOS
TRABAJOS

sl NO

3 Utilizardn equipos de soldadura eléctrica
o autégena o que produzcan flama o
chispa?

5 Se intervendrdn tableros de distribucion
eléctrica y/o subestaciones?.

52 Se generan vapores que representan
riesgo de intoxicacién o incendio?

{ SE SOLICITA INICIAR A LAS HRS

sl

3Se necesitard dejar fuera de servicio
alguna magquinaria y/o equipo?

sSe redlizardn trabajos en las alturas o a un
desnivel mayor a 2.20 m. o movimiento de
cargas pesadas?

5 Se entrard en Salas de Equipo de
Conmutacién o Transmision, o en dreas con
informacién confidencial.

SE TERMINARAN LOS TRABAJOS A LAS

NO

HRS



AUTORIZACION

HE INSPECCIONADO EL AREA Y EQUIPOS EN QUE SE TRABAJARA Y CONTESTADO LA LISTA DE VERIFICACION AL REVERSO.
COMPROBADO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD, POR LO QUE SE AUTORIZA LA REALIZACION DEL TRABAJO, DE LAS HRS.

PARA SU REALIZACION SE DEBERAN TOMAR LAS SIGUIENTES PRECAUCIONES:

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA
“AREA QUE GENERA LA ORDEN DE “RESPONSABLE DEL AREA
TRABAJO" AFECTADA"

RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL TRABAJO

HE LEIDO Y COMPRENDIDO LAS PRECAUCIONES ANOTADAS ARRIBA, LAS HE HECHO DEL CONOCIMIENTO DE MI PERSONAL Y ESTOY
DE ACUERDO EN TRABAJAR CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD INDICADAS.

HORA DE INICIO NOMBRE Y FIRMA
CONCESIONARIO SOLICITANTE

LISTA DE,VERIFICACIC')N PARA LA
AUTORIZACION DEL PERMISO DE TRABAJO

S| NO NO
ACTIVIDAD APLIC

1.- 5Se usaran materiales peligrosos y se tiene la Hoja de Datos de Seguridad
correspondiente?
Corrosivo & Toxico = Iritante =@ Inflamable = Asfixiante =

2.- 3Se evalud el riesgo para la salud y se determind el uso de equipo de
proteccidén personal?
Zapatos dieléctricos = mascarila = gogles ©® casco ©
guantes = arnés = uniforme

3.- 35e aplicardn otros procedimientos de seguridad? (Anote cudles)

4.- 3Se inspecciond el buen estado de las herramientas y equipos que
utilizard el Contratista?

5.- 3Existen extintores apropiados y a la mano?

6.- 3Estd el drea libre de materiales u objetos que puedan limitar la libertad
de movimientos?
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7.- sSe instalaron barreras, cintas o senales de advertencia para delimitar el
dreq?.

8.- 3Se colocaron en "Apagado" los interruptores principales de los equipos
involucrados y sefidlizado?

9.- 3 Si el frabagjo es en nivel superior a 2.20 m se ha considerado el uso
correcto de escaleras?.

10.- 5 En frabajos de soldadura se protege contra la caida de residuos
calientes o chispas?

11.- 3 Ha sido notificado al personal del drea el trabajo qué se estd
efectuando y de las precauciones a tomar?.

| 12.- Ofro:

A POLITICA DE LA EMPRESA PROHIBE FUMAR AL REALIZAR TRABAJOS AL
" INTERIOR DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA
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LISTA DE VERIFICACION PARA LA

CANCELACION DEL PERMISO DE TRABAJO

- ACTIVIDAD
1.- 8Se efectud una revisién del drea considerando lo siguiente?.
Soldaduras = Centros de carga =
Fuentes de calor =
Puertas al vacié = Recoleccidén de residuos =

| Orden y mpieza =

Sl

NO

NO
APLICA

3.- sLos equipos v las dreas se encuentran limpios y ordenados?

4.- 35e comprobd que el drea quede en condiciones de operacién y se
notificé al personal?

5.- sla revision final se realizé 30 minutos después de la terminacion del
trabajo, para verificar que no exista una condicion de INCENDIO, derivado
del uso de fuentes de calor?

CANCELACION DEL PERMISO

EL CONTRATISTA HA TERMINADO LOS TRABAJOS REQUERIDOS, DEJANDO EL AREA Y LOS EQUIPOS A NUESTRA SATISFACCION, POR

LO QUE

EL PERMISO DE TRABAJO SE CANCELA
HORA DE FIRMA DEL AREA QUE GENERA
TERMINO LA ORDEN DE TRABAJO

St EL AREA QUEDO EN CONDICIONES DE OPERACION, S| ESTA INVOLUCRADO EL “RESPONSABLE DEL AREA

AFECTADA", SOLICITE LA
/; AUTORIZACION PARA CANCELAR EL PERMISO.

.

CANCELE EL PERMISO, COLOCANDO LA FORMA ORIGINAL SOBRE LA COPIA EXISTENTE

FIRMA DEL RESPONSABLE
DEL AREA AFECTADA
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10. Carta Responsiva

CARTA RESPONSIVA

México, D.F.,a__ de de 20__

Por medio del presente documento, en mi caracter de empleado de la empresa
XXXXXXXXXX, manifiesto estar completamente consciente de que las labores a realizar
implican un riesgo de accidentes y/o lesiones, por lo que estoy de acuerdo de asumir la
completa responsabilidad y riesgo de cualquier accidente que por las labores a realizar
propias de mi trabajo se puedan generar.

Por lo anterior, eximo, deslindo y estoy de acuerdo en no levantar ninguna demanda por
ninguna causa a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y/o Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V., nia ninguno de sus empleados, contratantes, socios, agentes, afiliados, voluntarios;
esto incluye a mi persona y mi familia, por cualquier dafio, robo, lesién personal, muerte
accidental o cualquier otra situacién que pueda resultar de las labores a realizar
consistentes en XXXXXXXXX y que posiblemente haya podido ser causada por negligencia
de alguna de las partes mencionadas en este parrafo en cualquier momento que haya
sucedido.

Asimismo, la empresa XXXXXXXXX sera la unica responsable de las obligaciones surgidas
en mi caracter de empleado, obligdndose a cubrir todas y cada una de las
responsabilidades en que pudiera incurrir

por accidentes y/o enfermedades profesionales, el pago de cualquier prestacién legal,
convencional o acostumbrada, asi como todas y cada una de las obligaciones que resulten
a su cargo, de conformidad con las disposiciones contenidas en la Ley Federal del Trabajo,
la Ley del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, Instituto Mexicano del
Seguro Social, leyes impositivas y demas ordenamientos y disposiciones legales en materia
de trabajo y de seguridad social.

anifiesto que a la firma de la presente carta responsiva conozco y acepto el reglamento
~~ de trabajo y es mi expresa voluntad realizar las labores para la que fui contratado.

Nombre y firma




11. Formato de acuerdo de comparticion de infraestructura.

Pagira1de 3
FORMATQ DE ACUERDC DE COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA.
NES: Fecha: /[ /..
Datos del Concesionang Solicitante Datos del Responsabie do ia Inspeccién

i Nombre de la EmpresadelCS: Nombra da la Emprasa:

| Divisién: Area:

Responsabie de Ing. P. E. Divisicnal de Telmex para
esta schicitud L i

=""ﬁazﬁn Social. .de ia Empresa: .

| RFC:

Aérea: _ Canalizada: C

. Diraccidn dai inicic dal trayacto:

Diraccidn dal lin del trayecte:

Ratificar o raciificar los elamentos de red a compartir:
Distancia Real del Trayecto: Km.

Numerna de dias gus duré |a instalacion del cable: dias.

RESUMEN DE LA INFRAESTRUCTURA SOLICITADA

TOTAL DE POZOS

D CANT. | D 'CION

REG 60 X 90 X B0 Gl 2" 2 BOQ

CHICO 2 BCQ. Gl 2" 2 BOQ.

MEDIAND 2 BCQ G2 280Q

: 312 BOQ
Gl 2 BOG.
Gl 2 BCQ. B - N

MEDIAND 4 800 Gl 4 BOQ.

G 'L 2 BOGQ. Gli 4 BOG

Gl "L" 2 BOQ Glil 4 BCQ.
[Gii L 2BoC P16

G T 330G, P64

G "T" 3 800, PCM-18

PLUZO AECTANGULAR ENTERRADO PCM-32

POI0 CONCO ENTERRA

TOT: Po08T

“Z" 0 DESPLAZADOS
01 I002/02 Propledad de Teimey, prohibida su reproduceion
Informacién propicied de TELMEX, sb sxmisnido bs estratgico y por wnde confidemsial ¥ sdlo pars uso sl I ¥ © entikied a quian va

dirigica. Su capie, usoc, ravalucldn, o distrirusién sin | autorizaniss por sscriis de TELMEX, astd prohiblda.
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KiC

LT DUCTO DE 100 mm DE CONCRETQO

K2C 12T OUCTO DF 100 mm DE PYC

Kac LaT DUCTO DE 100 mm DE ASBESTO

MIC L4T QUCTO PVC DIAM. INT. 41.4mm EXT. 46mm

Mac LaT DUCTO PYC DIAM. INT. 58.0mm EXT. 680mm

PiC LET DUCTO PVC DIAM. INT. 75.0mm EXT. £0.0mm

| P2C M2T DUCTO POLIETILENC DE ALTA DENSIDAD 35.5 mm (SDV)

ciG P27 OUCTO POLIETILENO ALTA DENSIDAD 2" NEGRO

cc ciT DUG POLIETILENG ALTA DENSIDAD 1 172" GRIS

e3¢ a1 DUC POLIETILENO ALTA DENSIDAD 1 172" VEADE
(=13 DUC POLIETILENG ALTA DENSDNJ 1 1/2" AMARILLO ]

uﬂegistrar:

DLD PGLIETILENG ALT& DENSDm 1 172" NEGRQ

Didmetros de los ductos utilizades:
Cantidad de cierres de empalme da cables de fibra dptica:

Cantidad de gazes anstaladas en pozos:

TOTAL DE POSTES

POSTE DE M#DEFMG.E MTS 30 FT

FPOSTE DE MADERA 10.7 MTS 35 FT
POSTE DE MADERA 2.2 MTS 40 FT

POSTE DE MADERA 13.7 MTS 45 FT

FOSTE DE CONCRETO 7.6 MTS 28 FT
POSTE DE FIERAD 7.6 MTS 25 FT

TOTAL POSTES

i

fﬁegistrar cantidad de cables & instalar porposte:
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! DANOS GENERAD

I Se presentaron daros: Si: Ll No: L)

Pagina3de 3

RANTE LA INSTALACION DEL CABLE

| Si o presantaron, fecha en que fue reportado al Aesponsable de Ing. Planta Externa Divisional F iy
lecha en que se terminé la reparacion deidafio __ / /

| Dbservaciones:

Responsabie de r r
Concesgionario Solicitante
Nombre v firma

MNombre v fina

Ehn innn i

Burnnirednd da Talowrac nenhibida rie ranendsnnibn
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Oferta de Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva
Norma 1
Anexo 2. Normas Técnicas

NORMA: COMPARTICION DE CANALIZACION DE TELMEX PARA NUEVOS

CONCESIONARIOS.
CONTENIDO
Pagina

o
1.- Historico de modificaciones. 2
2.- Objetivo. 4
3.- Alcance. 4
4.- Definiciones. 4
5.- Documentos de Referencia. 4
6.- Desarrollo. 5
6.1- Lineamientos Técnicos. 5
6.2.- Reglas de Seguridad para Realizar Trabajos de Construcciéon en Canalizacién de TELMEX. 12
s Anexos. 17
8.- Bibliografia. 17

Informacion confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total /
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Oferta de Referencia para Comparticion de infraestructura Pasiva
Norma 1
Anexo 2. Normas Técnicas

1.- HISTORICO DE MODIFICACIONES.

Fecha Revisidn Modificaciones
00/05/2014 01 Primera Edicidn.
30/06/2015 02 En el punto 6.1.1. Se precisa la comparticion para los titulos legales
de propiedad de los postes, bases no discriminatorias y no
exclusividad.

En el punto 6.1.2. Se precisa para obra nueva la reparticion de
costos proporcionales.

30/10/2015 03 Se elimina: definiciones Recuperacién de Espacio y Visita Técnica.
Del Punto 6.1.1. Los lineamientos Generales que estan incluidos en
la Oferta, Del punto 6.1.2. Etapas de atencién de los servicios que

i estan incluidos en la Oferta. Todo el punto 6.3. Tramites vy
Z Requisitos..., 6.4. Actividades para...

Informacion confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total
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Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura Pasiva
Mormal
Anexo 2. Normas Técnicas

2.- OBJETIVO. ' !
El presente documento proporciona los lineamientos técnicos y administrativos que los
Concesionarios Solicitantes deberan seguir para la Comparticién de Canalizacién, uso correcto y
operacion de la Infraestructura compartida de TELMEX, los criterios técnicos, para evitar la
afectacion del servicio y dafio en la infraestructura existente durante el proceso de construccién de
la red del Concesionario Solicitante. I

3.- ALCANCE.

Este documento debe ser aplicado por los Concesionarios que deseen la comparticion de la
Infraestructura pasiva de TELMEX.

4.- DEFINICIONES.

Ducto de mantenimiento. Es un ducto o subducto, que exista en la canalizacién, de acuerdo al

numero de ductos existentes en el tramo, que TELMEX asigna para mantenimiento.

Pozos. Obras subterraneas destinadas a permitir la instalacién de cables, la distribucién de la Red,
asi como para alojar empalmes y cables.

Subducto. Soluciéon basada en dividir los ductos de 80 mm y 100 mm en 2 y 3 subductos
respectivamente utilizando minitubos o miniductos, o de ser posible en soluciones basadas en
materiales no rigidos como pueden ser los subductos textiles.

5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

/ No aplica.

6.- DESARROLLO.

6.1.- LINEAMIENTOS TECNICOS.

Informacién confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccién parcial o total
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6.1.1.- Lineamientos Generales para la comparticion de canalizacion de TELMEX.

"

En ningan caso podran ubicarse cables eléctricos, equipos activos o elementos con

alimentacién eléctrica que pongan en riesgo al personal técnico.

Los ductos o subductos de mantenimiento de una canalizacién no serdn objeto de Uso

Compartido, ya que éstos se planearon para atender el mantenimiento de la Red de TELMEX o

bien para sustitucién en caso de falla de alguno de los ductos de la canalizacion.

Para los casos de subidas (conversion de cables subterrdneos a aéreos), es importante

considerar la disponibilidad excedente de ductos y pozos para estar en condiciones de atender

las solicitudes, quienes tengan el derecho del uso o goce de la infraestructura de TELMEX por

parte de los Concesionarios Solicitantes.

El uso de canalizacién de TELMEX por otros Concesionarios Solicitantes, debe respetar los

programas de expansion de Red de TELMEX, y los planes que los Concesionario Solicitantes

hayan entregado y programado con TELMEX, de lo contrario se atenderdn en funcion a la

disponibilidad excedente de recursos.

Todo permiso para recorrido de visita técnica y para construir, requerido por las autoridades

municipales, estatales, federales o Concesionarios Solicitantes de derechos de via es

responsabilidad del Concesionario Solicitante que pretenda ocupar la infraestructura de

canalizacién de TELMEX. Tanto de tramite como derechos que devengan.

El Concesionario Solicitante solamente debe instalar en la canalizacidon los cables, dispositivos

de conexidn herrajes para su fijacion y sujecion. No podra instalar equipos activos.

Los nuevos Concesionarios Solicitantes, no deberdn manipular y/o acomodar los elementos

existentes de TELMEX, los trabajos necesarios seran realizados por TELMEX con cargo al

Concesionario Solicitante sobre los elementos existentes:

o Lainfraestructura de apoyo.

o Cables multipar de cobre o de fibra dptica.

o Cierres de empalme existentes.

Las Unidades de Comparticion de canalizacion se contabilizan:

o Por metro lineal de ducto.

o Didmetro de ducto.

o Cantidad de dispositivos de empalme o distribucion.

o Cantidad de dispositivos alojados en el pozo (cierre, distribucidon o gaza) indicando el tipo
de pozo, véase Anexo 1 de este documento.

o Tipo de trabajo adicional requerido (apertura de pozos soldados, desagiie, desazolve, o
limpieza).

El hecho de alojar cables de otros Concesionarios Solicitantes en canalizacién y pozos de

TELMEX, no responsabiliza a TELMEX por su integridad fisica.

Informacién confidencial | Borrador para discusién | Prohibida su reproduccion parcial o total

Pagina 5 de 17



Oferta de Referencia para Comparticidn de Infraestructura Pasiva

Norm

I ]

Anexo 2. Normas Técnicas

6.1.2.-

Con objeto de asegurar un mantenimiento agil en caso de corte de cables de los Concesionarios
Solicitantes por siniestros, dichos cables deberan estar plenamente identificados dentro de los
pozos, no podran hacer reclamacién alguna a TELMEX, y el Concesionario Solicitante recuperara
sus cables una vez que TELMEX haya recuperado su Red.

Los soportes para los cables del Concesionario Solicitante deben ser materiales homologados

que no pongan en riesgo la Red existente de TELMEX por mala calidad. Los cuales deben ser

galvanizados por inmersion en caliente o por deposito galvanico electrolitico cumpliendo los

estandares: ASTM A 47, 116, 143, 164, 326, 376, 384, 385, 780 y ASTM B 633

Se pone a disposicion de los Concesionarios Solicitantes los ductos que tengan disponibilidad

excedente en funcidn al tamafio de cable que se pretenda instalar:

o Ductos de 35.5, 45 y 60 mm para cables de fibra dptica.

o Ducto de 100 6 80 mm, o subdivididos en 3 y 2 subductos respectivamente para cables de
fibra éptica.

Se excluyen las subidas a postes existentes, que estan dimensionadas al limite de su capacidad

para TELMEX, el Concesionario Solicitante debe proyectar y construir su propia subida.

Se permite realizar el enlace de los pozos del Concesionario Solicitante con los pozos de

TELMEX, siempre que exista disponibilidad de acceso.

No se podra interceptar un ducto en ningln punto intermedio de la seccion de canalizacién.

Solo se podra acceder a ellos desde los pozos.

Criterios técnicos para la evaluacién de las canalizaciones susceptibles de comparticion
El nimero maximo de cables o subductos que podrén instalarse en un ducto dependerdn del
criterio de seccidn util:

o La suma de las secciones de todos los cables o subductos instalados no podrd ser
superior al 40% de la seccién util del ducto.

e Ducto de mantenimiento: de acuerdo al nimero de ductos que haya en una determinada

seccion, se reservara cierta capacidad para realizar tareas de mantenimiento:

o En caso de haber mas de 8 ductos en la seccidn, se reservara 1 (uno) ducto completo
para mantenimiento.
o En caso de haber entre 3 y 7 ductos en la seccidn, se instalara un subducto en algun
7 ducto donde ddénde la utilizacién lo permita, que sera utilizado para fines de
mantenimiento. Si no es posible realizar dicha instalacién, 1 (uno) ducto completo
serd reservado para mantenimiento.
o En caso de haber solo 2 ductos en la seccién, deberd instalarse un subducto para
mantenimiento.
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e En caso de saturacién o escasez de espacio, se buscara instalar subductos para la comparticién

siempre y cuando no se supere el 40% establecido en el criterio de seccion util.

6.1.3.- Ingenieria y construccion de comparticion de Canalizacion de TELMEX.

No se debe proyectar el alojamiento de nuevos dispositivos en un pozo (cierre, distribucién o
gaza), si se encuentra saturado. El Concesionario Solicitante, debe instalarlos en pozo previo o
siguiente, o planear y construir un pozo de su propiedad.
El tamafio de cada pozo de TELMEX, es determinado por la cantidad de ductos y por la cantidad
de cables a alojar previstos a largo plazo.

Para determinar la disponibilidad excedente debe asegurarse de contar con el espacio
suficiente para alojar cables-de paso y empalmes (rectos o con derivacién), que se requieran
por ampliacién o mantenimiento de la planta externa de TELMEX.

Para determinar la capacidad del pozo existen, adicional a la ratificacién visual en sitio, la toma
de evidencia fotografica, y la aplicacion de tablas de pozo y canalizaciones de concreto (Véase
tabla 1).y la aplicacién de tablas de Pozos y canalizaciones con ductos de PVC. (Véase tabla 2).

Tabla 1. Pozos y canalizaciones con ductos de concreto.

D,
e | TIPos DE POZOS EN BANQUETA O ARROYO (EL ARMADO DEPENDE DE LA UBICACION )
LXIV POZOS Glll 280Q.
TIPO'L" CON ARISTAS P-64
TIPO'L" CON ANGULOS CTL.
XLVINI TIPO"2" DERECHA
POZOS Gl 280Q. TIPO'Z" IZQUIERDA
TIPO"L" CON ANGULOS | DESPLAZADO
TIPO'L" CON ARISTAS | TIPO"T” CON ANGULOS
XXXl TIPO'Z" DERECHA P-32
TIPO"Z" IZQUIERDA CTL.
DESPLAZADO
XXIV POZOS G1 2 BOQ. TIPO'T” CON ANGULOS Pozos
TIPO " GONANGULO | TIPO"T" CON ARISTAS pUPINIZACION
TIPO“L" CON ARISTA | 4BOQ. ey POZO
XVI TIPO “Z" DERECHA 16 BB
TIPO *Z" IZQUERDA
DESPLAZADO
Xl TIPO “T" CON ANGULO
TIPO “T" CON ARISTAS P-18
4BOQ. / PREFABRICADO CTL.
i POZO MEDIANO
280Q.
4BOQ.
1\ e PREF.
CHICO!
I REG.
PROFenm.| 0.70 1.20 1.50 1.85 1.90 2.20 2.80] 3.10
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Anex

Tabla 2. Pozos y canalizaciones con ductos de PVC.

CANALIZACION

TEODE TIPO DE POZO

No. DE ViAS POZO EN ARROYO POZO EN BANQUETA

PO>P>aATMOOZM

MAS DE
49 VIAS

49

42

35

30

25 i c2c c2T

20

15 P2C P21

12 CIT
9 ci1c

6

>PO0PIMEO— >

12H4, 15H4 PiC B M2T

4H8, 48, 6H8 C3T | MIC | M3C C3T

3H8, 3v8

6H6, 4H6 L5T

4V6

3H6, 3K6 Kac T LeT
wve
3W6, 2H6 LaT

[ 7, 7va
5H4, 5v4 | L3T

3H4, 3v4 K2C

2H4 LT | L2T

2V4

PROF. (m) 075 | 1.15 | 1.20 1.50 1.85 0.60 115 1.20 1.50 1.85

La comparticiéon de canalizacidn se realiza por trayectoria (con un punto origen y un punto
destino) o por area, para que el Concesionario Solicitante despliegue su propia Red.

Para los ductos y pozos sin capacidad excedente, TELMEX ofrece al Concesionario Solicitante

una ruta alterna o el servicio de Canal Optico de Alta Capacidad de Transporte.

Durante la Visita Técnica TELMEX-Concesionario Solicitante, TELMEX ofrece al Concesionario

Solicitante la posibilidad de trabajo especial de recuperacion de espacio (agrupacion de cables o

desmontaje de cable sin servicio) en caso de existir la posiblidad. El Concesionario Solicitante

autoriza el pago y construccion del trabajo especial.

TELMEX realizard el acondicionamiento de la Infraestructura con previa autorizacién del

Concesionario Solicitante:

o Subdivisién de ductos.

o Movimiento o reacomodo de accesorios existentes, para poder instalar soportes del
Concesionario Solicitante.

o Silos trabajos requieren permisos ante las autoridades correspondientes, el Concesionario
Solicitante debe tramitar y cubrir los derechos correspondientes.

Para trabajos de obra nueva de TELMEX, donde el CS requiera de hacer uso compartido de

ductos adicionales de PVC:

o Se repartira el costo de la obra de manera proporcional. Para lo cual TELMEX dara aviso
antes de iniciar el trabajo de ingenieria de canalizacidon a los CS a través del SEG para
atender las necesidades de los CS que deseen compartir la nueva obra civil.

o TELMEX es responsable de la colocacion de los materiales basicos y miscelaneos
necesarios, para la colocaciéon de los ductos adicionales del Concesionario Solicitante.
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o Conectard sus propios ductos solicitados a TELMEX, a sus pozos que debe construir.

e En pozos de TELMEX los dispositivos del Concesionario Solicitante que requieran de conexiones
a tierra deben conectarse al cable existente en el pozo (si existe) o instalar una varilla de 1.5 m
de %” cadweld para conectar su cable.

e Las tapas de pozo que sean dafiadas durante los trabajos de uso compartido de la canalizacion
del Concesionario Solicitante, deberan ser restituidas a su cargo. Véase Anexo 1.

e Los cables existentes que estén en riesgo de ser pisados o afectados durante la inmersion,
deben ser protegidos y acomodados en los soportes.

e El movimiento de los cables existentes, se hace por dos operarios, uno o cada extremo del pozo
y moviéndolos lentamente hasta acomodarlos en los soportes. En caso de que falten soportes
en los bastidores, éstos deberan de colocarse invariablemente.

e Sise detectan cables existentes con fugas de gas, reportarlo a TELMEX.

e El descenso al pozo, se hace apoyandose en los escalones, de no haberlos, se debe utilizar la
escalera portatil.

e Por ningun motivo se deben pisar los cables, ya que esto puede ocasionar un accidente y
provocar dafios a los cables, con la consecuente afectacion a la continuidad del servicio.

e Los cables de paso en el pozo:
o Deben respetar el mismo ducto de entrada a otro de salida.
o Prohibido el cruce de ductos.

o En caso de que alguno de los ductos tenga un tropezén, se genera la solicitud de
acondicionamiento para su reparacion.

o Los cables a instalar en el pozo debe ser sin excesivas longitudes.
o Se colocara en el soporte correspondiente a los niveles de su ducto.

o El cable debe estar identificado con una etiqueta que diferencie a cables de TELMEX de los
otros Concesionarios Solicitantes. La identificacién sera clara, duradera y legible a simple
vista con el logo, marca o la identificacion del Concesionario Solicitante.

o El cable no debe obstaculizar la trayectoria hacia los eslabones, (barra de fierro en forma
de “U”, que sirve a sujetar las poleas para el jalado de los cables pozos)

o Los ductos de los pozos de visita, las acometidas a Centrales y/o Edificios de Clientes,
incluyendo el ducto ocupado por el cable a instalar debe ser sellado con Resina Expandible.

o Los cables a instalar no deben quedar encimados sobre cables existentes.

e Ocupacion de Ductos en Pozos con una pared de empalmes.
o La ocupacidn de ductos se inicia en la pared de empalmes hacia el lado contrario y de las
/ camas de ductos inferiores hacia las camas de ductos superiores. Véase figura 1.

o Los soportes instalados para cable en los bastidores forman las camas. Los bastidores
tienen capacidad para cuatro camas y la numeracidn de las camas se inicia de la parte mas
baja del bastidor.

o La ubicacidn de los cables en las camas de los soportes, debe corresponder con las camas
de las ductos. Los empalmes de una misma cama se distribuyen en el espacio que hay en el
soporte. Lo anterior se muestra en la figura 1.
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2 da. cama de vias __

. Pared de Empalmes
1 era. cama de vias

2 da.camade

S soportes

1era.cama
de soportes

Numeracidn y
ocupacién de
las vias

Figura 1. Ocupacion de ductos y soportes de cables en pozos con una pared de empalme.

e Ocupacién de Ductos en Pozos con dos paredes de empalmes:

o La canalizacion se divide verticalmente en dos partes iguales, la ocupacion de cada pared
de empalmes se hace de las ductos de afuera hacia el centro de la canalizacion y de las
camas inferiores a las camas superiores. Véase figura 2.

o El acomodo de cables y empalmes en los soportes, se hace de forma que las camas
correspondan a la misma cama de ductos. Esto se muestra en la figura 2.

Numeracién de vias

Conexion a CD-
. "( 2 da. cama de vias
J
/B 4 |/
Pared de Empalmes 7/ /"r Pared de Empalmes
} 78 65 \
190 00! \
2 da. cama 29 i 1 era. cama de vias
de soportes ™ | ' \
esoportes | M | /A7 P 010, caria
Ter cama |l Cable en via 4 de soportes
de soportes \ 1 era.cama
11 m \ de soportes
Cableen_ | T#/7 Cable en via 2 \ Cabl (a1
via 3 ~ ! \t—— Cableenvia

Figura 2. Ocupacion de ductos y soportes de cables en pozos con dos paredes de empalme.

e En ningln caso, los cables podran pasar por el piso del pozo.
e Gazas de cables de fibra:

/ o Las gazas de cables de fibra 6ptica se deben sujetar con 4 cinturones plasticos, distribuidos
- a cada 90 grados y no deben sujetarse a gazas de TELMEX.

o La longitud maxima permitida para la gaza en pozo es de 5 metros cada una, el diametro
interior de las gazas debe ser de 40 a 50 cm.

e Todos los cables que entren o salgan de un cierre, deben ser identificados con etiqueta
diferenciadora a TELMEX y a otros Concesionarios Solicitantes. La identificacién sera clar
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duradera y legible a simple vista con el logo, marca o la identificacion del Concesionario
Solicitante.

Los cables de los Concesionarios Solicitantes deberan estar plenamente identificados con la
leyenda “CABLE PROPIEDAD DE NOMBRE DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE”.
Ubicacion de los cierres de empalme o elementos pasivos del Concesionario Solicitante:

O

O
o
o}

Los elementos deberan ubicarse en las paredes longitudinales de los pozos tipo Ch, Med y

G.

Los elementos deberan ubicarse en la pared de empalmes para los pozos L, K, C, My P.

Estd estrictamente prohibido colocar dispositivos y cables en el techo.

Se deberé tener la precaucién de no obstruir las entradas o salidas de ductos.

Pasos a seguir para solicitar la conexién de un Pozo TELMEX con un Pozo del Concesionario
Solicitante:

El Concesionario Solicitante elabora y entrega a TELMEX la solicitud del trabajo especial.

Se proyecta la conexidn a pozo de TELMEX a través de las paredes transversales y nunca en
las paredes longitudinales (ya que, al ser de concreto armado, podrian cortarse las

o
O

O

armaduras de refuerzo y, a su vez, perjudicar la impermeabilidad del pozo).

En ningln caso deberd superarse el maximo nimero de ductos que pueden llegar a cada
tipo de pozo, de acuerdo con lo indicado en las tablas 1y 2 de este documento.

La conexidn con el pozo debera realizarse en la pared menos ocupada (en la medida de lo

posible).

La conexidn con el pozo debera realizarse con ductos con didmetro exterior que requiera el

cable a instalar por el Concesionario Solicitante.

El hueco a ser abierto en la pared del pozo para poder introducir el ducto del Concesionario
Solicitante, se realizard necesariamente por fresado rotatorio, estd prohibida la apertura
del hueco por golpeo (ocasiona dafio por agrietamiento y perjudica la impermeabilidad del

pozo).

Una vez instalado el ducto el Concesionario Solicitante, procedera al sellado del hueco
entre el ducto y la abertura realizada, mediante aditivo que garantice la impermeabilidad y

concreto.

Los ductos del Concesionario Solicitante deberan quedar obturados siempre: tanto

cuando estén vacios como cuando estén ocupados con cables.

La factibilidad de los documentos que presenten los Concesionarios Solicitantes, la realizara
TELMEX mediante su revisidn, asegurando que cumple la norma de ingenieria y construccion
que establece el presente documento.
La Red que no tenga su solicitud correspondiente de comparticién, TELMEX se reserva el
derecho de removerla sin previo aviso.
La informacion de planos que proporcionen los Concesionarios Solicitantes sera en formato
magnético shape file, en capas independientes para actualizar el sistema de inventario.
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6.2.- REGLAS DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS DE CONSTRUCCION EN CANALIZACION DE
TELMEX.

El Concesionario Solicitante deberad asegurarse que su constructor cuenta con la capacitacion, los
recursos humanos, herramientas, equipos y materiales para cumplir con la construccién en
canalizaciones de TELMEX, asi como con la seguridad de sus trabajadores, de los terceros que éste
contrate y peatones, en las zonas donde el Concesionario Solicitante cuente con los trabajos a
construir validados por TELMEX.

Todo trabajador debera cumplir con el equipo de seguridad:

¢ Uniforme que indique el nombre del Concesionario Solicitante.
e Guantes contra riesgos mecanicos y contra agresivos quimicos.
e Casco dieléctrico.

e Zapatos de seguridad.

e Botas bajas de cuero, de agua.

e Gafas de seguridad.

e Protector lumbar.

e Bolsas portaherramientas, etc.

e Chaleco reflectante, etc.

La obra:

e Escalera.

e Conos de sefialamiento.

e Cintas de senalizacién.

e Herramienta para instalar cable aéreo (porta bobina, pértiga, poleas, winch, etc.).

e Manta indicando: el Concesionario Solicitante que estd construyendo, tiempo de duracién de la
Obra, Numero telefénico del responsable de la obra, obra que se esta realizando, identificador
de la obra, etc.

Vehiculos:

e |dentificacién del Concesionario Solicitante responsable de la obra.

e Teléfono para quejas, etc.

e Se debe poner especial atencién en que los materiales, herramienta y equipo no queden tan

préximos a la boca del pozo, que pudieran caer al interior del mismo, lesionando con ello al
técnico que esta trabajando en el interior o a los cables existentes.

" 6.2.1.- Apertura y cierre del Pozo.

e Con caracter general y antes de iniciar los trabajos y proceder a la apertura del pozo es preciso
proteger colocando los dispositivos de sefializacion.
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e Cuando se tiene acceso a un pozo para realizar el enlace con un pozo del Concesionario

Solicitante o para su uso, tanto la apertura como el cierre de la tapa se llevaran a cabo con la
mayor precaucion posible, a fin de evitar la caida de la tapa en el interior del registro, con el
consiguiente dafio y afectacion de la Red instalada.

e Las tapas de los pozos se levantaran con el gancho. En ningin caso se emplearan otras

herramientas. El manejo de la tapa, una vez abierto el pozo, se hara por deslizamiento. Si no
fuese posible deslizar la tapa, por ejemplo, en los casos en que el acceso al pozo estd elevado
respecto del terreno circundante, entre dos personas se alzara la tapa; una vez terminado el
trabajo en el pozo, se presentard la tapa sobre el marco y se encajonara finalmente por
deslizamiento. Véase figura 3.

Nota: Si la tapas del pozo estan soldadas al marco del pozo, TELMEX debe ofrecer al
Concesionario Solicitante el servicio de destape y una vez concluido el trabajo, debe volver a
soldar tal y como se encontraban antes de hacer el trabajo.

6.2.2.- Entrada al pozo.

e Para entrar a un pozo, el Concesionario Solicitante realizara las siguientes actividades, a fin de

que haya condiciones de seguridad y limpieza, para evitar dafios a cables ya instalados y que
ocasionen faltas en el servicio, asi como riesgos al personal.

e Deteccién de gases en Pozo. Se considera en principio a todo pozo como posible depdsito de

gases explosivos, téxicos, asfixiantes o carencia de oxigeno; es por ello, que la entrada al pozo
ira precedida por la determinacién del porcentaje de oxigeno y de la deteccion de gases, tanto
toéxicos como explosivos. En los sitios o0 zonas en los que se tengan antecedentes de riesgos y
también en aquellos pozos cercanos a:

o Redes subterraneas de gas natural para consumo de la poblacion.
o Estaciones de venta de gasolina y diesel.

o Edificios con depésito de gasolina y diesel.

o Ductos de PEMEX.

o Estaciones de gas y plantas petroquimicas.

e No debe entrar ningun trabajador del CS a un pozo sin antes haber efectuado pruebas que

permitan asegurar que no existen gases peligrosos. Cuando se realice cualquier trabajo en pozo,
es necesario realizar previamente lo siguiente:

o Localizacién del pozo.

o Colocacién de sefializacién en la entrada al pozo; ya que toda obra que se ejecuta en la via
publica, deben contar con dispositivos de sefializacion preventivos, restrictivos e
informativos.

Proceda a la apertura del pozo.
Deteccion de gases.

Carencia de oxigeno o irrespirable.
Gas explosivo.

0O O 0O O O©O

Gas toxico.
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e Sihay gases se procede:
o Alaventilacién del pozo.
o Se vuelve a medir si existe la presencia de gases en el pozo.

o Si, a pesar de ventilar el pozo previo a los trabajos, se detectan gases, existe falta de
oxigeno, o existen de gases por emanacion, se debe cerrar el pozo e informar a TELMEX.

6.2.2.1.- Precauciones que deben seguir al trabajar en pozos.
e Acondicionamiento de los pozos por parte del CS, si se trabaja la inmersion de cables.
o Limpie el pozo si existe cualquier elemento ajeno a cables y empalmes.
o Instale el brocal contra escurrimientos si existe el riesgo de inundacion.
o Colocar sombrilla para cablista y defensa para pozo.
o Instalar extractor de aire.
e Al concluir el trabajo, el pozo debe quedar en las debidas condiciones de higiene y orden.
e En el interior o en la boca del pozo esta rigurosamente prohibido fumar.

e Encender fosforos o mecheros, introducir quemadores de gas encendidos, encendedores, para
soldar o para contraer mangas termo-contractiles; en el interior del pozo antes de ello, debe
asegurarse de que la ventilacién es total y no existe peligro de una explosion.

e Se debe contar con todos los insumos necesarios (material, equipo y herramienta) para poder
hacer el trabajo en el pozo, de no contar con ellos, NO SE DEBE iniciar la ejecucién de los
trabajos.

6.2.2.2.- Colocacidn de Sefializacién.

e Cuando el pozo se localiza en el arroyo, se colocaran conos a cada 5 m, formando un triangulo
con base de 4 m y un vértice distante a 25 m, tanto en avenidas como en ejes viales como se

/ muestra en la figura 3.
e

b
4 Conos
/ reflejantes

Defensa para pozo

™ Pozo TELMEX en arroyo

Figura 3. Sefializacién de pozo en arroyo.
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6.2.2.3.- Desague.

e En el caso de existir agua en el interior de los pozos, el Concesionario Solicitante debe solicitar a
TELMEX el servicio de desagie.

e El escape de gases de la bomba de agua con motor de combustién interna, debe estar alejado de
la entrada al pozo, para evitar la contaminacion en el interior del pozo con monodxido de
carbono.

e La manguera de descarga, se dirige a la alcantarilla mas cercana, para evitar encharcamientos en
la zona de trabajo.

6.2.2.4.- Limpieza y Ventilacién.
e Retire todos los desperdicios y basura.
e Limpie los muros de la zona del empalme.
e Aplique bactericida y desodorante en paredes y en el firme del pozo.
e Use mascarilla contra malos olores en caso de ser necesario.

e Coloque el extractor de aire en el brocal o en el acceso del pozo para ventilarlo y poder realizar
los trabajos mas comodamente, si en el interior del pozo persisten los malos olores.

e Coloque cartones en el firme del pozo en forma de tarima.

e Al finalizar el trabajo, el pozo, la baqueta o el arroyo deberd quedar limpio y sin material
sobrante de la actividad.

6.2.2.5.- Brocal contra Escurrimientos.

e En caso de que los trabajos se realicen en temporada de lluvias y por la ubicacion del pozo exista
riesgo de inundacién por escurrimiento de aguas pluviales, Instale un brocal contra
escurrimientos.

6.2.2.6.- Colocacion de Sombrilla para Cablista y Defensa para Pozo.

¢ Cuando por las condiciones climatoldgicas, durante el desarrollo del trabajo se requiera Reducir
la exposicin solar o la lluvia, use la sombrilla para este fin.

e Use la Defensa para pozo como sefial de precaucion que el pozo esta abierto, la cual debe ser
colocada en el lado contrario, en donde se encuentra la tapa. Véase figura 3a.

6.2.3.- Tendido de Cable e Instalacion de otros Elementos de Red Sobre la Infraestructura
Desagregada.

El método a seguir para introducir los cables de cobre o de fibra dptica de los Concesionarios
_ Solicitantes en la Infraestructura Desagregada en centrales de TELMEX es de la siguiente forma:

- o Pozo de visita de la Central Telefénica:
o El acceso de todo cable a la central de TELMEX se realiza a través de un pozo especial que
se denomina “pozo de visita”.
o Los ductos que comunican al pozo de visita y la fosa de cables siempre deben estar
obturados en ambos extremos. La instalacién del cable sera realizada por TELMEX.
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e Tendido de cable de fibra éptica:

e}

o

O

{o

El cable que suministra e instala TELMEX, y que ofrece al Concesionario Solicitante en
capacidades de 48 é 96 fibras (identificacién de las fibras con el cddigo internacional),
mono modo del tipo G652 D, desde la fosa de cables hasta la sala de coubicacién para
desagregacién del Concesionario Solicitante.

No estd permitido realizar enlaces de pozos del Concesionario Solicitante con el pozo de
visita.

No se permite ubicar cajas de empalme o gazas en el pozo de visita.

TELMEX instalara el cable de fibra éptica entre DFO del Concesionario Solicitante y el pozo
posterior del pozo de visita del Concesionario Solicitante (ler pozo posterior al pozo de
acometida a la central telefénica), en el cual el Concesionario Solicitante dejo su cable en
gaza. Véase figura 4. )

TELMEX realizard el cambio de tipo de cable en la fosa de cables suministrando e
instalando un cierre con sus respectivas fusiones de fibras épticas. Véase figura 4.

CENTRAL TELEFONICA

SALAOBA a:% ESCALERILLA
N

200, PISO 1

1ER. PISO y
CAPUCHON PE CABLE INSTALAROQ

| LA SA POZOPOSTERIOR AL
DISTRIBUIDOR GENERAL RO DEVITA
. Pl CAPUCHON —._ f __———GAZA DEL CABLE
FOSA DE CABLES - - ald
s . 4 / | \ POZ0
[SOTANO EMPALME POZO DEVISITA CANALIZACION CANALIZACION

Figura 4. Recorrido del cable instalado por TELMEX en la central para los Concesionarios

Solicitantes.

TELMEX dejaré el cable en punta con el extremo protegido con un capuchon, para evitar la
entrada de humedad al cable y dejando la gaza suficiente, para que en la sala de
coubicacién para desagregacion, el cable se pueda rematar en el distribuidor (DFO) del
Concesionario Solicitante.

TELMEX colocard etiquetas de identificacién en cada extremo del cable, en el interior de
pozos de paso y en cada cable de entrada 6 salida de un cierre de empalme, la etiqueta
permitira la identificacién del Concesionario Solicitante. La etiqueta debe ser suministrada
por el Concesionario Solicitante.

Los cables de Fibra Optica que se instalan dentro de la central, se acomodan y se fija a la
escalerilla de aluminio, desde la entrada a la fosa o trinchera, hasta la sala de coubicacién
para desagregacién donde se ubica el Distribuidor de Fibras Opticas (DFO).

Los cables de Fibra Optica, los cierres de empalmes de transicion de cable exterior a
interior, deben estar sobre las escalerillas y sujeto a la misma.
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o Los Concesionarios Solicitantes podran requerir un segundo tendido de cable de cobre o
fibra en una misma central, independientemente de que el nuevo cable sea para disponer
de rutas independientes o para ampliar la capacidad inicialmente dispuesta, siempre y
cuando no concurran las situaciones de escasez de espacio, considerando para ello el
procedimiento de Modificacién de Infraestructura Compartida. El Concesionario Solicitante
podra solicitar a TELMEX la sustitucion del cable actual por otro de mayor capacidad.

7.- ANEXOS.

Anexo 1. Tipos de Pozo, Dimensiones y Tapas.

8.- BIBLIOGRAFIA.

No aplica.
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Pozos utilizados para nuevos trabajos de canalizacion en Telmex.

68 (536) 73 (50) 63 (40)

DESTAPABLE 68 (53.6) 133 (110) 63(40)

LaT 68 (53.56) 163 (140) 73(50)

BANQUETA| 4y 68 (536) 213 (190) 73(50)
LsT 128 (1136) 213 (190) 111 (88)
(6T 135 {1138) 270 (240) 18 (88)
e el 90 (67.4) 190 (150) 115 (75)
Kac 90 (67.4) 265 (225) 115 (75)
SEMITECHADO BANQUETA | M2T 135(100) 330 (290) 145(105)
H ARRQYO mcC 135 (95) 227 (187) 145 (105)
% - MBC 135 (95) 277 2a7) | 145 (105)

TECHADO

BANQUETA| P2T 255(233) 402(362) | 180 (140)

PIC 255 304 167

ARR

OO | o 260 392 180

ciT 225 340 245

BANQUETA | o1 260 390 265

car 135 190 135

c1c 25 340 245

ARROYO | (¢ 260 390 265

cac 135 160 140

CHCO 145 (120) 180 (160) 100 (80)

Vil MEDIANO 150 (120) 270 (240) 150 (120}

XXV GRANDE| 180 (150) 340 (300) 190 (150)

XLV GRANDE Il 215(185) 340 (300) 210 (170)

/ LXIvV GRANDE Il 255 (220) 340 (300) 210 (170)
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Vil MEDIANO 145 (120) 360 (320) | 250(210)
Xil GRANDE | 180 (150) 390 (350) | 280 (240)
XXXII GRANDE It 225 (185) 420 (30) | 300 (260)
LXIV GRANDE ill 260 (220) 420 (380) | 300 (260)

MEDIANO 150 (120) 270 (240) | 150(120)
XXIV GRANDE | 180 (150) 310(270) | 310(270)
XLVII GRANDE Il 225 (190) 310 (270) | 310 (270)
LXIV GRANDE Ili 225 (220) 310 (270) | 310(270)

MEDIANO 150 (120) 270 (240) | 150(120)
XIV GRANDE | 180 (150) 340 (300) | 245 (205)
XLVl GRANDE Il 215 (185) 340 (300) | 245 (205)
LXIV GRANDE Il 255 (220) 340 (300) | 245 (205)

vill MEDIANO 150 (120) 270 (240) 150(120)
XV GRANDE | 180 (150) 360 (320) 190 (150)
XLvii GRANDEII 215 (185) 360 (320) 190 (150)
LXIvV GRANDE Ilf 255 (220) 360 (320) 190 (150)
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XVIY VI

225(190)

Norma l

515 (475)

300 (260)

240 (200)

330 (290)

P64

265 (235)

325 (285)

190 (150)

290 (250)

600 (490)

190 (150)

REG 60X 90 X 60

60 (80)

60 (60)

90 (90)

4DUCTOS | REG 60 X 80 X 60

133 (123)

102 (101)
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Tapas para pozos existentes de la canalizacién en Telmex.

e Lastapas en banqueta tienen una resistencia de 9.5 Tony las tapas en arroyo 20, 21 Ton.

Tapas para pozos en Banqueta

Normal

Dimensiones {cm)

Forma

Tipo de pozo

50x60x5.7,95T

Rectangular chica de polimero

L1T (1), L2T (2), L3T (3), L4T {4); Para G’s: Chica, Mediano, Gl y Gll; (16 2 Tapas).

50x98x5.7,95T

Rectangular grande de

polimero

LST (4), L6T (5), M2T (6), P2T (3), C1T (3), C2T (3), C3T (2).

Tapas

para pozos en Arroyo.

Dimensiones (cm)

Forma

Tipo de pozo

84.8x373x6.7,21T

Rectangular de pollmero

K2C {4), K3C (6), M1C {4), M3C (6), P1C (4), P2C {4), C1C (4), C2C (4), C3C(4).

84.8x74.8x6.7,21T

Triangular de Hierro Nodular

K2C (2 Jgos), K3C (3 Jgos), M1C (2 Jgos), M3C (3 Jgos), P1C (2 Jgos), P2C (2 Jgos),

(desuso) C1C (2 Jgos), C2€ (2 Jgos), C3C (2 Jgos).
50.0x60.0x5.7,20T Rectangular chica de polimero Para G’s: Chico, Mediano, Gl y Gli, {1 6 2 Tapas).
Rectangular chica de Hierro
50.0x60.0x5.7,21T Nodular Para G’s; Chico, Mediano, Gl, Gll y GIll, (1 6 2 Tapas).
(desuso)

Nota. Un juego igual a 2 tapas Triangulares.

Maximo de Gazas y Cierres por tipo de pozo.

CHICO (ARROYO O BANQUETA) DESUSO

MEDIANO {ARROYO O BANQUETA) DESUSO

GRANDE {ARROYO O BANQUETA) DESUSO

GAZAS CIERRES
cu::?:)':“ CONFIGURACION | UBICACION "::ZZE MAXIMAS MAXIONS D'MENS"):I::::"ED"’ ot vg:;h;ir;\lg: 2:::‘
PERMITIDAS | PERMITIDOS

Pequeiio 1T 0 0 49 CMX 23CMX 20.5CM 45CMX 45 CMX 8CM
Pequefio L2T 1 1
s S e

= DESTAPABLE —

Mediano LST 3 4
Mediano LeT 4 4
Grande K2C 3 2
Grande ARRGYO K3C 3 2
Grande BANQUETA M2T 4 4
Grande SEMITECHADO M1C 3 4
Mediano SRS M3C 4 4
Mediano BANQUETA P2T 6 6
Grande ARROYO P1C 4 6
Mediano p2C 6 8
Grande C1T 6 6
Grande TECHADO BANQUETA 2T 6 8
Grande Ccar 2 4
Grande cic 6 6
Grande ARROYO C2C 6 8
Mediano C3C 2 4
2 4
4 8
6 8
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NORMA: COMPARTICION DE POSTES DE TELMEX PARA NUEVOS CONCESIONARIOS.
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1.- HISTORICO DE MODIFICACIONES.

Fecha Revision Modificaciones

04/06/2014 01 Primera Edicién.

30/06/2015 02 En punto 6.1.1 se precisa la comparticion para los titulos legales de
propiedad de los postes, bases no discriminatorias y no
exclusividad.

30/10/2015 03 Se elimina: del Punto 6.1.1. los lineamientos Generales que estan

incluidos en la Oferta, definiciones Recuperacién de Espacio, Visita
Técnica. Del- punto 6.1.2. El Concesionario Solicitante debe
presentar el anteproyecto de red, y TELMEX realiza el Analisis de
Factibilidad de Uso Compartido. Y etapas de atencion de los

z’/ servicios que estan incluidos en la Oferta. Todo el punto 6.3.
Tramites y Requisitos..., 6.4. Actividades para...
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2.- OBJETIVO.

El presente .documento establece lineamientos técnicos y administrativos que los Concesionarios
Solicitantes deberan seguir, para la Comparticion, el correcto uso y operacion de la Infraestructura
de Postes de TELMEX, los criterios técnicos que los Concesionarios solicitantes deberan seguir para
garantizar convivencia armoniosa y evitar la afectacién del servicio y dafo en la infraestructura
existente durante el proceso de construccién del Concesionario solicitante.

3.- ALCANCE.

Este documento debe ser aplicado por los Concesionarios que deseen la comparticion de la
Infraestructura pasiva de TELMEX.

4.- DEFINICIONES.

7

Distancia Interpostal (L). Distancia existente entre dos postes adyacentes uno del otro; es también
conocida como claro.

Distancia de libramiento (DL). Distancia entre un cable de la infraestructura de la Red de
Telecomunicaciones y el nivel de piso.

Distancia minima de libramiento. Distancia minima entre un cable de la infraestructura de la Red
de Telecomunicaciones y el nivel de piso.

Flecha (f). Distancia medida verticalmente desde el cable hasta una linea recta imaginaria que une
sus dos puntos de soporte, la flecha siempre se medira en el punto medio del claro.

Flecha Minima de instalacién. Flecha a la que puede instalarse un cable de cobre o fibra sin que
sufran dafios los elementos de sujecion o el mismo cable.

Postes. Son los elementos de apoyo y distribucién de los cables de las redes aéreas.

Red Aérea de TELMEX. Es aquella en la que los cables de Fibra Optica o Cobre se encuentran
instalados en postes.

Tensién de instalacién. Tensidn ejercida por un cable suspendido sobre un punto de fijacién de una
estructura, debido al peso del cable.

Red de acceso al cliente. Es el enlace entre el punto de dispersién y el equipo terminal del cliente
(teléfono, fax, médem, etc.); se divide en dos segmentos: la instalacion exterior que contempla el

bajante o acometida hasta el Dispositivo de Interconexidn Terminal (DIT); la instalacion interi?;
Informacién confidencial ] Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total
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cableado interior, el cual se encuentra dentro del domicilio del cliente y que opcionalmente se
instala.

5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

No aplica.

6.- DESARROLLO.

6.1.- LNEAMIENTOS TECNICOS.

6.1.1.- Lineamientos Generales para la comparticion de Postes de TELMEX.

Estéd prohibido el apoyo de escaleras por parte del constructor sobre los cables de TELMEX y de
cualquier Concesionario.

El uso de postes de TELMEX por otros Concesionarios solicitantes se atenderan en funcion a la
disponibilidad de recursos.

Todo permiso para construir, requerido por las autoridades municipales, estatales, federales o
concesionarios de derechos de via, es responsabilidad del que realice la obra. Tanto de tramite
como los derechos que devengan.

El Concesionario solicitante solamente debe apoyar en los postes los cables e instalar los
herrajes (remates) para su fijacién y sujecién. No podra instalar equipos y/o accesorios de
ninguna indole que interfiera con la infraestructura existente.

El Concesionario solicitante debe entregar a TELMEX las caracteristicas de instalacion de sus
cables (tensiones sobre el cable durante su instalacién), ya sean por tensién constante o flecha
fija, para determinar la carga en los postes.

Es responsabilidad del Concesionario hacer el clculo de carga a la cual sera sometido el poste,
al instalar sus cables en el poste de TELMEX y tomar las medidas pertinentes necesarias para
preservar su integridad fisica del poste y de funcionamiento del cableado ya instalado, TELMEX
Validara dicho célculo del proyecto que realice el Concesionatrio.

Para los cdlculos de carga en el poste, considerar los pesos del cable y de la gaza, asi como de
accesorios de distribucién y empalme que coloque el Concesionario solicitante; ademas, la
colocacidn de retenidas para mantener en equilibrio los fuerzas que ejercen en los postes.

Los nuevos Concesionarios, no deberdn manipular y/o acomodar los elementos existentes de
TELMEYX, los trabajos necesarios seran realizados por TELMEX con cargo al Concesionario
mediante los trabajos de Acondicionamiento que pueden ser:

o Lainfraestructura de apoyo.

o Cordones de Acometidas a clientes (bajantes).

o Cables multipar de cobre o de fibra 6ptica.
O

Puntos de Dispersion de cobre o de fibra ptica.
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o Cierres de empalme.

Con objeto de asegurar un mantenimiento agil en caso de corte de cables de los Concesionarios
por siniestros, dichos cables deberan estar plenamente identificados.

En caso de siniestros, el Concesionario Solicitante recuperara sus cables una vez que TELMEX
haya recuperado su red.

En el fleje para apoyo de remate de cables de un Concesionario, solamente se remataran cables
de dicho Concesionario. '

Para rematar los cables, el Concesionario Solicitante debe utilizar materiales que no pongan en
riesgo la red existente de TELMEX por mala calidad.

Se pone a disposicion de los Concesionarios Solicitantes cualquier tipo de poste (madera, acero
o concreto) propiedad de TELMEX que tenga Disponibilidad vacante.

El apoyo de cables de otros Concesionarios en postes de TELMEX, siempre deberd cuidar la
estética de la infraestructura y del lugar:

o Las flechas deben ser igual o menor al cable de TELMEX siempre cuidando la estética.

o Las gazas deben ser colocadas fuera del drea de trabajo de TELMEX en el poste.

Es responsabilidad del Concesionario durante el tiempo de estancia en los postes, que sus
cables guarden las distancias establecidas en la normatividad NOM-001-SEDE, respecto a los
cables de distribucién de energia eléctrica, asi como las distancias de libramiento al piso. En
casos de mantenimiento preventivo a sus cables, realizar solicitud de trabajos especiales para
gque TELMEX inspeccione.

6.1.2.- Ingenieria y construccion de comparticion de Postes de TELMEX.

Para verificar la Factibilidad de instalacién por altura, el concesionario debe utilizar la pértiga
telescopica.

La comparticién de postes se realiza por trayectoria (con un punto origen y un punto destino) o
area, para que el Concesionario solicitante despliegue su propia red.

La Factibilidad total de comparticion de postes es para aquellos postes que tengan cables
instalados que no superen la carga mecénica o la Tension Maxima de Operacién (To) permitida
en el poste, la que suceda primero.

Se documentara que un poste tiene hasta “n” numero de cables vacante, para uso compartido.

Informacién confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total

Pdgina 5 de 9



Harta de Referencia para Comparticion de Infraestructura Pasiva
Norma 2
Anaxo 2, Mormas Técnicas

e Para el calculo de la Tension Total (FT) de cada uno de los cables, se deben respetar las zonas
de viento dominantes de acuerdo a cada ciudad definido en el Atlas edlico de la Republica
Mexicana y aplicando la siguiente férmula:

FT=|.(W2+FVZ)1/2

Donde:

FT = Fuerza Total (Kg). w = Peso del cable (Kg/m).

FV = Fuerza del viento (Kg/m, véase Tabla 1). L = Distancia Interpostal (m).

Tabla 1. Fuerza de Viento de acuerdo a zonas.

Capacidad del Cable

Fv {Kg/mi 10 20 30 50 70 100 150 200 00
< 65 Km/h {2240 {.35852 94430 0.4215 05200 C.5778 07318 £.7847 | 0.9053
> 65 Km:h .9851 1.3135 1 5105 15419 17733 19703 2.44958 26628 | 3.0869

Nota: El valor de la Tensién Total (FT) calculada, debe ser igual o0 menor a la Tensién Maxima de
Operacién (To) indicada en la tabla 2 que es la tensién maxima permitida en el poste de
madera.

e La Tabla 2 indica los Tamafios y la resistencia maxima de los postes de TELMEX, la resistencia
maxima debe ser mayor o igual a la Tension Total (FT) calculada.

Tabla 2. Caracteristicas de Postes de Madera de TELMEX.

Postes de Madera
Longitud Diametro en base del | Peso del Tension Maxima (Kgf)
Poste [cm ] Poste [ Kgf] Operaciéon [T o
25 =76m 18a22 126 a 140 432 Kgf [4.2%3 R’q_
30 =91m 20 a 25 180 a 200 544 Kgi [5.337 KN|
35 = 106 m 24 a 29 235 a 265 688 Kgf [6.749 KN]
40" = 12.2m 25a29 265 a 300 686 Kgi [6.749 KN |
45 = 13.7m 26 a 32 340 a 450 666 Kgi [6.749 KN |

Nota. En la Red Aérea de TELMEX, los postes comunmente mas utilizados son:
o 7.6m(25).
o 9.2m(30).

e TELMEX realizara el acondicionamiento de la Infraestructura con previa autorizacién y pago del
Concesionario solicitante:
o En caso de postes en mal estado, no debe instalarse en el poste mas cables que pongan en
riesgo la Red existente de TELMEX.
o Movimiento o reacomodo de accesorios existentes del poste, para poder instalar el punto
_/ de apoyo del Concesionario solicitante.
: o La colocacidn de retenidas en cambios de direccion y/o para mantener en equilibrio de las
tensiones que se ejercen sobre los postes, debido a la instalacién de cables y/o gazas del
Concesionario.
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o Silos trabajos requieren permisos ante las autoridades correspondientes, el Concesionario
solicitante debe tramitar y cubrir los derechos correspondientes.

e El Concesionario debe poner los postes necesarios para completar las trayectorias aéreas de
cable donde no existan postes de TELMEX.

o Silos trabajos requieren permisos ante las autoridades correspondientes, el Concesionario
solicitante debe tramitar y cubrir los derechos correspondientes.

e TELMEX cuantificard con el documento del Concesionario Solicitante, la cantidad de cables a
instalar en un poste y cuantificara el excedente a 86.4 Kg ejercido por un solo cable.

e Sin importar el tamafio de los postes de TELMEX, los cables de los Concesionarios solicitantes,
deben colocarse, el primero a 30 cm abajo del apoyo de los cables de TELMEX, el segundo
Concesionario solicitante a 15 cm abajo del primer Concesionario, el tercer Concesionario
solicitante a 15 cm abajo del segundo Concesionario; hasta alcanzar la cantidad de cables o la
tension maxima permitidas en el poste.

e Cuando los cables del Concesionario solicitante, por las condiciones topoldgicas del terreno, no
guardan la distancia de separacion al cruzar con otros cables a largo de la trayectoria, el
Concesionario deberd colocar un protector de neopreno para evitar los rozamientos.

e Se debe indicar en el documento de comparticién de postes, el drea de trabajo de TELMEX en el
poste, en la cual, ninglin concesionario debera instalar dispositivos de empalme, distribucion o
gazas véanse figuras 1y 2.

Colgante para

Remate para Cable de cobre

Cable de cobre Soem

Ancla de remate

Cable de cobre \ Cable de cobre
N %

Area de trabajo

Area de trabajg Area de trabajo Area de trabajo

de TELMEX de TELMEX de TELMEX de TELMEX
50 cm 50 cm 50 cm 50 cm

Figura 1. Elementos que se instalan en Postes Intermedios o de Paso.

e Siempre se debe instalar el cable de los concesionarios del lado arroyo y del lado contrario a los
puntos de dispersion en los postes, en el andlisis de Factibilidad se indica por poste la existencia

de punto de dispersion y cantidad. Ejemplo poste con 1 punto de dispersion ver figura 2.
Cadena

T

ensor con gancho

-Cordon acometida
cliente

0.10m
A

Remate para

cable de cobre,  0.60 m ———Terminal

Gable 6 EE \\ . __Ancla de remate

Area de trabajo Area de trabajo
de TELMEX de TELMEX
o WOM LRI

0.50m 0.50m
Figura 2. Elementos que se instalan en Postes con Terminal.
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Los Concesionarios solicitantes deben hacer gazas mdaximas de 7 metros, y sujetarse con
cinturones metalicos, el didmetro interior de las gazas debe ser de 40 a 50 cm, y no deben
sujetarse a la gaza de TELMEX.

Para el caso de subida a poste, solo se debe realizar una gaza del lado que continda el cable
hacia la siguiente Terminal. Y no se debe dejar una longitud adicional de cable en el interior del
pozo, la longitud de cable que se engrapa al poste y la longitud de la gaza nos permite bajar la
Terminal al nivel del piso para realizar cualquier otro trabajo.

El método de fijacion de los cables en postes para los concesionarios solicitantes, debe ser por
medio de flejes de acero inoxidable. Por ningin motivo se permite una perforacién adicional a
la existente.

Los cables de los concesionarios solicitantes deberan estar plenamente identificados con
etiquetas y/o placas. La identificacion de los cables, debe ser tal que sea observable desde el
nivel del piso. Véase figura 3.

50 cm

Area de trabajo
de TELMEX

S0cm

Cable de
TELMEX

Area de trabajo
de TELMEX

Cable de FO Cable de
Concesionatio
Cierre de
Placa de identificacio Concesionatio
# [
TR

Figura 3. Cables de TELMEX y Concesionario solicitante en postes de TELMEX.
Los cables de los concesionarios solicitantes deberan estar plenamente identificados con la
leyenda “CABLE PROPIEDAD DE NOMBRE DEL CONCESIONARIO SOLICITANTE".
En postes de TELMEX los elementos de conexiones a tierra deben cumplir la proteccién con
tuberia hasta 2.5 m del piso.
La distancia minima a la que podra colocarse un poste de otro Concesionario respecto a uno de
TELMEX es de 0.5 m. respetando el drea de trabajo de TELMEX.
La factibilidad de los documentos que presenten los Concesionarios Solicitantes, la realizara
TELMEX mediante la validacion del proyecto, asegurando que cumple la norma de ingenieria y
construccion que establece el presente documento.
La informacién de planos que proporcionen los Concesionarios Solicitantes sera en formato
magnético shape file, en capas independientes para actualizar el sistema de inventario.

6.2.- REGLAS DE SEGURIDAD PARA REALIZAR TRABAJOS DE CONSTRUCCION EN POSTES DE TELMEX.

Todo constructor del Concesionario debe contar con los recursos humanos, herramientas, equipos
y materiales para realizar la construcciéon de cable en postes de TELMEX, en las zonas donde el
Concesionario Solicitante cuente con los trabajos a construir validados por TELMEX.

=

Todo trabajador debera cumplir con el equipo de seguridad:
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e Uniforme que indique el nombre del Concesionario Solicitante.
e Guantes.
e (Casco dieléctrico.

Zapatos de seguridad.

Gafas de seguridad.
Protector lumbar.

Bandola.

Bolsas portaherramientas, etc.

La obra:

e Escalera.

e Conos de sefialamiento.
Cintas de sefializacion.

e Herramienta para instalar cable aéreo (porta bobina, pértiga, poleas, winch, etc.).

Manta indicando, el nombre del Concesionario Solicitante que estd construyendo, tiempo de

duracion de la Obra, NUmero telefonico del responsable de la obra, obra que se esta realizando,

identificador de la obra, etc.

Vehiculos:
e Identificacidn con el nombre del Concesionario Solicitante responsable de la obra.
e Teléfono para quejas, etc.

7.- ANEXOS.

No aplica.

8.- BIBLIOGRAFIA.

z

No aplica.

Informacioén confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total

P&gina 9 de 9




Oferta de Referencia para Comparticidn de Infraestructura Pasiva
Anexo 2. Normas Técnicas

Normad

NORMA PARA LA PROVISION DE CANALES OPTICOS DE ALTA CAPACIDAD PARA OPERADORES DE
TELECOMUNICACIONES
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1.- HISTORICO DE MODIFICACIONES.

Fecha
28/05/2014
30/06/2015

30/10/2015

’

z

Revision
01
02

Modificaciones

Primera edicion.

En el punto 6 Desarrollo, se elimina el siguiente parrafo:

“Cabe mencionar que respecto a los puntos de presencia de TELMEX,
éstos deberan intercambiarse entre dicho Concesionario y los
Concesionarios Solicitantes posteriormente a la firma del Convenio y
antes de la contratacién y prestacién del servicio respectivo”.

Se elimina del punto 4 Definiciones, la definicién de Concesionario
Solicitante por estar incluida en las definiciones de la Oferta.
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2.- OBJETIVO.

Establecer los lineamientos técnicos para la provision de canales 6pticos de Alta Capacidad a
Operadores de Telecomunicaciones.

3.- ALCANCE.

Este documento es aplicable a Teléfonos del Noroeste S.A de C.V. (TELMEX), y a los Concesionarios
Solicitantes en las areas involucradas en el proceso de provision de canales dpticos de Alta Capacidad.

4.- DEFINICIONES.

Punto de presencia del Servicio
Es el sitio fisico donde se integran el acceso al servicio proporcionado por el Concesionario Solicitante
hasta el sitio de presencia TELMEX de la red de transporte de alta capacidad

Interfaz dptica
Es el tipo de conexion fisica entre el equipo del Concesionario Solicitante y el servicio de provisién de
canales épticos de alta capacidad de TELMEX

5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA.
No aplica.
6.- DESARROLLO.

La provision de canales 6pticos de Alta capacidad se refiere a proporcionar facilidades de sefales
dpticas a través de interfaces estandar grises definidas en las recomendaciones internacionales ITU-Ty
IEEE para los anchos de banda de alta capacidad, los cuales son: NxSTM-16, NxSTM-64, Nx1GbEth y
Nx10GbEth. Las capacidades sefialadas son de caracter enunciativo mas no limitativo, en el entendido
que TELMEX dispone de otras capacidades que pudieran ser mas afines a las necesidades individuales
de un Concesionario Solicitante en cierta situacion.

Z/ 6.1.- Provision de canales 6pticos de alta capacidad
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TELMEX proporcionard el servicio de enlaces dedicados desde los puntos requeridos por el
Concesionario Solicitante en su solicitud de comparticion de infraestructura hasta la central de acceso
de TELMEX, como se muestra en los siguientes diagramas:

STERY BEL
CONCESHHARIO
SOLICITARTE

CENTRAL TELMEX

EGURO TELMER
ENSITO BEL

- e ADLE DE F.0, CXTERIGN

SALA DE .
TRANSMISION CAHALIZACION

DUCTOS)

—— i POZO BE ACOMETOA
OSA DE CABLES DELA CENTRAL

CABLE DE F.0. HTERIOR
Figura 3. Lada Enlace con FO canalizada

ST DEL
CONEESIONARID
SOLICITANTE 2

CENTRAL TELMEX

CABLE DE F.0. EXTERIOR f
i EQU®PO TEL
o EN SiTI0 DE|

FOZO DE ACOMETIOA
BELA CERIRAL
FORADF CABLES

Figura 4. Lada Enlace con FO aérea
6.2.- Tipo de Interfaces 6pticas

Las interfaces dpticas de los equipos del Concesionario Solicitante que utilicen estos canales
opticos, deberan cumplir con los siguientes estdndares y recomendaciones internacionales:
: e Sefales dpticas STM-16, deberan cumplir con la recomendacion internacional ITU-T G.957,
el tipo de interfaz es S-16.1 y la longitud de onda a la que deberan operar a 1310nm.
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e Sefales dpticas STM-64, deberan cumplir con las recomendaciones ITU-T G.957 y G.709, el
tipo de interfaz es $-64.2b y la longitud de onda a la que deberan operar es 1550nm.

e Sefiales dpticas de 1 GbEth, deberdn cumplir con el estandar |EEE 802.3-2008 seccién 3, el
tipo de interfaz es 1000BASE-LX y la longitud de onda a la que deberan operar es 1310nm.

e Sefales dpticas de 10GbEth, deberdn cumplir con el estandar IEEE 802.3-2008 seccion 4, el
tipo de interfaz 10GBASE-ER y la longitud de onda a la que deberan operar es 1550nm.

Con el objetivo de garantizar el adecuado desempefio de la conexidn entre el sitio o coubicacién del
Concesionario Solicitante y TELMEX, se deberd verificar la atenuacion de la fibra Optica desde la
interfaz ptica en el sitio del Concesionario Solicitante hasta la interfaz dptica de la central de
acceso TELMEX es decir medir la atenuacion total del trayecto 6ptico de interfaz a interfaz la cual
debera estar dentro de los valores que soporta la interfaz éptica a ser conectada.

En la siguiente tabla se muestra los rangos de potencia de transmision, recepcion y atenuacion de
las interfaces Gpticas, para mayor detalle de las mismas referirse a los estandares internacionales

arriba mencionados.

TIPO DE INTERFAZ OPTICA

UNIDAD $-16.1 S$-64.2b 1000BASELX 10GBASE-ER
Rango de operacion de la longitud de onda nm 1260-1360 1530-1565 1277-1355 1530-1565
Transmisor en el punto de referencia $
Potencia promedio transmitida
— maximo dBm 0 2 -3 2
— minimo dBm -5 -1 -9.5 -1
Trayecto 6ptico entre el punto Sy R
Rango de atenuacion dB 0-12 3-11 0-10 3-11
Receptor en el punto de referencia R
Minima Sensibilidad dBm -18 -14 -20.5 -15
Sobrecarga Minima (Minimum overload) dBm 0 -1 -3 -1
Maxima Penalidad de trayecto éptico dB 1 2 1 3

Tabla 1. Valores de transmision, recepcion y atenuacion de interfaces 6pticas

7.- ANEXOS.

No aplica.

8.- BIBLIOGRAFIA.

Zmﬁ aplica.
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NORMA PARA LA COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA PASIVA EN TORRES
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1.- HISTORICO DE MODIFICACIONES.

Fecha Revisién Modificaciones
26/05/2015 01 Primera Edicion
' 24/06/2015 02 En el punto 4 se modifica “Andlisis de Factibilidad Técnica” por “Andlisis de

Factibilidad”.
Se adiciona en el punto 6.2.2 que el espacio a compartir en la torre es de 4
metros lineales en el cuerpo vertical de la torre y una superficie maxima de
8.5 m2.
Se elimina la pentltima vifieta “Tipo y caracteristicas del radio a instalar”.
Se modifica el punto 6.3 “Analisis de Factibilidad Técnica” por “Analisis de
Factibilidad”.
En el punto 6.4.1 se modifica en tabla Concesionario: TELMEX quedando
Unicamente “Concesionario:”.
| 30/10/2015 03 Del punto 2, se modifica “cumplir los Concesionario Solicitante que soliciten
el uso de infraestructura en torres” por “cumplir los Concesionario Solicitante
para el uso de infraestructura en torres”.
Del punto 6.2.1, se modifica “por lo tanto cualquier Concesionario Solicitante
que solicite uso de infraestructura a TELMEX debe proporcionar el Certificado
E de Homologacién” por “por lo tanto, para el uso de la infraestructura de
TELMEX, el Concesionario Solicitante debe proporcionar el Certificado de
Homologacion”
. “a| Concesionario Solicitante deberd contratar por separado el servicio de
! coubicacién ya que estos” por “el uso de coubicacién o uso de espacio fisico”
Del punto 6.2.2 se modifica “Espacio fisico en coubicacién para alojar el
radio” por “Espacio fisico o coubicacion para alojar el radio”
Del punto 6.3.1 se modifica “es necesario que en su solicitud presente su
plan de canalizacién en la banda de frecuencias solicitada” por “es necesario
que en su anteproyecto presente su plan de canalizacién en la banda de
frecuencias determinadas”
Del punto 6.3.5 se modifica “la solicitud del Concesionario Solicitante” por
“el anteproyecto del Concesionario Solicitante”
Del inciso 2: “a las solicitudes” por “a los anteproyectos”
~ Del inciso 4: “la solicitud, de lo contrario no procederd la solicitud
-4 requiriendo una nueva propuesta y por tanto una nueva solicitud por parte
del Concesionario Solicitante” por “el anteproyecto, de lo contrario no
proceder el proyecto requiriendo una nueva propuesta”
Del punto 6.4 se elimina “ y Metodos”
. Del punto 7 se modifica “Esta informacién se entregara cuando se realice la
contratacion del servicio” por “Los anteproyectos presentados por los
Concesionario Solicitante deben incluir la siguiente informacién”
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2.- OBIJETIVO.

TELMEX facilitard espacios en torres propias o cedidas en comodato, a Concesionarios
Solicitantes para la instalacién de sistemas de microondas o de radiofrecuencia, por lo que es
necesario regular el crecimiento de los mismos en puntos comunes.

El presente documento establece los requisitos técnicos y condiciones de operacién que
deben cumplir los Concesionarios Solicitantes para el uso de infraestructura en torres
propiedad de TELMEX o en comodato, para la instalacion de equipos de radios de microondas
y antenas en bandas licenciadas o de uso libre, esto permitira garantizar el uso eficiente de los
espacios fisicos asi como asegurar la correcta operacion de los sistemas actuales a fin de que
no existan problemas de interferencia con las bandas o bloques de frecuencias autorizadas a
TELMEX, ni se ocasionen dafios estructurales a la Torre.

3.~ ALCANCE.

Este. documento debe ser aplicado por las areas de Ingenieria, proyectos y construccion
internas de TELMEX asi como por los Concesionarios Solicitantes.

4.- DEFINICIONES.

Andlisis estructural de Torre. Analisis que realiza el Concesionario Solicitante para revisar la
capacidad de carga de la Torre.

CNI. Constancia de No Interferencia.

Homologacién. Acto por el cual la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y/o el IFT
reconocen oficialmente que las especificaciones de un producto destinado a
telecomunicaciones satisface las normas y requisitos establecidos, por lo que puede ser
integrado a una red publica de telecomunicaciones o hacer uso del espectro radioeléctrico.

Interferencia. Efecto de una energia no deseada debida a una o varias emisiones, radiaciones,
inducciones o sus combinaciones sobre la recepcion de un sistema de radiocomunicacion, que
se manifiesta como degradacion de la calidad, falseamiento o pérdida de la informacién.

Planeacidn de frecuencias.
.7 Arreglo de frecuencias (Altas y Bajas) de una red de microondas que permite hacer uso
eficiente del espectro radioeléctrico.

Informacién confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total
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Poligonal.
Documento que plasma en una tabla los datos de ubicacién de las estaciones, asi como los
datos técnicos de instalacion de un sistema de microondas.

5.- DOCUMENTOS DE REFERENCIA.
No Aplica.

6.- DESARROLLO.

6.1.- INTRODUCCION.

TELMEX podra proporcionar a solicitud del Concesionario Solicitante, espacios en torres propias
o cedidas en comodato, para la instalaciéon de sistemas de radiantes, por lo que se deben
realizar los analisis de frecuencias necesarios para garantizar la correcta operacion de los
sistemas existentes, asi como un uso adecuado del espectro radioeléctrico en puntos comunes.
Adicionalmente, el Analisis Estructural de Torre para garantizar la integridad fisica de la misma.

Dado lo anterior, el presente documento indica la informacién y requisitos que debe cubrir
cualquier Concesionario Solicitante que requiera hacer uso de infraestructura pasiva en sitios
TELMEX.

6.2.- CONDICIONES Y REQUISITOS PARA EL USO DE INFRAESTRUCTURA TELMEX.
6.2.1.- Condicién para instalacion de equipos de microondas.

Todo sistema radiante que un Concesionario Solicitante requiera instalar en infraestructura
TELMEX debe contar con la homologacion oficial por parte de la SCT y/o IFT, por lo tanto, para
el uso de la infraestructura de TELMEX, el Concesionario Solicitante debe proporcionar el
Certificado de Homologacién del equipo a instalar.

La comparticién de la infraestructura pasiva estd referida Gnicamente al uso de la torre por un
sistema radiante. Para la instalacién del equipo de radio asociado a dicho sistema radiante, el
uso de coubicacion o uso de espacio fisico, se atenderan de manera integral o parcial en el
anteproyecto de uso de infraestructura pasiva en torres.

6.2.2.- Capacidad excedente.

Z La determinacién de Capacidad Excedente para la instalacién de los equipos del Concesionario
Solicitante en la torre, estard basada en el nimero de franjas sobre la torre que no sean
utilizadas por TELMEX o por algun otro Concesionario Solicitante sobre la misma. Dichas franjas
ocuparan 4 metros lineales en el cuerpo vertical en la torre con una superficie maxima de 8.5
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m2. TELMEX ofrecera la posibilidad de reorganizar los espacios y/o equipos instalados para
liberar franjas adicionales y lograr un mejor aprovechamiento de la Infraestructura Pasiva.

Independientemente de la disponibilidad de franjas, se deberdn realizar los calculos y analisis
pertinentes para asegurar que la potencial instalacién cumpla con la normativa técnica sobre:

e Cargas gravitacionales sobre la estructura de la torre
¢ Fuerzas del Viento
e  Fuerzas de Sismo

La saturacién del espacio en las torres estard determinada por la combinacion de estos dos
factores, es decir la ocupacion de todas las franjas disponibles y los limites establecidos para el
cumplimiento de la normativa técnica.

Tanto la capacidad total en la torre, como el punto de saturacién de dicha capacidad, son
especificas para cada tipo de torre de acuerdo con las caracteristicas de su construccion.

6.2.3.- Visita Técnica

Durante la visita técnica el personal de TELMEX y el personal del Concesionario Solicitante
revisaran y validardn en conjunto, la posibilidad de la comparticion de la infraestructura de
torres mediante un trabajo especial, cuando no haya existido capacidad excedente de manera
inicial, considerando los siguientes elementos:

e El espacio disponible para compartir es de 4 metros lineales en el cuerpo vertical en la
torre para una superficie maxima de 8.5 m?,

e Elpesoy dimensiones de las antenas a instalar.

e  Altura propuesta para la instalacién de sus antenas.

e Tipos de herrajes a utilizar

e Tipoy caracteristicas del radio a instalar.

e Espacios existentes en torre.

e Uso de escalerillas.

e  Analisis estructural de torre.

e Sistemas de Tierra.

e Espacio fisico o coubicacién para alojar el radio.

En caso de concluir que la comparticién es factible, TELMEX debera ofrecer la posibilidad de
/ trabajo especial, y entregar el proyecto y presupuesto del mismo.

6.3.- ANALISIS DE FACTIBILIDAD
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Con la informacién proporcionada por TELMEX, el Concesionario Solicitante presentara a
TELMEX un Anteproyecto de Ingenieria que debera incluir los siguientes elementos, los cuales
deberan estar plasmados en los anexos sefialados en el punto 7 de este documento. Con esta
informacion TELMEX realizara el Andlisis de Factibilidad.

6.3.1.- Planeacion de frecuencias.

Cuando un Concesionario Solicitante requiera instalar un radio de microondas haciendo uso de
infraestructura de TELMEX, es necesario que en su anteproyecto presente su plan de
canalizacién en la banda de frecuencias determinadas, en este plan se especificara
graficamente el nimero de canales y el ancho de banda de los mismos tal como se ilustra en la
siguiente figura, asi mismo debera entregar en un archivo de Excel de forma numérica esta
canalizacién como se muestra en el anexo 3.

BANDA XX GHz.

+—— SEPARACION TWRx MHp—r————————

F123..0% FRECUENCIAS DE CARALES UTILLZAGDS

34,714 58 ANCHOS DF RANDA DE PORTADGRAS

6.3.2.- Poligonal del enlace.
Es requisito indispensable que todo Concesionario Solicitante incluya en su anteproyecto la
poligonal del enlace, la propuesta de frecuencias a utilizar y todos los datos técnicos indicados
en el formato de poligonal del enlace que se detalla en el Anexo 1y 2 de este documento.

6.3.3.- Datos Generales del sistema.

Se requiere que el Concesionario Solicitante envié los datos generales de su sistema de radio en
archivo Excel de acuerdo al formato del anexo 4.

6.3.4.- Datos técnicos de equipos de radio y antenas.

Ademaés de la poligonal del enlace el Concesionario Solicitante debe enviar los archivos de datos
técnicos con las caracteristicas de los radios y antenas a utilizar de acuerdo con los formatos de

.,//los anexos 5y 6 (archivos .txt).

Informacion confidencial | Borrador para discusion | Prohibida su reproduccion parcial o total
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6.3.5.- Analisis de frecuencia.

TELMEX realizara el andlisis de frecuencia para la instalacion de cualquier sistema de
microondas que requiera utilizar infraestructura de TELMEX, el anteproyecto del Concesionario
Solicitante debera contener la informacidn descrita en los puntos anteriores.

La informacién proporcionada por el Concesionario Solicitante tiene como objetivo lo siguiente:

1. Con la Poligonal del enlace de microondas punto a punto o punto a multipunto (Anexo 1y
Anexo 2) ya sea en bandas licenciadas o en bandas de uso libre que el Concesionario
Solicitante requiera instalar, se validara la planeacién de frecuencias de tal manera que se
asegure la éptima utilizacién del espectro en cada sitio.

2. Los datos Generales, se refieren a los datos del enlace a instalar con el fin de tener un
registro y dar seguimiento a los anteproyectos de los sistemas de microondas de cada uno
de los Concesionario Solicitante que hagan uso de la infraestructura de TELMEX detallados
en el anexo 4.

3. Los datos técnicos de patrones de radiacién de las antenas, asi como los datos técnicos de
los equipos son particulares de cada proveedor, en general son entregados por los
proveedores de los equipos en archivos de texto (.txt), esta informacién es requerida por
cualquier software de andlisis de frecuencias por lo que es requisito indispensable su
entrega por todo Concesionario Solicitante. En los anexos 5 y 6 se da un ejemplo de
archivos de texto que se debe entregar con los datos técnicos de radios y antenas
respectivamente.

4. Con la informacién proporcionada por el Concesionario Solicitante se realizaran los andlisis
de frecuencia de los sistemas a instalar contra los sistemas que TELMEX u otros operadores
tengan en operacién en los sitios en los que se requiera el uso de infraestructura, de no
existir problemas se indicara que procede el anteproyecto, de lo contrario no procedera el
proyecto requiriendo una nueva propuesta.

Una vez autorizada la instalacion del enlace y liberado el analisis de frecuencias, el
Concesionario Solicitante deberd tramitar con alguna de las empresas coordinadoras de
frecuencia autorizadas por el IFT, la Constancia de No interferencia o CNI para aquellas bandas
licitadas que asi lo requieran, este CNI debera ser entregado al momento de la instalacién del
enlace.

6.4.- REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE ANTENAS Y EQUIPOS DE RADIO EN
TORRES.

/ 6.4.1.- Antenas

Toda antena a ser instalada en torres TELMEX debera ser rotulada en la parte trasera para su ,
facil identificacion, los datos que deben ser rotulados se indican a continuacién.
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Fil DESCRIPCION DATOS A ROTULAR
NOMBRE DEL CONCESIONARIO CONCESIONARIO:
TIPO DE RADIO RADIO: NEC PASOLINK 1+1
SISTEMA SIST: REP. CARMELO-OSUMACINTA
NOMBRE DE ESTACION DONDE ESTA INSTALADA EST: OSUMACINTA
DIRECCION EN QUE TRANSMITE (ESTACION DESTINO) DIR: REP. CARMELO
POLARIZACION POL.: HORIZONTAL
ALTURA SOBRE TORRE (m) ALT:16m
AZIMUTH AZIMUTH: 266
MARCA/MODELO DE ANTENA ANTENA: RFS MOD: SP4 142
MARCA/MODELO DE ANTENA DIVERSIDAD (CUANDO SEA EL CASO) |[ANTENA DIV: RFS MOD: SP4 142
FRECUENCIA DE TRANSMISION FTx.: 14515 MHz
iFRECUENCIA DE RECEPCION FRx.: 15243 MHz

En la siguiente imagen se muestra como ejemplo una antena rotulada de tal manera que los
datos son visibles.

6.4.2.- Radios

El Concesionario Solicitante, para la instalacién de sus antenas y/o equipos de radio debera
presentar a TELMEX el método de instalacion que empleara, para su validacion, en el momento
en que entregue el Anteproyecto del servicio.

6.4.3.- EQUIPO Y MEDIDAS DE SEGURIDAD

El instalador del Concesionario Solicitante debera portar la credencial y vestir con el uniforme
de la compafiia que represente, el equipo de seguridad basico y obligatorio es el siguiente:

Casco de seguridad.
Arnés.

Guantes.

Sorderas.

Lentes de seguridad.

z
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e Acordonar area de seguridad.

e Botas de seguridad.

e Herramienta adecuada para cada tipo de trabajo, tal como Cuerdas de acero, Cuerdas
Plasticas, Grilletes, Binoculares, Poleas para cables de acero, Bolsas para herramienta,
sujetadores, Radios de intercomunicacién, etc. , ademas debe ser verificada antes de su
uso para evitar accidentes de trabajo.

Al trabajar en la torre en todo momento el personal del Concesionario Solicitante debe utilizar
el arnés de seguridad y las herramientas debidamente sujetas

6.4.4.- BAJA DE SISTEMAS INSTALADOS EN TORRES.

Cuando un concesionario requiera la baja de sus sistemas en torres de TELMEX, se debera
informar de la baja correspondiente a fin de actualizar la base de datos.

7.- ANEXOS.

Los anteproyectos presentados por los Concesionarios Solicitantes deben incluir la
siguiente informacion:

Anexo 1 POLIGONAL SISTEMA PUNTO A PUNTO

Anexo 2 POLIGONAL DEL SISTEMA PUNTO A MULTIPUNTO
Anexo 3 PLAN DE CANALIZACION EN LA BANDA DE FRECUENCIAS
Anexo 4 DATOS GENERALES DEL SISTEMA

Anexo 5y 6 DATOS TECNICOS DE RADIOS Y ANTENAS

8.- BIBLIOGRAFIA.

No aplica.
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Anexo 3 PLAN DE CANALIZACION EN LA BANDA DE FRECUENCIAS

Frequency band

TELCEL 23_1232
TELCEL 23_1232
TELCEL 23_1232
TELCEL 23_1232
TELCEL 23_1232
TELCEL 23_1232
TELCEL 23_1232

Ejemplo de canalizacion usada por el operador Telcel
/Esta canalizacion depende de la banda de frecuencias
=1

TELCEL_1232_7
TELCEL_1232_7
TELCEL_1232_7
TELCEL_1232_7
TELCEL_1232_14
TELCEL_1232_14
TELCEL_1232_28

=N =2 N =

21539
21546
21553
21560
21542.5
21556.5
21549.5

Frequence L Frequence H

22771
22778
22785
22792
22774.5
22788.5
22781.5
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DATOS TECNICOS DE RADIO

Anexo 5 y 6 Datos Técnicos de Radios

PLW40_RADIOSPEC

MANUFACT NEC // * manufacturer

MODEL iPASO IHG 23G 33MB // * radio model

COMMENT_1

COMMENT_2

COMMENT_3

COMMENT_4

COMMENT_5

COMMENT_6

EMDESIG 7MOOD7W // emission designator

RADIO_ID 1PASO_23G_33M // radio id

MODULATION 32QAM // * modulation QPSK, 16 QAM, 32 QAM, 128 QAM
CAPACITY 33 Mbps // * capacity 4el, 8El, 161, 48El, sTm-1, 1E3, 2E3
DATA_RATE 26.8110625 // data rate Mb/s

STABILITY_PRC 0.0006 // frequency stability percent or

STABILITY_PPM 6 // frequency stability parts per million
SPECTRMBW_MHZ 6.2 // * 3 dB spectrum bandwidth (MHz) used for default curves
CHANNELBW_MHZ 7 // channel bandwidth (MHZ)

MAXRXSIG_10-3 -21 // maximum receive signal for 10-3 BER (dBm)
MAXRXSIG_10-6 -20 // maximum receive signal for 10-6 BER (dBm)
TtoI_COCHAN_LIKE 26 // * threshold to interference ratio like
modulation (dB)

TtoI_COCHAN_CW 26 // threshold to interference ratio Cw modulation (dB)
TXPOWER_DBM 19 // * transmit power (dBm)

FREQ_LO_MHZ 21200 // * lower frequency limit (MHz)

FREQ_HI_MHZ 23600 // * upper frequency limit (MHZ)

ATPC_RANGE 25 // automatic TX power control range (dB)
NUM_ATPCSTEPS 1 // number of steps in the power control range
DIGRADIO_TYPE // PDH, SDH or NB_DIGITAL narrow band digital
SD_OPERATION // BBS or IFC baseband switch or IF combiner
COCHANNEL_OPERATION // YES or NO

USE_SIGNATURE // YES or NO use equipment signature

XPIF 19 // Cochannel XPD improvement factor

XPD_XPI 35 // XpD of the XPIC device

IF_COMB_GAIN // IF combiner gain

LCOMB_FACTOR // IF combiner selective fading improvement factor
BITS_BLOCK 0 // bits per block (* SDH only)

BLOCKS_SEC 0 // blocks per second (* SDH only)

ALPHAL O // (* SDH only)

ALPHA2 O // (* SDH only)

ALPHA3 O // (* SDH only)

SIGNATURE_DELAY_10-3 6.3 // signature delay (ns) at BER 10-3
SIGNATURE_WIDTH_10-3 6 // signature width (MHz) at BER 10-3
SIGNATURE_MINPH_10-3 38 // signature depth - minimum phase (dB) at BER 10-3
iéGgATURE_NONMINPH_10—3 38 // signature depth - non minmimum phase (dB) at BER
SIGNATURE_DELAY_10-6 6.3 signature delay (ns) at BER 10-6
SIGNATURE_WIDTH_10-6 32 signature width (MHz) at BER 10-6

SIGNATURE_MINPH_10-6
BER 10-6
GNATURE_NONMINPH_10-6
- (dB) at BER 10-6

// signature depth - minimum phase (dB) at -

O W\
NN

// signature depth - non minmimum phase
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26 _74.
/(/27 =75

SIGNATURE_DELAY_RBER
SIGNATURE_WIDTH_RBER
SIGNATURE_MINPH_RBER
BER RBER
SIGNATURE_NONMINPH_RBER
(dB) at BER RBER

SIGNATURE_DELAY_SES (10-4)
SIGNATURE_WIDTH_SES (10-4)
SIGNATURE_MINPH_SES (10-4)
BER SES
SIGNATURE_NONMINPH_SES (10-4)
(dB) at BER SES

DISPFM_10-3 80.5
DISPFM_10-6 80.3
DISPFM_SES

DISPFM_RBER

RXTHRESH_10-3 -84.5
RXTHRESH_10-6 -83 /

DATOS TECNICOS DE RADIO

6.3
6
30

30
6.3
6
36

36

RESIDUAL_BER 1.00E-12
notation 1E-10
RXTHRESH_RBER -82

SES_BER

4.6E-4 (optional)
RXTHRESH_SES_BER
(optional)

// start of curves
TtoI_

TX_EMISS%ON 121

0
1 -0.2
2 -0.8
3 -4.1
4 -51.3
5 -52.9
6 -54.8
7 -57.2
8 -59.9
9 -62.8
10 -65.5
11 -67.8
12 -69
13 -69.4
14 -69.8
15 -70.2
16 -70.6
17 =71
18 -71.4
19 -71.8
20 -72.2
21 -72.6
22 -73
23 -73.4
24 -73.8
25 -74.2
6
4

28 -75.

1.00e-04

// signature
// signature
// signature

// signature
// signature
// signature
// signature

// signature

// dispersive fade margin at
// dispersive fade margin at
// dispersive

de1a¥ (ns) at BER RBER
width (MHz) at BER RBER
depth - minimum phase (dB) at

depth - non minmimum phase
delay (ns) at BER SES

widt (MH;) at BER SES

depth - minimum phase (dB) at
depth - non minmimum phase

10-3 BER (dB)
10-6 BER (dB)

ade margin at SES BER (dB)
// dispersive fade margin at residual BER (dB)

// RX threshold at 10-3 BER (dBm) (* SDH only )
/ * RX threshold at 10-6 BER (dBm)

// residual bit error rate - scientific

// RX threshold at RBER (dBm) ] o )
// SES bit error rate - scientific notation

Pagina 2
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DATOS TECNICOS DE RADIO
-75.
-76.
-76.
=77
-77.
-77.
-78.
-78.
-79
-79.
-79.
-80.
-80.
-81
-81.
-81.
-82.
-82.
-83
-83.
-83.
-84.
-84.
-85
-85.
-85.
-86.
-86.
-87
-87.
-87.
-88.
-88.
-89
-89.
-89.
-90.
-90.
-91
-91.
-91.
-92.
-92.
-93
-93.
-93.
-94.
-94.
-95
-95.
-95.
-96.
-96.
-97
-97.
-97.
-98.
-98.
-99
-99.
-99,
-100.2
-100.6

YN o

H ONRE NP

b OONKDA ONA ONOR GONXE NS ONOHE ONGSA NS AN o
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DATOS TECNICOS DE RADIO

92 -101
93 -101.4
94 -101.8
95 -102.2
96 -102.6
97 -103
98 -103.4
99 -103.8
100 -104.2
101 -104.6
102 -105
103 -105.4
104 -105.8
105 -106.2
106 -106.6
107 -107
108 -107.4
109 -107.8
110 -108.2
111 -108.6
112 -109
113 -109.4
114 -109.8
115 -110.2
116 -110.6
117 -111
118 -111.4
119 -111.8
120 -112.2
RX_SELECTIVITY 51
0 0

1 0.2

2 0.8

3 -0.3

4 -40.3
5 -43.7
6 -52.6
7 -61.8
8 -69.9
9 -41.4
10 -42.5
11 -49

12 =55

13 -60

14 -65

15 -66.6
16 -66.6
17 -66.6
18 -66.6
19 -66.6
20 -66.6
21 -66.6
22 -66.6
23 -66.6
24 -66.6
25 -66.6
26 -66.6
27 -66.6
28 -66.6
29 -66.6
30 -66.6
31 -66.6
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32 -66.6
33 -66.6
34 -66.6
35 -66.6
36 -66.6
37 -66.6
38 -66.6
39 -66.6
40 -66.6
41 -66.6
42 -66.6
43 -66.6
44 -66.6
45 -66.6
46 -66.6
47 -66.6
48 -66.6
49 -66.6
50 -66.6
IRF_7M-32QAM 32
0 0

0.5 -0.155
1 -0.508
2 -1.399
3 -2.606
4 -4.375
5 -7.334
5.5 -10.055
6 -14.792
6.5 -23.011
7 -38.239
7.5 -48.396
8 -49.946
8.5 -50.729
9 -51.074
9.5 -51.271
10 -51.466
11 -51.986
12 -53.365
13 -56.918
14 -58.631
15 -59.058
16 -59.131
17 -59.131
18 -59.131
19 -59.131
20 -59.131
21 -59.131
22 -59.131
23 -59.131
24 -59.131

P -59.

131

DATOS TECNICOS DE RADIO
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) DATOS TECNICOS DE ANTENAS
Anexo 5 y 6 DATOS TECNICOS DE ANTENAS

REVNUM: ,NSMA WG16.99.050
REVDAT:,19990520
ANTMAN: , ERICSSON

MODNUM:
PATNUM:

,ANTO 1.2 15 HPX
,1221042dc12_R1

FEDORN: ,NA

DESCR1:
DESCR2:
DESCR3:
DESCR4:
DESCR5:
DTDATA:
LOWFRQ:
HGHFRQ:
GUNITS:

"UKY 210 42/pCl2
,R1x

120090817
' 14400

N\

LWGAIN:,42.6
MDGAIN: ,42.7
HGGAIN: ,43.2
AZWIDT:,
ELWIDT:,
ATVSWR:,
FRTOBA:,
ELTILT:
ANTWID:
PATTYP:,
NOFREQ: ,NA
PATFRE: ,NA
NUMCUT: , 4
PATCUT: ,AZ
POLARI:,H/H
NUPOIN:,27
-180,-71.7,
-95,-71.7,
-70,-53.7,
-60,-46.7,
-35,-42.7,
~25,-41.7,
-10,-34.7,

zZ
<N

ELOPE

PATCUT: ,AZ
POLARI: ,H/V
NUPOIN: ,13

Pagina 1




DATOS TECNICOS DE ANTENAS
-180,-74.7,
-90,-74.7,
-45,-59.7,
-20,-58.7,
-5,-49.7,
-1.5,-30,
0,-30,
1.5,-30,
5,-49.7,
20,-58.7,
45,-59.7,
90,-74.7,
180,-74.7,
PATCUT: ,AZ
POLARI:,V/V
NUPOIN:,27
-180,-71.7,
-95,-71.7,
-70,-53.7,
-60,-46.7,
-35,-42.7,
=9E, A1l 73

PATCUT: ,AZ
POLARI:,V/H
NUPOIN:,13
-180,-74.7,
-90,-74.7,
-45,-59.7,
-20,-58.7,

. ENDFIL:,EOF

Pagina 2



9 op | PuIbod \/

SIHOIYILNI SOIDVdS3I 3d oSN ~

ON3SIa 3d SVINYON

B3(UI3 ] PEPIAIZBILION Z OXauy



9 9P g PUIBDd

VIidvioOOoIigid m\\

‘SOAILONALSNOD LT
‘SANOIDVIVLISNI 9¢C
"OlRIVINIIOW N4
'SOavavov ve
NOIDVYNIWNI €C
SYOIWH3L SINOIDIANOD A4
‘NIDVWI 1

"ON3S1A 34 STTVYINIO SONALRND T

‘SAINIAIDIINY

vl
'SATVIINTD SANOIDISOLSIA el
¢l

‘OAIL3rdo
‘NOIDVIN3SINd L

OdIN3LINOD 34 3DI1dNI

e3{U23] PEPIANBWION T OXaUY



9 op ¢ PUIBHd

'NOIDVOIEN A OdIL 'ORVIIaOW

130 OAvavOV TVIDHILEY NOIDVIIINIA A YWD 'SOHDIL A SOINW
‘ANO4Y1d 30 SIVIRFALYW A SOAvEvIY "TvOOT 13d SINOISNIWIA
SVY1 INOS OWOD VYNIDHO V1 3d ON3SIA 73 NI NINTFIASILINI
IND SYWALSIS SO1 3A OISy 13 NOD ISAVADAINI 3 avNLOVEIAINI
393 TVND O1 Vavd "ORVNSN 13 Vavd AQVAINJIAOW 30 A OAILDV ALY
JINIIEWY NN IvIAD 3930 'AvaprRinD3s A LIOINOD NOD viOgv]
HY 3NO TYNOSYId 13A VNSIA VIAVL V1 dILWdad 3d SYW3av Ind
VA ‘AINVIIOdWI ANW 13dVd NN VOINT NOIDYNIWMII V1 3d ON3SId 13
NOIDVNIWNTI €°C

'SFJOSN4IQ SOT13A vaITvVS V1V

OANND3S JOJ SOALIW ST V &1 30 33S V¥393d IV 130 AvAIDOTIA
V1 VIOH JOd YNOS¥3Id ¥Od SOJIGND SOAIIW Or VvV 0 30 Vi3IS
OWSIW 130 OIgWVOId 13 A OAvalld d3S Vadda3d v 13 "Orveaval
3A SINOIDISOd Sv1 Y90S IINFWVLIOINIA NIndlgn IS Fdiv 3d
SYAnvs sv13Ind OANVIAT SYIA OJLVND 3d SFIOSNHIQ avDO100
NIg3ad 3S %09 v OF 13d VAILVIIY AVGIWNH VNN NOD OWIXYW
05T ¥V DoZZ 3A LAO4NOD 3A  VANLVIIdWAL V1 OANVAINOIASY
VIDHILEY YWITD 13 A TVANLYN NOIDVIIINIA V1 VavITdWI 3§
'SYOIWYAL SANOIDIANOD ¢°¢

'SOIVSADIN AvaldND3S A LIOCINOD
13a OINIWRILIEFA NIS SFAVAIAILDY SNS  JINFWVYNITd ITIOHAVSAA
STJOIIAINI SOIDVLST IA ORIVNASN TYNOSIId 13 INO NI VAVANNAIY
WND O1 SOIDVAST SOT 3A OSN 13 FINADIHI SYW A Ofvaval 3d
JINTIGWY 13 OIDIdO¥d SYW VIVH S3JOLDOVH 3A NOIDVYNIGWOD V1S3

VNIDIHO V13 OlIVNSN 13 NOD NVNLOVAILNI

3 IS FAINT SOQVDIT NVIST SYWALSIS SO1 SOAOL IANOC NI XIwial
NOIDVAOLAOD Y1 3A OAINIA [ SAINTDMILINI SYNIDIHO, 3A NOIDVZITILN
A NOIDVIVISNI V1 NI JAINVIEIAV OSVd NN d3S 383a SOIDVdS3
SOIS3 30 ONISIA 713 VIONIIDHI A avadinvd VIOOTONDAL VIV
3Q FINAIGWY NN Avr3T1438 3930 STIOIIAINI SOIOVdST 3d OLdIDNOD 13
‘NIOVWI LT

"ON3S14 3d SITVYINID SORNIALED ¢

=
'SOARINDIY AVAITYD A OLSOD 'OdW4IL 713 _Am_\
JSAINALSNOD VAN IND VIV VIIVSIDIN A TININILIId NOIDYWAOANI
V1 YAOLl 13 N3 OQNIANTONI OLOIACHd 13Ad TVIDIINI OT10ddvsad
13 'A’D 3@ "g'V'S ODIXIW 30 SONOH4313L 3IA AvdilgySNOdSId $3

"XIWT3L 3d INFIOIH 3 AVvaiIN93S 34 VIONI¥IO V'

AOd VAILIWI VT OWOD ISV AVAIAILYWION VIS V JSAVISNIY Nva3eld
STYOINFINI SOIDVIST SVYIST VIvVd NIDITvIY IS INO SOLO3A0AL SOT
"'STIVAINTD SANOIDISOCSIA €71

‘A’D 30 "g'V'S ODIXIW 34

SONO4TT3L YOd SOQIDFTAVLST SYDILNOC A SOAIFAV IV SOT 30 OdIN3d
V9O V1 3a NOIDNDIr3 v1 NI ODISH OINIWINDIS 13 JAOLY IND
OLINFWNYLISNI NN ¥INIL OWOD ISV SOLDIAOYAd SOT 30 OT10davsAd
13 AVZIIOV ‘SORALAD AVDHINN ‘SINOIDVIVISNG 30 Odll 13 33D0NOD
D13 OAvINVIOAdSI  TYNOS¥Id  ‘STIOLONALISNOD  'SYISILOIAOAd
VoOVIWYId IND 'NOIDVEIdO NS NI OWOD  SINOIDVIVISNI
SNS N3 OINV1 QvdIYNOIONNd A AVAINJIAOW 3a NIDVWI V1 NOD
STAOIAINI SOIDVIST Vavd NOIDVIIAOWIY A NOIDVITdWY "ONISIa
34 SOAILNDANA SO1DIA0Yd SOT 3A NOIDYAOEYTa V1 Vavd ON3SIA 34
SORIALIND SOT OIFADNOD A OTIDNIS OINIWNDOA NN NI J30319v1sd
OAILArdo ¢'l

‘SYNIDHO Sv1S3 34
NOIDVIIJO V1 NIIDIAINI IND OdINDI A TYNOSHId 13 Vavd OavnoIay
OINIWVNOIDNNd OWILdO A L¥OANOD 13 Vivd JF19vSNIAJSIANI
avdaliv2 3a 1QAINOD 13 ¥30318V1S3 Vavd LIW3 "A™D 30 '8'V’'S ODIXIW
30 SONO4313L  INO STTAID SVYEO SV1 30 STTVIINID SYWION SV
3Q 313Vd NYWJOH STIOIIALINI SOIDVdST VIVd ONISIA 30 SYWAON SV

NOIOVIN3S3dd 'L

EIIUDD ] PEPIAIIBLLION T OXBUY



9 9p ¢ PUIBDd

‘A"D 30 "8'V'S ‘ODIX3IW 30 SONO4TTIL dOd O103dSFA TV
SY@IDagvLsa SYOILNOd SY1NOD VIdWND 35 A Orvaval 34 SOdNAO
SNS NOD SVAILVZINYDJIO SIAVAINN 3A 01907 OINIIWVYNIAIO
NN VLSIXT AND A OSN NS NI NIDIWILLO IS SOIDV ST SOT IND AvdO0T
$3 AINVIIOAWI O1 ‘0Oavavdas d0d ¥VIIVNY 393Q 3IS OSVO
Yavo VD01 13d ON3SIA 13 Vavd NOIDISOIWOD 3a SOAILINIIAG
S3Ir3 ¥3DF18vIST F1AISOd S3 ON 'NALSIX3  avdinvnlov v1 N3
IND SIYORTINI SOIDVST 3 OdIL 3A AVAISHIAID NVID V1V OQIg3d

"S3IAVAINN SYALO NOD OQILIVIWOD OSN 3A d3S Nv¢3d3d SYINAr
33 SVIVS SV1 OdINDI NI OWOD FINFWVYAVTISIV OINVL §3408v1 SNS
IVZITVAY Vavd S3AvAniov4 d3INIL Nv¥3g3a Orvaval 3a SOdindo3
SOT SINOIDNNL SYSHIAIQ JOd :OINTIWVYNOIONNL 3d SOLSINDIY L'e

3719I1SOd

O1 30 VvAIaaw v1 N3 OSid OWSIW 13 NI NIAIND VAILVZIINVOIO
avaiNn vYWSIW YNN 3 $330avrvaval SO1 3InNO OANVIDIdO¥d
NY3VZITvIy 3S SOIDVdST SO1 3 NOIDVNDISY A NOIONGRLISIA V1
"OINJFIWVNOIONNY €

‘NIHIINDOIY IS IND NIDOVYWI I OINIIWYNOIDNNL 130 OINIWINLEA

NIS OWOD ISV SOSId A ONO4VId OWOD SAINALSIXT SITVINILVN
3 NOIDVIIILNTY V1 IVAIAISNOD Vivd OSVD d0Od OSVD dVNTVAI
393@ 3S "SOLSINDIA SOT NOD dNdWND Vavd OSYD 13 NNO3S
SINOIDVITdWY A SANOIDVYNDIAY ‘SINOIDVIHIGOW 330VH Nv3d3d
3S A NILSIXI VA SYNIDHO SvY1 SOSVO SOT 3d VIIOAVW V1 N3
‘SOAILDNALSNOD £'C

"SYIYVSIDIAN SYRIVIINYS A SYOINVAAIH SINOIOVIVLSNI

SVl OWOD ISV VIONIDIIWI 3d  NOIDVYNIWNT "STJIOLINILXT
“VIDNIDIIWT 3G SYWAVTY A SOWNH 3a NOIDD313A 3a SYWALSIS
‘0$3D0V 3A TOIINOD Vivd Qvainois 3d SYWALSIS'YOINO4T13L
a3d ‘SOIVA A ZOA 3A NOISIWSNVIL Viavd OINdWOD 3d
a3y “TYWION A (Sdn) vav1NDIY AINIRFOD ISYVAFAISNOD va383d
"SANOIDVIVISNI 9°C

'SYANAYDTOA AVLIAT VIvd SOINA SOSId O VIgWOITY 2~

Vivd SYMvadod NOD SYIONVY ODNID 3d 3svd NOD A wON<w_m_<>OAN
‘09INd TV AINVAIVIIY ‘F1avIWNEd V1AL NI OQvEvIVY NOD "OINIISY
13Q ‘OdIVdS3d 13A NOIDISOd ‘VANLTY N3 ‘ST1GVISNIY o35 Nvd3d3d
SYTHS SV °SYAvaANOQdId SYNINOST A SOAVTASIE SIAJ0T JINIL va3ddd
ORVITIIOW T3 OdOL '093Nd v IINVAAVIIY VTEL NOD "SYODILSNOV
NYYIS SYIVAWYW SYT A JIVW SOAVID SFIOTOD d3S Nvdaedd
SOAvavoy SOT TIAID V4O 3d avaisidaN NIS Odnlnd vV SOIIWYD
VLW 3ND Tv1 335 393 OWSIW 13d v alyvINGOW V1 'AvdIAlLDV NS
A SORIVNSN SOT 3A SATVIOLIOD SYDIILSIHALOVIVD SV V ISAVNOIAY
A ODIWONOS¥I d3S 3d SYWIAAV  ‘JINIWIOKRIEINY  SOAINIH3A
SOLdIDNOD SOT V d3IANOCSIY 3934 AVIZNILN ¥V ORIVITIIOW 3a OdIL 13

"ORIVIIAOW §°C

SYAvT13AowWay
NV3S 3ND  SYNIDHO SYT1INDVY N3 OdOl J490S  SAINALSIXT
soavavovy 3G NODVZINIY v1 AINFWVSOAvAIND  ASIVNTVAT
393Q "SO¥VID SONOL NI JINVIVAIIAINY VOIWVIID 3a OSId 'ZN1 V1
IVMI1HIY VIvd ODNVYIE 3O10D ANOEVId 'SORI A SOdVTD SONOL SOT
vV ¥3AN3AL vy3g3d SOANW 3d JOTOD 13 'SYAYNOIONIW VA SANOZVY
SYT1 304 ‘SIINVIMITHIY O SAINVTINE SOAVEAYOY NOD S3I0HA3dNS
NYONIL 3S ON INO NI Oavdind 1vID3dSI dINOd Vvi3gad IS

'SOQvavov ¥'¢

“IVNOSd3d
v VIISTIOW A OIDNVSNYD dVLAI Vivd OLVIQIWNI ONJOLINI
NS A ONvaval 3d SOISANd SO1 FUINT #:1 NOIOVTIA V1 Nvd3DX3
ON SALSYALINOD SOTIND AINIWTVIDILS AvaAIND 383A IS A L A 9 SYIOH
SY1 N3 SYNOZ 30d NVDIANI IS NOIDVYNIWNTI 3T STTFAIN SOT TW/MIL ¥V
JONIW ¥3S 3930 VOIVD 30 dvaISNIA V1 SFIOSNAIA NOD "OWINIW %08
13 335 393d JO10D IA OINAWIANIY 3 IDIANI 13 A YWINIW VIOV
3Q %06 NOD SYIVAWYT OANVZITILN OWINIW OWOD %08 13d VIONIIDI
VNN 33NIL NIFIA ONISIA 13 VEVd NIAAISNOD 3S IND SOIIVYNIWAT SOT

"O3AIA 34 SYTIVINYJ SY13¥40S FSAVNOIDY IO NvadNd
IND SOr3 143y SOT OANVIOILINOD "IINIWIVNOIDVY VIIVHIIAOILY
A TVENLYN  NOIDYNIWNTL V1 ON3SId TV IVIOIINI 393 IS

B3IU29 ) PEPIAIIBULION Z OX9UY



9 o@p § puibod

OSIld 13
JA9OS "SWD 06 V¥ S/ 3A VINLTY YNN V YIIAISNOD IS OrvavdL 3Q ONV1d 13 (4)
VIIVLINVS A VOINVIAIH z "OSVYD 13 N1O3S SANOIDVIVISNI dVIOTV VIVd NYWSYOHL N
"OLNdWOD 3a a3y A Odii O OLTv 3d 'SWDZ 3d 34vD J0T0D ODMINIA - 0l
"OLD3IYIANI I O1D3NIA ONO4I1IL Vavd vaIvs X s01001
(Sdn) vavino3y
VIO¥3INT NOD  OAQVvINIWNY  Oavziiiviod "VIGWOS 3 VANIT NOISNILSNS NOD
X31dna "AOLL ODISY4ONOW OLOVINOD M ODNVYIE JO10D ‘ODISNDV 'OIANIDNI/D "SWOD
“IYWION VIO¥INT NOD OAVINIWIY OAVZIRVIOd 19 X 19 30 1SO¥4 F19VINOWSIA AVINAOW OSTV4 "6
X31dnd "AOL L ODISY4ONOW OLOVINOD A aNoO4v1d

‘SINOIDVIVISNI
D1 AVEO 100D INOINVd

o 0007 ¥ 001€ dOTOD 3A VANLVIIIWAL +) ‘Orvaval V1I3d OONVIE 010D OIdIW ONVID OdVITODVAVD
3d ONV1d N3 S3IXNT 0SL NOD VSNdid TvAINIO i OdIl VAVZRRNLX3L VONRIDVY VISVd NOO VI1d31dand3d 8
Yo 000% V 001€ ¥OT0OD 3A VINLVAIIWIL L'Orvaval SYNWN1020
3 ONVId N3 S3IXNT 00 NOD vSNdid TVIINIO a
A000% SRID JOTOD VIVHOV "AOWWD 0€ X §¢ 3d VOIWY IO L
YV 00l€ 3d JOT0D 3IA VANLVIIdWAL ‘Orvaval 3d D1 AVED TOOD INOINV V1d3d OONVYId
ONVd 3¥90S $SIXNT 00€ Vv 0S§C 3A VAVAIINIDONOD o AOT0D SYEWY VSIT VOITIRIDV VANINId NOD dVIITdWOOD
‘31 SYAVIWVTNOD ZN1 | A OLTV 3A W 6T L VISYH VINVYVN 30 VIVOSYD VANINIH 9
M0001 V 001€ dOT10D 3A VINLYIIIWIL Orvaval "Ol1TV 3Q W 02’1 3a SAVINAOW SYIVINYW 'S
30 ONVId NI $3IXN1 0S€ V 05T 3A VSNdId TVIINIO v "Ol1TV 3a W 0/'1 3A SFAVINAOW SYIVIWVW 4
NOIDVNIWNTI D1 AVEO TO0D INOINVC 'V1d3d OONV1E 40700 OIaIw
ONVID VAVITODVAVD OdIL VAVIIINIXIL VOIIHDV V1Svd k>
SIRID AOT0D OAVNIWYT OdVEvOY SO¥NW
SFIVINAOW SOIIVIINVS  Vavd SVAVAWNYW €L
ALVW OSINH 4O10D "D'A'd 3A SYNILJOD - CL SIO WW S 3d VINNP
Vid3nd NOD ODNV1g V.IdVdS "AOW 'SWO €& X €€ 3d VOIWVI3ID KA
NIWWS 3Q A VIvVe J1dvd NI "'WW £'6 30 TVISIIO A "OAVID SI¥D 3OTOD VIILVISIIUNY VIGWOSTV !
IVANLYN OAVZIAQONY OINIWNTY 33 OLIXIW 13ONVD  “LL SOSId
SOYLO soavavoy

231UDR ] PEPIAIIBILLION 7 oxauy



9op9 ,__@E

7661 XAWT31 YOIATV AVAIAILYWION A NOIDVWVIOOd \
1a VIONI¥IO ‘A3 V1 3A NOIDVALSININAY 30 SOUINID VIvd ON3ISIA 3d SYWAON

€661 XaIWT1AL vO3aa1v
AVAIAILYWAON A NOIDVWVIDOId 3A VIONIITD ‘NOIDVNIWNTI 3A SOLDOIAOAd YIVd SVWAION @

€661 30 OLSODY 3A ¢ NOIDVAIdA V1
30 TVIDHO OlVIA Tv¥3A3d OLNLISIA 13d OINIWVIIVEIA 13a NOIDDNIISNOD 3A OINIWVIOY  *

VST
OAYLISND TVINOLIAI 7661 NOIDIAT 02 [334NIN ISN¥T VANLDALNOAV NI dVIOIAOYd IA LV ®

"S1IO3LHDAY 40 J1NLILSNI
NVOIIIWY 661 NOIDIAI oSl 334331S ANV AISWVE SAQIVANVIS DIHAVAO TVANLOALUHDAY

‘oypIBolalg

EIUS9 ] PEPIAIIBWLION 7 OXBuy



\— puIBDd

NOIDINYLSNOD 30 SOMVEVYL Vivd

NOIDVY04dV13 3d SVINYON

DOIUDD] POPIAPULION Z OXdUY



¢l op g euibed

O21dViO OX3ANV

vidvyo0Iiaig

VION3Y343y 30 SOLNIWND0Aa

V1YVvD ONVAIVL SINDOYD '9'G

OTNDTVO 3A SVIHOWANW 'S'S

SYAILDIYOS3A SYIHOWAN 'S

NOIOVOIJILNVYND €S

SO13NS 3A VOINVO3IN ¢S

S3T1VL3A A SOAVEVYOY 30 V13dYvD 'L'S

OAILLND3Ar3 0133A0¥d

73d SOLN3IWNJ20A SOT 3Ad 3JONVIIV A OdINILNOD
SATVHNLONYLST S3ATIVLIA V'GP
v3lozZv €Sy
YHNLONHLSIHIdNS ¢S'v
NOIDVLNINIO "}'S'v

SITVHNLONY1ST SONY'Id "%
S3VI03dS3 L'y
VOINO43TaL 9V P
VOINVOINOHLO3N3 'Sv'v
VIYVLINVS A VOITNVHAIH vt
SVHY3IL A VINTLSIS ‘€v'v
NOIOVNINNT ¢ vY
VORILOF1T L'V

SANOIOVIVLSNI 3d SONVId v'¥

© N ®

SOIYVLINYS A SONVE 3d S31TVL3A 3A SONVId L'€Y
VAVHOVY4d 40d 31400 3d SONV1d '9'¢
OLNNFNOD 3a SYAVHOV43d SONVY1d 'SV
SVYAVHOVY4d 30 SONVd 7€'V
S$31400 3AQ SONVd €€V
SVY310ZV 3d SVINVId ¢tV
SVIINOLOILINDYY SVINVd "L'EP
SOOJINOLO3LINDYY SONVId '€'F
S31H0D A SFHOIYILNI Svadva 3a OavZlv '€¢'v
OLNNIFNOD 3A ONV'ld "¢ ¢V
001dvd90d0OL OLNIINVINVATT 'L'CY
S3TVHINTO SONVId ¢¥
S3ONVITV A NOIOINIF3A "Ly
OAILNJ3Ard OL03A0¥d
SONV1d C°¢
S3ONVOTY ANOIDINIJIA 'L'E
SOLO3AOUdILNY
S3AVTO A SONVTd 3d SOdIL 'S¢
SV3NIT 3A HOSOH9 A SOdIL v'¢
vd13733d SOdIL ‘€¢
SONVY1d 3d ONVIAVL ‘¢°¢
SVIvVOS3 'L'¢
SONV1d SO 30 S3TVYINIO SVYIILSRIFLOVEVI
S3TVHIANIO SANOIDISOJSIA ¢}
OAIL3Argo L1
NOIODV.INIASIAd

OJdIN31NOD

BI1UJY] PEPIAIRBULION Z OX3UY



€1 9P ¢ ouibpd

WO N3 svala3an

OLN3WN20d 30 OdIL. ONVINVL

“0olyBIc) OXaUY JOA
SONV1d 3d ONVNVL ¢°¢

oL
. 0ct
se|leleq A epeyoe4 Jod sepoy  3¢°F
. 0el
T
sepeyoe A sepo) ‘sejueld | Sl

ounfuo) 0oc:L
ap sejue|d A sooyeibodo] SojuSILEIUBAST 00€:1L

vivos3

‘souallo sajuainbis so| oleq A owsiw [8p OpIUSIUOD

[o unbes oueld op 9id |@ eleesse os soueld so| ap opeoyelb @ eled

-01014Ipa |op eale |9 unbas

ebusnuod sew anb ejeosa | eledide as spuop U 00lUBIBWONI9]

A [eanonnsg o0}0akold |9 eied oajes 1:| eeose eselnqip @s pedojny ug
SY1vos3 'L'e

"g||0L1BS8p
anb esaudwe A ojo9foid jop siquiou ‘uoioeloge|® 8p BUDD) ‘SOAlYdle
K soueld so| ep aiquou |9 uod sopejenbie Jeyse uelsgap QD SO

‘) ue sopep|edsal A puoq |aded us sopeoyelb peooiny us sopeiogeje—
Je)se uesagep oAlnoafg ojoekold |op asued uswuol enb soueld so| sOpo

‘SowsIw
so| ap ugloeolelb €| enb [enbi [ soulelxd sejsienuod Jod sopelodel@ SoAlydle
ap osn |9 uod sewsjqoid Jepad A soueld so| SOpo} Jeziwioyun ap 038fqo |8 uo)d

SONV1d 30 OLVIWHO4L A STTVHINID SVIILSRIFLOVHEVI ¢

"uQISIWG 8p eYoa} NS ap JiHed e ueleslde
as A 1661 BP 2Iqnjo0 Ue BOIUD9| ELIOYPNY A UQIOBUIPIOOD 8p Boualas el Jod
SeplIWo Se| B pepijejo} NS us uaknyisns soAnodalg sojoakold esed SEWION Se

‘0jolqo ess ugioedIgn
ns Jod anb sauoI9oL)Sal A SBUOIORIDSJE OWOD |SE O]SNS 9p Osh ‘ojusjwesulle
[0 ejUsWIEqes OpuBIOoUOD B8siezileal 9gap BASNU eiqo 8p Ojoakoid opol

‘0)oadsal |e ejwa
xawja| anb sauoloisodsip se| e A sjen; 8s anb ap ugibel e| unbes seoibgjoanbiy
seuoz A sojuswnuolpy ep [eiepaq Ae7 e| B ‘oueqin ojjouessq op Ae7
e ‘soidioiun|y A sopejs3 ‘[elepad opsiqg e esed ugioonsuo) ap ojuswelbay e
aslejsnle uagap ugique ] "SojyIPa ap sodf SOsIAIP so| Bied elwe xawe] onb
seoyjoadsa ouasi(] 8P SBWION Se| B Owod |se ewloN djuesaid el e asieisnfe
ueJagep ualoge|® 8s anb soAnosfe soskold so| ap opiusuod A aouedle |3

'STTIVHINTO SANOIDISOJSIA ¢')

"sojoakoud so| esed sopionpoud sojuswinoop A soue|d
SO| 9p pepyes e| JeAs|e A 1909|qe)so apusleid OAISNEYXS S8 OU OJUSWINJ0P 3]s

"uQISaNd U BIGO B| 9p ugoNoa(e e sojsinald pepled
£ 01500 ‘odwsn us oqed e JeAs| eied ajgesuadsipul Bwulw €] BaS Sojoakold
SO| U EpIUSA ugQIDewWIOUl B anb eled sajgesuadsipul sossweled so| usuyep
og 'oj|@ esed opejenuod sjuowessidxe OUISIX8 OWO0D Ousdjul [euosisad 1od
olue} ualoqgee as anb SOANDS[T S0J0ak0Id SO| ap ugioeloqels e| eled SOLIRWID
A seonijod Jaos|ge)se A Jebojowoy oAns(qo owod ausn ojuswnoop sjussald |3

‘OAIL3r90o VL

"a)Wd Xaw|a] anb sa|IAID SEIQO 9P
seje1ouas) SBWION Se| op aued uewwo) soAlndale soyakold eled SewloN se
NOIOVIN3IS3ud I

DOIDS] POPIARRUIION Z OXBUY



€1 9p ¥ eulbed

souopnos ap ugpeoynsnf A uopdope e ouepsw o1ekoid |ap ‘onisaboid osswnu un ap opinbes ‘susipuodsaliod SABID B] Opuejoue -
sejelauab seols|ieloeIed se| [enideaouod Bwlo) ap sulep oshoidajue |3 jeoiysejo aqep os ususnuoo soued so| anb sofnqip A ugoewloul op ody |9 L_oh\
S3ONVOTV A NOIDINI43d “I'e SIAVIO A SONV1d 3A OdIL ‘ST

SOLJ3AOUdIINY '€
‘0214dvHO OX3ANY
unBes ewnyd e| op 10s0IB [o UOD OpPEUOIOE[S) JOJOD |9 BJIEZIIN S ‘uenbielb as
"013 SYdWYY ‘'SYayvd 3a NQIOVLININIO ‘SOLNIWIAVYA  1s10/d enb ua Jepodw uis esul| p pepljed ewsiw g| uebus) soueid soj enb eled
‘SYIL0ZY ‘VHNLIONY1SIHIANS ‘NOIDVLININWIO 3 SVYIN|T 30 HOSOHD A SOdIL '¥'¢
ONV1d EN\'ate]

STTVENLONHLSE SONVd "owujWw owod sojund g ouewe) _|edy. odl) |9 BJEZIIN 8S "0}8 ‘SaULIO}UI

S3VID3dS3 -S| ‘selijowsw ‘sojdeouod ap obojejes owod ojoshold |gp sojuswnoop so| eled
g/ ANOH =N . R ‘soue|d ue sojxa) so| sjuawiioe} JiBa1oo uepond as anb ap pepljeul
VIYV1INVYS A YOITNVYHAdlH SHI )
SVHY3IL 30 YWALSIS |g Bl oD "odyelo Oxauy |3 us Ueolpul as anb Josolb A ouewe} [8 UOD SNVNOY.
YOINVOINOYLOT T3 A5 ©BPeulwousp g| gies sajlejep A sinbouo ‘soueld so| ua Jezin e eqs| op odn |3
NOIOVNINNTI 3 ¥OI4 L0313 -3l Svdl373d SOdIL '€
ONV1d 3AV10 "0]3 ‘SUOIdEElSU|
‘SINOIDVIVLSNI 3d SONVY'1d ap sojoakoid
SOIMVLINYS A SONVE -0 S EACEEPE ) e JOLX 19
VIIIINVETY A VAYHOV soojugioe)nbly sojosAcld ONVIA A
¥Od SILHO0D  ‘SOAILONYLSNOO  ‘SvdITVIS3 -va soolelsbodo )
ONVY1d AAV1O sojusluejuBADT
S3Tv1l3a 3ada SONV1d WO«O®>O‘_Q®#C<
s0avavov -y 013 .mou.\,um.\ﬁoamE{M ..........
SYAVHOV4 A S31H0D ‘SVINV1d v sewelbuebio i
ONV'1d EINALY sewesbeid  v1¥vO 37900 | 8L'EY X ¥6°LT
SOJINOLD3LINDYY SONY1d SOAJonISU0o Sajjereq |
OLNNINOD 30 o | seoseesmbonn; b e
0214vy9D0d0oL -9 013!
ONV'1d JAVIO ‘s0o1U29] ssuawelolq |
S3TVEH3INTO SONVY1d SOAIIONJISUOD saje1ad
019 q}-dV ‘Bl-dV ojdwal3 ‘aAep €] ap sendsep ,9, 0,4, E[ESSD & SINbE(g)
‘ B, BA)9| B] UOD BIEDIPU| 8S SBU0I0dO SBeleA ueILIoly 8s anb ap 0seo |o U3 ‘aseg sojsandnsald V14vO V6'LCX6G°L¢C
(esainbal as unbas) sepeyoey A sapo)  g-dv sojdesuo) sp sobojgred
BojuglosyNbIE BJUEld  Z-dY seAndLOsop SEeLOWa |
opunfuoo m>_u mhcm_n_ b-dV ‘soolyeiBooy sapodey |
opafoidany  dv —

edJluda] PepPIAIBWION ¢ OXauy



€1 2p G euibed

okode ap jeuobijod ‘epuodsaliod esaidwsa e e enb o] obeon| spsap A [ediounul_—
souoIno1}sal A sauoloe)oaje sa|qisod ‘ojusiwesul)y A |ejeyse ‘lelopa) sausplo sof ep sosiwied so| A ssuoloezuOlne ‘Seloudd)
sepeuoisuawip Sl Jaualqo ejed ajuayns A ouessosu j@ so ouejuswelBas oplusuod 1
ssuoio98s uoo ‘seeuslew sns A sejenbueq ‘se|ed ap oyouy
sajediDiunw SOIDIAISS 8P UQIDEZIEJ0T ‘uoioeldwe o ugioeidepe ‘oaanu Bas eA s|ganwiul [9p UQIOONJISUOD €| 8p
[9AIL A ojnBue ‘oquini ‘eiouelsIp ‘90IUoA EpeD UT  SOJUE oe|dwod Jod ezijeals as ‘sofly sodinba A SOAIIONIISUOD SELUS)SIS ‘so|elalew
:Jes|pul OuaJIe) 8p OjuslwelUBAST e SOl SOPO} 8p seuoloeolioadse A sojelop op eR|dWod  UgoBUILISISP €
B|jo B 8}UBI) A BUEZUBLL US SBJUSJSIXS SOUOIOONU0 Jeojlgn U0 ‘oj00koidajue |8 Us oJjeNsal 00ISeq OUSSIp | B|loLesap oAlndafe ojoakoid |3
sejanbueq 'sojuswined S3IONVOTY A NOIDINIF3A L'y
sfeuaiq £ aigejod enby op :poy OAILND3r3 OLD3AONd ¥
BUBZUBW U3 SODIUQJBIo ] A "J'4°) ‘opeiquun|y ap :$81sod
BUBZUBW UD B)ISIA 9p S0Z0d
seuinbsa sop e ejouelsig
olens [ap osn
:opuedipul ojsuezuew sinboip e
UQIoBUBLIO
SOpBeUOQE 8P 0J}Ud9 [Bp aNW|T
$9|[ED ap SOIqWON
sejusoe/pe seuezuep
:JedIpui BIOUSN|JUI Bp BUOZ e
09908 9p seisjele)

SOUOIDB|BISUI @ BINJONISS ap SEJISeq SOUOIdN|0S ‘sopeqede

op |eJousb Eapl ‘OLENICOW ‘EUSIEOUBD  ‘SOINW  ‘SSIBINJONIISS SOUBW|T
:0puedIpul OPEJOOE A B|ROSS B BIOS

ofnqip |e soue|d so| sopo} ua esainbal as unbas ssuooss A sepeyoey} ‘seU0D

"soloIAIeS ap Zw A sajin N ‘ejueld
Jod sopinjsuod A opueoipul ‘sedjugloaiinbie sejueid ‘jejo) epinisuod esle
A uipJel ‘sojusiweuoiorise ‘soijed ‘0UaLIB) 8P LA OpUEDIPUl OJUN{UOD Bp SEjuEe|d

uooe|qod &j ap ug|oeZ||eso -Z ojnude)
opejse [9p 0lnAId |9 us sepeoipul seolsLaloRIED SE| UOD Bley os soueld A sinboio ap uoioeloge(]
eoyelBboab ugioezieso] ap sinboi) SONVId 7€

:Jausuom elagag
0214dvdO0dOL OLNIINVLINVAIT "L CY

SATVYIANTID SONVId ¢V ‘0y09Aoidajue
[op eAnduossep euowsw e| aAnisuod A oosa Jod ejuesald 8s Jolsjue o] OpoL

:UQISENUNIUOD B EB||e1ap 8s sojusnoop A soueid so| ap opluajuod |3 [esousb ojusiweuoouUN |

sauoloee)su|

SauoIoE[eISUl © SBINJONIISO ‘SOUOIJBIUSWID S| oueljiqgow A odinbs ap ugioeay

op ‘esiugasyinbie uonjos e] ap soidoid solpn}se SO| 9p SELOWSN e uole[eISIUI NS A Seale ap uopIuled
oolugoaynbie ewelsboid

‘soydeouod ap obojgle) e :Je||oLesap

K 1ousiqo eied uanbide anb ssjeldljo sojusiweaUl] SO| OWOD |SB UOIDEJIPS g

saJenofed ap uoioesado A ounsep ‘osn |8 8IGOS UQIOBLLIOUI B BP0} BGROS) 8S BdE)S E)SS U]

A seolesousb seoludg) ‘seuoieoynedse A sojeep ep obogjed e :001u008)Nbie eweiboid A |eioiul ugioebisaau

:gluaInbis |@ s aouedie |3

‘e10INbal o1pIpa ap ody |9 enb sauoioedioled sejlanbe sepo}
ap A soyo ‘seibojouda} ‘sauoidelEISUl ‘BINJONISS ‘sSUOIDEIUSWIO "UQIDONIISUOD B| 0geD B JeAd|| eled sjusioyns sa oN ‘jedioiunw
se| op sa|elep A ssuodes ‘sopezie ‘sejueld Sp soueld e A [elejso ‘|elapsy ‘seudpio so| A esaidws el sp OJque |8 US SEDIUDP} Sewlou
-apuaidwos ofeqes) jop aoueoje |3 A sojuswelfas so| op ojuaiwidwnd OlOLISS |8 28OS UQISIASL B| 0QeD B JeAd)|
ejed 9)UOIOYNS S3 OPIUSJUOD NG "SBOIUDY] SOSEQ UOD SEpeIUsISNS ‘SE}8Iouod

BJIUd9] peplAljeUWION ¢ OXauy



¢1 9p/d euibed

solo anue sejo)
$9|BJ0} SBj0)
sejunlede|
SBAIIONJISUOD SEUN(
sajeal ugioisod A ugisuawip us ouelIqoN
sauojeld A sosid us |sAIU Bp soiIque)
oje|dwoo A |eaJ ojusjwege Uod seuand
sonsiBas A seuejuan ‘sepand ap souea Jeaipu|
SO||1SEe0 ap uQIoeZ||e307
soJnw ap odn Jelouausyid
soJNnwl ap elnjy
SOJNLW 8P UQIoeZ||EJ0T
SOpE|oA 8p ugioodhoid
S9Jeal SSUOISUSWIP U3 S3jeINjonIss sojusws|g
selg
uoIoBUBLIO
ugioezi|eco] ap oonewsnbsa suod A ejueld
11aUU0d 8ga(
SVOINOLDALINDYVY SYINVId L'€Y
SOJINOLOALINDYY SONVd €V

ooljelo) oxauy Jea eifojoquiis A sejou

eled (ous.ua) unbas) sepieq ap sjueidsap A SOjUSIWID ap Ojusiweuoedsy

sejuaIpuodseliod saj[elap so| [einjoniise oueld e Jueey

sejedez ap einyje A sapnyibuo| ap sejo)

sal3

ooljesbodo) unbes seoluan

pepaidoid ap aywi]

oual119) 9p AW

sejedez

sepleq ap ajue|dsap ap [SAIN

-sejedez ap ajue|dsap ap |9AIN

opeuiwla} osid ap |SAIN

ooljeabodo) ouejd unbas ugisiaAuod A |9AlU 8p odueg

{ednjeu ouaild) ap |9AIN

SOped|IpUl S80D UoD edljewanbse ejueld
S0O214vd90d0lL

S3IYOD A SIHOMALNI Svadvd 3d OavzZiv €¢v

sopeqgeoe ap elfojoquig
sefoy

sajelly

elouepuljod ua sejunfede]

0s9dJk 8p seuand

sejenbueq A ugioiuiens
[B121JO OJWN

's9|[ejag ep ejedien e ey

0S99y
uoIoEININD
Sopejode A SOpEIaWINU OJUSIWBUOCIOE]SS 9p sauole)
eJE A 9|qISIA BWIO} US 03lyeibodol [aAIL |9
UOD UQISIEAUOD B| 8sied]pul 8gap anb of Jod oyipa |ep eleq ejueld e| us opedign
00°0 + [° B19s 0o1ug)oa}inbie [9AIU ap OdUE( |8 SjUsWS|gelBAUl ‘sejedez ap odn A
sejoo ‘ooyelbodo) [eAlU ap odueq |9p ugloedIgn ‘sejenbueq A solied us opeululs)
‘osid ap Soj8AlU ‘soAouie A sejouepuljod ‘Jenolyai A jeuossad ‘oolignd :S0S800Y
SOIoJIPS 8P BIMEBJOUSWON
soned ap sajualpusd
(olnqip) ojuawiaed
sajeloled sejon
sojelauab sejo)
olo14Ipe |op B}08.LI03 UgIoBIIaN
$9]|ED Se| ap 8IqWION
uoloez|[es0 ap sinboi)
(uoloejuslio) SHON
:18UBuU0d el1agaq
OLNNFNQOO 3A ONV1d ¢Cv

021l 0XaUY JOA
oolelbo}o) apoday

eAldiiosap elloWws

eibojoquuis ap oipen)d

elisiA 8p sozod A opejjejued|e sp eauj| op pepipunjoid A ojwelq

s|qejod enbe ap eau)| ap pepipunjold A onawelq

SBOLII09Ie seau)| ap sale)oA

-alo1padns A spoipadns

ap uouayqo esed oyonposd ‘SEPEUSPIOOD ‘@dlUPA ‘seplfaliod sauolodeiold
‘ejouejsip ‘opendjes oquini ‘ojnBuy “opesia ojund ‘UQIDE)SS (0JNJED 3P 0JpEND
soliejeldoid ep aiquiou ‘SOJUBPUIIOD SBUCIDONIISUOD

S9)U8)SIXa sauoloee)Isu)

SOUOISUBLWIP ‘STJUSISIXa S3UOI0ONIISU0D A sepieg

Epejooe ugloeoign uod osdwelp ns A sajogle ‘ojens ap odi].

3]geISa |[9AIU 8P 0dUB(Q UOIOEZI|[ED0T]

sesiosge A Sepeuspioo)

(oougjsoune o ooljgubew) spou ugBIUSLO

‘SJW G X G P BINDIPEND Ud SOISAIU ‘|OAIU 8p SBAIND

sewixoid sew seuinbss e elpuelsiq

B21Ud3] PEPIAIIEWION ¢ OX3uY



€1 2p L euibed

|SAIU Bp 0OUBQ UN B SOpLIaJa) opeulwla) 11a.d A opeulwls) osid ap S8joAIN

sel3

ojusiwnege ns A sepand "aidepou ‘sefal ‘sauojesss

‘sedwes ‘ssjoseynb ‘souople; soonjeued  ‘selooRd  ‘sejepueleq
SOJUSILWNEQE UOD BLIDLIBY ‘elIa[9oue)

a)wi| SoINy

a)wl| soued so| 9p eJoN) USISO OPUBNI SOJBINJONIISS SOJUSW|]

:Jeoipu|

uQIoBUBLIO

epeyoe} ap ugIoez||eo0
eonewsanbsa ejue|d
SVAVHOV4 3d SONVId VeV

seojugoaynblie sejueld se| op UQIDBULIOJUI B] UOD BIOUBPIOOUO)
felouab ua (osed 18 unbas) ugoendwe o ugldINIISUOD ap sede)]
saqgel)

A s0120z ‘seuwn|od ‘sauojeld ‘soinw ‘sosid ap sopeqeoe ap ejbojoquig
S3||Blap SO| SOPO) ap BloudIsey

$8|B20| 9p OS

salo ap BINJE[DUSWON

1eaipu|

$9|B]0) SBIN)Y

sOjus|WeLIs)

soysadejuy

souedasuy

sauopje4

SOUBA

SOPEIOA

sojelo} A salo anug

:ap sejn

|SAIU Bp 02UEB( UN B SOpLIajal opeuwia) osid ap SS[9AIN
sajepueleg

soysibal A sepand ‘seuejusaA op souep

sojong

sauoje|d

selpaulIdul 8 ‘ejueidsap ap ‘ajewal

ap seusped ‘sauopjel ‘seusnd ‘saonjoued ‘SeISO|8) ‘SBUBJUBA ‘S8|aoue)
oinw ap sodp Jeloualaiq

sSoINw ap einyy

sosid A sawuy ‘seuwn|od ‘saqgel} ‘seso

1909 U Jeoipuj

SSLI0D 9P UQIDBIUSLIO A UQIoeZI|ED0"

eoljewanbsa ejue|d

:Jausjuod ageQ

S31400 A SONVId €€V

seAonsuo sejunl ap ugioeiedss ‘sals e sope|oA ‘sa|e)o) A safa anuas ap mmﬁm\NJ
eAnoadsal ejadied e| B S9)|e}op SO| SOPO] ap BIOUAID)OY
sale ap einjejoUBWON
sopeqede ap ejbojoquis
seyjunlede |
SBAIJONJISUOD Seunp
seulew seJs|essy
sepeuljoul Seso| Ua ‘d'y'g ap aleuaup A ugjeued
SeJapejon
salq| sepieo A [eianid enbe op sepeleg
senbesued
sajusipuad ap alejuadiod A sajusipuad
sajelanid enbe ap sepeleq op seuelnqgu) sealy
:Jeoipu|
Sepeuljoul SeSo| Us selaiquing
sauopled
opeulwla) 1814
eso| ap 0}|e 0YoaT
;9P |9AIU Bp ODUE( |EB SOpLIBJal SBISAIN
sal3
UQIDEJUSLIO
uoIDEZI|ED20T 9P 0dljewanbsa auod A ejue|d
:Jausjuod 8gqaQ

SV3I10ZVY 3A SYINVId C€Ev

S0S820E Jed|py|
B19|BISD

op ognd ‘IopeAS|® 9p 0gnd ‘SIjEdIHAA ‘SSJBJUOZLOY SSUOIJBNID  JedIpu|
owIsIW |ap |oAIU ap oiquied o/A uoye|d ap odiy ap A

sosid ua opeqgede ap solquied so| eplosjgelss ejbojoquuis e op oipaw Jod Jeaipu|
"S0|00Z

‘seuwn|od ‘sauoje|d soqes; ‘soinw ‘osid ap sopeqede ap eibojoquis Jedipu)
sa)usipuodsa.iod Sa||ejep SO| SOpO} JLUaJeY

sofjed ap sejusipuad

[BAIU Bp 02UEQ UN B OpLIajaJ opeu|uwLs) osid ap S9|aAIN

S9[BD0| 9p OSh 3p EJN)E|OUSWON

[eanjonnsa oueld |e opiande ap safd ap einjejpuswoN

SOPEBIOA ap Ug1D2akold ap sej0)

s0JoNp ap Se0H

soinw ap soued e SBUOIDBINJIID Bp SBJ0D

SOUEBA 9p SBJ0)D

safo e soplajel sounw ap sejo)

BJIUY9] PEPIAIIBWION Z OX3uy



g eulbed

uoloeeisul ap sajjejep A odiy eiousbiaws ap euinbepy
:ugioe|elsul 9p sajelsp A odny ugioeisaqng
BOLI109|0 BPHAWIOdY
VOIY1O3T73 NOIDVIVLISNI 'L'P'Y
SINOIDVYIVLSNI 3d SONVId ¥'¥

ooljels) Oxauy JoA sodlugloalinbie soueld ap seibojoquuis A sejou eled
so||elop ap ejadies e elousls)oy
sopeqgeoe ap e|qe |
S0110S9908 A S3|qanL ap SaUOIDEDII08dss Uod e|qe
:Jeojpuj
seiedwepy
SoLI0S@02. A sajgenuw ap selnje A S9jeINionlIso SojusWale ap sejod
sauojeld
[eus)ew ap olquie)
Seuwn|oo A soJnw us sopeqgese ap adaidsaq
sajouIpies
anbesop eled sosid ap ajuaipuad
selapejo
S90D
SOLI0S800Y
SBUBJUSA
ojojdwod ojusjwneqe uod seuand
sesedwepy
SauoIoE|e)SUI 8p SOJoNQ
SOLIE}IUBS S8|ganw ap ugQIoISOd
$9|BINONIISS SOJUdW(]
:Jeoipyy
SOIYVLINYS A SONVYE 30 S31Tv13A 3 SONVId L'€Y

so|jejep ap ejadied e eousIo)oy
s09|ugloa)inble soueld UOD BIDUBPIODOUOD
SBAIIONISUO0D sepunf ap uogloeledeg
$8|BINJONIISS SOJUBW(]

sa.q| seinyy

sajelg)ew ap saiosadsy

$9|eIN)ON.Ss sefe e soued

:ap seyon

sal3

$9|e20| 8p BINJE|OUSWON

sajusipuad

opeulwug) sosid ap Se9AIN

SojuUaLLIale A Sajels)ew ap SaUoOBI|I0ads]

moucm_gmmn_&
SEAIJONIISUOD mmE:ﬂ\
sejuauodwod SNS U0 SBj0ZY
sejusuodwod sns A sosid
sSojuaWald sns A elalay ‘eusjaoue)
einjony)se A ssuojeld
SOJUaIWELISI A sauop|e} ‘SOPe|oA
sajusuodwod sns A soinpy
$9|eINIONIISe SOJUBW|T
1eolpu|
epeyoey Jod sauo)
$91I00 Bp UQIdeZI|ed07
eonewanbsas elueld

VAVYHOV4d H40d 31400 3d SONV1d 9€V

*0]9 'seuop|e} ‘SOpPe|oA ‘SEAIIONIISU0D sejun ‘sajejosed A so|ejo) seinjje sp sejod

sepeyoe)

ua asJels)al ueJaqap ‘sedlugad)inbie sejueld us sopedipul SOJUsWS|8 SO| SOPO)

sopeqeoe ap ejbojoquis

[eL2)eW 9p olquie)

[eJauab uo elalay A seloy 'sejsojad ‘sojepueleq

saleAlusap A sauojeoss ‘sedwey

epJeq ap SOUSIWIO 8p UQID08A0Id

epleq ap Jouadns [SAIN

epJeq ap ajue|dsep ap SOOAIN

epJeq ap sojualieuo|edsy

SEBAIIONJISUOD sepuny

sojnsed

sauosidey

feinjeu oualia} ap SO9AIN

oned ap saloAIN

sopezje ap ugioezieso ap sinboi)

:sajuainbis so|

uos asJesipul uagap anb solep SO| oulojud Ns e ojoadsal uod ‘e}se ap olpnise

un Jedey A epeyoey e| ojunfuoo ua eaa as anb ap 0jalqo |9 uUod 9jjed €| B USp

opuend JoLB)Xa |e OJSIA sepleq ap opezje A Jousjul |9 Jod OJs|A sepleq ap opez|y
OL1NNFNOD 3d SYAVHOV4d 3d SONVY1d 'G€v

©sIaAs2IA A sau0) ‘sejueld us aslefo|jel uelagep BpeyOE) US SOJUSWSIS SO
seinjje ‘sauop|e} SopejoA ‘sajeloied ssjeyo |

sejon

sopeqeoe ap ejbojoquig

sejunfede |

|Jeusjew ap A soued ap soiquen

B21UJ2] PEPIAIIRWION Z OXduy



g1 op 6 euibegd

eIDUBPUII02 A euixoid sew euinbsa

e| e enbe ap ewo} A aleusip ap epies ap ssjelausb sejoo ‘ssjeuslewl

‘selJagn) op SoJloWeIp ‘S8joAIU

‘ugiolosqe ap sozod

‘seondes seso) ‘selbau senbe ap sepeleq

‘leianid enbe ap sepeleq

‘sosysibal ‘se|ifos

‘oned ue sejusipuad

:aleualp ap |elousab pas e| 1EDIPU; 89S USIqUIE |

‘elJ} enbe ap seuwn|od

[eLIs]EW ap SauoedIIDadss

sojualpuad

SoJjJaWelp ‘eusisIO e epeljud

elanbBuBwW 9p SIAE|| SEINAJBA

Jopipaw ‘enbe ap ewo|

:uoioeUBWIle op |essusb pal e eledipul

s sopo2 op A oueliqow U sopegeoe uils SeolUQslnbie sejueld ug
VIYVLINVS A VOITNVYHAIH NOIOVYIVLISNI vy

SBIOUSIaJa] 9P SOUBWNIOP JOA

sejbojoquuis A sejoN

*0]9 SOJUBLLIDID SOSIOAIP SO| 9p BlIs])

e e)sand ‘sajqeo op UQIDBALIBD ‘SBIS)) 8p Blieq ‘SOPO0Jjos|e 8p UQIXauo)

:op sa||e1eq ap ejedies e eloualajal A uopeloge|3

S9UOIOB(EISUI SEJI0 SB| U0 UQIDBUIPIO0D)

soAedeled ap ody A ugoedigqn

Sel0joakel) UOD Soped|ged ap senpad

selal ap |ediould eleq ap uoesIqn

SOJOBJU0YD

sepand

uojaId ejley

uooipaw ap odinbg

uQIBISagng

:9p ojusiWEeZIIBY

sauoIsUaWIp sns A sopoJjos|e ap ossibay

ellon e eysend ap sopoJjo9|g

ugioBjUBWID U SOSed

a|qeo ap aiqies A odi|

selial} op sejo)

se.lal ap BUISISIS ap ejlei

:eJeoIpul @s ounfuoo ap A seolugjoalinble sejueld ug
Svyd3dlL 3d YWALSIS €v'v

‘0}0 ssuoloeledald ‘seleulwn| ap ayodog

:op sa|ejep ap ejodied e ejpualaal A ugioeioge)
ei1bojoquis A sejoN
SaUOIoB|BISUl SBJJ0 UOD UQIDBUIPIO0)
elousbiowa ap ugoeuIN||
SBLEBUILLN| 3P BIIUD9) UOIOBLLIOU|
SelleujwN| 8p |0U0D
Joua)xa A Jolsjul uopeuwnyl ap SOI9AIN
SaXN| Us UQIaNQUISIP 8p SeAIND
aleyuow ap ein)y
SOpljues SogquWe U ugioejooe A seleulwn| 3p ugleoign A odi)
uoje|d osje} ap ada1dsa(
:eJedipu| 8S sopeqede ap
eiBojoquits uis ojunfuoo ep A sesugioalinble sejue|d us (ugOEUIWN| 8P Soueld
NOIDVNINNTI  C¥'Y

SEIOUSIS)a 8P SOJUBWNJOP JISA
eibojoquuis ap oue|d e elouals)ey

ebieo ap solpend A oeouejeq ‘seibojoquig

‘0]0 ‘S9I0pEAS|a ‘OpIUoS ‘ejuojale) ‘saseb ‘seolnelply
souoloelejsul seno ap sodinba A sews)sis ugoejUBWIE e Jeyun ewelbelqg
*918 UglooeAX8 A ugoejiuaa eled soosny

seuinbew ap afejoue ap ewa)sis

so|qed op sejoseyd A seylaqgny eled sapodos ‘sosysibas
uoloe)saqns ap ewlojejeld

anbip A |asaip anbug}

|osalp op selaqn) eled elsyouly

oseo [0 unbas ugipaw ap ajainy

:op seye1eq ap eladie) e eiouaiajal A ugioeioge|3
so|eloadsa sojoeuo)

S0)N2.I0 salqien

opezijeuas opeajqe)d

soyng

soJs|gel

salopebedy

$0]0BJUOD

‘)9 ‘JOpEeoIUNWOoDIa)u] ‘Jopeoayod [ofa) ‘saiquil |

seledwe| A seueuiwn| ap odi|
opezijeuss A opeopiuapi ebies ap onua)
ugisus) eleq A eje ap odinb3

‘0]9 Jopenusje ‘eauawiy)

sellaleq ap Jopebie)

Jopelpel e enbe ap opeusj| ap ewsalsiS
2|gNsSNqWIod dp SaWellap ap ewsalsiS

BJ1UJ9] PEPIAIIBWION Z OXauy



€l 9 _2 euibed

epuioo ejedez e
opep ‘eqenenuod ‘ebi| ap agel ‘ejedez
1eoIpu|
epeisie ejedez o
:ugioejuBWID op odi|
sopeuoisuawip safg
uQIoBUBWIY Bp Bjue|d
NOIDVINIGNIO LGP
SIATVHNLONYLIS3 SONVId 'S’

ooljeln) oxauy JoA ejbojoquiis A sejou eied
BIQO U8 B)081100 UQIoNoa(e k| eied elBSS28U UQIDBWIIOLUI
9 sauoloeonadsa ‘sojep SO| sopo} soueld SO}SS UD asJINOUl uelsqad
so|lejeq op eyedien e e|pualalal A ugioeioqe(q
JIAID BIJO 9p SBUO0IDBYID8dSS UOD |0)U0D 8p OJENYD)
‘0)a sellegn ]
obBany ap ugduXa ap BWA)SIS
$9.10]09)9p OjA S2J0SUBS SB|ONUOD 3P UOIDEIIqN
Jezinn e sodinba ap sodn A ewa)sis JeaIpy|
sowiny ap uQIoo8)ap A SOIpPUSOUI BIJUOD BUWISISIS
S3ATVIOAASI SANOIDVIVASNI  L'v'v
sejbojoquuis A seloN
*0)9 ‘s9|qed ap sejoteyd ‘sojonp ‘odinba ap uogalns ‘syey
:9p s9|ie1eq op elodie) e eipualalal A ugioeioge|3
SUOIDE|R)SUI SBIJ0 UOJ UQIJBUIPIO0))
sepljes A sodinba so| ap opowode A uglaonqguysiq
HIAID B1QO 8p sauoioedlyioadss A |04juod eled [BOO] |9p SauoiIsuawiq
JOUBIXS UgioezZieue)
soJ)sifal ap sauoIsuswi(
saJed ap oJawnu A aiqied ‘e|qed ap odi|
SQUOIJBZI|EURD SB| ap SauoIsuawiq
‘A’} ©p Ope.LIsD
o1N2JID A 08I0)JUOW ‘OPIUOS ‘UQIDBDIUNWODIBIU| ‘Bjuoo|d) eled sapay
Jopeoijidwe ap pepioede)
Jopejnwiuoo ap pepioede)
UQISIAD|3) ©p OpEe.Iad 0}INalID A 0d10HUOLW
‘OpIUOS ‘BIUCJOI9] 9P SEWASISIS SO| 9P SOJUBWAI|d SO| SOpPO} ap UQIdISOd
:ueJeolpul 8s oLeIIqoW Uod A sopegeoe uis seajugioalinbie seyueld ug
OdINOS A VOINO43T31 NOIOVIVLISNI 9'%'P

BI0UDI8)21 3p SOJUSWNJ0P JOA
sejbojoquis A sejoN

‘010 ‘enbe

ap ugmisodals ap snbue) ‘selopefeuew ‘sequoq ‘sig|yo eied saseg

:ap s9|e1aQq ap eyadie) e elpuais)al A ugoeloge|d -
SOUOIDBBISU| SBIJO SB| UOD UQIOBUIPIO0
‘seljaqn] ap SOJUISLIOS|
uQIoBSUSpUOd ap enbe
A Jodea ‘ayusies enbe ‘epesabuyal enbe ‘ugioelabljel eled elaqn) ap sepay
$9|EDILAA SOJONP 3P UOIDISOd
$8[BJU0ZII0Y SO}ONpP ap Sapay
SO]eISOWL.IB) ‘se|jifa) ‘S2I0SNJIp 8p UoIDISOd
uoedIpiwny A uooelabuyay
021U} aouejeg
ugoeIy A pepawny ap j0JjUoD ‘alie ap uolooeXa A UgIaoaAu|
‘ele2lpuUl 8S OLBIIqOW U ‘sopeqede uls seolugioaynbie seyue|d ug
VYIOINVOIWNOH1O3 13 NOIDVIVLSNI 'S'v'¥
SEIoUSIS)2. 9P SOUBWNIOP JIOA
selbojoquuis A SejoN
'Ole ‘uglolosqe ap sozod seofjdas sesoy ‘sollsibal
‘oJnw o esoj Jod euaqgn) ap sosed ‘sequoq eled saseq ‘selaqn} ap sepodog
:op sojejap op elad.ieo e eoualdjal A ugpeioge|J
s9|e10] A sajeoled
Selo0  ‘ugioezieoo ‘odinba |9p sauoloedlDadse Se| ajuswele|d opuejoue
‘osed |9 ees unbes oonewnauolply odinbe A seleples ‘ceqwoq ap odinb3
:SBUIS]SIO 8ap 9||eap ap oueld Jesoqel]

seuoloeooadss A [eusiew ‘N'Y'g “d'v'g 'selopeuaa sogn) ‘sodisibal
‘sejualpuad ‘SauoIxauoo ‘soJjawieip opuedipul efeq ejueld ejsey [9AIU OWRD |9
spsop anbesap |2 eiesipul as sjuswienbl o8 ‘SaUOIXaUOD ‘sosBwelp ‘udiquue)}
OpUBJOUE ‘[SAIU owNN [@ B)SEH ‘g 'd OpSep UOKEjUdWIe 8p EBUwNjod €7
:ueJedIpUl 8 SOI9IAI8S Jod 80D ug

uaJainbal as anb sojep soj sopo} opuejoUE BLIB)IUES A BOINERIPIY UQIDB|E)SU
e| epo) ajelep e elelnqip os souejues A soueq ap sojelep op soueld u3j

‘013 ‘ednjuid ‘sauoidedyoadsa seaoadsel
sns uo? |ellvjew |9 A anbesap op sajewel so| ap ajualpuad e| asiejoue elageq

eol|neJply ssuoe|elSUl SE|
op OWOD BLEJUES UQIOB|RISUl 8P OJUB] ‘0ouIgWwos] un elelnqip as ejue|d epeo ug

'0}9 ‘se|nAjeA ‘sonstbal uode) ‘'selspe|od ‘sejodsao ‘sesbau senbe ap sepeleq
‘leianid enbBe ep sepeleq ‘salopejjuaa sogn} ‘sajellel ‘sajganw SO| SOpPO}
ap enbesap ‘sosnawelp ‘Salopejuales ‘ajusled enbe op pal ‘oJjdwWelp Opuejoue
SOLI0S200B A S3|genLu Sajusldyip sO| B ugpejuswie ‘enbBe ap seuwn|o)

*019 ‘oaquioq ap sodinba ‘sooeur ‘euls)sio ‘ell} enbe ap oysoda(
:9)uaInbis O] BIEOIPUI S [9AIU BPED U]

BJIUJ9] PEPIAIIBWION Z OX3uy



ap || euibed

JAVI10 OdiL

‘U9 ueoIISE[D 9S SO)S8 Ssoje1ep op ody je oplanoe aQg
SATIVLIA 3A SYIOH  »

ajusipuodsaliod elbojoquis
e| A ssjeusjew ap esioaid A eleo uglooepal uod ‘saidepol A ojpoz ‘uojeld
‘seqeJ] ‘seuwn|od ‘soinw ‘osid op sopegedce sp UQIOE[aJ B| OpuedIpy|
SOavavov 3Ad SYroH  »

:opiusuod auaInbis |9 Uod 2 A g sojnjided sO| ua Oplds|ge)sd O] B oplenoe
ap A eued ouewe) sefoy us eladied e| elelogeld as 0)0akold eped eled
S3TIVLIA A SOAVGVOV A V13dHvO 'L'S

OAILNJ3Arg 0L03A0¥™d
73@ SOLNIWND0A SO1 3A 3JONVIIV A OdINILNOD 'S

‘0oljels) oxpuy Jon elbojoquuis A sejou esed

BlOUS1a)8) Bp SOUAWINJOP JOA

alquioy ap sosed A sauoioe|ejsul op sosed

so|euale

|esloasue A jeuipn)ibuo] sozianjal ‘safejoue ‘sade|sel) ‘sopewy

:9p so|jelap A ssuoioeoyoadsy

, S3[BINJONAS

SOJUSWS@ SO| SOpo} op sopeuoisuswip sajesad A SSUOIDD9S

sapepipunjoid A seinyy

saul

ajue|dsap ap Sa|9AIN

:OpuBDIpUI "0} Seulalsio ‘sedwel ‘sojuswiaed

‘sodinba esed sesseue ‘ssinexd ‘sepieq ep ssjelep Ueselogel® 89S
SATVIHNLONYLST S3T1TVIIA VG

so|euale\
[esionsuen A [euipnjibuo| sozionyal ‘safejoue ‘sadejsel; ‘sopewly
:9p sa||e1ep A sauoneo|ivads]

sa[eInjonysa

SOJUSW® SO| SOpPO} ©op sopeuoisuswip ssajelad A sauol0d9g
:Jeoipuj

SOPE|OA 9P OJudlWE|eUasS

$OLI09 Jealpu|

Sela|eosa A S310peAajd op Sognd ap ojusjueleuss

SOpPIUSS SOqUWIB US OpeWLY

saqeJ) ap ojuslwe|euss

sopeuoisuawip saf .
uoIoEZI[E20| 8P U0 A BIUE]d
Svalozv €6V

'SOJONp A sauoloe|RISUl 9P SOSed
selopeas|s A selajesse ap sognd op OjudjweUoIsUSWIP A ojusjweleuss
sojelsie|N
|esiaasuel) A [leuipnyibuo] sozianjal ‘salejoue ‘sade|sel ‘sopeully
:ap s9||ejop A sauojoeoloadsy
$8|eINJONI)ISO SOJUSLWSIS SO| SOPO} 9p SOPEUOISUBWIP sajjelad A SauoI009g
SOpE[OA 9p UQI099A01d
1eoipu)
SOPNUas SoquUIE Ud SBeSO| ap Opeuly
ebieo ap solnw ap ugNgLysI
SBUWN|02 ap uQIdNgLISIa
osidaljus ap seso]
Saqel) 9p OJuslWe[euas
sopeuoisuswip saf3
S8JeAIU O/A sauo1029s Jod od) elueld
oonewsenbse auo9 A ejueld
vadN1lonNydis3y3dns 2's'vy

seljousjeAlinba ap ejqe |

so|esausb sejoN

alquwoy ap sosed A sauoioe[elsul ap sosed

salopeAs|s A selg|eass a(Q

SOQN9 ap OJUSILIBUOISUSWIP A OJusIWEe[eUas

sojeualei

fesiansuel) A jeuipnyibuo) sozianyal ‘salejoue ‘sadejsel) ‘sopewly
:op s9||eyap A sauoioeoynadsy

$9[BINJONISe SOJUBWS|e SO| SOPO) 9p Sopeuoisuawip sojelad A sauolooag
sapepipunjoid A seinyy

uglorawWIo ap sejued A sawui4

ajue|dsap op S9[oAIN

:S0SEBD SO| SOPO] U BIBDIPUI 95

‘s9jeJjawLiad soinw ‘sageljesjuod ‘Sopep ‘uoidngsip A oJownN
:0puBdIpUy|

seid A so10lld ¢

opesuadwos uglen e

soJnw ap ajue|dssp us ozianiay

1eoipu|

uoIoBIUSWID 9P BSO e

*0)@ ‘SEUWN|0D ‘sojised ‘eyuejdsap op euaped ‘ejedez

:Jedipu|

BI1UJ9 | PEPIAIBUWLION Z OX3uy



€1 9P Z| euibed

SO[eNg ap eolueds|y ap eing
019.10U07) 8p BINPONAST
eOlRI8A BINJONIIS]

eoU109|3 eibiaug ap onsIUIWNG
elLE)UBSOIPIH Ugloe|BISU|
ugloBUIWN|| 8P SO109A0Id
V¥4 ONISIA 30 SYWHON

‘ugioe|al suaINbis B| B Oplanoe ap Jejjoliesap
e oloofoid |9 unbas oppiws ey esaidws e| anb  pepiAleWION B
BJUSND UD 9sIBLI0} 9gap soAlnoafe sojoakold so| ap ugioeloge|d e eled

VIONIYI43d 30 SOLNIWND0A 9

*0)0 ‘SBISO[90 ‘SOJNW ‘S9[RINIONSS SOJUBWSIe

‘ofly opejgenwe ‘sajedo] 8p alquou ‘sojessusb sejoo  opuedipul

so|etauab sauo)

seolugloalinbie seue|d

oun[uoo ap ejueld

019]dLUIOD OlI2IWIOP UOD UQIDEZI[RO0T 8p Elue|d

:eLied oyewe) eloy Ud S1USIUBAUOD

eeoss e gz onjide) |9 U SOPIOSIJRISS SOJBLUIO) SO| UD ueleloge 9s
V1dvO ONVIAVL SINDOYD '9'S

‘selowsw

SEJSO 9p SOowlujW SOpIUSlUOY SO| eled EBIOUDJSJSI 9P SOJUSWINDOP JBA

‘so|e|oadss ssuoIoR[eISUl  BWID ‘B2IUBOSWOII09[S UgIde[elSUl ‘ugidBUIWN|!

‘eoljo9|d uoQIOBle)SUl ‘BLEJIUBSOIPIY UQIOB[EISUl ‘SEINJONJISS B8P OUasIp

|e ueba|| eled souessdsu SOINOIED SO| dJuUalse 8s anb |8 us ojuswnooQ
O1NDTYD 3A SYIHONWINW 'S'S

[eiouab

U9 OAIIONJISUOD BUWISIS ‘S9IAAIU 8p oJawnu ‘0diugloainbie ewelboid

‘ugioeoIgn ‘ounsap ‘oyipe ap ody :esnquassp as anb |8 us ojuswnooq
SVAILJIYOS3A SYIHOW3N +'S

selpuels|o]
oueyun opalid |9 usAnjoul anb sejessuab soydeosuon
obed ap sauy eled ugipaw ap sajelausb sousy)
sapepiAljoe sajediound se| ap ugionoala A sapepijelausas
sajeusle
0)daouo2 [ap ugIueQq

:eleoIpul s sauoeolidadsa ap ugioeloge | ug

SANOIDVYOILIOAdST €€'9

“*sajusIpuodsa.iod sepiped sns

ap eso|bsep |2 uod |enswlsd epieg A saiolRIXe selqo ‘somuyipe Jod asieolyiseo

ap usgep Sso)deouod SO 'pepipues A peplun ‘owsiw [@p aiquou ‘0}deouod

epes op 9ABD B| oalsaiboid uspio use Jedipul ‘SOpIOSIge]S® SOJBWIO) SO| U
SO1d3ONOD 3A OD0TVLVD C¢S

e||ueA ap ody

Jod sa[e)0 ]| "By osjawelp ‘pnybBuo| SejjeA Jedipul Jousiue o] 8p Sewape 0132k a(

"ajel) 9s anb ap euUOZ ‘|9AIU

‘oue|d |e e1ouaIalal B| Ja0RY ‘|e10] A sezald ep oJewNU ‘SaUOISUSLLIP ‘OWSIW [ap
aABD | OpuEjouR Jedinuens Jod ojdesuod [op UQIoezI[eoo] gl JedIpu| JIAID BIqo Qg
SYHOAVHaANID SYIFOH 'L'E'S

NOIOVOIJILNVYND €'G

seolelo
SOAI}ONJISUOD SOJUBIWIPa0Id
seuwnjoo ap ebleossa

(sospuos ap uoioez|[eo0T) ojunluoo ap ejue|d

ouaual |9p sinboin

olpaid |ap ugloeZI|ED07 8p Sinboi)

sauoisnpuod (ojans {ap pepioeded) ojnojed sp ugisaldxy

0U1I9] [9p BOL}O9|S PEPIAIIONPUOD B3P SOUOIDIPS

sojel}so ap ugisodwod ‘sojelss so| ap salosadss A sede)
SOAVYLINS3Y 3A NOIDVLIUdYILINI '€2°'S

[iuad ‘sopijgs ap pepisuap ‘ebied oleq ugeinies

09puos sp

{3JUBLI0D 0ZJ9N)SS |B Bloud)sIsal

‘seuy senolped ap alejuadlod ‘ejous)sisuod ap ajw|| ‘enbe ap oplusjuo))
Old01lvd0dv13d sorvavdl ¢2'§

soapuos ap e|ge) ‘sad|ob ap csswnu ‘ugoelousad op aiqy epied ap ein)e A osad
‘oJjowelp ‘pnyibuo] ‘ugidensuad ‘oapuos ap sodn :Jesipul odwed us uoloelojdx3
OdWVYD 3A SOrvavdl 'L'¢'s
SO13NS 3A YOINVO3IN 2'S

14

1d

ONa

na

Ha

od

3aa

va

013

SYYYH3Il 3d YINTLSIS
S3INOIOVIVLSNI
NOTOID VTIVIA
SVYHVdAVIN
VIHIHH3H
VI43LNIdHVYO
S3HOI3F1LX3
SOJINOLO3LINDYY

BIIUI9 | pPEPIAIJBUWION Z OXauy



£1L8p ¢| euibed

€661 OJIX3IW 3A SOLDALINDHY 3A 01937102 13A TIONVHY \\l\..

r

G661 OUE3DQ [ElIONPT
NOIDONYLSNOD V1 VdVd NNIYLY vO3.10I171819

6861 "4'Q ‘03X
Jesapa4 ouisiq |ep ojuswepedaqg

NOIDONHLSNOD V13a VINO

"£661 8p 01s0by 8p Z "4°Q ‘00X
[BJopa ojsIg [op oluawepedsaq [9p [elolo Blades)

Ivd3Ad34d OLI-1SIa 13 VdVd SINOIDONHLSNOD 3d OININWVIOTY

C.L61 "4 OdXaW selL [elolp3
'Zayoueg oleAly ‘biy

SOJINOLD3LINDYY SOLIO3A0Ed 3d OT10dHVYS3A 13 Vavd VINO

6861 UOIOIPS ewIS9bIA BUOJRDIE] "Y'S IS OABISNO |BLIOYIPT
"WeJnNaN ‘I1sul3 “joid
YHN1D3LINDYEY N3 ¥V.LO3IA0Hd 34 1YV

6861 "4'Q ‘0oXON
'S'S'W’I 13A SOLD3A0Hd 3A 0ODVd 13 VHVYd STT13ONVAY 3A SYIWHON

G/61 "4'Q ‘0oIXoN
'4'4°d 734d OLO03A0dd 3d SVINHON

vidvdoolngia ‘.

Sellal] ap SBWAISIS 9p SBIIud9 | seino
sella|| op ewd)sIS ap SEWION

SauedeInH ap SeuozZ

ewlD ap odinb3 eied saljselly

s0J08A01d 8p uoedldy ap |enuey

0[aNg ap SEJIUBJS|\ 9p SO|BJOUSL) SOJUdIWEaUIT

B21UJ3] PEPIAIIBWION ¢ OX3uy



OdIL SOfvavil ~
| vivd
NOIDVII1dV 3d TVNNVIA



L 9p T eyibed

SANOIDVIVLISNI m.&

Svayvd 'v'S

NOIDVI3AIN "€°'S
SOLIN3IWIAVd 30 OZV4l "T'S
0I12141d3 130 OAQVYdIN3S 'T'S

0J1dVY9O OXINY 0T OLNNINOD 30 ONV1d 13d NOIDVYO08av13 °S

vidvdo0Iaiga ‘6 NOIDVIINdY 3d TVH¥INID 0SID0Ud °P

VION3Y3434 3d SOLNIANNDO0A '8 SFUVYNINIIYL SOIANLST '€

OdI1l O103A04d 13 NOJ NODVWVYDILNI L NIV ¢
SITVYINID SINOIISOCSIA "T'T
NOIJVLN3INID 30 ONVY1d 13d NODVYO08V1d "9 OAIL3fa0 'T'T

NOIDVLINISIUd T

OdIN3ILNOD

B21U29] PEPIAIIBWION °Z OX3uy



L op’e euibed

ojunfuo) ap oue|d |9p uodeloged (e
:$93UdIn3|s soj uos 4IN3as
e sosed so| solAaud solpnisa so| ap sopelnsad A sisijeue |ap Jiled vy
NOIDVYIIdV 3 TYHINID OSII0Ud v

SeJJ31) 9p ewalsis esed I11109|9 PEPIAIISISSY e
selanbueq A sedwel ‘sojuswiaed spodi] e
sepJeq A 0121Ipa |9p uopeudwP sp odil e

0UD.1J43} |Op SedNlslvIeIR) e
:1323|qD15a pJod $0JaNs AP PIIUPIIN
031{p1bodo] 0JU3IIDIUDAS]

oldpiuniAl |ap sauopisodsiq e
ouegJn 0}Xau0) e
S9UOINILISAY e
S9UOIPeIID)Y e

opniwiuad ojans ap osn

ouegin olel|IqoIN e
uopeudwWIARd e
selanbueg e

aleusug e

N e

endy e
sounqin soidIAIIS

:23uaIn3is
O] JEeJIJJ9A O1JBSIIDU S OUDUID) [9p BDISl) uoIdedIgn B| BpIdouU0)
SIHVYNIWIIIYC SOlaNLs3 '€

‘esaidw] e| Jod sepiaa|qeiss
seonyjod se| ap ojusiwidwnd |3p oOjuBWLISP uls 0332A0ud

eped e 9p 3| 3s anb |eul} UOIIN|OS B SIJIAID SeIqQO 3P UOIIRUIPIO0D)
eped ap esapuadap A |esauad us ojunfuod |3 seuopnjos esed "
JIn83s e souald A seoiyjod se| u9d9|geISd 39S OJUSWNIOP 313 U

‘osed |9 un3as sepJeq

A opIIpa |9p UOIDBIUSWID ‘SDJ0IIDIXD SIUOIdB|RISUl ‘O1DiIpa |ap
uolIedIgn ‘OudJJd) |9P BlI1BWO0S3 A ouew el OWOD 91UBIBYIP SI OSeD
eped ua anb uogpewJojul B] UOd eieludwajdwod as A oyIpa |9p
101J91Ul |2 U 213 ‘SQuO|dB|eISUl ‘Sopegede ‘S9|ed0| ‘Seale 0AIINda(3
0109A0J4 [9p 2IUBISUOD UQIdEWIOUI B] 3I3|qeisa odi] 01239Aold |3
FONVIIV ¢

"S91UJ3}IP Sopeqgede A sewJoy e seppuddl| A sosiwiad

SO| DUOIDIPUOI UBIPUOdSDII0D SBIIqNd SeAqO 3P BUPRIO €| O VAN

‘HVYNI [9p S3jeio sauompisodsip Jod anb ua s8|eu0jddadXa SOsed

so|janbe ua oajes "X3N13L Jod sopezuoine s21uadin odl] s0133A0ud

so| asJedljde uagap SOPRIPa 3p SOAIINIA(F S01A04d SO| SOPOY U3
‘STTVYINID SINOIJISOdSIA "C°'T

‘UOIISAND U BJICO B 3p uoINI3[o g
solsinaud pepijes A 03s0d ‘odwail us oged e Jead|| eded sjgesuadsipul
BWIUIW B] B3S SODA0Id SO| UD BPIMAA uQldRWIOUI | 3nb
eled soJypweled so| uaulyap 35 ‘0||3 eded opelesuod uawesasdxs
Oul31Xa Oowod ouwidul |euossad Jod ojue} ualoge IS anb
SOAIINJa(3 S0309A04d SO| ap uogpeloqe|s e| esed soldd A sednjod
1229|qe1sa A se8ojowoy oARlgo owod duall 0lU3WNIOoP 3juasald |3

OAIL3Irdo 'T'T

‘SeJqO 9p $8|eJaUI) SEWION
se| ap a2ued ewJso) odi] soy2Aoid eied ugpedldy ap |enuen (3

NOIJVLIN3S3ud

BJIU23] PEPIAIIBULION T OX3Uy



L apA euibed

3p 9jue|dsap ‘UQIPUIIUOD Bp SOINW 3P BIN}E  ‘SBUOIDBABIXD
‘soud|a4 Jedyinuend A ueziensia  eded ejsandoud  uglERAIU
e] uod sodyei8odoy sajesauald s91402 so| oueld un ua elelogeld S

‘021u03123}inbJe |9AIU 3p Odueq |9 UOD 0J1j2130d0] |3AIU Bp Odueq
[2p UQISIaAU0D e| ojunfuod ap oueld |9 U3 3juawWeIe|d eJedlpul 3S

" BIJUSJD}J3] 3P SOIUDWINIOP JBA
owllujw OWOd WD (g B JBIS3 BJAGap sauoldepunul ap s3|qiidaossns
seuoz se||anbe ua ‘onzed ap |9AIU |op equie WD Qf Jeiss agap
[9AIU 8153 Q0’0+ OdIugldaUNnbue |9AIU 3p O0Jdueq OWO0d eleldapisuod
9] s aidwals opdiyipa |9p eleq ejueld e| sp opeulta) osid ap [9AHU |3

‘uoIN|os eJjo
uanbipu; sajualadwod sajeuoeSaEp o sajeddiunw sapeplioine
se| o/A eywiad o] ou oua.sdl |9p eyesdodoy e| anb oajes ‘jednieu
0U3.1J3} |2 eoey eJlO | A 3)ed B| BIdRY OllRd [9p pejiw e| Jendesap
epualwodal s A ¢4z sousw o] Jod ap J9s agap djuaipuad e ‘|einjeu
oidwi| oua.d} |3 epey o/A 3jjed e| epey Jendessp agsp aidwals
9159 ‘selpuepuljod se| eey oljed |9 Jeusup JLIAS 293P 3S ‘9||ed | ap
|2 @nb ofeq sew J3s agap ou opeluawined oned |ap ofeq sew |aAIU |3

"Sew "wd Qg JeJapisuod opeiuawined
oAoJJe 111SIXa OU 3p 3||ed e| ap opejudwired oAoule |ap eque ‘wd
0Z 1e1Sd eJ43gap BIS 3P [SAIU |9 epejuswined elanbueq 3isixe ou
IS "epejuawiaed eyanbueq e| ap |9 anb [aAIU owsiw [e Je1sa eagep
aidwals sejauolwed Ip epesiud e| e3as 0 olpald |e 0s322e 3P |IAIU |]

NOIV13AIN "€'S

‘ojuswined ap odi [9p eauopl ugedlydadss e) esed seliesadau
S2UOIJeIaPISU0D Se| eseuoidiodoud SOjONS Sp BIIUBIIA Sp OIpNIs
|9 o8Jequwa ujis oauawined ap sajjelap uedipul as odil 0323A0.d |9 U3z

‘ajue|ope
sewl BJIpul @S OWO0J 9%z souaw o] Jod ap J3s uagag .mwucm_vcwﬁ\.

‘BIDUBPUI|O] B| BISEY BaejudwiAed
S "W GT B JOUSW 2djudJ4) UN U3l OU3JI3] [@ IS ‘sejduolwed
ap osadde op eyand e| ap aywy |9 ewsey Ly, 2o |e olsjesed
BIDUBPU||0D 9P OJNW |9 IpsSIdp BJ3S OjuswiAed |8 0M0D OpIuas
[2 uj -ouaisod epeyoe) Ip odnw |3p sandsap oJPW un eisey
0UD.J3] [9p DIUDI |9 DPSAP OIJIPS |9p 08.UE| OPIIUSS [S US BI9PISUOD
3s opew.Je 03210u0d 3p ojuawined uo) “Jeyuswined sod ease |3

SOLN3IWIAVd 3d OZVYHl "T°S

"_AIMULBP UQIDeIIgN B| BJed “2)3 ‘sepluslal 9p 0]|01Iesap
‘91401 ap odn ‘esnjje :uoiSas | 2p elIBIUABU| SP BIDUBIID €] UOD
Je1nNsuod eJagap s A ou413} [9p OpUO) B JB)ISD 3QSp SEPUOOIdIW
9p 2J10} B| 3P UOPEJIGN B 'SEPUOOIIW 3P 310} 3P UOPEIN

‘9jueodwi sew pepljeia
e| o/A eyoue sew 3|ed e| ‘sO||3 ap pep!|iqiIde} e| 0 SOUBgIN SOIJIAIBS
sO| ap elJoAew E| ‘e1d13sIxa BA IS ‘Bd1UQyal91 pad e| ased spuop Jod
91UaJy |2 eloUIB4RId BUPUS] “SDIUBL} SOP UOD O euinbsa ua oualial

‘soJidweled s91uain3|s so|
oleq olpaid [ap 0J43udp OIIP? |3 Je2IgN B e1apadosd 3s saieulwl(a.d
solpnisa SO| ap Sisljeue |3 A sope}nsaJ SOj eluand Us Oopuewoj

OIDI41a3 13d OaVvHdINGS 'T°S

OLNNINOD 3d ONVY1d 13d NODVYO0EV13 'S

odi] 0303A0ud |e uopeadal (o
“sepJleq
A onyips |sp ugpeUBWI) dp oueld [P uoglweloqe|I (q

eJ2I1Ud9 ] pepIAllewloN ¢ oxXauy



L 9§ g euibed

se| oue|d |3 ua Je2Ipul 3P 3S ISe 43S Ip uoldJIosqge ap ozod A edndas
BSOJ JINJISUOD 3gap 3s [eddiunw 3feudsp ap OIDIAISS IISIXD OU 3Q

‘SOPIIUSS SO| SOPO1 U W OG'T 9P SO eLejues
e| A enSe ap ugeUBWIE 3P elagN] B 343U JNISIXD 3gIp anb
ewiujw epuelsip e ‘olpald |ap ewixosd sew euinbsa e A jedpiunw
pas e} e afeusup |9p epljES B] BJI1UD EIDURISIP B dSiEl0dB  3ga(

"SOWS|W SO| 9P 0JIUID B 0JIUID Bp epipaw
W Q0’S 2p 43S 2gop SOJ1S1324 241U BWIXBW BIDUBISIP ] ‘UOIDRIUdWID
| 9p Joua1xd oued |e 0109dsas UOI WOQ'T 2P ewiulw eldueIsSIp eun
e eJedign 3s 0415189 Jawid |3 "oplu40234 [9p uoIdIRIIp A dlusipuad
‘pepipunjoud ap A ede) ap |9AIU OAI}ASaI NS UOD ‘SOJ)SISad ‘|eluleW
‘e149gN]1 3p OJlBWeIp ‘SOIIBIIUBS S9|gaNW SO| Sp epljes e| opuedipul
uojoe|elsul e1sa esed oaljewes |9 elezedl 9§ "elBIIUBS uOldE|RISU|

"uolae|e1su| esyo eunduiu uod
95JEZNJD BJ2QIP OU BII|NEIPIY UOIDB|RISU| B ‘[BlId)eW |2 A soslawelp
SO| OWOD JSE 0JBUI} B UOIJRIUBWIIE B| ‘Bluagn) B ap el0)9Ael) g
9SJEJIpUl USQA( "ZIJeu 3P aAe|| A ean)da| ns eled epieq ud O||ISIA UOD
Jopipaw ‘0qo|3 ap BINAJEA 23D B|NA|BA B| UBJRI|pUl S dlusw|ens]
‘olpaid |e ewixousd sew euinbsa e e 0309dsas UOD elel|IdIWOP
WOl B| 9p UOIDEJIgN B| BJElOOE 3§ ‘EedlneJplH uole|eisu|

J0pINqISIp |2 A sajqe) ap eso4 ej uod
uojoe|a4 ua uen audwals epIISWOIE B| 9P S0NP SO| anb eA o|js esed
9518} NSU0d eJagap 3nb 91udBIA pepiAllewWION €| aulsp se| ozod
9159 9p sauolsuaWIpP A uoIdEIIgN B ‘BIIUOJI[DL BPIIBWOIY 3P 0Z0d

SINOIVIVISNI 'S'S

"SSP
eqliie Sed(3S|J910BIRD SB| UOD 0UJI3} |3 Jeyw|ap eled uodId ejjew e)
pJBZI|I3N 3S SIUBPUI|OI SOINW O Sepieq Ue}sIxd eA apuop soipald u3

‘'seplianbal peplandas A pepijiqelsa ap mwvmv__mzw\

se| eunais anb ‘uoi3a1 e| ap espaid o anbigel oojq ap ues
opuend A 91dwa|s uRJBAIISUOD IS SBISD SIJUIISIXD Sepueq ap OSed uj

01342U02 3P soM3NW
us sopeSoye W ¢ eped e sajsod UOD OpEWJE 0}2I0U0I 3P elep
BUN 24gOS eJejue|dsap S 23UaWa|gelIBAUl UQJDID B|jew 3p epieq e

'SOJaNS 3p BIIUBIIIA] 9P OIPNISI [ anbipul anb o]
0 W 09 9P ewiujw pepipunjoid eun Bipudl sepieq Se| ap OUIIWID
|3 ‘pny3uo] Sp w OE eped e uopPINIISUOI ap sejunl ueseziin
3S "WQQ'E 2p SOWEeJ} Ud |BIUOZIIOY |3 UD A |BDIIIDA OPIIUDS |9 UD WD
0C 2P SOjnpowW U3 IS BIAGAP 9153 dSIEUO|RISD anb eiaiAn] ous.uial
|[op eljesSodo) e| 9p 019949 Jod anb yo0|q 9p epieq 9p OSeI |3 uj

‘U3UIWIBI3p O] S9IUIdWOD SAPEpPLIoINe Se| dpuop
seuoz se||anbe U3 oueqin OUIOUS [e OpJande 3P epleg e
eppue|i3iA A peplindas edod ap seuoz
se||@nbe ua oua.ia) |ap o0J41dwW)Iad |9 OpO} UD YJ0|q 3p epieg e
"SBIDUBPUI|0D U UQ|IID Bj|ew A epeyde) ud eIXIw epieg e

:$01491143 s23uUdIN3IS
so| Jod eu1891 9s epieq 3p sod|) SIUBIIHP SO| Ip uoldeZ||IIN €7

‘owlujw

OWO0d WQQ'E 9p Jas agap einije | SOSEI SO| SOPO} Ud UQI e|jew

A 520|g 9p 0IXIW oInw “Y20|q 3p oJnw dp :43s ueapod sepieq se
Svayve ‘v's

's9|edauad
$31402 0J41eNd Souaw o] Jod 3siez||eas uaqgaq ‘219 SIpN|e} ‘So1UWID

BJJUDY | PEPIABUWLION °Z OX3UY



p 9 euibed
‘uoloejaJ a1uaIngdis e| e opiande
ap o1dadsal |e opljwa ey esaudwa e] anb pepiainew.oN e] exusand
ud 3SJEWO} 3gaP SOAIRNI3[o soyaAold so| ap uoldesoqels e| elded

VION3Y3343y 30 SOLNINNIO0A '8

*Je[|0J1BS9P 014BS3I3U OpIS ueAeY anb so| 0/A SO]aNS ap e2IUBd3 3p
0IPN1S3 |2 OWOD |SB SBJJDI} 3P BWISIS A UQIDBIUSWID B| B SeA13dadsal
se| upsedgalul s ojndje) ap A seanduosag SeUOWW se| uj

‘sepijaed seAljoadsau
SNs U SEJJdI} 9P BwlSIS A uodeIUSWID ‘SDUOIde|RISUl ‘JOLISIX3
e1qo ap sojjanbe sopol sojdasuo) ap o8ojeie) |e uesesdalul as A
uelesoge|d s ajuawiend| ‘uesainbal as anb 0129A0.1d [ap S0214199dsd
so7 -odi] 012A0ld |9p so|eleq ap eadie) e| e uese3aude 3§

‘'uonsSaNd ua oyaAoud

[9p sodi0adsa solep SO| UOD Isdenios uessgap A oiunfuod sp
oue|d |3 ud opeiquas OIII}IPD 9P O[3POW |3 UOI UBPIIUIOI SOISd anb
opuepind odi] 0329A0ld |9p soue|d sO| e uesea3aluUl SS UOIdRIUBWID
A seqsann ap ewsaisis ‘sodiyes8odol sauod ‘ojunfuod ap soueld so
Odi1 0123A0dd 713 NOD NODDVYOILNI °L

'S91UBIPUOCSDII0I SBWLIOU SB|
U3 SOpIUl}IP SIJULD|E SO| OPURIIPISUOD OAIIIRdsal oueld |9 eaeloqe|d
9s solep s01s?@ uo) ‘0109Aoid eped ap sojudwined A sedwel
ap sauopedlydadsa se| owod jse ‘sepieq se| eded owod O1IYIPI
[ esed ojuel ependspe ugldeludWID B Jendjed esed eliesadsu
uopewojul e] eseuoldsodoid SO[SNS Sp EIIURIDN ISP OIpPNISe |3J

‘odiy
0109A0l1d |9p S| & SaJe|iwis uetany opuelogeld 9152 3s anb o1dsAoud
|[9p Ou34Jd} |9p SauopIpuod se| 1s asieziiin elpod ojos oueyd
9159 ealledyyljdwafo esauew e oualidl 9p sedlydadss sednsiialoeled
uod ugpEeBWID B| 3p uopnjos e euopniodosd odil 0329Aoid (3

NOIDVLIN3NID 3d ONV1d 13d NODVHOEV1d 9

"'SOAIINI3[3 s0329A0.14 eied uodeloge(]
Sp SeWJION Se| u323|ge1sa anb o] uod Jjjdwnd A eanndadssa ejgojoquils
B| Jezijin ‘sojuaWd|d SO| SOPO} 3P IJ|e19p e sepewe| \mmuo”\
‘1eDIpUl U3QAP IS SjUdWI|qelieAul sopeuopusw soueld soj SOpol u3

'Se.Ja13 ap paJ e| Jefoje eled e211109|9 UQIdE|EISUI
e| ap soJisi8a4 A uopezijeued e| Jezijan eipod 3S ou ugmpe[elsul
2410 J3Inbjend U0 BWISIS [P 0JIS)} 0IIBIUOD |9 ISJEUAD BI3QIQJ

*212 sauoedadss ‘ugideIUBWID
ua sosed ‘s9|Qed 9P SOUOIDBALIIP BIISI} 3P SBJOD ‘SOPO0JII3|e
ap uopisod e| edipul 3s dpuop odi| 0199A0Id [ap S1uslpuodsaliod
oue|d |9p SsoMa1Jd SO| opudaingis ojunfuo) ap selsl]l ap oueld
|2 BJRIOQE|D 3S A SOIIBS3IDU SOPOIIII|D Sp OJaWnuU |9 BI8I3(eIsd
9S SO|9NS 9p BIIURISA 3P OIpN1sa |2 ud edlpul 3s anb eourdzle
PEPIAIISISAI 31C0S UQIDBWIOJUI B ISP Opudilied "Selidll 9p ewdlsls

'seA1302dS$aJ SB10I SNS UOD ‘Sawelssp
3p uopualuod 3p anbip ‘ewuojeleld e| ‘euinbew e| e 3|qIISNQWOd
9p uojoejuawie ejed ei1ayduLy e| opuedipul epuadiswl ap euinbe
9p eles ap |esale| ounw |e ojun[ Jedign agap 9S ‘|asalq anbue]

's31udIpuodsaliod sollsi8au
so| Jeaign sosed soquwe u3 A a1sod odiy o ewuojeie|d eandadsal
ns uod |e1sapad odil 3p eI eA ugopel1sagNS e| Jeaiqn eJagap oS
quaw|end| 'soJ3s18a4 243ud e300 A |elulew ap odil ‘oslswelp Jedipul
2qgap 3S "ejpuasisw3 ap euinbey ap ejes e| e djualy 0432431 |9
A eoljewolNe ejeS €| B 91Udly Opundas |9 ‘UoIdIpaW Ip oinw je oaunl
oJawnd |2 s0415183J € ‘939UIges NS UOD USIDIPSW ap oJnwi |9 :esedign
3s udlqwel ‘ewixoud sew euinbss e| e e1s9 ap elpuelsip e] opuelode
BJ1J1D|D BISISU3 Ip epldwWode e| eiedign S "BIIIY|F uode|ejsu)

"SO|9NS 3p BJIURIDIA P OIPNISI [P UOIIBWLIOLU| B UQIDBISPISUOD
ua opuewol pepipunjosd 3p A sede} Ip |9AIU ‘SauUOISUSWIP

BIIUJ9] PEPIAIRWLION "Z OX3uy



L 8p’1 euibed

S66T OUBSIQ [eLIOHPT
NOIDINYLSNOD V1 V¥Vd INNIYLY ¥I3L10I1g1g

686T 4°Q ‘03X
|eJapa{ oisig |ap oEwEmtmawM\
NOIDONYLSNOD V13a vIN

"€66T dp 01508y 9p T *4°Q ‘03N
|edapa4 033SIg |9p Oludweleda( [ap |eldljo e12deDn

TvY¥3a3d OL1¥1SIa 13 VHVd SINOIDINYLSNOD 3a OLNINVIOIY

CL61 "4°Q OJIX9N Se||la] |elolp]
"Z3YIUES OJeA|Y "bly

SODINOLDILINDYY SOLDIAOYd 30 OT10¥HYSIA 13 VHVd VIND
686T UOIDIP3 BWISSIA BUOJ3IIRG V'S I[ID OABISND [BLIONPT
"J34N3N "IsuJ3 ‘joid

VYNLOILINOYY NI ¥V.L1DIAOYd 3d ILHY

GL6T "4'd ‘0IXaN
'4°0°d 71330 OL123A0Yd 34 SVINHON

vidvidoonalg

o

SEJJ3]] AP SBWDISIS 9P SedIUda] Seing
SEJJI3!] Sp BWIISIS P SEWION

sauedeiny ap seuoz

ewl|D ap odinb3 eied sassely

0]ang ap SeJIUBIBN B SI|BI3UID SojudIWEBUNN
SO|3aNS 3P BIIULIIA 9P eIno

019J2U0) 3ap eanydnJlsy

B21|BI9IAl BAN1ONIIST

B214309|3 e1319u7 |p oJisiuIwng

BLIEJUBSOUPIH UOIdE|R)SU|

uoleuiwn|| ap s019A04d

SoAIIN23[3 s03192A04d ap ugideloqge|]

‘YYvd ON3SIJ 3d SYWHON

B21UJ9] PEPIAIIBWION °Z OXauy

<o U0 wWwuwOI - - X 4



ANEXO 3

PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE
FALLAS, CONTINUIDAD DEL SERVICIO
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Anexo 3 Procedimiento de Atencidn de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestion de
incidencias

ANEXO 3

Procedimiento de Atencion de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestion de Incidencias
1. Introduccion

Este anexo describe los procedimientos que deberdn seguirse para la gestion de incidencias,
mantenimiento correctivo (atencién de fallas), mantenimiento preventivo (intervenciones
programadas) y acceso de emergencia a la infraestructura compartida, por parte de Telmex y/o

de los Concesionarios Solicitantes.
Para ello, se definen los siguientes términos:

e Emergencia: asunto o situacién que acontece de manera absolutamente imprevista, que

requiere de una atencién especial y que debe solucionarse lo antes posible.

e Falla: interrupcion en la continuidad de los servicios provocada por un dafio en uno o

mas elementos de la red.

e Incidencia: reporte que levantan los Concesionarios Solicitantes por un supuesto dafio o

interrupcién en alguno de los servicios materia de la Oferta.

Gestién de Incidencias

Se refiere a la ejecuciéon de todas aquellas 6rdenes planificadas y enfocadas a la atencién,

seguimiento y cierre de reportes de falla.

Mantenimiento Correctivo

Se refiere a la ejecucién de actividades para localizar fallas y/o defectos observados en los

equipos o instalaciones y corregirlos o repararlos.

Informacion confidencial| Prohibida su reproduccién parcial o total
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Pone en condiciones de funcionamiento aquellos equipos y/o instalaciones que dejaron de

funcionar o se encuentran dafiados.

Mantenimiento Preventivo

Se refiere a las actividades destinadas a la conservacion de equipos y/o instalaciones en
operacion, mediante la anticipada revision y ejecucion de trabajos que garanticen su buen

funcionamiento y fiabilidad, su finalidad es prever el surgimiento de averias y/o fallas.

Acceso de Emergencia a la Infraestructura Compartida

Se refiere los accesos para atender emergencias en los servicios de comparticion de

infraestructura y equipos e instalaciones de Telmex y/o de los Concesionarios Solicitantes.
2. Contacto

Con la finalidad de atender los eventos que se presenten en los servicios de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, Telmex pone a disposicién de los CS un teléfono de
contacto (--—-); adicionalmente, los CS podran realizar sus solicitudes de acceso y levantar

incidencias a través del Sistema de Captura o el SEG cuando éste entre en operacién.

Los puntos de contacto anteriores estaran disponibles 7x24 horas los 365 dias del afio. La
informacién correspondiente a estos puntos de contacto deberd ser proporcionada en el
momento en el que se suscriba el Convenio de Prestacion de Servicios por parte del CS y

Telmex, a efecto de que el CS pueda dar seguimiento a la reparacion de fallas y gestion de

/wcidencias a través de dichos medios.

Informacién confidencial| Prohibida su reproduccién parcial o total
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3. Gestion de Incidencias

Cualquier Concesionario, incluido Telmex, podra levantar y registrar incidencias, relacionadas

con fallas o posibles fallas que:
e Afecten o puedan afectar los servicios de comparticion de infraestructura.

e Se deban a deficiencias de los servicios de comparticion de infraestructura y estén

causando afectaciones a los servicios del usuario final.

Por esa razon, se dara seguimiento tanto a las incidencias detectadas y reportadas por los
Concesionarios como a las incidencias reportadas por Telmex, con el objetivo de advertir a los
Concesionarios Solicitantes que pudieran resultar afectados; la solucién a dichas incidencias
puede o no ser responsabilidad de Telmex (circunstancia que se precisara en el reporte que para

tal efecto se levante mediante un identificador que defina al “Concesionario Responsable”).

3.1. Procedimiento de Gestion de Incidencias

1) Telmex o los CS levantan la incidencia a través del numero telefonico proporcionado, el

Sistema de Captura o el SEG.

2) Telmex creard el registro de la incidencia y proporcionara el nimero de identificacion de

la misma al CS.

3) Telmex realizara el andlisis de la informacién proporcionada en la incidencia y emitird un

diagndstico:
a. Silafalla reportada en la incidencia es responsabilidad de Telmex:

/ e Telmex enviara al CS un reporte que incluya la descripcién de la falla, el método y
s
- tiempo de solucién, y destinard los recursos técnicos y humanos para atender la

falla en cuestion.

Informacién confidencial | Prohibida su reproduccién parcial o total
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Una vez que la falla reportada haya sido resuelta, Telmex generara el reporte de

atencién a la incidencia y lo enviara al CS.

El CS validaré que la falla reportada en la incidencia haya sido atendida de forma
exitosa, en cuyo caso podra cerrar la incidencia. De lo contrario, podra iniciar la

conciliacidn de cierre de incidencias.

Si la falla reportada en la incidencia es responsabilidad del CS:

Telmex enviara al CS un reporte que incluya la descripcién de la falla, las pruebas

que avalen la responsabilidad del CS y la identificacién del mismo.

Si el CS estd de acuerdo con el diagnéstico y las evidencias presentadas por
Telmex, emitira un reporte que incluya la descripcidn de la falla, el método y
tiempo de solucién (deberd informar en si es necesario obtener accesos a
edificios o si sera necesario abrir pozos o realizar trabajos en postes o
canalizaciones), y destinar3 los recursos técnicos y humanos para atender la falla

en cuestion.

Si el CS no estd de acuerdo con el diagndstico y las evidencias presentadas por
Telmex, podra iniciar el proceso de desacuerdo técnico. Telmex destinara los
recursos técnicos y humanos para atender la falla en cuestién, cuyos gastos seran
pagados por el CS a Telmex en caso de que se demuestre que la falla es

imputable al CS.

Telmex validara que la falla reportada en la incidencia haya sido atendida de
forma exitosa, en cuyo caso podré cerrar la incidencia. De lo contrario, podra

iniciar la conciliacion de cierre de incidencias.
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Anexo 3 Procedimiento de Atencion de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestidn de
incidencias
3.2. Cierre de incidencias

El Concesionario responsable notificard a la parte afectada cuando la falla haya sido
solucionada; si el Concesionario afectado acepta la solucion de la incidencia (solucion
satisfactoria), debera solicitar el cierre de la misma en el Sistema de Captura o el SEG una vez

que sea habilitado.

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, debera iniciar el

procedimiento de conciliacién de cierre de incidencias.

3.3. Conciliacién de Cierre de Incidencias.

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, debera iniciar el
procedimiento de conciliacién de cierre de incidencias con el fin de deslindar la responsabilidad
de la falla y resolver las posibles discrepancias que hayan surgido tras la apertura de la

incidencia, incluyendo las siguientes:
1) Rechazos de cierre de reporte que alguna de las partes considere improcedente.

2) Respuesta reiterativa, insuficiente o no actualizada en una solicitud de informacion

relativa a una falla.
3) Expiracién de los tiempos de atencion o respuesta comprometidos.

e Cuando el Concesionario responsable realice el cierre de incidencia, la parte afectada

deberd informar al Concesionario responsable su desacuerdo sobre dicho cierre.

/ e El Concesionario responsable analizara la informacion proporcionada por el afectado.
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Anexo 3 Procedimiento de Atencidn de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestidn de
incidencias
e El Concesionario responsable enviara y/o solicitara al afectado cuando sea necesario

la informacién que permita deslindar responsabilidades y resolver las discrepancias

encontradas.

e El Concesionario responsable y el concesionario afectado realizaran el cierre de la

incidencia una vez que lleguen a un acuerdo.
En caso de no lograr un acuerdo, se dara inicio al proceso de desacuerdos.

Para todos los casos en los que los CS hayan originado una incidencia y la falla reportada en la
misma sea declarada imputable al CS, éste deberd pagar a Telmex por los gastos incurridos

durante la atencidn de la falla.

De la misma forma, si Telmex llegase a imputar fallas al CS y éste demostrara lo contrario,

Telmex debera pagar al CS por los gastos incurridos durante la atencién de la falla.

Cualquier eventualidad relacionada con el Concesionario Solicitante o causas externas a Telmex
que impliquen detener la contabilizacién del tiempo para la atencién y seguimiento de la
incidencia en el proceso de solucién de la misma, serd comunicada al CS y no se contabilizara

para el calculo de indices de calidad.

4. Procedimiento para Mantenimiento Correctivo

4.1. Verificacién previa al reporte de falla

Antes de levantar una incidencia los CS y el propio Telmex deberan comprobar previamente que

la falla reportada no es debida a un error en su propia red, por ejemplo:
e Mal funcionamiento de los propios elementos de red.
// e Defectos, anomalias o interferencias en la red o instalaciones propias o de sus clientes.

e Configuracién incorrecta de los parametros de red.
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Anaexo 3 Procedimiento de Atencion de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestion de
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e Equipos de fuerza apagados o sin energia eléctrica en sitio.

Cualquier registro de incidencia ajeno al alcance de los servicios de la Oferta de Comparticion
que no esté relacionado con un dafio en la infraestructura propiedad de Telmex se considera

una falla imputable al CS o de caso fortuito o fuerza mayor.

4.2. Reporte de falla

Al levantar una incidencia a través de uno de los puntos de contacto definidos, los CS y Telmex

deberan informar concretamente la falla, y proporcionar los siguientes datos:
¢ Nombre del Concesionario Solicitante
e Nombre de la persona que reporta el servicio
e Teléfonos de contacto (principal y alternativo)
e Direcciones de correo electrénico (principal y alternativa)
e Tipo de incidencia
e Descripcion de la falla

e Prioridad de atencién (prioridad urgente se refiere a una afectacién total; las demas

afectaciones tendran menor prioridad)
e Referencia geografica del sitio donde se encuentra la falla de infraestructura (domicilio)

Una vez completados correctamente todos los campos obligatorios de la incidencia, ésta

quedara registrada en el sistema con fecha y hora de captura y se proporcionard al CS un folio

/ asociado a este reporte de incidencia para su seguimiento.
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Anexo 3 Procedimiento de Atencidn de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestidn de
Incidencias
4.3. Resolucion de fallas

El Concesionario responsable de la falla realizard las actividades necesarias para dar solucion a
la misma:; en caso de no cumplir con la fecha y horario comprometidos, el Concesionario
responsable notificara dicha situacion a la parte afectada, indicando el estatus de la misma, asi

como una fecha y horario compromiso nuevos.

Una vez resuelta la falla por parte del equipo del Concesionario responsable, ésta notificara a la

parte afectada la resolucién de la misma.

La parte afectada verificara que la falla haya sido corregida y el servicio restablecido, en cuyo
caso cerrara en el SEG, sistema de captura o medio alterno el reporte de incidencia. De lo

contrario indicara la descripcion de la falla persistente y procedera a realizar el escalamiento.

Cualquier eventualidad que impliquen detener la contabilizacién del tiempo de la incidencia en
el proceso de solucién de la misma, sera comunicada a la parte afectada y no se contabilizara

para el cdlculo de indices de calidad.

4.4, Procedimiento de Escalamiento para Resolucién de Fallas

Cuando alguna de las partes esté en desacuerdo con las acciones realizadas, se podra iniciar el
procedimiento de escalamiento de fallas con el fin de resolver las posibles discrepancias que

hayan surgido tras la apertura de la incidencia.

El escalamiento podrd hacerse solo para incidencias abiertas (activas/pendientes)
independientemente del plazo transcurrido desde la solicitud de apertura, el procedimiento de

escalamiento se iniciara via telefonica.

Los Concesionarios y Telmex proporcionaran sus correspondientes cuadros de escalamiento,

/segt’m el formato incluido a continuacién. Las personas responsables de cada nivel de
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Anexo 3 Procedimiento de Atencidn de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestidn de
incidencias
escalamiento tendran una disponibilidad de 24 horas, los 7 dias de la semana, los 365 dias del

Correo:
Tel.
Celular:

Correo:
Tel.

Celular:

4.5. Plazos para la solucidn de fallas

Las fallas se resolveran de acuerdo a los siguientes plazos:

Servicio de Acceso y Uso compartido de
Obra Civil

tiempo se incrementard un 50%)

8 horas (en horario no laboral el

Servicio de Acceso y Uso Compartido de
Torres

8 horas (en horario no laboral el
tiempo se incrementara un 50%)

Servicio de Uso de Sitios, Predios y
Espacios Fisicos

8 horas (en horario no laboral el
tiempo se incrementard un 50%)

Servicio de Tendido de Cable en la
Infraestructura Desagregada

8 horas {en horario no laboral el
tiempo se incrementard en un
50%)

Renta de Canales Opticos de Alta
Capacidad de Transporte

8 horas

Tiempo dependiente de las causas

que generaron la falla

* Las fallas ocasionadas por desastres naturales o causas

consideradas para la medicién de niveles de calidad.

de fuerza mayor, no seran
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Anexo 3 Procedimiento de Atencidn de Fallas, Continuidad del Servicio y Gestidn de
Incidencias
4.6. Procedimiento de Accesos a Infraestructura Compartida por Falla en los elementos de

red del Concesionario Solicitante o Emergencia:

1) El CS levantara la incidencia en los medios dispuestos para ello, en el cual indicara que
requiere acceso a la infraestructura de Telmex por falla en sus elementos de red,
sefialando los datos que permitan identificar al personal que ingresard y el lugar de

acceso.
2) Telmex le proporcionara el folio correspondiente a dicho incidente.
3) En caso de tratarse de una emergencia el acceso deberd darse de forma inmediata.

4) Si se tratase de una falla, en un plazo méaximo de 3 horas se proporcionara al CS la

confirmacion del acceso solicitado y los datos del contacto por parte de Telmex.

5) Telmex asignard la inspeccién correspondiente y el CS coordinard la ejecucion de sus

trabajos con el inspector asignado.

6) El CS informara a Telmex via telefénica que ha concluido los trabajos para que Telmex

liquide el incidente.
7) Una vez cerrada la incidencia, Telmex facturard por los gastos incurridos por su personal
5. Procedimiento para Mantenimiento Preventivo

Ambas partes se comprometen a comunicar oportunamente los trabajos (acciones de
mantenimiento preventivo u otros trabajos programados) que se vayan a realizar en su red y
que involucren los servicios de la otra parte. Las intervenciones programadas se acotan a los

siguientes servicios:

/ e Servicio de Acceso y Uso compartido de Obra Civil
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e Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres

e Servicio de Uso de Espacios Fisicos
e Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada

¢ Renta de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte

5.1. Procedimiento para el trdmite de acceso a infraestructura para intervenciones

programadas del Concesionario Solicitante

1) Cuando el CS requiera realizar actividades de mantenimiento preventivo sobre el
cableado y elementos instalados en la infraestructura propiedad de Telmex, debera
enviar su solicitud de intervencién programada, con un minimo de 3 (tres) dias habiles
de antelacidn, a través de los puntos de contacto definidos. La solicitud debera incluir los

siguientes datos:

NIS que ampara la infraestructura a intervenir

e Programa de actividades, detallando horarios, fechas, indicando el tramo de la ruta a

trabajar y los planos correspondientes

e Descripcion de las afectaciones

e Duracion de la intervencion

Nombre del responsable por parte del CS y teléfonos de contacto

2) Telmex en un plazo no mayor a 3 dias hébiles confirmard al Concesionario Solicitante la
/ factibilidad de la fecha y horarios de ejecuciéon de los trabajos solicitados, o en su

defecto propondra al Concesionario Solicitante una nueva fecha u horario.
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Anexo 2 Procedimiento de Atencidn de Fallas, Continuidad dei Servicio y Gestion de
Incidencias
3) El CS notificara la aceptacién del horario solicitado y en caso de no poder atender la

solicitud de mantenimiento en el horario solicitado, debera informar la fecha en que se

podran realizar los trabajos que no sobrepase 2 dias de la fecha solicitada.

4) Los permisos que se lleguen a requerir con el Municipio u otras dependencias
Gubernamentales para la realizacién de los trabajos los debera gestionar el CS con la

entidad Gubernamental correspondiente.

5) Una vez que el CS ha concluido la intervencién, debera dar aviso a Telmex para que

valide que no han sido ocasionados dafios a su infraestructura.

6) Finalizados los trabajos de validacién de ausencia de dafios, Telmex realizard el cobro de

los gastos incurridos durante la intervencién programada.

5.2. Procedimiento para intervenciones programadas de Telmex

Cuando Telmex realice intervenciones programadas dard aviso al Concesionario Solicitante

cuando se vea involucrada su infraestructura, con 10 dias de anticipacion, sefialando:

e Descripcion de los trabajos

e Ubicacion de los trabajos

e Posibles afectaciones

e Duracién estimada de los trabajos y de las posibles afectaciones
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Anexo 4 Pardmetros e Indicadores de los Niveles de Caiidad y Penas Convencicnales

ANEXO 4

Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad y Penas Convencionales

1. Introduccion

Para cada uno de los servicios que forman parte de la Oferta de Referencia han sido definidos
los pardmetros e indicadores de los niveles de calidad. Dichos pardmetros seran validados
trimestralmente y se aplicaran penas convencionales solamente en aquellos casos en los que los

parametros de calidad no hayan sido cumplidos.

2. Parametros de Calidad para los Servicios de Acceso y Uso Compartido de la

Infraestructura Pasiva

La medicién de todos los pardmetros e indicadores se realizard de forma trimestral y por cada

CS. Para todos los pardmetros, el tiempo de ejecucidn esta dado en Dias Hébiles (DH).

2.1. Solicitud de Informacidn

R esta a solicitud de usuario y contrasefia y envio de
espuesta a u arioy y 2 DH 90%
formato.
Envi i trasefi ra el S |
'nvno dgl usuario y contrasefia para el acceso a la 3 DH 90%
informacion.
Notificacion del medio de entrega de informacion. 2DH . 90%
10 DH
Entrega de Informacién Solicitada. (A partirdela 90%
notificacién del medio
de entrega)
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad v Penas Convencionales

2.2. Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil

2.3.

Validacién de solicitudes 4 DH 90%
Programacion de Visitas Técnicas 8 DH 90%
25DH
Ejecucion de Visita Técnica (A partir del ingreso 90%
de la solicitud)
Andlisis de disponibilidad de rutas y envio de Informacion 8 DH 90%
Técnica Relevante para anteproyecto
Entrega de Andlisis de Factibilidad 10 DH 90%
10 DH
inspeccidn y notificacion de resultado .
(A partir de la 90%
(aceptacién de instalacion) notificacién de fin de
instalacion del CS)
g . 8 Horas
Recuperacién de infraestructura (postes, pozos y 90%
canalizacién) por averias y/o roturas. (+50% en horario no
laboral)
Recuperacidn de infraestructura (postes, pozos y
canalizacién) por dafio o pérdida que ocasione reemplazo 3DH 90%
o requiera obra civil.

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres
Validacién de solicitudes 4 DH 90%
Programacion de Visitas Técnicas 8 DH 90%
25 DH
Ejecucion de Visita Técnica (A partir del ingreso 90%
de la solicitud)
Envio de Informacién Técnica Relevante 8 DH 90%
Entrega de Andlisis de Factibilidad 10DH 90%
10 DH
Inspeccidn y notificacion de resultado .
(A partirde la 90%
(aceptacion de instalacion) notificacién de fin de
instalacion del CS)
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Recuperacion de falla puntual

8 Horas

(+50% en horario no
laboral)

90%

2.4. Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos

2.5.

Validacion de solicitudes 4 DH 90%
Programacion de Visitas Técnicas 8 DH 90%
25 DH
Ejecucién de Visita Técnica (A partir del ingreso 90%
de la solicitud)
Envio de Informacién Técnica Relevante 8 DH 90%
Entrega de Analisis de Factibilidad 10 DH 90%
10 DH
Inspeccidn y notificacion de resultado .
(A partir de la 90%
(aceptacidn de instalacién) notificacién de fin de
instalacion del CS)
8 Horas
Recuperacion de infraestructura por averias y/o roturas. (+50% en horario 90%
no laboral)
= I . srdid
Recu.perauon dg .|nfraestructura por dafio o pérdida que 3 DH 90%
requiera obra civil.

Servicio de Tendido de Cable sobre Infraestructura Desagregada

Validacién de solicitudes 4 DH 90%
Programacion de Visitas Técnicas 8 DH 90%
25 DH
Ejecucion de Visita Técnica (A partir del ingreso 90%
de la solicitud)
Entrega de Analisis de Factibilidad y Plan de Trabajo 10 DH 90%
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Entrega del Servicio

30 DH

(A partir de la
aceptacion del
presupuesto)

90%

Recuperacion de cableado por dafio o averia (falla).

8 Horas

(+50% en horario
no laboral)

90%

Recuperacién de cableado por dafio o pérdida que
requiera obra civil.

3DH

90%

2.6. Servicio de Canales 0gticos de Alta Capacidad de Transporte

Parametros derivados del procedimiento de contratacion:

Validacidn de solicitudes

4 DH

90%

Entrega de Analisis de Factibilidad y Plan de Trabajo

10 DH

90%

Construccion y entrega de canal 6ptico

De acuerdo a los tiempos establecidos en

la Oferta de Enlaces Dedicados.

(A partir de la aceptacion de la cotizacién.)

Recuperacion de falla puntual

8 Horas

(+50% en horario
no laboral)

90%

3. Parametros de Calidad para los Trabajos Especiales

3.1. Instalacién de Infraestructura del Concesionario Solicitante en Despliegue de Nueva

Obra Civil

Validacion de solicitudes

4 DH

Entrega de Andlisis de Factibilidad y Plan de Trabajo

10 DH

Entrega del Servicio en el tiempo comprometido en la

Dependiente de la complejidad

/ cotizacion
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3.2.

Recuperacién de falla puntual

8 Horas {+50% en
horario no
laboral)

90%

Acondicionamiento de Infraestructura

3.2.

Entrea de Analisis de Factibilidd Plan de Trabajo

Entrega del Servicio en el tiempo comprometido en la
cotizacién

Dependiente de la complejidad

Recuperacion de Espacio

rega de Analisis de ac ibilidad y In de Trabajo

Entrega del Servicio en el tiempo comprometido en la
cotizacién

Dependiente de la complejidad

3.3. Solucién Correctiva para la Continuidad de los Servicios de Telecomunicaciones

Actividad

Validacion de solicitudes

2DH

90%

Retiro de elemento causante del daio

3DH

90%

Parametros de Calidad para Autorizacion de Accesos

Acceso por Emergencia Inmediato 90%
Acceso para Mantenimiento Correctivo (Falla ) 3 Horas 90%
Acceso para Mantenimiento Preventivo 3 DH 90%
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5. Penas Convencionales

En caso de que Telmex no alcance el indicador de calidad correspondiente a cualquier
pardmetro de algun Servicio objeto de la Oferta de Referencia, los CS tendran el derecho a
requerir y obtener de Telmex el pago de la compensacién que corresponda conforme a lo

siguiente:

5.1. Bloques

Para cada uno de los Servicios han sido definidos los pardmetros e indicadores de calidad.
Dichos pardmetros serdn validados por bloques de 100 (cien) eventos consecutivos,
considerando el orden en el que fueron presentadas sus respectivas solicitudes, comenzando
por la primera solicitud presentada, en el entendido de que alcanzados tales 100 (cien) eventos

consecutivos respecto del mismo parametro, iniciara la contabilizacién de un nuevo bloque.

Unicamente en el caso que si cumplido un trimestre de recibida la primera solicitud del Servicio
de que se trate correspondiente a un bloque, la cantidad de eventos correspondientes al
parametro de calidad en validacién no llegara a 100 (cien), la medicién de calidad se realizara

con el nimero de eventos efectivamente alcanzados.

No contabilizara para calculo del cumplimiento de los parametros e indicadores de calidad los
hechos, situaciones y/o eventos sefialados como limitantes de la responsabilidad de Telmex,
incluyendo eventos de fuerza mayor o caso fortuito, tales como explosiones, sismos,
inundaciones, tormentas, huracanes, incendios y demas fendmenos naturales, ni de aquellos
que sean provocados o realizados por terceras personas ajenas a la prestacion de los Servicios,
adn y cuando se hubiesen podido prever, tales como actos del propietario del inmueble donde
se encuentra el Sitio o Proyecto de Nueva Obra Civil, actos de autoridades de cualquier clase,
actos de agrupaciones, invasién, despojo, robo, huelgas, revueltas civiles, sabotaje o terrorismo,
insuficiencia de condiciones de seguridad publica que garanticen la integridad del personal u

/otras situaciones similares.
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Anexo 4 Pardmetros e Indicadores de los Niveles de Calidad y Penas Convencionales

5.2. Bases de Calculo

La compensacion sera calculada respecto de los eventos en que, de acuerdo con el orden con el
que fueron presentadas las solicitudes de servicio respectivas, se encuentren fuera del indicador

de calidad correspondiente.

Si en el bloque Telmex alcanza el 90% del cumplimiento de los plazos establecidos, entonces el
10 % restante podra alcanzarse en un extra de tiempo no mayor al 50% del plazo original sin
que esto genere una pena; por lo tanto, s6lo generardn pena los eventos que superen el 150%

del plazo original.

Para el cumplimiento, en los casos en que un célculo arroje niumeros decimales se tomara como

valido el nimero entero inmediato superior.

Queda entendido entre las Partes que todas las compensaciones son por el cumplimiento tardio
en las obligaciones a cargo de Telmex respecto de los plazos comprometidos para la realizacion

de un Servicio en especifico bajo los términos de la Oferta de Referencia.

Ejemplo:

Entrega de Analisis

de Factibilidad 90%

22

8
Febrero 18 2 20
Marzo 5 5 20
Abril 15 15 30
Total 70 30 100

En el ejemplo, el cumplimiento del bloque se encuentra al 70% (setenta por ciento), por lo

tanto, la compensacion se calcularia respecto del 30% (treinta por ciento) restante.

=
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5.3. Valor de las Penas

Salvo indicacion diversa, el valor empleado para el célculo de las compensaciones serd el precio

pactado por las partes respecto del Servicio respectivo.

Las Partes convienen en que el valor agregado de la totalidad de compensaciones que pudiera
aplicar respecto de un mismo Servicio no podra exceder el 100% del valor total del mismo y si el
Servicio no se entrega en un tiempo extra maximo de 100% del plazo original, s6lo tomando en
consideraciéon los plazos atribuibles a Telmex, las Partes entenderan que el servicio fue

denegado por Telmex, salvo que se acuerde lo contrario.

Para cada uno de los indicadores y parametros de calidad la pena asociada se calculara por dia
de retraso. Se tomara como referencia el plazo original plasmado para el indicador dividido en
cuatro sub-periodos en los cuales, al primero se la aplicara una pena del 10% del valor del
servicio, al segundo un 20% del valor del servicio, al tercero un 30% del valor del servicio y al
cuarto un 40% del valor del servicio. El valor de la penalizacion de cada sub-periodo se repartira
entre los dias que los comprenden, asi el calculo de las penalizaciones por dia de retraso se

calcularan de la siguiente forma:

B,
Penalizacién por dia habil de retraso = t—(b"as’.ar del servicio) coni=1{1,2,3,4}
Donde:

B =10%; B, = 20%; B =30% y B = 40%

Asi,
Plazos de 4 dias habiles 1 dia habil 1 dia habil
Plazos de 5 dias habiles 1 dia habil 2 dias habiles
/ Plazos de 8 dias habiles 2 dias habiles 2 dias habiles
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad v Penas Convenclonales

Plazos de 10 dias habiles 3 dias habiles 1 dia habil

Plazos de 15 dias habiles 4 dias habiles 3 dias habiles

Plazos de 25 dias habiles 7 dias habiles 4 dias habiles

Plazos de 30 dias habiles 8 dias habiles 6 dias habiles

Plazo no definido Plazo definido/4 Plazo definido — (ty+t2+t3)

Ejemplo:

En un indicador que se debe cumplir en 15 dias habiles:
a) Los dias habiles 16, 17, 18 y 19 generan una pena por dia del 2.5 % del valor del servicio;
b) Los dias 20, 21, 22 y 23 generan una pena por dia del 5 % del valor del servicio,
c) Los dias 24, 25, 26 y 27 generan una pena por dia del 7.5 % del valor del servicio y

d) Los dias 28, 29 y 30 generan una pena de 13.33% del valor del servicio.

Esta formulacién de penas aplicard para todos los indicadores y parametros de calidad con

excepcién de los siguientes:

99% a 99.5%

Canales Opticos de
Alta Capacidad de 98% a <99% 0.8%
Transporte

<98% 1.2%

Para los siguientes casos, la pena serd plana por cada dia de retraso hasta sumar el 50% del

valor de la actividad de apoyo asociada:

{’
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de Caiidad y Penas Convencionales

Respuesta a solicitudes ingresadas

5% del precio del Analisis de Factibilidad

Envio de Informacion Técnica Relevante

5% del precio del Analisis de Factibilidad

Para los accesos y reparacion de fallas y/o averias, la pena sera plana por cada dia de retraso

hasta sumar el 50% del valor de la renta mensual del servicio asociado. De alcanzar esta sumay

no haber cumplido con el evento, las Partes entenderan que Telmex ha incumplido con la

correcta prestacion de los servicios, salvo que se acuerde lo contrario.

Acceso por Emergencia 5%
Acceso para Mantenimiento Correctivo (Falla) 5%
Acceso para Mantenimiento Preventivo 5%
Reparacion de fallas atribuidas a Telmex 5%

5.4. Procedimiento de Conciliacién y Aplicacién de Penas Convencionales

El cumplimiento de los parametros de calidad serd validado trimestralmente y las penas

convencionales seran aplicadas para los servicios en los que los pardmetros de calidad no hayan

sido cumplidos.

El analisis de indicadores para el célculo de penalizaciones se realizard de la siguiente forma:

e Enero: andlisis de periodo Octubre — Diciembre del afio anterior

e Abril: andlisis de periodo Enero — Marzo del afio en curso

e Julio: analisis de periodo Abril — Junio del afio en curso

e Octubre: andlisis de periodo Julio — Septiembre del afio en curso
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Anexo 4 Parametros e Indicadores de los Niveles de Calidad y Penas Convencicnales

Trimestralmente Telmex elaborard un reporte de cumplimiento de cada uno de los servicios y
actividades de acuerdo a lo sefialado en este documento dentro de los primeros 10 dias habiles
al trimestre que concluyd.

Con base en este, se realizara el calculo de las penalizaciones a las cuales Telmex se hace
acreedor y por las que elaborara una Nota de Crédito que se enviara al CS.

El CS contard con un plazo de 10 dias habiles para verificar y aceptar las penalizaciones
correspondientes, en cuyo caso la Nota de Crédito se aceptara y utilizard en el pago de la
siguiente facturacién del servicio. En caso contrario, enviara a Telmex una nota aclaratoria con
el debido sustento (notificaciones de entrega de los servicios) y con base en ello se realizara el
calculo de las penas correspondientes.

Una vez que Telmex haya recibido la aclaracién por parte del CS, contaré con 10 dias habiles
para verificar y validar la informacién. En caso de aceptacién del nuevo calculo de las penas,
Telmex elaborard una nueva Nota de Crédito en un plazo maximo de 3 dias habiles que el CS
podra utilizar en su siguiente facturacién. En caso contrario, Telmex deberd presentar la

informacién que sustente el calculo de las penas al IFT, quien tendrd la potestad de resolver

dicho desacuerdo.

Informacidn confidencial | Prohibida su reproduccion parcial o total -

Pagina 12 dg’12



ANEXO 5

ZDIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS SERVICIOS

Informacidn confidencial| Prohibida su reproduccién parcial o total /

Pagina 1 de 12



Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios

ANEXO 5

Diagramas de Flujo de los Servicios

1. Acceso y Uso Compartido de Obra Civil

a. Contratacion
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios

b. Modificacién
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios
2. Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte

a. Contratacién
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios
3. Acceso y Uso Compartido de Torres

a. Contratacion
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios

b. Modificacion
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios
4. Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios

b. Modificacion
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios

5.

Servicio de Tendido de Cable Sobre Infraestructura Desagregada

a. Contratacion
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b. Moaodificacién
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de las Servicios

6. Instalacion de Infraestructura del Solicitante en Nueva Obra Civil
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Anexo 5 Diagramas de Flujo de los Servicios

8. Recuperacion de espacio
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Anexc 6

Restricciones y Politicas de uso para los servicios de Comparticion de

Infraestructura.

Las siguientes politicas seran de aplicacién para los servicios del Convenio y la Oferta de

Telmex.

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil.

Se permite la instalacién de cables asi como de los equipos, elementos y accesorios
complementarios para que el CS pueda cerrar o terminar sus infraestructuras,
incluyendo entre otros: radiales, divisores, empalmes, etc., donde apliquen en la
Obra Civil del AEP sujeta a comparticién (postes, conductos y pozos). Las
instalaciones deberan atender lo dispuesto en el Anexo 2. Normatividad Técnica de
esta Oferta de Referencia, y en su caso el AEP proporcionard la informacion y
facilidades para realizarlas.

Sélo se permite la instalacién de los cables cuyo peso este dentro del parametro de
la carga mecénica soportada por los postes, atendiendo lo dispuesto en el Anexo 2.
Normatividad Técnica de la Oferta de Referencia.

Sélo se permite la instalaciéon de equipos electronicos en los mismos términos y
condiciones que aplique el AEP a sus propias operaciones, y en su caso

proporcionara la informacién y facilidades para realizarlas.

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Torres.

El Concesionario deberad tener una Concesidon para explotar una banda de
frecuencias del espectro radioeléctrico.

Telmex proporcionard energia eléctrica solo cuando la capacidad existente lo
permita y en caso contrario proporcionara las facilidades para que los CS puedan
solicitarla.’

En caso de no contar con capacidad o con acometida para proporcionar el servicio

de energia eléctrica, el Concesionario debera contratar el servicio.
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Anexo 6

e Sélo se permite la instalacion de equipos electrénicos en los mismos términos y
condiciones que aplique el AEP a sus propias operaciones, y en su caso

proporcionara la informacién y facilidades para realizarlas.

Servicio de Uso de Sitios, Predios y Espacios Fisicos.

e El CS sélo podra hacer uso del servicio de acuerdo a las caracteristicas de los
trabajos contemplados en el Anteproyecto acordado entre las partes.

e Telmex proporcionard energia eléctrica solo cuando la capacidad existente lo
permita y en caso contrario proporcionara las facilidades para que los CS puedan
solicitarla

e En caso de no contar con capacidad o con acometida para proporcionar el servicio
de energia eléctrica, el Concesionario debera contratar el servicio con Comision
Federal de Electricidad.

e Solo se permite la instalacién de equipos electrénicos en los mismos términos y
condiciones que aplique el AEP a sus propias operaciones, y en su caso

proporcionara la informacion y facilidades para realizarlas.

Servicio de Tendido de Cable en la Infraestructura Desagregada.

e Este servicio no incluye empalmes.
e No se instala Distribuidor de Fibra Optica del Concesionario
e No incluye el mantenimiento de los cables, sélo el uso y mantenimiento de la

trayectoria.

Servicio de Canales Opticos de Alta Capacidad de Transporte

e El servicio se prestara sélo cuando no exista capacidad excedente en una ruta o
/, rutas alternativas y se brindara el servicio de los enlaces dedicados necesarios para

conectar los canales en sus puntos de presencia con los puntos solicitados por el

cs
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Anexo b

Actividad de Apoyo de Visita Técnica.

e Se dara una tolerancia de 30 minutos para trabajos efectivos.

e En caso de que alguna de las partes no asista a la Visita Técnica por caso fortuito o
causas de fuerza mayor no seran responsables siempre y cuando demuestren estas
causas fehacientemente, y se reprogramara la Visita Técnica de comun acuerdo

entre las partes.

Trabajo Especial de Instalacion de Infraestructura del Concesionario en despliegue de

Nueva Obra Civil.

e El Concesionario podrd hacer uso del servicio sélo si su proyecto se encuentra
dentro del alcance del despliegue de nueva Obra Civil de Telmex.

e No se cobrara contraprestacion periddica por este servicio.

Trabajo Especial de Recuperacion de Espacio.

/ Sélo se ofrecerd este servicio cuando exista una situacion de saturaciéon en la

Infraestructura para comparticion.
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