INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION ST

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

MSTHUTO FEL
TELECOMUMICAC

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS DE CARACTER NACIONAL Y ELECTRONICA
2 NUM. IA-043D00001-N194 -2014
PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO ABIERTO, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL
“SERVICIO CONSISTENTE EN LA APLICACION Y ANALISIS DE ENCUESTAS PARA
IDENTIFICAR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES”

En la Ciudad de México, Distrito Federal siendo las 12:00 horas, del dia 4 de diciembre de 2014,
en la sala de juntas de la Unidad de Administracion del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
ubicada en Av. Insurgentes Sur Nim. 838, Primer piso, Colonia Del Valle, Cédigo Postal 03100,
Delegacién Benito Juarez, México, Distrito Federal, se reunieron los servidores publicos, cuyos
nombres y firmas aparecen al final de la presente Acta, con el objeto de llevar a cabo la junta de
aclaraciones a la convocatoria de la Invitacion indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los
articulos 32 y 33 de las Normas en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios del
Instituto Federal de Telecomunicaciones (Normas); 39 y 40 de los Lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones
(Lineamientos), asi como del numeral Ill, incisos b) y b.2) de la convocatoria a la Invitacion.

Este acto fue presidido por el Lic. Ricardo Alfredo Peralta Martinez, Director de Contrataciones
Administrativas, servidor publico designado para suplir por ausencia al Director General de
Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios Generales, por oficio numero
[FT/240/UADM/109/2014 de fecha 27 de noviembre de 2014, con fundamento en el Articulo 5,
Ultimo parrafo del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones vigente, quien
al inicio de esta junta, comunicé a los asistentes que de conformidad con los articulos 33 de las
Normas, 39 y 40 de los Lineamientos, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la
convocatoria de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interés en
participar en esta Invitacion a través de CompraNet, por si o en representacion de un tercero, y
cuyas preguntas se hayan recibido con 24 (veinticuatro) horas de anticipacion a este acto.

El Presidente del acto, fue asistido por el Dr. Felipe Alfonso Hernandez Maya, Coordinador
General de Politica del Usuario, para resolver las preguntas de caracter técnico.

Y el Lic. Juan Carlos Jiménez Angeles, Director de Procedimientos de Adquisiciones y la C.P.
Laura Berenice Vanegas Luna, Subdirectora de Licitaciones e Invitaciones, para responder las
preguntas de caracter administrativo. ;

1) Que no se recibieron solicitudes de aclaracion, ni escritos de interés en participar a través del
sistema CompraNet, de conformidad con el articulo 33 de las Normas, y al numeral lll, inciso
b.2) de la Convocatoria a la Invitacion.

2) Se confirma que el Acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo
8 de diciembre de 2014, a las 10:00 horas, siendo un acto formal que dara inicio
puntualmente, por lo que después de esa hora el sistema no permitira el envio de
proposiciones y el Instituto no permitird el acceso a ningun observador o servidor publico

) ajeno al Acto, de conformidad con el articulo 41 cuarto parrafo de los Lineamientos.

Se informa que esta Invitacion es electrénica con base en el articulo 25 fraccion Il de las Normas,
por lo que este acto se realiza a través de CompraNet; sin embargo se hace constar gue a este
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acto no asistieron personas que manifestaran su interés de estar presentes en el mismo, de
conformidad con el articulo 24 penultimo parrafo de las Normas.

De conformidad con el articulo 32 de las Normas, esta Acta forma parte integrante de la
convocatoria a la Invitacion.

Para efectos de notificacion y de conformidad con el segundo parrafo del articulo 39 de las
Normas, se difundira un ejemplar de la presente acta en CompraNet, en la direccion
https://compranet.funcionpublica.gob.mx, dicho procedimiento sustituira a la notificacién
personal. Asimismo, se difundira en el portal del |Instituto en el vinculo
http://iwww.ift.org.mx/iftweb/informacion-general/unidades/direccion-de-recursos-materiales-y-
servicios-generales/invitacion-a-cuando-menos-tres-personas/ y se mantendra un ejemplar para
su consulta en la Direccion General de Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios Generales,
ubicada en Av. Insurgentes Sur Num. 838, Quinto piso, Colonia Del Valle, Codigo Postal 03100,
Delegacion Benito Juarez, México, Distrito Federal, al cual tendra acceso el publico o cualquier
interesado para consulta, por un término de 5 (cinco) dias habiles a partir de la fecha del presente
acto, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido
y obtener copia de la misma.

No habiendo otro asunto que agregar, se dio por terminado este Acto, siendo las 12:30 horas del
mismo dia de su inicio. T
Esta acta consta de 3 paginas, firmadas para efectos legales y de conformidad por los asistentes
a este Acto, para proceder a su envio a través de CompraNet.

NOMBRE AREA /| PUESTO

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 5, SEGUNDO
PARRAFO DEL ESTATUTO ORGANICO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES,
EN SUPLENCIA POR AUSENCIA DEL DIRECTOR

LIC. RICARDO ALFREDO GENERAL DE ADQUISICIONES, RECURSOS
i MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, Y DE
PERALTA MARTINEZ ACUERDO AL OFICIO [FT/240/UADM/109/2014,
FIRMA EL DIRECTOR DE CONTRATACIONES
ADMINISTRATIVAS ADSCRITO A DICHA
DIRECCION GENERAL. .

DR. FELIPE ALFONSO COORDINADOR GENERAL DE
HERNANDEZ MAYA POLITICA DEL USUARIO

, DIRECTOR DE
LIC. JUANAi‘gFéLng JIMENEZ PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICIONES (/
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TELECOMUNICACIONES”

PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO ABIERTO, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL
“SERVICIO CONSISTENTE EN LA APLICACION Y ANALISIS DE ENCUESTAS PARA
IDENTIFICAR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS EN LOS SERVICIOS DE

NOMBRE

AREA | PUESTO

FIRMA

C.P. LAURA BERENICE
VANEGAS LUNA

SUBDIRECTORA DE
LICITACIONES E
INVITACIONES

raDmﬂﬁd“‘ES@Q”Q

POR LA CONTRALORIA INTERNA

RAZON SOCIAL

NOMBRE AREA FIRMA
NO HUBO ASISTENCIA
COMO OBSERVADORES
NOMBRE, DENOMINACION O REPRESENTANTE FIRMA

NO HUBO ASISTENCIA

TRES PERSONAS DE CARACTER NACIONAL Y ELECTRONICA NUM. IA-043D00001-N194 -2014 PARA LA
ADJUDICACIQN DEL CONTRATO ABIERTO, RELATIVO A LA CONTRATACION DEL “SERVICIO CONSISTENTE EN
LA APLICACION Y ANALISIS DE ENCUESTAS PARA IDENTIFICAR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE LOS
USUARIOS EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES”
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