INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
COORDINACION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL

México, Distrito Federal a 08 de octubre de 2014

ANEXO TECNICO

De conformidad con lo dispuesto por el arficulo 24 quinto pdrrafo de las Normas en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, la Coordinacion General de Comunicacion Social, drea
Requirente, emite el presente Anexo Técnico para establecer los requisitos,
especificaciones y condiciones para el procedimiento de contrataciéon del servicio
infegral en medio complementario mediante la reproducciéon, impresion,
ensobretado y entrega de correo directo a través de correos de México, del
Programa para la conclusion de la fransmision de senales analdgicas de television:

Objeto de la contratacion:

Consiste en el servicio integral en medio complementario mediante la
reproduccion, impresion y ensobretado, de acuerdo a las siguientes variantes de
enfrega:
1) Entfrega de piezas con porte pagado que se distribuirdn por correo directo
a fravés de Correos de México, del Programa para la conclusion de la
fransmision de senales analdgicas de television, en las localidades del
estado de Tamaulipas: Reinosa, Matamoros, Nuevo Laredo y dareas
conurbadas, a la poblaciéon seleccionada a través de una base de datos
propia del proveedor, segmentada por niveles socioecondmicos C, D+, D y
E', con cobertura en las localidades antes sefaladas.

2) Entrega de piezassin porte y sin destinatario que se entregardn directamente
en las instalaciones del IFT sito en Av. De los Insurgentes No. 1143, Col.
Nochebuena, delegacion Benito Judrez, C.P. 03720, México, D.F.

Lo anterior de conformidad al calendario que el Instituto emita para la Transicion
ala Television Digital Terrestre para cada localidad y a la(s) orden(es) de trabajo
que se emitan al efecto.

El contrato objeto del presente anexo serd abierto, con un monto minimo de
$1°020,000.00 (Un milldn veinte mil pesos 00/100 M.N.) y un monto mdximo de
$2'550,000.00 (Dos millones quinientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.); ambos
importes sin incluir el impuesto al valor agregado. Dichos montos se ejercerdn
conforme a los precios unitarios por pieza ofertados.

! Clasificacion de Niveles socioeconémicos de la Asociacién Mexicana de Mercado y Opinién Publica (AMAI)



Especificaciones, cantidades y condiciones de la prestacién de “Los Servicios”

DESCRIPCION/CONCEPTO ESPECIFICACIONES

“El Proveedor” deberd utilizar para la prestacion del
servicio, una base de datos propia con cobertura en
las localidades de estado de Tamaulipas: Reynosa,
Matamoros, Nuevo Laredo y dareas conurbadas, a
efecto de ubicar los domicilios de los destinatarios
BASES DE DATOS del material y de conformidad con los niveles
SEGMENTADA socioeconémicos indicados a continuacion vy
conforme a los siguientes criterios:

- Una pieza por domicilio;

- Niveles socioecondmicos: C, D+, DY E;

- En los tiempos establecidos en el presente
Anexo y en la(s) orden(es) de trabagjos
correspondientes, y de acuerdo con las fechas
en que se llevard a cabo la conclusion de la
fransmision de senales analdgicas de television,
en las localidades antes senaladas, segun
determine el Pleno del Instituto.

Por lo tanto, cada licitante presentard dentro de su
propuesta el nimero de domicilios Unicos con que
cuenta en sus bases de datos para cada poblacion
y dentro de los NSE (niveles socio-econdmicos) que
se senalan: C,D+, Dy E., para dar cumplimiento a los
requerimientos de la campana de comunicacion”

La informacion resumida de la base de datos de
direcciones, referida a nivel de centros de reparto,
deberd ser presentada al administrador del contrato
dentro de los 5 (cinco) dias naturales siguientes al
fallo del procedimiento, para su aprobacidén dentro
de los 2 (dos) dias naturales posteriores a efecto de
determinar el nUmero de piezas a imprimir con porte
y sin porte, para lo cual emitird la orden de trabagjo
respectiva en dicho término.

“El Proveedor” deberd garantizar que la base de
datos que utilizard para la prestacion del servicio,
cumpla con las disposiciones de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en posesion de los
particulares y demds normatividad aplicable. Por lo
cual, deslindard y sacard en paz y salvo, por cuenta
propia, al Instituto, de cualquier violacidn o
incumplimiento a las obligaciones previstas en |a




normatividad aplicable en la materia, asi como de
cualquier reclamacidén derivada de lo anterior.

IMPRESION

La impresion del material
deberd realizarse por el
proveedor, de acuerdo al
formato anexo y
conforme a lo siguiente:

Material: Carta

Tamano extendido: 16.5 x 41.5 cms., famano final
16.5x26.5cms
Papel: Couché dos caras de 200 gramos.

Impresion: Offset fija a dos caras, 4 x 4 finfas e
impresion variable en una cara calidad Idser a 1
finta.

Ensobretado: consistente doblez de pieza en “C”
desfasado, con proceso de insercidn en sobre de
celofdn de 17 x 27 cms.

Una vez redlizado lo anterior, deberd empacar,
clasificar y ordenar el material para su posterior
entrega a Correos de México en el centro de
atencion con el que el Proveedor cuente.

El proveedor deberd presentar al administrador del
confrato, a mas tardar a los 2 (dos) dias naturales
siguientes a la nofificacion del fallo del
procedimiento de contratacion por parte del
Instituto, la prueba plotter; de conformidad con el
ejemplar que se adjunta al presente como
referencia, la cual deberd ser aprobada por el
Instituto dentro de los 4 (cuatro) dias naturales
siguientes a su presentacion por parte de “Hl
Proveedor.

Una vez obtenida la aprobacion correspondiente,
deberd iniciar la impresion de la totalidad de las
piezas solicitadas por localidad, de conformidad
con las especificaciones, caracteristicas vy
condiciones previstas en el presente anexo técnico
y las senaladas durante el periodo de pruebas, que
al efecto se realicen por el administrador del
contrato.

DISTRIBUCION

El proveedor deberd reproducir para su distribucion,
el nUmero de piezas con porte consignado en la
orden de trabagjo correspondiente, de forma
oportuna y eficiente para las localidades senaladas
en el presente Anexo, los materiales informativos
para su correspondiente envio por correo a los




domicilios que haya obtenido de la segmentacion
de su base de datos en las localidades antes
referidas; para lo cual deberd elaborar un programa
de distribucion que presentard para la aprobacion
del Administrador del Contrato, dentro de los 4
(cuatro) dias naturales siguientes a la recepcion de
la orden de trabajo correspondiente, de acuerdo al
calendario que el Instituto emita para la Transicion a
la Television Digital Terrestre para las localidades
referidas en el presente Anexo.

El programa de distribucion deberd indicar como
minimo los datos relativos a la localidad o
localidades que correspondan y el plazo para la
enfrega de los materiales informativos para su
distribucion via correo, dependiendo del volumen
senalado en el presente Anexo, mediante la orden
de frabajo correspondiente, y el cual en ningdn caso
podrd exceder de 15 (quince) dias hdbiles, contados
a partir de la fecha de recepciéon de la orden de
frabagjo antes senalada.

La cantidad de materiales informativos a distribuirse
en cada localidad vy las respectivas fechas de la
distribucion se determinardn a través de una orden
de trabajo que emitird el Administrador del Contrato,
a los 2 (dos) dias naturales siguientes a la
presentacion de la base de datos segmentada,
correspondiente a la localidad(es) en cuestion.

El proveedor considerard para la elaboracion de
dicho programa, que los materiales informativos de
deberdn ser entregados de acuerdo a la orden de
frabgjo correspondiente y conforme al plazo
maximo de entrega senalado en el presente
apartado de distribucion.

El Proveedor deberd producir y entregar el nUmero
de piezas sin porte solicitadas mediante la orden de
tfrabagjo, en el plazo establecido en la misma, el cual
no podrd exceder de 15 (dias hdbiles) contados a
partir de la fecha en que emita el drea
administradora del contrato dicha orden. La entrega
se hard en el domicilio del instituto, antes senalado
en el presente Anexo, para ser distribuidas por
cuenta del propio Instituto, a través del mecanismo
que el mismo determine.




El Proveedor deberd presentar al administrador del
confrato dentro de los 5 (cinco) dias hdabiles
posteriores a la fecha limite para entrega a
distribuciéon, senalada en la orden de trabagjo
correspondiente, los siguientes entregables que

ENTREGABLES acreditardn la prestacion del servicio respectivo:

- Acuses de Correos de México, que acrediten la
entrega del material para su distribucion en cada
localidad de acuerdo a lo senalado en la orden
correspondiente;

- Reporte en formato Excel y PDF, que deberda
indicar el nimero de domicilios y la fecha de
entrega a distribucion del material para cada
localidad, de acuerdo con la orden de trabajo
que corresponda.

- 10 testigos de impresion del material.

En el caso de las piezas sin porte:

- El Acuse de Entfrega de la totalidad de las piezas
debidamente firmado por la persona autorizada al
efecto por el Administrador del contrato y senalado
en la respectiva orden de trabagjo.

Fechay Lugar para la entrega de los productos objeto de la prestacién de “Los
Servicios”:

Fecha: Seran las defterminadas de acuerdo al calendario que el
Instituto emita para la Transicion a la Television Digital Terrestre
para cada localidad y comprendidas en la respectiva orden de
tfrabagjo. Todos los trabajos comprendidos en el presente Anexo
como en las respectivas ordenes de frabajo deberdn ser
ejecutados a mas tardar el dia 31 de diciembre de 2014.

Lugar: La impresion del material se llevard a cabo en las instalaciones
del proveedor, y la entrega a distribucion por correo del mismo,
se realizard en las localidades del pais que se indiguen en cada
orden de trabajo del programa.

Area encargada de la administracién del contrato y verificaciéon de la entrega
de la prestacion de “Los Servicios”:

La Coordinacién General de Comunicacion Social es el Area Responsable de
la Administraciéon del Contrato, de conformidad con el articulo 77 fraccion il del
Estatuto Orgdnico del IFT, quien tfendrd en todo tiempo el derecho de verificar



cualquier asunto relacionado con la prestacion de “Los Servicios”, sehalando
como su domicilio el ubicado en Avenida Insurgentes Sur NUmero 1143, Piso 2,
Colonia Nochebuena, Delegacion Benito Judrez, Codigo Postal 03720, en
México, Distrito Federall.

Responsabilidad de “El Proveedor”;

“El Proveedor” serd el Unico responsable por la entrega en tiempo y forma de la
prestacion de “Los Servicios”, ajustandose a las especificaciones, cantidades y
condiciones requeridas por el presente Anexo Técnico, las respectivas érdenes
de trabagjo y en su caso a las indicaciones que al respecto reciba del drea
administradora del contrato y a la verificacion de la prestacion de “Los
Servicios”.

Precios de la prestacién de “Los Servicios”:

“El Proveedor”, presentard una tabla de precios unitarios senalando la escala a
aplicar progresivamente para diversos volimenes en funcidn de las dos
variantes de entrega senaladas en el presente Anexo, desglosando el Impuesto
al Valor Agregado y en moneda nacional, considerando los montos minimos y
mMAximos que se senalan a continuacion:

El confrato objeto del presente anexo serd abierto, con un monto minimo de
$1'020,000.00 (Un milldn veinte mil pesos 00/100 M.N.) y un monto mdximo de
$2'550,000.00 (Dos millones quinientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.); ambos
importes sin incluir el impuesto al valor agregado. Dichos montos se ejercerdn
conforme a los precios unitarios por pieza ofertados y de acuerdo a la escala
en que se ubiguen.

A efecto de que los licitantes coticen en igualdad de condiciones, se solicita
requisitar la siguiente tabla para presentar su propuesta econdmica:

MONTO DE LOS SERVICIOS

Volumen de Piezas

Precio Unitario

Precio Unitario

Con porte* Sin porte*
Antes de IVA Antes de IVA
1 a 100,000
100,001 a 200,000
200,001 a 400,000

400,001 a 600,000




Para efecto de evaluacion, el contrato se adjudicard al licitante que resulte
solvente técnicamente, y oferte el precio mds bagjo resultado de la suma de los
precios unitarios propuestos para el requerimiento de mayor volumen.

Forma de pago:

El costo del servicio se cubrird por parte del IFT, una vez recibidos los mismos a
entera satisfaccion del IFT, dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores ala
aceptacion formal de las facturas respectivas, a través de transferencia
electronica ala cuenta bancaria que para tal efecto proporcione el proveedor,
de acuerdo con los siguientes datos:

TITULAR
RFC

INSTITUCION BANCARIA
PLAZA

SUCURSAL

NUMERO DE CUENTA
CLABE

El Administrador del Confrato, previa verificacion de los enfregables, emitird al
Proveedor una constancia de cumplimiento del servicio a través de un acta de
entrega recepcion, de acuerdo con los entregables senalados en el presente
Anexo Técnico, a efecto de que la misma sea presentada junto con la factura
correspondiente para efectos de procedencia del pago, de acuerdo con la
fase u orden de trabajo correspondiente.

Para el caso del pago por la prestacion de “Los Servicios” correspondiente al
mes de diciembre se observard lo dispuesto en los lineamientos para el cierre
presupuestal que resulten aplicables.

Silas facturas o los documentos presentan algun error la Coordinacion General
de Comunicacion Social, en un plazo no mayor a 3 (tres) dias hdbiles, indicard
por escrito a "El Proveedor" las deficiencias que deberd corregir. El periodo que
franscurra a partir del citado escrito y hasta que "El Proveedor" presente |as
correcciones, no se computard para efectos del plazo previsto en el articulo 53
de las Normas en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, 78 y 79 de los Lineamientos en materia
de adquisiciones, arrendamientos y servicios del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

En caso de que "EI Proveedor" no presente en el fiempo senalado la
documentacién requerida para el fradmite de pago, la fecha de pago se correrd
el mismo nimero de dias que dure el retraso.

En el caso de que el Instituto Federal de Telecomunicaciones no cumpla con el
pago de las facturas correctas dentro de los 5 (cinco) dias posteriores a la
entrega de las mismas, "El Proveedor" podrd solicitar el pago de los gastos
financieros conforme a lo establecido por el segundo pdarrafo del arficulo 53 de



las Normas en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

Pena Convencional y/o Deducciones:

PENA CONVENCIONAL DEDUCCIONES
Se aplicard una pena convencional | - Por no presentar los entregables

del 2.5% (dos punto cinco por ciento) conforme a los requerimientos
sobre el monto de las piezas no senNalados en el presente Anexo
enfregados  oportunamente  por Técnico, $1,000 (Mil pesos 00/100
causas imputables al Proveedor, por M.N.) por cada dia que transcurra
cada dia natural de atraso, de sin que se subsane la deficiencia.
conformidad con lo dispuesto por el
articulo 565 de las Normas en materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, la penalizacion
maxima a aplicar es del 10% (diez por
ciento) del valor de los servicios
entregados con atraso. La suma de
las penas convencionales no deberd
exceder del importe de la garantia
de cumplimiento del contrato, en el
entendido de que si el contfrato es
rescindido no procederd el cobro de
dichas penas ni la contabilizacion de
las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Garantia de Cumplimiento:

El proveedor para garantfizar el cumplimiento de sus obligaciones y de
conformidad con el articulo 50 de las Normas en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones vy el
arficulo 92 de los Lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se obliga a entregar al IFT,
dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del contrato,
una garantia por un valor igual al 10% (diez por ciento) del monto total del
mismo, antes del Impuesto al Valor Agregado, bajo cualquiera de las siguientes
formas: depdsito de dinero constituido a fravés de certificado o billete de
depdsito expedido por Institucion de crédito autorizada; fianza otorgada por
Instifucion Autorizada; depdsito de dinero constituido ante la Tesoreria del
Instituto; carta de crédito irrevocable expedida por Institucion de crédito
autorizada; cheque certificado o de caja expedido a favor del Instituto vy
cualquier otra que, en su caso, autorice la Unidad de Administracion. La cual se



hard efectiva de manera proporcional al monto de las obligaciones
incumplidas. Queda establecido que la obligacion garantizada es indivisible.

La garantia respectiva deberd presentarse en la Direccidon General de
Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios Generales de la Unidad de
Administracion sita en Edificio Torre Rouz Il ubicado en Insurgentes Sur 838, Piso 5
Col del Valle, México, Distrito Federal. México, dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del contrato correspondiente.



