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Los datos personales recabados seran protegidos y tratados en términos de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, los articulos 68, 116 y 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como 16, 113, fraccién |, y 117 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas disposiciones aplicables en materia de protecciéon de
datos personales.



IMUNICACIONES

DATOS GENERALES:

Este Instructivo establece y describe los elementos que componen el formato determinado
por el Instituto para la entrega de la informacidn indicada en las hojas de informacion
contenidas en dicho formato.

Disposicién aplicable a este Formato de Informacién y Métricas:

Los operadores deben llenar las siguientes hojas de informacion de acuerdo con las
definiciones, criterios e indicaciones establecidos en el Anteproyecto de los lineamientos
que crean el sistema de métricas de telecomunicaciones y se establecen la metodologia,
los formatos y la periodicidad con que los operadores entregardn informacion para
integrar el acervo estadistico del sector de telecomunicaciones, y se establecen diversas
medidas de simplificacion.

Reglas para llenar el formato de las hojas de informacién de este instructivo:
El formato se presentara mediante el SiMeT, para lo que se debera consultar la Guia de
Referencia actualizada junto con su Catdlogo en la pdgina de Internet del Instituto.

La informacion se entregard mediante un archivo CSV por cada hoja de informacién
incluida en el eFIM. Los archivos CSV son un tipo de documento abierto y sencillo para
presentar datos en forma de tabla, con las siguientes caracteristicas:

Las columnas se separan por el caracter de coma (,).

Las filas se separan por saltos de linea (Caracter CRLF).

La Ultima fila del archivo puede terminar o no con el caracter de fin de linea.

Los campos que contengan una coma, un salto de linea, una comilla doble, un espacio

o los caracteres de fin de linea (CR, LF o ambos a la vez), deben ser encerrados entre

comillas dobles.

o El archivo CSV puede contener tantas lineas como sean necesarias para la entrega de
la informacion correspondiente. No debe contener lineas vacias.

o Cada fila debe contener siempre el mismo nimero de campos.

o La primera fila del archivo contendra los campos correspondientes a los nombres de
las columnas.

o El Instituto podra a disposicion de los sujetos obligados e interesados las plantillas de

los archivo CSV que deben ser llenados.

O O O O

El archivo CVS se guiara por lo dispuesto en http.//tools.ietf.org/html/rfc4180

Direccién de contacto:

En caso de dudas sobre cualquiera de los elementos contenidos en este instructivo o de
su formato asociado, por favor contactar al siguiente correo electronico:
estadistica@ift.org.mx



http://tools.ietf.org/html/rfc4180
mailto:estadistica@ift.org.mx
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e Parametros Generales:

o Periodo que debe abarcar la informacidn requerida:
El trimestre calendario inmediato anterior al Inicio de Periodo para la entrega de informacion.

= Sujetos obligados por uso del titulo habilitante:
Concesionarios de Concesién Unica para uso comercial
Concesionarios de Red Publica de Telecomunicaciones para uso comercial
Autorizados y/o Permisionarios para Comercializadora

o Plazo para formular una aclaracion por parte del IFT:
Dentro de los 90 dias naturales desde la presentacion de la informacién

o Plazo para desahogar el requerimiento de aclaracion por parte del sujeto obligado:

10 dias habiles desde el requerimiento de aclaracién
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NDICE:

Este formato estd conformado por las siguientes hojas de informacién:

--Ingresos por comercializacién de servicios mdviles para su reventa R1212HOD .......cccceveeveeniennnnne. 4
--Registro de adquirientes de servicios moéviles para su reventa R1212HO2 ........cccoeecevevieeeciieecvee e, 7
--Volumen provisto de reventa de servicio fijo R1212HO3..........cccoooiieiieciiee e 10
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-Ingresos por comercializacién de servicios moviles para su reventa R1212H01

1. DIAGRAMA DE LA PRESENTE HOJA DE ENTREGA:

o Catdlogos empleados para la desagreqgacion:
e Catdlogo: C070 (C070_ANO) Afio
e Catdlogo: C071 (CO71_MES) Mes
o Catdlogo: C060 (CO60_TIPO_OMVSOLICITANTE) Tipo de OMV Solicitante

o Cardcter de la informacion:
Publico a nivel agregado por mercado




2. DESCRIPCION DE LOS INDICADORES:
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Clave . Y . Unidad
: Nombre del Indicador Descripcion del Indicador _ Valor
Indicador Medida
Ingresos por minutos o | Ingresos obtenidos por la venta de
segundos de voz de servicios de voz al ASM en concepto de
R1212 . . . Pesos
llamada saliente minutos efectivos o segundos de voz Acum.
HO1ID01 ) , , VEo" , (MXN)
nacional vendidos al realizados en el territorio nacional a
ASM destinos nacionales.
Ingresos por minutos o | Ingresos obtenidos por la venta de
segundos de voz de servicios de voz al ASM en concepto de
R1212 . . . Pesos
llamada saliente minutos efectivos o segundos de voz Acum.
HO11D02 | . . . . o . (MXN)
internacional vendidos | realizados en el territorio nacional a
al ASM destinos internacionales.
: Ingresos obtenidos por la venta de
Ingresos por capacidad -
R1212 . servicios de datos al ASM en concepto de | Pesos
de datos vendidos al . L Acum.
HO1ID03 ASM consumo de capacidad en el territorio | (MXN)
nacional.
R1212 Ingresos por mensajes | Ingresos obtenidos por la venta de o
HO11D04 de texto SMS vendidos | servicios de SMS al ASM por SMS de salida (l\jf((l)\ls) Acum.
al ASM enviados desde el territorio nacional.
Ingresos por minutos o .
g P Ingresos obtenidos por la venta de
segundos de voz de .
R1212 lamada saliente en servicios de voz al ASM en concepto de | Pesos Acumn
HO1IDO5 | .. , : minutos efectivos o segundos de llamada | (MXN) '
e didosg saliente en itinerancia
ASM '
Ingresos por minutos o .
g P Ingresos obtenidos por la venta de
segundos de voz de b .
R1212 lamada entrante en servicios de voz al ASM en concepto de | Pesos Acum
HO1ID0O6 | . . , ) minutos efectivos o segundos de llamada | (MXN) '
e os entrante en itinerancia
ASM '
Ingresos por capacidad | Ingresos obtenidos por la venta de
R1212 " . . Pesos
de datos en itinerancia | servicios de datos al ASM en concepto de Acum.
HO01ID07 , ‘ o . (MXN)
vendidos al ASM consumo de capacidad en itinerancia.
Ingresos por mensajes .
g P J Ingresos obtenidos por la venta de
R1212 | de texto SMS en mensajes de texto SMS al ASM por SMS de Pesos Acum
HO1ID08 | itinerancia vendidos al noajes L P (MXN) '
salida enviados en itinerancia.
ASM
- Ingresos obtenidos por la venta de
Ingresos por servicios . .
R1212 . ) servicios asociados al ASM, tales como | Pesos
asociados vendidos al . - . L Acum.
HO1ID0S ASM administracion de usuarios o activacion de | (MXN)
servicios de valor agregado.
Ingresos por Ingresos obtenidos por la venta de equipos
R1212 | terminales o servicio terminales, SIMs/USIMs y/o servicio de | Pesos Acum
HO1ID10 | de comprobacion de comprobacion de terminales vendidos al | (MXN) '

terminales

ASM.
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--Registro de adquirientes de servicios méviles para su reventa R1212H02

1. DIAGRAMA DE LA PRESENTE HOJA DE ENTREGA:

o Catdlogos empleados para la desagregacion:
e Catdlogo: CO70 (C070_ANO) Afio
o Catdlogo: C071 (CO71_MES) Mes
e Catélogo: CO60 (CO60_TIPO_OMVSOLICITANTE) Tipo de OMV Solicitante

o Cardcter de la informacion:
Publico a nivel agregado por Operador
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2. DESCRIPCION DE LOS INDICADORES:
Clave Unidad
' Nombre del Indicador | Descripcion del Indicador : Valor
Indicador Medida
. Razdn social del Operador que adquiere
Adquiriente de . L P .q X .
R1212 - . servicios moviles mayoristas para su | Razén No
servicios moviles e . . . .
HO2I1D01 ) comercializacion posterior a usuarios | Social Aplica
mayoristas )
finales
. .. En caso de que el ASM especificado
¢Contraté minutos o . .
haya contratado capacidad del servicio
segundos de llamadas , . N
R1212 de uso en el territorio de telefonia movil, de uso en el | Binario Acum
H02ID02 . territorio nacional para su reventa, | (Si/No) '
nacional para su PR , .
reventa? (Si/No) debera indicar Si. De lo contrario,
’ deberd indicar No.
. . En caso de que el ASM especificado
éContraté capacidad d . P .
haya contratado capacidad del servicio
de acceso a Internet . o
R1212 L de acceso a Internet movil, de uso en el | Binario
movil de uso en el L . _ Acum.
H02ID03 L ) territorio nacional para su reventa, | (Si/No)
territorio nacional para PR , .
su reventa? (S{/No) deberd indicar Si. De lo contrario,
) deberd indicar No.
s Contraté SMS de uso En caso de que el ASM gspecificado
o , haya contratado SMS originados en el | .
Rl el ona! territorio nacional para su reventa Bin Acum
HO2ID04 | para su reventa? AN P | (Si/No) '
(Si/No) debera indicar Si. De lo contrario,
debera indicar No.
. . En caso de que el ASM especificado
¢Contratd minutos o . .
haya contratado capacidad del servicio
segundos de llamadas , . o
R1212 de uso en itinerancia de telefonia movil, de su uso en | Binario 2
HO21D05 itinerancia para su reventa, deberd | (Si/No) ’
para su reventa? . , . p
(Si/No) indicar Si. De lo contrario, deberd
indicar No.
, . En caso de que el ASM especificado
éContratd capacidad d . e -
haya contratado capacidad del servicio
de acceso a Internet . . - A
R1212 mévil de uso en de acceso a internet maévil, de uso en | Binario Acum
HO2ID06 | ... . itinerancia para su reventa, deberd | (Si/No) '
itinerancia para su . q . .
; indicar Si. De lo contrario, deberd
reventa? (Si/No) L
indicar No.
. E | ASM ifi
s Contraté SMS de uso n caso de que el AS es.p‘ea |cad.o o
R1212 en itinerancia para su haya contratado SMS en itinerancia | Binario Acumn
HO02ID07 . P para su reventa, deberd indicar Si. De lo | (Si/No) ’
reventa? (Si/No) . C
contrario, deberd indicar No.
¢Contratd equipos En caso de que el ASM especificado
R1212 terminales, B haya con?r;tado equipos, SII\/Is.//USII\/Is Binario
SIMs/USIMs o servicio | y/o servicios de comprobacion de _ Acum.
HO2I1D08 9 : AR . (Si/No)
de comprobacién de terminales, debera indicar Si. De lo
terminales? (Si/No) contrario, debera indicar No.




3. REPRESENTACION GRAFICA DEL eFIM:
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C060

R1212H021D01

R1212H021D02
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-Volumen provisto de reventa de servicio fijo R1212H03

1. DIAGRAMA DE LA PRESENTE HOJA DE ENTREGA:

o Catdlogos empleados para la desagregacion:
e Catdlogo: C070 (C070_ANO) Afio
e Catélogo: CO71 (CO71_MES) Mes
o Catalogo: CO60 (CO60_TIPO_OMVSOLICITANTE) Tipo de OMV Solicitante

o Cardcter de la informacion:
Publico a nivel agregado por mercado

10
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2. DESCRIPCION DE LOS INDICADORES:
Clave : L, : Unidad
: Nombre del Indicador Descripcion del Indicador : Valor
Indicador Medida
, ) NUmero de minutos de voz de llamada
NUmero de minutos de ) o .
saliente desde el territorio nacional a
R1212 voz de llamada . . . .
. . destinos nacionales, comercializados a Minutos Acum.
HO3IDO1 | saliente nacional los diferentes ASM para su reventa a
vendidos al ASM . L P
usuarios finales.
, ) NUmero de minutos de voz de llamada
NUmero de minutos de ) o .
saliente desde el territorio nacional a
R1212 voz de llamada . . . .
. s . destinos internacionales, Minutos Acum.
HO3ID02 | saliente internacional o .
J comercializados a los diferentes ASM
vendidos al ASM L
para su reventa a usuarios finales.
, NUumero de Gigabytes de acceso a
NUmero de GBs de , gaby - )
R1212 datos nacionales Internet movil, comercializados a los | GigaBytes Acum
HO03I1D03 i diferentes ASM para su reventa a (GB) '
vendidos al ASM L
usuarios finales.
R121D NUmero de SMS NUmero de SMS nacionales,
H031D04 nacionales vendidos al | comercializados a los diferentes ASM SMS Acum.
ASM para su reventa a usuarios finales.
NUmero de minutos de | Nimero de minutos de voz de llamada
R1212 voz de llamada saliente en itinerancia comercializados a i
. . ! . Minutos Acum.
HO3IDO5 | saliente enitinerancia | los diferentes ASM para su reventa a
vendidos al ASM usuarios finales.
NUmero de minutos de | Nimero de minutos de voz de llamada
R1212 voz de llamada entrante en itinerancia comercializados a i
. . . Minutos Acum.
HO3ID06 | entrante enitinerancia | los diferentes ASM para su reventa a
vendidos al ASM usuarios finales.
, NUumero de Gigabytes de acceso a
NUmero de GBs de , g ¥ " . )
R1212 datos en itinerancia Internet movil en itinerancia, | GigaBytes Acum
HO3ID07 i comercializados a los diferentes ASM (GB) '
vendidos al ASM L
para su reventa a usuarios finales.
R1212 NUmero de SMS en Numero de SMS en itinerancia
HO31D08 itinerancia vendidos al | comercializados a los diferentes ASM SMS Acum.

ASM

para su reventa a usuarios finales.
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