AECURUNMICATIONES

SISTEMAS DE DATOS PERSONALES

Chijetivo

Notificar a los inscritos en el Sistema de Alerfas de Consultos
Publicas, a través de un correo electrdnico, sobre los periodos de
consulia y opinién plblicas cuando el Instituto Federal de
Telecomunicaciones ios inicie, a efecto de informarles sobre los
términos en los que puaden participar. De manera adiciondl, los
datos personalesrecabados se utilizardn para generar estadisticos
e informes v los mismos no estardn asociados con el titular de los
datos personales, porlo que no serd posible identificarios.

Datos recabados

) Nombre;
b} Direccion de correo electrdnico.

Uso de los datas

Se utilizarén para enviar a aquellos que se inscribban, un correo
electronico  cada vez que el Instituto Federal de
Telecomunicaciones inicie un proceso consultivo.

Fundamento legal

Articulos 23, 68, 116 y Tercer Transitorio de Ley General de
Transparencia y Acceso ¢ Informacion PUblica.

Arficulos 16, 113 y Segundo Transitorio de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

Articulos 20 a 24 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
Informacién PUblica Gubernamenta. _ ,

Articulos 15, fracciones XL y XU vy 51 Ley Federal de
Telecomunicaciones vy Radiodifusion.

Articulo 138 de ia Ley Federal de Competencia Econdmica.
Articulo 75 del Estafulo Orgdnico del instituto Federdl de
Telecomunicaciones.

Articulos Cuarto y Cuadragésimo Segundo de los Lineamientos de| §
Proteccidn de Datos Personales.

Unidad Administrativa
responsadle

Coordinacion General de Mejora Regulatoria. |




Nombre del servidor

. , g
publico responsable Victor Hugo Vallarta Lop’ez. J

Luis Ferfiando Rosas Yéez,
- Coordinador General de Mejora Regulatoriar

Instructivo de llenado:

1.- Nombre del Sistema. Se refiere ala denominacidon como se conoce alg serie de expedientes
0 aclividad que desempefa el drea, es decir, se frata de un conjunto ordenado de datos
personcies que estdn en posesion de la Unidad Administrativa. Este conjunio de dutos.puede
ser fisico y/o electrénico.

For ejemplo: “Irdmite de quejas ciudadanas”. Dicho sistema estd infegrado por [a fotalidad de
expedientes que Ingresan los ciudadanos para presentar una queja de algdn servicio de
telecomunicaciones ante este Instituto.

2.- Objetivo. Razén por la cual se maneja v resguarda el sistema de datos.

Por ejemplo; "Remblr geshonary resoiver las quejas que |ngrescn los ciudadanos al IFT, asi como
contar con datos estadisticos al respecto”.

3.- Dates recabados. Enlistar cada uno de los datos personales que confiene la base en su
cenjunfo. Dichos datos hacen referencia a infermacion de las personas fisicas relativa a su
origen ético o racial; caracteristicas fisicas, morales o emocionales: informacion de su vida
afectiva, familia, preferencias sexucles, domicilio, numero de teléfono, estado civil, patrimonio;
ideologia. y opinicnes politicas; creencias religi osas; estado de salud fisico o mental; u ofras
andiogas que afecten su infimidad. :

Por ej'emplo: "Nombre, domiciﬁo, fima, teléfono fijo, telefonc mévil y coneo electrénico.”
4.- Uso de los datos. Explicacion breve dre'lc utilizacion de los dartos que son recabados.

Por efemplo: "Envio de cada uno de los asuntos o los operddores del servicio para ia resolucion
de los problemas y, en su caso, canalizacion a oiras instancias gubermamentales que tienen
facultades en los temas planteados. Ademds, se emplean parg contactar of inferesado.”

5.- Fundamento legal. Indicar toda o normatividad por la cual la Unidad Administrativa lleva o
cabo esa actividad,

Por ejemplo: “Articulo 33, fraccidon I, def Estalduto Orgénico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones”




é.- Unidad Adminisirativa responsable. Nombre de la Unidad, Coordinacién, efc. gue detenta
las facultades v posee los sisternas, ‘

7.- Nornbre del Seivider Piblice Responsmble. Indicar el nombre del servidor o servidores publicos |
que mangjan el sisterna de datos personales,







Objetivo

Establecer un medio de contacto con aguellos inferesados que
decidan parficipar en los procesos consultivos que redliza el
Instituto Federal de Telecomunicaciones v que, de manerg
gdiciondl, deseen proporcionar sus comentarios, sugerencias v
aportaciones sobre la forma y medios con los cuales aste drgano
constitucional auténomo realiza dichos gjercicios a efecto de que
los mismos se vayan perfeccionando vy mejorando. De manera
adiciondl, los datos personales recabados se utiizardn para
generar estadisticas e informes v los mismos no estdrdn asociados
con el fitular de los datos personales por lo que no serd posible
identificarlos. . : '

Datos recabades

a) Nombre;
b} Direccidn de comeo elecirdnico.

Uso de los datos

Se ulilizardn para establecer un medio de contacto con aquellos
interesados que decidan parficipar en los procesos consultivos
que redliza el Instituto v que, de manera adicional, deseen
proporciendr sus comentarios, sugerencias y aportaciones sobre
la forma y medios con los cuales este Grganc censtifucional
autdbnomo redliza dichos ejercicios a efecto de que los mismos se
vayan perfeccicnandoe y mejorando.

Fundamenfo legal

Arficulos 23, 68, 116 y Tercer Transitorio de Ley General de
Transparencia y Acceso dla Informacion PUblica.

Articulos 16, 113 vy Segundo Transitorio de la Ley Federal de
fransparencia y Acceso a la Informacidn Piblica.

Arficulos 20 a 26 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala
Informacion Poblica Gubernamental.

Articulos 15, fracciones XL y XU y 51 Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Articulo 138 de la Ley Federal de Competencia Econdmica.
Articulo 75 del Estatuto Qrgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones. '




Articulos Cuartfo vy Cuadragésimo Segundo de los Lineamientos de
Pro’recmon de Datos Personales,

Unidad Adminisfrativa

Coordinacién General de Mejora Regulatoria.
responsable _ _

INombre del servidor

I Mirian Amaro Lopez
publico responsabla

Luis Femd?wdo Rosas Ydhez,
Coordmcxdor Ge({ercxl de Meijorg Regulaforio

Instructivo de llenado:

1.- Nombre del Siskerna. Se reflere a o denominacion como se conoce a la serie de expedientes o
aclividad que desampena el dreq, es dect, se frata de un conjunto ordenade de datos personales que
- esidn en posesion de ka Unidad Administrativa, Este conjunto de dafos puede ser fisico y/o electrdnico.

Por ejemplo: “Trdmite de quejas ciudadanas'. Dicho sistema estd integrado por la fotalidad de
expedientes que ingresan los ciudadanos para presentar una queja de algin servicio de
telecomunicaciones ante este Instituto.

2.- Objelivo. Razdn por o cudl se maneja y resgudrdc el sistema de datos.

Por ejemplo: “Recibir, gestionar y resolver Ias quelas que ingresan los ciudadanos al IFT, asi como contar
con do’fos estadisticos al respecto’,

3.- Datos recabados. Enlistar cada uno de fos dalos personales que conftene la base en su conjunio. Dichos
datos hacen referencia o informacion de las personas fisicas relafiva a su origen étnico o racial;
caracteristicas fisicas, morales o emodionales; informacion de su vida ofectiva, familic, preferencias
sexuales, domicilio, nimero de teléfono, estado civil, patrimaonic; ideologia y opirionss polfficas; creencias
religiosas; estado de saiud fisico o mental u ofras andlogas gue afecten su intimidad.

Por ejempilo; "Nombre, domiciio, firma, teléfono fijo, teléfono mévil y comec electrénico.”
4.- Uso de los datos. Explicacion breve de la utilizacion ds los datos gue son recabados.

Por efemplo: “Frvio de cada uno de los asuntos a los operadores del serviclo para la resolucidn de ios
problemas y, en su caso, candlizdacion a ofras instancios gubernamentales que tienen faculiades en los
fermas planteados. Ademds, se emplean para contactar ol interesado.”

5.- Fundamento legal. Indicar foda ia normatividad por la cudl fa Unidad Adminisirativa lleva o cabo esa
actividad. .

Por ejemplo: "Articule 33, frdccidn lil, del Estatuto Orgdnico del Instituto Federdl de Tetlecomunicaciones”




&.- Unided Adminsirativa responsable, Nombre de g Unidad, Coordinacion, efc. que deterta las
facultades v posee los sistemas.,

7.« Nombre del Servidor Pdblice Responsable. Indicar el nombre del servidor o servidoras poblicas que
manajon & sistema de datos personales. :




