Formato para participar en la consulta publica

Sector Telecomunicaciones

1. Datos del participante

Megacable
Comunicaciones de
México, S.A. DE C.V.

CMCM™)

Nombre, razén social o denominacién social:

C.P. Alejandro Martin

En su caso, nombre del representante legail: liemandez Bingas

Documento para acreditar la representacion: (en caso de contar

Vet , Escritura pdblica
con representante legal, adjuntar copia digitalizada del documento que acredite

dicha representacidn, via comeo electrénico). No, 53196
En términos de lo dispuesto en el arficulo 21 de la Ley Federal de Transparencia y

Acceso a la Infermacién Pldblica Gubemamentdl, y los arficulos 68, difimo parrafo

y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, doy X

mi consentimiento expreso al IFT para la divulgacion de mis dafos persenales
contenidos en el presente formato.

AVISO IMPORTANTE

Los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas durante la vigencia de la presente consulta pldblica,
serGn divulgados intfegramente en el portal elecitonico del IFT vy, en ese sentido, serdn considerados
invariablemente pablicos. En caso de que los comentarios, opiniones y aportaciones confengan informacién
que pueda ser considerada como confidencial o reservada, se enfenderd que, quien parficipa en este
ejercicio, otorga su consentimiento expreso para la difusion de la misma, cuande menos en el portal del IFT. Elle,
toda vez que la naturaleza de las consultas plblicas consiste en transparentar el proceso de elaboracion de
nuevas regulaciones, asl como generar un espacio de Infercambio de Informacién, opiniones y puntos de vista
sobre un anfeproyecto regulatforio o situacion especifica que este drgane constitucional auténomo somete a
la consideracion del escrutinio piblico, en términos de lo dispuesto por el articulo 120, fraccion | de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.

| Comentarios y aportaciones especificas del participante

Por medida aplicable al AEP en el sector de telecomunicaciones

Efectividad
regulatoria y/o en
términos de
competencia

Propuesta de
modificacién o supresién
de la medida

Medida o

Numeral Justificacion

Adicionar que los|Telmex y Telnor pretenden

Medidas
Primera vy
Segunda del
Anexo 2

Poca efectividad

regulatoria

infegrantes del grupo de
interés econdmico que
cuenten con fitulos de
concesion de red, no
podrén distinguir sus redes
y para efectos de los
servicios que deben
prestar en términos de la
Resolucion de
Preponderancia sus redes
deben considerarse

como de un solo

diferenciarse como operadores -
como si no fueran parfe del mismo
grupc de inferés econémico- con la
finclidad de dilatar las suscripcidn
del convenio de interconexién e
incrementar los costos a los
operadores, comoc MCM, para
cursar tradfico en el drea
concesionada a Telnor, exigiendo a
los operadores gue exista
inferconexién fisca en el aregs
concesionada Q Telnor ﬁ




Medidas
Quinta y
Décima del
Anexo 2

Poca efectividad

regulatoric

‘| debido a

concesionario, en | consecuencia estableciendo mas
consecuencia que | condiciones que los establecidas
ambos operadores | en la Resolucion de
tengan obligacion  de | Preponderancia, ya que algunos
suscribir los convenios, operadores come MCM no

cuentan con Infraestructura  en

dicha drea.

Telmex continda teniendo puertos y
Estas Medidas no halen consecuencia enlaces

efectividad
esperada,
lo falta de
verlficacién, por lo que a
la fecha no es necesario
proponer una
modificacion o] las
mismas, sino verificacion
por parte de ese Instituto
para hacerlas efectivas.

tenido la
regulatoria

diferenciados para distintos tipos de
trafico.

Telmex continud con una
closificacion dlistinta a la
establecida en la Resolucion de
Preponderancia,

Adicionalmente, Telmex ha
blcqueado fréfico debido o los
enlaces o puertos utilizados.

Medida
Novena del
Anexo 2

Poca efectividad
regulatoria y afecta la
competencia
efectiva.

Esta Medida no ha ftenido
la efectividad regulatoria
esperada, debido a la
falta de verlficacion, por
lo que a la fecha no es
necesario proponer una
modificacion Q la
Medida, sino verificacion
por parte de ese Instituto
para hacerla efectiva.

MCM no ha podido utiliza en forma
conjunta vy simultanea, (e}
Infraestructura que Telmex arrienda
a los distintos concesionarios.
Especiaimente ha negado el
servicio de interconexién cruzada
para establecer interconexiéon con
Telcel, en algunas de los centrales
de Telmex en las que
concurrentemente  tanto  Telcel
comc MCM  cuentan  con
coubicacion.

Diversas
Medidas
referentes a
la solicitud
de servicios
del Anexo 2,

Poca efectividad
regulatoria

El mecanismo de solicitud
de servicios establecido
en las Medidas, tanto
para solicitar servicios de
interconexién como los
servicios objetco de las
Ofertas es muy poco
efectivo, pues da Ila
posiblidad de que el AEP
retrase la entrega de los
serviclos solicitados,
considerando la
experiencia hasta la
fechg, se recomienda
modificar el
procedimiento de
solicitud de  serviclos,
bastando con que los
concesionarios
solicitantes se adhirieran a
la ofeta y una vez
readlizado lo anterior ,
estuviera en posibilidad
de solicitar servicios.

Por lo gue se refiere a las solicitudes
de servicios de interconexién, MCM
tardd 19 meses en poeder obtener
los servicios que solicitd.

Por lo que se refiere a las solicitudes
del servicio mayorista de
drrendamiento de enlaces
dedicados, el procedimiento
resulta lento y complicado, lo que
conlleva a que cuando el AEP
ofrece el servicio ya no sea
necesario para MCM, toda vez que
por la tardanza, los clientes de
MCM que solicitaron el servicio,
pierden interés en contratarlo.

Cabe senalar que lo anterior
también se debe a la falta de
verificacion por parte del AEP dl
cumplimiento de las medidas, pues
a pesar gue las Medidas senalon
plazos fatales, el AEP los incumple.

Medida
Trigésima

Poca efectividad
regulatoria

Esta Medida permite
negociar la tarifa

MCM sclicito servicios de acceso
uso compartido de infraestructur




Novena del
Anexo 2,
respecto la
oferta de
accesoy
uso
compartido
de
infraestructu
ra pasiva

aplicable al servicio, lo
gue retrasa la suscripcion
del contratlo y que los
concesionarios puedan
disponer de los servicios.

Esta Medida también es
confradictoria con o
Medida Cuadragesimo
Primera, pues la misma
dispone gue el AEP no
puede aplicar
condiciones
discriminatorias y/o
cbusivas en la prestacion
de los servicios, por lo gue
deben ofrecer los mismos
preclos, términos,
condiclones y descuentos
establecidos en las
Ofertas de Referencia a
cualquier Concesionario
Solicitante que se lo
requiera, sin embargo al
ser farifas negociables se
desconoce s hay un trato
discriminatoria.

pasiva y el AEP restringe el acceso
de informacion. De la poca
informacion brindada se advierte
que los  servicios resultan
excesivamente ONerosos
comparados con servicios similares
gue ofrecen ofras empresas como
CFE.

Medida
Trigésimo
Octava,
respecto la
oferta de
arrendamie
nto de
enlaces
dedicados

Poca
regulatoria

efectividad

Esta Medida permite
negociar la tarifa
aplicable al serviclo, lo
que retrasa la suscrpcién
del contratc y que los
concesionarios  puedan
disponer de los servicios.

Esta Medida también es
contradictoria  con g
Medida Cuadragésimo
Primera, pues la misma
dispone que el AEP no
puede aplicar
condiciones

dliscriminatorias y/o
abusivas en g prestacién
de los servicios, por lo gue
deben ofrecer los mismos

precios, términos.
condiciones y descuentos
establecidos en las

Ofertas de Referencia a
cualguier Concesionario
Solicitante que se lo
requierg, sin embargo al
ser tarifas negociables se
desconoce si hay un trato
discriminatoria

Los precios de los servicios son
agproximadamente 3 veces mads
altos que los precios ofertados por
otros concesionarics, por lo gue
desincentiva a contratar con el
AEP.




A pesar de que los Medidas
Medidas ordenan que ofrezca servicios con
Séptima y enlaces Ethernet, Telmex manifiesta
Décimo que estd muy limitado para ofrecer
Primera del i este tipo de enlaces, por lo que
No es necesario modificar ; ;
mﬁi’;’:io Poca efectividad la Medida, sino verificar el ‘gﬁg‘g?rg’cf s aseiiicis
olerieda regulatoria cumplimiento.
arrendamie Adicionalmente los enlaces que
nto de ofrecen en Ethernetf, no cumplen
enlaces con el esténdar 802.1ad por lo que
dedicados no permiten implementar maltiples
V Lan, QinQ, ni Jumboframes.
Esta Medida permite
negociar la tarifa
cplicable al servicio, lo
que retrasa la suscripcion
cdel confrato y que los
concesionarios  puedan | MCM presentd su solicitud a Telcel
disponer de los servicios. |para constituir un  OMV, sin
embargo las trifas oferfadas vy la
Esta Medida tfambién es|calidad que ofrece resultan
contradictoriac con la| contrarias para competir con ofros
Medida Decimosextq, | operadores moviles, entre ellos
Medida pues la misma dispone | Telcel.
Sexagésima que el AEP no puede
del Anexo 1, | Poca efectividad aplicar condiciones | La inversidn inicial es cuantiosq, l0s
respecto la |regulatoria discriminatorias y/o|mébrgenes muy pequenos Y
Oferta de abusivas en la prestacién | adguieres la mala calidad de los
oMV de los servicios, por lo que | servicios que presta el AEP, lo que

deben ofrecer los mismos
precios, términos,
condiciones y descuentos
establecidos en las
Ofertas de Referencia a
cualguier Concesionario
Solicitante que se lo
requlera, sin embargo al
ser tarifas negociables se
desconoce s hay un trato
discriminatoria.

conlleva a contratar personal para
la atencidén de los clientes y todos
los riesgos inherentes de la mala
calidad del servicio que
proporciona la red del
concesionario.

Nota:Faver de afiadir cuantas filasconsidere necesarlas.

Medida
adicional

Justificacion

Nota:Favor de anadir cuantas fllas considere necesarias.

=
/




. Comentarios y aportaciones generales del participante

Nota:Favor de anadir cuantas filas considere necesarias.

Atentamente.

C.P.
Megac omupicaciones de México, S.A. de C.V.
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