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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones modifica el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan final
de implementacion de la separacion funcional establecido en el Acuerdo
P/IFT/270218/130.

Glosario

Término

Definiciéon

Acuerdo de
Separacion
Funcional

AEPT

BT
Constitucién

DOF

Decreto
Constitucional

“‘Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones resuelve sobre el Plan final de implementacion de
separacion funcional y otros planteamientos presentados por América
Movil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V., en términos de las medidas Sexagésima
Quinta y Segunda Transitoria del Anexo 2 y Cuadragésima Séptima y
Segunda Transitoria del Anexo 3 establecidas mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/270217/119".

Aprobado por el Pleno del Instituto en su VIl Sesion Ordinaria, celebrada
el 27 de febrero de 2018, mediante Acuerdo P/IFT/270218/130.

Agente econémico preponderante en el sector de telecomunicaciones
conformado por América Moévil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomovil Dipsa,
S.A. de C. V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa,
S.A.B. de C.V., declarado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76.
British Telecom.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Diario Oficial de la Federacion.

“Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los
articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”.

Publicado en el DOF el 11 de junio de 2013.

Decreto en “‘Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
Materia de disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Simplificacion Mexicanos, en materia de simplificacién organica”.
Orgénica
Publicado en el DOF el 20 de diciembre de 2024.
EM Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla del

Noroeste, S.A.P.l. de C.V.
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Estatuto Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Organico
Instituto Instituto Federal de Telecomunicaciones.
LFTR Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, publicada en el DOF
el 14 de julio de 2014.
Plan Final Anexo Unico del “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal

de Telecomunicaciones resuelve sobre el Plan final de implementacion
de separacion funcional y otros planteamientos presentados por América
Mdvil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V., en términos de las medidas Sexagésima
Quinta y Segunda Transitoria del Anexo 2 y Cuadragésima Séptima y
Segunda Transitoria del Anexo 3 establecidas mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/270217/119".

Aprobado por el Pleno del Instituto en su VII Sesién Ordinaria, celebrada
el 27 de febrero de 2018, mediante Acuerdo P/IFT/270218/130.
Primer Acuerdo  “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
de Ampliacion Telecomunicaciones amplia el plazo para concluir el proceso de
asociacion y disociacion de marcas previsto en el Plan final de
implementacién de la separacion funcional establecido en el Acuerdo
P/IFT/270218/130".

Aprobado por el Pleno del Instituto en su IV Sesion Ordinaria, celebrada
el 23 de febrero de 2022, mediante el Acuerdo P/IFT/230222/53.
Primer Informe Informes de avance en atencién del acuerdo Segundo del Primer Acuerdo

de Avance de Ampliacion, presentado el 30 de noviembre de 2022, a los que se les
asigno el numero de folio de recepcién 042913 (EM) y 042936 (Telmex y

Telnor).
Primera ‘Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Resolucion Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas impuestas
Bienal al Agente Econémico Preponderante en el sector de telecomunicaciones

mediante resolucién de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76”.

Aprobada por el Pleno del Instituto en su IV Sesion Extraordinaria,

celebrada el 27 de febrero de 2017, mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/270217/119.

Primera Solicitud  Escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el 6 de enero de

de Ampliacién de 2022, al que se le asigné el nimero de folio 000001, mediante el cual las

Plazo EM solicitaron al Instituto una extension del plazo para la asociacion y
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disociacién de marcas previsto en el numeral 3.6 titulado “Marca propia”,
del Plan Final.

Asi como el escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el 4
de febrero de 2022, al que se le asigné el nimero de folio 005035,
mediante el cual Telmex y Telnor manifestaron su conformidad con lo
planteado por las EM vy ratificaron la solicitud de ampliacién de plazo.
Resolucion de ‘Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
AEPT Telecomunicaciones determina al Grupo de Interés Econémico del que
forman parte América Movil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomovil Dipsa, S.A.B.
de C. V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B.
de C.V., como Agente Econdmico Preponderante en el sector de
Telecomunicaciones y le impone las medidas necesarias para evitar que
se afecte la competencia y la libre concurrencia”. (sic)

Aprobada por el Pleno del Instituto en su V Sesion Extraordinaria,
celebrada el 6 de marzo de 2014, mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76.

RNUM Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V.
RUMN Red Ultima Milla del Noreste, S.A.P.l. de C.V.
Segunda “Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Resolucion Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas impuestas
Bienal al agente econémico preponderante en el sector de telecomunicaciones

mediante Acuerdos P/IFT/EXT/060314/76 y P/IFT/EXT/270217/119”.

Aprobada por el Pleno del Instituto en su XXIV Sesién Ordinaria,
celebrada los dias 2, 3 y 4 de diciembre de 2020, mediante Resolucién
P/IFT/021220/488.

Segunda Escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el 16 de febrero
Solicitud de de 2024, al que se le asigno el numero de folio 004037, mediante el cual
Ampliacién de las EM, Telmex y Telnor solicitaron al Instituto una extension de 2 (dos)
Plazo afos adicionales del plazo para la asociacion y disociacion de marcas

previsto en el numeral 3.6 titulado “Marca propia”, del Plan Final y el

acuerdo Segundo del Primer Acuerdo de Ampliacion.
Segundo Informe  Informe de avance en atencion al acuerdo Segundo del Primer Acuerdo
de Avance de Ampliacion, presentado el 30 de noviembre de 2023, al que se le
asigno el numero de folio de recepcién 031430 para las EM, Telmex y
Telnor. Ademas de la respuesta a las prevenciones, formuladas mediante
oficios IFT/221/UPR/DG-DTR/182/2023 y IFT/221/UPR/DG-
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DTR/183/2023, presentada el 25 enero de 2024, a la que se les asigno el
namero de folio de 002185.

Solicitud de Escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el 04 de marzo de
Modificacion al 2024, al que se le asigno el numero de folio 005491, mediante el cual las
Plan Final EM, Telmex y Telnor solicitaron al Instituto modificar el parrafo relativo al

plazo para la asociacion y disociacion de marcas previsto en el numeral

3.6 titulado “Marca propia”, del Plan Final, a efecto de extender a 8 (ocho)

afos el periodo de asociacion y disociacion de marcas alli previsto.
Telmex Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Telnor Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

Tercer Informe Informe de avance presentado el 29 de noviembre de 2024, al que se le
de Avance asigno el nimero de folio de recepcion 027548 para las EM, Telmex y
Telnor. Ademas de la respuesta a los requerimientos, formulados
mediante oficios IFT/221/UPR/DG-DTR/031/2025 y IFT/221/UPR/DG-
DTR/032/2025, presentada el 31 de marzo de 2025, a la que se le asigné
el nimero de folio de 007433.
Los términos antes sefialados pueden ser utilizados indistintamente en singular o plural,
mayusculas 0 minusculas. Asimismo, los términos no definidos en el presente documento
tendran el significado establecido en la LFTR, en las demas disposiciones relativas y aplicables,
en las recomendaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones u otras emitidas por
los organismos internacionales que resulten aplicables.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 fue publicado en el DOF
el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70.,
27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién, en materia de telecomunicaciones”, mediante el cual
se creo el Instituto.

Segundo.- Resolucion de AEPT. El 6 de marzo de 2014, el Pleno del Instituto, en su V Sesién
Extraordinaria, aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la “Resolucion mediante la cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina al Grupo de Interés Econémico
del que forman parte América Movil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.,
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Radiomévil Dipsa, S.A.B. de C. V., Grupo Carso, S.A.B.
de C.V., y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V., como Agente Econdmico Preponderante en
el sector de Telecomunicaciones y le impone las medidas necesarias para evitar que se afecte
la competencia y la libre concurrencia” (sic), en la cual se determind al agente econémico
preponderante en el sector de telecomunicaciones. Como parte integrante de la misma se
emitieron las medidas moviles, las medidas fijas, las medidas de desagregacion, las medidas de
contenidos y el convenio marco de interconexion.
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Tercero.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014 fue
publicado en el DOF el “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusiéon”,
mediante el cual se expidi6 la LFTR.

Cuarto.- Estatuto Organico. El 4 de septiembre de 2014 se publicé en el DOF el Estatuto
Organico, el cual entré en vigor el 26 del mismo mes y afio.

Quinto.- Primera Resolucion Bienal. El 27 de febrero de 2017, el Pleno del Instituto, en su IV
Sesion Extraordinaria, aprobd mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucién mediante
la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las
medidas impuestas al Agente Econémico Preponderante en el sector de telecomunicaciones
mediante resolucibn de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76".

Sexto.- Grupo de Transicion. El 7 de abril del 2017, el Pleno del Instituto, en su VIl Sesién
Extraordinaria, aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/070417/124 el "Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece el grupo de transicion a que se
refieren las medidas Sexagésima Quinta del Anexo 2 y Cuadragésima Séptima del Anexo 3”.

Séptimo.- Implementacion de la separacion funcional. El 27 de febrero de 2018, el Pleno del
Instituto, en su VII Sesion Ordinaria, aprobé mediante Acuerdo P/IFT/270218/130 el “Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones resuelve sobre el Plan final
de implementacién de Separacion Funcional y otros planteamientos presentados por América
Mévil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., y Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V., en términos de las medidas Sexagésima Quinta y Segunda Transitoria del Anexo 2 y
Cuadragésima Séptima y Segunda Transitoria del Anexo 3 establecidas mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/270217/119”, que establecio, entre otros elementos, los términos y condiciones bajo
los cuales Telmex y Telnor debian implementar la separacién funcional durante el periodo de
transicion.

Octavo.- Acuerdo de modificacion del calendario del Plan Final. El 26 de marzo de 2019, el
Pleno del Instituto, en su Il Sesién Extraordinaria, aprob6 mediante Acuerdo P/IFT/EXT/260319/5
el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones determina la
modificacion del calendario del plan final de implementacion de separacion funcional, establecido
en el acuerdo P/IFT/270218/130.”, que modificé el numeral 7 titulado “Calendario” del plan final
de implementacion de separacion funcional, para que asi el AEPT diera cumplimiento a los hitos
OCTAVO, DECIMO QUINTO y DECIMO SEXTO.

Noveno.- Otorgamiento de titulos de concesién. El dia 4 de marzo de 2020, el Pleno del
Instituto, en su VI Sesién Ordinaria, aprob6 mediante Resoluciéon P/IFT/040320/78 la “Resolucion
mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en cumplimiento al
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Acuerdo P/IFT/270218/130, otorga a favor de las empresas Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I.
de C.V.y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.1. de C.V. respectivamente, un titulo de concesion
para uso comercial”.

Décimo.- Inicio de operaciones de las EM. El dia 7 de marzo de 2020, las EM iniciaron sus
operaciones para la prestacion de los servicios mayoristas relacionados con los elementos de la
red local o de acceso, asi como los enlaces dedicados locales y el acceso a la infraestructura
pasiva asociada a dicha red que hasta entonces eran provistos por Telmex y Telnor.

Décimo Primero.- Segunda Resolucion Bienal. Los dias 2, 3y 4 de diciembre de 2020, el Pleno
del Instituto, en su XXIV Sesién Ordinaria, aprob6 mediante Resolucién P/IFT/021220/488 la
“Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime,
modifica y adiciona las medidas impuestas al agente econdmico preponderante en el sector de
telecomunicaciones mediante Acuerdos P/IFT/EXT/060314/76 y P/IFT/EXT/270217/119”.

Décimo Segundo.- Primera solicitud de ampliacién del plazo. El 6 de enero de 2022,
mediante escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigné el nimero
de folio 000001, el C. Alejandro Luis Padilla Gonzéalez, en su caracter de apoderado general de
las EM, solicito al Instituto una extensién del plazo para la asociacion y disociacion de marcas
previsto en el numeral 3.6 “Marca propia”, del Plan Final.

El 4 de febrero de 2022, mediante escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que
se le asign6 el numero de folio 005035, el C. Alejandro Coca Sanchez, en su caracter de
apoderado general de Telmex y Telnor, en respuesta al oficio IFT/221/UPR/DG-DTR/021/2022
de fecha 2 de febrero de 2022, manifesté su conformidad a lo planteado por las EM vy ratificé la
solicitud de ampliacién de plazo.

Décimo Tercero.- Primer Acuerdo de Ampliacion. El 23 de febrero de 2022, el Pleno del
Instituto, en su IV Sesion Ordinaria, aprob6 mediante Acuerdo P/IFT/230222/53 el “Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones amplia el plazo para
concluir el proceso de asociacién y disociacion de marcas previsto en el Plan final de
implementacién de la separacién funcional establecido en el Acuerdo P/IFT/270218/130".

Décimo Cuarto.- Primer Informe de Avance. El 30 de noviembre de 2022, mediante el escrito
presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigné el nimero de folio 042913, el
C. Alejandro Luis Padilla Gonzalez, en su caracter de apoderado general para pleitos y cobranzas
y actos de administracion de las EM, entreg6 al Instituto el escrito del Primer Informe de Avance
sobre la implementacion de la disociacion de marcas.

El 30 de noviembre de 2022, mediante el escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto,
al que se le asigné el nimero de folio 042936, el C. Alejandro Coca Sanchez, en su caracter de
apoderado general de Telmex y Telnor, manifestd su conformidad con lo planteado por las EM
en el Primer Informe de Avance.
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Décimo Quinto.- Segundo Informe de Avance. El 30 de noviembre de 2023, mediante el escrito
presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigné el numero de folio 031430, el
C. Daniel Andrés Bernal Salazar, en nombre y representacién de Telmex y Telnory el C. Alejandro
Luis Padilla Gonzalez, en su caracter de apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracion de las EM, entregaron al Instituto el escrito del Segundo Informe de Avance sobre
la implementacion de la disociacion de marcas.

El 14 de diciembre de 2023, se notificé a las EM el oficio IFT/221/UPR/DG-DTR/182/2023 de
fecha 11 de diciembre de 2023, y el 13 de diciembre, se notific6 a Telmex y Telnor el oficio
IFT/221/UPR/DG-DTR/183/2023 de fecha 11 de diciembre de 2023, mediante los cuales se les
solicitd remitir, en un plazo de 10 (diez) dias héabiles, informacién relacionada con el Segundo
Informe de Avance. Al respecto, Telmex y Telnor, mediante el escrito presentado en la oficialia
de partes del Instituto el 12 de enero de 2024, al que se le asigno el numero de folio 000774 y las
EM, mediante el escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el 15 de enero de 2024,
al que se le asign6 el numero de folio 000912, solicitaron al Instituto una prérroga para desahogar
los oficios de prevencion. En este sentido, el Instituto les otorgé una prérroga por un plazo de 5
(cinco) dias habiles a través de los oficios IFT/221/UPR/DG-DTR/025/2024 e IFT/221/UPR/DG-
DTR/026/2024, los cuales fueron notificados el 18 de enero de 2024.

El 25 de enero de 2024, mediante el escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al
que se le asigno el namero de folio 002185, el C. Daniel Andrés Bernal Salazar, en nombre y
representacion de Telmex y Telnor y el C. Alejandro Luis Padilla Gonzalez, en su caracter de
apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de administracién de las EM, entregaron al
Instituto el escrito de desahogo de las prevenciones efectuadas mediante los oficios
IFT/221/UPR/DG-DTR/182/2023 e IFT/221/UPR/DG-DTR/183/2023.

Décimo Sexto.- Segunda solicitud de ampliacion de plazo. El 16 de febrero de 2024, mediante
escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigné el nimero de folio
004037, el C. Daniel Andrés Bernal Salazar, en nombre y representacion de Telmex y Telnor y el
C. Alejandro Luis Padilla Gonzalez, en su caracter de apoderado general para pleitos y cobranzas
y actos de administracion de las EM, solicitaron al Instituto una extension del plazo para la
asociacion y disociacién de marcas previsto en el numeral 3.6 “Marca propia”, del Plan Final y el
acuerdo Segundo del Primer Acuerdo de Ampliacion.

Décimo Séptimo.- Solicitud de Modificacién al Plan Final. El 04 de marzo de 2024, mediante
escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asign6 el numero de folio
005491, el C. Daniel Andrés Bernal Salazar, en nombre y representacion de Telmexy Telnory el
C. Alejandro Luis Padilla Gonzalez, en su caracter de apoderado general para pleitos y cobranzas
y actos de administracion de las EM, solicitaron al Instituto modificar el parrafo relativo al plazo
para la asociacion y disociacion de marcas previsto en el numeral 3.6 “Marca propia”, del Plan
Final.

Péagina 7 de 31



J ®
J1ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Décimo Octavo.- Tercer Informe de Avance. El 29 de noviembre de 2024, mediante el escrito
presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigné el numero de folio 027548, el
C. Daniel Andrés Bernal Salazar, en nombre y representacién de Telmex y Telnory el C. Alejandro
Luis Padilla Gonzalez, en su caracter de apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de
administracién de las EM, entregaron al Instituto el escrito del Tercer Informe de Avance.

El 4 de marzo de 2025, se notificd a las EM el oficio IFT/221/UPR/DG-DTR/031/2025 de fecha 26
de febrero de 2025, y el mismo dia, se notific6 a Telmex y Telnor el oficio IFT/221/UPR/DG-
DTR/032/2025 de fecha 26 de febrero de 2025, mediante los cuales se les solicitd remitir, en un
plazo de 10 (diez) dias habiles, informacion adicional relacionada con su entrega del Tercer
Informe de Avance. Al respecto, Telmex y Telnor, mediante el escrito presentado en la oficialia
de partes del Instituto el 19 de marzo de 2025, al que se le asigno el numero de folio 006570 y
las EM, mediante el escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el 19 de marzo de
2025, al que se le asign6 el numero de folio 006599, solicitaron al Instituto una prérroga para
desahogar los oficios de requerimiento. En este sentido, el Instituto les otorgdé una prorroga por
un plazo de 5 (cinco) dias hébiles a través de los oficios IFT/221/UPR/DG-DTR/045/2024 e
IFT/221/UPR/DG-DTR/046/2024, los cuales fueron notificados el 25 de marzo de 2024.

El 31 de marzo de 2025, mediante el escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al
que se le asignd el niumero de folio 007433, el C. Daniel Andrés Bernal Salazar, en hombre y
representacion de Telmex y Telnor y el C. Alejandro Luis Padilla Gonzalez, en su caréacter de
apoderado general para pleitos y cobranzas y actos de administracion de las EM, entregaron al
Instituto el escrito de desahogo de los requerimientos que fueron efectuados mediante los oficios
IFT/221/UPR/DG-DTR/031/2025 e IFT/221/UPR/DG-DTR/032/2025.

Décimo Noveno.- Decreto en Materia de Simplificacién Orgéanica. El 20 de diciembre de 2024
fue publicado en el DOF el “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
simplificacién organica”, mediante el cual, de conformidad con lo previsto en los articulos Primero,
Décimo y Décimo Primero Transitorios, se extinguird el Instituto Federal de Telecomunicaciones
como un dérgano constitucional autbnomo en un plazo de 180 (ciento ochenta) dias contados a
partir de la entrada en vigor de la legislaciébn secundaria en materia de competencia y libre
concurrencia, y en materia de telecomunicaciones y radiodifusion, que el Congreso de la Unién
expida, por lo cual los actos emitidos por el Instituto con anterioridad a la entrada en vigor del
decreto referido continuaran surtiendo todos sus efectos legales, en términos de lo sefialado en
el articulo Décimo Primero Transitorio.

En virtud de los Antecedentes referidos, y
Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafo décimo sexto
de la Constitucion, asi como con los articulos 1o. y 70. de la LFTR, el Instituto es un 6rgano
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autbnomo, con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto regular y
promover la competencia y el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones y,
para tal efecto, tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento
y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes
publicas de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusion y de
telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos
esenciales, garantizando lo establecido por los articulos 60. y 70. de la Constitucién.

Asimismo, de conformidad con el parrafo décimo séptimo del articulo 28 de la Constitucién, el
Instituto es también la autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en estos ejercera en forma exclusiva las
facultades que prevé dicho articulo y las que las leyes establecen para la Comision Federal de
Competencia Econdmica y, entre otras facultades, regulard de forma asimétrica a los
participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia.

Por su parte, el articulo Octavo Transitorio del Decreto Constitucional establece las facultades
del Instituto para determinar la existencia de agentes econdmicos preponderantes en los
sectores de radiodifusion y de telecomunicaciones e imponerles las medidas necesarias para
evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con ello, a los usuarios finales, las
cuales pueden incluir la desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, la separacion
contable, funcional o estructural de dichos agentes.

Al respecto, el Pleno del Instituto, en ejercicio de sus facultades constitucionales, emitio la
Resolucion de AEPT, en la cual previo en las medidas Quincuagésima Séptima del Anexo 2 y
Vigésima Cuarta del Anexo 3, realizar cada 2 (dos) afios una evaluacion del impacto de las
medidas en términos de competencia a efecto de, en su caso, suprimirlas, modificarlas o
establecer nuevas, incluyendo la separacién estructural, funcional, o la desincorporacién de
activos del AEPT.

Con el objetivo de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia, a
través de la Primera Resolucién Bienal, qued6 mandatada la separacion funcional del AEPT
segun lo dispuesto en las medidas Sexagésima Quinta del Anexo 2 y Cuadragésima Séptima del
Anexo 3 de la Resolucién Bienal y las respectivas medidas Segunda Transitoria. Asimismo, se
determiné la creacion del Grupo de Transicion a efecto de dar seguimiento a la implementacién
de la separacion funcional.

Por su parte, en el Plan Final se establecen, entre otros elementos, los términos y condiciones a
que se encuentra obligado el AEPT a efecto de implementar la separacion funcional,
considerando para ello diversas actividades y los tiempos asociados a las mismas durante el
proceso de implementacion. De manera especifica, en el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan
Final se establecieron las condiciones necesarias para la creacion de la(s) marca(s), nombre(s)
comercial(es) y otro(s) signo(s) distintivo(s) de las EM.
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Adicionalmente, en términos de los articulos 1, 4, fraccion |, 6, fraccion VI, del Estatuto Orgéanico,
corresponde al Pleno del Instituto regular de forma asimétrica a los participantes en los mercados
de radiodifusién y telecomunicaciones con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y libre concurrencia y, de conformidad con los articulos 21, parrafo Unico y 24,
fraccion XVII, del mismo Estatuto, es atribucion de la Unidad de Politica Regulatoria sustanciar
los procedimientos relativos al seguimiento de obligaciones y medidas impuestas al agente
econémico preponderante en el sector de telecomunicaciones.

Finalmente, el Decreto en Materia de Simplificacion Organica en el articulo Décimo Primero
Transitorio, sefiala que se extinguira el Instituto Federal de Telecomunicaciones como un érgano
constitucional autbnomo en términos del articulo Décimo Transitorio, esto es, en un plazo de 180
(ciento ochenta) dias contados a partir de la entrada en vigor de la legislacién secundaria que el
Congreso de la Unidn expida en materia de competencia y libre concurrencia; y en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, respectivamente, por lo cual los actos emitidos por el
Instituto con anterioridad a la entrada en vigor del Decreto en Materia de Simplificacion Organica,
continuaran surtiendo todos sus efectos legales en términos de lo sefialado en el articulo Décimo
Primero Transitorio.

Al efecto, es un hecho notorio para este Instituto que al momento de dictarse el presente Acuerdo
el Congreso de la Unién no ha emitido la legislacion secundaria referida, por lo que este Instituto
resulta competente para la emision del presente Acuerdo.

Segundo.- Contenido obligacional en el Plan Final. En el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan
Final, el Instituto mandaté que las EM deberian ser propietarias de su marca(s), hombre(s)
comercial(es) y otro(s) signo(s) distintivo(s) de los productos o servicios que provean, distintos a
los empleados por los integrantes del AEPT que cuenten con una concesion en
telecomunicaciones, conforme a lo siguiente:

“3.6 Marca propia

Las Empresas Mayoristas deberan ser propietarias de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s)
signo(s) distintivo(s) de los productos o servicios que provean, mismos que deberan ser distintos (i.e.
no similares en grado de confusién) alos empleados por los integrantes del AEP que cuenten con
un titulo de concesion en materia de telecomunicaciones.

La creacidn de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s) signo(s) distintivo(s) debera realizarse,
en estricto apego a la legislacion y normatividad aplicable, ante las autoridades competentes, incluido el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

El AEP y las Empresas Mayoristas podran implementar un esquema de asociacion y disociacion de
marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos signos distintivos, de conformidad con lo siguiente:

e La(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o signo(s) distintivo(s) de las Empresas Mayoristas
deberan ser el elemento principal;

e Elperiodo de asociacién y disociacidon no debera ser mayor a 4 (cuatro) afios, contados
a partir del inicio del periodo de transicion. Transcurrido dicho plazo, las Empresas
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Mayoristas deberan proveer los servicios mayoristas regulados bajo su(s) marca(s), nombre(s)
comercial(es) y/o signo(s) distintivo(s) propios;

e El esquema podra contemplar, entre otros, vehiculos utilitarios, mobiliario urbano, uniformes,
credencializacién/identificaciones, herramientas y equipos, edificios, papeleria, sistemas, sitio
web y redes sociales, y comunicacion, y

e No se podra establecer pago alguno por parte de las Empresas Mayoristas a Telmex/Telnor por
el uso de marca.

El AEP y las Empresas Mayoristas podran solicitar al Instituto extender el plazo de asociacion y
disociacion de marcas, paralo cual deberan entregar lainformacién que justifique dicha solicitud.

Todos los costos asociados a la creacién de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s) signo(s)
distintivo(s), asi como al proceso de marcado, deberan ser cubiertos por el AEP.”

(Enfasis afiadido)

De lo anterior, se advierte que el periodo de asociacion y disociacion de la marca comenzo a
partir del periodo de transicién, el cual dio inicio el dia habil siguiente a aquel en que surtio efectos
la notificacion del Acuerdo de Separacién Funcional, asi como el que pueda solicitarse una
extension del plazo originalmente otorgado presentando la informacién que justifique tal solicitud.

Tercero.- Primera Solicitud de las EM, Telmex y Telnor. Las EM, Telmex y Telnor presentaron
la Primera Solicitud de Ampliacion del Plazo a través de la cual sometieron a consideracion del
Instituto. Al respecto, sefalaron que el periodo originalmente otorgado en el Plan Final no habia
resultado en modo alguno suficiente para llevar a cabo la asociacion y disociacion de marcas en
los términos pretendidos en el Acuerdo de Separacién Funcional, sefialando como justificacion
lo siguiente: 1) La emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2; 2) El rechazo y
oposicion de los sindicatos a la separacion funcional desde el inicio del periodo de
implementacién, y 3) La imposibilidad de utilizar las marcas de las EM previo a la conclusion del
periodo de transicion.

Cuarto.- Primer Acuerdo de Ampliacion. Del analisis realizado por el Instituto de la Primera
Solicitud de Ampliacion de Plazo, se sefial6 en el Primer Acuerdo de Ampliacién lo siguiente:

1) Respecto a la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2, se observé que
tal situacion fue imprevista y trajo consigo restricciones en actividades laborales, asi como
impacto en diversas actividades econémicas que pueden haber mermado la capacidad
y/o rapidez para implementar los cambios de marcas mandatados en el Plan Final. En
este sentido, si bien durante la contingencia sanitaria las solicitudes de servicios de
telecomunicaciones aumentaron y con ello la exposicion de la marca de las EM, lo cierto
fue que las restricciones implementadas a nivel general pudieron acarrear impactos en
las cadenas de suministro e inventarios relacionados con los elementos mencionados en
el Plan Final.
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Por tanto, se estimo que este hecho si pudo haber mermado en cierto grado la capacidad
para llevar a cabo la disociacion de marcas que debié concluir el 6 de marzo de 2022.
2) Respecto al rechazo y oposicion de los sindicatos a la separacién funcional se observo
gue el Instituto carece de competencia para pronunciarse sobre cuestiones de indole
laboral de los trabajadores del AEPT o de las EM, reforzando el argumento con lo
sefialado en la sentencia de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Naciéon en el amparo en revision 147/2019. Adicionalmente se observé que las
modificaciones a los hitos realizadas mediante los acuerdos P/IFT/EXT/260319/5 y
P/IFT/EXT/170120/3 no modificaron el plazo del periodo de transicién sefialado en el Plan
Final ni modificaron la obligacion de operacion independiente de las EM respecto a
Telmex y Telnor.
Por lo que se concluyd que, este hecho no constituia una situacion en el ambito de
competencia del Instituto para su resolucién ni justificaba desde el punto de vista
regulatorio el conceder un mayor plazo para cumplir con lo mandatado en el numeral 3.6
“Marca Propia” del Plan Final.
3) Respecto a la imposibilidad de utilizar las marcas de las EM, previo a la conclusion del
periodo de transicion se sefialé que el proceso de asociacion y disociacion de marcas no
inicié hasta que las EM contaron con titulo de concesion y oferta de referencia propia,
sino que las actividades preparatorias también formaban parte del proceso de asociacién
y disociacion de marca, como fue sefialado en el Acuerdo de Separacién Funcional.
Adicionalmente se observé que, en el Acuerdo de Separacion Funcional se expusieron
los elementos considerados por el Instituto para determinar el periodo para llevar a cabo
el proceso de asociacion y disociacion de marcas, analizando en ese momento
argumentos equivalentes a los expresados por las EM en su Primera solicitud de
ampliacién del plazo.

En este sentido, en las consideraciones finales del Primer Acuerdo de Ampliacion se concluy6
gue una ampliacién de 2 (dos) afios era razonable para que, a mas tardar el 6 de marzo de 2024,
las EM y Telmex y Telnor concluyeran su proceso de asociaciéon y disociacién de marcas, como
se plasma a continuacion:

“(...) 1) que el proceso de asociacion y disociacion de marcas inicid tras la notificacion del Plan Final al
AEPT, ii) que durante los 2 (dos) ultimos afios las EM reconocen haber realizado esfuerzos para llevar
a cabo dicho proceso, iii) que la situacion derivada de la contingencia sanitaria se advierte como el Unico
elemento valido de los argumentos vertidos por las EM vy ratificados por Telmex y Telnor, iv) que
conforme a la LFPA una ampliacién de plazo no puede exceder la mitad del plazo originalmente previsto,
y V) que con una ampliacién de plazo no se afectan derechos de terceros toda vez que las EM han
prestado y podran continuar prestando los servicios mayoristas a los operadores, se considera
razonable y proporcional otorgar a las EM, Telmex y Telnor una ampliacion de 2 (dos) afios
calendario adicionales al periodo originalmente planteado, a efecto de que cumplan con la
disociacién de marcas a més tardar el 6 de marzo de 2024. Por lo tanto, a partir del 7 de marzo de 2024
las EM deberan operar con marcas, nombres comerciales y signos distintivos propios en los que no
prevalezcan de forma alguna las marcas, nombres comerciales y signos distintos de Telmex y Telnor.”

1 Amparo en Revision 147/2019, resuelto por unanimidad en la Segunda Sala de la SCJN. Disponible  en:
https://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=251170
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(Enfasis afiadido)

Al mismo tiempo, se establecié en el Primer Acuerdo de Ampliacion, que al cierre de noviembre
de los aflos 2022 y 2023 las EM, Telmex y Telnor, deberian presentar ante el Instituto la
informacién necesaria a fin de que el Instituto pudiera dar seguimiento a los avances de la

disociacion de marcas, conforme a lo que sigue:

“Adicionalmente, a fin de dar seguimiento a los avances de la disociacién de marcas, Telmex, Telnor y
las EM deberan informar al Instituto, al cierre de noviembre de los afios 2022 y 2023, aquellos
elementos en los que, en el afio que corresponda, se hayaimplementado ladisociacién de marcas
y aquellos en los que esté pendiente su disociacidn, en el entendido de que, a partir de que surta
efectos la notificacién del presente Acuerdo, las marcas, nombres comerciales y signos distintivos de
Telmex y Telnor no podran incorporarse a ningun elemento adicional de las EM, por lo que laampliacion
del plazo debe entenderse como un periodo para concluir con la disociacion de las marcas,
nombres comerciales y signos distintivos.”

(Enfasis afiadido)

Ahora bien, se destaca que la ampliacion por 2 (dos) afios al plazo originalmente otorgado para

la asociacion y disociacion de marcas, ademas de la presentacion de informacion al
cada noviembre de 2022 y 2023, fueron establecidos en el Acuerdo Primero y Acuerdo
del Primer Acuerdo de Ampliacién, respectivamente, como se describe a continuacion:

cierre de
Segundo

“Primero.- Se otorga una ampliacion de 2 (dos) afios al plazo considerado en el numeral 3.6 del Anexo
Unico del Acuerdo P/IFT/270218/130 para concluir con el proceso de asociacion y disociacion de marcas,
con lo que, a partir del 7 de marzo del 2024, Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima
Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V. deberan operar con marcas, nombres comerciales y signos distintivos
propios y distintos a los de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.

Segundo.- Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V., Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V.,
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberan informar al Instituto,
al cierre de noviembre de los afios 2022 y 2023, aquellos elementos en los que, en el afio que
corresponda, hayan implementado la disociacion de marcas y aquellos en los que esté pendiente su

disociacién.”

Quinto.- Informes de avances. En el Primer Informe de Avance, las EM, Telmex
hicieron referencia a las actividades preparatorias llevadas previamente a la implemen

y Telnor
tacion de

ese informe, tal fue el caso de: i) el registro de las marcas de las EM ante el IMPI; ii) la creacién
de sitios de internet independientes tanto para Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. como
para Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.1. de C.V., y iii) la incorporacion de marca y logotipo y

los inmuebles operativos compartidos por las EM, Telmex y Telnor.
Adicionalmente, mencionaron los siguientes elementos:

i) Credencializacién. Mencionaron el avance en la incorporacion del

logotipo

correspondiente de las marcas de las EM en las credenciales del personal de
confianza y los trabajadores sindicalizados; al respecto de estos ultimos, mencionaron
gue persistia el rechazo del sindicato de RNUM y por lo que hace al sindicato de
RUMN, se habia aceptado recientemente la asignacion de esas credenciales.

i) Vehiculos utilitarios. Mencionaron las labores hechas previamente, desde 2020,

donde comenzaron con el proceso de identificacion de sus vehiculos

utilitarios
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mediante una calcomania con la marca de las EM en ambos costados, para asi
distinguirlos de los que pertenecian a Telmex y Telnor. Sefalan que, en los nuevos
vehiculos que durante ese afio se adquirieron se adiciond el logotipo las EM en el
cofre y se mantuvieron logotipos de Telmex en los costados de los vehiculos.

iii) Comunicacion interna. Mencionan que la utilizacion de las marcas de las EM en su
comunicacion interna fue realizada en practicamente toda la comunicacion
institucional de las EM.

iv) Mobiliario Urbano. Para estos elementos (como son los cables y sus carretes,
cordones de acometida de fibra éptica, ductos, banderas y placas de identificacién de
cables, tapas de pozos y terminales), se observa que las EM solicitaron a los
proveedores realizar el cambio en la leyenda de propiedad, lo cual consistié en
eliminar la marca de Telmex y Telnor, asi como la incorporaciéon de una leyenda con
la marca de las EM y la condicion de subsidiarias de Telmex. Finalmente, precisaron
gue aun seguian operando con el mobiliario urbano que tenian previo a esa solicitud
a sus proveedores a efecto de agotarlo completamente.

V) Herramientas y equipos. Mencionan que en las herramientas de uso comun (tales
como pinzas, escaleras, guantes) en los nuevos pedidos se estaba incorporando la
marca respectiva de las EM, la cual, incluso, en algunos casos es grabada en la propia
herramienta.

Vi) Uniformes. Sefialan que se habia logrado avanzar en la incorporacién de logotipo de
RUMN en los uniformes del personal sindicalizado, mientras que RNUM continuaba
trabajando en las estrategias de negociacion con su sindicato para incorporar el
logotipo en uniformes.

Por otro lado, en el Segundo Informe de Avance, las EM, Telmex y Telnor sefialaron, entre otros
aspectos, haber avanzado en el proceso respecto de los siguientes elementos:

)] Credencializacion. Mencionan que todas las credenciales expedidas de las EM
cuentan solamente con el logotipo de las EM.
ii) Vehiculos utilitarios. En relacion con los vehiculos utilitarios asignados al personal de

confianza que labora en RNUM, el logotipo de esta empresa es la Unica marca que
portan. Asimismo, mencionan que, en el caso de los vehiculos operativos adquiridos
por las EM durante 2023, incluyen 3 logotipos, ya sea de RNUM o RUMN, segln sea
el caso. Al respecto sefialan que el disefio original mostraba de 16 a 21 logotipos de
Telmexy 2 de las EMy en los vehiculos comprados durante 2023 cuentan Gnicamente
con 4 logotipos de Telmex y 3 de las EM.

iii) Mobiliario urbano. La totalidad del mobiliario urbano (cables, ductos, tapas de pozo,
terminales Opticas, etc.) que se adquirieron en 2023 incluia la leyenda que lo acredita
como propiedad de las EM, al igual que la leyenda que refiere al hecho de que las EM
son subsidiarias de Telmex.

iv) Herramientas y equipos. Al igual que en 2022, durante 2023 las EM continuaron
realizando el 100% de las compras de herramientas y equipos solicitando a los
proveedores incorporar el logotipo de sus respectivas marcas.
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V) Uniformes. Derivado de una negociacion con el sindicato de RNUM, los uniformes
comenzaron a incorporar el logotipo de RNUM, en ese sentido, en julio de 2023, se
inicié la entrega al personal sindicalizado de los uniformes con el nuevo logotipo
concluyendo al 100% este proceso. Asi, en el caso de RNUM se pasoé de 3 logotipos
de Telmex y 0 de RNUM en el disefio anterior a 2 logotipos de Telmex y 1 de RNUM.
En el caso de RUMN se pas6 de 1 logotipo de Telnor y 0 de RUMN en el disefio

anterior a 1 logotipo de Telnor y 1 de RUMN en el nuevo disefio.

De la informacién reportada en este informe, las EM, Telmex y Telnor sefialaron que, a su ver,
no se implementd un esquema de asociacion de marcas? puesto que las EM son titulares de sus
respectivas marcas y hombres comerciales mismos que son distintos a los empleados por los
integrantes del AEPT que cuenta con concesion en materia de telecomunicaciones.

Finalmente, se precisa que tanto las EM como Telmex y Telnor presentaron, de manera
voluntaria, el Tercer Informe de Avance, sefialando que lo hacen “para mejor proveer”, toda vez
gue se encuentran a la espera de que el Instituto resuelva sobre su solicitud de extensiéon de
plazo para la asociacién y disociacion de marcas, asi como a la resolucién de su solicitud de
modificacion al numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final. Dicho informe de avances fue
presentado al término del mes de noviembre del afio 2024. En lo que respecta al Tercer Informe
de Avance, las EM, Telmex y Telnor sefalaron, entre otros aspectos, haber avanzado en el
proceso respecto de los siguientes elementos:

i) Credencializacion. Reiteran que todas las credenciales se siguen expidiendo, en su
totalidad, unicamente con los logotipos de RNUM y RUMN, respectivamente, esto
tanto a personal sindicalizado como a personal de confianza.

ii) Vehiculos utilitarios. En relacion con los vehiculos utilitarios asignados al personal de
confianza que labora en RNUM, el logotipo de esta empresa es la Unica marca que
portan. Asimismo, mencionan que, derivado de un proceso de sustitucion de
unidades, se ha cambiado la flotilla de vehiculos, los cuales han sido adquiridos con
la colocacion de sus respectivas marcas tanto en sus puertas como en sus costados,
asi como en el cofre. Se precisa que, del parque vehicular reportado por las EM y
Telmex y Telnor, la totalidad de los vehiculos que se encuentran asignados al
personal de confianza se encuentran solo con el logotipo de las EM, mientras que la
totalidad de los vehiculos asignados al personal sindicalizado se encuentran ain con
el logotipo de Telmex y Telnor, en combinacién con los logotipos de RNUM o de
RUMN, segun sea el caso, incorporado como parte de la sefialética de los vehiculos.
Mencionan que, en el caso de los vehiculos del personal de confianza, cuentan solo
con 2 logotipos de las EM, mientras que en el caso de los vehiculos del personal

2 Pagina 6 del escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto el dia 25 de enero de 2024 al que se le asign6 el nimero de folio 002185.

“Las marcas de Red Nacional se crearon de manera independiente pues no tienen ni tuvieron desde su origen algin elemento que las asocie a
las marcas Telmex o Telnor, pues no comparten disefio ni tipografia similar que las asocie, asi como tampoco registro marcarlo en el que la marca de
Telmex o Telnor aparezcan con las de Red Nacional SAPI o Red Noroeste. El mandato de la separacion funcional contemplé la posibilidad de que las
marcas estuvieran asociadas y establecié que la marca, nombre comercial y/o signo distintivo de las empresas mayoristas debia ser el elemento
principal. Sin embargo, no se implementé un esquema de asociacién de marcas como consta en el Informe 2023 en el que se observa que Red
Nacional es propietaria (Titular) de sus respectivas marcas y nombres comerciales mismos que son distintos a los empleados por los integrantes
del AEP que cuenta con concesion en materia de telecomunicaciones.”

(Enfasis afiadido)
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sindicalizado se cuenta con 3 logotipos de las EM y 4 logotipos de las marcas de
Telmex y Telnor, segun corresponda.

iii) Mobiliario urbano. La totalidad del mobiliario urbano (cables, ductos, tapas de pozo,
terminales Opticas, etc.) que se adquirieron en 2024 incluia la leyenda que lo acredita
como propiedad de las EM, al igual que la leyenda que refiere al hecho de que las EM
son subsidiarias de Telmex.

iv) Herramientas y equipos. Las EM aun mantienen, durante el 2024, el 100% de las
compras de herramientas y equipos solicitando a los proveedores incorporar el
logotipo de las EM.

V) Uniformes. Se reporta que existe un avance en la entrega de uniformes, tanto para el
personal de RNUM como para el de RUMN, del 100%, en el cual se incorporan en
todos ellos el logotipo de cada empresa, segun corresponda. Las EM y Telmex y
Telnor sefalan que la totalidad de los uniformes entregados adn cuentan con el
logotipo, ya sea de la marca “Telmex”, o de “Telnor’, segiun sea el caso, en
combinacién con el logotipo ya sea de RNUM o de RUMN. Para el caso de RNUM,
reportan que los uniformes cuentan con el logotipo propio de las EM en combinacién
con 2 logotipos de Telmex, y en el caso de RUMN, cuentan con el logotipo de las EM
en combinacién con 1 logotipo de Telnor.

Sexto.- Segunda solicitud de ampliaciéon.

El 16 de febrero de 2024, las EM y Telmex y Telnor presentaron ante el Instituto la Segunda
Solicitud de Ampliacién de Plazo mediante la cual solicitan la extension del plazo de disociacién
de marcas establecido en el Primer Acuerdo de Ampliacion, sefialando como justificacion el
rechazo y oposicion de los sindicatos a la separacion funcional desde el inicio del periodo de
implementacion. Al respecto, las EM, Telmex y Telnor mencionan que el cumplimiento de las
obligaciones en las que se encuentra involucrado el personal sindicalizado de Telmex, desde un
inicio, ha enfrentado obstaculos debido al rechazo de los sindicatos a la implementacion de la
separacion funcional, promoviendo diversos recursos legales con la finalidad de detener sus
efectos.

En ese sentido, sefalan que persiste el desacuerdo del sindicato ante la separacion de Telmex,
hecho que ha sido manifestado publicamente en diversos medios, asi como acciones de protesta
que han afectado la operacién. En linea con lo anterior sefialan que el rechazo y oposicion del
sindicato ha entorpecido el proceso de asociacion y disociacion de marcas. Al mismo tiempo, las
EM, Telmex y Telnor resaltan que la historia del sindicato esta aparejada practicamente desde
su origen, en 1950, a la de Telmex, por lo cual “la marca de Telmex se identifica en la condicion
de teléfonos de México como empresa y la materia de trabajo correspondiente a los
sindicalizados tanto activos como pensionados”.

Ademas, las EM, Telmexy Telnor sefialan que tal situacion fue tomada en cuenta para la emision
de los acuerdos P/IFT/EXT/260319/5 (cambio del hito de transferencia de personal sindicalizado
a las EM a enero del 2020) y P/IFT/EXT/170120/3 (confirmacién del mecanismo de asignacion
del personal). Finalmente, sefialan que durante el 2024 se iniciard de nueva cuenta la revision
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contractual con el sindicato, por lo que las EM, Telmex y Telnor enfrentardn nuevamente una
etapa de alta sensibilidad y complejidad en el manejo de la relacion laboral.

Respecto del proceso de asociacion y disociacién de marca, las EM, Telmex y Telnor sefalan
que, a su consideracion, las marcas de las EM se encuentran disociadas desde la solicitud de su
registro ante el IMPI, como marcas nominativas y de disefio. Reconocen, ademas que, en lo
referente a la credencializacion, mobiliario utilitario, equipo y herramientas, se han logrado
posicionar las marcas de las EM, sefialando que la totalidad de estos elementos ya incorporan
las marcas de las EM3; sin embargo, en los elementos relacionados con los uniformes y vehiculos
utilitarios del personal sindicalizado de RNUM no ha sido posible concluir la disociacion de
marcas. Esto lo atribuyen principalmente al hecho de que el sindicato ha puesto resistencia a las
marcas de las EM, trayendo como consecuencia que los trabajadores sindicalizados sigan
asociando las marcas Telmex y Telnor a las de las EM, como medida de oposicién a estas
altimas.

Respecto del avance logrado al momento de presentar la Segunda Solicitud de Ampliacion, las
EM, Telmex y Telnor resaltan las labores y esfuerzos logrados en el proceso de disociacion de
marcas durante los dos afios de ampliacién del plazo otorgado en el Primer Acuerdo de
Ampliacién. A este respecto, sefialan el avance relacionado a diferentes elementos que
conforman la obligacion impuesta en el numeral 3.6 “Marca Propia” del Plan Final, en especifico
mencionan haber avanzado en diversos rubros considerados en sus informes de avance. Como
ejemplo de ello mencionan los siguientes: i) el registro de las marcas de “Red Nacional dltima
Milla” y “Red ultima Milla del Noroeste” ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial
(IMP1); ii) las EM proveen sus servicios mayoristas a los concesionarios solicitantes empleando
su marca; iii) la totalidad de las ofertas de referencia suscritas con los concesionarios incluyen
las marcas de las EM, ademas de su denominacion social; iv) el sistema electronico de gestion
incorpora la marca de las EM; v) los respectivos sitios de internet de las EM incorporan las marcas
de las EM; vii) los domicilios de las EM son distintos a los de Telmex y Telnor; viii) las
instalaciones operativas compartidas han agregado el logotipo de las EM, y ix) los elementos
urbanos, tales como cables, terminales, ductos, tapas de pozos, banderas, placas de
identificacion de cables, entre otros elementos utilizados para el crecimiento de la red, tienen la
impresion de propiedad de las EM.

Con respecto a los elementos relacionados con uniformes y vehiculos utilitarios del personal
sindicalizado de las EM, si bien reconocen que no ha sido posible ser concluido el proceso de
disociacién de marcas, han existido avances, sin que por tal situacion se afecte la prestacion de
los servicios a cargo de las EM o de Telmex y Telnor. En este sentido, reportan que la totalidad
de los empleados cuentan ya con uniformes que integran tanto los logotipos de las marcas de
las EM en conjunto con los logotipos de Telmex y Telnor. En el caso de RNUM, reportan que se
implementa un esquema de 1 logotipo de RNUM y 2 logotipos de Telmex, mientras que en el
caso de RUMN se implementa un esquema de 1 logotipo de RUMN y otro de Telnor.

3 Pagina 7 de la Segunda Solicitud de Ampliacion.
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Frente a todo lo expuesto, solicitan al Instituto una extension del plazo de asociacién y disociacién
de marcas por un periodo de al menos 2 (dos) afios.

Séptimo.- Solicitud de Modificacidon al Plan Final. El 4 de marzo de 2024, las EM, Telmex y
Telnor presentaron ante el Instituto una Solicitud de Modificacion al Plan Final, consistente en
modificar lo conducente en la obligacién contenida en el numeral 3.6 “Marca Propia” del Plan
Final, incluyendo el plazo de asociacion y disociacion de Marcas y los términos de su realizacion,
considerando entre otros, el uso exclusivo y continuo de las marcas de las EM en la provisién de
los servicios mayoristas, las consideraciones ya realizadas en la Segunda Solicitud de
Ampliacion de Plazo, asi como los esfuerzos registrados en el Primer Informe de Avance y el
Segundo Informe de Avance.

Particularmente, las EM, Telmex y Telnor proponen la modificacion del parrafo relativo al Plazo
de Asociacion y Disociacién de Marcas, en los términos siguientes:

“El periodo de asociacion y disociacién no debera ser mayor a 8 (ocho) afios, contados a partir del inicio

del periodo de transicién. Transcurrido dicho plazo, las Empresas Mayoristas deberan proveer los

servicios mayoristas regulados bajo su(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o signo(s) distintivo(s)
propios”

* En subrayado la modificacién propuesta.

Finalmente, en el Tercer Informe de Avance, tanto las EM como Telmex y Telnor solicitan la
extension del plazo de asociacién y disociacion de marcas, en los términos sefialados en la
Solicitud de Ampliacién de Plazo, estando en el entendido de que dicho plazo comience a correr
a partir de la notificacion de la ampliacion respectiva.

Octavo.- Andlisis de las solicitudes. De conformidad con lo establecido en el Acuerdo de
Separaciéon Funcional, contar con marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos signos distintivos
de las EM permite dotar a éstas de independencia operativa y comercial de forma tal que se
contribuya al logro de los objetivos regulatorios de la separaciéon funcional del AEPT. Para lograr
este objetivo, en dicho acuerdo se puso de manifiesto el siguiente requerimiento del Instituto:

“5.8.2 Requerimiento del Instituto

A efecto de poder evaluar la propuesta, el Instituto solicité a las Proponentes modificar su Propuesta de
Implementacion a efecto de incluir un planteamiento especifico sobre la propuesta de asociacion
y disociacion al 100% de las marcas, que contemplara una etapa de transicion de la marca
Telmex/Telnor hacia la asociacion de marcas con la de las nuevas EM (a partir de la constitucién de
estas) y otra etapa de transicién en donde las marcas de Telmex/Telnor se separen de la marca de
las EM para que estas Ultimas operen exclusivamente con su marca. Dicho planteamiento deberia
incluir, al menos, lo siguiente:

. Una lista especifica de los elementos que requeririan una asociacion de marcas;
Il.  Laforma que tomaria la asociacion de marcas para los diferentes elementos;
Ill.  Los pagos de Telmex/Telnor a la nueva compafiia por el uso de la marca, y

IV. La estimacion de los costos del proceso de marcado en cada etapa.
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Lo anterior con independencia de los elementos que, a juicio las Empresas Proponentes, requirieran
adicionar y/o modificar para dar cabal cumplimiento al mandato del Instituto”

(Enfasis afiadido).

En este sentido, las EM sefialaron que, para lograr este objetivo, era necesario comenzar con
una asociacion que reflejara por un periodo determinado la “combinacion” de las marcas de
Telmex y Telnor y la de las EM con el objetivo de que los clientes finales se familiarizaran y
tuvieran certidumbre y confianza respecto de las EM*. Asi, indicaron que dicha combinacion se
llevaria a cabo, durante este periodo en elementos tales como los vehiculos utilitarios, mobiliario
urbano, elementos publicitarios, uniformes, credencializacion, herramientas y equipos, edificios,
papeleria, sistema, sitios web y redes sociales, y comunicacion.

Si bien resulta relevante que las EM operen con marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos
signos distintivos, en el Acuerdo de Separacion Funcional se observé que: i) con el fin de
fomentar la igualdad de oportunidades de los operadores al competir en el mercado minorista,
se requiere garantizar que las EM, al acudir a los domicilios de los usuarios finales no posicionen
la marca minorista de ningun operador;® ii) se reconoce el beneficio inicial que puede conllevar
un proceso de asociacion y disociacion de marcas, siempre y cuando esté acotado a un tiempo
determinado®, y iii) que durante el proceso de disociacion pueden presentarse situaciones no
previstas que pudieran poner en riesgo la operacion adecuada de las EM, por lo que es razonable
que, bajo una debida justificacién, se solicite al Instituto extender el plazo de asociacion y
disociacion de marcas’.

Por tanto, desde que se emiti6 el Plan Final, se aprobd un periodo de asociacion y disociacion
de marcas con un plazo determinado. Dicho periodo consideré balancear los beneficios iniciales
gue pueden recibir las EM para construir una reputacion para operar en el mercado, con el hecho
de que estas deben de contar marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos signos propios y
distintos a los de Telmex y Telnor que contribuyan al logro de los objetivos regulatorios que dieron
origen a la separacién funcional.

En este sentido, en el Primer Acuerdo de Ampliacion se aprob6 otorgar una ampliacion de 2 (dos)
afos para concluir con el proceso de disociacion, considerando los esfuerzos realizados por las
empresas para llevar a cabo dicho proceso, asi como la situacion excepcional de la contingencia
sanitaria. Ante ello, las solicitudes presentadas por las EM y Telmex y Telnor deben analizarse
considerando, entre otros elementos, la ampliaciéon previamente otorgada.

Se precisa que, en el Acuerdo de Separacion Funcional, se mencioné que:
(...)

El AEP y las Empresas Mayoristas podran solicitar al Instituto extender el plazo de asociacion y
disociacion de marcas, para lo cual deberan entregar la informacién que justifique dicha solicitud.

4 Pagina 175 del Plan Final.
5 Pagina 177 del Plan Final.
6 Pagina 178 del Plan Final.
7 Pagina 179 del Plan Final.
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(..)

(Enfasis afiadido)

Por lo qué, se reconoce que el esquema de asociacion y disociacion de marcas establecido en
el Numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final, trata de un proceso complejo reconocido bajo ese
caracter por el Pleno del Instituto, tan es asi que se determind establecer la posibilidad de
conceder una extension de plazo a las EM, bajo el supuesto de que se actualizaran situaciones
no previstas que pudieran poner en riesgo la adecuada operacion de las EM, y siempre que se
considerara necesario bajo el debido escrutinio de la informacién que justifique dicha solicitud.

En ese orden, debido a que la Primera Solicitud de Ampliacién de Plazo fue aprobada mediante
el Primer Acuerdo de Ampliacién, se considera que no se puede realizar una nueva ampliacién
conforme al texto aprobado en el Acuerdo de Separacion Funcional, asi como lo sefialado en el
Primer Acuerdo de Ampliacion.

Tomando en cuenta lo anterior, asi como lo manifestado por los solicitantes, se desprende la
siguiente valoracion respecto a los argumentos desarrollados por las EM, Telmex y Telnor segln
se detalla a continuacion.

l. Oposicién del Sindicato a la separacién funcional

Del andlisis llevado a cabo por parte del Instituto sobre la Segunda Solicitud de Ampliacion de
Plazo y la Solicitud de Modificacion al Plan Final, se observa que en estas se refiere a la oposicion
de los sindicatos respecto de la separacion funcional desde el inicio del periodo de
implementacion y posterior al inicio de operaciones de las EM; al respecto se observa que el
Instituto carece de competencia para pronunciarse respecto a cuestiones de indole laboral de
los trabajadores® del AEPT o de las EM, es decir el Instituto no cuenta con atribuciones en materia
laboral, por lo que dichas cuestiones deben dirimirse ante la autoridad que corresponda, tal como
fue sefialado en el Primer Acuerdo de Ampliacién. Al mismo tiempo, se resalta lo sefialado por
el Poder Judicial de la Federacion respecto a que la regulacion aprobada por el Instituto no
pretendid la modificacién o extincién de los derechos laborales, sino que busca Unicamente el
equilibrio entre los participantes del mercado para que sea mas eficaz el acceso a la red del
AEPT.®

Il. No se llev6 a cabo un proceso de asociacién de marcas

Si bien las EM, Telmex y Telnor sefialan que, a su consideracion, no se implement6 un esquema
de asociacion de marcas, se observa que este planteamiento no es consistente con la propuesta
presentada por el AEPT como parte del proceso de aprobacion del Acuerdo de Separacion
Funcional, el cual fue valorado por el Instituto a efecto de emitir el Plan Final.

8 Sentencia de la Segunda Sala de la Suprema Corte de la Justicia de la Nacién en el amparo de revision 147/2019, resuelto por unanimidad en la
Segunda Sala de la SCJIN. Disponible en: https://www?2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=251170

9 La Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion cit6 en la sentencia del amparo en revision 147/2019, la resolucion del juicio de amparo
con el nimero de expediente 269/2018 emitida por el Juzgado Segundo de Distrito en Materia Administrativa Especializado en Competencia Econémica,
Radiodifusiéon y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y jurisdiccién en toda la Republica. Al respecto, este Juzgado de Distrito
resolvié que “la regulacién aprobada por el 6rgano regulador no pretendié la modificacién o extincién de los derechos laborales y/o jubilatorios, sino que
buscé Unicamente el equilibrio entre los participantes del mercado para que sea mas eficaz el acceso a la red del agente econémico preponderante”.
Disponible en: https://www?2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/DetallePub.aspx?AsuntolD=251170
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Al respecto, en el referido acuerdo se sefialé que la propuesta de plan presentado por el AEPT
consideraba lo siguiente:

“3.8.3 Propuesta Modificada de Plan

Al respecto, las Empresas Proponentes prevén la utilizacién de marcas, nombres comerciales y
otros signos distintivos para los productos o servicios de las EM. Asimismo, sefialan que:

e Las EM seran propietarias de sus marcas;

e Las marcas no seran similares en grado de confusién con las que emplean Telmex/Telnor o
Telcel, y

e Durante el periodo de transicion las EM podran asociar a sus marcas ciertos signos
distintivos que la vinculen a Telmex y/o Telnor.

Respecto de la peticién del Instituto de desarrollar su planteamiento de asociacién y disociacion de
marcas, separan su propuesta en dos momentos distintos: 1) una vez iniciado el periodo de transicién,
y 2) una vez que se alcance el reconocimiento de la marca de las EM.

Durante el periodo de transicion, sefialan que se deberd comenzar con una asociacion que refleje
por un periodo determinado la ‘“combinacion” de las marcas de Telmex/Telnor y la de las
Empresas Mayoristas _con el objetivo _de gue los clientes finales se familiaricen y tengan
certidumbre y confianza respecto de estas ultimas. Asimismo, especifican que los principales
elementos que requeriran la asociacion de marcas seran los siguientes:

e Vehiculos utilitarios;

e  Mobiliario urbano;

e Elementos publicitarios;

e Uniformes;

e Credencializacion/identificaciones;

e Herramientas y equipos;

o Edificios;

e Papeleria;

e Sistemas;

e Sitio web y redes sociales, y

e  Comunicacion.
Asociado a ello, sefialan que la ejecucién del plan de asociacién de marcas debe empezar con la
producciéon de materiales de trabajo como papeleria institucional, credenciales, uniformes, tarjetas de
presentacion, rotulados de vehiculos, creacion de sitio web y perfiles de redes sociales, entre otros.
Asimismo, exponen que en procesos de este tipo deben considerarse los tiempos requeridos para

adecuar los elementos a las nuevas marcas, asi como de adaptacion y posicionamiento, y para que los
usuarios identifiquen y se familiaricen con las marcas.
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Por otro lado, sefialan que el segundo momento se da una vez que se alcanza el reconocimiento de la
marca y no hay obstaculos para su operacion por aspectos de confianza y seguridad, entre otros,
delimitando asi que con ello comienza el periodo de disociacidon de marcas para que las EM operen
de manera transparente con el cliente final.

Consideran las Proponentes que el tiempo de exposiciéon de la nueva marca es una variable clave en
cualquier camparfa de lanzamiento y que debe encontrarse el balance entre recordacién, creacion de
expectativa y comprension del mensaje para determinar que la fase de posicionamiento ya ha concluido.

(..)

(Enfasis afiadido)

Adicionalmente, esto fue reconocido en el Primer Acuerdo de Ampliacion, en el que se observo
que si se llevd a cabo un proceso de asociacion y disociacion que inici6 tras la aprobacion del
Plan Final y consider6 incluso las actividades preparatorias para la creacion y registro de las
marcas, en los siguientes términos:

“III. La imposibilidad de utilizar las marcas de las EM previo a la conclusion del periodo de transicion.

Del andlisis a la informacién presentada en la solicitud de las EM no se advierte que el proceso de
asociacion y disociacion de marcas iniciara hasta que contaron con un titulo de concesion y
oferta propia, maxime que en la propuesta del AEPT para implementar la separacién funcional se
contemplaron acciones previas a realizar antes del inicio de operaciones de las EM. En este
sentido, si bien el uso de la marca ante los usuarios finales para la atencién de los servicios mayoristas
se dio hasta marzo del 2020, momento en el que inicié la prestacion de los servicios con ofertas de
referencia propias, también es cierto que previo a este momento ya se habia iniciado con actividades
relacionadas con el proceso de asociacion y disociacion de marcas. Como ejemplo de ello, de la
informacion disponible en el IMPI2y del nimero de expedientes presentados por las EM para el registro
de marca, se observa que el primer registro se solicitdé en octubre del 2019 y este debid considerar
trabajos previos para preparar lo conducente para el registro®.

Ante ello, no es dable el sefialamiento de las EM en su solicitud respecto a que no pudieran darse
actividades relacionadas al proceso de asociacion y disociacion de marcas sino hasta el 2020, puesto
que las actividades preparatorias también forman parte de dicho proceso, como fue sefialado en
el Acuerdo de Separaciéon Funcional* al considerar el registro de marcas y la produccion de materiales
de trabajo como parte de este proceso, segln se cita a continuacién: (...)”

(Enfasis afiadido)

De lo expuesto, se observa que es impreciso el sefialamiento de las EM, Telmex y Telnor
respecto a que no fue implementado un esquema de asociacién de marcas puesto que, si bien
las EM son titulares de su marca desde su registro, la asociacion se realizo a través del uso
conjunto de las marcas de las EM en conjunto con las de Telmex y Telnor en diversos elementos
durante un periodo de tiempo, tal como fue sefialado en la propuesta de plan de implementacion
de la separacion funcional y en el Plan Final, inicialmente propuesto por el AEPT y aprobado en
su version final por el Instituto.

Telmex y Telnor han llevado a cabo un proceso de asociacion y disociacién de marcas al utilizar
las marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos signos distintivos de las EM en conjunto con
los de Telmex y Telnor, y en ningln caso se propuso o establecié un registro de marca conjunto
en el Plan Final de Separacion Funcional presentado por el AEPT y aprobado por el Instituto. En
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este sentido, de conformidad con lo establecido en el Plan Final y en el Primer Acuerdo de
Ampliacion, el proceso de asociacion y disociacion de marcas comenzo a partir del periodo de

transicion, el cual dio inicio el dia habil siguiente a aquel en que surtié efectos la notificacion del
Acuerdo de Separacion Funcional.

Se precisa que la disociacién de marcas tiene como obijetivo el de contar con una marca propia
que permita a las EM no realizar acciones conjuntas o coordinadas mediante el uso de marcas
comunes con las demas empresas pertenecientes al AEPT.

. Actividades de avance

Adicional a lo anterior, se observa que las EM y Telmex y Telnor hacen referencia en sus
solicitudes a la informacion reportada en el Primer Informe de Avance, el Segundo Informe de
Avance y el Tercer Informe de Avance. Al respecto, de lo contenido en los referidos informes se
observa que en estos se expone un avance en el proceso de disociacion de diversos elementos,
y los esfuerzos llevados a cabo por las empresas a efecto de concluir con el proceso de
disociacion sefialado en el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final, lo cual muestra que, desde
la aprobacién del Primer Acuerdo de Ampliacién, las EM, Telmex y Telnor han llevado a cabo
diversas acciones tendientes a concluir con el proceso de asociacion y disociacion dado el tiempo
otorgado en el Primer Acuerdo de Ampliacion.

No obstante, si bien las empresas han realizado diversas acciones encaminadas a concluir con
el proceso de asociacion y disociacion, al momento de las solicitudes, no se habia concluido con
la totalidad de las acciones necesarias para separar la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o
ciertos signos distintivos de las EM de los de Telmex y Telnor.

En este sentido, es relevante mencionar que en el Plan Final se especific6 que, transcurrido el
periodo otorgado para concluir el proceso de asociacién y disociacion, las EM deben proveer los
servicios mayoristas regulados bajo su(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o signo(s)
distintivo(s) propios®?, mientras que, en el Primer Acuerdo de Ampliacion se sefialé que una vez
que transcurriera el periodo de ampliacion, las EM debian operar con marcas, nombres
comerciales y signos distintivos propios en los que no prevalezcan de forma alguna las marcas,
nombres comerciales y signos distintivos de Telmex y Telnort,

10 “3.6 MARCA PROPIA.

Las Empresas Mayoristas deberan ser propietarias de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s) signo(s) distintivo(s) de los productos o servicios
que provean, mismos que deberan ser distintos (i.e. no similares en grado de confusién) a los empleados por los integrantes del AEP que cuenten con un
titulo de concesion en materia de telecomunicaciones.

()

El AEP y las Empresas Mayoristas podran implementar un esquema de asociacién y disociacién de marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos signos
distintivos, de conformidad con lo siguiente:

(--)

* El periodo de asociacién y disociacion no debera ser mayor a 4 (cuatro) afios, contados a partir del inicio del periodo de transicion. Transcurrido dicho
plazo, las Empresas Mayoristas deberan proveer los servicios mayoristas regulados bajo su(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o signo(s)
distintivo(s) propios;”

11 %...) se considera razonable y proporcional otorgar a las EM, Telmex y Telnor una ampliacion de 2 (dos) afios calendario adicionales al periodo
originalmente planteado, a efecto de que cumplan con la disociacion de marcas a mas tardar el 6 de marzo de 2024. Por lo tanto, a partir del 7 de marzo
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Es relevante sefialar que lo observado se realiza sin perjuicio del ejercicio de las facultades de
supervision y verificacién del Instituto, de conformidad con lo establecido en el Titulo Décimo
Cuarto de la LFTR. Por tanto, con lo anteriormente sefialado no puede entenderse gque se esté
dando cumplimiento a las obligaciones contenidas en el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan

Final.

Finalmente, en el Tercer Informe de Avance, las EM, Telmex y Telnor sefialan que, al dia de la
presentaciéon de dicho informe (29 de noviembre del 2024), la totalidad de los elementos
contaban ya con los distintivos de las marcas de las EM, aungue sigue persistiendo la existencia
de las marcas de Telmex y Telnor en algunos de sus elementos, en especifico, tanto en la
totalidad de los vehiculos asignados al personal sindicalizado de las EM, como en la totalidad de
los uniformes del personal adscrito a las EM. Esta combinacion de la marca propia de las EM en
conjunto con las de Telmex y Telnor implica que el proceso de disociacion adn no se encuentra
finalizado.

V. Solicitudes de las EM, Telmex y Telnor

De conformidad con lo sefialado en los considerandos Sexto y Séptimo, las EM, Telmex y Telnor
presentaron dos solicitudes:

e Solicitud de extension del plazo de disociacion de marcas por un periodo de 2(dos) afios.
e Solicitud de modificacién del numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final para reflejar que
el periodo de asociacion y disociaciéon no sea mayor a 8 (ocho) afios.

Al respecto, se observa que, si bien ambas solicitudes refieren a periodos distintos, tras realizar
el conteo de los plazos, estas solicitudes implican un plazo total equivalente, puesto que, por un
lado, la solicitud de extension de 2 (dos) afios se sumaria al plazo originalmente otorgado en el
Plan Final de 4 (cuatro) afios y a la ampliacién de 2 (dos) afios aprobada en el Primer Acuerdo
de Ampliacién, con lo que se tendria un plazo total de hasta 8 (ocho) afios. Por otro lado, en la
Solicitud de Modificacién al Plan Final se sefiala un periodo no mayor de 8 (ocho) afios.

En cuanto al plazo originalmente otorgado en el Plan Final para concluir con el proceso de
asociacion y disociacion, se observa que este atendié a un analisis que buscaba dotar de
independencia operativa y comercial a las EM a la vez que reconocia el beneficio inicial que
puede conllevar un proceso de asociacion, cuando este se acota a un periodo de tiempo
razonable. Adicionalmente, se tomaron en consideracion los retos que podrian existir en el
proceso por lo que se contempld la posibilidad de solicitar la ampliacion del plazo originalmente
otorgado.

Ante ello, las solicitudes de las EM y las acciones de avance que reportan deben valorarse
tomando en consideracion el plazo originalmente otorgado en el Plan Final, el plazo concedido
en el Primer Acuerdo de Ampliacion, el tiempo transcurrido desde que fenecio el plazo otorgado
a través de dicho primer acuerdo, los avances reportados por las EM, Telmex y Telnor, asi como

de 2024 las EM deberan operar con marcas, nombres comerciales y signos distintivos propios en los que no prevalezcan de forma alguna las
marcas, nombres comerciales y signos distintos de Telmex y Telnor.”
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las situaciones no previstas que pudieran dificultar concluir con el proceso de disociacion en el
plazo otorgado.

V. Valoracién de la solicitud

De lo sefialado en el Decreto Constitucional se desprende que las telecomunicaciones son
servicios publicos de interés general, que deben prestarse en condiciones de competencia,
calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion, convergencia, continuidad, acceso libre
y sin injerencias arbitrarias. Ante ello el Instituto, en cumplimiento a su mandato constitucional
respecto del desarrollo eficiente las telecomunicaciones, debe contribuir a que los servicios de
telecomunicaciones se presten de manera continua, en condiciones de competencia y con la
calidad contratada por el usuario final.

Es por lo anterior que, en el Plan Final y a lo largo del proceso de separacion funcional, se ha
buscado que los servicios de telecomunicaciones se sigan prestando de manera continua. Al
respecto, en el Plan Final se sefial6 lo siguiente:
“Un tema crucial es el cumplimiento per se de las medidas de separacion funcional, en términos del Plan
Final de Implementacion que se determine. Toda vez que tanto las EM, como las DM y DMn serén
responsables de implementar la separaciéon funcional, como las mismas Proponentes lo reconocen,
resulta indispensable que se dé un seguimiento puntual a diversos hitos durante el periodo de transicion,

a efecto de prevenir que haya afectaciones ala continuidad de los servicios y de minimizar el riesgo
de retrasos que pudieran tener como consecuencia el incumplimiento de la separacion funcional.”

(Enfasis afiadido)

En este sentido, en el Plan Final se consideraron criterios de implementacion que permitieran la
continuidad en el servicio y la separacion de las funciones, criterios que abarcan, entre otros
elementos, la integracién del gobierno corporativo, la transferencia de recursos, la asignacion de
personal, los procedimientos de atencion de los servicios y la transicién a una nueva marca.

A efecto de que los servicios de telecomunicaciones no se vieran afectados por la
implementacién de una nueva marca, y reconociendo el valor intangible con el que cuenta la
marca de Telmex y Telnor para la operacion de su negocio y en la relacion con clientes y
usuarios, en el Plan Final se contempld un periodo de asociacion y disociacion de marcas. Este
esquema reduce las posibles limitaciones que enfrentarian las EM para solicitar el acceso al
domicilio de los usuarios finales para la instalacion o reparacion de los servicios, puesto que, en
tanto los usuarios se familiarizan con las nuevas marcas y la operacién de un proveedor
mayorista, los servicios serian atendidos con elementos distintivos que ya les resultaban
familiares.

Ante ello, una modificacion del numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final para concluir la
disociacion de marcas puede ser razonable en tanto contribuya a preservar la continuidad en la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones y los objetivos regulatorios de Plan Final
relacionados con la independencia de la operaciéon de las EM respecto de otras empresas del

grupo.

A efecto de que pueda posicionarse una identidad propia de las EM (a través de sus marcas)
gue las diferencie de Telmex y Telnor, sin que ello implique un riesgo en la operatividad propia
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tanto de las EM como de Telmex y Telnor, debe tenerse en cuenta la complejidad en el proceso
de implementacion de la separacién funcional y de manera especifica del proceso de transicion
a una nueva marca. Al respecto, esta complejidad puede estar relacionada, entre otros
elementos, con la materialidad fisica de los elementos a cambiar, lo cual considera el volumen
de elementos, sus periodos de reemplazo y las actividades necesarias para fisicamente plasmar
las nuevas marcas. Adicionalmente, debe tenerse en cuenta la complejidad asociada al cambio
en la cultura organizacional asociada a la prestacion de servicios mayoristas dirigidos a cualquier
concesionario o autorizado solicitante en condiciones no discriminatorias.

Ahora bien, el llevar a cabo la implementacion de la asociacién y disociacion de marcas en un
contexto de continuidad de los servicios no implica necesariamente que sea una tarea trivial o
de baja complejidad, sino todo lo contrario. Lo anterior es posible constatarlo en la experiencia
internacional de BT y Openreach.!2

En el 2005, se creé dentro de BT una division mayorista, la cual fue llamada como “Openreach”,
con el proposito de que operara su red local y permitiera que otros operadores pudieran tener
acceso a esa red, en condiciones similares a las que el propio BT se otorgaba. Durante este
periodo los servicios mayoristas seguian siendo prestados haciendo uso de elementos de marca
asociados con BT.

En el 2018, Ofcom!® mandaté a BT la “separacién legal”4 de su filial Openreach. Esto implicé la
independencia de Openreach respecto de directrices de BT, el objetivo era el de transformar a
Openreach en una empresa con su propia marca, lo cual no solo implicé un simple cambio de
logotipo o sefalética, sino que ademas dotd a la empresa de un mecanismo para diferenciarse
de BT, lo cual se tradujo en una nueva cultura corporativa y una identidad propia que le permitiera
presentarse como una empresa independiente que tratara a cualquier cliente (incluido el propio
BT) de forma no discriminatoria, después de 13 afios de asociacion de marca de Openreach y
BT.

Como parte de los esfuerzos llevados por Openreach y BT para la implementacion de la nueva
marca, estan la actualizacién y cambio de su identidad corporativa en sus vehiculos (alrededor
de 28,000); sus oficinas (42); uniformes e identificaciones del personal (poco mas de 33,000) y
el redisefio de sus paginas web. 15 Es importante destacar que el cambio de marca no solo implicd
un cambio de logotipos o de paletas de color, sino que implico la adopcién del personal de su
nueva imagen, con la finalidad de generar una identidad corporativa que pudiera transmitirse
hacia los usuarios finales, generando con ello un sentimiento no solo de pertenencia, sino de
reconocimiento de la marca para la poblacién en general.

12.J. Gregory Sidak y Andrew Vasallo. “Did Separating Openreach from British Telecom Benefit Consumers?”. World Competition: Law and Economics
Review. Voliumen 31, Afio 2015

Disponible en: https://papers.ssrn.com/sol3/Delivery.cfm/SSRN_ID2507463_code206474.pdf?abstractid=2507463&mirid=1
13 Office of Communications. Organo regulador de las comunicaciones (incluidas las telecomunicaciones) en el Reino Unido.

14 Esta separacion implic la transferencia de mas de 32,000 empleados de BT a su filial Openreach, removiendo todas las marcas de BT y adquiriendo
una identidad corporativa propia e independiente.

15 https:/iwww.openreach.com/news-and-opinion/2020/Superbrand
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Para llevar a cabo esta tarea, Openreach ha trabajado desde el afio 2018 para lograr la
implementacién y armonizacion plena de su marca corporativa.l® Si bien el proceso en términos
del hito planteado por el regulador fue considerado como concluido en el 2021 (tres afios
después), esto no implica que se concluyera con los esfuerzos de posicionamiento de las nuevas
marcas (es decir, es un proceso en constante evolucion y dinamismo). Actualmente, Openreach
mantiene esfuerzos en la publicidad de su marca, asi como en su adopcion por parte de sus
propios colaboradores, clientes y accionistas.

Si partimos de este ejemplo como referente para comparar los esfuerzos que implica la
implementacion de un proceso de disociacion y asociacion de empresas, es posible apreciar que,
para un pais que en términos de territorio y suscriptores es significativamente menor que el
mercado mexicano (Reino Unido tiene la mitad de territorio y poblacion en comparaciéon con
México) implicé 3 afios para solamente el cambio de marca de manera fisica, no se debe perder
de vista que, como ya se mencion0, los esfuerzos publicitarios contindlan. Lo anterior deja al
descubierto la complejidad y esfuerzo que requiere a un operador implementar obligaciones
relacionadas con la disociacion de marcas.

De lo expuesto se observa que, si bien a partir de la separacion legal de Openreach se otorgé
un plazo de 3 afios, lo cierto es que, previo al inicio de dicho plazo, Openreach y BT ya habian
realizado esfuerzos relacionados con el posicionamiento de imagen de la divisibn mayorista de
BT, es decir, un proceso similar a la asociacion de marcas y el posicionamiento de la divisién
como el segmento mayorista del grupo.

Respecto de la Segunda Solicitud de Ampliacion de Plazo se observa que, si bien la asociacién
y disociacién de marcas implica un esfuerzo complejo, también es cierto que dicho esfuerzo ya
lleva mas de 6 (seis) afios implementandose. Asi, a la fecha, es posible apreciar que se han
creado y registrado ante el IMPI las marcas de RNUM y RUMN. Estas marcas son plasmadas
en sus ofertas de referencia y cuando firman convenios con sus clientes. Ademas, tanto su
sistema electronico de gestiébn como sus sitios de internet integran ya su marca. Aunado a lo
anterior, actualmente sus instalaciones operativas han agregado el logotipo propio de sus
marcas, ademas de que sus domicilios desde donde se llevan a cabo las tareas de administracion
propia de las EM son distintos a los de Telmex y Telnor.

En este sentido, en el Tercer Informe de Avance es posible apreciar que, en la practica, tanto las
EM como Telmex y Telnor consideran que cuentan ya con un avance del 100% en la adopcion
de la marca en todos los elementos contemplados en el Acuerdo de Separacion Funcional,
reportando un esquema de combinacion de marcas en la totalidad de los elementos
correspondientes a los uniformes y vehiculos utilitarios asignados al personal de confianza. En
este sentido, los esfuerzos para llevar a cabo el proceso de disociacion de marcas, estaria
centrado ya solo en la desincorporacion de la marca de Telmex y Telnor de aquellos elementos
gue aun siguen conservando el esquema combinatorio de las marcas de las EM en conjunto con
las de Telmex y Telnor, lo que significaria en la préctica el que, en la totalidad de los vehiculos
utilitarios y en la totalidad de los uniformes del personal, solo se utilicen los logotipos

16 https://www.ofcom.org.uk/phones-and-broadband/telecoms-infrastructure/monitoring-openreachs-independence/
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correspondientes a las EM, quitando cualquier otro tipo de marcas, tal como se encuentra
previsto en el Plan Final.

Tomando en cuenta los elementos anteriores (necesidad de dar continuidad a los servicios de
telecomunicaciones proveidos por las EM, la complejidad que ha implicado la asociacion y
disociacién de las marcas, el avance en las acciones de asociacion y disociacién de marcas, asi
como el plazo transcurrido desde que dio inicio el periodo de transicion), es que se estima
razonable modificar el numeral 3.6 “Marca Propia” del Plan Final, con la finalidad de que el
periodo de tiempo total abarque: i) el periodo de 4 afios que se otorgaron de manera original para
implementar el proceso de asociacion y disociacion de marca de las EM; ii) el periodo de 2 afios
que le fue otorgado a las EM y a Telmex y Telnor en el Primer Acuerdo de Ampliacién, y iii) un
periodo adicional que se estime razonable para culminar con los elementos faltantes para
alcanzar la totalidad de los objetivos enmarcados en el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan
Final.

Consideraciones finales

Por lo que hace a los elementos mencionados por las EM, Telmex y Telnor en el Primer Informe
de Avance, en el Segundo Informe de Avance y en el Tercer Informe de Avance, se observa que,
si bien hay ciertos elementos en los que se ha concluido el proceso de disociacién y se han
realizado esfuerzos por parte de las EM, Telmex y Telnor para concluir dicho proceso, aun
existen elementos (especificamente, la totalidad de los vehiculos utilitarios asignados al personal
sindicalizado de las EM, asi como la totalidad de los uniformes del personal de las EM) en los
que todavia persiste el esquema combinatorio de la marca de las EM en conjunto con las de
Telmex y Telnor, segun corresponda.

En este sentido, y en vista de estos esfuerzos y de la complejidad que implicaria la disociacion
de marcas en los elementos faltantes, se considera razonable la modificacién del plazo
contemplado en el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final, dentro del cual se incluya un plazo
adicional que permita, tanto a las EM como a Telmex y Telnor, concluir con las actividades de
disociacion por parte de las empresas reguladas y fortalecer la independencia operativa de las
EM en aquellos elementos en los que aln no ha concluido el referido proceso. Es relevante
sefalar que la operacién de las EM haciendo uso de su marca propia permite a estas posicionarla
con los concesionarios y autorizados, asi como el reconocimiento por parte de los usuarios
finales, lo que contribuye en ultimo término a alcanzar los objetivos regulatorios de la medida de
separacion funcional asociados a la prestacion de los servicios mayoristas en condiciones no
discriminatorias.

De modo que, se considera razonable y proporcional modificar el numeral 3.6 “Marca Propia”,
del Plan Final, tomando en consideracion los avances reportados por las EM, Telmex y Telnor y
la complejidad que conlleva el proceso de disociaciéon en los elementos faltantes, para que las
EM, Telmex y Telnor se encuentren en posibilidad de concluir el proceso de asociacion y
disociacion de marcas.

Ahora bien, en lo que hace a la peticion contenida en la Segunda Solicitud de Ampliacion de
Plazo, el Tercer Informe de Avance, asi como en el escrito de desahogo entregado al Instituto el
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31 de marzo de 2025, para ampliar por una segunda ocasion el plazo originalmente considerado
en el Plan Final, de por al menos 2 (dos) afios contados a partir de la fecha en que se notifique
la resolucién respectiva, debe tomarse en consideracion que transcurrieron los cuatro afios
previstos en el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final, ademéas de los 2 (dos) afios
concedidos en el Primer Acuerdo de Ampliacion, por lo que se estima razonable que la solicitud
realizada en los escritos de mérito queda colmada a través de la modificacion al numeral 3.6
“Marca Propia” del Plan Final por un periodo de hasta 8 (ocho) afos, lo que va en linea con la
peticion contenida en la Solicitud de Modificacion al Plan Final.

En ese orden se establece que el plazo de 8 (ocho) afios transcurrird a partir del inicio del periodo
de transicién y hasta el 06 de marzo de 2026.

Por lo anterior, se modifica el numeral 3.6 “Marca Propia”, del Plan Final, para quedar como
sigue:

3.6 Marca propia

Las Empresas Mayoristas deberan ser propietarias de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s)
signo(s) distintivo(s) de los productos o servicios que provean, mismos que deberan ser distintos (i.e. no
similares en grado de confusién) a los empleados por los integrantes del AEP que cuenten con un titulo
de concesion en materia de telecomunicaciones.

La creacion de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s) signo(s) distintivo(s) debera realizarse,
en estricto apego a la legislacion y normatividad aplicable, ante las autoridades competentes, incluido el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

El AEP y las Empresas Mayoristas podran implementar un esquema de asociacion y disociacion de
marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o ciertos signos distintivos, de conformidad con lo siguiente:

e La(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o signo(s) distintivo(s) de las Empresas Mayoristas
deberéan ser el elemento principal;

e El periodo de asociacién y disociacién no debera ser mayor a 8 (ocho) afios, contados a
partir del inicio del periodo de transicion. Transcurrido dicho plazo, las Empresas Mayoristas
deberan proveer los servicios mayoristas regulados bajo su(s) marca(s), nombre(s)
comercial(es) y/o signo(s) distintivo(s) propios;

e El esquema podra contemplar, entre otros, vehiculos utilitarios, mobiliario urbano, uniformes,
credencializacion/identificaciones, herramientas y equipos, edificios, papeleria, sistemas, sitio
web y redes sociales, y comunicacion, y

e No se podra establecer pago alguno por parte de las Empresas Mayoristas a Telmex/Telnor por
el uso de marca.

El AEP y las Empresas Mayoristas podran solicitar al Instituto extender el plazo de asociacion y
disociacién de marcas, para lo cual deberan entregar la informacion que justifique dicha solicitud.

Todos los costos asociados a la creacion de la(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y otro(s) signo(s)
distintivo(s), asi como al proceso de marcado, deberan ser cubiertos por el AEP.

(En negritas, se resalta la modificacion a efectuar)
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Por lo tanto, a partir del 07 de marzo de 2026, las EM deberan operar con marcas, hombres

comerciales y signos distintivos propios en los que no prevalezcan de forma alguna las marcas,
nombres comerciales y signos distintivos de Telmex y Telnor.

Adicionalmente, a fin de dar seguimiento a los avances de la disociacién de marcas, Telmex,
Telnor y las EM deberan informar al Instituto o autoridad competente que lo sustituya, al cierre
de noviembre del 2025 respecto del avance en el proceso de disociacion. Este informe debera
permitir identificar con claridad las actividades realizadas en el periodo reportado, los elementos
sobre los que se llevo a cabo (vehiculos, uniformes, entre otros) y el avance cuantitativo en el
proceso de disociacion.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 60., 80., y 28, parrafos décimo sexto y décimo
séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en relacion con los
transitorios Primero, Décimo y Décimo Primero del “Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de simplificacion organica”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
diciembre de 2024; 1, 2, 6, fraccion IV y ultimo parrafo, 7 y 15, fraccién LXIIl, 16, 17, fraccion XV
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 1, 3, 16, fraccion X, 17, 28, 35, fraccion
I, 38 y 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 4, fraccion | y 6, fracciones VIy
XXXVIII del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, asi como el numeral
3.6 “Marca Propia”, del Anexo Unico del “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones resuelve sobre el Plan final de implementacién de separacién funcional
y otros planteamientos presentados por América Mévil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V., y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., en términos de las medidas Sexagésima
Quinta y Segunda Transitoria del Anexo 2 y Cuadragésima Séptima y Segunda Transitoria del
Anexo 3 establecidas mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/270218/130, el Pleno de este Instituto expide el siguiente:

Acuerdo
Primero.- Se modifica el numeral 3.6 “Marca Propia”’, del Anexo Unico del Acuerdo

P/IFT/270218/130, en los términos sefalados en el Considerando Octavo del presente Acuerdo,
para quedar como sigue:

“3.6 Marca propia

e El periodo de asociacion y disociacion no debera ser mayor a 8 (ocho) afios, contados a partir
del inicio del periodo de transicion. Transcurrido dicho plazo, las Empresas Mayoristas deberan

Péagina 30 de 31



J [ ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

proveer los servicios mayoristas regulados bajo su(s) marca(s), nombre(s) comercial(es) y/o
signo(s) distintivo(s) propios;

Por lo que, a partir del 07 de marzo del 2026, Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.l. de C.V.y Red
Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I. de C.V. deberan operar con marcas, nombres comerciales y
signos distintivos propios y distintos a los de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos
del Noroeste, S.A. de C.V.

Segundo.- Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.1. de C.V., Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I.
de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberan
informar al Instituto o autoridad competente que lo sustituya, al cierre de noviembre del 2025,
aguellos elementos en los que hayan implementado la disociacién de marcas y aquellos en los
gue esté pendiente su disociacion de conformidad con lo establecido en el considerando Octavo.

Tercero.- El presente Acuerdo surtira sus efectos el mismo dia de su notificacion.

Cuarto.- Notifiquese personalmente a Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V., Red Ultima
Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo Sostenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/210525/155, aprobado por unanimidad en la X Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 21
de mayo de 2025.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en relacién con los Transitorios Décimo y Décimo Primero del “Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de simplificacion organica”; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgéanico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

* En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica,
con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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