Ciudad de México, a 11 de octubre de 2021.

Versidn estenogrdfica de la Décima Séptima Sesidn Extraordinaria del Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Bienvenidos a la Décima Séptima
Sesidon Extraordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Para efecto de dar inicio a la Sesion le solicito al Secretario Técnico que verifique
el quorum.

David Gorra Flota: Qué tal, buenos dias.

Para verificar el quorum le pido a los Comisionados presentes que manifiesten su
participacion de viva voz.

¢, Comisionado Judrez?

Comisionado Javier Judrez Mojica: Presente.

David Gorra Flota: ; Comisionado Camacho?
Comisionado Ramiro Camacho Castillo: Presente.
David Gorra Flota: ¢ Comisionado Cuevas?
Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Presente.
David Gorra Flota: Comisionado Cuevas, no se le escucha.
Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Presente.
David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Robles?

Comisionado Arturo Robles Rovalo: Gracias, Secretario.
Presente.

David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Diaz?
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Comisionado Séstenes Diaz Gonzdlez: Presente.

David Gorra Flota: Presidente, le informo que con la presencia de los cinco
Comisionados tenemos quorum para llevar a cabo la Sesion.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Gracias.

Procedemos ahora a la aprobacion del Orden del Dia, que fue debidamente
circulado.

Pido al Secretario Técnico que recabe la votacion sobre el Orden del Dia.

David Gorra Flota: Se recaba votacion respecto del Orden del Dia, en los términos
en los que fue circulado con la Convocatoria.

¢, Comisionado Judarez?

Comisionado Javier Judrez Mojica: A favor.

David Gorra Flota: ¢ Comisionado Camacho?
Comisionado Ramiro Camacho Castillo: A favor.

David Gorra Flota: ; Comisionado Cuevas?
Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: A favor.
David Gorra Flota: ;, Comisionado Robles?
Comisionado Arturo Robles Rovalo: Gracias, Secretario.
A favor.

David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Diaz?

Comisionado Séstenes Diaz Gonzdlez: A favor.

David Gorra Flota: Presidente, el Orden del Dia queda aprobado por unanimidad.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Pasamos ahora a los asuntos que se
someten a consideracion del Pleno, asuntos a cargo de la Unidad de Politica
Regulatoria.
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El primero de ellos con el I.1, es el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones determina someter a Consulta Pdblica de
Integracion las alternativas de actualizacion de Indicadores Claves de
Desempeno.

Damos la palabra al maestro Victor Rodriguez Hilario o a quien él nos indique.
Victor Manuel Rodriguez Hilario: Gracias, Presidente.
Buenos dias, Comisionados.

El dia de hoy se pone a su consideracion someter a Consulta Publica de
Integracion las alternativas de actualizacion de Indicadores Claves de
Desempeno.

Los Indicadores Claves de Desempeno se establecieron en la Resolucion Bienal de
2017, como medida necesaria para monitorear el grado de implementacion de
la equivalencia de insumos y evaluar el desempeno global del Agente Econdmico
Preponderante con relacion a la provisidon de los servicios mayoristas regulados,
distinguiendo entre las operaciones con empresas pertenecientes y relacionadas
con el mismo grupo de interés y las operaciones con fterceros.

Para ello, el Instituto emitid dos Acuerdos en los que establecio los indicadores que
debe reportar el Agente Econdmico Preponderante, los cuales contemplan la
entrega de reportes trimestrales para 23 indicadores en servicios fijjos y 7 en
servicios moviles.

No obstante, conforme a lo establecido en el articulo 8 de los Acuerdos
mencionados, el Instituto podrd determinar la eliminacion, modificacion o adicion
de nuevos indicadores que considere necesario para capturar de mejor manera
los avances tecnoldgicos que caracterizan al sector de telecomunicaciones
conforme varien distintos factores. Entre estos factores actualmente se tienen la
implementacion de la separacion funcional en el segmento fijo de
telecomunicaciones, y las actualizaciones a los procesos de provision de servicios
mayoristas conforme a las Ofertas de Referencia.

Lo anterior, implica la necesidad de readlizar una revision y actualizacion de los
Indicadores Claves de Desempeno, a efecto de que sean acorde a la realidad
operativa de las empresas que proveen los servicios mayoristas y que, con ello,
cumplan el propdsito por el cual se mandataron; y para ello se considera
necesario, en primera instancia, que el area se allegue de mas elementos para
identificar aquellas etapas o procesos claves que resulten mds criticos y que
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inciden en la provision de los servicios mayoristas regulados, con el fin de integrar
y disenar un instrumento regulatorio de indicadores que permita monitorear el
grado de implementacion de la equivalencia de insumos en la provision de
servicios regulados.

Visto lo anterior, se propone realizar una Consulta Pdblica de Integracion con
duracién de 20 dias hdbiles.

Es cuanto, Comisionados.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Estd a consideracion de los
Comisionados.

Si no hubiese intervenciones pido al Secretario que recabe la votacion de este
primer asunto.

David Gorra Flota: Claro que si.

Se recaba votacion del asunto I.1.

¢, Comisionado Judarez?

Comisionado Javier Judrez Mojica: Gracias.

A favor.

David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Camacho?

Comisionado Ramiro Camacho Castillo: A favor.
David Gorra Flota: ; Comisionado Cuevas?
Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: A favor.
David Gorra Flota: ¢ Comisionado Robles?

No se le escucha, Comisionado Robles.
Comisionado Robles, ¢me escucha?

Comisionado Arturo Robles Rovalo: ;Ahora me escuchan?
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David Gorra Flota: Ya se le escucha, Comisionado.

Comisionado Arfuro Robles Rovalo: Gracias, Secretario.

A favor.

David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Diaz?

Comisionado Séstenes Diaz Gonzdlez: A favor.

David Gorra Flota: Presidente, el asunto .1 queda aprobado por unanimidad.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Pasamos a los asuntos 2 y 3, que
frataremos en bloque.

El 1.2, es el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones modifica los términos y condiciones de las Ofertas de
Referencia de los Servicios de Desagregacion presentadas por Red Nacional
Ultima Milla, S.AP.l. de C.V., y Red Ultima Milla del Noroeste, SAP.. de C.V.,
aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022.

De la missna manera el .3, Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones modifica los términos y condiciones de las Ofertas de
Referencia de los Servicios de Desagregacion presentadas por Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V., y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., como integrantes
del Agente Econdmico Preponderante aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2022.

Tiene la palabra el maestro Victor Rodriguez, de UPR.
Victor Manuel Rodriguez Hilario: Gracias, Presidente.

De conformidad con lo dispuesto en la medida quinta de las Medidas de
Desagregacion, el Agente Econdmico Preponderante presentd ante el Instituto
sus propuestas de Ofertas de Referencia para la aprobacidn o, en su caso,
modificacion.

El procedimiento previsto para la revision de dichas propuestas considera un
proceso de Consulta Publica de 30 dias naturales, a partir de ello, el Instituto
contard con 45 dias hdbiles para aprobar o modificar las Ofertas de Referencia.
La Consulta Pdblica en cuestion se llevd a cabo del 17 de julio al 15 de agosto del
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presente ano, recibiéndose comentarios por parte de cuatro concesionarios:
Axtel, Megacable, Grupo Televisa y Telefénica.

Respecto de la propuesta de Oferta de Referencia de Desagregacion presentada
por la empresa mayorista, se observa que redlizaron diversas modificaciones que
contravienen aspectos ya resueltos por el Instituto y que se consideran no
contribuyen a mejorar las condiciones en la prestacion de los servicios e, incluso,
retfrocede en los avances logrados, que ademds no guardan correspondencia
con la medida de desagregacion.

Por lo que se propone redlizar los correspondientes ajustes a las siguientes
condiciones: alos casos de excepcion ala atencidon de los procesos de solicitudes;
a la procedencia de objeciones técnicas y su proceso de solucion alternativa;
informacion necesaria para la contratacion del SAIB y servicio de concentracion
y distribucion; procesos de prueba de interoperabilidad de equipos terminales;
casos de agregacion del trafico en servicio de concentracion y distribucion; la
prueba de aceptacion; los perfiles de velocidad del SAIB y el servicio de
desagregacion virtual del bucle local; el proceso de citas y programacion de
habilitacidon de servicios; pardmetros de calidad en plazos de habilitacion de
servicios; trabajos especiales, criterios y metodologia de aplicaciéon; penas vy
sanciones relacionadas al cumplimiento de pardmetros de calidad.

Es por ello que, bagjo la premisa de mantener al menos las condiciones vigentes,
se determina que deberdn permanecer las condiciones actuales en la provision
de acometida, de presentacion de prondsticos, de solicitudes masivas; referencias
al SEG-SIPO de forma integral; no cobro de pruebas de interoperabilidad de
equipos terminales; de liquidacion del SAIB hasta que se complete el servicio; del
establecimiento de las cifras para instalaciones por fecha y hora; no cobro de
coftizaciones rechazadas, asi como no aceptar que aumenten los plazos y
condiciones en los procedimientos.

En materia de tarifas, la empresa mayorista incluyeron modificaciones
significativas a los niveles tarifarios y cambios a la estructura tarifaria de los
servicios; los principales aspectos de la propuesta incluyen tarifas superiores a las
resueltas para 2021, con amplia variabilidad, incluso, algunos por debajo de las
vigentes; cambios a la estructura tarifaria de algunos servicios que implican cobros
fijos, plazos minimos de contratacion y/o cantidad minima ofertadas en sustitucion
al cobro vigente por metro lineal, que permite al uso eficiente de recursos
efectivamente utilizados, asi como nuevos conceptos de cobros, casi fodos
improcedentes; se aceptan los perfiles vigentes ofertados por Red Nacional; la
eliminacion de algunas referencias a la empresa de la division mayorista, Telmex;
las tarifas en dolares para lotes de médem; y la inclusion de un texto de referencia
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a la liberacion tarifaria que obedece a la media 39, esta Ultima propuesta
modificada por el Instituto.

El Anexo de tarifas se notifica sin tarifas, senalando que con motivo de la
modificacion a la medida trigésima novena de la Resolucidon Bienal, la
determinacion de las tarifas aplicables al SAIB a partir de 2022 serd con base en la
metodologia de costos incrementales promedio de largo plazo, y que la
implementacion de un médulo de cdlculo del SAIB que incorpora los insumos del
maodulo integral y elementos del modelo de interconexidon se encuentra en
Consulta Pdblica, por lo que una vez realizados los gjustes procedentes al modelo
integral, el Instituto emitird las tarifas definitivas de la Oferta de Referencia de
Desagregacion.

Respecto a la propuesta de la Oferta de Referencia presentadas por Telmex y
Telnor se observa, igualmente, que realizaron diversas modificaciones que
contravienen aspectos ya resueltos por el Instituto y que se considera no
contribuye a mejorar las condiciones en la prestacion de los servicios, e incluso,
refrocede los avances logrados y que ademds no guardan relacion con las
medidas de desagregacion, por lo que se propone readlizar los correspondientes
ajustes en las siguientes condiciones:

Procedencia de objeciones técnicas y su proceso de solucion alternativa; el
proceso de citas y programacion, y habilitacion de servicios; tfrabajos especiales,
criterios y metodologias de su aplicacion; y las penas y sanciones relacionadas al
cumplimiento.

En materia de tarifas, la division mayorista propone incrementar los niveles tarifarios
con amplia variabilidad entre diferentes servicios de reventa, nuevos cargos, asi
como la eliminacidn de los descuentos aplicables a la renta por concepto de
costo evitados.

Dentro de las principales propuestas que senalan es; tarifa superiores en casi todos
los casos; la aplicacidon de un descuento significativamente menor, 15.6%, y
uniforme para aplicacion a planes y paguetes no incluidos en el Anexo; la inclusion
de una tarifa por servicio medido; la propuesta de ofros nuevos cargos, Como
instalacion de acometida de cobre, instalacion de acometida de fibra, visitas en
falso, cableado interior y atencidn de averias inexistente por reporte de falla, y la
reinstauracion del servicio de mensajeria por terceros.

Todo ello improcedente a la luz de las condiciones de la Oferta.
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Aligual que en el caso del Acuerdo modificatorio de las Ofertas de Referencia de
Desagregacion de las empresas mayoristas, el Anexo de tarifas para los servicios
de la division mayorista de Telmex y Telnor se notifica sin tarifas, senalando que el
modelo de costos evitados se encuentra en proceso de ajuste y calibracion, por
lo que una vez concluido el mismo, el Instituto emitird las tarifas definitivas de la
Oferta de Referencia de Desagregacion.

Es cuanto, Comisionados.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: A consideracion de los
Comisionados los asuntos 2y 3.

El Comisionado Séstenes Diaz tiene la palabra.
Comisionado Séstenes Diaz Gonzdlez: Gracias, Comisionado Cuevas.

Para fijar postura en estos asuntos y adelantar mi voto a favor de los Proyectos en
sus férminos, dado que las modificaciones propuestas a las Ofertas de Referencia
para la prestacion del Servicio de Desagregacion Efectiva de la Red Local,
presentadas por las empresas mayoristas Red Nacional Ultima Milla y Red Ultima
Milla del Noroeste, asi como por las divisiones mayoristas de Teléfonos de México
y Teléfonos del Noroeste, fienen como propdsito que se cumpla con el objetivo de
generar mejores condiciones para la provision de servicios fijos de manera
competitiva.

Asimismo, considero que con las modificaciones propuestas se logran los
siguientes objetivos: que se ponga a disposicion de los concesionarios solicitantes
los términos y condiciones con los que las empresas mayoristas y las divisiones
mayoristas prestardn los servicios de desagregacion; se dote de certeza a los
concesionarios solicitantes respecto de la provision de los servicios y se ofrezcan
condiciones favorables para la competencia.

Es importante también mencionar que estas modificaciones se dgjustan a lo
establecido en las Medidas de Desagregacion y el Acuerdo de Separacion
Funcional, ofreciendo condiciones que favorecen la competencia en el sector y
que los Proyectos en cuestion fueron robustecidos como resultado de los
comentarios recibidos durante el proceso de Consulta Pdblica.

Con lo anterior, se da cumplimiento a lo establecido en las medidas de
desagregacion, a efecto de que el AEP manifieste lo que a su derecho convenga
respecto de las modificaciones solicitadas.

Es cuanto, muchas gracias.
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Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Sigue a consideracion de los
Comisionados.

Comisionado Arturo Robles Rovalo: Comisionado Cuevas, yo no tengo chat, pero
yo.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Por favor, Comisionado Robles, tiene
usted la palabra.

Comisionado Arturo Robles Rovalo: Gracias, Comisionado Cuevas.

Pues, efectivamente, respecto a este Proyecto que propone modificar los términos
y condiciones de las Ofertas de Referencia de los Servicios de Desagregacion
presentadas por la Red Nacional y Red Nacional Noroeste, y para ello otorgar un
plazo de 10 dias hdbiles para que manifiesten o que a su derecho convenga.

Quiero senalar que, este asunto que se somete a votacidon deriva de diversas
obligaciones, las cuales estan establecidas en el Anexo 3 de la Resolucion del AEP
de telecomunicaciones, en donde se senala cudl es el procedimiento que deben
de seguir estas Ofertas de Referencia, y en especificamente la medida quinta de
estas Medidas de Desagregacion se establece que la AEP debe a mas tardar el
30 de junio del ano que corresponda presentar su propuesta de Oferta de
Referencia de Desagregacion ante este Instituto, para que se apruebe o se
modifique, en su caso.

En este sentido, la medida senalada en correspondencia con lo que dice nuestra
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion en el 269, establece que este
Instituto somete a Consulta Pdblica por un periodo de 30 dias naturales la Oferta
de Referencia y sus justificaciones, y una vez terminada la misma el Instituto
contard con 45 dias naturales para aprobar o modificar la Oferta dentro del plazo,
dentro de este plazo, y en caso de no haberse realizado modificacién, dard vista
al AEP para que manifieste también lo que a su derecho convenga.

En este sentido, y ya nos encontramos en ese ofro plazo, es obligacion del Pleno
apegarse a estos tfiempos y condiciones establecidas en dichas medidas, con la
finalidad de generar certeza, tanto al Agente Econdmico Preponderante como a
los concesionarios 0 aAutorizados solicitantes, que requieran estos servicios de
desagregacion que prestard la empresa mayorista Red Nacional y Red Noroeste
al amparo de la Oferta de Referencia.

En este sentido, estoy a favor de seguir este proceso establecido en nuestro marco
legal vigente hasta agotar el propio proceso, esto es, estoy a favor de dar vista de
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las modificaciones de los términos y condiciones de las Ofertas de Referencia de
los servicios de Desagregacion presentadas por Red Nacional Ultima Milla, sin que
esto signifique un pronunciamiento de mi parte sobre la determinacion de las
tarifas de los servicios referidos en las Ofertas de Referencia.,

Esto es, y como ya lo senalé en la segunda Sesidon de la Revision Bienal, pues que
no coincido con la determinacion de zonas geograficas respecto a la libertad
tarifaria para el servicio de acceso indirecto al bucle local, que estd estipulado en
la medida frigésima novena de las Medidas de Desagregacion; de cualquier
forma, como ya lo detallé y simplemente para efectos del Acta, mi voto serd a
favor del presente Proyecto, para dar vista a Red Nacional Ultima Milla y Red
Ultima Milla del Noroeste de estas modificaciones de términos y condiciones de
las Ofertas de Referencia de los Servicios de Desagregacion, a fin de que estos
puedan manifestar o que a su derecho convengan y, en su caso, ofrezcan
elementos de prueba que estimen pertinentes en relacion con el presente
procedimiento.

Y, ya en el momento procesal oportuno, me pronunciaré sobre la determinacion
de las tarifas aplicables a estos servicios.

Eso seria todo, Comisionado Cuevas.

Gracias por la palabra.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Asi queda asentado.
¢,Alguna ofra intervencion?

Por favor, Secretario Técnico, recabamos la votacion de los asuntos 2 y 3.
David Gorra Flota: Con mucho gusto.

Se recaba votacién de los asuntos 1.2 y 1.3.

¢, Comisionado Judrez?

Comisionado Javier Judrez Mojica: Gracias.

A favor de ambos proyectos.

David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Camacho?
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Comisionado Ramiro Camacho Castillo: A favor de ambos proyectos.
David Gorra Flota: ¢ Comisionado Cuevas?

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: A favor de ambos.
David Gorra Flota: ¢ Comisionado Robles?

Comisionado Arfuro Robles Rovalo: Gracias, Secretario.

A favor.

David Gorra Flota: Gracias.

¢, Comisionado Diaz?

Comisionado Séstenes Diaz Gonzdlez: A favor de ambos proyectos.

David Gorra Flota: Presidente, le informo que los asuntos 1.2 y 1.3 quedan
aprobados por unanimidad.

Comisionado Presidente Adolfo Cuevas Teja: Gracias.

No tfenemos mas asuntos que tratar, por lo que damos por concluida esta Sesion
alas 11 con 33 minutos.

Muchas gracias, muy bien dia a fodos.
Finaliza el texto de la versién estenogrdfica.

La presente version estenogrdfica es una transcripcion fiel del contenido de la grabacion de la
Décima Séptima Sesidon Extraordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
celebrada el 11 de octubre de 2021,

Revisd: Norma Maria Vilalba Vazquez, Directora de Informacion y Seguimiento.

Verlficé: David Gorra Flota, Secretario Técnico del Pleno.
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