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RESOLUCION POR LA QUE EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
ESTABLECE LOS PARAMETROS DEL SISTEMA DE PRECIOS TOPE DE CONFORMIDAD CON LA
MEDIDA CUADRAGES!MA DEL ANEX® 2 DE LA RESOLUCION DE PREPONDERANCIA
APLICABLE AL ‘AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUN!CACIONES PARA EL PERIODO 2017-2018.

ANTECEDENTES ’ |

l. Conqesmn de Telefonos de Memco S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de 1976, Ia
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, ia *Secretaria”),
o’rorgo a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., (en lo slcesivo, “"Telmex™), un -

; fitulo de cohcesidn para construir, operar y explo’rar una red de servicio
| plblico telefénico.

El 10 de dfciembre de 1990, se publicd en el Diario Oficitl de la Federacion (en
io sucesivo, el “DOF”Y la "Medificacion al Thulo de Concesidn deTeléfonos de
México S.A. de C.V.”, para construir, instalar, mantener, operar y:explotar una
red pUblica telefénica por un periodo de 50 anos a partir del 10 de marzo ‘de
1976 con cobertura en todo el téritorio naciondl, con exc pcion del drea
concesionada a Telefonos del Noroeste, S.A, de C.V. (en !o suceswo el "Titulo
de Concesion de Telmex ) | ’
I, _Concesion de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la
Secretaria oforgé a Telefonos del Noroeste, S.A. de CV. {en lo sucesivo,
“Telnor”), un fitulo de concesion para construir, operar y explotar una red de
servicio telefénido plblico. El 10 de diciembre de 1990, se” oforgd la
*Modificacion al Titulo de Concesion de Teléfonos del Norceste, S.A. de CV.”,
para construir, instalar, mantener, operar y explotar una red plblica telefénica
- por un perfodo de cuarenta y seis (46) anos contados a partir del 26 de mayo
de 1980,.con coberturaen el estado de Baja California Norte, el Municipio de
San Luis Rio Colorado y la Ciudad de Sonoita y sus Greas aledanas, en el esiado

de Sonora (en lo sucesivo, el "Titulo de Concesion de Telnor™).

La condicién é-1 del Titulo de Concesidn de Telnor, establece que mientras

Telnor sea subsidiaria de Telmex, las farifas aplicables para cada servicio

B _senalado en dicha condicion, serdn las tarifas equivalentes que cobre Telmex
P " conforme al Capitulo 6 de su TTqu de Concesion.

o

o Decre’ro de Reforma Constituclonal en mcn‘enc:/ de telecomunicaciones. Con &
/ fecha 11 de junio de 2013, s& publicd en el DOF sl "Decreto por el que se
reforman y adicionan diversas disposiciones de los arficulos 6o., 70., 27, 28, 73,

78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de felecomunicacionss” (en lo sucesivo, el “Decreto Constitucional”),
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“mediante el cual se cred el Instituto Federal de Telecomunicacionss (en lo

suceslivo, el “Instituto”), come un drganc auténomo con personollddd juridica
y patrimonio propios, cuyo objeto es reguiar, promover y supervisar el uso,
aprovechamiento y explotacion dei espectro radioeléctrico, las redes y la
prestacion de los servicios de radiodifusion v ’relecomunlcocnones ademas de
ser la autoridad en materia de Compe’rencm econdmica en los sectores de los
servicios antes aludldos \

Integracién del Instituto. Con fecha 10 de septiembre de 2013, fue integrado
el Instituto, en términos de lo dispuesto por el arficulo Sexto Transitorio del
Decreto Constitucjonal, mediante la ratificacion por parte del Senado dela
Republica de los nombramientos de los Comisionados que infegran su organo
de gobierno y la designacion de su Premdeme

Resolucwn de Prepondercncm Con fecha 6 de marzo de 2014 el Pleno del
Instituto 'en su V Sesidn Extraordinaria, aprobd mediante  acuerdo

~ P/IFT/EXT/060314/76 la “Resolucion medignte la cual el Pleno del Instituto

Federal de Telecomunicaciones determina al grupo de inferés economico del
que forman parte América Movil, S.A.B. de C.V,, Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V., Teiéfonos del Noroeste, S.A. de C. V., Radiomévil Dipsa, S.A.B. de C. V.,
Grupo Carso, S.A.B. de C.V,, y Grupo Financiero Inbursa, S.AB. de C.V., como
agente econdmico preponderante en el sector de telecomunicaciones yie
impone las medxdos necesarias para evitar gue se afecte la competenciay la
libre concurrencm (3|c) (en lo sucesivo, !Q "Resolucion de Preponderancia”).

publicado en el DOF el “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, vy la Ley del Sistema Pablico de
Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiclories en materia de felecomunicaciones y radiodifusion” {en
lo sucesivo, el “Decreto de Ley”), mediante el cual se expidid la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR™).

Expedicién del Estatuto Organico del Instituto. El 4 de septiembre de 2014 se
publicé en el DOF el “Ebstatuto Orgc:mco del Instituto Federal de
Telecomunicaciones” {en lo sucesivo, ei “Estatuto” "), mismo gue entré en vigor
el 26 de septiembre de 2014, y cuya Uifima modificacion se publicd en el DOF
el 17 de octubre de 2016.

Presenfacién de la propuesta de Telmex. El 1 de julio de 2016, Telmex presento
el estudio fécnico-econdmico, mediante el cual obiuvo el Factor de
Productividad "X” para el periodo 2017-2018, bdjo la metodologia de la
Produc’nv dad Total de los Factores, asi como la propuesTo de canasta que

2.

“Ley Federal de Telecomunicaciones y RGdIOdlfUSIOh El 14 de julio de 2014, fue

rd
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incluye el desglose de los serv1<:|os bdsicos controlados con la ponderacion
correspondiente. P

Resolucidn de Precios Tope de 2015-2018 derivada del fitulo de concesién. Ef

14 de julio de 2016, el Instituto emitid la “Resolucion por la que ef Pleno del

Instituto Federal de Telecomunicaciones establece los pardmetros del Sistema,
de Precios Tope aplicables a los servicios incluidos en la canasta de servicios
bdsicos contfrolades de Teléfonos de México, S AB. de C.V. vy Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V. para el periodo 2015-2018.”, en la cual se determind que
el nivel inicial de la canasta de los servicios bdsicos contfrolados seria dg 0.0%
(cero punto cero por clento) y se defermind un Factor de Ajuste por
Productividad "X" de 1.39% (uno punto freinta y nueve por ciento) anudl,
vigente para el pericdo del 1° de enero de 2015 al 31 de diciembre de 2018.

% ' B
Resolucidn de Preclos Tope de 2015-2016 derivada de la Resolucién de
Preponderancia. El 14 de julio de-2016, el Institufo emitid la “Resolucion

"~ mediante la cud el gleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones

establece los parametros del sistema de precios tope de conformidad con la
medida cuadragésima aplicable al Agente Econdmico Preponderante para
el periodo 2015-2016", en-la cual se determind que el Factor de Ajuste por
Productividad “X" para establecer el limite mdéximo a ia tarifa promedio
ponderada de iacanasta de servicios de telecomunicaciones fijos serid de
2.58% (dos punto cincuenta y ocho por ciento) anudl y es%onc: wgen’re hasta
el 31 de diciembre de 2016. A

Primer requerimiento de Informacién. El 10 de noviembre de 2016, mediante’
escrito IFT/221/UPR/DG-DIR/256/2016 de fecha 4 de noviembre de 2016, &l
Director General de Desarrolio de las-Telecomunicaciones v la Radiodifusion
de la Unidad de:Poiitica Regulatoria del Instituto, hizo del conocimiento de
Telmex v Telnor un requerimiento de informacién con la finalidad de incorporar
elementos adicionales al andlisis para determinar el Factor de Ajuste por
Producﬂv&dod X" aplicable al periodo 2017-2018.

Eni'regcx de informcc;1on del primer requerimiento de |nformccion El 7 de
diciembre de 2016, médiante escrito Ref.JFT. 763/2016, Telmex y Telnor dieron
respuesta ol requerimiento formulado medlon’re escrito IFF/221/UPR/DG~
DTR/256/2016.

Segundo requerimiento de informacion. El 10 de enero de 2017, mediante
escrito IFT/221/UPR/012/2017 de fecha 5 de enero de 2017, el Titular de la
Unidad de Politica Regulatoria del Instituto, hizo del conocimiento de Telmex y

%«

Telnor un segundo requenmlen‘ro de informacién con la finalidad de contar %7

con informacién més especifica y adicional a la gue se entregé en el primer

4 requerimiento de informacién, y a fin de fomar las consideraciones

3
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corespondientss para determinar los pardmetros del sistema de precios tope
del periodo 2017-2018. :

XIV. Entrega de informacién del segundo réduerimienfo de informacién, El 2 de

respuesta dl requerimiento formulado mediante escrito IFT/221/UPR/012/2017.

En virtud de los referidos Anfecedentes, y

CONSIDERANDO

"PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con el or’nculo 28, parrafos
‘décimo quinto v décimo sexto de la Constitucion, e Instituto es un organo-publico
aufénomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con personaiidad juridica
y patrimonio propios, que tiene por objéeto el desarrollo eficlente de la radiodifusion vy las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto_en la Consfitucion vy en los férminos gue

filen las leyes. Para tal efecto, tendrd a su cargo la regulacion, promocion y supervision

del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes v la
prestacion de los servicios de radiodifusion y felecomunicaciones, asi como def acceso

a la infraestructura activa, pasiva vy « o?ros insumos esenciales. Asimismo, &s fa-auforidad -
en materia de competfencia econdmica de los sectores de radiodifusion y

telecomunicaciones, por lo que en éstos regulard de forma asimétrica alos participantes
en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia

y la libre concurrencia; impondrd limites a la concentracion nacional y regional de

frecuencias, al concesionamiento y a la propiedad cruzada que conirole varios medios
de comunicacion gque sean concesionarios de radiodifusion y felecomunicaciones que
sivan @ un mismo mercado o zona de cobertura geogrdfica, y ordenara la
desincorporaciéon de aciives, derechos © partes necesarias para asegurar el
cumplfimiento de estos lImites, garantizando o dispuesto en los arficulos éo. v 70. de la
Constitucion.

En cumplimiento a lo establecido en et articulo Transiterio Octavo, fraccion il del Decreto
Constitucional y mediante la Resclucion de Preponderancia, el Ipstituto determing la
existencia del Agente Econdmico Preponderante en el sector de telecomunicaciones,
e impuso ias medidas necesarias pard evitar gue se afecte la competencia vy la libre
concurrencia y, con ello, a los usuarios finales. En el Anexo 2 denominado “MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN
EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION
ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION
DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION-CONTABLE, FUNCIONAL
O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE

4

febrero de 2017, medianfe escritc RefiFT.084/2017, Telmex vy Telnor dieron.
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- TELECOMUNICACIONES FIJOS” de la Resolucidn de Preponderancia se establecio la
medida Cuadragésima relacionada con el control de precios a las tarifas aplicables por
el Agente Econdmico Preponderon’re para la pres’rcxcmon de los servicios de
telecomunicaciones fijos, . bow

/ . ‘ ‘.
Por ofro lado, el arficulo Transitorio Trigésimo Quinto del Decreto de Ley dlspone gue las
resoluciones adminisfraiivas que el instituto hubiere emitide previamente a lo entrada en
vigor del mismo en materia de preponderancia, continuaran surtiendo fodos sus efectos,
porio gue Ig Resolucidn de Preponderancia y sus anexos se encuenfran vigentes,

s 7 v

Por su parte, fa fraccién | del articulo 6 del Estatuto, establece que ef Pleno del Instifuto
cuenta, con la atribucidon de regular, promover y supervisar el uso, cprovechomlen’ro v
explotacion eﬁcnenTe del espectro radioeléctrico, los recursos orpifales, ios S@I’V[C\OS
satelitales, las redes de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios 'de
radiodifusién y telecomunicaciones, asl como el aceeso a mfroes’rruc’rurc activa, QOSIVG
= msumos esencmles .
En ‘roles condluones el Pleno del Insfifuto, como drganc colegiado cuenta con
facultades de supervision, a fin de asegurar que la prestacion de los servicios de
““felecomunicaciones se redlice con apego a las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas Opllcobles

SEGUNDO.- Medidas relo(:lonadc:s con el confrol de precios a las ’rorifcls cphcobles por
el Agenfe Econdmico Preponderante para la prestacién de servicios. La medida
Cuadragésima  del Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS CON
INFORMACION, ©OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, | ACUERDOS EN EXCLUSIVA,
- LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA
EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS
ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASQO, LA,SEPARACJQN CONTABLE, FUNCIONAL O
ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS” de la Resolucion de Preponderancia establece que
diversos servicios de telecomunicaciones, entre ellos el servicio de acceso d Infermnet de
banda ancha flja, se encuentran sujetos a un ConTroI de premos oprobodo pof el
- Instituto, dicha medlda sencla expresomenfe que

CUADRAGESIMA - Las tarifas aplicables por e Agenfé - Econdémico
Preponderante para la prestacion de servicios al Usuario estardn sujefas a un
ot confrol de precios auforizado por el Instituto, en el cual se apficara un limite
maximo a la farifa promedio ponderada de la canasta de sérvicios de
telecomunicaciones que debero' incluir de manera énunciafiva mas no
fimitarfiva:

_ .
1. Servicio Local fijo . A

= CorQo cfi'e instalacion por linea



- Renta basica por inea-..
-« Tarifas por servicio local medido

- larlfas por llarmadas locales realizadas desde teléfonos fijos que ferminan "

en feléfonos moviles bajo la modalidad “El que llama paga”.

2. Sewicio de aecceso a Infernet de banda ancha fiio desagregado por
velocidades ofertadas

3. Servicios de larga disfancia

Ademds de un fimife mdéximo a la farifa promedio ponderada de la canasta de
servicios, el esquema tarifario podrd incluir limites parficulares a cualquier

elemento de la canasta propuesta. Para dicha canasfa se deberd observar que

los ingresos que resuften de la aplicacion de los precios del periodo-actual a los

volimenss del perlodo-anterior no excedan a los ingresos fope. Es decir se

deberd satisfacer lo establecido en la siguiente formula:

ZPme y &1~ X)(l‘*'?f)zpw 1@i-1

En dondes =
Py, Precio del sé}vfcio i durante el periodo dcﬂjjal.

P, Precio del servicio i duranjfe el periodo antericr.
Q-1 Cantidad del servicio i durante el periodo anterior.
7 Tasa de inflacion del peric;;io,

X: Factor dé Productividad.

£l Factor de Producﬁvfdcrcg se establecerd con bése en la.metodologia de

productividad tofal de los factores, realizando un estudio fécnico - econémico
que considere; ‘

s [as ganancias de productividad de .'a empr@sa en fa prows:on de los .~

... servicios considerados en las canastas.

*  Las ganancias de productividad de la economia en su conjunio.

» la evolucién del precio de los insumos parda la provision de los servicios
considerados en las canastas,

» Laevolucidn delos precios de la economia en su conjunto.

EA genfe' Fconomico Preponderante presentara al Instituto a mds tardar el 1 de
julio del ano que corresponda, una propuesta de Canasta™que incluya el

" desglose de los servicios antes sefialados, la ponderacion de los mismos dentro .

~ del total y del Factor de Productividad "X" que cumpla con lo establecido en la
presente medida, acompanada de la justificacion de la propuesta.

s
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A efecio de allegarse de los elementos de conviceidn que estime necesarios, e
Institute podra requerir la docurmentacion o informacion que estime relevante, la
gue . debero proporcronarsele denfro de un plazo improrrogable de diez dias
hdabile |

| :
En caso de "que el Agente Economico Preponderante no proporcione la
informacion a que hace referencia el parrafo inmediato anferior, ef Instifuto
evaluard la propuesta con la informacion que disponga, ello con independencia
de las sanclones que resulten aplicables.

¢ Bl Institufo evaluard. fa prcjpuesfa y, en su caso la modificard y hard del
conocimiento del Agente Econémico Preponderante la resolucion.

E Agerite Econdmico Preponderdnfe deberd presentar para aprobacion del
Instituto las tarifas propuestas que se ajusten al control farifario. -

La canasta deberd revisarse cada dos anos.”

i

Cabe mencionar, gue la condicion 6-1 del Titulo de C_onéesién de Teinor, establece gue
mientras Telnar sea subsidiaria de Telmex, las tarifas aplicables para cada servicio
senalado en dicha condicion, seran las tarifas equivalentes que cobre Telmex conforme
al Capitule 6 de su Titulo de Concesién, . 2, -~

TERCERO.~- Medicion de la productividad a partir de nlmeros indices. Los nimeros indices
son utilizados ampliarmente para medir los cambios en la productividad, en particular en
andlisis sectoriales. Mediante esta metodologia se estima la productiVidad como una
relaciéon entre los cambilos en:la cantidad producida respecto a los cambios en las
Conﬂdqdes 0 precios de los insumaos utilizados.

!

La meTodoIoglo de nimeros indices se emplea pcro andiizar escenarios de produccnon
de miitiples’ producfos por o gue es necesario ogregar diversos tipos de cantfidades y

precios, de esta manera se analizan las variaciones agregadas en precios y canfidades ™

enfre diferentes periodos de tiempo. En general, esta metodologia solo requiere
informacion sobre precios y cantidades, por fo que puede ser faciimente reproducible.

El indice de Fisher es utilizado para obtener una medida de la productividad total de fos
factores. Es un numero indice gue se empled frecuentemente para analizar y comparar
un conjunto de datos en distintos momentos del tiempo, es und medlda gue permifte
identificar los cambios de una variable a lo Iorgo del Tlempo ;
Este indice foma en cuenta [O impor’roncio relativa de las disﬁn’fos magnitudes simples
que lo componen, mediante factores de ponderacion asignados a cada variable. Se

puede calcular como la media geométiica de los-indices de Laspeyres y Paasche 7,_"

mediante ia siguiente ecuacién:

i

L e
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Donde:

Pm es el precio del productoien el afic n.

P(‘) es el precm del producto i en el ano bose f

q,(:) esla CGﬂTldOd producida del producto i en el afo n.

qglj es la'cantidad producida del producto | en ef afio base.

7

Flindice de Laspeyres fiende a ponderar mas los bienes cuyos precios aumentan, debido
a gue este incremento en el precio va acompanado de una reduccion en la cantidad,
gue no se ve reflejada en el indice de Laspeyres que utiliza canfidades con base fija
como ponderacion. Por ofra parte, el indice de Paasche tiende a ponderar mdés los
productos o servicios cuyos precios bajan. Por lo anterior, ei indice de Fisher es un esfuerzo
por compensar estos efectos..

CUARTO.- Aspectos metodoldgicos para el cdlculo del Factor de Productividad *X*, El
modelo de regulacion para la fijacion de precios tope se realiza o fravés de la férmuld
(14IPC)-(1 = X); donde el IPC (Indice de Precios al Consumidor) se refiere a la variacion
porcentual del indice de precios ai consumidor y "X" representa el Factor de
Productividad. Este modelo de regulacion es aplicado a un conjuntfo de servicios, con la
resTncmon de que la variacion promedio ponderada de los nuevos precios debe cumolir
con Io estabiecido por el reglmen tarifario. De esta manera, se puede incrementar &f
bienestar de los consumidores e ineentivar el uso eficiente de los recursos.

La regulacion por precios tope incentiva a la empresa regutada a reducir sus costos y'
fograr el cbjetivo regulaterio de eficiencia productiva, lo cual permite trasladar
gradualmente a los usuarios los beneficios causados por las ganancias en eficiencia de
la empresa. : '

B

En este esquema de regulacion IPC - X se puede utilizar la siguiente relacion:
X = (PTFgmp ~ PTFpco) + (Weco = Wemp)

Donde,

| L
X = Factor de productividad de la empresa reguiada.
PTFeup= Tasa de camblo de'la productividad de la empresa regulada,
PTFpco= Tasa de cambio de la productividad de la economia,
Wreo=Tasa de crecimiento del precic de los insumos de la economia.
Wemp=Tasa de crecimiento del precio de los insurnas de la empresa reguiada,

-,
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De la férmula anterior, se desprende que la tasa de cambio de los precios del servicio
regulado debe ser igual a ld tasa de cambio en el IPC menos el valor del Facior de
Productividad “X", que considera las ganancias de productividad mas la variacion del .
precio de los insumos de ia empresa regulada con respecto a la economia. y

e ! ~ ; E
Asimismo, de la expresién anterior se puede deducir que sila empresa regulada obtiene
ganancias de productividad mayores a las de la economia, la regulacion de precios
deberia garantizar gque en el sigulente periodo de revisién del Factor de Productividad
"X”, los usuarios sean beneﬂcnodos a través de la disminucion en los prec:|os ajustados por
el nivel de inflacidn. Del mismo modo, cuando la tasa de crecimiento del precio de los
insumos de la empresa regulada se incremente a una tasa menor que la tasa de
crecimiento de los precios de los insumos de la economia, la regulacion deberia e
frasladar a los usucmos esta ven‘rcuo después de ajustar las tasas por et efecto de lg
inflacién. En el caso de que la empresa regulada tenga las mismas tasas de crecimiento
del precio de los insumos y la productividad gue las de ia economia, entonces la

< regulacién de sus precios deberia permitir subirios excsc’romenfe al nivel de la inflacion.

S I

El pnncnpoi componente en la determinacién del Factor de Productividad X" es la tasa

de cambio de la productividad. La tasa de crecimiento del precio de los insumos pusde

ser obse{vodo oor o que no se requiere definir una me’rodo%oglo poro su medicioén. -

La medicion de [o} prooLuc’erod esid estrechamente relacionada con &l OﬂCﬂISSS del

crecimiento econdmico. Uno de |os modelos tedricos gque se ha desarroliadd para

explicar los determinantes de dicho crecimiento idenfifica el avance tecnoldgico como

la principal causa del crecimiento de largo plazo, el cual se considera aplicable a la 3

reguiacion/de precios fope de los servicios de ’releoomunlqomones fuos

En la literatura econdémica se ho desarrollado una metodologia base paras \es%udlar el
| crecimiento econémico, llomada contabllidad- del creci mnen’ro que ha permli“ldo
# realizar estudios empiricos con la finalidad de descomparnier el crecimiento economico

en sus distintos componentes, lo$ ‘cuales estan ascciados por un lado al avance

tecnolégico y por ofro a la acumulacion de diferentes factores de produccion,
Fa

/

Poro estimar empiricamentella tasa de ¢ambio de la productividad se utiliza como base
una funcion de producmon estdndar de la siguiente forma':

v .

o Y = A4- F(K_,L,T)_

7

_ Donde la variable A representa el nivel fecnoldgico, K el stock de capital, L ld contidad
de frabagjo y T el uso de matériales. ‘

- T

/ ‘ B

1 Bernstein, J. and Sappington, D. (2000) "How to de’ferrmne the Xm RP! - X regulation: A user’s guide", Telecommunications
Palicy, 24: éSbB -




Al aplicar logaritmos y diferenciar con respecto al tiempe la ecuacidon anterior, se
obtiens que la tasa de crecimiento del producto total se puede descomponeren las
contribuciones del avance tecnoldgico y la acumulacion de factores de produccidn:

Donde un |:5'_un’ro sobre la variable como en ¥, representa la derivada parcial con
respecto al tiermpo, es decir, Y = aY()/dt, Fyx = 0F /3K, Fy, = 0F /8L y Fp = 3F [0T.

La contribucion del avance tecnoldgico en ta tasa de crecimiento se pliede obtener
indirectarmenie como un residud, es decir, como aguella parte del crecimiento que no
se puede explicar por ia acumulacion de los factores de produccion. Al reordenar los
términos de la ecuacidn anterior, para despejar la fasa de crecimienfo de la
- productividad o Productividad Total de los Factores (en lo sucesivo, “PTF") se cbtiene:

e 8 E0)- 60

De la expresion anferior, es posible deducir que la tasa de crecimienfo de la
producﬂwdod esta dada por la diferencia entre la fasa de crecimiento del producto
total v un promedio ponderado de la tasa de crecimiento de ios diversos factores de
produccion. Es importante hacer notar gue las ponderaciones de las tasas de
crecimiento de cada factor de groduccion estdn dadas por la cantidad de cada factor
multiplicada por su respectiva productividad marginal y dividida entre el producto fotal,
es decir, por sus respectivas participacionas en el producto total.

B término de mayor inferés en la ecuacién anferior, es el vinculado con las
ponderaciones de los factores de produccion ya que dichos términos dependen
directamente de las productividades _marginales de cada uno de los factores de
produccion considerados. Como  resultade  de- este  comporfamiento,  las
productvidades marginales de cada factor se igualan a los precios de cada uno de
ellos. Por io anterior, la ecuacion para obtener la PTF se puede expresar como:

Y K L ST : —
PTFﬂ?—'SK E — 5 “1: —ST‘“T; =.“‘

Donde sK =PK/Y, s, = QL/Y, sy =RT/Y, y P, Q y R representan |os precios del Copl’rGI
mano de obra y materiates, respechvc:men’re

Considerando que td empreso regulada podria tener cierto poder en el mercado de
factores, los precios de los factores no serén iguales a sus productos marginaies, siendo
la equivalencia relevante la igualdad entre los productos marginales vy los respectivos Vod

10 v
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indresos marginales. Bajo estas condiciones la solucidn es ponderar la tasa de
- crecimiento de los diversos factores de produccion por las participaciones de los pagos
de dichos factores en los gastas totales. Por lo anterior, la ecuacion para medir las
variaciones del nivel de productividad para las empresas se puede expresar como:

v K GIARS N
s EMP EMP |7 |\ _ JEMP| __
e (8- (o)

= PK/C. sE““’ QLIC, 52 = RT/C y C =PK + QL+ RT

Donde:

La formula general se puede expresar como:

’ ) PTF=%—Z aj(&)' )
T ‘ ¥ J tBj : 7

Donde:

a; es la parficipacion del factor de produccién j-€simo vy ,8}. es_r_rel,f‘ocféjr de produccion j-asimo,

QUINTO - Estudio presentado por Telmex. Telmex presentd un estudio técnico-econdmico
elaborado a partir de cdlculos desarrollados por la consuitora Nera Economic Consulting,

a fin de estimar el Factor de Productividad *X”. La referida consulfora empled ia
metodologia de la Productividad Total de los Factores, para el periodo 2017-2018, o
través del cdiculo de las tasas de crecimiento de productividad fanto de Telmex como
de la economia de México, asi como de las fasas de crecimienid de los insumos. Lo
anterior, en virtud de gue la fasa de crecimienfo de productividad de una empresa, en
-un periodo determinado, puede definirse como, la diferencia entre el crecimiento de la .-
prodiccion de los bienes y servicios de la empresc: (por su uso generalizado en el idioma
inglés “oufputs”) y de sus insumos (por su uso generdlizado en el idioma ingles “inputs®).

El cdlculo del Factor de Productividad “X” considerd la diferencia entre la tasa de
crecimiento de la- producﬂvidod de la empresa regulada y la tasa de crecimiento de
productividad de la economia; y la diferencia entre la fasa de crecimiento de los precios
de los insumos de la economia y la tasa de cr’emm@m‘o de los precios de los Insumos de
la empreso relacionados con. la siguiente expremon !

i| /
Factor X = (PTFTEI:.ME_X '"_ PTFEconomia) + (dWEconomia - dWTELMEX)

el p

Donde: | | ¢ :
i / ' i
Y A F . H - ) };’/@/ \% {1

PTFrpmex = 105a de crecimiento de |la productividad de Teimex.

B




PTFgcanomia = 101801 de cracimientc de la productividad de la economia de México.
Wi conamia = 14150 de crecimiento del precio de los insumos de la economia de México.

dWrpimey = Tasa de crecimiento def precio de los insumos de Telmex.

Uno de los elementos incluidos en la metodologia para el célculo de la PTF que permitio
reflejar los cambios exdgenos en el entorno macroecondmico fue la introduccién d@ las
tasas de crecimiento de la economia del pais. :

Debido a que Teimex ofrece mllfiples productos se ufilizd un indice de canfidad de los
“productos y un indice de cantfidad de insumos que permitiera integrar los diversos bienes
y servicios. Para ello se estimd el indice de la suma ponderada de productos respecto
de la suma ponderada de insumos a fin de calcular las tasas de crecimiento que definen
la PTF. Las ponderaciones se determinaren al caleular la parficipacion en los cos’ros poro
ios insumos v [a participacion en los ingresos para Ios productos.

A efecto de estimar las tasas de crecimiento de la produccion e insumos de Telmex, estos
insumos se agregaron a fravés del indice Ideal de Fisher, el cual se determind usando Ia
media geométrica del indice de Laspeyres y el indice de Paasche.

En la metodologia empleada por Telmex, el indice de Fisher se expreséd en términos de
la ponderacion asignada a cada servicio./Para el caso de la produccién, el indice se
de’rermlno conforme a la siguiente formuio & .

)

mn Y
WA 1
101 — WD — I X| —
a5 E b ;
‘ - Qo,; n Qo
J=1 : Wy j Q

Donde:

Iy s elindice ideal de Fisher de lais cor‘lfridodesren un periodo de andlisis t = 0,1,
wy ; es la ponderacion | de un producto o servicio en el pefiodo t, t =0,1.2

j es el producto o servicio.agregado.

Q. &8 la cantidad del protducto o servicio agregado,

2 Con la finalidad de aclarar 1a formula uilizada por Telmex, se senaia gue w se refiere a ik ponderacion de uno de fos

productos o servicios de Telmex, Tomando en consideracion su pesc relativo en los ingresos generadoes per fodos los
s g | F: 5 T 5 n i . . v

productos ¢ servicios de Telmex, para un periodd en particular, £n ese sentido,-se calcula mediante la siguiente exprasion:

s

o oo P
H Diea Py Quy —

Dende: el numerador P,y @, conésponde al ingreso generado del producto f en el periodo t y el denominador
211 Py @y coOmesponde alos ingresos de todos los productos de la empresa en et periodo ¢ it f/{

o w
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De esta monero el indice de Fisher encadenado, para el perlodo de andlisis enTre Oyt
correspondlo al producto de cada uno de los indices obtenidos de monero omuc:l
construide de Ia sigulente manera.

Top = Too X lorX Iy X o X feoqp

Finalmente, la tasa dg crecimiento de produccidn e insumas se obtuvo al efectuar el
logaritmo neperiano delindice de Fisher encadenado.

5.1 Periodicidad de los datos. Telmex empled una serie de datos tanto para o
productividad de la economia como para la productividad de la errpresa, con quince
observaciones que consistieron en fasas de crecimiento anual de la productividad. El
periodo inicid enel ano 2000 y ferm\l‘no en et ano 2015.

5.2 Informacién de la economia. La informacion sobre el comportamiento de la
economia que se ulilizé en la estimacion del Factor de Productividad “X”, considerd los
precios agregados y estimados sobre |a produchv idad de la economia. Para el cdlculo
del Factor Total de-Productividad de la sconomia de México, se emplearon los datos

reportados por el *Conference Board"’, para los anos 2001 a 2014, Para el ano 2015 se,
obtuvo el promedio de la PTF de la economia de México para el periodo 2001 a 2014, al

no existir disponibiidad del dato en ef momentc en que fue redlizada la propuesta. En el
caso del cambio en los precios de {os insumos de la economia de México, éstos se
estimaron sumando el Factdr Total de Productividad de la economia mas la inflacién de
Mexico, para ello se ufilizd el Indice Nacional de Rrecios al Consumidor (en lo sugesivo,
el “INPC") reportado por el Instituto Naciondl de Estadistica y Geografia (en lo sucesivo,
el "INEGI™) para COdCI ono . - ~

53 Informacion de Telmex. La. informacion para la estimacion del Factor de
Productividad ~ X" de Telmex que incluyd datos relo’nvos al cambio en [os precios de los
insumos, fue oporfad/o por la propia empresa.

'Pcro deferminar la PIF de la empresa, se realizd la diferencia-entre el indice de
produccion y el indice de insumos. A continuacién se explica a detalle. g

5.3.1 Indice de produccion. Lqme’ré)dologio para generar el indice de producto
utiizd un indice de agregacion de bienes y servicios. Debido a que los bienes y
servicios de la empresa incluyen productos regulados y no regulados, se

S £

1 |

i 7 o Sfn v . - . . \ - - .
? El Conference Boord es una'organizacion muﬁdzol de afiliacién independiente v de inferés pblico, que representa una

fuente independiente de informacién econdémica y de negocics. En el marco ecendmico provee informacion y andlisis

de diferentes variables econdmicas tales como tos principoles indicadores econdmicos de diversos poises.

incluyeron-en el cdlculo de la PTF aquellos productos que comparten los mismos \




insumos de produccion. Para tal efecio, se empled el indice de Fisher cuyo
cdlculo considerd ponderaciones aplicadas a cada fipo de producio.

Lo tolsa de crecimiento de lca produchvndoq de la empreso se expresd mediante

{a diferencia entre el crecimiento de sus productos y de sus insumos en un periodo

determinado. Para determinar la tasa de crecimiento de los productos de la
empresa, en primer término se identificaron los servicios ofrecidos por la compania
y posteriormente se efectud la ogregocién de cada una de las series de forma
individual de los bienes y servicios en un indice Unico, con la finalidad de obtener
una medicion de io\'\proéjué’rividod'ConjunTc:-'de la empresa.

a) Cantidad de producto.

Se idenfificaron todos los productos de ia empresa regulada que comparten
los mismos insumos de produccidn para calcular el indice de Fisher
correspondiente a la cantfidad de producto.

b) Ponderacion del producto. i
En el cdiculo del indice de Fisher, se ,‘empleé}ron ponderaciones en |os
productos de la empresa regulada debido, a la diversidad de productos que
...se fienen.

Para estimar las ponderacionss de los diversos productos, se emplearon los
ingresos correspondientes a cada uno de ellos. De esta manera,. la

ponderacién de cada uno de los productos para un periodo en particular, se:

_determind por el ingreso generado del producto sobre 10s ingresos de fodos
los productoside la empresa.
Eniel informe p{esenfczdo por Telmex en pnmer término se eshmo la tasa de
crecifiento de Ia produccion a partir de mchces de agregacion de los blenes y

~servicios ofrecidos por Telmex, Para ello se realizd como primer paso, la

identificacion de diecisiete servicios gque coresponden a la fotalidad de ingresos
de la empresa. En Ia Tabla | se muestran las diecisiste categorias de servicios
considerados y sus respectivos indicadores de cantidad.

Como se muestra en la Tabla |, los servicios “Ventas en Tlendos Telmex”, "Servicios
de facturacion”, *Otros ingresos de servicio local”

v om

ty "Oftros ingresos”, no tienen un
indicador de! cantidades especificos (tales como nimero de instalaciones,

_numero de lineas, nimero de minutes o llamadas). Sin,embargo, se estimd un

indicador de cantidades a partir de los ingresos reportados por la empresa para
estas categorias, y se deflactd por el INPC, lo anterior debido a que/ existen
algunos servicios que si bien no se producen de forma conjunta con otros
productos de telecomunicaciones, si ufilizan insumos gue se ocupan en la

, ' 14



Se elimina una cifra y los

datos de una tabla de esta}-

hoja, que corresponden a
informacion y calculos de
Telmex. En virtud de que se
trata de informacion que
comprende hechos y actos
de caracter econdmico y
contable que pudieran ser
(tiles para los competidores
de Telmex, ya que proveen
informacion relativa a
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
toma de decisiones o
informacién que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos
de los drganos de
administracién, politicas de
dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccion 11, del
articulo cuadragésimo de los

Lineamientos generales en|’

materia de clasificacion y
desclasificacion de la
informacion, asi como para la
elaboracion de wversiones
publicas, en relacion con la
fraccion Il del articulo 113 de
la  Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la}

Informacién  Pablica y el
ltimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

-

EN‘:IHUIO FEDERAL

ELECOMUBCACIONES

Y

produccidn conjunta de todos los servicios, por ejemplo, empleados, los cuales
no era posible identificar y separar para cadd uno de los servicios. Respecio al
servicio “El que recibe pagd”, éste ya se encuentra reflejado en el “Servicio
medido” y en el servicio-de “Interconexion Celular y de Operadores”.

A'fin de calcular elindice de Fisher, se emplearon los ingresos de cada uno de los
productos y servicios, en donde la ponderacién de cada uno, en un ano

pariicular, equivale al ingresg generado por dicho producto ¢ servicio sobre ios |

ingresos de-todos los productos de Telmex. De esta manerq, se presentaron las

‘ponderacionss en términos de porcentdle de la pfoduccion empleodo en la

metodologia. El indice de Fisher encadenado para el periodo 2000 a 2015
presenté una fasa de crecimiento anual promedio de [}

Tabla I. Identificacion y descripcion de los productos de Telmex ufilizados pora la
construccion del indice de la cantidad de producfo. 2

Producto de Telmex

Unidad de medida

Fuenfe: Inferme "Cdlculo de la Producf(yfdod Tofdf de los Factores y del Factor X de Telmex S.A.B. en México”,
presenfado por felmex, para el perlodo 2017-2018. |

]
|

DE i



Se eliminan tres parrafos de
esta hoja, que corresponden a
informacion  de Telmex. En
vitud de que se trata de
informacion  que comprende
hechos y actos de caracter
econdmico y contable que
pudieran ser utiles para los
competidores de Telmex, yal
que  proveen  informacién
relativa a detalles sobre el
manejo del negocio, sobre su
proceso de toma de decisiones
o informacién que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos de
los drganos de administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en

téminos de la fraccion Il, del] - -

articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en
materia de clasificacion  y,
desclasificacién de la
informacién, asi como para la
elaboracion de  versiones
publicas, en relacion con la
fraccion Il del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

y el ultimo parrafo del articulo]

|16 de la Ley General de
*|Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica.

5.3.2 Indice de insumos. Para estimar la tasa de crecimiento del indice de precio
de insumos y la tasa de crecimienfo de la cantidad de insumo se considerd el
crecimiento de tres insumos de-produccion: mano de obra, materiales rentas y
servicios (MRS) y capital, los cuales fueron agregados a fravés del indice ideal de
Fisher de cantidades y de precios. Algunos de los compoenentes para calcular ef
indice de cantidades de los insumos, fambién fueron usados para calcular el
indice de precios de los insumos gue mide como los precios de los insumos de

‘Telmex cambiaron durante elperiodo 2000 a 2015.

S
-

a) Mano de obra.

En el informe de Telmex, el primer insumo fue calculado con base en la
cantidad de la mano de obra. La determinacion de este insumo de
produccién considerd los siguientes aspectos:

Cantidad de mano de obrd}

Ponderacion de mano de obra.

4

Precio de la mano de cbra.

Postaricrmente,
insumos para el periodo de 2000 a 2015, se construyd un indice de precios
de ia,maono de obra combinado con el indice de precio de capital y de
MRS,

para construir un indice general de los precios de los

i //
s

-
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Se elimina un parrafo de esta
hoja, que corresponden a
informacion de Telmex. En
vitud de que se trata de
informaciéon  que  comprende
hechos y actos de caracter
econdmico y contable que
pudieran ser Utiles para los
competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa al
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
toma de  decisiones o
informacion que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos de
los drganos de administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
téminos de la fraccign 1, del
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en
materia de clasificacion  y,
desclasificacion de la

. .. F £
informacién, asi como para la|

elaboracion  de  versiones| |
publicas, en relacion con la
fraccion || del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

y el ultimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

“un indice de precics.

S IN&IHU[@HDLP/‘L DE

TELEC ORI

b} Materiales, Rentas yiStervic:ios.

L os materiales, rentas y servicios son considerados un insumo importante del
proceso de produccion de una empresa de ftelefonia. Para la cantidad de
MRS, primero se obtuvieron los gastos de MRS y después se defiactaron por

i s
S

Respecto a la obtencion de los gastos de MRS, ésfos se calcularon dal

CCIOMES

extraér los gastos operafivos de los gastos de mano de obra 7

(compensacion laboratl total), posteriormente se sustrgjeron los gastos de
depreciacion y amortizacién debido a -que es‘ros conceptos resultan
atribuibles ol eapital.

¥

Para deflactar los é;osTos de MRS, se dividid el gasto de MRS entre el

-deflactor del ProductoInterno Bruto de México para cadag afo del periodo
\2000 a 2015. Se utilizaron Ios siguientes series:

o  Gastos opero’rivps de Telmex parg el periodo 2000 a 2015..

o Compensaciones laborales de Telmex para el periodo 2000 a 2015.

= Depreciacion y amortizacién de Telmex para el periodo 2000 o 2015.

‘s Serle de indice de precios implicitos, producto Interno bruto a
precios de mercado (deflactor del PIB) para el perlodo 2000 a 2015,

T
)

c) Capital.

Respecto al Insumo de. capital, se fomé en cuenta la cantidad en un,
periodo determinado de manera que permitiera establecer una
comparacién det nivel de capital a fravés del flempo, el precic
considerando diversos factores como leyes del impuesto sobre la renta, o
deprecidcion, las tasas de interés y las diferencias entre los coslos
economicos v los cosios confables y la ponderacién.

L




Se elimina una cifra, un parrafo,
una fémula y su descripcidn de
esta hoja, que corresponden a
informacion  y  calculos de
Telmex. En vitud de que se
trata de informacién que
_Jcomprende hechos y actos de
caracter economico y contable
que pudieran ser (tiles para los
competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa a
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
toma de decisiones o
informacién que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos de
los érganos de administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccion |, del
articulo cuadragésimo de los

Lineamientos  generales en|

materia de clasificacion  y
desclasificacion de la
informacién, asi como para la
elaboracion de  versiones
pablicas, en relacion con la
fraccion |l del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica
y el ultimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

» Cantidad de capital
El calculo del indice de la cantidad de capital requirid el cdlcuio del
capitalde referencia (“benchmark capital stock”), que se deﬂne\
como el valor neto de las inversiones de Telmex en el primer afio de
andlisis (2000). Para obtener la cantidad de capital para el periodo
2000 a 2015, se empled un modelo-de inventario perpetuo.
! - |
El valor histérico dela planta neta en el primer periodo para el cudal
se contaba con datos correspondid a la inversion neta acumulada
de Telmex del ano 2000. La inversidn neta acumulada se obtuvo o
sustraer la depreciacion acumulada hasta ese ono en libros de la
planta y equipo de Telmex.

|

Asimismo, el vaior-de “benchmark capital stock” fue ajustado por el
indice de precios implicitos del PIB. a precios de mercado
considerando el ane 2000 como anc base, con fa finalidad de trasr
a valor presente la planta neta de Telmex del ano 2000. El factor de
gjuste ascendid a

Después de determinar el “benchmark capital stock” de Telmex, se
estimo la canlidad del insumo de capital de Te}mex conforme a la

) formulc: del mven’rorlo perpe’ruo

» Ponderacion del c:c:pifol,-»-

Para caleular la ponderacion de capital se mulfiplicé el precio de
capital por la contidad de capital enire el total de insumos
considerados: mano de obra, MRS y capifal,

» Precio de capital.




Se eliminan cinco péarrafos, una
formula y su descripcion de esta
hoja, que corresponden a
informacion  y  céleulos  de
Telmex. En virtud de que se
trata de informacion  que
comprende hechos y actos de
caracter econémico y contable
que pudieran ser utiles para los
competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa al
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
toma de  decisiones o
infomacion que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos de
los 6rganos de administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
téminos de la fraccidn 1, del
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en
materia de clasificacion  y,
desclasificacion de la
informacion, asi como para la
elaboracion  de  wversiones
publicas, en relacion con la
fraccion |1l del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica
y el ultimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.




Se eliminan veintiséis palabras,
seis nimeros y nueve cifras de
esta hoja, que corresponden a
informacion  y  calculos de
Telmex. En vitud de que se
trata de informacion  que
comprende hechos y actos de
caracter economico y contable
que pudieran ser (tiles para los
competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa a
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
toma de decisiones o
informacion que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos de
los érganos de administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccion I, del
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos  generales en
materia de clasificacion  y
desclasificacion de la
informacién, asi como para la
elaboracion  de  wversiones
pablicas, en relacion con la
fraccion Il del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica
y el ultimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a laf
Informacién Publica.

A efecto de caleular la inflacién esperada, se estimaron los valores
de rendimiento de los bonos gubermamentales de Mexico a largo
plazo (veinte anos), para el caso del periodo de 2000 a 2002 se utilizé
la misma tosa de crecimiento de cambio que el INPC para el
_ periodo de julio.dé 2000 a julio de 2001, v la tasa de cambio de los
bonos gubernamentales de México a diez anos. Asimismo, se obtuvo
una tdsa-de retorno libre de riesgo en México para cada ano ai
extraer el valor a mediados de afio de la serie v, postetiormente se
obtuvo Ja tasa de retorno libre de riesgo sin inflacién para cada ano
al extraer la Inflacidn anual reportada. La tasa de retomo promedic
libre de riesgo neto de la inflacion se obtuvo del promedio de la
serie, correspondiente al periodo 2000-2015. Luego se sustrgjo la tasa
de retorno promedio libre de riesgo neto de la inflacion de la tasa
de reforno del bono gubernamental de México a largo plazo, a fin
de estimar la tasa de inflacién esperada o largo plazo para cada
ano.

Para obf'éner el indice de Fisher,

se emplearon las caontidades .y precios
ponderados de cada insumo. De esta manera, para el periodo 2000 a 2015, la
i tasa de crecimiento promedio de cantidades de insamos fue de B c foso
de crecimiento de precios de insumos de

5.3.3 Resultados. Conforme al cdlculo del Factor de Productividad X
equivalente a lasuma de la diferencia entre la PTF de Telmex con la PIF de la
economia de México, y la suma de la diferencia entre la tasa de crecimiento de
los precios de los insumos de la economia y la de los insurmos de Teimex, se clbotuvo
un Factor de Productividad “X” de 0.83% qgue conesponde af promedio en el
periodo de 2000 a 2015. La Tabla Il muestra lo evolucion del Factor de
productividad "X” de Telmex y sus componentes en el periodo 2000 a 2015,
Cabe mencionar gue Telmex realizd un djuste al factor calculado de
1/(1+inflacién). Bajo las consideraciones descritas, el Factor de Productividad “X”
promedio anual de 0.83% corresponde a un vdlor gjustado de 0.78% para una
canasta global de servicios durante el periodo de 2000 a 2015

Factor x = [ - ->)+c--)—osa%

Factor X

0
im0

Factor X Ajuste =

20
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Se eliminan los datos de una tabla de esta hoja, que corresponden a informacion y calculos de Telmex. En virtud de que se trata de informacion que
comprende hechos y actos de caracter econdmico y contable que pudieran ser (tiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion
relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de
los drganos de administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en téminos de la fraccion Il, del articulo
cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones ; s
publicas, en relacion con la fraccion Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el dltimo parrafo del INSTITUTO FEDERALE DE
articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. IFLECOMUNICACIGMES

e

Tabla Ii. Evolucién del Factor de Productividad “X” de Telmex yisus componen’res .
& periodo 2000 a 2015, . b

P
Tasa de crecimisnto de los indices
de preclo de los insumos Tasa de crecimiento del PTF

Creclmlento _
de la Creclmiento Economia - i
Economia produccién  delnsumos  PTRde de Factor X FactorX
Telmex de México Diferericial  de Telmex Telmex Telmex México Diferenclal “Anual Ajuste
Afio - 0] 2 ;. B=E0) Q)] 5 E)=(4-15) ) B=16)-17) _@1=3+6 (10=(3)/(1+7)

2007
;2008
] -
200"
2011
s 2012
2013
/ 2014
2015

'
|
|
|
|
|
|
'
'
]
V
]
'
'
'
'
'
i
'
i
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
'
'
P
]
'

" Promedio
2EDO - 2015

| 0.83% ' 0.78%

! s

Notas: para {1) y {6), datos de Telmex y cdiculos proplos; para (23 y (7) la "Conference Board™; para (2), también se utiizan datos del INPC del INEGT,
"Confent reproduced with permission from The Conference Board, Inc© 2016 The Conference Boo;d, inc', Colurmna (2} se calcula come la suma de
{7) mds la Infiocidn de México (INPC) para ese oo, Valor coiumna (7), ano 2015, es el promedio de la serie del CB, pericdo 2001 a 2014,

%

Fuente: Informe ' Caicufo de ia Productividad Total de los Factores y del Factor X de Telmexs A.B. en México”, presentado
por Telmex. : :

SEXTO.- Requerimiento y andilisls de informacién solicitada a Telmex. Con el fin de obtener
%nformacig’bn adicional y mas especifica relativa al cdlculo del Factor de Productividad

"X propussto por Telmex, el Instituto realizd un primer requerimiento de informacion a

- Telmex. Posteriormente, y con el objefo de obtener el nivel de detdlie suficiente en la
informacion de Telmex y a fin de redlizar las consideraciones necesarias para-determinar
los pardmetros del sistema de precios tope correspondiente al periodo 2017-2018, se %}
reclizd un segundo reqguerimiento de mformchlon En ambos casos, Telmex redlizé la s %‘%

2



enfrega de la informacion, agotando los plazos sefalados en la legislacion dplicable.
~ Asimismo, y con el fin de asegurar el enfendimiento de los requerimientos de informacion
y avance en la conformacién del mismo por parte del Teimex, asi como validar las
consideracionses del Instituto durante el proceso de revision de la informacion, se
sostuvieron diversas reuniones de frabadjo con Telmex en las gue se c:bordoron Temas
relohvos ala informacion enfregada.

A conﬂnuocic’m se incluye una breve descripcion de la informacién remifida pc"3r Telmex,
y las consideraciones derivadas del andlisis realizado por el Instituto,

- 6.1 Informes audifados. Telmex entregd los estados financieros auditados de Telmex,
Telnor y Uninet S.A: de C.V. (en lo sucesivo, “Uninet”) correspondientes a los anos: 2007,
2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015. Al respecto, se sefiala gue los informes de
los estados financieros entregados por el agente poseen validez juridica, legal y
contable, por lo que la informacion empleada para la obtencidén del Factor de
Productividad "X” es considerada en los mismos términos en fanto que resulfa consistente
con los informes éniregadaos.

6.2 Estudios de precios de transferencia para las transacciones redlizadas entre Teimex,
Telnor y Uninet. Teimex entregd un andlisis de precios por operaciones con partes
relacionadas entre Telmex y Uninet para los afios 2009, 2011, 2013 y 2015. Asimismo,
remitid estudios entre Talmex y Telnor que corresponden alos anos 2007, 2009, 2011, 2013
y 2015, §i bien el agente no emitid senalamiento respecto a la auditabilidad de los
- estudios, el Instituto considera la’ informacién contenida en los estudios como una
referencia para el andlisis y cdlculo del Factor de Productividad "X, Los estudios
demuestran que los montos o precios de con’rropreé%‘ocién en las operaciones redlizadas
entre Telmex-Telnor y Telmex-Uninet en los anos sendlados, son consistentes con los
precios © montos de coniraprestacion que se habrian obfenido en operaciones
comparables entre partes independientes realizadas bajo circunstancias similares.  Es
importante sefalar que esta observacion es pertinente para la consideracion de Ja
“nformacion del estudio para los propésitos de esta resolucién, pero con ia misma no se
prejuzga sobre ofros procedimientos que consideren los precios de transferencia en
. relaciéon con los gue sé hublera obtenide entre parfes independientes.

Respecto a las operacionss req!izodds durante el ejercicio 2015 entre Telmex y Uninet, el

estudio conciuye que para la’'operacién del Servicio de datos y acceso e interconexion

a la Red de Infemet entre Uninet v Telmex, y bajo el método empleado “Mdargenes
Transaccionales de Utlidad”, el margen de utiidad se encuentra dentro del rango
intercuartil. obtenido de’ mdrgenes de ufiidad de comparios independientes
comporables de manera gue ia operomon se pactd con precios © monfos gue se
habrian acordado con terceros lndependienTeS en operaciones comporobles

22



Se eliminan tres cifras, nueve nimeros y cincuenta y cinco palabras de esta hoja, que corresponden a informacion y calculos de Telmex. En virtud de que se
trata de informacion que comprende hechos y actos de caracter econémico y contable que pudieran ser Utiles para los competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus
negociaciones, acuerdos de los érganos de administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en témminos de la
fraccion |l, del articulo cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la
elaboracion de versiones publicas, en relacién con la fraccion [l del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y el
tltimo parrafo del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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Al respecto, se senaia que en'el ejercicio 2015, el total de cos’roﬁsh'de Telmex por

operaciones con Uninet, conforme a lo indicado en el esfudio de precios de.

35} ,5}('_?:(:)&\/:{!1\!!(_ ACONE!

fransferencia asciends: a _ DiChO monto es consistente con lo

reportado en los archivos de consolidaciones en’rregodos por el agente, en los que se
indica gue los costos de Telmex con Uniriet que fueron considerados en la consolidacién
fue < - oo |odo. en los estados financieros no
consolidados de Uninet, los ingresos con parfes relacionadds reportados de Uninet
debidos principalmente a Telmexy Red Uno S.A. de C.V., corresponden a

-en el ano 2015, cifra cercana a los gastos de Telmex con Uninet reporfados en el estudio
de precios de transferencia.

En lo que hace a las operacionss realizadas durante el eje"féicib 2015 entre Telmex y
Telnor, el estudio de precios de transferencia dnicamente se refiere a la tarifa de
"Reventa” de los servicios telefonicos originados por la inferconexién de sus redes parda
cursar tr&fico de entrada vy salida (denominados en el estudio como “Enlace Nacional
por Cobrar” y "Enlace Nacional por Pagar”). Dicho estudico concluye que en la

operacion por “Enlace Nacional por Cobrdr” y “Enlace Nacional por Pagar” entre -

Telmex y Telnor, la tarifa® debida a "Reventa” es igual a la regulada por el Instituto
(equivaiente a S0.01190 pesocs), de manera QUe los tarifas se acordaren con precios o
rmontos que se habrion empleado con o entre partes independientes en operaciones
comparables. Por ofra parte, se sendla que gste procedimiento no tiene por objeto
revisar las _cor}dioiones de competencia en que se ofrecen IQs senvicios, -

6.3 Informacién del nimero de usuarios porplan y paquete. Telmex remitié informaciéh
relativa alos planes y paquetes ofrecidos por Telmex y Telnor durante el periodo de mayo
de 2014 a sepfiembre de 2016, incluyendo informacion respecto al_numero de
suscriptores y precio de cada paguete, asimismo séincluyo informacién histérica de as

e

g

velocidades por paquete ofrecidas en el periodo senalado. Al respecto, se observé un’

incremento sustancial en las velocidades de, los servicios ‘de banda ancha fijr,

En este sentido, cabe
destacar que las caracteristicas o atributos de los paguetes se han estado modificando,
lo cual es congruentel con los avances Tecnolégicos y la demanda de los usuarios
respecto c:l empleo de velocidades cada vez moyores

6.4 Gc:s’ros opercmvos Telmex entregd el *Cdlculo de la Productividad To’rol de los
Factores y del Factor X de Teléfonos de México, S.A. B, de C.V.”, para el periodo 2017-
2018, incluyendo los serles. de datos empieodos para’ &l cdlculdo de oufputs e inputs,
correspondientes al periodd 2000 a 2015. Asumlsmo incluyd informacion desogregodo
de los elementos que componen los Gastos operativos totales de Telmex para el periodo

‘1 - ©o3



Se elimina un parrafo y los datos de una tabla de esta hoja, que corresponden a informacién de Telmex. En virtud de que se trata de informacién que comprende hechos y actos de caracter
econdmico y contable que pudieran ser Utiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacidn relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de
decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los drganos de administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en
téminos de la fraccion Il, del articulo cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones
publicas, en relacion con la fraccion Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y el Gltimo parrafo del articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Infomacion Publica.

2008-2015.

Fuenta: Elaboracion propia con informacién presentada por Telmex y Telnor.

SEPTIMO.- Andlisis de la propuesta.de Telmex por parte del Instifuto. Fi Instituto ha
analizado la metodoiogia empleada por Telmex, descrita en el Considerando QUINTO,
y ha determinado que dicha metodologia de la Productividad Total de los Factores s
consistente con lo previsto en la medida Cuadragésima del Anexo 2 de la Resolucién de
Preponderancia aplicable al Agente EcondmicoiPreponderante.

Sin embargo, existen algunas precisiones relacionadas al establecimiento del periodo de
andlisis, entre otfros aspectos que se anaiizaron para el cdlculo de los parGmetros del

4 Los_Gos’fos PTF corresponden ala suma de Costos y Gastos de Operacion mas el efecto de g ndrma contable NIC 19. ﬁ/ 3

/ L !
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sistema de precios tope, tales como la revision de los Gastos Operativos Totdles, la

revision de la informacion de separacion contable vy la cdopcson de normas contables
gue se describen a con‘hnuc:mon.

~7.1 Periodo de estimacion. 'En lo que respecta al periodo de estimacion, se considera

wconveniente utilizarel comprendido entre los anos 2008 y 2015, a fin de calcular tasas de
variacion anual. Este periodo ha sido determinado en funcion de lo agwem‘e

» Uno de los objefivos de la regulacion de los precios fope, es que los precios de los
servicios dé telecomunicaciones puedan reflejar las ganancias en la eficiencia
operativa de las empresas. La existencia de potenciales beneficios generados por la
diferencia entre precios y costos; genera los Incentivos para gue la empresa reduzea

_sus costos de produccion y alcance niveles de eficiencia cada vez més cercancs all

optimo.

e -En el sec’ror de felecornunicaciones se han observado comblos significativos en los

- componentes de la produchwdod total de los factores ‘en un perlodo corto de
tiempo. Entre los que destacan cambios en I6s precics, en los vollmenes de
produccion como consecuencia de los hdbitos de consumo, desarrollo de nuevas
tecnologios, adopeién de nuevos est@ndares, enfre ofros. Un elemplo es el
despliegue de fiora dptica a la casa que constituye un fendmeno reciente en los
provesdores de felefonia y banda ancha fija, situacion que ha permiTido modificar
las caracteristicas de los servicios de telecomunicaciones, tal &s el Caso del
incremento-en las velocidades de fransmision de datos, la provision de servicios de
television por Intemet y voz sobre IP, entre otros servicios convergentes. El cambio
’r@cnologico implica fransitar del par de cobre trenzado a la flbro Optica para la
prestacion de servicios de telecomunicaciones. : "~

¢ “El periodo de revision previsto en la medida Cuodrage&mo del Anexo 2 de la
Resolucion de Preponderancia aplicable al Agente Econémico Preponderome es
por un periodo de dos anos, lo-cual requlere que el glerciclo de estimacién con la
meTodoIogld prevista en el Considerando CUARTO, refleje las condiciones de
productividad vy los precios mds recientes posibles. El Factor de Productividad “X” en

un periodo corfo, debe considerar el momento en el que se encuentra la empresa

dentro del ciclo de productividad como consecuencia del cambio tecnoldgico. En
resumen, se busca estimar una tendencia de 1os cambios en productividad que
permita reﬂejcr las condiciones mas actuales del mercado por io que se recomienda
; utilizar un nimero de observaciones .que permitfa estimar un predictor de o
J ‘*-*prOdUCTlVIdCJd en el corto plazo, en virtud de que la proxima revision de preC|os Tope
seré en dos anos. y .
Se considera gue el periodo durante el cual se realizd el andlisis, 2000-2015, refleja
condiciones esfructurales que afectan la productividad en el largo plazo. Como se ha
sefalade, en los Giimos anos han acontecido cambics significativos que afectan los
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Se eliminan los datos de una grafica de esta hoja, que corresponden a informacion de Telmex. En virtud de que se trata de informacién que comprende
hechos y actos de caracter econdmico y contable que pudieran ser utiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion relativa a detalles
sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los drganos de
administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en términos de la fraccion |l del articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas, en relacion con
la fraccion Ill del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica y el dltimo pérrafo del articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

servicios regulados, por lo que ef periodo de andilisis ‘mas acotado y actualizado
permitiria reflsjar Jas ganancias de productividad que puede fener lo_empresa en los
proximes dos anos como consecuencia del cambio fecncologico o variaciones en los
. precios relativos de los insumos. En este sentido, el Instituto considera gue un'periodo mas
corto de andiisis reflejarda las condiciones de productividad y de precios relativos de los

2015.

servicios ofrecidos, por lo que estima conveniente acctar el andlisis al periodo de 2008 a

7.2 Costos y gastos de operacion. El principal factor que afectd el cdlculo del Factor de
Productividad “X” para esta revision es el correspondiente a los Gastos Operativos
Totales."En ia siguiente figura se muestra la tendencia de los Gastos Operativos Tofales

de Telmex en los Gltimos afos.

Gastos Operativos Totales de Telmex

- Fuente: Haboracion ,Drbpfo con informacion proporcionada por Teimex v Teinor.
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Se eliminan ocho palabras y tres parrafos de esta hoja, que corresponden a informacion de Telmex. En virtud de que se trata de informacion que
comprende hechos y actos de caracter econdmico y contable que pudieran ser (tiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion
relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de
los drganos de administracién, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en términos de la fraccién II, del articulo
cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones : .
publicas, en relacién con la fraccion Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el dltimo parrafo del INSTITUTO BEDERAL DE
articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. R OMUMIC A RES

7.3 NIC19. La NIC 19 es la Norma Infemnacional de Contabilidad 19; Beneficios a los
empleados. Se refiere a todas las formas de confraprestacion concedida por una

entidad a cambio de los servicios prestados por los empleados © por indemnizaciones

por cese®.

Su objetivo es prescribir el fratamiento contable v la informacién a revelar sobre los
beneficios a los empleados. Se requiere gue una entidad reconozca ios siguientes oy
puntos: | K

e \\

a) un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a CCHT]bIO de beneﬂmos a
los empleados apagar en el future; y

b) un gasto cuando la entidad consume el beneficio. econdmico procedente del
setvicio prestado por &l empieodo a cambio de los beneficios a los empleados.

)
£ |

La norma es aplicada-por los empleodores al contabiiizar fodos los beneﬂuos & los
empleados, excepto aguéllos a ias gque seade aplicacion la Norma Internacional de "y
Informacidn Financiera 2 Pagos Basados en Ag:uones.

Com‘orme a los estados financieros de Telmex, se reconocen como beneficios a Ios -
. empleados |as pensmnes y primas de _anfigledad:

Shttp:/ fwwwifrs.org/IFRSs/ DOCUFI’]EI’\TS,"ISDGﬂiSh%2O|AS%ZDOﬂd%20EFPSS%QOPDFS%202O1 2/1AS%2019 pdf
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Se elimina un parrafo y los datos de una tabla de esta hoja, que corresponden a informacion de Telmex. En virtud de que se trata de informacion que
comprende hechos y actos de caracter econdmico y contable que pudieran ser (tiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion relativa
a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los
organos de administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en téminos de la fraccion Il, del articulo
cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la informacidn, asi como para la elaboracion de versiones
“|publicas, en relacién con la fraccion |l del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infomacion Publica y el dltimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

De lo anterior, se desprende que las formas de contraprestacién relativas o fas pensiones
y primas. de antigliedad qgue da Telmex a sus empleados no son consecuencid-de
fransacciones, es deolr dichos beneficios se deben a los servicios prestados por los
empleados. De esTo manera, conforme a la NIC 192 la empresa debe reconocer tales
parficipaciones como un gasto operativo. |

Por ofra parte, en la propuesta enfregada por'Telmex 2017-20188%, en el apartado que'
muestra el rubro de Materiales, Rentas y.Servicios (MRS) se desprende que los Gastos
Operativos Totales a partir de 2013 tuvieron djustes conforme a la norma: contable NIC

19. En la siguiente tabla se muestran las cantidades reportadas por Telmex en el rubro de

Gastos Operativos Totales y se resaltan las cantidades para los anocs 2014 y 2015, ya gue
se observan incrementos considerables respecto a los anos anteriores:- '

Tabla IV. Evolucion de los gastos en MRS, cantidad de MRS y el defiactor del PIB,
) -periodo 2000 a 2015.

TN

¢ *Caleulo de la Productividad Total de los Factores y del Factor X de Teléfonos de México, S.A.B.de CV.”, 2016,

08
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Se eliminan tres parrafos, veintitrés palabras y los datos de una tabla de esta hoja, que corresponden a informacién de Telmex. En virtud de que se trata de }
informacion que comprende hechos y actos de caracter econémico y contable que pudieran ser (tiles para los competidores de Telmex, ya que proveen ) |
informacion relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacién que pude afectar sus negociaciones,
acuerdos de los érganos de administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en témminos de la fraccion Il, del U

articulo cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de . o @
versiones publicas, en relacion con la fraccion Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica y el Gltimo péarrafo B E
del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. INSTITUTO FEDE F’/\l OF

- TELRCOMUNMICACIONES

N ~ =S

Fuenfe: !nformoaon proporcionada por Teimex. "Cdlculo de la Productividad Totaf de los Factores v de! Factor X de
Teléfonos de México, 5.A.B. de CV.*, 2016,

-

Adernds, en el "Anexo |: Ajustes meiodologicos reoilzcdos a lo mformocaon fmonc:lero de
Telmex” de la propuestq, se senala lo siguiente:
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Se eliminan un parrafo de esta hoja, que corresponden a informacion de Telmex. En virtud de que se trata de informacion que comprende hechos y actos de caracter|
econdmico y contable que pudieran ser Gtiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacién relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su
proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los drganos de administracion, politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en términos de la fraccion I, del articulo cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacidn de la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas, en relacién con la fraccion Ill del articulo 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el dltimo parrafo del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Y

De lo anferior, se desprende gue los cambios derivados de la NIC 19 sobre la
contabilizacion de los planes de beneficios definidos -y beneficios por terminacién
requieren gue sean registrados directamente en otras partidas de utilidad integral del
capital contable en cada periodo reportado.

En este sentido, en el primer requerimiento de informacién que' se redlizé a Telmex se
solicitd que se explicaran los ajustes meTodologlcos de la |nformooion financiera de
Telmex relacionados con la NIC 19. Al respecto; Telmex sefialé que con la finalidad de
homologar la informacién financiera, se efectuaron gjustes proforma a los resultados de
2013, de tal forma que quedaran los gastos de pensiones v anfigledades con base en
las disposicionés de la NIC 19 que estuvo vigente hasta el 31 de diciembre de 2012,
logrando cen esto comparabilidad con los afcs anteriores. Asimismo, sefald que a partir
det 1 de enero de 2013 la empresa adoptd la enmienda a la NIC 19, Beneficios a los
Empleados, lo cual tlene como efecto inmediato que se dejen de considerar como
gastos de operacién los beneficios de los, empleados generados por las
ganancias/pérdidas actuariales (remediciones) y en su lugar que sean registradas
directamenie en ofra partida de utilidad integral del capital contable en cada periodo
reportado. Ademds, Telmex sefiald que para dar cumplimiento aiamodificacion, a partir

- de 2013-se separaron del rubro de Gasfoside Operacion dichas remedicionss y en su

lugar se capturan bajo la cuenta de “Infereses Pasivo Neto Laboral OBD” como un costo
de financiamiento, y que a fin de evitar que un cambio contable se vea reflejado en la
metodologia de la PTF como un cambio real de gastos, y por tanto un cambio en los
niveles de produc’nwdod es fundamental mantener la CODSIS‘I’eﬂCiG de la informaciéon a -
lo largo de |a serie.

De esta manera, Telmex senala que para mantener la compohbmdod de las cifras realizd
un qjuste proforma para los anos 2013, 2014 y 2015, que consistio en infegrar la cuenta
de “Intereses Pasivo Neto Laboral:OBD” al rubro de Gastos de Operacién totales, o fin
de gue fuesen comparables con los valores del resto de la serie 2000-2012.

No obstante lo anterior, s& revisaron los estados financieros no consolidados auditados
de Telmex.para los anos 2013, 2014 y 2015. A conhnuocnon s& muestran los Costos vy
Gos’ros Operativos reporTodos

N,
¥
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Se eliminan los datos de dos tablas de esta hoja, que corresponden a informacion de Telmex. En virtud de que se trata de informacion que comprende
hechos y actos de caracter econémico y contable que pudieran ser utiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion relativa a detalles
sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los drganos de
administracién, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en témminos de la fraccion II, del articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas, en relacion con
la fraccion Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el Gltimo parrafo del articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica.

\

hY

_ Tabla V. Costos y Gastos de Operacién de\‘Tl'elmex, periodo 2013 o 2015.

Fuente: .'nformocton proporcrono'do por Telmex. Estados Financieros no Conso.‘fdodos de Telmex con Dictarnen de los

JAuditores .'ndepend:enres para los gfercicios 2013, 2014 y 2015,

Los cantidades gue asume Telmex para la NIC 19 se refieren @ un costo de
financiamiento denominado “Infereses pasivo neto laboral’ g y aparecen. dentro del

_rubro denomingdo *Costo de fnoncmmen‘ro

Tabla VI. Céstos de finqnciomieqto,de Telmex, periodo 2013,a 2015.

Audifores Independientes, para los gjercicios 2013, 2014 y 2015,

Al integrar los Costos.y Gastos de Operacion y el Costo de financiamiento de los estados
. financieros no consolidados y auditados de Telmex para los anos 2013, 2014 y 20156 se
" observa que las cantidades soh consistentes conias cantfidades reportadas en la
propuesta para el cdleulo de la PTF y del Factor de Produc’fzwdod "X", como se muestra

en la siguiente tabla:
/

- i
Conforme a tos estados financieros no consolidados de Telmex, i rubro “Ctros (ingresos) gastos, neto” incluye la
parficipacién de |os trabajadores en las utiidades del ejercicio. La ¢lfra se presenta con signe negativo.

I'é

{ 5

! R

N Fuenre Informacion proporcionada por Talmex, Estados Financieros no Consolidados de Telmex con Dictamen de los

/7/ \x?
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Se eliminan los datos de una tabla de esta hoja, que corresponden a informacién de Telmex. En virtud de que se trata de informacién que comprende hechos vy actos de
caracter econdmico y contable que pudieran ser (tiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion relativa a detalles sobre el manejo del negocio, sobre su
proceso de toma de decisiones o informacion que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los 6rganos de administracion, politicas de dividendos y sus modificaciones o
actas de asamblea. Lo anterior en téminos de la fraccion II, del articulo cuadragésimo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas, en relacién con la fraccién Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y el ultimo parrafo del articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Tabla VII. Comporczhva de Costos y Gastos de Operomon de Telmex, penodo 2013 a
2015 ;

Fuente: Elaboracidn propia con informacicn proporcionada por Teimex.

~ En este sentido, las cantidades gué Telmex .incorpora sobre la NIC 19 para efectos del
cdlculo de la PTF y del Factor de Productividad "X” se consideran adecuadas. -

Por lo anterior, los efectos que sefala Telmex en los Gastos Operativos Totales pqroﬂel
cdlculo de ta PTF y del Factor de Productividad “X” derivados de la adopcion de la NIC
19 se consndercm consistentes, per lo gue su adopcidn resulta proceden‘re

7.4 Cdlculo del Factor de Productividad "X, Al considerar los cambios en el periodo de
estimacion y garantizando la consistencia de la serie sobre a tasa de crecimiento del
indice de precios de los insumos vy la tasa de crecimiento de la PTF de Ia economtc de
Memco se obtiene un Factor de Productividad "X” de 0.91%. |

;
7

& Informacién de los Estados Financieros no Consolidados de Telmex con Dictarnen de los Auditores Independientes, para
fos ejercicios 2013, 2014 y 2015, ' ; o

< Inforracion proporcionada por Telmex. "Céilculo de ia Productividad Total de ios Focreres y del Factor X de TDIefonos
de México, S.A.B. de C.V.", 2016, ; } V’
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Se eliminan los datos de una tabla de esta hoja, que corresponden a informacion de Telmex. En virtud de que se trata de informacién que comprende
hechos y actos de caracter econémico y contable que pudieran ser (tiles para los competidores de Telmex, ya que proveen informacion relativa a detalles
sobre el manejo del negocio, sobre su proceso de toma de decisiones o informacién que pude afectar sus negociaciones, acuerdos de los drganos de
administracién, politicas de dividendos y sus modificaciones o actas de asamblea. Lo anterior en téminos de la fraccién Il, del articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas, en relacion con
la fraccion [l del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y el Gltimo pérrafo del articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

7

4

|
!
J

INSHITUTO F AL DE
TELECOMURMCACIONES

Tabla VIIL-Evolucion del chci'or de Productividad “X* de Telmex y sus componen’res,I y

Factor de Producﬁvadc:d *X* para ol periodo de andlisis.

Ty

“Tasa de crecimiento de los Indlees dé

precic de los insumos ' Tasa de creclmiento del PTF
: Crec¢imiento h
. Crecimlento :
= Telmex Econ?“.'"c Diferenciai - - giria £ de Insumos | Pitde EC"”"'T“” Diferencial
Afio ) de México @=@-0) produccién Telmex Telmex  de México B1=6)-[7)
@ = de Telmex ) ©)=(4)-8 | b
4

Factor X Anual
[#)={3)+(8)

Fusnte: Con:datos del informe "Cdlculo de fa Productividad Total de los Factores y del Facfor X de Teimex S$AB. en -+
México” (presentado por Teimex) y estimaciones def instifuio Federal de Telecornunicacionss. =

OCTAVO.~ Evolucion de Precios. Si bien el establecimiento de un sistema de precics tope
busca hacer eficiente lg operacion de una empresa, también pretende que dichas
ganancias en eficiencia se reflejen en menores precios finales de los servicios ofrecidos.
al usuario. Es decir, por un lade debe generar incentivas para que la emipresa reduzéa.
sus costos de produccion con la finalidad de mantener los margenes de utitidad,
incrementando su eficiencic y productividad; y por otro lado, generar un mecanismo

para que dichos beneficios se reflejen en mejores precios al usuario final.

| - T § P

Derivado de lo ianterior, se considerd que para garantizar la efectividad del Factor de
Productividad "X” establecide se debe contemplar la evolucion reciente de los precios

de los.servicios en el mercado. Una de las caoracteristicas del cormporfamiento de los

precios de los servicios de telecornunicaciones que son materia del sistema de precios
fope, es que-los operadores han optado por aumentdr la cdlidad o ciertas
caracteristicgs o atributos del servicio ofrecidos al mismo precio © a un precio simiiar.

En le que respecta a los servicios de felecomunicaciones, se ha empezado a observar
. un cambio en las ofertas comerciales presentadas por onogerodores particularmente #
en aguelias que incluyen el servicio de banda ancha fija. Este servicio, el de la banda -

\l.
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ancha fijg, reﬂejo los cambios produmdos en los afributos del servicio ocasionados por la ™

rapida evolucion ’recnologlco y en‘consecuencia ha reducide la duracion de e
vigencia de los planes y paguetes.

Ei avance tecnoldégico, prin¢ipalmente en la infraestructura de acceso como la
implementacion de redes de fibra dptica de Gifima milla, ha permitido un cambio
constante y cada vez md&s frecusnte en las caracteristicas de los planes y paquetes de
banda ancha gue se ofertan ¢ un mismo precio, en donde la principal diferencia entre
un paguste entrante respecto del anterior es la velocidad maxima anunciada al usuario
final. Ast por gjemplo, si el operador duplica la velocidad ofrecida en el poque’re basico
de servicio de accese a Internet, el indice de precios de este servicio permanecerd
inatterable a menos que reconozca la evolucion de los oTnbu’ros del servicio a fraves del
fiempo. L b

NOVENO.- Complerhen’roriedcd entre los sistemas de precios tope. El Instituto determind
de conformidad con la condicidn 6.2 del Titulo. de Conhcesidn de Telmex, un Factor de
“Ajuste por Productividad "X de 0.35% (cero punto freinta y cinco por ciento) frimestral,

equivalente a 1.39% (uno punto treinta y nueve por ciento) anuadt, aplicable ala canasta /

de servicios publicos de telefonia b05|co vigente del 1 de enero de 2015 hasta el 31 de
diciembre de 2018. ;

La canasta de servicios plblicos de ’relefomo bdasica para este conftrol tarifarico derivado
del Titulo de Concesidn de Telmex vy del Titulo de Concesion de Telnor, mc!uye
e Servicio local residencial '
' ) Cargo de instalacion de linea
b) Renta bdsica por linea
) Tarlfas por servicio local medido

¢ Servicio local comercial ;
a) Cargo de instalacion por linea
b) Renta bdsica por linea '
c) Tarifas por servicio local medido

. Servicio de farga distancia internacional
- a) Tarifa por servicio residencial o comercial de larga distancia internacional
a Estados Unidos de América y Canadd, facturado en México. '
by Tarifa por servicio residencial o comercial de larga distancia internacional
a los demds paises, facturado en México.

Telmex y Telnor deberdn cumplir simultdneamente con dos controles tarifarios, el primero
de 0.35% (cero punto freinta y cinco por ciento) frimestral, equivalente a 1.39% (uno
punto freinta y nueve por ciento) anual conforme alo sefdlado en la “Resolucion por la
que el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece los pardmetros del
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~ Slstema de Precios Tope\cplicobles a los servicios incluidos en la canasta de servicios
—bdasicos contfrolados de Teléfonos de México, S.AB. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A.
de C.V: pdra el periodo 2015-2018.”, aprobada por el Pleno del Institufo mediante
-Acuerdo P/IFT/140716/406el 14 de julio-de 2016.El segundo de 0.91% (cero punfc noventa
.Y uno por ciento) anual aplicable a los serviclos regulados, conforme a la medida
Cuadragésima del Anexo 2 de la Resolucién de Preponderancia para el periodo gue -
vade 2017 a 2018, que incluye los siguientes servicios:

1. Servicic Local fijo

- Cargo de instalacién por inea
- Renta bdsica por inea
— . - Tarifas por servicio local medido
- - Tarifas por lamadas locales realizadas desde teléfonos fuos gue ferminan
en feléfonos moviles badjo la modalidad “El que llama paga”.

2. Servicio de acceso a Internet de banda ancha fija descgregodo por veloc@cdes
ofer’rodos | 2

! SerV|C|os de larga distancia

Por lo anterior, en la aiftorizacion de los precios de los servicios de telecomunicaciones,
el Instituto observard que Telmex y Telnor cumplan con lo anferiormente seficlado.
Telmex y Telnor tienen la posibiidad de balancear los precios que establecen para cada
uno de los servicios objeto de la regulacion. En las propuestas de modificacién a las
tarifas de tos servicios de telefonia bdsicar (servicio local residencial y comercial que
incluye cargo de instalacion de linea, renta bdsica y tarifas por servicio medido; asi como
el servicio de larga disfancia internacional, que incluye la tarifa por servicio residencial o
comercial a EsTodos Unidos de América, Canadd, y demds paises), felmex deberd
establecer un nivel de precios de los servicios, consistente con el Factor de 1.39%, y al,
mismo tiempo, para los servicios establecidos en el control farifario de la Medida
Cuodrogesmo un Factor de Productividad “X” de 0.91% para el periodo de 2017 a 2018.

Por Io ‘anterior, Telmex podré hacer modificaciones a sus plcmes paquetes y descuentos
para reaccionar a las condiciones Compeh’nvos del mercado, siempre y cuando cumpla
L con ambos factores de productividad, segln el servicio modificado. Este esquemo
promueve la eficiencia operativa de la empresa y su producﬂvadc:d en beneficic de los
usuarios finales.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los arficulos 60., apartado B, fraccion [l y 28,
parrafos décimo quinto y décimo sexto dela Constifucion Politica de los Estados Unidos
. Mexicanos; Transitorio Trigésimo Quinfo del "Decreto por el que se expiden la Ley Federal
" deTelecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema PUblico de Radiodifusion del
Estado- Memcono Y se reforman, OdlC—lQﬂO[‘l Y derogan diversas dlspOSICIOneS en rhateria

\
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de felecomunicaciones y radiodifusion”; 1,2, 7, 15 fracciones XV, XXVIIyXXV[II de la Ley
Federal de Telecomunicacionas vy, Radiodifusién; 32, 35, fraccion |, 36 y 38 de ia Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 1,.4 fraccién |y fraccion 6, fracciones |y VI del
- Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; y medida Cuadragesima

del Anexo 2 de la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES - DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE

FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V.,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C. V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO LNBURSA, S.A.B. DE C.V.,, COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE' IMPONE

LAS -MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE.

CONCURRENCIA.”(sic), el Pleno del Instituto resueive: T

RESOLUTIVOS

% -

PRIMERO.- El Factor de Ajuste por Productividad X" para establecer el limitfe maximo a
lar tarifa promedio ponderada de ia canasta deé servicios de telecomunicacionss fijos, a

_que se refiere la medida Cuadragésima del Anexo 2 de la "Resolucion mediante la cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones ‘defermina al grupo de inferés
econdmice del gque forman parte América Maévil, S.A.B. de C.V,, Teléfonos de Mexico,
S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C. V., Radiomdvil Dipsa, S.AB. de C. V.,
Grupo Carso, SAB. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa,. S.AB. de C.V,, como agente
economico preponderante en el sector de telecomunicaciones y le impone las medidas
necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia. “Gic), serd
de 0.91% (cero punto noventa y uno por cienfo) anual y estard wgen’re del 1 de enero
de 2017 hasta el 31 de diCiembre de 2018, / i

SEGUNDOQ.- El Factor de Ajuste por Productividad X del Resolutivo PRIMERO, debera
oplioorse\o los siguientes servicios q_e telecomunicaciones fijos: .

1. "Servicio Local fijo | ) e

Cargo de Instalacion por linea

Renta basica por finea ¢

larifas por servicio local medido

Tarifas por llamadas locales redlizadas desde feléfonos ff,fos que ferminan
en feléfonos moviles bgjo la modalidad fl_ff que Homo paga”.

Qo .UQ

2. Servicio de acceso a internet de bcmda ancha fija desogregodo por veloc;dodes
- oferfadas ‘

A

3. Servicios de larga distancia

36
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/ i
TERCERO.- Ademds del control farifario al gue se sujeta conforme o su fifulo de
conceslon, el Agente Econdmico Preponderante deberd aplicar una politica tarifaria en
la canasta de servicios de telecomunicaciones fijos del Resolutive SEGUNDO,
considerando el Factor de Ajuste por Productividad “X” de 0.91% (cero punte noventay
uno por cientd) anual, vigente hasta el 31 de diciembre de 2018,

" CUARTO.- El Agenté Econdmico Preponderante deberé presen%or poré aprobacion del

Instituto las tarifas propuestas que se ajusten al control tarifario, dentfro de un plazo de
diez dias hdbiles posieriores a que surta efectes la notificacion de la presente resoIUCIOn
QUINTO Notifiquese a Te!efonos de México, S.AB. de C.V. y a Teléfonos del Noroeste
" SA.deCV,

L

#t 4 - ‘
A/drranc Soﬁo e Grdml Inzunzc Maria Elena Estavillo Flores

el Comlsionodcx L Comisionada

” M _____

Mario Gerﬁ?ﬁn Fromow Rangel Adolfo Cuevas Teja
Cornisionado Comisionado

Artdro Robles Rovalo
Comisionado

’
Lo presente Resolucion fue apiobada por el Plenc del Instifuto Federal de Telecomunicaclones en su XV Sesidén Ordinartia celebrada el 26 de dbril de

2017, por unanlmidad de volos de los Carnisionados Gabriel Cswaldo Contreras Saidivar, Adriona Sofia Labardint Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores,

wario Germén Fromow Rangel, Adolfc Cuevas Teja, Jovier Judrez Mojlca y Arduro Robles Rovaloe: con fundarmento en los pdrrafos vigésimo, fracclones
Ay iy vigésime primero, del arficulo 28 de la Constitucién Polifica de los Estados Unidos Mexicanos; arficulos 7, 16 y 45 de la Ley Federcl de
Teiecomunlccclones y Radiodifusion: asi como en los ariculos 1, 7, 8y 12 del Estatuto Orgdnico del Insttuto Federc] de Telecomunicaciones, mediante
Acuerdo P/IFT/260417/197. -

EI Carnislonado Adolfa Cusvas Tejs previendo su ousencm Justificada a lo sesidn, ernmé su volo razonado por esciito, en términos de ios arffculos 45

tercer - parrﬂfo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodicdifusion, v 8 segundo parrufo del Estatuto Crgdnico del Instituto Federal de
Telecormunicaciones, .
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