Los textos marcados con la leyenda “CONFIDENCIAL POR LEY” corresponden a informacion
clasificada como confidencial, de conformidad con los articulos 3, fraccion IX y 125 de la Ley
Federal de Competencia Econémica.

Ciudad de México, a veinticinco de noviembre de dos mil diecinueve. - Visto el dictamen
preliminar emitido por la Titular de la Autoridad Investigadora el catorce de noviembre
de dos mil diecinueve en el expediente Al/DC-002-2018, el Pleno de este Instituto Federal
de Telecomunicaciones, en la XXX Sesion Ordinaria celebrada el dia de hoy, emite el
presentfe acuerdo en atencidon a los siguientes antecedentes y consideraciones de
derecho.

A efecto de brindar una agil lectura de la resolucion, se hard uso de los siguientes
acrénimos:

DISPOSICIONES Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia
REGULATORIAS Econdmica para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.
INSTITUTO O IFT Instituto Federal de Telecomunicaciones.
LFCE Ley Federal de Competencia Econdmica.

ANTECEDENTES

PRIMERO.- El uno de febrero de dos mil dieciocho, la Titular de la Autoridad Investigadora
del INSTITUTO emitid el acuerdo por el cual se inicid de oficio el procedimiento de
investigacion para determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre
concurrencia que puedan generar efectos anticompetitivos en el mercado de servicios
de telecomunicaciones fijas con dimensidn geogrdfica circunscrita al estado de
Guanagjuato. La investigacion fue radicada en el indice de la Autoridad Investigadora
bajo el nimero de expediente Al/DC-002-2018 y cuyo extracto fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el catorce de febrero de dos mil dieciocho.

SEGUNDO.- En términos de lo establecido en el arficulo 94, fraccién |, de la LFCE, el periodo
de investigacion fue ampliado mediante acuerdos de fechas veintiuno de agosto de
dos mil dieciocho y veinticinco de febrero de dos mil diecinueve por dos periodos
adicionales de ciento veinte dias hdbiles, cada uno, contados a partir del dia siguiente
a aqguel en que finalizara el primer y segundo periodo de investigacion, respectivamente;
es decir a partir del veinticuatro de agosto de dos mil dieciocho y veintiocho de febrero
de dos mil diecinueve. Dichos acuerdos fueron publicados en la lista diaria de
notificaciones de la Autoridad Investigadora del INSTITUTO el veintidds de agosto de dos
mil dieciocho y veinticinco de febrero de dos mil diecinueve.

TERCERO.- El nueve de septiembre de dos mil diecinueve la Titular de la Autoridad
Investigadora del INSTITUTO emitid el acuerdo de conclusidon de la investigacion radicada
bajo el nUmero de expediente Al/DC-002-2018, el cual fue notificado mediante la lista
de notificaciones de la Autoridad Investigadora en la misma fecha.

CUARTO.- El catorce de noviembre de dos mil diecinueve, la Autoridad Investigadora del
INSTITUTO emitié el dictamen preliminar en el expediente Al/DC-002-2018, en el que
determind lo que a confinuacion se expone.
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La investigacion radicada bajo el nimero de expediente Al/DC-002-2018 se inicid en
virtud de lo establecido por el articulo 94 de la LFCE, el cual senala que la determinacion
de la existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia que puedan generar
efectos anticompetitivos, procederd una vez que se haya determinado que no existen
condiciones de competencia efectiva en el mercado investigado. El arficulo 10 de las
DISPOSICIONES REGULATORIAS establece que para el andlisis de la existencia de barreras a la
competencia vy libre concurrencia debe considerarse el mercado relevante. Asimismo,
para resolver sobre condiciones de competencia efectiva debe readlizarse el andlisis
previsto en el arficulo 59 de la LFCE, el cual ordena considerar diversos elementos
respecto al mercado relevante determinado conforme al articulo 58 de la LFCE.

En consecuencia, si bien el articulo 94, fraccion lll, de la LFCE hace referencia a la
existencia de condiciones de competencia efectiva en el mercado investigado, este
andlisis debe realizarse respecto del mercado relevante. De igual manera, los efectos
anticompetitivos generados por la existencia de barreras a la competencia vy libre
concurrencia deben analizarse respecto del mercado relevante. En ese sentido, cabe
senalar que el mercado investigado es un concepto genérico que indica el mercado en
el que se desarrollard la investigacion. En contraste, el mercado relevante es un
concepto técnico y especifico, el cual se determina una vez concluida la misma, con
base en el andlisis establecido por la normatividad de competencia.

Por consiguiente, el arficulo 94 de la LFCE ordena investigar la existencia de elementos
que hagan suponer que no existen condiciones de competencia efectiva en el
mercado relevante, y con el fin de determinar la existencia de barreras a la
competencia vy libre concurrencia o insumos esenciales que puedan generar efectos
anticompetitivos en dicho mercado.

Conforme al acuerdo de inicio de la investigacion radicada bajo el niumero de
expediente Al/DC-002-2018, el mercado investigado consiste en el mercado de servicios
de telecomunicaciones fijas con dimensidon geogrdfica circunscrita al estado de
Guanagjuato. EI marco juridico del mercado investigado se analizd desde dos
perspectivas. La primera, se refiere a las disposiciones juridicas que aplican a la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones fijas a los usuarios finales. La segunda,
hace referencia a las disposiciones aplicables al uso, acceso, comparticion y despliegue
de la infraestructura pasiva de telecomunicaciones que requieren los concesionarios
para la prestacion de dichos servicios en el estado de Guanajuato.

Para efectos de dicha investigacion se analizaron tres servicios de telecomunicaciones
fijas, a saber: el servicio de acceso a internet de banda ancha fija (SBAF), el servicio de
television y audio restringidos (STAR) y el servicio de telefonia fija (STF). Estos servicios
requieren de una concesidn o0 una autorizacidn para proveerse y se encuentran
regulados por el Instituto, conforme a la Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusion (LFTyR). Dicha regulacion incluye, entre otros aspectos, pardmetros y
condiciones de calidad para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones fijas,
asi como las tarifas aplicables.’

Para la prestacion de servicios de telecomunicaciones fijas es indispensable la obtencion
o disponibilidad de infraestructura pasiva de telecomunicaciones. La demanda de
infraestructura puede satisfacerse a través de la comparticion o uso compartido de

' Véase lo dispuesto por los articulos 146; 174, fraccion II; 177, fraccidn IX; 191, fraccién VII; 193; 204; 205; 206 y 208 de la
LFTyR.
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dicha infraestructura, o bien, mediante el despliegue de una red propia. El acceso y uso
compartido de infraestructura de telecomunicaciones es susceptible de realizarse
mediante diversos mecanismos previstos en la LFTyR, entre los que se encuentran: la
celebracidn de convenios entre concesionarios y/o autorizados, el acceso a las
instalaciones y derechos de via del Sistema Eléctrico Nacional, y los servicios de acceso
y uso compartido de infraestructura del agente econdmico preponderante en el sector
de felecomunicaciones. Por su parte, el despliegue de una red publica de
telecomunicaciones (RPT) propia incluye un cumulo de actividades que son susceptibles
de redlizarse en la via publica o en predios particulares del estado de Guanajuato, y se
encuentfran reguladas por diversas disposiciones legales a nivel federal, estatal y
municipal en materia de desarrollo urbano.?

En ese orden de ideas, el interesado en realizar obras y/o actividades en la via pdblica
del estado de Guanajuato debe obtener previaomente el permiso por parte de la
auforidad competente (estatal o municipal, segun corresponda). Si las obras y/o
actividades a realizar son en predios particulares, deberd tramitar ante la autoridad
municipal competente el respectivo permiso de construccion. Asimismo, para la emision
de dicho permiso, es indispensable contar la licencia de uso del suelo. Otras materias
que pueden incidir en la emision de los permisos antes referidos, son: imagen urbana,
seguridad y proteccidn civil, proteccion ambiental y proteccidon a patrimonio cultural,
monumentos histdricos, arqueoldgicos o artisticos.

Las Autoridades publicas encargadas de regular el mercado investigado se encuentran
identificadas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la LFTyR, la Ley
General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano
(LGAHOTDU), la Constitucion Politica para el Estado de Guanagjuato, el Codigo Territorial
para el Estado y los Municipios de Guanajuato (Codigo Territorial), la Ley Orgdnica
Municipal para el Estado de Guanagjuato y la Ley Orgdnica del Poder Legislativo del
Estado de Guanagjuato, la Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de Guanajuato
y la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo para el Estado de Guanajuato.

Asimismo, del andlisis econdmico del mercado investigado, la Autoridad Investigadora
del INSTITUTO determind que existen diferencias importantes en la evolucidon de la
penetracion, calidad y precios de los servicios de telecomunicaciones fijas en el pais.
Dichas diferencias se advierten entre entidades federativas y entre municipios, y se
acentdan entre zonas urbanas y rurales. Las mismas se relacionan a factores geograficos,
demogrdaficos y econdmicos, tales como el ingreso por hogar y la densidad poblacional.

El estado de Guanajuato resultd ser la segunda entidad mds cercana a un escenario
hipotético que refleja una situacidon de baja penetracion de los servicios de
telecomunicaciones fijas, a pesar de tener altos niveles de ingreso y densidad
poblacional alta. Aunado a lo anterior, diversos estudios han identificado la presencia
de posibles barreras al despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en el

2 A nivel federal, resultan aplicables la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley General de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano. A nivel estatal, la Constitucion Politica para el
Estado de Guanajuato, el Codigo Territorial para el Estado y los Municipios de Guanajuato y el Reglamento en Materia de
Vigilancia y Respeto del Derecho de Via del Estado de Guanajuato. Finalmente, a nivel municipal, los reglamentos
emitidos por los municipios conforme a lo establecido por el articulo 117, fraccién |, de la Constitucion Politica para el
Estado de Guanagjuato.
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estado de Guanajuato.® Por tanto, la Autoridad Investigadora del INSTITUTO determind
que, en dicho estado, existen indicios de la posible existencia de barreras a la
competencia gque restringen el despliegue de infraestructura pasiva y, en consecuencia,
la provisidn de servicios de telecomunicaciones fijas.

En ese sentido, durante los Ultimos anos, el SBAF ha sido el servicio de telecomunicaciones
fijas que ha mostrado mayor crecimiento y mayor heterogeneidad tanto a nivel nacional
como en el estado de Guanagjuato. Ademads, debido al impacto que tiene el SBAF sobre
el crecimiento econdmico y el desarrollo social es fundamental reducir las brechas que
existen en la provisibn de este servicio a nivel municipal. Por ello, la Autoridad
Investigadora del INSTITUTO eligid al SBAF, por encima del STF y el STAR, como el servicio
focal de la investigacion.

Por otra parte, los mercados relevantes se determinaron de conformidad con las
fracciones | aV del articulo 58 de la LFCE, en correlacidn con lo establecido en el articulo
5 de las DISPOSICIONES REGULATORIAS, segun se expone a continuacion.

En primer lugar, para delimitar la dimension producto la Autoridad Investigadora del
INSTITUTO analizd, desde la perspectiva de la demanda y desde la perspectiva de la
ofertq, lo siguiente: i) la sustitucion del SBAF provisto a través de las distintas tecnologias
de transmisidon (par de cobre, cable coaxial y fibra optica); i) la sustitucidon entre el SBAF
y el servicio de acceso a internet de banda ancha mavil; i) la sustitucion entre el SBAF y
el servicio de acceso a internet dedicado, y iv) la sustitucion entre las distintas
modalidades de provision del SBAF: single play, doble play y ftriple play. Al respecto, la
Autoridad Investigadora determind que las diferentes tecnologias de fransmision del
SBAF forman parte del mismo mercado relevante; que el servicio de acceso a internet
de banda ancha movil y el servicio de acceso a internet dedicado no son sustitutos del
SBAF, y que no existe un mercado relevante de paquetes, sino que el SBAF provisto en
cualquier modalidad (single play, doble play y triple play) forma parte del mismo
mercado relevante.

En segundo lugar, en relacion con la dimensidon geogrdfica se determindé que, desde la
perspectiva de la demanda, los usuarios solo pueden acceder a las ofertas de los
proveedores del SBAF que tienen presencia en la ubicacion de su domicilio y que, desde
la perspectiva de la oferta, un proveedor del SBAF que utiliza redes cableadas y que no
fiene presencia en una localidad especifica no podria ingresar répidamente a esta para
proveer el servicio sin costos apreciables, por lo que el dmbito geografico del mercado
relevante es local, definido a nivel de municipio.

Por consiguiente, la Autoridad Investigadora del INSTITUTO determind que los mercados
relevantes corresponden a la provisidon del servicio de acceso a internet de banda
ancha fija, a través de las tecnologias de transmisidon de par de cobre, cable coaxial y
fibra opftica, ofrecido de manera individual (single play) o empaquetada con otros
servicios de telecomunicaciones fijos (doble play y ftriple play), con una dimension

3 Se revisaron los siguientes estudios: i) “Estudio sobre las barreras a la competencia y a la neutralidad competitiva
causadas por reglamentaciones y tradmites de entidades publicas en los mercados de telecomunicaciones y
radiodifusidon”, elaborado por el Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM), el IFT y el Centro de Estudios de
Competitividad (CIDE) ; i) “Estudio Comparativo Municipal”, elaborado por el Centfro de Investigacion y Docencia
Econdmicas, v iii) “ldentificacién de mejores practicas en ciudades para la expansidon de banda ancha en América
Latina”, elaborado por el CAF Banco de Desarrollo de América Latina.

Pagina 4 de 19



geogrdfica local correspondiente a cada uno de los 43 (cuarenta y tres) municipios del
estado de Guanajuato en donde se registran suscriptores del servicio.

Asimismo, del andlisis del articulo 59 de la LFCE, en correspondencia con lo establecido
en los arficulos 7 y 8 de las DISPOSICIONES REGULATORIAS, la Autoridad Investigadora del
INSTITUTO determind que no existen condiciones de competencia efectiva en los 43
(cuarentay tres) mercados relevantes del servicio de acceso a internet de banda ancha
fija que se listan a continuacion:

(1) Abasolo, (2) Acambaro, (3) San Miguel de Allende, (4) Apaseo el Alto, (6) Apaseo el Grande,
(6) Celaya, (7) Manuel Doblado, (8) Comonfort, (9) Coroneo, (10) Cortazar, (11) Cuerdmaro, (12)
Doctor Mora, (13) Dolores Hidalgo Cuna de la Independencia Nacional, (14) Guanajuato, (15)
Huanimaro, (16) Irapuato, (17) Jaral del Progreso, (18) Jerécuaro, (19) Ledn, (20) Moroledn, (21)
Ocampo, (22) Pénjamo, (23) Pueblo Nuevo, (24) Purisima del Rincdn, (25) Romita, (26) Salamanca,
(27) Salvatierra, (28) San Diego de la Unidn, (29) San Felipe, (30) San Francisco del Rincdn, (31) San
José Iturbide, (32) San Luis de la Paz, (33) Santa Cruz de Juventino Rosas, (34) Santiago Maravatio,
(35) Silao de la Victoria, (36) Tarandacuao, (37) Tarimoro, (38) Uriangato, (39) Valle de Santiago,
(40) Victoria, (41) Villagran, (42) Xicha y (43) Yuriria, todos del estado de Guanajuato.

La determinacion de la falta de condiciones de competencia efectiva en los 43
(cuarenta y tres) mercados relevantes, se realizd en virtud de las consideraciones que a
continuacion se senalan.

Primeramente, de los 43 (cuarenta y tres) mercados relevantes analizados, en 15 (quince)
solo existid un oferente (Telmex) y en 17 (diecisiete) hay dos oferentes. Ademads, en el
tfotal de mercados relevantes, el nUmero de agentes econdmicos oscilaba entre uno y
cinco a diciembre de dos mil dieciocho.

Asimismo, a participacion promedio del agente econdmico lider en términos de
suscriptores del SBAF fue de 83.06%, en tanto que el promedio del IHH en los mercados
relevantes fue de 7,953 (siete mil novecientos cincuenta y tres) puntos. En todos los
mercados relevantes existid al menos un agente econdmico con una participacion de
mercado superior al 35% y el IHH superd los 3,000 (tres mil puntos). Las participaciones de
mercado de los principales proveedores del SBAF en los Gltimos 4 (cuatro) anos se han
mantenido relativamente estables. Los agentes econdmicos que fueron lideres en el ano
dos mil quince continuaron siendo lideres en dos mil dieciocho, en 34 (treinta y cuatro)
de los mercados relevantes analizados

El principal oferente en la mayoria de los mercados relevantes (Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V.) esta sujeto a regulacion tarifaria por formar parte del agente econdmico
preponderante en el sector de telecomunicaciones. Asimismo, en términos reales, se
observd una reduccion de los precios de los paquetes "CONFIDENCIAL POR LEY” en los
mercados relevantes en los Ultimos anos.

Los principales participantes en los mercados relevantes fueron: Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V. -lider en 31 (treinfa y un) mercados relevantes- con participaciones entre
54.05% y 100%; y Telefonia por Cable, S.A. de C.V. (Megacable) -lider en 12 (doce)
mercados relevantes- con participaciones entre 51.32% y 67.90%. El resto de los
competidores muestra una capacidad limitada para contrarrestar las acciones del lider
en los mercados relevantes.

Ademds, la Autoridad Investigadora detectd la existencia de barreras a la entrada a los
mercados relevantes, derivadas de la necesidad de invertir montos elevados en el
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despliegue, mantenimiento y modernizaciéon de infraestructura de red, asi como por la
dificultad de recuperar las inversiones realizadas en un periodo razonable. Aunado a €llo,
el acceso a financiamiento también puede representar una barrera a la entrada para
aquellos agentes econdmicos que no cuenten con una base consolidada de
suscriptores del SBAF o con una RPT confiable y de alta capacidad. Adicionalmente, se
determind que, en el periodo de dos mil quince a dos mil dieciocho, el ingreso de
competidores a los mercados relevantes fue escaso.

En términos de la capacidad instalada, Teléfonos de México, S.AB. de C.V. es el
proveedor del SBAF que cuenta con la mayor infraestructura de red en el estado de
Guanajuato "CONFIDENCIAL POR LEY”. Asimismo, los productos de Teléfonos de México,
S.AB. de C.V. figuran entre los mejor posicionados en la mayoria de los mercados
relevantes.

Asimismo, la Autoridad Investigadora identificd la existencia de barreras de tipo
normativo, contenidas en los arficulos que se senalan a continuacion.

Primeramente, el arficulo 371, pdrrafo primero, del Codigo Territorial no especifica los
requisitos necesarios para la expedicion del permiso que permita realizar las actividades
de construccion e instalacion de antenas de telecomunicaciones y para la instalacion
de anfenas en sitios ya existentes, 10 que genera que cada autoridad municipal
determine una serie de requisitos propios y distintos. Adicionalmente, el texto normativo
del referido articulo no establece una diferenciacion entre los requisitos aplicables a la
construccion e instalacion de antenas de telecomunicaciones y los aplicables a la
instalacion de antenas en construcciones ya existentes, o que conlleva al
establecimiento de los mismos requisitos para la realizacion de ambas actividades, a
pesar de que estas requieren de la ejecucion de obras de distinta indole. Por lo anterior,
dicho articulo limita la entrada y la expansion de oferentes en los mercados relevantes,
al restringir el despliegue de infraestructura pasiva de felecomunicaciones en el estado
de Guanagjuato.

Seguidamente, articulo 376 del Codigo Territorial no especifica los requisitos necesarios
para la expedicion de un permiso de ocupacion o modificacion de la via publica, lo que
genera la existencia de heterogeneidad en los requisitos establecidos para la realizacion
de actividades relativas al despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones
en la via pudblica. La heterogeneidad implica que el interesado en realizar actividades
de despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en la via publica
del estado de Guanajuato en 2 (dos) o mds municipios del estado, enfrente mayores
costos y restricciones para llevar a cabo dichas actividades, al tener que cumplir con
requisitos distintos para la realizacion de un mismo proyecto. Incluso, algunos de esos
requisitos corresponden a autorizaciones o vistos buenos de empresas privadas. Por lo
anterior, dichos articulos dificultan o restringen la entrada y la expansion de oferentes en
los mercados relevantes, a través de la imposicidon de requisitos poco certeros y
heterogéneos al despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en la
via publica de dicha entidad federativa.

Finalmente, articulo 388, parrafos primero y tercero, del Codigo Territorial no especifica
los requisitos necesarios para redlizar el registro de perito de obra. En consecuenciq, se
fraslada la carga a las autoridades municipales de determinar cudles son los requisitos
que los peritos de obra tienen que cumplir para obtener su registro. Asi, dicho artficulo
restringe o dificulta la entrada y la expansion de oferentes en los mercados relevantes, a
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fravés de la imposicion de requisitos heterogéneos, onerosos vy limitativos para el registro
de peritos de obra. Ello, implica que el interesado en realizar actividades relativas al
despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de
Guanagjuato, enfrente mayores costos al tener que contratar diferentes peritos en cada
municipio.

En ese contexto, las barreras normativas identificadas restringen la enfrada y expansion
de oferentes del SBAF en los mercados relevantes, toda vez que: i) Elevan los costos de
desplegar una RPT propia, toda vez que los proveedores del SBAF deben asignar
mayores recursos a la gestion de diversos trdmites, nimero de requisitos, tiempos de
resolucion y pagos de derechos. A su vez, entre mayores sean los costos y el tiempo
requerido para poder realizar un proyecto, mds tardard un oferente del SBAF en alcanzar
la masa critica de suscriptores que le permita entrar o competir de manera rentable en
los mercados relevantes; i) Generan incertidumbre sobre la factibilidad de ingresar o
crecer en los mercados relevantes del estado de Guanajuato con infraestructura pasiva
propia, pues se dificulta la posibilidad de planificar proyectos de despliegue de manera
informada y razonada y, por ende, se incrementan los riesgos de entrar o expandirse en
los mercados relevantes, v iii) Restringen la capacidad de los oferentes del SBAF para dar
mantenimiento oportuno a sus RPT en el estado de Guanajuato.

Derivado de lo anterior, la Autoridad Investigadora propuso medidas correctivas
consistentes en las recomendaciones senaladas en la seccion VIl del dictamen
preliminar, misma que se franscribe a continuacion:

VIll. Propuesia de medidas correctivas de la Auforidad Invesfigadora consistentes en
recomendaciones para diversas Auforidades publicas

Conforme a lo establecido en el arficulo 94, fraccion lll, parrafo segundo, de la LFCE,
en relacion con el articulo 12 de las Disposiciones Regulatorias, a confinuacion, se
exponen las medidas correctivas consistenfes en recomendaciones que esta
Autoridad Investigadora propone dirigir a diversas Autoridades publicas para eliminar
las restricciones al funcionamiento eficiente de los mercados relevantes analizados.

Vill. 1. Recormnendaciones que la Aurforidad Invesfigadora propone se dirjan al Poder
Legislativo del estado de Guangjuaro

Esta Autoridad Investigadora considera que diversas disposiciones juridicas vigentes
contenidas en el Cdédigo Territorial generan barreras a la competencia y libre
concurrencia, foda vez que distorsionan indebidamente la dinédmica competitiva en
los mercados relevantes. Lo anterior, se fraduce en un obstaculo para fomentar el
proceso de competencia enfre los agentes econdmicos que participan en los
mercados relevantes del SBAF, asi como de potenciales competidores que podrian
gjercer presion competitiva a los mismos, en caso de permitirseles la entrada a dichos
mercados relevantes.

En ese orden de ideas, esta Autoridad Investigadora propone que se recomiende al
Poder Legislativo del estado de Guanajuato, depositado en el Congreso del estado
de Guangjuato,’ que realice las siguientes reformas legislativas al Cédigo Territorial
que son necesarias a fin de que se eliminen las barreras a la competencia referidas
en la seccion “VIl. Barreras normativas”, de manera efectiva y satistactoria.

" A la fecha de emisién de este DP (Dictamen Preliminar), corresponde a la LXIV Legislatura del Congreso del Estado de
Guanagjuato.
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VIll.1.1. Propuesfas al Poder Legisiafivo del esfado de Guangjuafo para reforrmar
clertas disposiciones contenidas en el Codigo Terriforial

A continuacion, se exponen las propuestas de esta Autoridad Investigadora para
reformar los articulos 371, parrafo primero, 376 y 388, parrafos primero y tercero, del
Caodigo Territorial.

Propuesta | Reforma de: Artficulo a reformar:

Articulo 371, parrafo
primero, del Caodigo
Territorial para el Estado y
Municipios de Guanajuato.?

La disposicion que regula el permiso para la
1 gjecucion de cualquier obra, instalacion o
edificacion en el estado de Guanajuato.

Tal como se senalé en la seccion de “VII. Barreras normativas”, esta Autoridad
Investigadora considera que el articulo 371, pdrrafo primero, del Codigo Territorial
consfituye una barrera normativa que genera efectos anticompetitivos en los
mercados relevantes, toda vez que dificulta o restringe la entrada y la expansion de
oferentes en dichos mercados, a través del establecimiento per se de una restriccion
al despliegue de infraestructura pasiva de felecomunicaciones en el estado de
Guanagjuato. Lo anterior, ya que, contrario a lo ordenado por el arficulo 60 de la
LGAHOTDU, no prevé los requisitos especificos para oforgar el permiso para la
construccion de sitios o edificaciones para instalacion de anfenas de
felecomunicaciones, como para la instalaciéon de antenas en sitios ya existentes.

Lo anterior, genera incertidumbre a las autoridades municipales encargadas de
expedir el permiso para la construccion correspondiente a las actividades de
construccion de sitios e instalacion de antfenas de felecomunicaciones y la
instalacion de antenas en sitios ya existentes y, consecuentemente, traslada a los
municipios la carga de determinar los requisitos aplicables a cada una de Ilas
actividades senaladas y también determinar si el permiso de construccion previsto en
el articulo 371, parrafo primero, del Codigo Territorial aplica indistintamente para
ambos tipos de actividades. En ese sentido, cada auforidad municipal determina
una serie de requisitos propios y distinfos entre cada municipio, a efecto de expedir
el permiso para la consfruccion e instalacion de anfenas de felecomunicaciones y
para la instalacion de antenas.®

Asimismo, la heterogeneidad de requisitos advertida implica que el inferesado en
construir e instalar antenas de telecomunicaciones o inicamente instalar antenas de
telecomunicaciones en dos o mas municipios del estado de Guanajuato, enfrente
mayores costos y restricciones para llevar a cabo dichas actividades, al tener que
cumplir con requisitos distintos en cada municipio para la realizacion de proyectos
de la misma naturaleza. Incluso, algunos de esos requisitos corresponden a
aQuftorizaciones o Vistos buenos de organismos ajenos al municipio y distintos a la
materia de desarrollo urbano.

En virtud de lo anferior, se propone recomendar al Congreso del Estado de
Guanagjuato la reforma del articulo 371, parrafo primero, del Coédigo Territorial, a
efecto de que, se incluyan requisitos especificos, el proceso para la obtencion del

2 “Arficulo 371.- Para la ejecucion de cualquier obra, instalacion o edificacion se deberd obtener el permiso de
consiruccion respectivo, para lo que se deberd obtener previamente el permiso de uso de suelo.” (Enfasis anadido)

3 Tal y como se advierte en la seccién “VIl. Barreras normativas”, municipios del estado de Guanagjuato establecen
requisitos heterogéneos y confusos para la expedicion de este permiso de construccion.
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permiso y el tiempo de resolucion aplicable para obtener el permiso para las
siguientes actividades: (i) la construccion de sitios con el objeto de sostener las
antenas de telecomunicaciones y, posteriormente, instalarlas, y (i) la instalacion de
antenas de felecomunicaciones en sitios ya existentes.

Asimismo, se propone recomendar que para la obtfencion del permiso de
construccion para la actividad de instalacion de antenas de telecomunicaciones en
sitios ya existentes no se establezca como requisito la obtenciéon del permiso de uso
de suelo.

Por dltimo, se propone recomendar que el nimero de requisitos que se establezcan
en el texto normativo no sea mayor a los requisifos actualmente previstos en los
reglamentos municipales que regulen el referido permiso.

Con esto, se suprimiria la carga impuesta a las autoridades municipales de interpretar
lo dispuesto por el articulo 371, parrafo primero, del Coédigo Territorial,
consecuentemente, determinar los requisitos aplicables para la consfruccion e
instalacion de antenas de telecomunicaciones y para la instalacion de antenas en
dicha entidad federativa. Asimismo, se dotaria de mayor certeza a los interesados en
desplegar infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de
Guanagjuato, lo cual reduciria los costos que estos Ultimos deben enfrentar para la
realizacion de estas actividades.

Con la adopcion de las recomendaciones propuestas, esta Autoridad Investigadora
considera que se eliminaria la heterogeneidad en los requisitos establecidos por los
municipios para la readlizacion de actividades relativas al despliegue de
infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el estado de Guanagjuato v,
consecuentemente, se eliminarian las barreras normativas identificadas, lo que
facilitaria la entrada de nuevos oferentes del SBAF, o bien, la expansion de los ya
existentes en los mercados relevantes analizados.

Propuesta Reforma de: Articulo a reformar:
Las disposiciones que regulan el
permiso para ocupar o modificar la via
publica municipal para el despliegue | Articulo 376  del  Cddigo

2 de infraestructura de | Territorial.”
telecomunicaciones en el estado de
Guangjuato.

Tal como se senald en la seccion “VII. Barreras normativas”, esta Autoridad
Investigadora considera que el articulo 376 del Codigo Territorial constituye una
barrera normativa que genera efectos anticompetitivos en los mercados relevantes,
toda vez que dificulta o restringe la enfrada y la expansion de oferentes en dichos
mercados, a fravés del establecimiento per se de una restriccion al despliegue de
infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el estado de Guanagjuato. Lo
anterior, ya que, contrario a lo ordenado por el articulo 60 de la LGAHOTDU, no prevé
los requiisitos especificos para otorgar el permiso para la ocupacion o modificacion
de Ila via publica municipal, con el fin de desplegar infraestructura de
telecomunicaciones en el estado de Guanajuato.

4 *Articulo 376.- Para ocupar o modiificar la via publica en cualquier proceso de edificacion, modificacion, reparacion o
demolicién, o en general toda clase de obras de naturaleza similar, sera necesario el otorgamiento previo del permiso
correspondiente, expedido por la unidad administrativa municipal, en los términos del reglamento respectivo.” (Enfasis
anadido)
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Lo anterior, genera incertidumbre a las autoridades municipales encargadas de
expedir el permiso para ocupar o modificar la via pudblica para realizar actividades
de despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en la via publica
municipal y, consecuentemente, fraslada a los municipios la carga de determinar los
requisitos aplicables para este tipo de actividad. En ese sentfido, cada autoridad
municipal determina una serie de requisitos propios y distinfos enfre cada municipio,
a efecto de expedir el permiso para ocupar o modificar la via publica para realizar
actividades de despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en la via
publica municipal.®

La heterogeneidad de requisitos advertida implica que el interesado en readlizar
actividades de despliegue de infraestructura pasiva de felecomunicaciones en la via
publica en 2 (dos) o mas municipios del estado de Guanajuato, enfrente mayores
costos y restricciones para llevar a cabo dichas actividades, al fener que cumplir con
requisitos distintos para la realizacion de un mismo proyecto. Incluso, algunos de esos
requisitos corresponden a autorizaciones o vistos buenos de organismos ajenos al
municipio y distintos a la materia de desarrollo urbano.

En virtud de lo anterior, se propone recomendar al Congreso del Estado de
Guanagjuato la reforma del articulo 376 del Coédigo Territorial, de manera que en
dicha disposicion juridica se incluyan requisitos especificos, el proceso para la
obtencion del permiso y el tiempo de resolucion aplicable para obtener el permiso
de ocupacion o modificacion de la via publica para readlizar actividades de
despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en la via publica
municipal. También se propone recomendar que el nimero de requisitos que se
establezcan en el texto normativo no sea mayor a los requisitos actualmente previstos
en los reglamentos municipales que regulen el referido permiso.

Asimismo, se propone recomendar que se incluya una prohibicion expresa que dicho
permiso no podrd condicionarse al cumplimiento de vistos buenos o autorizaciones
por agentes econdmicos que cuenten con infraesfructura pasiva de
telecomunicaciones instalada en la via publica municipal.

Con esto, se suprimiria la carga impuesta a las autoridades municipales de interpretar
lo dispuesto en el articulo 376 del Codigo Territorial, a efecto de regular la realizacion
de las obras subterraneas o aéreas en la via publica de su demarcacion territorial y,
en consecuencia, determinar los requisitos aplicables para este fipo de actividades
en materia de telecomunicaciones. Asimismo, se dotaria de una mayor certeza tanto
a las autoridades municipales, como a los inferesados en desplegar infraesfructura
pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato, lo cual reduciria los
costos que estos Ultimos deben enfrentar para la realizacion de dicho despliegue.

5 Tal y como se aadvierte en la seccién “Vil. Barreras normativas”, municipios del estado de Guangjuato establecen
requisitos heterogéneos y confusos para la expedicion de este permiso de construccion.
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Propuesta Reforma de: Articulo a reformar:

Las disposiciones que regulan el registro

de perito de obra para la ejecucion de Arficulo 388, parrafos primero y

tercero, del Coédigo Territorial

3 cualquier obra, instalacion @) C
edificacion en el estado de para él Estado y Municipios de
; Guanagjuato.®
Guanagjuato.

Tal como se senald en la seccion “VII. Barreras normativas”, esta Autoridad
Investigadora considera que el articulo 388, parrafos primero y tercero, del Codigo
Territorial constituye una barrera normativa que genera efectos anticompetitivos en
los mercados relevantes, a fravés del establecimiento per se de una restriccion al
despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el estado de
Guanagjuato. Lo anterior, ya que, confrario a lo ordenado por el articulo 60 de la
LGAHOTDU, no prevé los requisitos especificos para el framite de registro de peritos
de obra para la ejecucion de cualquier obra o construccion con el fin de desplegar
infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el estado de Guanajuato.

Lo anterior, genera incertidumbre a las autoridades municipales encargadas de
redlizar el registro de perito de obra para redlizar actividades de despliegue de
infraestructura pasiva de felecomunicaciones en el estado de Guanajuato. En ese
senfido, cada autoridad municipal determina una serie de requisitos propios y
distinfos entre cada municipio, a efecto de realizar el registro de peritos de obra en
sus respectivas direcciones de desarrollo urbano.”

Adicionalmente, se observa que los municipios han establecido requisitos ajenos a
acreditar la capacidad y los conocimientos necesarios en materia de desarrollo
urbano, tales como ser avalado por un colegio de profesionistas del municipio, contar
con nacionalidad mexicana y/o la residencia en el municipio en cuestion.

La anterior, limita las opciones de peritos que el inferesado en desplegar
infraestructura pasiva de telecomunicaciones puede contratar en cada municipio,
asi como la posibilidad de contratar solo un perito para un proyecto que fiene
implicaciones en varios municipios de Guanajuato y/o estados del pais. Por lo fanto,
los costos del despliegue de infraestructura de telecomunicaciones pueden elevarse,
en virtud de que los peritos de obra encuentran las condiciones ideales para elevar
sus honorarios y dada la necesidad de fener que confratar un perito en cada
municipio.

En virtud de lo anterior, se propone recomendar al Congreso del Estado de
Guanagjuato la reforma del articulo 388, parrafos primero y tercero, del Codigo
Territorial, de manera que dicha disposicion juridica establezca el proceso para la
obtencion del registro, el tiempo de resolucion aplicable y senale con certeza y
claridad los requisitos necesarios para obtener el regisfro de perito de obra para la

S “Articulo 388.- Los peritos deberdn tramitar y obtener su inscripcion en el registro que para tal efecto lleve la unidad
administrativa municipal y deberan actualizar su vigencia cada dos anos.

Para acreditar la experiencia en la materia, los peritos presentaran a la unidad administrativa municipal las constancias
de la capacitacion recibida, impartida por instituciones de educacién superior o tecnoldgica 'y, en su caso, la certificacion
de competencias ocupacionales y laborales que corresponda a la clasificacion respectiva.

El tramite y obtencién de la inscripcion en el registro a que se refiere este articulo no podrd condicionarse, en forma
alguna, a la afiliacién a cualquier organizacion, colegio o cémara.” (Enfasis afiadido)

7 Tal y como se advierte en la seccién “VII. Barreras normativas”, municipios del estado de Guanagjuato establecen
requisitos heterogéneos y confusos para la expedicion de este permiso de construccion.
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gjecucion de actividades relacionadas con el despliegue de infraestructura de
telecomunicaciones, los cuales deberan:

i. Estar inicamente relacionados a verificar la capacidad y los conocimientos en
materia de desarrollo urbano del perito de obra.

ii. Establecer expresamente la prohibicion de requisitos, tales como confar con la
nacionalidad mexicana o contar con residencia en los municipios del estado
de Guanagjuato.

ii. Establecer de manera clara la prohibicion de sujetar el registro de peritos de
obra a la pertenencia a un colegio de profesionistas, asi como prohibir
expresamente que la autorizacion del registro del perito de obra sea otorgada
por comisiones integradas por representantes de los colegios de profesionistas
municipales.

También se propone recomendar que el nimero de requisitos que se establezcan en
el texto normatfivo no sea mayor a los requisitos actualmente previstos en los
reglamentos municipales que regulen el referido registro.

Con esto, se suprimiria la carga impuesta a las autoridades municipales de
determinar cudles son los requisitos aplicables al tramite de peritos de obra para
realizar actividades de despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones
en su demarcacion territorial. Asimismo, se dotaria de una mayor certeza a los
inferesados en desplegar infraestructura pasiva de felecomunicaciones fijas en el
estado de Guanajuato, lo cual reduciria los costos que estos ultimos deben enfrentar
para la realizacion de dicho despliegue.

En adicion a lo anterior, esta Autoridad Investigadora recomienda que las reformas
que se realicen a los articulos 371, parrafo primero, 376 y 388, parrafos primero y
tercero, del Coédigo Territorial, sean congruentes y consistentes con los principios
establecidos en el articulo 60 de la LGAHOTDU, en particular con lo dispuesto en las
fracciones | y IX, del mencionado articulo, los cuales deben cumplir la normatividad
estatal en materia de asentamientos humanos, ordenamiento territorial y desarrollo
urbano:

a. Publicidad.: se recomienda establecer que todos los municipios del estado de
Guanajuato hagan publicos (en forma escrita y a fravés de las tecnologias de
la informacién) los requisitos aplicables a los permisos para construccion para i)
las actividades de construccion e instalacion de antenas de
telecomunicaciones y para instalacién de antenas en sitios ya existentes; i)
para el permiso para ocupar o modificar la via publica para realizar obras o
instalaciones de redes subterraneas o aéreas en la via publica, para el
despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones y para iii) el
registro de perito de obra.

b. Simplificacion de tramites: se recomienda atender las recomendaciones que,
en términos del articulo 147 de la LFTyR fueron emitidas por la SCT (Secretaria
de Comunicaciones y Transportes), en coordinacion con la CONAMER
(Comision Nacional de Mejora Regulatoria) y la Secretaria de Economiaq,
contenidas en el documento denominado "Recomendaciones a los estados y
municipios para el despliegue de infraestructura de felecomunicaciones”,
publicado en agosto del dos mil diecinueve. En parficular, se recomienda
observar la recomendacion relativa a “Adoptar el modelo de framites para el
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despliegue de infraestructura de telecomunicaciones”, asicomo la “Propuesta
para la implementacion de tramites”.®

Las reformas a los articulos 371, parrafo primero, 376 y 388, parrafos primero y tercero,
del Cédigo Territorial, ademas de ser congruentes con la legislacion federal y con el
programa estatal de desarrollo urbano vigente en el estado de Guanajuato, deberan
segquir los principios generales de libre competencia y concurrencia, a efecto de que
las disposiciones juridicas de los ordenamientos estatales no restrinjan, limiten y/o
desincentiven la entrada de los interesados en desplegar infraestructura pasiva de
felecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato, y eviten la generacion de
efectos andlogos a los referidos en la seccion “VIl. Barreras normativas”.

Por tanfo, con la adopcién de las recomendaciones propuestas, esta Autoridad
Investigadora considera que se eliminaria la heterogeneidad en los requisitos
establecidos por los municipios para la realizacion de actividades relativas al
despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el estado de
Guanagjuato y, consecuentemente, se eliminarian las barreras a la entrada a los
mercados relevantes, lo que facilitaria la entrada de nuevos oferentes del SBAF, o
bien, la expansion de los ya existentes en dichos mercados.

Asimismo, las reformas propuestas coadyuvarian con la consecucion de los fines de
las politicas en materia de telecomunicaciones establecidas en el programa estatal
de desarrollo urbano vigente en el estado de Guanajuato, las cuales se refieren a. )
“Promover mayor oferta de los servicios de telecomunicaciones, asicomo la inversion
privada en el sector, con el que se puedan ofrecer servicios electronicos avanzados
que mejoren el valor agregado de las actividades productivas. ”; i) "Implementar una
infraestructura que permita acceder al servicio de radio comunicacion,
telecomunicaciones, banda ancha e internet. Incluyente e integradora social”; iif)
"Plan de renovacion e instalacion de fibra éptica en los poligonos industriales”, y iv)
“Desarrollar por medio de las localidades del territorio una red de infercomunicacion
de telecomunicaciones con el fin de acercar esta infraestructura a la poblacion,
mejorando su capacidad de comunicacion, fortaleciendo el aprendizaje en los
centros escolares y contribuyendo a la seguridad y salud de la poblacién”.?

Vill.2. Recornendaciones que la Auforidad Invesfigadora propone se dirjan al Poder
Ejecutivo del estado de Guanagjuarto

VIL2.1. Propuestas al Sistemna Esfalal de Mejora Regulaforia del esfado de
Guangjuaro

Propuesta Proponer y promover.:

Acciones en materia regulatoria con el fin de coadyuvar con la
eliminacién de las barreras normativas identificadas en el despliegue de
infraestructura pasiva de felecomunicaciones fijas en el estado de
Guanagjuato.

Segun se mostro en la seccion “Vil. Barreras normativas”, en el estado de Guanajuato
existe heterogeneidad en la regulacion municipal de las actividades relativas al
despliegue de infraestructura pasiva de felecomunicaciones, como consecuencia
de la existencia de barreras normativas contenidas en el Codigo Territorial. A mayor

8 Incluidos: el “Proyecto de acuerdo por el que se establecen los tramites para el despliegue, uso, mantenimiento y
reparacion de infraestructura de telecomunicaciones para estados y municipios”; el *“Manual de procedimientos”; las
“Fichas de tramites”, y los “Formatos de los tramites”.

? Fojas 4178 a 4182 del Expediente.
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abundamiento, esta Autoridad Investigadora observa la existencia de framites y
requisitos heterogéneos para llevar a cabo dichas actividades, en funcion del
municipio en cuya demarcacion territorial se pretendan llevar a cabo los proyectos
de despliegue.

Lo antes descrito, implica que el interesado en realizar actividades de despliegue de
infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato,
enfrente mayores costos y, en consecuencia, se restringe y dificulta la enfrada y la
expansion de oferentes en los mercados relevantes analizados.

Ahora bien, conforme a lo senalado en la seccién "IV.3. Autoridades publicas que
regulan el mercado investigado”, el Sistema Estafal de Mejora Regulatoria tiene
como funcién coordinarse con el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria para
implementar la politica de mejora regulatoria conforme a la estrategia nacional de
mejora regulatoria prevista en la Ley General de Mejora Regulatoria y con lo
dispuesto en las demas disposiciones juridicas aplicables en la materia.

El Sistema Estatal de Mejora Regulatoria cuenta con herramientas que le ayudan al
cumplimiento de sus funciones, tales como: i) el catdlogo nacional de regulaciones,
framites y servicios; if) agenda regulatoria;, iii) realiza andlisis de impacto regulatorio;
iv) programas de mejora regulatoria y v) encuestas y evaluacion en materia de
mejora regulatoria.

En esa ftesitura, en adicion a las propuestas de recomendacion expuestas
previamente, esta Autoridad Investigadora propone también las siguientes
recomendaciones en materia de mejora regulatoria dirigidas al Sistema Estatal de
Mejora Regulatoria, con el fin de coadyuvar con la eliminacion de las barreras
normativas idenfificadas en el despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato.

Esfablecimientfo de venfanilla dnica elecfronica

Con el propdsito de transparentar y simplificar los requisitos, tramites y procesos
administrativos relativos a la obtencion de autorizaciones, licencias y permisos para
el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de
Guanagjuato, esta Autoridad Investigadora recomienda al Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria para que, en ejercicio de sus facultades, proponga y promueva la
simplificacion de los procedimientos de autorizacion de tramites, la centralizaciéon del
proceso de solicitud de tframites para actividades relacionadas con infraestructura
pasiva de telecomunicaciones fijas, asi como la ufilizacion de tecnologias de la
informacién y gobierno digital.

Para lo anterior, se propone recomendar la adopcién de un modelo de ventanilla
Unica electronica, en el cual un solo organismo estatal concentre las solicitudes, asi
como los requisitos de dichas solicitudes, para luego, canalizar Ias mismas con las
autoridades municipales y/o estatales competentes.’® Este organismo debe contar
con atribuciones para readlizar la revision de los formatos y de los documentos que
entregue el solicitante, asi como para concentrar y coordinar los procesos de framite,
de forma que enfregue al inferesado, en una sola ocasion, las resoluciones emitidas

10 Esta propuesta es congruente con las recomendaciones del “Estudio sobre las barreras a la competencia y a la
neutralidad competitiva causadas por reglamentaciones y tramites de entidades publicas en los mercados de
telecomunicaciones y radiodifusion”, publicado el mes de junio de dos mil dieciséis, pp. 125-126, elaborado por el ITAM,
el IFT y el Centro de Estudios de Competitividad. Fojas 4510 a 4512 del Expediente.
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por las autoridades y dependencias municipales y/o estatales pertinentes. Asimismo,
el modelo propuesto debe contar con un mecanismo de consulta remota que
permita a los interesados conocer y revisar el estado de su solicitud.

Al concentrar las solicitudes en un solo ente, se facilita la homologacion de tramites
y requisitos entfre auforidades municipales. Asimismo, se reducen los retrasos, se
asegura mayor eficiencia y se simplifica y transparenta el proceso administrativo.
Aunado a lo anterior, la concentracién de las solicitudes es consistente con la
practica de despliegue y modernizacion de infraesfructura pasiva de
telecomunicaciones de los operadores, los cuales realizan proyectos que incluyen
mas de una zona geografica (por ejemplo, dos o mas localidades, municipios,
entidades federativas, etfc.).

Adicionalmente, para establecer una ventanilla Unica electronica, accesible,
fransparente y que brinde informacion actualizada, se deberdan considerar las
mejores practicas internacionales en términos de homologacion de procesos de
tramites,'’” asi como considerar lo dispuesto en el articulo tercero del “Decreto por el
que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e Informacién del
Gobierno”, el cual establece lo siguiente:

(...) ARTICULO TERCERO.- La Ventanilla Unica Nacional tendrd los objetivos siguientes:

I. Proveer informacion actualizada sobre el estado de la gestion administrativa
de los tramites contenidos en el Catdlogo, en los casos en que éstos se realicen
en forma electronica, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables;

Il.  Facilitar, agilizar y optimizar la gestion administrativa de los tramites que realizan
las personas interesadas ante las dependencias, enfidades y empresas
productivas del Estado;

. Dotar de una imagen institucional integral y homogénea que permita a las
personas identificar los diversos canales de atencion;

V. Integrar la informacion de las dependencias, entidades y empresas productivas
del Estado como unico sitio institucional del Gobierno Federal, para que la
sociedad encuentre mas facil la informacion que requiere del gobierno, y

V. Proporcionar informacion respecto de los framites, de manera homologada,
estandarizada e integrada.

(.

Asi, con la adopcién de la recomendacion propuesta, al Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria coadyuvaria con la eliminacion de la heterogeneidad en la regulacion
municipal de las actividades relativas al despliegue de infraesfructura pasiva de
telecomunicaciones fijas y, consecuentemente, con la eliminacion de las barreras
normativas identificadas en el estado de Guanajuato, lo que facilitaria la entrada de

" Elemplos de mejores practicas son Colombia, Chile, Estados Unidos, Grecia, Francia, Finlandia, Portugal y Reino Unido.
Fuente: (i) “Politicas de banda ancha para América Latina y el Caribe. Un manual para la economia digital”, aprobado
por el Comité de Economia Politica Digital *, publicado el treinta y uno de marzo de dos mil dieciséis, elaborado por la
OCDE (Organizacidn para la Cooperacidn y el Desarrollo Econémicos), (i) “Estudio sobre las barreras a la competencia...”
Op. Cit., pp. 139-140, y (iii) “Identificacion de mejores practicas en ciudades para la expansiéon de la banda ancha en
América Latina de la CAF Banco de Desarrollo de América Latina”, publicado en el ano dos mil diecisiete, p. 17, elaborado
por Deloitte. Fojas 410 a 513 del Expediente.
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nuevos oferentes del SBAF, o bien, la expansion de los ya existentes en los mercados
relevantes analizados.

Implementacion de un indice de facilidad administrafiva

Con el propédsito de coadyuvar con la adopcion de la recomendacion antes
descrita, esta Autoridad Investigadora propone recomendar al Sistema Estatal de
Mejora Regulatoria para que, en el gjercicio de sus atribuciones relativas a (i) la
promocion de medidas y mecanismos para simplificar los procedimientos de
autorizacion de tramites, y (i) la propuesta de medidas necesarias para la mejora
regulatoria, disene y publique periodicamente un indice de facilidad administrativa
que califique la normatividad, actuacion administrativa y la implementacion de
politicas de mejora regulatoria por parte de los municipios del estado de Guanajuato.
En particular, el indice podria incluir variables referentes al nimero de requisitos y
framites, tarifas, tiempos de resolucion, asi como de la fransparencia, claridad y
accesibilidad de la informacion que se publica en el portal de internet del municipio,
entre ofros, para la obtencion de permisos, licencias y autorizaciones en materia de
desarrollo urbano y derechos de via con incidencia en el despliegue de
infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato.'?

Con la adopcion de la recomendacion propuesta, el Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria contribuiria con la implementacion de mejores practicas en materia de
mejora regulatoria, asi como con la simplificacion del procedimiento de framites
aplicables al despliegue de infraesfructura pasiva de telecomunicaciones fijas en
dicho estado. Consecuentemente, coadyuvaria a la eliminacion de las barreras
normativas identificadas en dicha entidad federativa, lo que facilitaria la entrada de
nuevos oferentes del SBAF, o bien, la expansion de los ya existentes en los mercados
relevantes analizados.

VillL.2.2. Propuesfa al H. Gobernador del esfado de Guangjuafo en su cardcter de
Presidente del Sistema Esfatal de Mejora Regulatoria del esfado de Guanagjuarto

Propuesta Proponer y promover.:

Acciones en materia regulatoria con el fin de coadyuvar con la
eliminacion de las barreras normativas identificadas en el despliegue de
infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijjas en el estado de
Guanagjuato.

Tal como se senald en la seccion “VII. Barreras normativas”, como consecuencia de
la existencia de barreras del tipo normativo contenidas en el Cédigo Territorial se
presenta heterogeneidad en la regulacion municipal de las actividades relativas al
despliegue de infraesfructura pasiva de telecomunicaciones. Por lo tantfo, el
interesado en realizar actividades de despliegue de infraesfructura pasiva de
telecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato, enfrenta mayores costos y, de
este modo, se restringe y dificulta la entrada y la expansion de oferentes en los
mercados relevantes analizados.

Ahora bien, en relacion con las propuestas de recomendaciones al Sistema Estatal
de Mejora Regulatoria senaladas en la seccion anterior, de conformidad con el

12 El propdsito de dicho indice es constituir un mecanismo de certificacion que incentive la estandarizacion de criterios
regulatorios entre municipios. El fin de esta medida es congruente con las recomendaciones del CIDE realizadas en su
Estudio Comparativo Municipal, publicado el cinco de agosto de dos mil quince. Fojas 410 a 513 del Expediente.
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articulo 9 de la Ley de Mejora Regulatoria para el estado de Guanagjuato, el
Presidente del referido sistema es el H. Gobernador del estado de Guanajuato.

Asi las cosas, en apoyo a las propuestas de recomendaciones expuestas
anteriormente, esta Autoridad Investigadora propone recomendar al H. Gobernador
del estado de Guanajuato que, en su caracter de Presidente del Sistema Estatal de
Mejora Regulatoria, coadyuve para que dicho sistema adopte un modelo de
ventanilla dnica electréonica por medio del cual un solo organismo estatal concentre
las solicitudes y sus requisitos, para después canalizar las mismas a las autoridades
municipales y/o estatales competentes. Asimismo, dicho organismo debe ser el
encargado de revisar y coordinar los procesos de framite y entfregar al interesado las
resoluciones emitidas por las dependencias municipales y/o estatales pertinentes.
Esto, en atencion a las mejores practicas infernaciones en términos de homologacion
de framites, asi como al “Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica
Nacional para los Tramites e Informacion del Gobierno”, seguin se explico en la
seccion “VIIl.2.1. Propuestas al Sistema Estatal de Mejora Regulatoria del estado de
Guanagjuato”,

Adicionalmente, se propone recomendar al H. Gobernador del estado de
Guanagjuato que coadyuve con el Sistema Estatal de Mejora Regulatoria para que
este disene y publique pericdicamente un indice de facilidad administrativa que
califique la normatividad, actuacion administrativa y la implementacion de politicas
de mejora regulatoria por parte de los municipios del estado de Guanajuato. Asi,
dicho indice podra incluir aspectos tales como el nimero de requisitos y tramites,
tarifas, tiempos de resolucion, entre ofros, para la obtencion de permisos en materia
de desarrollo urbano.

De tal modo, la adopcion de la recomendacion propuesta al H. Gobernador del
estado de Guanajuato, contribuiria con la eliminacion de las barreras normativas
identificadas en dicha entidad federativa, lo que facilitaria la entrada de nuevos
oferentes del SBAF, o bien, la expansion de los ya existentes en los mercados
relevantes analizados.

VIll.3. Conclusion de la propuesta de medidas correcfivas

Esta Autforidad Investigadora considera que, con Ia adopcion de las
recomendaciones que se propone dirigir a las Autoridades publicas referidas en esta
seccion, se eliminarian las barreras normativas a la entrada relacionadas con el
despliegue de infraesfructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de
Guanagjuato, contenidas en los articulos 371, parrafo primero, 376 y 388, parrafos
primero y tercero, del Coédigo Territorial.

Lo anterior, toda vez que con las medidas correctivas propuestas se establecerian de
manera precisa y especifica los requisitos, asi como el proceso y tiempos de
resolucion de los framites, que deben preverse en el texto normativo contenido en
dichas disposiciones juridicas, por lo que se eliminaria la existencia de
heterogeneidad en la regulacién municipal de las actividades relativas al despliegue
de infraestructura pasiva de telecomunicaciones.
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Al respecto, la Autoridad Investigadora del INSTITUTO considera que, con la adopcidon de
las recomendaciones que propone dirigir a las Autoridades publicas antes referidas, se
eliminarian las barreras normativas a la entrada relacionadas con el despliegue de
infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el estado de Guanajuato.

Finalmente, la propuesta de recomendaciones de la Autoridad Investigadora del
INSTITUTO cumple con los principios previstos en los articulos 94, fraccion I, parrafo
segundo, y ultimo parrafo de la LFCE y 12 de las DISPOSICIONES REGULATORIAS, relativos a la
eficiencia, minima restriccion y eficacia de las medidas propuestas.

CONSIDERACIONES DE DERECHO

PRIMERA .- En términos de lo dispuesto por el articulo 94, fraccion lll, de la LFCE, en el
supuesto de que existan elementos para determinar que no existen condiciones de
competencia efectiva, la Autoridad Investigadora emitird un dictamen preliminar en el
que se deberdn proponer las medidas correctivas que se consideren necesarias para
eliminar las restricciones al funcionamiento eficiente del mercado.

SEGUNDA .- De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion VI, del Estatuto
Orgadnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, corresponde al Pleno del Instituto
ordenar ala Unidad de Competencia Econdmica la notificacion del dictamen preliminar
a que se refiere el articulo 94, fraccion lll, de la LFCE a las Autoridades publicas que
correspondan.

TERCERA.- De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 46, primer parrafo y 49, fraccion i,
del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, una vez emitido el
dictamen preliminar a que se refiere el articulo 94, fraccién lll, de la LFCE, la Unidad de
Competencia Econémica gestionard su notificacion, asi como la realizacion de todos
los actos necesarios para dar trdmite al procedimiento, hasta su conclusion.

Por lo anteriormente expuesto, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite los siguientes:

ACUERDOS:

PRIMERO.- Se instruye a la Unidad de Competencia Econdmica que redlice las gestiones
necesarias para que se notifique el dictamen preliminar emitido por la Autoridad
Investigadora del INSTITUTO a las Autoridades publicas senaladas en dicho dictamen, asi
como realizar todos los actos necesarios para darle framite al procedimiento hasta su
conclusion.

SEGUNDO.- Notifiquese por oficio a la Titular de la Unidad de Competencia Econdmica
de este INSTITUTO.
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(Espacio para firmas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones)

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXX Sesién Ordinaria celebrada el 25 de noviembre
de 2019, en lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo
Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo.

En lo particular, el Comisionado Mario Germdan Fromow Rangel manifiesta voto concurrente.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 5 y 18 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/251119/741.

Los Comisionados Adolfo Cuevas Teja y Arturo Robles Rovalo, previendo su ausencia justificada a la Sesion, emitieron su voto razonado por escrito, en

términos de los arficulos 18, segundo padrrafo de la Ley Federal de Competencia Econdmica, y 8, segundo pdrrafo del Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.
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