



















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































( felecomunucocnones, debié considerdr unicamente las plataformas en las'qus-es1écn
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INSHTUTO l'l'Dl‘l'\/-\L DE
- TELECOMUMICACIONES

-
- e

No obstante lo anterior, estd autoridad desestima porciolrnente las consideraciones y
. conclusiones vertidas en los pdrrafos 183 .a 185 que integran: la seccion 1224
Empaquetamiento de los servicios de voz, datos y video (triple play) del Dictamen Prefiminar,

*183. Para ejemplificar lo anterior, a contfinuacién-se presentan diversos-mapas en los due se
ilustra de manera graficd los municipios donde tienen suscriptores algunés de los concesionarios
que proveen el STAR a trcvés de cable y microondas. Se incluyen cuairo mapas. uno a nivel -
nocionol (Mapa 1), uno para el Estado de México (Mapa 3), ofro para Nuevo Ledn (Mcxpo dy
otro para Jalisco (Mapa 2).

i 184. En los mapas, en las dreas donde se sefiale que tiene presencia uno de los concesionarios
de cable o microondas, implicaria que los consumidores ahi ubicados tendrian por lo menos tres
opciones para contratar el STAR (recordar que virtualmente en todo el terrtorio nacional se; ﬁene
acceso:alas dos opdiones que proveen el servicio via safélite: SKY y DISH). De la misma manera,
en las dreas donde se traslapan dos concesignarios que prestan el STAR, los consumidores ahi
ubicados tendrian pér lo menos cuatro opciones para ‘contratar el servncno, y as suceslvomente

185. Los mapas llustran los siguientes puntos:

. Los concesionarios que proveen el sewicw a través de cable y microondas tlenen
ooberturos que abarcan, por lo general, uno o varios rnunicnpios Mapa 1).

ey
i

. EI namero de concesionarios diferentes presentes en cada municipio varia, por lo que
las condiciones de mercado son dns’rlntcs entre las distintas zonas geograficas (Mapas 2,
3y4d.”

Lo anterior por lossigulenfes consideraciones:

4

) Contrario alo que se sefala en el parrafo 183, el propdsito. de evaluar la provisién conjunta ...
de servicios no sdi6 consiste-en deferminar si forman pon‘e de un misme mercado con el
servicio de referencia quese analiza o pertenecen a mercados distintos. Tamblén debe
analizarse si la provision del STAR como parte ‘de un pcque're se diferencia de la oferta

N
individual a un grado de gertenecer a segmentos distintos de un mismo mercado. Este
ultimo aspecto no fue andlizado en el Dictamen Preliminar. ~

i) En el parrdfo 154 se<ofrece una definicién de tiple play, pero no se ofrece la
correspond:em‘e a las combinaciones de paquetes de doble play. NG obstante lo anterior,
los elementos que/ofrece en parafos 155 a 159 son adecuados para Identificar los

-aspecios que permiten definir ias ofertas de paquetes de servncnos de voz, datos'y STAR en
el periodo que corresponde @ esfe procedimiento.

: iif) Estaautoridad se apartade las considerocsones y conclusiones presenfodcs enlospérrafos
160 a 175 de la seccién lll. Mercado Relevcn’re, del Dictameni Preliminar.

En parrafos 160 a 162, 166y 167, ol Dﬁctomen Preliminar concluye errébneamente que una
baja proporcién de los usuarios finales contratan el STAR en forma conjunta con ofros

servicios de telecomunicaciones, en paquetes de dobley friple play. (f ; /

Tal y como se sefala en el numeral 3.1.3. de la seccidn VI.3 de esta Resolucién, el Pleno ¥/
del Instituto concluye qle la adecuada evaluacion deé las preferencias de lo¥: M@r{os
finales entre la contratacion del STAR |pdividucnl o como parte de paquetes eie;ewiebkde

y econémicamente posible prestarics. Esto es, la informacion de la Tabla7 sélo debq .
considerar las plataformas de cable y IPTV. No es adecuado incluir las platcformqs sbtel;f .i

, =7 ~ Pégina 413 deaﬁ *-"




... como parte de un paquete de servicios de telecomunicaciones. i

A ) -

i
H l

y microondas®, pues carecen de la.capacidad técnica y econdmica®® para ofertar el |
STAR en forma empaquetada. i ) '

El dndlisis de sustitucion debde considerar tanto las coincidencias como las diferencias que
cada-plataforma ofrece a los usuarios finales, a fin de determinar el peso que tienen para
definir'si constituyen servicios sustitutos para los usuarios finales,

De la Tabla 17 reformulada que se presenta en la seccién 4.1.2. de esta Resolucion, se
desprende que los usuarios que tienen acceso a una plataforma que puede o podria®”
ofertar el STAR tanto en forma individual y en forma conjunta con otros servicios de
telecomunicaciones, una parte significativa de los usuarios finales regi;frcdo-opto
por confratario en formaindividual, per lige contratario en pagquete
. con ofros servicios de telecomunicacienes.

\.

h 3.3. Sustifucién entre productos diferenciados

En parrafos 6, 7, 8, 9, 283, 64, 65, 69, 70, 71, 72,73y 79, asi como en Tablas 6, 8 y 9 el Dictamen
Preliminar presenta elementos que permiten determinar que la oferta de STAR estda formada
por productos diferenciados. : :

6. Los usuarlos que demandan el STAR lo hacen, primordialmente, con fines de
entretenimiento. Estos usuarios tienen preferencias heterogéneas, por esta razén, los
paqueftes que se ofrecen en el mercado incluyen una mezcla de canales de distintas
categorias, tales como peliculas, deportes, diversion, cultura, noticias, masica, infantil
efc. Dado que los consumidores valoran la.disponibilidad de diversas categorias al
confratar el STAR a un proveedor en particular, se considera que cada una de elias es
complementaria de las demias.

7. A continuacion, se presenta en la Tabla 6 una muestra de los canales que se ofrecen
" fipicamente en el STAR, por categoria:

(Espacio en blanco)
Tabla 6. NGmero de canales del STAR por categoria
: El SPECIAL
- ABE MUNDO CASA CLuB. ENTERTAIMENT UFESTYLE WKNDS ™v56
Enfrefenimiento NS ces EFECIOTV.  LFEUME SvPY e

AMERICAN T8S TVE
CCIVCHINA ELGOURMET  MEGACANAL VERYFUNNY  INTERNACIONAL

&) blen es posibie nihuzF-,oyo ofertado ko provisién del servicio de infernet durante el periodo de investigacion a través de su
pagina internet, el Instituto no contd con Informacion sobre suscriptores el servicio de intemet fijo para dicho periodo.
Por tanto, no es posible considerar unc oferta de empaquetamiento por parte de este proveedor. Lo anterior se puede verificar
en la Tabia 17 del DP, la cual muestra los proveedores de STAR que registraron suscriptores de servicios de telecomunicaciones
empaquetados. i ;
“ En particular, en el pérafo 162 de la seccién lil. Mercado Relevante del Dictamen Preliminar sefiala que: () la tecnologia '
sateiital muestra imitaciones importantes para integrar servicios de doble y friple play, por razohes tanto técnicas como
econdmicas; (i) que en general, la tecnologia satelital, se consdera como una solucién inferior o de Uitima Instancia para prestar
servicios de telefonia y gcgeso a intemet, por ios problemas que presenta en términos de latencia y retraso en la recuperacién

de fallas, asi como por su preclo més elevado; y (i) en México, los operadores que proveen el STAR a través de tecnologia - -
satelital no registran suscriptores para los servicios de telefonio y bandaancha. - S
©7 g Dictc(nen Prefiminar no contiene informacion que permita identificar cudntos usuarios finales Hienen Gcceso a und -

plataforma’de cable o de IPTV con la copacidad efectiva para ofertar servicios émpaquetados de telecomuriicadiones, Por o

ejemplo, en parafos 168 a 175 de la seccién lil. Mercado Relevante del Dictamen Prefiminar, se seiala que lds piataformias de
cabie y IPTV deben incurtir en inversiones significativas para tener ia capacidad técnica de-prestar paqueté§ide Servicios de:
telecomunicaciones. Por esta razén, es previsible que se subestime lo preferencia de,los usudrios finales por & afaéﬁSIAR ;
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- MEXICO RA 3
ANTENA3 “ eMe FASHION TV TRAVEL  TEEMUNDO o iU
CHANNEL -
AXN o FOX  MUNDOFOX  RESCOY uNicABiE
AZCUC HD oy “ECX UFE NBC TLNOVELAS  UNMERSAL
AICORMION  cosmopOUTAN  FX REALIY TV wRUIV UTLSMA
DEUTSCHE . ™,
AZMUNDO HD WEE eum RERO COLNBIA VIBRATV
oo M 1SAT SONY  TVGALCIA  WARNER |
B8C DISCOVERY . '
ENTERTANMENT HOME & HEAUH  NFINMO SONVSPN - TVEI080 woaiv
canaLgaBE  OSTRIO KW $PACE WIECH T
COEN g SUNDANCE
avc . omeamno gl MGM Fnco Y
ME)%ICNENO CINEMAX ~ HBOFAMLY  MOVECTY  FLATNO oM
: CONECANAL  DEPEUCUA  1enpis  MULTCNEMA PLATNOCVS  THE FILA ZONE
Peliculas CLASICO !
) DE PELICULA MULTICINEMA ~ PLATINO PLUS i
(35 CINECANALZ . Opd et HBO > phva N -
CINECANAL TVC PLATNO
DEChCS. ; DEPELCUA  HBO2  MULTRREMER  PLAYBOY P
CINECANAL MULTPREMER  STUDIO
ESTE GOLEN MAX 2 UNIVERSAL
ANIMAL DISCOVERY NATIONAL
PLANET CNILZATON EWN HSIORY  GEOGRAPHIC
: - THE
~ Cuttural ARTS SCENCE FILM & ART i vl BDGRAP’E"I.V\
(19) BIO OSCOVERY  GREENTV.  MARAVISON e
e DISCOVERY o%%/gzv H2 NAT GEO WILD
5 X TAYWMISPORTS 7 ESPN2 TOXSPORTSS  NFLLETWORK _TVC Deportes ToN -
eportes oy FOX SPORT GO OUIDOCR e
(16) SPORT  CHANNEL ~ CHANNEL ~  DEPORTES
ESPN3 FOXSPORIS2  NBATV TN TVC SPORTS
ot BABYFRSTTV-  BOOMERANG  / DISNEY NCkR  TARUE TooNcast A
nfanti C L DISNEY i
) 06) BABYIV carioonner  \ BREY NCKELODEON  TEENNICK
! 80C CBEEBIES  DISCOVERYKIDS _ DISNEVXD _ NICKIOONS N a
- M BANDAMAX EXA MV MUCH MUSIC vHl VIDEO ROLA
) iUsica CONCERT ; -
) Pl EXATV MIVHIS  RITMOSON  VHI CLASSKCS N
”7 D9 - HIV MTV JAMS TELEHT -~ VH1 SOUL
. - CNN A . .
Notficias AznorcusHD  SARAL2e HEADLNE CNNF EXCEISIORTV  TELEFORMULA
; o .
N an CANALDE
BLOOMBERG oIS CNNE . ONN FOX NEWS

Fuente: Elaboracion propia con datos de las paginas de intemet de los concesionarios..Fojas: 48667-48603,84748-
84752,84756-84757,81543-81552,84886-84888. - .

8. Ademas de tener preferencia por la varledad, los suscriptores del STAR valoranque
sus paquetes incluyan canales que reportan altos niveles de audiencio. Es por ello que,
en los paquetes basicos de los principales provesdores del STAR se iricluye al menos

uno de los canales mds populares para la mayoria de las categorias,*®

9. Al consuf'nlr“el STAR, los usugrrios puedén adquirir un paquete bdsico que incluye un
ndmero determinado de cariales a un precio fijo, por el plazo que él conirato estipule.
Los paquetes bdsicos de los distintos operadores varian en cc{oofo a numero de
candles y precio. Ademds, el usuario puede confratar cyn\oleé adicionales (de _ .

IR

manera individual @ en paquete) a cambio de una contraprestiicion extra.®® De iguad, ™

- : X
&8 vgr Tabla 8, “Presencia de canales por categoria en los paquetes basicos”. s I T
@9 | o5 canales adicionales pueden ser distintos alos que incluye el paquete original, © los mismos conales pero &on qubﬁa_rqanagq -
en su version alta definicién (HD, porsussiglaseninglés). e LT

e
Py oy

A

o
N
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forma, el usuario tiene la opcién de adquirir contenidos especfﬂcos (por ejemplo,
eventos deportivos, musicales o peliculas de reciente lanzamiento) en ia modalidad
de video bgjo dernanda o pago por evento, a cambio de una contraprestacion
adicional. A estos contenidos especificos se puede’ tener acceso en una o varias
ocasiones durante un periodo de tiempo previamente - éstablecido. Por dltimo, el
usuario tamblén puede tener acceso, de manera gratuita o por un pago.extra, a
servicios adicionales, como los denominados “multipantalia®, que pemiten visualizor
parte de la programacién en un ordenador personal, tableta o teléfono inteligents,
irestricto del lugar fisico donde se encuenfre, siempre y-cuando cuente con una

conexién de infernet. E ~

Gy o~ _
23. La difima efapa de la cadena se refiere a la provisidn y comercializacion a los usuarios

--finales de los canales a fravés de distintos medios de transmision. Independientemente de si

la tecnologia de transmision es DTH, MMDS o por medios de- distribucién cableados, Ia
comerclalizacion del STAR se realiza por medio de ofertas de paquefes de canales a cambio
de una renta que, en ocasiones, so compone de una parte fija (lacual se establece en ol
contrato, y depende del paquete de sefiales contratado) y.otra variable (por ejemplo, por
contratacién de pago por evento o canales de television a la can‘a)

.

64. En caso de que los suscnptores deseen tener acceso a una mayor cantidad de contenidos
pueden confratar canales adicionales de manera individual 0 en paquete, esto a cambio de
un incremento en la tarifa que pagan de manera periédica. El suscriptor también tiene Ila
opcidn de acceder a contenido adicional a fravés de.la modalidad de pago por evento o
video bajo demanda en cuyo caso los pagos varian de acuerdo al contenido consumido.

65. En general, se observa que los usuarios del STAR, Independientermente de I fecnologfa de
frcnsmlszén que elijan, tienen acceso a las siguientes opc:ones de confrafacién

Paquefe basico: Es el paquete que se ofrece a la tarifa mensual menor y que :ncluye elmenor”
nurmero de candiles. Sin embargo, la alineacién;de canales que incluye suelé contener al

menos un canal de cada categoria: peiiculas, deportes, entretenimiento, cultural, noﬁcras,

musica, infantil y felevls:én radloq#und;da /

Canales odrc:onales Por un incremento en la tarifa mensual, el concesionario ofrece canales

de manera individual o en paquete que son adicionalés a los ofrecidios en el paquete bdsico.
La contratacién de canales adicionales es opcional para el suscriptor.

Video ba}o demanaga: Es un servicio opcional para el suscrlptor, que le perrnh‘e accedera un

&onjunfo de conténidos audiovisuales, como eventos deportivos en vivo, concierfos o
peliculas de reclente lanzamiento. Para acceder a esfe. servicio se debe pagar una tarifa
adicional.

Otros servic;os _adiclonales: Algunos concesionarios han Infegrodo servicios L

adicionales o’ su oferta comercial para hacerld mas atractiva, por ejemplo, los
servicios multipantalia que permiten a los usuarios visualizar la programacion en
distintos  dispositivos, tales como un ordenador personal, tableta o feletfono
inteligente. :

¢.) -~

o

N

69. Por otra parte, el concesionario, para conformar su oferta gomercial, delze adqulm Ios'.. _
derechos sobre los canales de television que desea incluir en los diversos paquefes que poﬁdrd .
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- . Digité!

) “Ultravision . Digital Total
Microondas . Paquete Bdsico
Aire Cable Paquete Stper bdsico
™V Zoe Paquete Unico

Incluye a menos un conal en esta cotegorna L___‘ NO Incluye un canal en esta cotegoria

N [ . |mduyee|cmaom0yoraudencia

Nota:
a/ Canales de mayor oudlencno de acuerdo g Informacion de

Fuente: Elaboracién propia con Informacién proporcionada por 1os agentes econdémicos —y datos de las
pdaginas de internet de los concesionarios. Fojas: 36424 017386, 48654-48603, 84748-84752, 84756-84757, 81543-81552, 84886-

84888 y 84444,

71. De la Tabla 8, se desprende que todos los conces/onarios del STAR, lndependienfemenfe
de su medio de transmisidén, por lo general, incluyen al menos un canal de cada categoria ™
(celdas sombreadas). Ademdas, se observg que frecuenfemsnfe los oferentes incluyen en sus
paquefes los canales de mayor aud:enc:a.

727 De ta misma manera, se observa queilos proveedores del STAR, fndependientemenfe del
medio de fransmision que utilicen, favorecen la presencia de &anales de television
radiodifundida®™ y de entretenimiento en sus paquetes. Asimismo, los canales que menos
presencia tienen son los de noticias y los musicales.

Grdfico 2 Oomposlcién de los paquetes basicos (52 canales en prormedio), por. ﬁpo de octegono y tecnologia
_ de transmisién

- Peliculas
 Noticlas
Musical
lnfonnl
™ Enfrefenime
: »Deporres
8 Cuttural

s Radiodifundi
~ da \

§
g £
8

3
O
)
2

o)
(-4
8
o
o

S . DM CABLE SN MICROONDAS -

Fuente: Elaboracién propk: con datos de las péginos de internet de los concesionorios Fqcs 48554-d8603 84748-84752. 84756-
84757, 81543-81552 y 84886-8488.

73. Por tanto, se concluye que los oferentes dél.STAR, en la blsqueda dé’ capfar el mayoy .
A ndmero de clientes, han configurado paquetes de canales muy similares-en cuanto a.la

| variedad y tipo de contfenido, independientemerite de la tecnologia de frqnfsmisfép que: RN

\

810 Incluyendo retransmisiones simultGneas y diferidas.
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ufilicen pa;d proporcionar el servicio. Este es un elemento adicional para considerar qué los
STAR provistos a través de distintas tecnologias son sustitutos.

(. . .) N . - - .
79. Adicionaimente, es-menester sefialar que de acuerdo con la informacion proporcionada
por los concesiornarios, en relacién con los aspectos'que 168 consumidores del STAR valoran
mds, asi como de los estudios sobre las preferencias de la demanda presentados por algunos
de ellos, se concluye que, independientemente del medio de transmisién qué contraten los
' consumidores, éstos valoran los mismos elementos en su decision de compra, tal como se
muestra a c'gnﬁnuacién. .
Tabla 10. Percepcién-de tecnologias COMO COM respuesta a estrateglas
LPaliticas Cperadores por medio de’

comarciales transmision

esponden o . , :
camnatidores? © Satelital - Cable  Microondas

) . : 4 Considera a ofras
Mediode  Nombre Comercial fecnologios como

* Transmision / Concesionario compstidores?

SKY \
. Satelital DISH

. Cablecom
ot ™ -
Cablemds
Cable  I'Eoblevision
Mégacable
Cablevision Red
Maxcom
) IPTV Axtel
. Uttravision
Mlgoondos Aire Cable
Fuente: Elaboracién propia con Informacién proporclonada por los agentes econdmicos. Fojas: f
19393-19404; 41602:41563-41600;15277; 28404; 28472-28514; 28517; 10022; 34363-34399; 34401; 18560; 39438-
30483; 39484; 41772 69833-69869; 41772 30509; 30515-30516; 30518; 31403; 34288; 34289; 34291; 21534-21535;
21552: 21653; 21556; 16910; 16920-16921;16923; 41427-41428; A142D; 62394; 62414-62456 y 62458." .

Lo dnterior, en virtud de que’

Q): Los proveedores"'de STAR ofrecen distintos conjunfos © miezclas de canadles de
programacién de distintas. categorias programdticas complementarias entre si con el -
objeto de satisfacer la demanda de entretenimiento de los usuarios finales que fienen
preferencias heterogéneas entre las cdtegorias y entre los canales. .

b) Por lo anterior, los proveedores de STAR ofrecen distintos conjuntos 0 mezcias de candles
de programacién en cada categoria a distintos' precios. Estg forma de ofertar los candles
de programacién permite a los usuarios finales elegir distintos paquetes o conjuntos ar !
distintos precios. ' o

¢) Loscandlesde programacion incluidos én cada conjunto o paquete de STAR no tienenvel f
mismo valor entre i, Los canales de programacion cuyo contenido regisira mayores niveles”
de audiencia agportan mayor valor al paquete de STAR y permiten al proveedor determinar /1
el precio de ese conjuno. J b > . /f i

d) Denfro de cada categoria programdtica, los canales de programacion tienen distinfos
valores pard las audiencias; y el valor conjunto de los canales de progromoc?é;dgfﬁpq

categoria es distinfo al de otra categoria. Sin embargo, todos los paquetes de. GEmtIEs ’

programacion que se ofertan contienen diversas categorias. De ahi quei‘q;‘dNersds W

H
1

categorias programaticas son complerentarias entre si. O &
. 'Pagina 419 de 467
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e) El precio cfe cada paquete dé canales de progromoclén ofertado en el STAR atiende al
valor y el costo de los canales de progromcucuon incluidos.

) En pcr’nculor el parrafo 73 del Dictamen Prel:rninor con base en la informagidn presentada
en-la Tabla 8 y el Grdfico 2, establece que los proveedores del STAR “en la bisqueda de
captar el mayor ndmero de clientes, han’ configurado paquetes de canales muy similares
en cuanta a la variedad y tipo de contenido.”

[e)] De la Tabia 9, se tiene informacién sobre las preferencias de los usuarios finales del STAR y
los aspectos que mds valoran que corresponden a precios, contenido (o programacion), -
calidad en el servicio, tecnologia y condiciones de contratacion.

h) DetaTabla 8 tombien se desprende que los proveedores de STAR en distintas plo'{aformos
ofertan paquetes de canadles de programacion que. spn semejaonies, pero no son los
mismos en contenidas. - , .

) Los proveedores del STAR formulan sus ofertas comerciales de STAR aprovechando las
capacidades fecnologlccs de sus plataformas de fransmisidn. Por tal razén, las ofertas del
STAR satelital son las mismas eh el territorio nacional; y en Iqs ofertas del STAR que se provee
a través de redes fijas pueden variar en precio y nimero de canales, incluso para un mismo
proveedor como se sefialaen el porrofo 180 del Dictamen Preliminar. ~

) Las distintas ’recnologlcs de transmision del STAR exhiben distintas calidades técnicas. El
pardmetro de calidad es uno de los que se identifican en la Tabla 9 del Dictamen Preliminar
como de valor significativo para Ios suscriptores finales al momento de contratar a un
proveedor de STAR. g

Las caracteristicas del STAR seﬁolados en los incisos anteriores sustentan que la competencia
en la provisién del STAR ocurre entre servicios diferenciados. Los proveedotes del STAR
compiten ofertando conjun'ros o} poquefes de candles de progromccuon por un precio
determinado. . :

/ ; ] "
Ademas, los opercdores de. plataformas fijos pueden d'rferengior el STAR oferténdolo como
parte de paquetes de servicios de telecomunicaciones que pueden reducir 10s costos: de
contratacion respecto de contrataciones de servicios separados con dos o mds operadores.

" La decisién de cada proveedor para formulcr sus ofertas, toma como referencia las ofertas

de sus competidores (actuales o potencidles) y agrega el-conjunto o paquete de Ganales
optimice la relacidn de utiidades (i.e. ingresos menos:costos) y'la capacidad “de atraer .
usuarios finales. Por ello es que en Ias ofertas comerciales de cada provesdor de STAR s /' }
identifican varios paquetes con distintas combinaciones de canales de programacion y con /7| /
distintos precios. También se identifica que sl blen los proveedores de! STAR compite
diferenciando el contenido programdtico de sus ofertas, también se verifica que formulan lo
paquetes agregando categorias programdticas similares, en las que frecuentemente incluyen” .
los de mayores niveles de audiencia. Esta practica comercial es generalizodc y consistente  : /|
en la oferta del STAR en & territorlo nacional. PRI ;
§

i

{3
I
5

Por lo anterior, el nimero de candles y de categorias contenidos en coda uno de los poquefes ,
que Integran las ofertas comerciales de los proveedores del STAR no son lndiccdores B
suficienfes para comparar-los precios entre ofertas. Adémas, debe considerarse el valor de -
esos canales para las audiencias para identificar si los paquetes tienen un volog agregado
. N . t -
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comparable. De 'ro\ forma que Ios preclos pueden compqmrse enfre poque'res de contenido
que reporta valores comparables a los usuarios finales. Los paquetes no s&ran idénticos enfre
los proveedores del STAR, pero esa caracteristica es propiaala dindmica de compe’rencio en
este mercado: los proveedores compiten con sepvicios diferenciados en combinaciones de
precio/valor de contenidos programdticos.

Dado que, las plataformas satelitales tienen la capacidad y la practica de formular ofer'ros
nacionales, éstos siven de referencia para los demds proveedores del STAR que operan redes
fijas en mltiples localidades para formular ofertds.

Si blen se documenta Que existen diferencias en los precios y el nimero de candles de los
paquetes que ofertan los proveedores de STAR a los usuarios finales, este elemento no es
suficients para conclulr que se debe a que las ofertas se formulan atendiendo a nivel local,
como erféridamente se concluye en parrafos 180 a 182 del Dictamen Preliminar. En su lugar,
estainformacién y la presentada en parrafos 69 a 73y la Tabla 8 del Dictamen Preliminar antes
transcritos permite concluir que se frata de un mercado donde la sustitucion por el lado de la
oferta ocurre entre servicios diferenciados en funcién del precio y valor para las audiencias
del contenido ogregodo de los canales de programacion incluidos en cada paquete.

Las consideraciones anteriores sustentdn que la sustitucion por el lado de la oferta ocurre y

puede ocunir en el teritorio nocsonct ‘ N

3.4. Costosy pgéibilldcd de los usuarios de acceder a ofros mercados

Este andlisis sive para aplicar ¢l criterio previsto enla fraccién Mt del articulo 58 de la LFCE para
definir la dimension geografica a partir del servicio relevante definidor.

“Arficulo 58. Para la determinacién del mercado relevante, deberén corisiderarse los sigulentes

criterlos: \ ]

() : N

. Los costos y las probabilidades que tienen los usugrios © consum:dores para acudir g ofros
meroados " A

Lo anterior, en forma consisténte con lo dispuesto enla froocuon tdela mismo disposicion Iegal

la cual establece que a pcur/hr de identificar los sustitutos debe evaluarse el tiempo requerido

para tal sustitucion.
En esta seccldn s evallala informccuon del Dictamen Prefiminar presentada en parrafos 177

a 186 del Dictamen Preliminar, bajo el fittlo de 111.3.1. Costos ¥ posibllidad de los usuarios de
acceder g ofros mercados. -~ -

_,”’

"“IIl.3.1. Costos y posibllidad de los usuarios de acceder a otros mercados o/ ‘,}
- i

177. La delimitacion de la dimensién geogrdfica del mercado relevanfe debe tomar en /i i

cuenta lo establecido en el articulo 58, fraccién Il de la LFCE, el cual sefiala lo sigu:ente A

Artituld 58. Para la determinacion del mercado relevonte, deberdn considerarse Ios
sfgurem‘es criterios: R — N

[% Bt : N

. Los costos y los probabl!ldades que tienen los usuarios o consumldores para aoudir d orrros .
mercados, { i S

ENY




.

~178. Los usuarios del STAR solo pueden acudir a los proveedores que tengan las auforlzaczones

y los.medios fisicos (despliegue de su RPT) necesarios para prestar el servicio en la zona en
donde se encuentre ubicado su domicilio, el cual en el corto plazo se puede considerar como

fjo.
179. De esta manera, Ias condiciones de oferia que enfrentan consumidores ublcados en

distintos lugares son heterogéneas. Las mismas pueden diferir en términos de:

Iscnolecga

e Cudles proveedores del STAR estdn presentes ensu poblacion;
« ... Cudntos proveedores del.STAR estdn presentes en st poblacion;

» Los condiciones bajo las cuales'se puede contratar el STAR (numero de canales y
precio); 5 N

* los canales de television que estan disponibles en su poblacién (enfre otros aspectos,
los canales de TV abierta locales varian de lugar en lugar);

» Calidad del servicio proporcionado por los proveedores del STAR en su poblacién;

¢ Incluso los paquetes de"canales que ofrece un mismo conceuonono pueden variar en
precio y ndmero de canales de municipio en municipio.

180 Tabla 18. Ejlempios de variacion de precio y nimero de canales de un rrusmo paquete

Murcelo ¥ Muncig: - Murccod

Maxcom
mw

Uitvovision
(igttof)

-

Fuente: Informacion publicada en las pdglnas de intemnet de los concesloncnos. Fojas: 84748 a
84921, 7 B

181. De esta manera, si los consumidores observaran que ‘én ofra zona geografica un’
concesionario que provee el STAR ofrecé un servicio en mejores condiciones de precio o
contenidos, la Unica forma en que podrian acudir a dicho mercado seria camblando su lugar
de residencia. En este sentido, las probabilidades de que un usuario acuda a otros mercad

para abastecerse de los servicios ofrecidos por otros concesionarics del STAR son muy bajas. l\/

182, Ahora bien, si se tomaran en cuenta nicamente a los proveedores del STAR via satélite,

~se podiia definir la dimensién geogrdafica del mercado relevante, desde Ja perspectiva de la -
demanda, como nacional, ya que éstos, en general, no varian el numelo de cana!es niel .
precio por Grea geogrdficd, por lo que os consumidores estarion expuestos.a una ofen‘a '

uniforme en todo el ferritorio nacional. Sin embargo, dado que los, oferentes’ del STAR que
prestan el servicio a fravés de diferentes medios de transmision (satélite, cable y microondas)’
coémpiten entre'si, y que los conces:oncmos de cable y microondas proveen sus'servicios con

- Pégina 422 de 467
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una cobertura geograﬁca Iocal (en pobfaciones y/o municiplos), el numero de proveedores
a los que puede acceder un usudrio del STAR varia dependiendo del drea geogrdfica donde
se epcuentre su domicilio, En este sentido, las condiclones de competencia s dsterminan de
manera local.”

(..

a) Por el lado de la demanddg, el STAR es un servicio que se consume en los premxsos de los

~ usuarios finales. De tal forma que los usuarios finales enfrentarian costos significativos para

" contratar servicics fuera de la Ibcaliddd en la que se ubican sus premisas. Estas
consideraciones son consistentes con los pérrafos 178 y 181 del Dictamen Preliminar.

b) Por el lado de I3 oferta, los proveedores del STAR en plataformas satelitales tienen la
capacidad para ofertarlo en forma individual en todo el territorio nacional. Como se ilustra
en la Tabla 56 de esta Resolucion, los proveedores del STAR satelital fienen presencla ’
municipal en mas de 94% (noventa y cugiro por ciento) de territorio nacional.®!* Para los
proveedores del-STAR satelital ya establécidos,\extender geogrdficamente sus ofertas
comerciales en la-parte restante delterritorio nacional previsiblemente les generaria costos - |-
no signiﬁoo'nvos dado que significaria una extension menor ‘de los canales de
“ comerciqlizacién que ya han desorrollodo

Por lo anterior, ademds de los proveedores del STAR con redes fijas que existan en las’
localidades, las condiciones de competencia en la™provision de este servicio también

— esfan determinadas por la participacién actual y potencidl de los proveedores del STAR“ .
satelital. También los proveedores de STAR con redes fijas pueden ejercer ‘una
competencia. poténcial, aunque en menor medldc, a los ya establecidos en ciertas
localidades, pues atendiendo a las ccroctenshccxs econdmicas y demogrdficas de las
localidades pueden extender sus cxchvidodes a zonas geogroﬁcos de ung misma localidad
6 alocdalidades d:s’rlnfos /

_Estas consideraciones desvirtuan lo senolcdo en parrafos 179 180 y 182 del Dictamen
" Preliminar. . ; -

c) Los proveedores del STAR formulan sus ofertcs en dxs’nnfcs combincciones de candales de
programacion a distintos precios, los cuales estan.orientadas a ccp’rcr el mayor nariero
de usuarios finales. {

En las ofertas del STAR safelital, debldo asu Tecr:n\ologlc de Tronsmlsuon no existen diferencias
entre las Iocolldcdes en el ferritorio nacional, No obstante, de la Tabla 8 y el Grafico 2 del
Dictamen Preliminar se observa que los agentes econdmicos establecidos que ofertan el
STAR satelital, exhiben composiciones de paquetes similares entre siy con los paquetesque .
. comercializan las redes fijas.

‘ En las ofertas de STAR por redes fiias, los proveedores también exhiben composiciones %}
d similares en los paquetes que Somercializon a los usuarios finales. L& diferencia en precios /| | /
/ Que exhiben las oferfas de un mismo proveedor del STAR por redes cableadas en diversas [ ., //
localidades no responde Gnicamente a la canfidad de operadores del STAR que( /
\ concurran en una localidad, sino también alas ventajas que la misma plataforma le puede A
generar por tener la capacidad actual o po’renclal de proveer el STAR con o’rros servuc:gs.‘ w(.* i di
de telecomynicaciones. N ’

~.

on Estimado,en téminos de 1os 2,436 municipios (ncluido el Pistrito Federal) donde se registraron suscnptores de STAR o B
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~




Peasl

Como se acredita enla seccion 4.1.2. de esta Reéo!ucién, un segmento significativo (cerca

del 50%) de los usuarios finales del STAR en redes fijas lo contratan como parte de un .

paquete de servicios. Pcro este segmento significativo de la demanda del STAR existe un.
Ello permite a los proveedores de STAR por redes cableadas tener una ventaja para cfrcer
y conservar a sus clientes que los proveedores satelitales no tienen. Los proveedores de
STAR con redes fijas pueden aprovechar esta ventaja para diferenciar los precios de este
servicio, pero sujetos a la presidon que:-le imponen las ofertas del STAR satelital pues en el
momento que el diferencial de precio/contenido de las ofertas sea significativo, los
usuarios finales podrian asumir el costo de cambiar a ofro proveedor o proveedores de los
servicios de telecomunicaciones, incluido el STAR.

d) Los Mapas 1 a 4 del Dictamen Preliminar y el Mapa 5 de esta Resolucidn ilustron que Ios
proveedores de STAR por redes fijas concurren en un ndmero baio
(cuatrocientos cincuenta y ocho) muﬂc:s

cuatro municipios) participan dos; e UNICIPIOS P
y Unicamente en la Ciudad de México participan




*Mapa 1. México: Presencia de algunos

microondas, 2014
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concesionanos que proveen el STAR por cable Y

" Fuente: Hd:aacﬁnpm&&opaﬁdeﬂommﬁndeswmeshtegodademedbnmm&mc

Anexo XM denominado “fndice de fojas de suscriptoresy
(nventorio Nacional de Viviendos 2012) que incluye los Greas
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M4s de un concesionario de redes cableadas

192

Fuente: Boborocion propla opwddohfwvmﬁnde:ﬁbrbﬂmlnbgododemedm’e (fojas de acuerdo a
mmm‘mammmmmu sf como de! Marco Geoestadstico 2013 version 6.0¢
(nveniaric Nocional de Viviendas 2012) que incluye las Greas Geoestadisticas Estatdles y Municipales. Foja: 83076.°
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~Mapa 3. Estodo de México: Presencia de algunios concesionarios que proveen el STAR, 2014
. E: Mas de un concesié'c;ario de redes cableadas - B
kY e e '\
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. " Fuente: Elaboracién propia ¢ partir de informacion de suscriptores Infegrada dl expediente (fojas de acuerdo a
Anexo XVI “Indice de fojas de suscriptores”), asi como del Marco Geoestddistico 2013 vesion 6.0c (nventario )
N Nacional de Viiendas 2012) que incluye las Greas Geoestadksticas Estatales y Municipales. Foja: 83076 i i
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Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion de suscriptores integrada dl expediente (fojas de acuerdo a
Anexo XV1 denominado “Indice de fojas de suscriptores”), asi como del Marco Geoestadistico 2013 versién 6.0C .-
(inventario Nocional de Viviendas 2012) que incluye las Greas. Geoestadisticas Estatales y Municipales. Foja: 83076.”
1 /( /
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La Tabla 57 resume la relacion enfre nimero de operadores por municipio y el nimero de/ | ,i, /
suscriptores registrados. ' - L i
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Tabla 57. Numero de proveedores de STAR por redes fijas y suscripfores por municipio,
gistrados ajunio de 2014 -

. | Operadores
municipno
Numefo de municipios
Suscnpfores

% de suscriptores
respecto al tfotal en

redes fijas
Fuente: Elaboracion propia con n informacién sobre suscriptores al segundo 'frimestre de 2014 det Informe Es'rodisﬂco
del IFT. *Ver Mapa 5.

/ . ! ‘ -

Considerando Unicamente a los suscriptores de STAR en plataformas fuos, de ia Tabla 57 se -
puede observar que el 42% (cuarenta y dos por ciento) solo puede acceder a
del servicio en esta plataforma tecnolégica, mientras que el menor numero susCriptores
cuenta con la mayor alternativa de operc:dores Tomando también en consideracion la
informacién contenida en el numeral 3.1.3 de la seccién V1.3 de esta resolucién, a su vez una

" parte de los suscriptores de las plataformas flias exhiben una preferencia por contratar el STAR

del 42% (cuarenta y dos por cien’ro) de los suscriptores que sdlo fienen aceeso a

como por’re de paquetes de servicios de felecomunicaciones. De tal forma que se colige aue
con plataforma fija, una parte significativa de esos usuarios finales que prefueren con!olar los

servicios en paquetes de doble y triple play tienen a los operadores del STAR satelital como -~

sustifutos cercanos, pero jmperfectos pues tendrian que confratar los demads servicios de
Telecomunlcoczones con terceros opetadores, 1o que incrementaria sus costos. de cambiar

(.e. reduolnc la responsividad de esa parte de la demanda). . o

" Ademos, en estas localidades donde se-idenfifica la presencia geogrdfica ‘de dos o mas
. operadores de plofoformos fijas, no necesariamente coinciden en sus areas de cobertura, por

lo que esta informacion no permite identificar el nimero de proveedores altemnativos a los que -
efec’nvomenfe tienen o pueden tener acceso los usucmos finales por dreas geogrdficas.

No obs‘rcln’re lo anterior, esta informoc:lon es suﬂcuenfe paraidentificar qué una parte sustantiva
‘de los ustiarios finales del STAR se ubican geogroﬁco?nen’re en locdlidades en las que no tlenen
presencia los operadores de redes cdableadas; pero tienen acceso al STAR satelital. Por taV

razén se desvirtlia que la dimension geogrdfica del STAR deba defjnirse a partir de la presencia / )

de redes fijas. 4
\ { ]

/

En funcién de las consideraciones anteriores, esta autoridad concluye que la sush’rucnon por / ,“

-~ el lado de la oferta y las capacidades de coberturaque exhiben las plataformas sc‘relifd!eS/v 4

sustentan que el servicio relevante de STAR tiene una dimensién geogrdfica nacionat.

Asimismo, se concluye que no exis’ren elementos que acrediten que la dimension ge})groﬁca
del merccdo re1evom‘e sea local. 4

6.2. Costos & ldistribucion J =

..

En esto seccion se evallian los criterios establecidss en la fraccién il del articulo 58 de ia LFCE . ;

En este andlisis el Pleno del Instituto no valida lo sefialado en ia seccién /il.3.2. Costos de’

o
:

! o / L . | .
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distribucién del Dictamen Prefiminar. Por las consideraciones y conclusiones presenfcdcs\en,
secciones anferiores, se reformula el andlisis como sigue. '

34.1. DeloshsumosdelSTAR )
EI STAR o5 un ser\l/lcio que requiere de cuatro Insumod relevantes:

D Candles de programacién en distintas cofegorlos para formar ofertas atractivas para los
usuarios finales. En el parafo &9 de la seccién Ml el Dictamen Preliminar sefnala que los
proveedores del STAR, para conformar sus ofertas comercidles, deben cdquinr los
“ derechos sobre los candles de programacién que desea incluir en los paquetes que

“ofertard a los usuarios finales. En particular, incluyen en sus paguetes los canales de
programacion que cuenten con_altos niveles de audiencia y variedad de canales en sus...
_diferentes categorias, como peliculas, deportes, entretenimiento, cultural, noticias, musica,
infonhl y television radiodifundida. Las distintas categorias de canales son complementarias
entrd si para la oferta de los poque’res del STAR.

El acceso a este insumo ecurre mediante contratos o licencias que autorizan a los
proveedores del STAR transmitilos en sus dreas de.cobertura. Estas autorizaciones se
ofertan en territorio nacionaly a nivel nternacional, sin emborgo se otorgan con dimensidn
nacional..

i) Un medio o plataforma de transmision hasta IQs premisas de los usuarios finales, como se
resume en la seccidn Mll.1. Descripcion del servicio, numeral 5, y en la seccién il.1.2,
Oferentes del serviclo, numeral 11 del Dictamen Preliminar:.

“Ill. 1. Descripcion del servicio

¢.)

5. De la definicion anterior, se desprenden algunas de las pnncipales caracfensf/cas del STAR.
entre elias: .- .

) i
* Es un serviclo que se distribuye a fravés de redes publicas de felecommicaciones (I?PD por lo

que puede ser provisto mediante de-diversas tecnologias de fransmision (medios de drsfribuc:on --
cdbleados, satélite y microondas). * (Enfasis afiadidoy

"ii.1.2: Oferentes del servicio

11. Los proveedores del STAR en México prestan el servicio a fravés de diversas tecnologias de
transmisién, tales como: medios de distribucion cableados (par de cobre, cable coaxial y fibra /
Sptica), via satélite (DTH'2) y via microondas (MMIQS tecnologia sateiital es la que registra jf’ '
r nomero de suscriptores a nivel nacionol seguida por la de redes cableadas / ;
W‘ y la de microonda"’s” - o f

\

;

|
H

/

a2 Siglos que provienen del ocrénlmo en Inglés de “Direct to Home” (irectoal hogar)

por Microondas).
4 pentro deos operadoreside redes cableadas, es posible ldenﬂﬂcor alos operodores de cable
Fuente: Elaboracion propia con base en las fojos sefioladas en el Anexo XVI denominado “indice r?btote e
85 Cifras a agosto de 2014. Fuente: Eloboroc;on propio con base en las fojas senalodcs en el Anexo XVI denomgmqﬁo “indioe de
fojas de suscriptores”. N :

- o . -1,

"&,w-?', .
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Los proveedores emplean RPT como medios de transmisién ya sea scteﬁioles o cableadas
que incluyen las de cable-y IPTV. Los medios o plataformas satelitaies tienen una cobertura
nacional y no se identifica que deban incurdr en costos significativos para atender
localidades adicionales dentro de su &rea de cobertura. Los operadores de redes fiias (l.e.
cable y IPTV) deben realizar inversiones en el despliegue de sus redes para poder tener
presencia en una zona geogrdfica determinada. Asi los costos asociados con una
extensién de su cobertura estd definida por los costos de desplegar ia red y las
posibilidades de recupérar esos costos a través de los servicios que fengan la capacidad
de prestar, lo que Incluye pero nosse limita al STAR. !

Agi, las plataformas satelitales no incurren en cosfos signlficcﬂvos para extender la provision
del STAR a los usuarios findles, por jo que sjercen una presion pofenciol compeh’nvo en las
----- localidades en las que alin no concurren

Por ofra parte,’ as redes fijas pueden enfrentar costos para incrementar su cobertura, pero
tienen la capacidad de recuperarlas con la provision del STAR y otros servicios de
felecomunlcc:cnones convergentes, por lo que eJercen "‘moderada presidn potencial.
| { ‘competitiva en alginas de las localidades en las Gue aln no concurren. Como se sustenta
en la seccién 3.1.2 de esta Resolucion, no es técnica ni econdmicamente viable para estas
| plataformas tener una cobertura en el territorio nacional y sus operaciones ocurren en
- : localidades determinadas.

| i) Los equipos necesarios para que los usuarios finales 'fengan acceso al STAR contratado.

| Estos equipos son provistos por el proveedor af usuario final y no son intercamblables en
caso de que ésté cambie de operador. Estos equipos estdn estandarizados

/ intfernacionaimente, por’o que no se identifica que se trate de bienes escasos o que los
proveedores del STAR deban incurrlr en costos Sigmfcoﬂvos para obtenerlos.

V) Los candles de comercnalszocion poro ollegorse de usuarios finales. De acuerdo con la,
informacién contenida en los parrafos 60 a 67 y Tabla 7 del ‘Dictamen Preliminar arriba’
transcritos, los operadores establecidos cuentan con canales de cdmercializacién similares  /

_entre si. Extender estos canales a medida que ampilian su presencia geogréflca © numero
/' de suscrip’fores implicard un. costo pero no se estima significativo. ’

3. 4 2. De los sustitutos B
‘ _DlSponlbrlidod de los servicios , / i

Pl

La-cobertura de los sistemas satelitales es nacional, mientras que otras plataformas tienen f,;f.'
- gobertura sélo en la extensién de su red fija o cobertura de sus transmisiones de microondas. ,' / ;’ \
‘Por ello, un porcen’roje sustancial /de los-suscriptores, o potenciales suscriptores, se encuentran / /
en zonas del pais que Do cuenfen con los serwcios de redes fijas.

Los competidores que presfon el STAR en plataformas fijas exhiben las siguientes -
comcfenshcos especificas que no fienen los opercdores satelitcles: y P

-

Sus declsnones de negocios (i:e. inversién, cober'ruw precios, cantidades y cohdcd) estan
encaminadas a optimizar los beneficios de ofertar el STAR pero también de ofertar otros
servicios de telecomunicaciones. En comparacion, las plcn‘oformc:s satelitales que solo -« . L
proveen el STAR tienen la capacidad de- desarrollar economias de escala y hacer ofertas - R

N pcro compe’nr en precios, cantidades y cdlidad Unicamente en este servicio. Por ende, ;
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las ofertas-de las plataformas satelitales tienen el efecto de establecer un fope o
referencia a las ofertas de las ptofoformcs ﬁjos que incluyan el STAR, pero lo contrario no
ocurre. Por los objetivos de inversidn que los operadores de plataformas fijas tienen para
desplegar sus redes con capacidad de prestar servicios convergentes, sus ofertas estan
orientadas a mantenerse competitivas y financiar las inversiones. ;

Los operadores "disﬂnfés tienen un tamano significa’rivdmenfe menor a los operadores
gue forman parte de El control que sobre una porcién sngnificohvo de lgs redes
‘cableadas, la coordinacion entre sus negocios satelitales y cableados y su copomdod de
adquirir contenidos relevantes para el negocio-de STAR, implican que una red fija gjena a

dificilmente eJerceré una restnccuon compeh*rvo sugnlfccn‘lvo sobre las plataformas
satelitales. .

Costos de instalaciéon y expansién

¢ La estructura de costos e inversiones de cada plataforma es sustanciclmente diferente

entre las plataformas fijas y las satelitales. Por un lado, las redes satelitales requieren una

~ Unica inversidn fija sustancial para su puesta en marcha a nivel nacional, después de lo

i cual tiene una capacidad muy grande para agregar suscriptorés sin incurrir en costos de

infraestructura adicional. Por ello las estrategias de expansion de los proveedores satelitales

son ejecutadas a nivel nacional, y son de naturaleza intensiva (incrementar la penetraciéon

en cudlquier lugar del pais). Por el contrario; las plataformas fijos tienen ademas una
estrategia extensiva (de gxpcnsién’ de cobertura).

¢ Por lo anterior se considera que en el andilisis del DP sobre las posibilidades de sustitucion
del lado de la demondo entre las distintas plataformas tecnoldgicas que proveen el STAR
fue inadecuado “al considerar solamente aquellas caracteristicas relacionadas con la
distribucion ‘a los‘hogares de las sefiales de televisibn y dejar. de lado caracteristicas
técnicas intinsecas a cado plataforma -caracteristicas de la oferta- que cfec’ron la
declsidn de confratacién del STAR por parte de los consumidores

el

4. Definicién del mercado relevante

El servicio relevante corresponde al STAR prestado a través de dos tipos de plataformas
distintas, que definen dos segmentos del$ervicio relevante:

0] satelitales, con capacidad de proveer unlcomem‘e ‘este serviclo con cobertura
nacional, y

(i) cableadas, que incluyen las de cable nyPTV las cuales tienen la capacidad actugi ~- /

y potencial (sujeta a inversiones en'la digitdlizacién y capacidad de la /4
Jinfraestructura) de prestar el STAR en forma individual y como parte de poquefe

" que Incluyen otros servicios de felecomunicaciones (doble y triple play). /

Los segmentos del servicio relevante se sustentan en las siguientes consideraciones:

e En términos de suscriptore:
ue las plataformas fijas,

respectivamente. En el periodo analizgelo; dé dos .
mil nueve a agosto de dos mif catorce, las plataformas satelifales han reglsiz'cdo mayor.
incremento en su participacion en, termlnos de suscriptores.
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Este aspecto, revela una preferencia de los suscriptores a contratar el STAR so’rel;fol frente
a los ‘ofertas de plataformas fijas, aunque la parﬁcupcclén de estas ha crecido
significativamente.

o Los servicios STAR satelitales y los servicros STAR provistos por plataformas fijas, son sustitutos
cercanos pero no perfectos por el lado de la demanda en virtud de que las plataformas
fijas tlenen la capacidad de ofertar servicios adiclonales de telecomunicaciones en forma

: empoqufefodo y las sofeln‘cxles no tiénen esa capacidad. Pero por ofro iado 10s servicios

s flienen una amplia cobertura municipal a.jo largo del territorio nacional

nientras que los servicios STAR de plataformas fijas tiene coberturd municipal™

el territorio nacional, segun se desprenderde la Tabla 56 de esta Resolucion.

o St bien los plotoformas fijlas ‘que proveen el STAR mcm‘lene adlrededor de un tercio de
syscriptores de 'servicios individudles, se identifica una alta’ preferencia de los usuarios
finales a contratarlo en paquete con ofros servicios de telecomunicaciones. Lo anterior es
mas evidente en redes IPTV.de despliegue mas reciente (TotalPiay y Axtel).. -

s Una parte. ggmﬂco’nvo e los usuarios finales que contratan el STAR en
plafaformas flidslo hace como parte de un poquefe de servicios de felecomunicaciones.
Ello jmplica que los ysuarios finales asumiricn un cosfo adicional de cambiar de esta
modalidad (de confratar paguetes) a una de coniratar los servicios por separado. Por tal
-razdn, para este_ segmento significativo de la demanda, las ofertas de STAR satelital son
susfitutos cercanos pero nNo perfectos del STAR que se ofrece en plataformas fijas como
parte de paquetes de servicios de telecomunicaciones, o que reduce la sustitucién por el
lado de la oferta a un grado que justifica @ segmenfocnon pero no es lo suficientemente
significativa pord determinar que forma parte de un mercado distinto.

« Los plafaformas fijas pueden determinar estrategias de precio, calidad, coberfura,
innovacion, nimero y paquetes, entre ofras, para tomar en cuentalas condicjones locales.
Asimismo, deben enfrentan decisiones de inversién en la expansidon hacia nuevas regiones

o7 Ambas plataformas Impllcon modelos de negocios sustdncicimente  diferentes. Los
plataformas™ fijas optimizan la prestacion de varios servicios y sus posibles formas de

poque%omnen?o, a diferencuo de los operadores satelitales que solo ofrecen un senvicio,
el STAR. -

La dimensién geogrdfica del; serwcio relevon’re, en ambos segmentos, se define como
nacional debido a que la sustifucion por el lado de la oferfay de la demanda ocurre.y puede

P

ocurrir en esta dimensién. Lo anterior porque las plataformas satelifales tienen cobertura en /

74
/I‘i
l:

i/

todo el territorio nacional y cada operador presenta oferias del STAR que son homogéneas f ;/

que ejercen una referencia porc los operodores de plataformas fljas que operon en un
numero menor de localidades. : E

e

V1.4. PODER SUSTANCIAL DE MERCADO (PSM) -'

con los criterios es'tcablecudos en el articulo 59 de la LFCE. -
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“ En esta seccidon se andliza sl existe(ny Agente(s) Economnco(s) con poder _sustancial en e .
Mercado Relevante definido en la seccidn V1.3 de esta resolucion Lo anterior, de conformwdod o
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Si blen el mercado relevante definidd’ en esta Resolucién es;diferente al definido en el
Dictamen Preliminar, éllo no genera una limitante para realizar el Clt'\éllSiS de poder sustancial
\ correspondiente. 616

El Expediente y el Dictarnen Preliminar, contienen informacién suficiente sobre participaciones
en la provisién del STAR;® precios y condiclones en las que se realiza el abasto en-el mercado
relevante; barreras a la entrada y los elementos que previsiblemente puedan alterar tanto

-~ dichas barreras como la oferta de los competidores; posibilidades de acceso del o de los

Agentes econdmicos y sus competidores a fuentes de insumos; el comportamiento reciente
del o los Agentes econdmicos que pcrhcupon en el mercado relevante definido; y otros
indicadores de la capacidad.econdmica de los competidores en el mercado paraidentificar
si glguno de ellos tiene la copocidod de fijar precios o restringir el gbasto en el mercado
relevante por si mismo; sin que los demds cornpehdores puedan, ocfuo! 0 poftfencialmente,

~ -contrarrestar dicho poder,

\ . ) H
Bl andlisis de poder de'mercado se realiza con bagse en la informacidn contenida en el.
Expédiente, el Dictamen Preliminar y hechos notorios para el Instituto en el periodo

. comprendido de dos mil nueve a agosto de dos mil catorce. 5

1. Parﬁcipociones de los ogenfes econdmicos en el rnercado relevante .

Las pcmcupcciones de mercado, su evolucién y tendencia son un criterio Importante para
evaluar la existencia de PSM pues aportan indicios sobre lo competido que es un mercado en

la actualidad y lo ha sido en el pasado. S un agente econdmico tiene una participacion de
mercado persistentemente grands, suele implicar que ha habido impedimentos a la
competencia efectiva en el pasado. Sin embargo, por si mismos no son determinantes para
prever el desarrollo prospectivo de las condiciones de competencia en el mercado, paraello -
deben evaluarse también las demds condiciones que permitan identificar los aspectos
estructurales y de comporfomienfo en el mercado relevante. Por ello, una alta participacion
de mercado por si misma no constituye un indicador suficiente para declarar la existencia de
'un agente econdmico con PSM, ¢ Y¢1? . ~

-

4% Sive de referencia la Tesis Aisada MERCADO RELEVANTE. EN TERMINOS DEL ARTICULO 33 BIS DE LA ‘LEY FEDERAL DE
COMPETENCIA ECONOMICA, DEBE DEFINIRSE EN LA RESOLUCION DEFINTIVA (LEGISLACION VIGENTE HASTA EL 6 DE JULIO DE 2014),
Décima Epoca. Registro 2007032. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Tesis Allada. Fuente: Semanario Judicial de la
Federacion. Publicacion: viernes 11 de julio de 2014 08:25 h. Materia (Administrativa). Tesis: 1.20.A.E.5 A (100.): AMparo en revisién
11/2014. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. yolras. 22 de mayo de 2014. Moyorfodevotos Disidente: Adriana leficiaCampuzano /i
Gallegos. Ponente: Arfuro lturbe Rivas. Secretario: Benjamin Ciprién Hernandez. ~ :
817'En ol parrafo 2 de la seccion IV. Poder Sustancial, el Dictamen Preliminar sefiala que *(...) se analizarg el STAR de rnanera
agregada en su dmbito nacional y por entidad federativa. Para este andilsls se presenta Informacion en téminos de suscripfores
y de facturacion del STAR, asi como de pensetracion y evolucién del servicio en la Gifima década.”

- 918 véanse, por sjempio OFCOM (2016), op: cit. parafos 7.2 a 7.11 y Unidn Europea (2002) op. ¢it. parrafos 75y 78.
*19ysar los participaciones de mercado como Gnico elemento para evaluar la existencia de PSM puede conducir a conciusiones_,
emdneas. Ver Chang, H., Evans. D. y Schmalensee, R. (2011), Market Power. Assessment of Market Power in Competition, Meiteis 1.,
Documento de Referencla Sobre Determinacion de Poder Sustancial de Mercado, Preparado pora la Comnslén Fe;erd de
Competencia. Disponible en: By
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1.1. Segmento satelital . ~

Ve
/ En-agosto de dos mil catorce
De la Tabla 20 del Dictamen Preliminar que se transcribe @ continuacion se tiene informacién
para estimar las participaciones®® de los agentes econdmicos que provéen el STAR en el
segmento satelital con base en el nimero de suscriptores a nivel nacional, por concesionario -

y porGIE,
7
Prxhcm poe F -
Susariptoics C o pot GIE s y e
g i
: ~\
DigH
Megocetle | Megacable : N
Grupo Hevl | Cobievition Red H
Grupo !
Scings ___ | TotatPiay
Axiel Axtel
Maxcom Maxcom
Ofres® 1Ctics
Tolal
Note: -
Q/ Bl nubro dé”etros incluye 394 concesicncdos det STAR, con I£n vigenie, que report ipt clc
Dicecclén Genweic! de Estedistica del IFT. Fojo: 86480 Bis. *
Fuente: Elabotacién propio con bose en s fojos eiioladas en o) Arexc )M denotm—\odo ‘fhd»co de {ojos de
‘susciiplores.”
. o~
v
// ’
!
P .

-

2 C

42 g) Articulo 7 del ‘ACUERDO mediante ei cual el Pleno del instituto Federal de Telecomun:cocnones expide el criterio técnico
para el cdiculo y apilcocién de un indice cuantitativo a fin de determinar el grado de conceniracion en los mercados y servicios
comespondientes a los sectores de telecomunicaciones y foduod fusion” emitido por el Instituto sefiala que:

“Arficulo 7. Aun cuando uAa concentracién implique valores def IHH y de la AHH que se ubiquen dentro de los
umbrales establecidos en ef numeral ontérior, ef Instituto podrd considerar que existen potenciales riesgos de que ésta
tiene por obleto o efecto obstaculizar, disminui, dafiar o impedir la competencia y la libre concu:rencla sl sucede
una o varias de las siguienfes cirtunstancias:

. ;
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b) Los agentes econom:cos involucrados en la concentracién alcancen una participacién superfor ol ireinta'y. dinco.’ l‘_

S
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Tabla 58, Suscriptores del STAR Yy pcrhcipaciones por GlEy concesioncxlo, en agosto
de 2014

Participacion () per  Participacion (%)
concesionaric por GIE

Tipo de

Concesionario Suscriptores

Tecnologia

SKY
' DISH DTH
DISH -
MVS MMDS
Total 8,642,208
fuente: Flaboracion propia con base en la tabla 2C del DP, a partir de kas fojos sefaladas en el Anexo XVi denominado “indice
de fojasde suscnptoms o )

Como se observo de la tabla, en el mercado reievante del STAR provisto mediante lo
tecnologia satelital, en agosto de dos mil catorce se registraron 8.6 (ocho punto seis) millones
de suscriptores. Esta cifra incluye ndmero no significativo para efectos de este ‘andlisis de -
suscriptores de MMDS que son atendidos por el GIE al que pertenece DISH. ‘

En agosto de dos mil ca’rorce-egls’rré una participacidon mayor a
del total de suscriptores. Por su parte, jJuvo una participacion aproximada de

o N
Elindice de concentracion Herfindhal-Hirschman (IHH)Y*?' que resultan en el mercado relevante
al mes de agosto de dos mil catorce es de 5,953.97 (cinco mil novecientos cincuenta y tres
pun'ro noventd y siete) punfos .

Evolucién de las participaciones de mercado en el periodo dos mﬂ nueve a agos’ro
de dos mil catorce
En este periodo el nimero de suscriptores de STAR satelital mostrd un crecumenfo conhnuo en
el fiempo, particularmente desde la entrada de DISH al mercado, como se observa en el
.. Gréfico 1 del Dictamen Preliminar y como se desprende de la informacién contenida en el
" Expediente®® que sinvié para formular las Tablas 20 y 21 del ch'rc:men Prel:mmar se tiene la

2 Confotme al "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide el critefio técnico para
el cdiculo y aplicocidon de un indice cuantitativo a fin de. determinar el grado de concentracion en los mercados y servicios
correspondiéntes a los sectores de telecomunicaciones ¥ radiodifusién®, emitido por Instituto Federal de Telecomun»ccciones y
pubiicado en el Diado ~Oficial de la Federocion e once de «dabrli de 2016 (disponble  en
http:/{www.dof gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5432595&fecha=11/04/2016):

"Articulo 3. Etinstituto utllizarG el indice de concentracion conocido en la literatura especializada como indice de
Herfindahl-Hirschrnan (IHH), ef cual se calcula a portir de las participacionss de los agentes econémicos. ]
Los paﬂclpaclones se calculardn.a partir de variables que el Instituto considere pertinentes para ef caso parﬂcula‘r de,
estudio, que incluyen sin limitar: é! ndrmero de usuarios, suscripciones, oudlencia, 1éfico en las redss, nimero i
frecuencias ? estaciones, capaadad Instalada, valor o volumen de Ias ventas. di/

{
i

%y ;
Amcu!o 6. Elinstituto considerarG que es poco probable que una conceniracion tiene por objeto o efecfo ’ob#gquﬁzor, o

. disminuir, dafior o Impedir la competencia y a libre concurrencio, cuondo posterlormenfe aésta suoedo.algvzd :

- siguientes situaciones: o

Q) IHH < 2,000 puntos; -
b)2000 <IHH< 3,000y AHHs ISOpuntos )
¢) IHH > 3,000y AHH < 100 puntos.”

22 | a5 fojas sehaladas en el Anexo XVi denominado *Indice de fojas de suscriptores”.
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informacion sobre Io evolu0|on \'de las porﬁapociones de los GlEs GTV y DISH en-a pfovIS|én
del STAR en el segmento satelital.

En términos del IHH,~este segmern‘o se encuentra oh‘amente concen’rrodo En dos mil diez se
registré la una variaclén a la bdja en este indicador del orden de 394.93 (fresclentos noventa
y cuatro punfo Roventa y fres) puntos. Entre dos mil diez a agosto de dos mil caforce se
incrementd en aproximadamente 615 (seiscientos quance) puntos.

Tabla 59 Evolucién de las participaciones de los GIES en el segmento safelital del

STAR, de dos mil nueve a agosto de dos mil catorce
‘paciones (%) en términcs de suscriptores

/ M edio de Nombre
Transmision Comerciai /
‘ Concesionatio’

SKY. -
Sateltal "5 [ DisH

e

Suma vertical 100.00 100.00 100.00 100.00
IHI-I 5, 73345 | 5.338.52 5,476.Y7 5,707.54 6,001.06 5,953.97*

Fuem‘e Elaboracion propia’con base en las Toblc 19y 21 del DP, ¢ portir de las fojas sefialadas en el Anexo XV! denomnqodo
“Indice de fojas de suscriptores.” y tabla 30 del expediente E-1FT /UC/DGIPM/PMR/0003/2013. *Estimado a partir de kainformacién

estadishcc sobfe st.setiptores del IFT de los Informes Trimestrales.

Grcﬁco 29. Evo!uclén de las participaciones de los GIES en el segmento satelital del
. STAR, de dos mil nueve a agosto de dos mil catorce*

W

.
]
s ———

Fuente: Elaboracién propla con base en los Tabla 19y 21 del DP, a partk de las fojos sefiakadasen el © / '
Anexo XVI dencminado “lndice de fojas de suscriptores.” y fabla 30 del expedientes E-1FT / . f
! JUC/OGIPM/PMR/0003/2013, *Estimado a partir de la lnfocmacién estadistica sobre suscriptores del IFT ¥
: de los Informes Trimestrales. : ) i
- N

De la Tabla 52 y el Gr&fico 29 se desprende que a partir de 2010, GTV a través de

-
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| = L S el
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dél orden d‘em y el nivel continta siendo mayor
alos registrados en dos mil diez.

En promedio, en el periodo de dos mil nueve a agosto de dos mil catorce la participaciéon de ™

GTV a través de SKY es veces la participacion de DISH. En agosto de dos .
mil catorce, la participacion del primero veces la del
segundo, estfo es,

- En el periodo dos mil nueve-a agosto de dos mil catorce, a acumulado

la mayor proporclon de los suscrip’rores que se hon /ogregodo al ssgmento del STAR satelital.
En dos da de DISH al mercado, GTV
acumuld de los estos suscriptores. En el
periodo que franscurre de dos mil diez a dos mil trece, incrementé en forma significo'nvo su

- participacion, incluso en 2013 obtuvo ia totalidad de los estos suscriptores. Sin embargo, ehel

atmo periodo analizado, se observa gue si bien DISH ha podido incrementar su participaciéon
en este rubro, GV sigue ccptor\do_de los suscriptores que se agregan en
este segmento. ) [ .

. i
H N

e

Tobla 60, Parl'icipcciones de los GIEs en el segmento satelital del STAR en los
suscriptores que se agregan, 2009- agosto 2014*
- Participaciones (%)

ial : ‘
Nompre Comercial / 2009- 2010 2011- 2012- 2013-Ago

Concesionario o010 5011 2n19 2013 N1

Suma verticat

' Fuente: Elaboracion propia con base en las Tabla 19 y 21 del DP, o porﬂr de los fojas sefialadas en el Anexo XVI denominodo

“Indice de fojas e suscriptores.” y tabla 30 del expedientes E-1FT /UC/DGIPM/PMR/0003/2013. *Estimado a partir de la informacién
estadistica sobre suscriptores del IFT,

Con base en la informacién anterior se concluye que en el segmento satelital del STA
solo enfrenta la competencia de un competidor establecido (DISH); .ha P
mantenido participaciones significativaments c:l’ros y ha demostrado tener la capacidad de . % ;
mantener altas participaciones de mercado al pesar de la entrada y las estrategias / /
comerciales de DISH.*® Incluso, ante episodios previos en los gue Dish ha incrementado su /
porhcnpoquon de mercado en este segmenfo,ﬂho sido capaz de /
reqcciondr para que en anos posteriores recupere e Incremente su Pa |clpcu:|on Es declr,/ Vi

esto puede ser un aspecto estructural o de comportamiento que este Instituto puede emplear,V /’_ |

junto con ofros elementos, para prever el desarollo, prospectivo de las condiciones de i/ ;"Jg‘

competencia en el mercodo § Vo /
{

~ arg

 Referidas en la seccion 4.1.3 de esta Resolucion.
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1.2. Segmento de plataformas fijas que incluyen cable yPTV - -

En agosto de dos mil catorce

A partir de las tablas 19y 20 del DP, se obtiene la Tabla 59 del nimero de suscriptores del STAR,

por GIE y-concesionario a nivel nacional. :

Tabla 61. Suscriptores del STAR en el segmento de plataformias fijas, por GIE y,
/ concesionaro nacional, agosto 2014 ~ '
Participacion (%)

/
i

N
Tecnologia Concesionario Suscriptores . ’
1
’ concesionario ]
e Cablemds
! Sl e [ Cablevisién
‘ LGV T Cablecom
. ) . i VI
. 'Megacable | " -Megacable i
" Grupo Hevi: ] Cablevisién Red
BTV = . Tolal Play
—adel
Principalment
e ¢able ™ T
Suma vertical 3 7,160,833 \
Nota: ™ :

_ i
-1/Puede incluir suscriptores del STAR via MMDS, sin embargo, este nimero no es significativo y no modificaria los porcentajes ni

las conclusiones. [
a/ El rubro de ohros incluye 394 concesionarios del STAR, con concesidn vlgen’re)que reportan suscriptores a la Direccién General

de Estadistica del IFT. Fojo: 86480 Bis. -

\,

Fuente: Elaboracion propia con base en ia Tabla 20 del DP, a partk de las fojas sefialadas en el Anexo XVI denominado “Indice
de fojas de suscriptores.” N

En la Tabla 61 se.observa que en agosto de. dos mil catorce el STAR en el segmento provisto

por plataformas fijas registrd 7.1 (siefe punto 'un) millones de suscriptores, donde GV es el
incipal oferente dsl STAR con una participacion de“

;
: _Sel total de suscriptores. Entre las empresas que pertenecen al mismo GIE, Cablemds
es Ia

mavor participacion en el total de suscriptores. En segundo lugar como GIE se
encuentra cone e participacion de
mercado en el total de suscriptores.  /

En agosto de dos mil catorce,qero el oferente con.mayor nimero de suscriptores, / }

seguido pol perteneciehte al GIE de GTV). £
N , i

El IHH en agosto de dos mil catorce es de 3,366.21 (fres mil trescientos sesenta y seis punto /

veintiuno) puntos. : ! ,

:
t
'

-
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~ Evolucién de las parﬁcipcciones de mercado en el periodo dos mil nueve a agosto

. .de dos mil catorce

GV, a través de SuUs concesiononas, hlstoncornenfe ha mantenido la mayor participacion
medida en términos sus suscriptores y se incrementé significativamente en el ditimo periodo
analizado nde a enero- agosto de dos mil catorce. Sin embargo, en este
segmento Wene participaciones de mercado menores pero cercanas a las de
GV, excepto en el ditimo periodo. .-

~

. Tabla 62 Evoluckén de los participaciones de los GIE y Jos concesionarios en
lataformas fijas, de 2009 a.agosto 2014
e O o’.-.. 009 0 0 0 0 o4 |
eV GV Cable
Cablecom Cablecom

Cable Megacable Megacable’
Grupo Hevi Cdblevisléni[?ed

Otros Otros**
, 7| Grupo Salinas | Total Play
PTV %axcom" Maxcom
Axtel Axtel
Suma vertical ” |
| HH 264408 | 270053 | 273458 | 274940 | 264578 | 336621

Fuente: Elaboracién propia con base en las Tabla 19 y 21 del DP, a partir de las fojas sefiatadas en el Anexo XV denominado
*Indice de fojas de suscriptores.” y tabla 30 del expedientes E-1FT /UC/DGIPM/PMR/0003/2013. “Estimado a portir de la informacién

estadistica sobre suscriptores del IFT de los Informes Estadisticos.

. De laTabla 62 se observa que el lHH hassido alto y se ho incrementado en el periodo analizado,

particularmente, debido al incremento en la porhcupc:cnon de mercado de GTV entre el afio

2013’y agosto de 2014, que con la adquisicién de Cablecom pasd de F
. B j !

13.  Parficipaciones agregadas en ambos segmentos

De la Tablas 20 y 27 del Dictamen Preliminar se identifica que en ogosto de dos mil catorce se
registraron suscriptores del STAR por cualquiera-dé los dos segmentos de plataforma
Aecnoldgica en 2,436 municipios (incluyendo la Ciudad de México). Los dos proveedores del
STAR que registraron mayor cobertura municipal son G
tecnoldgicas, y DISH con la plataforma satelital, abarcando e

municipios, respectivamente.

824 para el periodo de 20092013 s6 registra la parficipacion de mercado de Cablecom de manera sepcrodgo*’GN y ms en nel
mes de agosto de 2014 que pasd a forrnq_r parte de GTV. Foja: 83076. y

Pé‘g;;;; 4’40‘de,¢i57 o
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La Tabla 21 del Dictamen Prellmtnor mues‘rro ia evolucion de las cuotas de mercodo. con base
en 6s suscriptores, de los principales operadores del STAR en el pais, a partir del afo dos mil
nueve y hasta el mes de cagosfo del afo glos mil catorcé.

Tabla 21. Susalpto:esdelST/AR por GIE, 2009-Agosto 2014
50n9 2010 2011 2012 2013 Ago-2014

GV

i

DIsSH I
Cablecom i
Grupo Hevi

Grupo Salinas

Axtel

Maxcom

Uthravision:

Otfos** ' N ,
Notas: -

a/ En el caso de Cablecom, para e ‘periodo de 2009-; 2013 se registrd.su parficipadion de mercodo de manera separada a GTV,
porque durante ese periodo no formaba parte de este grupo de interds econdmico. Esta empresa fue adquirida por GTV en el
afe-2014. Fojo: 83076, .

*Sin operaciones en estos anos.

** A Agosto de 2014, el rubro de oiros incluio Q 407 opercdores del STAR. H
Fuente; Elaboracionjpropia con base en los fojas sefiaiadas en e} Anexo %Vl denominado “indice de fojas de suscripfores.”

A su véz la Tabla 27 del chfomen Preliminar reformuiado presento informacién de los ;
“municipios en los que tienen presencia los operadores

- Tabla 27. Presencio de los GIEs en los mercados relevanfes, Agosto 2014 ="~

Nanemn do MR con  Pusoncia asgpocio dol
it e Srdrd R KA

v HNotos /7
( . ““inchys 407 cencedonctios dal STAR.
' e " $se catcula de [0 siguisete manero: (Zmel ":&‘:‘;’;‘"fﬁ": esndsdlent) 440
. Fuepte: Boboracldn piopic con bod en kos fojos tefakades en ‘et Anezo XVI denomirodo “Indice de fojos de
suscm’mos. .

oo .
Tabla 27 reformulada. Presencla de los GIEs en municipios del temitorio naclonal, agosio 2014
Numero de MR con Presencia respecto del total de municipios consideraos en territorio
suscriptores nacional®™ )
Plgtaformas satelitales

U D RN DR RN N A T - —

" Notas:
*incluye 407 concesionarios det STAR.
**Se calcula de ka siguiente manera: (*r2%
Fuente: Elabdracion propla con base en las fojas sefiaiadas en el Anexo XVI denominado *Indice de
fojas de suscriptores.” .

mercados en los que ticne presencia el GIE +100
Total de mercados relsvantes

N
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Notas:

*Einbro de ofrasinchuye 0 63 ogantes scondmicas ous fienen menos 6 11,644
elesonie. Esias agertes econdnicas se idertificon en ol Anexo XX,

€1 iotal de ruscriplores et STAR asciende G 1579341 ol clere del mes e 'Agosto do 2014,

iq-nio m«mmmmmmtmm@-aum»mmmwﬂrmamu

Los tablas 34, 36, 38, 40 y 42 del Dictamen Preliminar reportan el nimero de municipios

las empresas filiales de GTV de
respectivamente, A
TYabla 34, Pesich Jerd de los of ck &od:bdoGNmbtumMsdmﬁe

PO
Crinloncan t"nHl e Crbowasn

% de fos m/:roudos
donde parfina

. Enia Tobla 28 del Dictamen Preliminar se reporta el nimero de municipios donde de acuerdo
con su participacién de mercado en cada municipio, los agentes econom:cos son el Unico
oferente del STAR o el de mayor participacion de mercado.

Fuente: Elaboracidn propia con base en las fojcs seialodcs en o Anexo XVI denominede “indices de fojos de

suscriptores.’

% de fos n‘(‘itx*zdo’
donde participa

Fuente: Eloboacisn popio con base en kos fojos sehalades e ol Anexo XVI dencminodo “indice de fojos de

-
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- fuente: Baboracién pr ptoptc cc-o bcso on las fojcs sefaiaccs on & Anexo XVI denominado ndice de foios de
susctbtoru

-

Fuente: Elatoracion propio cen base 8n los fojos aef‘glaoos en el Anexo XVI denom cdo ”(nn‘;cp de fojos de

suscriptores.”
- De las tablas anteriores, se concluye pnncupolmenfe que:

De un fotal de 2,436 municipios donde se registrardn s

uscriptores del STAR, -es el
_Ios cuales equlvclenﬁdel fotal de suscriptores
del STA

. » _EIndmero de suscriptores que concentra -3 través de sus dos p!c:oformos de provisién
del STAR impacta directamente en los-indices de concentracién, ubicdndolos en
umbrales considerados como rlesgo para la compe’rencic

e Soloen _no es el principal oferen

los cudles en conjunto equivalen tnicamente al

no tiene preséncla,
e suscripiores; .

‘ «  GIVhaenfrentado pocas presiones competitivas por pon‘e de los demds proveeddtes del
servicio en el periodo analizado. i

Los IHH registrados durante el penodo se presentan en la Tabla 63. A partir de esta informacidn
se identifica que los IHH de agosto de dos mil catorce se hdn incrementado respecto al
registrado en dos mil nueve: 220.52 puntos en el segmento satelital; 722:13 en el segmen‘ro de

plataformas fijas y 1,231.08 al agregar ambos segmentos. -

Tabla 63. Evolucion del IHH en el STAR, en los segmentos sdl‘eliicl y de plataformas fijas
on ambos, de a agosto de dos mil catorce

ago-14
Satelital 5,733.45 5,338.52 547617 | 5707.84 |- 600106 [ 596397 <
 {
Plataformas fijas "2,644.08 270053 | 273458 | 274940 | 264578 | 3366.21 /,:72
Enambossegmentos| 290127 |- 3,041.50 323072 | 345277 | 361388 | 413236 / { /

“Indice de fojas de suscriptores.” y tobla 30 del expedientes E-l FT /UC/QG&PMIPMR/OC03/2013 “Estimado a partir de la informaci /
estadistica sobre suscﬂpfaes del 174 ,

-
N
N\
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Fuente: Elaboracidh propia con base en las Tabla 19 y 21 det DP, a parti de las fojas sefialadas en el Anexo X\/I denomina /
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2. Ccpacldod para fijar precios

P

Ademos de la parficipacién de mercado de los ogem‘es econdmicos que participan en el
mercado relevante, la fraccidn | del articulo 59 sefiala que debe analizarse la capacidad de
fjar precios o restringir el abasto en el mercado relevante por si mismos, sin que los
consumidores o los agentes competidores puedan, actudl o potencualmente, contrarrestar

dicho poder.

Para determinar si un agente econdmico fiene la capacidad de incrementar sus prec\los
depende tanto de la capacidad de los consumidores’para cambiarse a productos que son
sustitutos cercanos y de la capacidad de otfros proveedores potencialés o actuales de ofrecer -

un producto sustituto.

Asi, el andiisis de las restrzccuones competitivas ofrece un enfoque mds pertinente para
determinar la existencia de un agente con poder sustancial respecto a las participaciones de

mercado, sobre fodo, como se ha sehalado arriba, cuando se trata de mercados con un alto -

grado de diferenciacién de productos o participantes con oferta muttiproductos ' que

significan sustitutos relativamente lejanos.*®

* En esta seccién se evaluardn los elementos presehtodas én las se
paquetes nacionales y locales (conoles y precios)” y
operador del Dictamen Preliminar.

> 2.1. Determinacién de Cantfidades

~~~~~~

35 *IV.3.2. Oferta de

"Iv.3.3 Oferta de paquetes por

En la seccién 3.3. de esta Resolucion se determina que el STAR se integra diversos paquetes
que combinan canales de programacién’y categorias programdticas; y que esta practica

~ comercial les permite llegar a segmentos de consumidores con diversas preferencias por el

contenido programdtico. Por una parte, individuaimente 16s oferentes satelitales ofertan
poquefes en condiciones homogéneas en todo el ferrtorio nacional, mientras que las
plataformas fijas pueden o no exhibir diferencias en sus ofertas entre localidades.

Enla plataforma satelital
Yy precio mientras que
precios. No obstante o anterior,
respuesta a la entrada y la estrategia comercial de
. los costos de los suscriptores para occeder al STAR en el segrnento satelital.

Al evaluar la capacidad de fijar precuos se debe tomar:en consideracién la relacidon precio- ..

oncentra su oferta en paquetes de.mayor nimero de ccnofes'
oncentra su ofertaren paguetes con menor ndmero de canales '
comenzé q ofertar paquetes de bajo precio®® en -

Lo anterior tuvo como efecto reducir

-

cantidad qué es apropiada para el servicio relevante. En este caso, el indicador de canfidad
mds apropiado no corresponde al nimero de canales como propone el Dictamen Preliminar,
sino a la capacidad del conjunto de canadles-para atraer a las audiencias porque, como se
senala en la seccidn 3.3 de esta Resolucidn, los oferentes del STAR compiten con sus rivales
infegrando a sus ofertas comerciales los canales que fienen altos niveles de audiencia
. (medidas en términos de rating y/o share)*?. Por lo anterior, se considera que la.medida de

valor que las ofértas de STAR para los usuorlos debe basarse en un indicador del valor un.ak
contenido programdtico tiene para satisfacer las preferencias de las audiencias, pues,es’rek

45 Chang, et. al., op. Cit.
626 Como se sefiala en el numeral 4.1.1 de la seccién il Mercado Relevante de esta Resolucion.
427 E| Pleno del Instituto ha adoptado en decisiones precedentes estos indicadores pora identificar el valor de los obn‘fen

oudlovisuoles para las audiencias. Véase, por ejemplo,

\ ? \
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andlcodor permite identificar si los competidores de GTV tienen la copocudod porcl m’regror
ofertas con con’renldos programaticos comparables para los usuarios.

En este sentido, esta~autoridad puede ¢oncluir que a partir gue el valor de un pcque’re de
STAR lo generan los niveles de audiencia que-atrae los candles de programaciéon que
contengan.®® Esto es, la importancia reldfiva de cada sefial de televisién dentro de una
categoria o género (por ejemplo, telenovelas,_noticias, cultura, deportes, etc.) depende de
que los suscriptores la elijan entre todas las canales de programacion disponibles. Asi, cada
proveedor de STAR para mantener usuarios actuales y atraer nuevos determinard el contenido
de sus paquetes de canales de programacion tornondo en cdnsideracion las decisiones de
sus competidores al formular sus ofertas. - / :

En virtud de lo anterior no es cdecuod mparar_solamente -el nimero de canales
contenidos en las oferias comerciales de hcomo lo propone el
Dictamen Preliminar?® Tales ofertas deben evaluarse en términos del rating y share de los
paquetss a fin de determinar si -’nene la capacidad de fijar la variable de canfidad en

.este mercado relevanie sin que sus competidores puedan contrarrestarla. En el Dictamen
Preliminar se definen los indicadores de rafing y share de la siguiente manera:

*Nota al pie de pégina 557. En términos generales, el rating o también llamado indice de
audiencia, mide la cantidad de hogores que esién viendo un canal o programa en especific,”
del total de la poblaclén medida. Por su parte, el share o también llamado cuota de pantalia,
mide la cantidad de hogares que estén viendo un canal o programa en especifics, del fofal de
televisores encendidos en los hogares. Es..deck, con mayor precisidn el share define.la
preferencia del espectador hacia un programa que se estd emitiendo .ep un momento
determinado, en cambio ef rating mide la cantidad de personas que 5 estdn vierido un programa
0 anuncio que puede ser de un m/nufo o un segundo inclusive.”

“Nota a pie de pdagina 581. Rafing: Vanab!e que mide la audiencia de un canal o evento, y
representa el porcentaje de personas que ven un canal o evento tomando en cuenta fanto o
cantidad de las mlsmas como su tiempo de permanencia. Cabe la aclaracion que puede ser
expresado en porcenfa/e o cantidad de personas u hogares, y esta medido sobre el total del
unlverso de estudio, .

.

Parhc:pac:én ds mercado (share): Corresponde a la proporclon (porcento;e) con la que
contribuyeron los canales de televisién, con respecto de la suma del rating total del target fotal
personas.de todos los canales de television abierta. En el presente documento se ullfiza el shate
unedido como porcenra/e de personas. Fuente: Nielsen IBOPE. Foja: 84444,

El Expediente, en la foja 84444 contiene informacién sobre el rating y share de senales que
forman parte de los paguetes basicos de STAR que ofertan los principales operadores enﬁ
plataformas son‘elltalesm J\os fiias o cableadas (émpresas integrantes del

A parfir de esta Informacién, se slaboraron las Tablos 52, 53 yy 84 del .-

Dictamen Preliminar, las cuales muestran los pnncnpoles canales con mayor rating y share
tanto de televisidn res'mngudo como de televisién dbierta. Dicha informacién tiene como final

N\
- \

-~

629

Tublas 6y8del Dctomen Preliminar, ™ /

/ e N e
/ .

.

628 Fo]cs 48554-48603 84748-84752, 84756-84757, 81 543-81552 y348§6-8488 \ ' o
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de periodo diciembre de 2014. Para dar cumplimiento a la Ejecutoria, esta autoridad elabord
la Tabla 64, en la cual se muestra los valores totales de ratingy share de los'canales agregados
en una seleccidn de paquetes bdsicos en ambos segmentos del STAR vigentes en el mes de

agosto de 2014.%
Tabla: 64 Niveles de audiencia en paquefes de STAR seleccionodos en los segmentos
fi

agostc de 2014
Rating (%) * Share (%)

Paquete/Oferente

De la Tabla 64 se puede observar que en el ssgmento satelital:

e El share de los poquefes* que ofrece el _o través de -e,s
gue el share de los poquefes bdsicos y de menor precio

significativamente_mayor
eQUIporobles de Esto es, qu stGn viendo un canal de
stén viendo ¢anales de

progromoc;on en el STAR, mds del
rmientras que menos del
aquetes bdsicos de y l

programacién contenidos en esos pagquetes basicos ge
( por ciento) estdan viendo canales de programacién de

e Elrating también revela una mayor preferencia por las ccnoles de programacion de los /

poquetes de

e v svmn

~ | ! {

60) os datos de las audiencias se obtienen de una muesira de telehogores instalada en las 28 cludades mds grondes del pais, lc v
cual representara los hébitos de consumo televisivo de hogares y personas mayores de 3 aios. Para ello se conectan a cada
pantalia televisiva del hogar mic;ocomputadoros {people meters) que registran -las 24 horas del dia los 365 dias del ofo- sefidles
analéglcas y digitales (SD/HD/TDT) para determinar- cudndo la television esté encendida, qué canal estd sintonizado, qué
miembros de la fomiic y vistantes la  estin viends, a qué hom Yy durante cudnto tlernp@ " org
(htips://www.nielsenibope.com.mx/p_tom.php). o
st *Nielsen IBOPE, da el cardcter de confidenclal ala informacién compilada en Ios boses de datos que se licencion a jé
no por cuestidn meramente contractual o sin razén aparente, sino fundado en- disposidoges tegales de orden
permiten a Nislsen IBOPE prohibir la comunicacion a un tercero, su reproduccién permanente o temporal total 6'
cualquier medic'y de cualquier forma, ya que et artigllo 28 Constitucional precisomente otorga estos privi
reoﬂcen creooiones intelectuales en esta causa de naturaleza autoral como lo’'son las bases ce datos y su ﬂ,fmo e B

e
o) o )
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sy Unico competidor en el

» Lo anterior significa que -ﬁene una ventadja sobre -
segmento satelital. Esta ventaja revela la capacidad del _de ofertar-en los
paquetes bdsicos canales de programacion gue, en conjunio, proveen de contenidos
programdticos de mayor valor a los usuarios finales,del STAR, medldo en t&rminos de los
indicadores de ratfing y. share. i

¢ De conformidad €on las constancias que obran en el Expedten‘re, en el periodc
comprendido entre el uno de enero al freinta y uno de-agosto de dos mil catorce, io
Incluia en todas sus ofertas de STAR los canadles radiodifundidos identificados como
Canales 2y 5 de Televisa, asi como los Candles 7y 13-de TV Azteca cuyos valores de rcmng
y share se ||sfcn a continuaclkon.®® .

~ | Canal de programacién radiodifundido | Rating | Share

"
~

De tal forma-que aln si se surnara el valor de ratfing ¥ share de dichos candles a los valores A
totales mostrados en la Tabla 64, estos paquetes se mantienen con los menores niveles de i |
rohng y share comparados con el resto de paquetes mostrados en dicha tabla. o

De esta informacién se desprende que a pesar de que DISH generd ofertas de bajo costo en

el STAR, no ha tenido la ca acidad de Igualar el valor del contenido progromoﬂco de los
pacetes fertacos porN - <! im0 1ongo de.
_precnos .

2.2. Ingresos®® N

En el Periodo Investigado, -hls’rorlcomenfe ha tenido las mayores participaciones en el
mercado medida en términos de su parficipacion en los ingresos que derivan de la

comercializacidén del STAR e territorio_nacional: e incrementd su_participacion en 1as
facturacion total en el STAR d
AN . ’
Por el contrario, qmues’rran una frayectoria ligeramente descendente, a
partir de los anos dos mil nueve y dos mil once, resbechvomen’re Lo am‘enor se muestra en el
Grdfico 9 del Dictamen Preliminar. -
Gréﬁco9 Porcentale de facturacldn del STAR po:GIE 2009-Agosto 2014

[

&2 Conforme ol “Grdfico 17. Diograma de interseccion de gangies enfr 14" dlel Dictamen Prefiminar y ¢ primer V4 .
cuadro del Anexo XXl *Comparacién entre jos paquetes elaborados con base en fos fajas *. -
seficladas en el Anexo XVili-del mismo Dictamen Prefiminor, denominado “indice de fojas de paquetes”, i fas-

, aqu gs y
6”Secoléw'n IV.1.4. del Dictamen Prelimingr Lo
N Pégina 447 de 467 .
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2 3. Ren’rcbiidod o G(:mcmck:vs"‘H \

imismo, senala que el margen UAFIDA varia considerablemente entre operadores, donde

mostrd, en promedio, en los Ultimos cinco anos, los margenes mas altos del STA
mientras que el otro operador con cobertura nacional
de suscripfores mds grande, muesira.margenes de ganancia

No obstante lo anterior, la existencia de m/o"'rgenes de rentabilidad por encima de lo normal,
superiores’en relacion con otros operadores, es generalmente indicativo de PSM cuando se
interpreta en el contexto de otra evidencia. La existencia de un margen positivo, por si solo,
no prueba que un agente tenga PSM en un mercado con altos costos fijos y oferta de
productos diferenciados, toda vez que las empresas en industria caracterizadas por costos
fijos generaimente establecen precios por encima del costo marginal con base en la.
necesidad de recibir un retorno normal sobre que permita recuperar el copa’ral fijo invertido.
Sin embargo, para efectos de comparacion entre operadores similares, ‘és po&ble inferir la
existencia de PSM cuando, en conjunto con ofra evidencia, un operodor tiene margenes de // /]
rentabilidad sustanciaimente mayores a otros operadores. M&s adn, el andlisis cuantitativo noL/ /
determina en si mismo la existencia de dominancia sino que agrega credibilidad adicional a Y

una evoluocron cudlitativa.s® : . / i
A
-

AN

44 Seccién IV.3.4. del Dictamen Prehrnmcw
433 Estos criterios son consistentes con los adoptados por dlstintos autoridades de competencia y organismos internacionales. %
OECD (2006). . Evidentidry Issues in Providing .Dominance, Policy Roundtables, p. 202, Versién en inglés d:sponble en:
hito://www.cecd.ora/competition/couse/41661328.0df, .

OFT (2004). Directrices pora la Determinaciin de Poder de Mercado, Office of Falr Trading, p. 25. Se puede
documento (en inglés) en el siguiente vinculo: g
oS oK/ ovemMENt R0 syslemugloadk/aitaehment.datolfie/284400/Qf15 0ot Qf ’

i \~
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Al respecto, debe senalarse que del andilisis de los indicadores de rentabilidad se rvaque
los mérgenes de ganancia de los distintos agentes econdmicos que conforman no solo |
son de los mas altos en cgos’ro dos mil -

. catorce) o

Respecto al ingreso promedio por usuario que presenta el DP,*¥ se precisa que el andlisis clel
ARPU constituye un indicio de que GTV, mediante sus dos plataformas tecnolégicas, tiene la
capacidad de optimizar sus ingresos en los dos mercados relevantes investigados mediante
la provisién del STAR de forma individual o empaquetado y la alta diferenciacién de su oferta
‘de paquetes, por lo gue los precios no &s por si mismo el indicador idoneo para evaluar la
existencia de PSM, sino la determinacion de precxos y cantidades como se presenta en la -
seccién 2.1 de esta Resolucién. R i

Por lo anterior, los indicadores de ren’rcbnlidad o ganancias considerados en el Dictamen
e Preliminar no-son idéneos para evaluar. la existencia de poder sustancial en el rercado
relevante. Lo anterior, sin perjuicio de las conclusiones que se derivan de la evcluccién de los
demds criterios prevus’ros en el articulo 59 de la LFCE.

particularmente en los casos de

N N

2 4, Anéllsls de restncclones compeﬁhvas

El objeio de cxnohzar el PSM es.determinar si un agente .econdmico tiene la'capacidad de
incrermentar precios o restringir el abasto sin enfrentar restriccion competitiva por parte de los
_consumidores -el lado de la demanda- o por por’re de SUS compehdores actuales o
potencidles -lado de la oferta.

Porellado de la demanda, el andilisis puede considerar la m’rercarnblobulldod funcional de 10s
productos o servicios asi como ofras fyentes de informacién sobre comportamiento y
preferencxcs de los consumidores. Pot el Iddo de la oferta.-en el andlisis se puede considerar
en qué medida, ante un incremento de predios, las otras empresas pueden cambiar su
capacidad de servicios que son sustifutos cercanos, reposicionar productos diferenciados
para competir mds directamente y la existencia de barréras significativas a la entrada. 5

El andlisis de resfricciones compe'nﬂvcs por tanto permite evaluar las restnccuones competitivas
gue enfrenta un presunto cgente economiop con PSM tanto dentro del mercado relevante -
como desde fuera de éste. Otro factor Impdrtante de este andlisis es que al no estar sujeto
Gnicamente al enfoque de mercado relevante, permite establecer la temporalidad esperodqx

-~ A
\ \

~

\, 3\ \ . )
~ 6% | g GFC en la Resolucion del Expediente DC-02-2007 utiizé un indicador similar al margen UAFIDA para analizar el margen de Y
ganancia de Telmex. En el case referido, las utilidades después de operodén fueron dlsmim;udos en un montq que representaba /
¢l costo de capital; de su andilisis, ia CFC concluyb que “Los. Gifos mdrgenes de ganancia obtenidos por TELMEX en el servicio de / j' ;
} arrendarniento de enlaces dedicados indican que las tarifas radas por este operador no estén orientadcs a costos, io cual / ’
. es un elemento a considerar respecto de su capacldad para fijor precios” Ver nume(ol 635dela Resolucién cuya version publico

se encuenira disponible en:
QMWM&WMMMO&MWMMMMMZMAM *-/
& Seccién V.3.5 del Dictamen Preliminar. .
$2.chang, et. al Op.cit. N y {
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_ en que las restricciones tengan efecto en las condiciones de mercado, lo cudl sirve de apoyo -
h para una reguloclon efecfivaen ei caso de la cplncocuon de medidas reguquorios.

2.4.1. Segmento satelital ;o ‘ \

En la seccién VI.3. Mérccdo Relevante de esta Resolucion se presentan las caracteristicas
funcionales de-la tecnologia satslital para la trasmision del STAR y se sustenta que existen
diferencias respecto a las plataformas ﬁjcls que justifican consuderorios parte de un segmento .
distinto. { )

Asimismo, en la’seccién 2.1 de esta Resolucnon 5© senclo que la estrategla de conformocuon
de oferta de paquetes para generar la oferta corercial es similar entre los oferentes del STAR
(pcque'res conformados por canales de progrcmocion de alto valor para las audiencias por
gériero).”” } i

i De esta informacién se desprenden los siguieptes ConSIderOC|ones /

.= Elcrecimiento del nimero de suscripfores de la plataforma satelital del STAR ha 3|do muy”

o dindmico entre il nueve y agosto de deos mil catorce, sin embarge, la paricipdcion
de mercado de se.ha mantenido constante a lo largo del-periodo (Tabla 21 del
Dictamen Preliminar). ) N

» Los niveles de audiencia medidos en términos de share y de los paquetes bdsicos
de son slgnificcmvomenfe menores a los que ofert n paquetes con precios
equnvolen’res (véase Tabla 61). -- ;

» Despuss de su entrada al mercodo en dos mil ocho, entre dos mil nueve y dos mil diez,

increm NS fici 5n vy la mantuvo sin incrementos significativos. En el mismo
periodo, amplié su oferta particularmente al segmento de bajos
ingresos desde dos mil nueve y ha mantfenido una'alta participacion en el nimero de

suscriptores totales en la plataforma satelital.

e Por lo anterior, este Pleno concluye que exisfe evidencia suficiente para considerar que
los suscriptores de-enfren'ran limitaciones para cambiarse a ofro ofererite en el
mercado relevante adn ante la existencia de un dlferenacl en precios, debido a que: YV

e Los competidores de-en el penodo analizado no tuvieron fa copoc.dod de formular  f
paguetes de canales de programacion que igualaran los niveles de precio-canfidad / i /
N (medidos en términos de share y rating) que ese agente econémico tuvo la capacidad / ,/ /
de ofertar, © ; ( 34
\

-exhibio la capacidad de contramrestar las estrategias comerciales de sumas cercano |
competidor con una estrategia de diferenciacion de productos con el paquete Y

. -
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4 £ste andlisis ha sido llevado a cabo por la Autoridod de Aviocién Civil del Reino Umdé en su evaluacidn de poder mercado
pora el otorgomiento de licencias aeropuertoarias. Documentos sobre la deterrhinacion de poder de mercado en relocaonccn
ol Aeropuerio Gatwick, enero 2014, disponibles- en la liga de intemet hilps//www.C :

s industey/Airports/Economic-reguiation/Licen: slngmg-grlge.conﬁol/ irport-Market-Power-Assessment/. . 5\3 PRI A Sral
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- de- Cuya composicion nales de progromocnon tiene niveles de oudienCIos .
mayores a las que ha logrado

Lo onfezior significa que- no enfren’ro restriccion compeﬂﬂvc por parte de los usuarios del
STAR en el segmento satelital del STAR. ismos elementos sustentan que por el lado de la
oferta, durante el periodo investigado, no tiene la capacidad de restringir la capacidad
del de fijar precios y cantidades en el STAR satelital, a través deﬂ" mientras que
si tiene la capacidad de contrarrestar las esirategias comerciales dQ-Iimifcndo su
crecimiento

/\ El segmento del STAR que se provee a través de plataformas fijas exhibe las siguientes
carocfens’ncas

N --

e En promedio en zonas geogrdficas con mayor poblacion participa un moyorunumero de
oferentes del STAR, de los cuales dos ofrecen el servicio por la plataforma satelital y al
menos uno a ’rroves de red fija, quien tiene la copoc'dod de ofrecer el STAR y uno o dos
servicios de telecomunicaciones fijas de forma empcquetada.\ - :

» Lacobertura municipal de las redes fuos representa elqde

.~ |la cobertura municipal de los oferentes del STAR donde se registraron suscriptores del STAR

(T abla 30 del DP). - !

e o Las preferencias de los consumidores por servicios empaquetados se reflejan_en el
porcentaje de suscriptores del STAR que contratan el STAR en paguete con ofros servicios
de telecomunicaciones, principalmente por parte de los suscnp’rores de la tecnologia IPTV

y de las cableras pertenecientes a GTV (Tabla 19 reformulcda) - '

o El ritmo de crecimiento del ndmero de suscriptores del STAR de las redes ﬁ]os ha sido -
significativamente menor que el de la plo’rc:formo satelitdfentre dos mll nueve y agosto -
de dos mil catorce. ~ “

e El costo de despliegue de las redes fijas es muy alto respecfo al costo de-la plofoformo
satelital de expandir su copocudod .4 '

"De lo anterlor, es posible afirmar que, no obsfante el incremento en las preferencias de los |
- caonsumidores por servicios de telecomunicaciones fijas empaquetados, el porcentdje de
cobertura municipal de las redes fijas respecto a la plataforma satelital, su alto costo de .
despliegue y el menor ritmo de crecimiento del nGmero de suscriptores del STAR por redes fijas -
respecto al satelital durante 8l periodo investigado, son elementos suficientes para considerar

.
S . -~

et g Al relsalté iafentrada dellllal segmento econémico con el paquete [lllcomo una “estrategia de combate”, dondslo
que se busco, en general, es “atender a seg tos de lo demanda sensibles al precio, por e normalmente tienen menor 7 /
vaior en el mercado” y as evitar la incursién d | segmenio de altos ingresns,de d obfiene la mayor,parte ce sus -
ingresos. Al respecto GTV manifesté que dicho argumento no era consistente con la teoriq de marcas dé'combate al no haber {
sustentado todos los elementos que dicha teoria establecié (panafos 1V.3.3.2.-12 a-13 del DP y Manifestaciones de GTValDPque [ | 1]
constan en el expediente). Al respecto, esta Autoridad resalfa que lo estrategia de proliferacion de marcas permite a.las ( i j ./
_ empresas establecidas ofrecer nuevas marcas a fin de lencar los nichos en el mercado Guelimitcrian el espacio para lo nueva™ UL 4

- - entrada; en ausencia de la amenaza de entrada, el producto B del incumbente no habria sido Introducido, de:ahi que su

_ introduccién sea Gnicamente con el propdsito de impedir la enfrada. Ver Viscusi, W., Yemon, J. M. y Harrington J.E (1998). -

Economics of Reguloﬂon and Antitrust. MIT Press. Rp. 184-186. : ) \
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que la resmcaon competitiva por parte de los oferentes de servicios empaquetados de

telecomunicaciones sobreljjjjj es cébil. :. _, o

A este respecto, Id Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE) ha
sefalado que en los servicios de felecomunicaciones existe sustitucion asimétrica, es decir,
_ésta ocurre en la direccldn del servicio de menor valor ogregodo, en este caso la plataforma .
satélital, hacia eliserviclo de mayor valor agregado, en esté caso la red fuc que ofrece .
serviclos empoque’rodos y no en el sentido contrario. 42

Lo anterior también- significa que no se debe ignorar Io dindmica competitiva entre los.
oferentes con platdforma tecnoidgica satelital y los oferentes con plataformas fijas, pues )
como se ha senalado, la preferencia por los servicios empaquetados por-parte de los
consumidores es altc®® y es como los operadores de plataformas fijas necesariamente en su
estrategia de negocios sobre precios, calidad, empaguetamiento, expansidn, innovacion e
Inversiones, deben tomar en cuenta la restriccidn que la presencla de la plataforma satelital
les impone, a fin optimizaria prestoclon del STAR de forma individual o empaquetada con
olros servicios.

2:4.2. Plataformas fijas

En la secciért-VI.3 Mercado Relevante de esta Resoluclon se . determina que deblido a sus
caracteristicas funcionales de la tecnologia de plataformas fijas para la provnsnon de STAR vy su
capacidad de ofrecer otros servicios de telecomunicaciones de forma empdquetada; y s&- ™
concluye que debido a esas caracteristicas pertenecen a un segmento del STAR distinto.al
que infegran las plataformas satelitales.

De la informacién contenida en el Dsctomen Preliminar se idenfifica que Ios _principales
proveedores del STAR con plataformas fijas son a través de diversas concesionarias
perteneqem‘es a su Grupo de Interés Economlco Y

e En términos de suscriptores regusfrados en el Gmbito naciondl, en a os’ro de dos mil
catorce estos agentes econdmicos en conjunto concentran

espectivamente (labla el Dictamen Preliminar).

ﬁde todos los.suscriptores de STAR de plataformas fijas y cada uno conuna.

¢ La participacion de mercado en el total.de suscriptores de Megacable es do -y la
-\ de las filiales de GTV en forma conjunta es de de forma individuol ninguna de last_.

< dltimas tiene mayor participacion de mercado que f ici
de mienfras que la de
(Tabias 33y el c . N

e Megacable cuenta con un menor porcen’roje de suscnp’rores que contratan el STAR en
farma empaquetada en compordcnon con la proporciones que registran las
concesionarias pertenecientes al GIE GIV (Tabla 17 reformulada).

s p) respecto de owetdo conel tepone BEREC ontes citado, la teonologn de convergenclo ho permlﬁdo alos cor\ceslonofios . K T
de redes fijas ofrecer multiservicios lo que los consumidores ven favorablemente en términos de conveniencia one-sfopmop o o

‘todo en uno’ y lo perciben como una reduccion en su gasto en telecomunicaciones.

-

e
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« - El nivel de audiencia medido por el de Ios pcque’res bdslcos de_
si bien es similar al de como se desprende de la Toblo 65, aun
" asi este no oumento sus participaciones en términos de suscriptores. :

N,

Tabla 65. Niveles de audiencia en paquetes de STAR de redes fijas seleccloncdos
agostc de 2014

Rating (%) Share (%)

Paquete/Cferente

FUENTE: Elaboracién propla a partir de la informacion sobre ratings y shares que obra en el éxpediente, Foja d
y Anexo XV, indice de fojas de paquetes. Tarifas de paquetes registradas ante el IFT. -

~ \
Fal !

_ \Si bien las plataformas fuos —no son muy distintas en términos de ’rcxmcno
‘(nGmero de suscriptores y coberfura municipal), debldo a que su oferta de produqfos estd
-acotada a la zona de coberturg, se puede afimar que excepto en los municipios donde
~ fiegen presencia simultdneaq, no existe competencia efectiva entre elias; y donde si compiten,
ﬁhene ven’ro;o dada la conformacién de los paquetes de SU oferta comercial (canales de
progromocuon de alfo nivel de oudtenc&o)

sus redes no se ’rfoslapen razén por la cual no eJercenon una presién compe’n’nva real em‘re sf,
aunque pueden ejercer una competencia potencidl. -

.- Por todo lo on’renor esta Autoridad determina que el .conformodo por sus filiales de

plataformas fijas), puede fijar precios o restringir el abasto en el segmento plataformas fijas del

, mercado relevante de provisién del STAR, per si misma, sin que los agentes competidores
puedan, cnctuc:l o potencialmente, controfrestor dicho poder.

2.4.3. Conclusiones sobre el andlisis de Restricciones compeﬁﬂvcs -

En el mercado relevante del STAR se identifican dos segmentos relevantes con base eénlas .74,
= plataformas tecnoldgicas de los concesionarios que lo proveen. g

e,

El objetivo del andlisis de restricclones competitivas es evaluar si el cgenfe con presunto poder /1
-..de mercado enfrenta restricciones por parte de los consumldqyes o de otros oferentes ante {’ i / /
diferencias en sus precios. En esta evaluacién se delen considerar Ias posiblidades de {_/
sustitucion tanto en el mercado relevante como fuera del mercado relevante, y ’rornondo en
consideracion las barreras a la entrada.

El andlisis de restriccioné}.,compeﬁﬁvas os relevante debido a que en la provisién del STAR Ia g

{ ' dinamica competitiva entre los oferentes con plataforma tecnolégica soi;elifcul y los oferentes
x’f - . 4 , ¢ pagina453deds? .
~' _ . ‘\ 5 B ‘(
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con plataformas fijas significa que sobre fodo éstos Gltimos, en su estrategia de negocios sobre
precios>calidad; empoque’rc:mien’ro, expansion, innovacion e Inversiones, deben tomar en
cuenta 1a restriccion que la presencia de la plataforma satelital les impone, a fin optimizar la
prestacién del STAR de forma individual o empaquetada con otros servicios. T

' . Por lo anterior, un operador de una plataforma fija multiservicios que intente incrementar &1

precio del STAR, se encontrar@ con que una parte de sus suscriptores consume dicho senvicio
en forma conjunta-con otro u otros servicios, esta situacidn influye sobre la rentabilidad de un
Incremento unilateral del precio del STAR. Por ejemplo, es factible considerar que un
Incremento de los precios de los paquetes podria ser no suficientemente rentable y crear una
desventdja competitiva para el oferen’re de servicios convergentes quienes no solo ofrecen el
STAR. - - I AR ‘

Es en este sentido que el DP debid onalizcr la dindmica compeh’nvo entre las dos plcn‘oformos
fecnologlcos de provisién del STAR para efectos de determinar de qué forma esta influye en
la ccpoadad de un presunto agente con PSM de fijar precios © restringir el abasto en el
mercado relévante, por si mismos, sin que los agentes competidores puedan, actual o
potenciaimente, confrarrestar dicho poder. -

Tomando en considergcién las condiciones estructurales y deé”conducta en el mercado
relevante en el periodo comprendido entre enero dos mil nueve y agosto de dos mil catorce,
esta autoridad concluye lo siguiente:

A) Segmentio de pla'rafor(no tecnoldgica satelital

1. Anfe un incremento o diferencia en precios uetes comparabiles del STAR por parte
de les muy probable que sus suscriptores de nfrenten restricciones para cambiarse a
or lo siguiente: . - -

~ La ofertd-de poquefes*es’rd conformada por canales de programacién
con menores niveles de. audiencia por género, por lo que existen diferencias-

significativas en el valor agregado del contenido programdtico para los suscriptores.

Las oferias de STAR en plataformas fijas no estdn disponibles en:la mayor parte de las
\ loccnlidcdes (municipios) en et territorio nacional.

.\

2. Bxisten barreras significativas ala entrada -

/
Si bien ol costo de los operadores establecidos para agregar suscriptores adicionales por / //

- \parte de los proveedores de STAR mediante la plataforma satelital no se prevé-

significativo;~los ontos de inversidn necesarios para que ofro agente econdmico |

incursione en el mercado relevante con infraestructura en - 'rronspondedores es
mgnifico’rivomenfe alto.” -

Los opercdores de plataformas fijas de STAR en el periodo investigado han aumentado su

presencia geogrdafica. Sin embargo, el nimero de localidades (municipios) en los que

tienen prgsencio es Significativamente bajo en el territorio nacional, como se :Iusfro en
elMapaSylaTabla57. © R

tienen presenolo, ellos deben incurrir en altos costos para instalar el cctblecdo pcgor !

; derechos de via, ospec’ros normativos asi como necesitar una escclo de suscriptores R
'Pégina454 de.d67 :
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» Ofros-operadores de plataformas fijas tienen und iresencm geogroﬁca menoraladelas

-elementos que se constituyen como barreras ava entrada, como sor los relacionados con X
costos financieros, recuperacion de la inversidr: autorizaciones guberhamentales, inversién en ,/{ !

En los parrafos 374 y 375 contenidos en estas secciones, &l Dictamen Preliminar ajusta losJ

diezmilésimas) pesos, publicado por el Banco de México. En cumplimiento de Ic Ejecufona los .

- INSTITUTO FEDERAL DE
IELECOMUNICACIONES
J
amplia a fin de que lograr la eficiencia y rentabilidad necesaria; existe un nivel minimo de
escala de poblacién a partir del cual se presume es rentable el despliegue de una

plotoforrno fija para ofrecer sus servlcuos e

B) Segmen’ro de plataforma fija

1. Ante un incremento o diferencia en precios del STAR que provee -es muy proboble que
sus suscriptores enfrenten limitaciones para cambiarse a otro proveedor porque:

concesionarias que forman parte del lo que causa—que en un nUMmero
significativamente bajo de localidades (municipios) no exista-mas de un proveedor de
STAR con plataformas fijas (Mapa 5). 4

e Lla provision del STAR en plataformas fijas como parte de paquetes de servicios de
telecomunicaciones tiene un mayor valor agregado-para un segmento significativo de los -
usuarios finales. Por ello la sustifucion es asimétrica y se da con mayor probabilidad en la
direccidn del servicio de menor valor, en este caso laplataforma satelital, hacia el servuclo
de mayor valor, en este caso hacia la red fijd y no en el sentido contrario.

» Llaoferta de paquetes “es’ré conformada per canales de programacion
con ménores hiveles de audiencia por género, lo que para todos Ios suscriptores
representa un producto de menor valor,

s Los usuarios perciben a k:zs| plataformas fiias como de mayor valor que al STAR por la
plafaforma satelital, por lo que la sus'n'rucnon “asimétrica no ocurre en el sentido de red fija
hacia plc'roformo satelital. : \

Por lo anterior,’ esta autoridad determina que;»-no enfren’rdTesfnccuones competitivas en™
los dos segmen’ros de provisién del STAR por lo que tiene capacidad de fijar precios o restringir
el abasto port simisma; en el mercado relevante inves’rigodo, sin que los agentes compeﬁdores

am.

/

\ ) + ;,»'

3. Bqne[cs ala eniroda““ _

Del andlisis de barreras a la enirada al mercado del STAR presentado en el Dictamen
Preliminar se sustenta que existen barreras a la entrada de un nuevo oferente al mercado de

STAR scfell’rol ( : ~ - y

En las seccnones IV.4.1. a.IV.4.7 del Dictamen Preliminar, se’ analizé la existencia de los

publicidad, restricciones que generan las practicas comunes de los parficipanies en el j;"
mercado relevante y ﬁnolrnem‘e los actos de autoridad que puedan afectar al mercado. /’, %
g

.

montos en ddlares a un tipo de cambio promedio fijo para el mes de diciembre de dos mil”
catorce cuyo monto fue de 14.5129 (catorce puntd cinco mil cienta. fvelnﬂnqeve

montos estimados con este tipo dé cambio se gjustan en esto resolucion'o la ’ren;porolidod
{ N
o4 Soccion IV.4.2. del Dictamen Preliminar. o
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senalada en el Articulo Trigésimo Noveno Transitorio y por tal razén se emplea el tipo de
cambio registrado el treinta y uno de agosto de dos mil catorce cuyo monto fue.de 13.1109
(trece punto mil ciento nueve diezmilésimas) pesos por un délar, publicado por el Banco de
México. La variaciérrentre ambos valores corresponde a una reduccion de 9.66 (nueve punto
sesenta y seis por ciento). No obstante existe una variacion en los montos estimados en os
parrafos 374 y 375, esta no modifica el sentido de las conclusiones, pues los mom‘os son
significativos al grado de constituir barreras econdmicas para entrar al mercado. -

“W.4.1. Los costos financleros o de desarrolior canales olfemativos, el acceso limitado al
\financiamiento, a la tecnologio o a canales de distribucion eficientes (-

368. Una emp?esa que prefénde entrar al mercado del STAR requiere confar con un minimo de
infraestructura y equipos para instalar y desarrollar una RPY. Los costos de la Instalacion dé una
red para proveer el servicio suelen variar dependiendo de Id tecnologia de transmisidn que se
utilice, ya sea cable’coaxro! y/o fibra éptica (redes cableados), satélite o microondas, asicomo
del tamano de mercado que se busqué atender.

369, Los costos' que enfrenta una empresa incluyen los de infraestructufa e instalacion (en su

““mayoria, fijos y hundidos -cuando se frata de redes cableodas) costos de canales de

distribucidn, comerclalizacion, entre otros. En particular, cuando se trata de los canales de

—  distribucion, se requiere llevar a cabo el despliegue de una red y la adquisicion de equipos para

la arrplificaciéon y repeticion de las sefiales a transmitir hasta el domicilio del consumidor. £n la

medida en que la cobertura que se desea alender sea mayor y mas dispersa, la empresa
entrante deberd incurrir en mayores costos para desarrollar su canal de distribucion.

-~ 370. Cudhdo und empresa enfrenta altos costos”suele recurmr a diversas formas de
financlamiento, por ejemplo; reinversion de sus utilidades, préstamos en el sisterna financiero,
emisién de deuda o olguna de las combinaciones anteriores.

371. Alrespecto, una empresa ya esfablecida en el mercado y con irayectoria podria fener maGs
facllldodes de acceso a financiamiento, debido a que enfrenta menos Incertidumbre, ‘dado
que ‘cuenta con el conocimiento del mercado y una base de suscriptores suficiente que pueden
asegurar utilidades para los inversionistas, mas aun si forma parle de un grupo de interés
econémico solvente

372. En cambto, .una empresa que quiere entrar al mercado podria enfrentar mayores
dificuttades para tener acceso dl financiamiento, debido a la incertidumbre sobre el éxito del
negocio, por ejemplo, se cuestiona si alcanzaré lka masa critica de suscriptores que le permita
ser rentable, debido a las presiones competifivas de las empresas ya establecidas. Estos factores
podrian limitor la obfencién de montos de financiomiento para el Ingreso de nuevas empresas,
por lo que confribuyen a incrementar su costo financiero. En.este sentido, los cosfos flnancieros
pueden consfituir una barrera a la entfrada.

IV.4.2. El monto, la indivisiilidad y el pkazo de. recuperacién de Ja Inversién requerida, asi como
la ausencia o escasa rentabilidad de usos alternativos de infraesfructura y equipo

373. £l nivel de inversion que debe enfrenfar una nueva empresa en el mercho del STAR es
variable y depende del tamarfio que se ‘desea atender. Por ejemplo, la Tabla 50, mu '
estimaciones de montos de Inversion proporc:onados por empresas peﬁenec:enre:w
«. distintos niveles o tamanos de mercado (columna de’ viviendas), los cualesw WigH: oN,

,,,,,




lependiendo de la masa critica de

inversién. para una ‘masa critica determinoda que permita recuperar di¢ha invefslén en un
periodo de cinco anos. {

Tabia 50. G1V: Inversién requerida para el despliegue de una red cableada
Viviendas Inversicn (UUS) - inversion (MXN)  Suscriptores

o~

Nota: £l fipo de cambio utiizedo es de $13 pesos por $1 ddlar, de acuerdo con los esﬂmaaones dsf agente econémico.

Fuente. T

374, Por ofro lado, si el ingreqo al mercado es por medio de una fecnologia satelital, los niveles
de inversién estaran influidos, en parte, por la renta de franspondedores. Por e/emplo, conla,
informacion de G1V, se estima que el costo anual para adguirir un transpondedor es de
$21,769,350.00 (veintiun millones setecientos sesenta y nuéve mil trecientos cincuenta pesos
007100 MN), aproximadamente.®” Este dato se desprende de la siguiente informacion:

*En marzo del 2010, Sky alcanzéd un acuerdo con una subsidiaria de Intelsat Corporation
o Intelsat, para amendar 24 franspondedores del satéiite IS-21 por un monto fotal
" estimado de U.5.$540 millones de Ddlares, los cuales serén utilizados principalmente para
recepcion de senal y servicios de_ retransmision duranfe los 15 anos de vida dtil del
satglite "4 - - . -

376. Aunado al costo de despliegue de la red.e Insfalac:on de infraestructura necesarias para
entrar al mercado, una nueva empresa debe adquirir los derechos para la transmision de

"contenidos. Los cosfos asociados aesta actividad dependeran del ndmero de canales a .

contratar, de la calzdag de los mlsmos y del nimero de suscriptores que se desea atender. Si se

toma como refe e el costo por oblener un paguete de canales es’ de
aproximadament: or suscriptor/ano, se
puede esfimar el Cosio en que se ncurre para@ arenaer un n ero de:ermmado de

suscriptores.®’ .

376. Los datos antes senalados dan cué’nfa de los nivelés de inversién que un nuevo agente-
deberia de enfrentar para ingresar a los mercades del STAR. Dependiendo de la escalq de la
empresa, el nivel de inversién se modificard. Si se considera el valor reportado por llen lo

~ e

4

&5 gstimacion en pesos obtenlda a partir del volor en ddiares del monto total estimado por GTV. —Poro las cifras
presentadas en dolares se usd el tipo de camblo peso por délar E.U.A. para solventar obligaciones en rnoneda extton)ero Fecha
de terminacién (FIX), Cotizaciones Promedio de Diciembre-de 2014. Foja: 84526,

40 Fojo 84153.

547 6n utiliza informacion del principal operador-det STAR que forma parte de GTV (SKY), en relacién con los contratos

de proporcionados por este operador en ef curso de la presente investigacion. Para las sefiales que establecen una
- contioprestacisn i NN 41658 y 87069-87105,

Para las tarifas en moneda naciondi se usé el tipo detambio promedio fdo para el mes de Diciembre, 2014 O’C—M 5129), el cual
es publbccdo por el Banco de México. Foja: 84526, \

s
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- suscripfores a alcanzar cuando se frata de una red cableada. Esta estimacién supone una .
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Fabla 50, se necesitaria al menos una Tnversién de $2,883,000,000.00 (dos mil ochocientos
- ochenfa y tres millones de pesos 00/100 M.N,) para alcanzar una masa critica de 276,780
suscriptores. Por otro lado, sl se tratase de un oferente con tecnologia digital, para obtener al

menos la cuarta parte de la capaciddd_ se requeririan, sblo por ka renfa de.
capacidad, $130,616,100.00 (ciento treinta millones seiscientos dieciséis mil cien pesos 00/100

M.N,) ol afio, en un horizonte de cinco arnos esto coresponderia a $653,080,.500 (seiscientos

cincuenta y tres miillones ochenfa mil quinientos pesos 00/100 M.N.), sin tomar en cuenta los
demds recursos Necesarios. 8 En cualqwer caso, se trata de sumas omporfanfes que nosofrecen
un réferente del monto de inversién necesario para entrar al mercado, i

377. En un escenario en el cual hay un agente dominante, y en ciertos’ casos con dos
.\, plataformos tecnolégicas para ofrécer el STAR, las posibilidodes de un ingreso rentabie al
" mercado, dado los niveles de inversién requerida, son limitados, La evidencia empirica en los
mercados del STAR muestra, por efemplo, que hasta el ano se da el ingreso dé un
competidor satelital [§¢# previamente ssio habia uno de haber
ingr‘esado a provee‘r el STAR, e ha posicionado como un competidor de segundo orden

en muchos de los mercados relevantes andlizados; sin embargo, sus participaciones

or Olro Iado, empresQas de felecomunicaciones que empezaron a olertar e
.utiizando la tecnologia IPTV, se han mantfenide como competidores marginales en diversds
mercados relevantes.®® En este-escenario, las pOSIbIlIdOdeS para que una nueva empresa entre
almercado, searentable y tenga la capacidad de dlSCIp!anI alagente econdémico dom:nante,
son limitadas. i -

IV.4.3. Lo necesidad de confar con concesiones, llcencias ‘permiscs o cualquier clase de
~ autorizaclén gubernamental, asi como con derechos de-'uso o explofacion profegidos por la
legislacién en materia de propledad intelectual e industricl

378. Para ingresar a los mercados relevantes del STAR, una empresa requiere obfener una
concesion por partée del !nsffruroxLa LFTyR establece en su articulo 66 que para prestar el STAR
se deberd contar con un titulo de concesidn dnico, asimismo, el articulo 67 establece que Ia
concesion puede ser de uso cormiércial,

379. Por ofro lado, para prestar el STAR via satélite, ademas de sol:c;for una concesion anica, es
necesario negociar con proveedores auforizados para arrendar capacidad satelital. En México,
existen diversos proveedores de capacidad para servicios ifijos satelitales, los cuales en su
mayoria son satélites extranjeros con huelia y permiso para prestar dichos servicios en el pais.®!

- /
¢

48 Egtimaciones ploplos bosadas en informacién obtenado del Reporre Anual GTV 2013, Foja: 45

% Foja: 23866. o -
450 por plo, rticipa en_ relevantes y tiene una partici o - que va de

pera en rcados relevantes y su paricinacion de mercado ha sido de finaiment: fo hace
enflilimercados, con participaciones de“lisﬂnaciones propias basadas en Ias fojas sefialadas en e Anexo XVI

denominado indice de fojos de suscriptores. P4
453 Opinidn favorable en materia de competencia gcondmica a la solicitud de opinidn para parlicipar en la “Licit i
pora etergar Concesiones para Ocupar las Posiciones Orbitales Geoestacionarias 113° Oeste y 116.8° Oeste y: Explom&% .,uN .
de Frecuencfos osociodas CyKu exfendldcs as: como Ios Derechos de Emision y Recepmén de Senales poro Ia 4
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380. Por su parte, los proveedores del STAR via microondas requ:eren confar con una concesién

para el uso y explotacién de bandas de frecuencia del especfro radioeléctrico. La
disponibilidod dée' este insumo para proveer el STAR es escasa, debido g las_recientes

\ modificaciones a las concesiones de prestadores del STAR como —” En

' parficular, se considera que la fransmisién via MMDS es cada vez menos probable. =~

381. Ep el caso de 10s concesionarios que prestan sus servicios via cable, éstos pueden solicitar
ol uso de'la infraestructura electrlca de distrbucion de la CFE, en particular de los postes, ductos
y registros. ~—

# 382, En conclusidn, para prestar el STAR se debe contar con un fitulo de concesién anico,
independientemente del medio de transmision que se utilice, para lo cual se debe cumplir con
g los requisitos establecidos por la LFTyR y el Instifuto. Sin embargo, estos requisitos normativos nq
se consideran una barrera a la enfrada insalvable. ‘ N

383. En relacion al cumplimlento de otros requenm:em‘os normaﬂvos, una- nueva empresa
deberd de pagar una cuota por i uso de ciertos récursos, por ejemplo, por la fransmisidén de
. programac;én originada y desarroliada en el extranjero. Asimismo, de ser el caso,. por. el uso del
| espeorro radiosléctrice previamente concesionado, se deberd pagar ‘el derecho
| . : fcorrespondzenfe También, una nueva empresa deberd obtener los permisos correspond:enfes
' - de autoridades estatales y municipales (por._sjemplo, la autorizacion de cruces déréos e
instalacionés marginales en las carreteras propiedad de olguna entidad estatal o municipal).

384. En conclusiér;,'",s_e estima que el ingreso al mercado por una nueva empresa no enfrentaria

‘barreras significativas en materia de requerimientos de concesiones, permisos o licencias,

excepto cudndo se trate de la necesidad de espectro rad;oelecrrico para presfar el servicio
¢ (transmisidn del servicio via MMDS). :

IV.4.4. La inversién en publicidad requerida para que una marca o normbre comercial adqwera
~  una presencia de mercado que le permita competir con marcas o nombres ya esfablec:dos

™~
) 385. Un nuevo prestador del STAR requ:ere invertir en publicidad a fin de alcanzar una mclzsa
- _ critica de suscriptores que le permita logror viabjlidad econdmica. La oferta de los prestadores
-+ del STAR se conforma de productos-con variedad de sefiales, precios, temdticas, servicios y
productos de valor agregado para abarcat pichos de mercado, y para atraer consumidores
con gustos homogéneos y heferogéneos Por tal razén, la inversién en publicidad es necesdria
para que la empresa-informe a Ios conwmidores sobre su servicio.

.. 386. Lainversion en publicidad es\un cosfo hundido, pues al decidir salir del mercado, este casto A
i no es recuperable. En ciertos casos, estos costos hundidos pueden ser endégenos, dado que el /}f
nivel de costo lo determina la empresa, con base en las condiclones de mercadodespuéds de - -- /,‘
su entrodq y /;
Grdﬂco 24 Proporcion de la inversién en publicidad respecto a la facfuradon, 2009-Agosto \ / /

20, 4 ' . ( Vi

\ ‘ ,/
del IFT sobre Solicitante para Udtocién NO. IFT-2). >o<|v Sesion Extraordinaria del 2014, celebrada el 22 de sepﬁembre de 2014 / :

) Fojas: 84965-84993. R /

[N *%2 Al respecto, en el mes de octubre del aio 2013, ka SCT q través de un comunicado snformé que #11 concesiondrios, inclutdo,
MVS Muifivisidn, presentaron ante ia SCT su fenuncia voluntaria al 68 por ciento de los 190 MHz que integran la bonda de los
2.8GHz, los cudles podrdn ser licltados por el Instituto Federal de Telecomunicaciones”. Lo anterlor, es consistente con a -
manifestacion de este Insfituto sobre la necesidad de reorganizar la banda de los 2.5 GHz con el objeto de Iogrcu el despliegue )
de servicios de banda ancha en el pais. Fojas: 14098-14732, 15696-16059 y 83076. P

f
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Fuente: Elaboracién propia con informacién visible en las folos 21529, 22940, 028392-028394, 41677 Bis, 62514, 18555-
18556, 19320-19354, 015273, 31400-31401, 034438 y con base en ias fojos sofialadas en el Anexo XVIi denominado "indice
de fojas de facturacién.”

387. De la informacién disponible en el expediente, se desprende que los proveedores del STAR
que reclentemenfe han entrado al mercado dedican mds recursos a publicidad, como
proporcién de su facturacién, en comparacion con los proveedores que llevan mayor tiem,
en el mercado (véase grafico 24). Los datos indican que la inversién en

Esta proporcién de recursos en publicidad limita los mérgenes de
utiida empresas, por lo cual debilitaria su posible crecimiento al disminuir los recursos
para reinversion. ; 7 - N

388. Con base en la evidencia del gréfico anterior, una empresa.-que pretenda ingresar ol
-mercado del STAR inclrrirG en altos niveles de Inversion en publicidad al momento de su ingreso.

Si a eflo se-agrega un escenario donde existe una empresa dominante, la entrada se llevaria a
cabo bgjo condiciones de incerfidumbre. Este elementd'y la caracteristica de costo hundido,
indican que Ia inversién en publicidad constituye una barrera a la. entrada.

-

V4.5, La_s limitaciones a la competencia en los mercados intemacionales

389, La LFTyR én los articulos 66 y 67, cifados anteriormente, establece que las concesiones para’ |

prestar- todo tipo de servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion son Unicas y
pueden ser. de uso comercial, pablico, privado y social. Dicha Ley también establece que las
conceslones dnicas se otorgardn Gnicamente a personas fisicas y morales con nacronalrdad
mexicana (articulo 71 de la LFTyR). -

390. EISTAR no es suscepf:ble de ser importado, toda vez que la contratacién y ia presfaclo %eql X

servicio estan limitados @l teritorio donde los suscriptores habifan y los concesronadys‘
autorizados a proveer el servicio. Las concesiones para otorgar el servicio deben ser '

anre este Instituto, debido a la nafuraleza ;und:ca de las RPT. o -
. -"»‘1' \f’ ;
' ' Paghg'mde 267"
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& fojas: 22816, 22817, 192?0 y 86783. N

: : INSTITUTOFEDERAL DE
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391. En resumen, existen limitaciones a la competencia en los mercados internacionales. pero
éstas son inherentes a las limitaciones técnicas y comerciales propias del servicio, y a su
naturaleza juridica, por lo que no son relevantes para este andlisis,

IV.4.6: Las restricciones Constituidas por ;‘précﬁcas comunsgs de los Agentes Econdmicos ya
establecldos en el mercado relevante

392. Al respecto, se ha defectado que de acuerdo a los confratos que -‘wce con ofros
agentes del mercado, para efectos de la provision de-las senales de television abierta
restringida _que comercializa, establece

de penetracién del serviclo del licenciatario, como se muestra a confinuocién:

IV.4.7. Los actos de Autoridad Puablica o disposiciones jundloas que discriminen en ol
otorgamiento de esfimulos, subsidios o apoyos a cierfos productores, comercialfzadores
distribuidores o prestadores de servicios e 2k

394, Al respecfo, no se henen elemenios que supongan la existencia de actos de autoridades ;/ ;
federales, estatales o municipales que discriminen en el oforgamiento de estimulos, subsidios o A /

apoyos.a ciertos productores, comercializadores, distribuidores e prestadoras del ‘STAR / {

!
395. De lo expuesto en la presente seccién de barreras a la entrada, se concluye que un agente \.. 4

econdmico que pretenda enirar a algin mercado del STAR y posicionarse de tal maneraque . A ¢
tenga la capac:dad de limitar qun agente con poder sustancial, enfrentaria barmeras o Ia / .;f:
enfrada El monio de inversion y I Incertidumbre de reéuperacion, asi como el ﬂnanc:amienfo MRV U

7 C
N . i
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necesario, y los niveles de recursos destinados para la publicidad, son elementos determinantes \ .
y

que permiten concluir la.existencia de fales barreras

Como resultado de dicho andlisis, se puede afirmar que un agente econdmico que. pretendo
entrar a proveer STAR en cualquiera de los ssgmentos que integran el mercado relevante en
condiciones téci y econdmicamente viables y para tener la capacidad de res‘rringlr ia
capacidad de para fuor las condiciones en las que se oomercnoluzo e! STAR enfrentarian
significativas barreras a la entrada: ! :

< e Lla inversidn que un nuevo agente deberia enfrenfar para ingresar al STAR

depéniderd de la escala de la empresa asi como del tipo de tecnologia, de la masa

, . critica de suscriptores a alcanzar y del nivel de poblacién u hogares existentes, sin

\ embargo, para cualquier combinacion de esos factores, los montos de mversuén son
elevados.® _

En materia de requerimientos de concesiones, permnsos o licencias, en particular,
no se considera que una’ ‘nueva empresa né enfrentaria barreras significativas,
excepto cuando sea ‘hecesario utilizar al espectro radioeléctrico lo que solo puede
hacerse mediante licitacién puiblica o algin mecanismo establecido por la
autoridad gubernamental corresponduen’re en caso de dlsponiblltdod 6%

La provision del STAR es un servicio- que requiere de altos nive!es de inversion en
publncndcd 66

‘De acuerdo a los contratos que, -'\cce con otros agentes del mefcado, para
efectos de la provisién de las canales de progrcmcclon de televisibn abierta

restringida que comercializa, establece clausulas que

[ ]

rogramadores
las canales de programacién y proveedores del STAR, al es’rarﬁ verticalmente
infegrado: tiene la capacidad de usar este tipo de cldusulas para conocer el
“tamano, asi como las estrategias comerciales de sus competidores e incluso'su base
de clientes, otorgandole informacién privileglada respecto de los mismos.’

s Asimismo, debe sendlarse la capacidad de [lloora contener el crecimiento de
competidores a través de barreras estratégicas a la entrada. Las estrategias de
proliferacién de marcas permiten a las empresas establecidas ofrecer nuevas
marcas a fin de llenar los nichos en el mercado que habrian prohibido espacio para
la nueva entrada (ver nota al pie de pagina 546). .

Por todo lo anterior, esta Autoridad determina que existen barreras significativas a la entrada
de nuevas empresas para proveer el STAR que son comunes a los dos segmen’ros de provision
del STAR del merccdo relevante invesﬁgodo / ;

-

o84 big, '

%5 Seccién IV 4.3, panatos primero a séptimo del Dictamen Preliminar.
5 Seccibn IV.4.4. parrafos primero a cuarto del Diciamen Preliminar.
657 gaccibén IV.4.6. parrafos priméro y segundo del Dictamen Prefiminar.
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Asimismo, es importante destacar que durante

INSTIUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

. (G ' -
Adicioncl'meﬁcomo se senald anteriormente, la estrategia de proliferacién de marcas

seguida por asi o el moyor “valor en términos de rafings y share de la oferta de
pdquetes bdsicos de ggniﬁca una barrera a la expansion en el mercado relevante, ™

Es importante sefalar que Telmex/Telnor es un agente econdmico que opera una plataforma
con cobertura en casi todo el territorio nacional y con la capacidad de prestar servicios
convergentes de telecomunicaciones cuyo.titulo de concesidn le prohibe prestar el STAR. Esta
condicién ¢onstituye una barrera.normativa a la entrada de nue\<os oferentes en la provisién
del STAR. )

i
H

el periodo analizado, el acceso a los canales
de progromacson producldos yilicenciados porﬁconsﬂfuyo und barrera significativa a la
entraday al crecimiento de los agentes econémicos competidores.*® En et Gitimo periodo
analizado, de enero a agosto de dos mil catorce, como resulfado del Decreto, todos los
concesionarios del -STAR obtuvieron el derecho de acceso gratuito a los candles de
programacion radiodifundidos por gque registrabary los mayores niveles de audiencia
paraestas plataformas, y otros concesionarios de radiodifusion, en los términos establecidos
por el Instituto.** Los efectos de este comb,io no se observan en ell,periodo investigado,’

4. Exstenciay poder de Ios compehdores

Para el andlisis de la fraccién livdel cnr’nculo 59, esta Autoridad reitera;ias concfusiones que
sefald en_el numeral 2.4 de.esta seccidn IV de la Resolucién por lo que no se Identificaron

S

_ elementos que permitan alos competidores del GIE GTV contrarrestar su capacidad para fijar

precios y condiciones en la provision del STAR a usuarios finales en los dos segmentos, tanto el
ofeh‘rol como el de plataformas fijas. ‘ ) -
P

5. las posibilldades de acceso del o de los Agentes econdmicos y sus compeﬁdores a
fuentes de insumos /

Como se mencidné previamente respecto a la confonnccion de los paquetes que los
oferem‘es del STAR incluyen en su oferta comercial en mercados donde los produc’ros son
estrategia competitiva de las empresas, por lo que SOR Ofras vcmcbles en las que'las empresas
se enfocan en su funcidén de maximizacién de utilidades. En el caso de los paquetes de™
canales, la variable estratégica que buscan los oferentes de television restringida es el tipo de
canales de programacion que’contiene, por lo que la eleccidn de canales de programacion
que incluya un oferente del servicio en cada uno de sus paquetes responde ala competencia
que enfrenta con otros oferentes para mantener usuarios actudles y atraer nuevos. Esto es, la

s ‘Resoluciones en las’ que el Pleno de ia extinta Comision Federal de Competencia autorzb sujeta ol cumplimiento de ;
condicioneslas conceqtrociones porlas que GIV adquiid a TV, expedientes CNT-48-2006 y RA-29-2006; y Coblemés, expeduem‘es,
CNT-18-2007 vy RA-26-2007/ Versiones puablicas dlsponibles en: hitpf/www.cofece.m t- /
hito://www.cofece.mx: WQWMQMG%MM4% 1066476.0df
nitp://www.cofece.mx/docs/pdf/ent-18-2007.pdf y hitp://www.cofece mx/docs/pdi/r ra-26-2007.pf.
9 | ineamientos Generdles en Relacion con 14 Dispuesto por a Fraceién | del Articulo Octavo Transitorio del Decreto por el aue
se Reforman y Adiclonan Diversas Disposiciones de los Articulos 6°., 7°..27, 28, 73, 78 94y 105 de 1o Constitucién Politica ab Ios
Estados Unidos Mexicanos, en Mc?efia de Telecomuniooclones
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" importancia relativa de cada sefial de felevisibn dentro de und‘cotegorfa o género (port
ejempilo, telenovelas, noticias, cultura, deportes, etc.) depende de que los suscriptores la eljan
entre todas las canales de progromacién disponibles.

De dicho andlisis resulta lo SIgwen're.

"s Los canales radiodifundidos que se transmifen en el pais son de alto valor poro las-

audiencias, en términos de rating y share para los usuarios del STAR, por lo que los oferentes
deben incluidos en su oferta para atraer y mantener suscriptores.

o GIV estd integrada verticamente enla produccién y distribucién de contenidos y és el
principal proveedor de contenidos del STAR de alto valor para las audiencias, por lo que
tiene incentivos para desplazar a sus competidores . .

+ Elveintisiete de febrero de dos mil catorce el Insﬂfu’ro emitio la regulacion conocndcx como
must carry/must offer la cual obliga a los concesionarios de radiodifusion a dar acceso a
sus canales de programacién, incluido GTV, para que sean refransmitidos por los

concesionarios que proveen el STAR en las zonas de cobertura donde coincidan sus

conoles de progromocién

. GV posae una amplia oferta de eventos excluslvos que son de alio valor para grandes
audiencias, con lo que puede retener y ampliar su base de suscriptores y discriminar su
provisién, no obstante esta situacién ha sida regulada por el IFT para permitir la fransmision
obligatoria de aigunos eventos deportivos.

e Existen restricciones normativas y fisicas que enfrentan los concesionarios que quieren
acceder a infraestructura de ferceros para incrementar el famanio y cobertura de su RPT.

Este Pleno reconoce que si bien el Decreto establece la obligaciéon de dar acceso a las

senales radiodifundidas cuyo efecto seria limitar Ia ventaja de los propletarios de los

contenidos de television abierta.de mayor valor para las audiencias sobre sus competidores,
asi cormno regulaouone» sobre algunos contenidos exclusivos de GIV, el impacto que estas
fengan sobre las condiciones de competencia no es inmediato, por lo qué es muy probable
que para el mes de agosto de 2014 los beneficios de dichas medidas no se hayan realizado,
manteniendo GTV una ventagja compehﬁvo sobre sus competidores. , j

Respecto a los contenidos de alto valor para las audiencias y exclusivos, existen referencias
internacionales que sugieren que el acceso al contenido Premium es un cuello de botella serio
y'una fuente de poder sustancial. En particular, los contenidos de eventos deportivos (e.g.
_Juegos Olimpicos o partidos de fltbol) y la emisidn de peliculas recientes, que no tienen
sustitutos, son esancicles para el funcionamiento “exitoso de los proveedores de “felevisién
restringida. Las bcrreros para acceder.al contenido pueden surgir de la integracion entre
propietarios de contenido y distibuidores, acuerdos confractuales exclusivos o de la negativa
de frato de una empresa dominante. El contenido Premium tamibién puede tener impacto en
la competencia en mercados distintos a la televisién. Un asunto clave es que en el mercado

rio abagjo del servicio de transmisién el proveedor puede ser capaz de aprovechar su posicion
en este mercado para ganar poder en un mercado rio arriba para contenido. Este poder del

0 Socciones IV.6. 1 primer a décimo cuarto parafos y seccidn IV.6.12 pémafos primero @ séptimo. .‘ g
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oomprcdor rio arriba podiia permitir el sjercicio de poder de mercado adicional en el
mercodo rio abgjo. Es el escengrio de un mercado competitivo rio abgjo, la estructura del
mercado rio arriba tiene un impacto iImportante en los resultados del mercado. it

1 Los contenidos Premium, en particular peliculos que son exhibidas por primera ocasién en el
STAR asi como eventos deportivos, son considerados uno de los conductores de lademanda
por el STAR. Las autoridades de competencia en el mundo se han enfocado en'los potenciales
efectos anticompetitivos de confratos exclusivos (peficulas.de reciente estreno, derechos
colectivos de ligas deportivas, principalmente), foda vez que estos pueden llevar a la
exclusién de empresas rivales. Por ejemplo, la Comisidon Europea’en su declsion concemiente
las transacciones de concentracién entre Newscop y Telepid, expresomenie oﬁrmo que el
acceso a contenido Premium, principalmente peliculas y eventos de fidtbol pero también de
otros deportes, es vital para la operacion exitosa de la television de paga.®? —
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6. Conclusiones sobre el andlisis de PSM S !

) En el Mercado Relevante del STAR se identifican dos ségmenfos que se distinguen por el
medio o fécnologia de transmisién: i) Provisidn del STAR medianie la plataforma
.tecnolégica satelital; y i) Provision del STAR mediante plataformas fijas. El Mercado
Relevante y los dos segmentos que lo integran tienen una dimension geografica nacional.

i} La oferta del STAR se lleva a cabo mediante paquetes que se conforman de canales de
programacién de distintds géneros cuya integracion tiene por objeto que el gontenido
programdatico agregado tenga un valor para las audiencias que les permita atraer y
maniener suscrlpfores frente a sus compeﬂdores

-~ En este sentido en la provisidn del STAR se compl’re con servicios diferenciados, lo que
generaLbeneficios a los consumidores en términos de disponibilidad amplia de variedad
de productos. Por tanto, el nimero de candles de paquetes no-es un indicador adecuado
para comparar las ofertas en el STAR, sino que debbn compararse por el valor del
com‘enldo progromo’nco que agfegan los canales que infegran cada oferta.

)] GTV no enfrenta res’mccior‘ies competitivas por parte de los_consumidores ni de o’rros
~ proveedores del STAR mediante la plataforma satelital o plataformas fijas. ;

V) La conformacion de paquetes con canales de programacién de ol’ro valor para las
audiencias en cada una de.los géneros que se incluyen en su oferta comercial conshtuye
una ventaja sobre sus competidores y limita las posibilidades de ccmblo de suscriptores de
GTV a otros proveedores. y,

V) La baja/cobertura municipal de plataformas fijas y su alfo costo para su despliegue
respecto ala cobertura de la plataforma satelital y bajo costo para agregar usuarios, limita
Iasfposubllndcdes de cambilo de los consumidores de SKY a otros proveedores del STAR

~ Vi) Los usuarios de plataformas fijas perciben éstas como con mayor valor, debldo a a

{
posbilidad que- tienen en éstas.de acteder a seniclos de . telecomunicaciones

convergentes, respecto a las plataformas satelitales, por lo que la sustitucién por éstas

disponible en: http: . NS ) )
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aitimass es cslme'rrlcc es decir, se da con mayor probabilidad en la direccién del servicio
de menor valof, en este caso la plataforma satelital, hacia el servicio de mayor valor, en
este caso hacla la red-fija y no en el sentido contrario. Por tanto, los suscriptores de GTV de
sus plataformas fijas enfren’fon lzrnu’rocuones para cambiarse a ofros proveedores del STAR
de plataforma satelital. ) i

vi) No se Identificaron compe’ndores de GIV con capacidad. poro ejercer restriccién

..

competitiva a GTV. _

VIDGTV obtiene mdrgenes de ganancia supenores a ‘sus confropon‘es locoles e
internaciondles y en crecimiento. :

iX) Un agente econdmico que pretenda entrar a algin mercado del STAR y posicionarse de
tal manera que tenga la capacidad de limitar a un- agente con poder susiancial,
enfrentaria barreras a la entrada sugnfficohvos de inversién en lnfrcestruc’ruro Y publicudod

X) GTV estd integrado verticalmente en la produccion y distribucion de coqfenldos y provee

de contenidos de alto valor para las audiencias a sus competidores; lo que genera

_incentivos para desplozar a sus competidores. GTV también tiene capacidad de adquirir

! derechos sobre la fransmision exclusiva de contenidos audiovisuales, los cuales brindan
una ventaja a la oferta del STAR de GTV frente a la de sus competidores.

xj) Existen barreras regulatorias que impiden lo pres‘rocuén del STAR al agente econdmico con
la red fija de mayor cobertura en el pais. -

Asi, se concluye que GI1V tiene PSf\/I relevante de la provuswn del STAR mediom‘e lo plo'roformc ‘
tecnologlca safeh’rol y medncnfe plataformas fijas.

e

VI RESOLUTIVOS - o

PR!MERO -Para efectos del presente procedimiento se determina como Grupo de Interés
Econémico al encabezado por Grupo Televisa S.A.B. de C.V. y del que forman parte las
Empresas Cablevision, S.A.B. de C.V., Televisién Internacional, S.A. de C.V., Grupo Cakle TV,”
S.A.de CV., Innova,’ S. de RL. de C.V. y Cablemds, S.A. de C.V.; sus subsidiarias y/o fi filicles .
\concesionarias; las personas fisicas y morales que séan sus causahabientes o cesiorjarios de
sus derechos o que resulten de cambios en sus estructuras corporativas ¢ modificaciones
accionarias; y las demds personas fisicas y morales que participen en el Mércado Relevante
definido en esta resoluclén que se encuentren bajo el control o influencia decisiva, directa o
indirecta, de cualguiera de las personas sefaladas en este resolutivo, en los términos
expuestos en términos del Anexo | del presente documento, el cual forma parte Integral de la
presente resolucion N

SEGUNDO E! grupo de interés econdmico referido en el Resolutivo Primero, conforme a los! I
consideraciones presentadas en laseccion V1.4, de esta Resolucién, detenta poder sustancial

en el mercado de la provisidon .del servicio de television y audio restringido en los términos
deflnudos en la seccidn V1.3, de esta Resolucion. R

e
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TERCERO.- Se instruye a la Unidad de Competencia Econdémica para que, en iérminos de
la fraccidn X del articulo 96 de la Ley Federal de Competencia Econdmica: (i) publique en
la pagina de internet del Instituto la presente Resolucion, salvo por la informacidn que haya
sido clasificada como feservada o conﬂdencnol y @ |) publique’ los, datos relevantes en.el
Dlono Oficial de la Federaclon

N\,

\

Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar
omisionado Presidente N

S

......

./.

Ad @Soﬁc Labardinl inzunza - T
Comislonada 7

‘ Maria Elena Estavillo Flores Mario German Fromow Rangel ;
Comisonada =~ =~ | Comislonado

"

/

. . Adoifo Cuevas Teja ]
N ' Comisonado /

Lo p'esente Resolucidn fue oprobodo por el Pleno del Instituto Federcl ceTeiecomunlcoctones on su VIl Sesién Ordinoria celebroda el 24 ds febléco de zon aﬂv 0%
fos meyotia de votes de los Comisionados Gabral Oswolde Contreras Saldiver, Enesto Estrada Goredlez, Adiiana Sofia Labordini inzufiz, Motlo Elend. EsfovingFo o

Gernon Fromow Ronget y Javier Judrez Mojica; y con el voto en conre det Comisionado Adoifo Cuevas Tejo, quien monifiesta un voto, poﬂlcular por- escmo.\ vd xi ,”
w e

~ .

€n lo porficulor, ta Comisionada Adrana Sofia Lobardini inzunza monifesté voto concurrents-respecto o 1o porte considerativa’ delResolmvo .%gundo‘,eh alo
dimensién geogrdiico nocional del mercodo relevonte, 6 Igualmente fespecto de los fitmociones sobre el cordeter sul gehens de ko almensbn 'empomi aa) % pot -]
Eecutoria. T

Asimismo, la Comisionodo Mario Beno Estavilio Fores monifestd que se aporo de lo aplicacion del e@récier wi generis o otros cuesﬁones queno ’eon emluﬁvamenfe que
€l periodo o evaluar tetmine el 19 de ogosto de 2014,
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“ : PROeL]
Lo onterior, con fundomento en 10s pérrofos vigésimo, fraccionesly nr yvigésimo primero, del orticuio 28 de lo Constitucion Pomioddeids Eﬁodc& Uﬂdomeadms: dﬂc(ik
7. 16 y 45 de lo Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodiodifusién; 5 y 18 de fa Ley federal de Competencio Econémlca‘mcuno en los. omcwvs. L '7 8 y 12 deljstgfurg
Ofsnico del instituto Federol de Telecomunicaclones, mediants Acuerdo P/IFT/240217/104. P ELLOTES 3
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