
























































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































INSiIIIJTO FEOÉNAI DE

r'' 
":- ' 

ÍEIEC()MIJI'IICACIONF]¡

No obsfonte lo onjerior, esto\ outorlQgd desesiimo porclolmente los conslderoclones y

conctusiones vertidbs en los pónofos 183 .-q 185 que lnfegron., lo *cción 11//.2.2.4.

empoqwitomlento de los s€/tviclos de voz dafos y vldeo (triple ploy) del Dlciomen Preliminor,

!.1g3. poro ejempliflc§r lp onferlor. o conlinuoción se presenton divsr§o.s.mopos en los.lue.se

oiro poro Jolisco (Mopo 4.

185. Los mopos llustron los §gllenles puntos:

Tol y cgmo é señoh en el numerol 3.1.3. de lo seccÉn Vl.3 do esto Resoluctgnr.elfte¡o
del insfltuto concluye qÜé lo odecuodo evoluoclón dé los preferénclos
finoles enire lo contrqhcclón del SIAR i¡dlvlduol o como porle de poqu(
'tEbcomunicoeione$ debló consldercir únlóomente los ploioformq§ en

.- \ ii;;;;;;"*^t" p"tht. ptttt*lot 
-erto.es, 

lo lnfprmoctpn.a3,!o I991t199"
tonslderor los plotoformos de coble y lPtV. No es odeóuodo incluir los

!.183. POro ejempliflcsr lp Onferlor. o conlinuoción se presenton divsf§o§mopos en los que se

ilustro de rhoneá €fófic¿ bs municipios donde tlenen suscriptoree otgun6s de los concesionodo§

oue,proveen el STÁR o troyés de coble y mlcroondos. Se inclwen cuolo mopos: uno o nlvel ...
nbdó¡o¡ (ttíopo I), uno porb el Estodo de México (Mopo 3), otro poro Nuevo León (Mopo 4) y

; 184, En los mopqs, €n los óreos donde se señóle que tlen€ presencb uno de lo§ corces¡onorios
de coble o mlcroondos, lmplicoilo que los consumklores ohi ubicodos tendrion por lo menos tres

opclones poro conlrotor eISTAR «ecordor que vlrtuolmente en todo eltenitodo noóionol se;tlene

;;;;,;i";ilr.p¿ion i que d.u.en el ieMclo rifo sotéltte: SKY v.plsl-{). De lo misrno moherq,
en tos dreos donde se troscipoit dos conc€sionorios que preston el S[Afl, los consumldores ohf
ub¡codos tgndñon póílo mer¡os cuoiro opciones porotontrolor el sefvicio, y osf suce6lvomente.

.. Los conceslonorloc que proveen el selvicio o trovés d6 coble y mlcroor'fdos tienen
'- ) 

_coberturos 
que üborian, por lo genersj, uno o vorlos munlciÉlos (Mopo l),

. El nrlmero de corc§bnorkrs dferentes pre§éntes en codo munlciplo Voño, por.lo que
. los condiciones de mercodo son distintos entre los distintos zonos geogróficos (Mopos 2

3 v 4),'

Lo onterlor pgr toi'slpulentes consideroctoles:

D Controrio o Io que sé señolo én el póffofo 183, el propósitoEe evoluor lo provlslón cónJunto

de servlcios no soló conslsts.en deierminor sl formon porte de un mismo mercodo cron el

. servicio de referenclo que.se onollzo o psrtene-cen o l¡ercodos distintos. Tornblén debe
onolizorse sl lo Broüsión del STAR como porte'de un páquete se diferenclo de lo oferto

'lnd¡vlduol o un $rodo de perienecer o segmentos d¡st¡ntos de Un mismo mefcodo. Este

úlflmo ospeclo no fue onoliiodo en el Dlctqmen Prellminor.

lD En el oórrdfo 154 se,'ofrece uno deflnlclón 
-de 

t¡ipte ptoY, perc no se ofiece lo' .o¡rbrpon6enfá o los comblnoclones de poquefes de dobls ptoy. Nd-óbstonte lo onierior,
los elámentos que,,ofrece en ¡iónofos I55 o 159 sbn odecuodos poro ldenllficor Jos

. ospecios que permiten definh los ofertos de poquetes de'servicios de v-oz, dotos y STAR en' 
el perlodo que conesponde o e--sie proced¡mlento.

-.' t llD Esto outoiidod se oporto de los conslderociones yconclÚSiones pressntodos en los pónofos

1@ o 175 de lo secclón lll, Mercodo Relevontp, del Dlctome!"¡ Plellmlnor. ''

En pónoúos lóo o Ióz 16 y 167, el Diciomen,Prellmlnor concluye erróneomente que uno

bojo proporclón,.de los usuorios finoles conúeton el STAR en formo conJunto con ofros
servlcios de teleóomunlcoclone$ en poquetes de &ble y tÍlple ploY.

\r

.i ,. tft

il

i ,:



y mlcroondo$G, pt.tes corecen de ld..copoc¡dod técnico y económlco& poro ofertor el i
STAR en formo e mpoguetodo.

El cihólisls de sustltuclón debe consideror tonto lÁ coincidenclos como los diferenclos que
codo.plotoformo ofrece o los usuórlos flnole$ o fln de determinor el peso que flenen poro
deflnh sl constlfuyen seMcbs sustltutos poro los usuorlos finoles.

De lo Toblo 17 reformdodo que se presento en -lo secclón 4..1.2. de es:lo Resoluclón se
desprende que los usuorios que tien'én occeso o uno ploioformo qr.re puede o podríoe
ofertor el SrAR tonlo en formo indlvidr¡ol y en formo conjunto ocn okos servicios de
telscomunlcoclones, ur¡o [oÉe sfgnificotlvo de fos usuorios fÁoles reg¡shodo-pto
úüíCüñiiüiüiiüá-',ioi"-"ü'i-'orv'ouo¡.oaroJ,gacó.rr'o'o.offi '-e'e
con ohos servblos de ielecomwrlcociones. , , \

3.3. &Js?lluclón enl¡e p¡oducios dlferenolodos

(E§poc:b en blone:ó)

Toblo ó.
a&E r\flnDo c^sAct¡rB. EN¡Rf^¡tf,M

EEíOTVct§
ccwcliM

En pónofos ó, 7, 8, 9, 23, U, 65, 69, 7O, 71 , 7Z 73 y 79, osí como en Toblos ó, 8 y 9, et Dictomen
.Prellminor p.reseljo elemenlos que permiten iJeterminor que lo oferto de STAR estó fqrmodo
por productos diferenclodos. ) ;

ó. ¿os usr.,orbs que ctenúrtdcin et STAR lo hocen firimordbtnente, con ñnes de
entÉtenimlento, Esto8 usua¡los tlerren préfercnclos hetérogéneos pot esto tozótl tos
poguer'e,qgue se ol?ecen en elmercodo lncqén uE mezdo de-gnoles de dlsflntos

. cotegoÍw toles @¡no peÍd)los, depqtes, dhle,.§]ión éulluto..noficlo§., mú¡ica, infanflL
elc. Doclo q@ bs @ns.qddo¡es wb@n ld.dbponb ldad de dlvetw calegorios ot
anlroto¡ el STAR o un proueedor en Nilculor, se conddero que codo wo de ellos es., co@erñentotb de bs deÍ¡ás.

7. A cont¡nuacbn, sé presentq en lo Túb ó anE m-FJ§,tro de 16 ct Étes qué I ofrecen'' liblcomente en el STAE por éotegoúo:

1V6

fvc
firE

TNIRNÁCrof{^f

IESIYIE

r.É¡u¡¡¡c
AlaE fl
ItIX/OR|( ELGOmIEI i/EeAC^Ml

wr¡D8
srFl
IlS

VBYfIT\¡{Y

e-§ bl€n es poCbla qr.reJoyo of*oao b pp\ilcón d€l serüdo de hten¡glg!.ronle er perlodb de lp/v€sflgodóñ o to¡ás de ir
p@lno hrernet, elln§lttuto no contó cón lnforrmcióñ sobre oscrifores ofin d servblo de lni]añEl fllo.p(fo dcho periodo,
Poi lronto, no €6 podbb ccslderc uno ofErlo de eflipoqJetqrtento por pqta-cb esle proveeAor. to ontál& se pueOe rrerincq
en b Toblo 17 del DP, lo cuo¡ rru€dro los pro\reedofÉ de SIAR que €glstrson EJscrhtorea d6 servlcbs de tet€comurlcocbrlessnpoquetodos. i l
e En pqlhutsr, en el párofo.ló2 (ta lo seccbo lll. Mercodo Relevonte del Dlclomen Pre¡mhor s€iolo qué: (D lo tecndogfo
Eqr€¡fid mu€§t¡o ¡r¡ltodoñor lmportcnles poro lnlegror sgMcio6 de d&le y tnpF ptoy. por rozoÁa tonto técnlcos carno
ecmornbo§; (D que en gBrErot k: lecnot,gb ¡oi,álito¡, §€ conddero ccm r¡lo solr¡dón lnbr¡x o de úlitno lnstmdo ocro orsslor
serviloc d€ ieletonir y gcdeso o lnienet, porlos problemosqle ptgÉ€n o en téfir*lo6 de bteedo y retrco *r lo ráorpérodón

\
y ,

t+-
t.

de foIos, osf c.gmo por st gedo m& €br¡odo;,y (ID en iráxico; 6s operodorEs que pro/een €l siAR o Íov& de.táótffi " . -
sotgl¡td no rgglfion sulcfblqs poro los lerücba de teletmfo y boffh oncho.
@ El Diclt{ñ€n Ptetnlnor no cÚ|fiane htsrmoclón qrr peimito irentficq clJóntos ustoñcs ñ01€8 ienen'ttécero..crhd: '.

ploiofornotse'cobl€ o de IPIV coh lo coÉbck od eEcttuS poro olstor seMdo! ¿impoweiodos (td teÉ¡csruñto{ir.bl-'for .
ejempb, en p¿Íobg ló8 o u5 de lo sección l[. Mercldo i\eievcnt€ aer oaomen prámñtGseiáq qG i#ttilsorliÉiü "'
cobr€y,plv deben rncu*en tn,erdoneifr;h;;;-r ü;G;,-";ñü§iáJ#E;§liIü[H..tTJ##E
lelecornunlcocir¡es. Por Eslo fcEórL e6 prBvt{re que se srbesline lo p.ebrgndo de.to! qsJalo,s fn¿rbs por i$¡t*dú.USAR '

\- oorm po4e de un poqJete cb ser\/ldoc (b telocorrxtnlcoclon€s.

l
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L6 paqpetes bádcc» de ir§ dBrrnto§ opeudorés w¡fun a"t cgor¡to o ?t"Y- 9?
ancireri y Neclo. Adeffús, d ú§-wb o.;ede @*rotor

o vérloHo & 'Prelgnclo dE cqndes por colsgqfo en b6 poqLqtss ÚJco§''
-iáá-rf.ioá|"lo*Bopue¿en será¡tnm dbs qre hduye elpoqreto odghol, o lo6 mkno.cmds§
en qj \€G[án olto defrllción olD, por sus dgk6 en hglÉ).

8. Ad€,nús de tener preferencb por b wdedad, lq s-§ctbtores del SÍAR valoron que

sw poquetás tncfiiYon conoles que. rcWion oltc6 nivek/s de oudiencb' 
-Es)'ot 

ello q)e'
en lx áoouetes biésE;cs de ta ptnctpdes Wvaédores del SÍAR. se hfluye al merw
ino aé ai corrotes incr pbpuntgs poro b noyuío de los colegoriac@

c. et ctJns-lrrliÉl slAI¿ bs tjiuqrios puedén o&t-fit iii poq*té bcdco que tnctuYe un

iamero aeén¡n(ao de arbtes a un pÉc:o fib, pot el plozo que dl conttolo estipLle'
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fomá el usuc,tio llÉ/ne lo 9pcfut de odqúrlr contenldc§ Épeclfrcos (N ejempb,
evantos depdflvx, fillusicr:lles o pe&ltras de rectonte bzqnlentq en ¡d núolldod
cle vtdeo fulo ddrtcrúa o pogo por ewnto, a.cflnbb de una @nfiqgstoct1n
odlclotpl, A esto6 corúenidc§ especñco§ se puede tener ocEoso en atna o wrbs
ocodones dwonte un peddo de lienpo prevtonenta.éstoblectcto. bt út tno, et
LaIJodo tomblén pJede tené¡ occñ, de moneru grotutto o pü tr1 pogo.exlru. o !

§enrd6 odlcror¡olés corno lwdenonllnadx'mwontalb., que periniten úsnfrzor
porte de b prqrowcl*1 en un ordetador perñnoL tobbto o tetífono hte/€énte,
liefibto dol lwor fuo doncle I énoJenfié, sbn:E/:e y-ctfrNo atente con urs
conexlón de lhtemet, :
(:..)

23, Lo úllmo etopo de b @deno e rcfte@ o b proñón y coner&lzociful o &§ uruo¡,os
'.- flno,es de los cotÉles a través de dbtlntos med@ de t:,c,nsnht5n. lndeper.dlentemerrte de sl

lo teúologlo de tro/nsrnislór- 6 D'ÍH, MMDS o W medtc§ de. dlstrt¡/']€lión cobleadq to
cornercbfizaclón delSrAR s ¡eolzo pof medlo de ofe,los de paQwtas de canotés o c:omb¡o
de uno,renta que, en ocosior¡es sé cornpone ds una poie flio (b,sta se es¡úlece en et
rentrato, y depende del poq,,ete de *FÉlés coAfiotodo) y..otro votiobte (pot ebn{)to W
controtodón de pogo W elye.nto o &nalos de televÍd*1 a b coni,
(..) ' 

:

U, En c@ de q.telos susc¡lFrpfes dese en tenet oceéso o ur.É ñayot @nfldod de contaitdos
ptleden @nwar cot]E/les ad/lclono1,es de ñonero l¡dlvidLal o en poqL.Ete, é§to o cf,nbio de
un ¡rÉrernento en b taifo qr9 Ngon de nnnero perkfrta, gist&tptot tctfrÉ,ién tténe b
opción de occadd o @ltenido oditfural a lrovés de.b n:Ed,otkld de pogp pot evdnlo o
1vfdeo boJo demdnEo, en cuyo c@ 16 pogcs vofion de acue¡do o! coniénúo
6, Eng@lÉitol, §obsarwqteE§.wtnric6delgfAR,lndeperdientementedetotecñotogfode
lnnfi*dóñ qE eillaa tienan o@afi o los slgulentes op*rÉs de qnhotocbt: ,-- .1

Pai+Ete bddco R el poqrnle que se otrece o lo tolfa nisr[,tfrt nÉnor y qre tnc¡rye él¡,rr,nq '

número de cundles. Sín enbdrgo, lo a neocl&tde corolés qué lncfuye e.ñ'conlener at
meno6 un @nol de codo cotegoúe: peÍa110,s" deportes, entrct€,rtm¡enfo, cultt¡o!. rr,fichts"
fltj§jca inÍo/ltilyf€É,vtut6nrodqrundido.' /
co,noles odiciorE,les: Pd an inqenento en b torffo merF,uol et conceslonatio ofrcce canoles
de rraneQ lnd¡vidLal o en paqLete que son od¡clonalés o lq d¡ecictos en elpaqueie bc¡ilco,
Lo conffioc:i5n de cÉ,rph/s odiclonobs es opdonol pop el ilfllptot. .\
Vldeo boJo dernonda: Es t-ñ eMlaio opclonal poro el e_rcrptot que íe petñla occedq o un'éonJunto de cont'erddos otñ,ovlst-E,lér co¡no evehta depdttws en vhlo, concbrtcE o
peÍcLlos de rcclenl€ tonzo/rnlento. Poto occedet o este.sevbb e debe ggoi uno tatlfa
oddo,]c,l.

Ofios sen/É;tos . odicbnobs: Algtna concesrbrnrirs hon hteg\rodo seryrclrs L
odlabnoles o'sü'oteio emer;iol paro hoce ci nfu atroch\n, áo¡ .iempto tq
serücios mt-iltlpontollo que @rmllen o los ¿¡x¡ori:s vtsL@taor lo programoc 5n en
dlstlnlos atpsnvos, to|6/s. @rno . un ordenodot peÉonal tobblo o teléft¡no

\'

)l

("') ii"' "'
@. Po¡ otto paie, et @nc€fjiopotio, Nto confotmor 'bfeúo 

qornqa?it, a.m o*W¡, t*.
derechc§ sobte los co¡ñlés de f€,re\tsh1,'t qLF- ctewo b',c!uit en 16 ct¡ver§E§ Nquetdi qa.pdnaa

rag¡nlit¿ostez i

J'"r.,."i r r r''::i:



o diff/oi¡¿ión ddsr.rs susc¿rpforas. Los eor,óes¡'onorios podrán formar un poqrete .bás¡co.afiactvo
Wrá pn npyo¡ n'hnero de u orfu ñ¡aalrls detseNW sltlenenlo @paddod de lnc -fi:

Canotes de tets¡vtstón qua cuenten con oltps ntuc¡Es de audlenda'
lndicaÑo del wlo¡ quo le otopon 16 uqJonbs o fos dblintos canoles.

vd edod da cotples en sus dlferenfes cotegorlas" como: peÍrcykts, depql.?a enhetetffienlo ,, t

cutturat, notidos. múslco. tnfantily tetevtsbn @ptodtfund¡do. Auriqua los condesqw conpór]€/n '

b qoqdierae @do @ttc€stdldrto wrfott, en gerwol toda,FW.n ?l.Yyry\,Y!i6io'ae codo cotego¡b (Vet Tobta B). En este-,o,¿tdo * puede cancluir ¿ilre loE dlsilntos

qr/tegoúots de conorés son conprernenlorbs ent@ §,

70. En td rtguiente lablo se rhuest¡o lo tnto¡mocl&t de t6 c"cñole§ lñclddos en los poquetes

bxÍslcos dá olgnnros de t6 ginclpales conceslonorb6 que p,,.eston ol STAR a través de 16
dtÍerentes neans ae mns*ón, rnoslrordo b pt€Á,encto de conoles en @do uñ dé bs
cotegaías, ci§ como lo presenckJ dd canot de moYor oudlencio en coda uP de los

cotego¡ío&

El.a¡vél de',oud¡encb 6
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@-E *uFrrÍE. Ln r:o'd an 6r0-r"9o,t [ rc i,"rr¡." - "r,c -.* -áot
T--=--l hduli.t cúlot (b ñtol,or ourtanci,

FuenlE; Ekrborod¿fi trop¡o coñ lnlirmoclón prcpofdonodo por tt s ogeniei econórnicoc dqtos da b
Églnos de hteri€t de loc clnc€Conoric. Fqios: 3ó424 0t 73^85, 48¡É4-A8ffi, U7&447&. 84886

84757, 815{&81552 y M}8ó.E488.

Nolo:
o./ Conoles de

S,¿{JEtt 84444.

71. De lo Toblo 8, * de's)rcnde que toda b Áñúr, det STAE inctependtentenphte
de medlo d6 trarsmlslón, Wr lo generol lnchtyen ol meros Ln ct nol de cocto categqÍo,,
(cetJos sÉ/flrórcodo§'), Adernás se obse^(, gue treq.renternente bs ofercntes itrcWen en sus
pqtEtes 16 cg/rE/les de mayor oud'en$i,

72:'De la rr{snw nfinero, § obse¡r'ct queil$ proveedorcs del 
''fAR 

¡ndeperd/ie,úemente del
fiÉdlo de fionn sbn que utlllCén fow¡ecen b presencio de éanotes de tetevi§ón
to&)dltutdldéxt y de onfie¡enlrnlento en s6 poqtetes, Asirnkno. b @nabs que menc§
prewnc¡@ t'tenen wn 16 de nottck/s y lc6mrd*rSre§ '\

Cráfki Z Coípodclán d€ bs poqu€t* bódcc (52 cand€s en prorn€db), pof-tÉ de cotegorío y tenot €b
.... .-.:.: _... .. -. _ cl6 if-d$íildón . " 
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73. Pot tbtto w qnfue que t6 oferente» did"§IAE an b búlqtrlir: íi coptor etpayo¡ - 't

núr¡ero de clientea llan configwado poq.reles ée anales muy slmÍclre.§-en cwnl6 a tit .. . i
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ul tcen pdra propoÍcinor et sevicto. Esfe e§ un elemento odicb)ot Wa corsidero¡ qué.6
S|AR provtstfos o ttov:es de distlntos teaúg'fus son suslifutos

(..)

muestro o éonttnwclón.

79, Adléionol¡nente es-tnenaster setutot que de od)?do c-on la info¡tnoción w:@otdonoda
por tos concesiofrJrtm, en relocló¡t con (os oqpecios§ue 16 qrtwrfrqes dél STAR wldon
'mác 

osí cotno de lai esfiLdiq sob¡a bs pretaencios de b @mando presentodc§ pd d,lgunc6

de el/oc se corrcluye que, Mependtenlemente del medío de trc,níttsión qub @llroten 16
consumidoi* ésics votora¡¡ lo§ n srnos elernentr en dec¡sió¡1 de compru, tol como se

clil lnbrrhoclén opordonodo Por
193q¡-19404 ¿l¿eitsar¿l¿m;tszzl:2tplcr,) ¡r¡,12-28514 2851L'lñ;2' 34163-3¿399; 34401; 185óD; 39iE&

3 a3: gg4}4; 4177?' @8tsl'¡&8l7,, 4't77?. 30509; 3OSl5F3O5'ló; 3q518; sl¿03; 3a28& 34289; 34291; 2'15!421§35r

2',155¿ 21553;2t554 ló9tÚ,1óEtu1&21;l&B; avzl¿leg, allf}, e§ai &414{,.&v óz¡58.'

Lo dnter¡or, en ürtud de qud

distlntos preclos.

c) .Los conoles de pi-ógromoción lncluidos én codo conJunio o poquete de STAR no tienelel
Inismo volor entre sí Los conoles de progromoción cuyo contenldo registro moyores

de oi-rdlencio oporton moyor volor ol poquete de STAR y penrlten ol proveedor determlnoi
\\

el preclo de ese conjunfo. i
,. O Denko de codo cotegorÍo progromsljco, los corioles q9 progromoción tlene¡

volores poró-los oudlenclo$ y el volor conlunlo de los conoles de
cotegoiÍo es distlnto ol de oiro colegorÍo. §n emborgo todos los poquetes de
progior,noclón que se oferton contienen dlversos. cotegorÍos. De ohÍ que ls1

o) Los proveedores'-de SIAR ofrecen dlstinlos conjuntos , mézclos de conoles de' progiomoclón cje dlstinios. cotegor'os progiomáilaos corápbmentorios enhe sf c€n el

objéto de sotisfdcer lo demondo de entretenímlento de los usuorlós finoles que tienen
prefereñ-cios heterogéneos enlro los cdtegoíos y e¡tre los conolgs. .

b) por lo onterioL los proveedorei de STAR ofrecen dlsilntos cbnjuntos o mezclos de conoles
de progromoclón en codo cotegorío o disfinio§ preclos. Efi formo de ofertor los conoles
de progromoclón permite o los usuorios finoles eleglr disilntos poquetes o conjuntos cl,

f

tqtágoiios ptogámóiicos son complerírniorios enhe if.

..rcc o or ¡J-moreLone.co' ,::t.:;lt-:;Jro'...nron / ( o1ce. tto.o c¡rp-r.r- L\,

¿2o I c.r Cperodorq! por mcrj o de
co.¡a,clollr 'ronsr iaión

. -;:, ;,", S.lcr.o, Coo'c Mc'o.nloj
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e) El preblo i. 
"oao 

poqL¡ete de conoles dá progromrctón ofertodo en el STAR otiende ol
volor y el costo do bs conoles de progromgción lncluldos.

i .. '!
f) En portléulor el pórofo 73 del Dlétomen Prelimlnor, con bose en lo lnformogión pfesentodo

en.lo Toblo 8 y el Gróffco 2 estoblece que los proveedores del SIAR 'en h búsqwda &
coptar el rnayq núnero de cllentes" hoi canfuurodo poqrcfes de conola mvy slmllores
en cuonta a b \Ntledod y tlpo de contenido.'

gD Dg lo Toblo 9, seYene lnforqoción sobre los preferenclos de los usuorlos finoles del STAR y
loó ospectos que mós volorón que conepondon o precios, contenldo (o progromoclóni -,...

colidod sh el servlclo tecnologío y condiclones de controtoción.

h) Delo Toblo I tornblén se desprende que los provoedores de SIAR en dlstlntos ploloformos'.
oferlon poqtretes de conoles de progromocién que\spn semejonte+ pero no son los
mhmos en cont€nidos. . t .. /.

l) Los prolbedóres del SIAR fomulon sus ofartos comercioles de §IAR oprovechondo los
copocidodos tecnotóglcos de sus plotoformos de honsrnisión. Por tol rozóo los ofertos del
STAR sotelitol son los mismos eñ el trenltorio nqcionol; y en lcp ofertos del STARque se prove€
o trovés de redes fijos prr€den voflór en precio y número dé conole$ incluso poro un mismo
proveedor co6o se soñolo en el pónofo 180 del Dictcimen Pellmlnor,

D Los dbtlnfos tecnologÍos de honsmi§ón del SrAR exhiben dlstlntos colldodesJécnicos. El
porómetro de colidod as uno de los que se ldenfrflcon en lo Toblo gdelDicfomen Reliminor
como de volor significotivo poro los su§criptores flnoles ol momento de ccjhtrotor o un
provéodor de STAR.

Los corocterÍsticos del SIAR seño,áOo, 
"n 

los lnc¡sos ontérlores sustenton que lo compstencio
en lo provlslón del SIAR ocurre entre seMcios difer.enclodos. Los prorléedores del STAR
complien ofertondq-conjuntos o 

/poquefes de conoles de progromoción por un precio

Ademós, los operodores da.ploioformos fiJos pueden difárenclor el SIAR ofertóndolo como
porte de poqueles de ssrvlcios de telecomunicoclones qulpueden reduck lós costos: de
conlrqicción respecto de controtoclonos de servicios seporodos con dos o mós operodorés.

Lo,decisión de codo proveedor §óro formylor sus ofertoc tomo como refereneio los ofedé
de sus compeildores (octoles o potenclóes) y ogrego el.conJunto o poquete de qonoles
optimice lo reloción de uillldodei (.e, ¡ngre;á nr.ná,"ort*j y u ápocldod ¿e'"iáá,/i'
usuorios finoles. Por ello es que en los oferios comerciotes de codo pro\€6dor dé SIAR d /
ldenllflcon vorlos poqueias con d¡sfintos comblnoclones de conoles de progromoción y cón
distintos precios, Tomblén se ldentlfico que sl bl6n los pqoraaedores del SIAR compiter¡
dlúorenclcindb el confrenldo progromático de sus ofertos, tomblén se verifico qqe formulon ld
poquetés ogregondo coiegorÍos progromóiicos similores, en los que frec.uentementre
los de moygres nlvelEs de oud¡enclo. Esto próclico comerciol eg gensrollzodo y conslslente

\'.
\t
\l'

que lntegron los ofertos comerclolos de los proveedores del SIAR no son .,¡:tillcódoies' ,
sullclentes pofo comporor.¡os preclos entre ofertos. R¿einós, debe consldgrorse-el volor de
esos conoles poro los oudlenclos poro ldenttflcor sl los poqueies iienen un volót ogregodo

-\' I Pá9in.420 de457

Por lo onterioL el número ile conoles y de cltegoríos conlenidos en codo uno de lCs.,Poguelgs:
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comporoble. De iolfor6o que los preclos puede_R compqprse sntre poquetes de contenldo
q¡fá ieporto volorei compoiobles o los uCuorlos finoles. Los poquetes no s6rón ldénflcos enhe

los proveedores delStAll, pero eso corocterÍstic,o es proplo á fol¡"á.|"a¿á.ompetenclá en
esÉ meriodo: los proveedore§ complten con se¡vlclos diferenclodos en combinoclones de

\. prec¡o/volor de contenldos progromótlcos. 
ofertosDodo que. los plotofor-nos sotelholes tienen Io ccipocidod y lo proclgg de formufor

noclonoles, é_stos slrven de referencio poro los demós proveedores del STAR que operon redes .¡

fiJos en nirllflples locolldddes poro formulor oferto§

Sl blen se documento que exlsten diferencios én los preclos y el nÚmero de conoles de los i

poquetes que oferton los proveedores de sIAR o los r.¡suorbs ffnoles, este elemento no es

iuné¡ente poro conclulr que se debe o que los ofertos se formulon crtendiendo o nlvel locol,

como eríónéomente se cdñcluye en pónofos 180 o .l82 
del Dlctomen Prellminor, En su lugol

esto lnformoclón y lo preséDiodo en pónofos ó9 o 73 y lo Toblo I del Diciomen Prellmlnor onies
tronscriios peirmite conclulr qge se troto de ün mercodo donde lo susifiuclón por el lodo de lo

oferto ocurre entre seMcios áfferenclodos en función del precio. y vÉ:lor poro los oudiencios
del contenido Ggregodo de los conoles de progromoción lncluidos en codo poquete'

Lcri considerociones onterlores sustentcíñ que lo sr¡slituclóii Íior el lodo de lq oferto ocurre y '

puede ocunlr en el terntorio noc¡onol. \

3.a. Costos y p-o.slÉllEod de los usuodos Se occeder o otros rñercodos

Este onólisls slrve poro opllcor gl criterlo prevlsto en lo frocclln lll del ortÍculo 58 de lo LfCE ppro

defnlr lo dlmensión geogrófióo o portir del servlclo rélevonle definldo;
(

)

"Akéub #, furo tp detemúnoctón dét mercodo relewnté, debe¡án cor¡s§derofse los sigurenté5

c¡ltérlos: 1\
.¡,

,/f lps qosros y los wúob Hodes qu€ tlénen los Ltsugtlos o con mkTote-§ poñ odñir o otrc§

flÉtrndco-'

Lo onterlor, en formo conslsté¡te con lo dispuesto en to írocclón I de.lo mlsmo dlsposición leigol,
rzr ¡.r rrt orf¡rFrtano ¡r n rr n¡rrtir rfe l.ieniifir:dr los sustitutós debe evolÚorse el tiemDo reOuerido.lo cuol esfoblece que o porlir de ldentificor los sustitutos debe evolúorse ei tiempo requerido
poro tol sustitución.

En esto secclón s9 evolúo lo informoqló\del Dctomen P-relimlnor presentodo en pórrotos 177

á lgó Oet Dtctombn prellmlnor, Uojo & tÍülo de lll.3.'1. Cóslody pÑtbtttdad de bs tsuorlos de
occeder o otr& rnercoda. -. \

\ ,3.1, coslod y pdblMod de 16 $t-E,io§ de acceder o 0¡6 ñerco,dos

177. Lo delimitocrlln de to d¡merÉión geoqóflco del metcodo ¡etewlnte debe toqo[Ln
cuento b eslclblecdo en et qlíctlo 58, fiocción I de b LrcE d ct]o/l señolo lo §g.lente:
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'r'utfculo SA. Paro lo detemtrocl,Sn de! mercodo ¡alewnte, debeún
slg-denta crfle/fj,úÍ r
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ptúob dodé. s q.E fianen ,os usuo/ros o consJnfiores
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,,'178. Los LÉirotl5del STAR sólo pueden ocudh d 16 pto\teedores qué téngon bs outc,rtzoctones
y lrsr¡edfrrs ,É¡ors (deflédue dé w RPD.neces,rlc§ poto prestar el sewlcb en lo zona en
donde g encuentre LÉ,klaclo su dotrtcilio. el cwlen el cotto pl@o s puede conlid,qar coÍto
flo,
t79, De er;td nwnea los condlcbrw de ofeio qJe qfrcnton consnnf:rorcs Lfltc:crdos en

. 
dbfrnfos rugt fés son heterqéneos L6 mfl'rÉs pueden dlferlr en tén n6 de:

. Cuóbs proveedo¡es del SIAR están prcs€,ntes en.sJ púrl,ñn;

. -... Cuánto6 prcveedorcs del,SIAR esiún prese ntes én s pobloct*t
Los andtclones bolo izs cr.o/esV puede'controlot el STAE (núrnero de @rr:llec.ypÉclo); \

. L6 eanotes de televisión qae eslón dispontr)l€s en w pobnaAn ¡entre otrosospecics
16 @t)oles de lV oblétto locol€s vofan cle lwor er\ frigoD;

. Caldod délsevicio ptoporciono& po¡ bs proveedor$ dél STAR en su púlacló,1;

. lnclutu 16 p{],quetes d€coñdes que ofiece a mlsrno concesionof@ pyeden vqlot en
p@clo y filmero de @rÉlei de n]/Unlcibici en munlclplo. \

I 80. Ioblo 'l & gempbs de wfbclón de predo y núrnso cte conobs Ae un ñGo pqquste

l8l, De esto maneÍo. si bs cqtsunt\lores e¡voron que en olfa zona gpq[áflco un.
cqtce§onotb que provee d STAR ofreaé un sE Niclo en mefues cúd/lctones de pÉcb o
coaténida, b tHca fomw en que pñúon ocLdb o dlcho mercado seúo cdtñbbrdo su hgot
de tEsldenclo, En esle §€.ntldo. bs ptúob¡lldades de gue Ln t§n.año octÉd o otÍ6 ¡tÉ
poro ofuslec€t'p de la sarvlciq ofrecidos por otr. 6 concegonortds del STAR en mW

Páglná 422 de 457

\

I

182, NDro btan d se lomo¡on en cuantq únléomente o los NaveedcI/es ctel STAR vúo stélite, ',

,::x-d'yy!yrTfl9"p.yy.t!-\7y1?:*:y:":!*:Pry::y?d?,b.,i demoú4 cqno tÉclorlcll ya que éstq en generuL no varían el núrnero dti ciná ni d
precb por áEo geogrúñdL pot b que'los consñldorcs estofion expuestcs,o uñ oie¡fd
thlforme en pdo el tetltqlo nacto¡v¿ Stn enborga do& q-p bstofeÉnteE Eei 6fen due

i preston é/ serücb o trovés dé dffe@t ies rnedros de ,ronsn&irr, (sttálite. cdbb y.nfuootúos)
úffblten erire sí y qE los @tja,tJ§jlor,o¡1c§ cE coble y Í q@,ñas pbveen s,Js'ÉMdc6 con

J,
i. "*:.

i:: Lr! Clr r', ¡ ./ !!: lrL - I f,lr.r.L!l .,-r¡aa.:
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o) Por el lodo de lo demondct, el SIAR es un seMclo que se consume en los premi§qs d6 los' 
usuoÍios finoles. De tol formo que los (§uorlgs finoles enfrentoríon cosios sbnmcoilvos poto
contfotor seMciós fuero de |o lócolldijd en lo que sd. ublcon sus premlsos. Estos

conslderoclones son consistenlres con los pófrofol 178 y I8l del Dlclomen Pfellmlnor.

b) por el lodo de iá oferto, los proyeedores del STAR en plotoformos sotelitoles tienen lo
copocldod poro ofertorlo dñ fornío lndlüduol en todo ql teritorlo noclonol. Como se il§tro /
en lo Toblo.Só de esto Resolución los proveedores del STAR soielltol tienen pibsenclo'
.municipol en mós de 94% (novento y cuqtro por ciento) de tefihorlo noclonol.órr Poro los

proveedores det..6TAR sotelhoJ yo estoblbcldos,lex.tender geogróficomente sus ofertos
tome¡cloles en lo.porte réston{e. belterritorlo noclonol previsiblemente les generoío cóstos

no sllnlfrcotlvos dodo que slniflcolo uno exten§ión menor 'de los conoles de
' 'comeiciqllzoción que yo hon desonollodo

Por lo onteriof, odemós de los proveedóres del STAR con redes fiJos que exlston en los

locolldodes. \os condlclones de competenclo en lo'provisión de e. ste serviclo tombién

,. ) INSTIIT'fO |:EDENAT DE' iErccoMut' cAc.tohE$

u¡v cobqtura geogrífuo loql'(en púrlclorrr- y/o ñildcrprcy¡),'ét n,Tnero de woveedoÍes
o los que puedé aeeder un wqrlo del 

'TAR 
vdtfd dependlendo del átéo geográflca donde

n eÍiuenlre su domicllb. En este senlldo tc¡s cot'tdldones de @ñpeter,,(jo se detemlnon de

compelenplo poténclol, ounque en menór mefidb, o los yo estoblecidos en clertos
locolldodá, pues otendlendo o los corocteriflpos económicos y demogróflcos de los
lócrllldodes Duéden oxtendersus octivldodes o zÓnos oeooróflcos de ung mlsmo locolldod

monero.bal,'

.-rfó";;ü;¡";áás por lá porri.lpoci'ón octuol y potenc¡ol de los iiroveedores del srARl'esTon ogTefmlnooos por lq pornclpqc|ofl (J(.;¡u(Jl y P(,llrl ¡u¡L¡l ul, lt ! Prevliv(Jl.,ll,D \,¡(rI rrl¡a¡\ I

ssielliol. Tomblén los proveedores de SIAR con redes fl,los pueden elercer uno

tocolidodes pueden extendersus octivldodes o
o o locolldodes distlntos.

compelenplo poténclol, ounque en menór

. Estos considerociones
'Prellminor.

geogróflcos Ce unp mlsmo locolldod '

dewlrtúon lo señolodo en pónofos 179, '180 y 182 del Dctomen
ti

c) Los proveedores del STAR formulon sus ofartos en disiintos comblnoclones de conoles de
proiromoción o distintos pleclos)-1os cuolés estón.orieniodos o coptó1el moyor número
de usuorlos flnoles, / i

En los ofertos del SIAR soielitol. deoldo b su tec§ülgfo o. tton,.n-irión no exMen dlferencios
entre los locolidodes en el tqnitorio noclonol' No obslonte, de lo Toblo I y 6l Gróflco 2 del
Dicfomen Éreliminor se observo que los ogentes económiéos estoblecldos que oferton el
STAR sotelltol, exhlbe2 co-mposicionei cP poquétes slmiloras enlre sl y con los poqueies que

'. comerclolzon los re&s fijos.

de telecorñynlcoclon€s. ,:J¿, ,t."'¡

t i'i i ''l -
órr 

FsrFnodqen támhos de lo3-¿4qó munklplo§ (lnduldo el OEtrlto Fed€roD donde se regHrorori @.9it,1l1ir-]:."

,l

En los ofertos de SIAR por rodes füos, los prowedores tomblén e)ñlben composlc¡ones
slmilores en los'poquetes que domerciolEon o los usuorlos finoles, LÓ dlferencio en precios
que exhiben los oferios de un mlsrno proveedor del STAR por redes cobleodos en dlverso§

iécolldodes .'ño resÉonde únlcomente o lo contidod de opetodores del STAR que

\ concurron en uno locoltdod, sino tomb'lén o los ventojos qL|e lo mlsmo dotoformo le puede
' 

generor por trener to copocldod ociuol ó potenclol de proveer el§tAR con o/iro\*ri.ip*o,
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Corno se ocreditrp en lo secclón 4.1 .2. de esio Résolución, un segmento §gnificotlvo (cerco
dal 5O%) de los usuorios flnoles del STAR en redes fiJos lo controton como porfe de un
poquete de seMclos. Pbro esie segmento slgnlflcotlvo de lo demondo def STAR efste urr.
costo de comblor (su,#chhg cosD o un proveedor sotelit_ol que solo pusde ofertor ol STAR.
Ello permtte o los proveedores de SÍAR por redes cobleddos tener uno venlojo poro otroer
y conseÍvor o sus cllentes que tos proveedores sotelltoles no tienen. Los prcr,veedóres de
STAR con redes fiJos pueden oprovechcr esto ventoJo §oro diferenclor los precios de este
seMclo, pero suJefos o lo preslón que le ¡mponen los ofertos del STAR.sotelltol pues en el
momento que el diferenciol de preclo/contenido de los oferlos séo slgnlficotivo los. usuorlos finoles.podríon osumlr el clsto de comblor o olro proyebdor o proveedores de los
serviclos de telecomunlcocione$ lncluido el S[AR.

Q Los Mopos I o 4 del Dictomen Prelim¡nor y el Mopo 5 de esto Resoluclón llustron que los

ryiT"l:fH:T?##;'d,#';3i!#:ry:'..,
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'Mopo 3. Biodg de ]rlgdcol PeserEio de olgllln6 concesior¡orb6 crje p[ov€en el sfAR' 2ol4

Más dc un concesidáario de redé§ cabléadt8

t_

..1

Fuenne: Elobofqct'ñ ptt,plc o porfir de hfornoctir d6 aJrcrlptofes lni€gEdo d e)aedeñte (fo.los d€ oc,lJetdo o
¡rááñn-rfnÉ a.iit É ae 

"].c¡tptorol 
6f cqnó d€l Msrb Geoé6ltialEilco 2OIS \,Brdón ó.Oo(r$rÉnfodo

'trüá-"J a;ü¡""d"" áiá qr¡e f-n¡ye fi ó,"or cé€lqdbflco¡ Esfqtolsc y Mu6cpdeq. Fo,o: 83615. i
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:Ivlopó/t. ¡lt¡ero'Lb¿n: presenclo de o§unos colcesNonoic que pro/een-elstAR por coble, 2014
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,.Lo Toblo 5Z resume lo reloctón entre número da operodores por muntct/io y et nú*"r"d.f {!/ 
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.suscrlptores reglstrodos., \ri,. U
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Toblo 57. Númeró de proreedores de STAR po,¡. redes fiJos y st'tsolptores por munlcldo.
de2fJlA

Estodfsilc,o

del lFI. 'Ver Mopo 5.

/
Conslderondo únicomente o los suscrlptores de SrAR en plotoformos fljo+ dejíEElg.,:!&

pEpio con suscriplor€§

p-u1ede obiservor que el 4296 (cuorento y dos pbr clento) solo puede orceder o-
del sevlcio en esto plotoformo tecnológlcO ¡nlentro§ que el menor núr.irero & slscripEE§
cuento con lo moyor olternotivo de operoóoes. Tomondo tombién en corslderoclón lo
lnformoción contenldo en el numerol 3.'l.3 de lo secclón Vl.3 de esto resoluclón o su vez uno
porle de los suscriptores dé los plotoformos fljos exhlben uno preferenclo pol controtor el STAR

como porte de poquetes de-sgrviclos de feledomun¡coclones. De tol formo que s€coligc q\¡

con plotoformo fiJo, uno porie §gnlficotlvo de esps usuorios finoles que préfierenEonfoñr Io§¡;:,if ffi fl:fi ili,{^J::{ii'.rl:i":f'#:ffitim:,fl f,'i"¿H.#,*H:
servlcios en poquetes de doble y tlple ploy tiénen o los operodores del SÍAR sotelitol como
sustiMos cercono§ pero .impgrbcfos pr.es tendrÍon que conirotor los demós seMcios de
telecomunigocionelcon terceros opeiodoreg lo que lncremehtorío sus costo§..de comblor ,'
(i.e. reduglíd lo responsMdod de eso porte de lo demondo). ;*/'

iozón se desürtúo que lo dim'ensión'ge-o..gróflco del STAR debo dEf,nlrse o portlr de lo presencio ';
de redes fljos. I'
En funclón de los consideroclones onterlores, esio outo.idod concluye que lo sustlfución por

' el lodo de lo oferio i los copocldodes de coberturoQue exf,rlben los plotoformos
susientoh que el seMcio relevonte de SIAR tiene uno dimenslón geogróflco nocionol.

Asimlsmo, se concluye que no exlsten elementos que ocrediten que lo dimen§lón gergioficg
del mercodo rélévonte seo locrcl.

a.z'óof;'biobnbrrctón
l

En e#o secc6n se evolúon los critrerios estobleci&s en lo frocclón ll del orlÍculo 58 de lo LfCE,

En este onóllsls el Pleno del lnstltuto no vol¡do lo señolodo en lo secclón il1.3.2. Costos Cb
\ .r
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naemás, en estos logo¡dodes donde seJdenfiflco lo presencio geogrofico'ile dos o mós
operodores de plotoformos flJoe no necesorlomer+te Coincldgn en sus éreos dg.coberturo. por

lo que gsto lnformoción no perm¡te identfficor-9| número de proveedores olternotivos o los que

.efecllvomente tlenen o pueden tener occeso los uüorlos finoles por óreos geográficos.

t¡o oOstoniá O onterior, esto informoclón es suflclenle poro'identificor quG uno porte sustontlvo
,de los usubrios flnoles del SIAR se ubicon geogrófiqolnente en locotldodes en los qr.re no tle¡en
presencio l6s operodores de rede§ dóbleodos,- dero lienen occeso ol SIAR sotelltol. Por tof

\r
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¡
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dlstrtbuclón del Dlctomen Prellmlnor. Por los conslderociones y conclwiones presentodos\en
secclones oqterlores. se reformuld el onólisis crmo slgue.

31.1. De *r§ hsumos dél §IAR

el srln es un seJrb qLre requlere de cuotro lnsumolielevontesi

D Qonoles de progromoclóh en dlsiintos cotegorics poro liormor oÍertics oiroctlvos poro bs
usuprlos finoles. En el pónofo ó9 de lo sección lll el Dictomen Prellmlnor señolq que los

. 
proveedores del STAR poro conformor zus ofertos comerc¡oles, deben odqükh los- derechos sobre los conoles de progromoción que deseo iñcluk én los poquetes qúré

.tofertoró o los rrsuorlos flnoles. Eir Ñrilculor, inciuyen en $Is poquetes los cqnoles de
progromoclón qtte cuenten con_oltos niveles de oudiencio y voriedod de conoles en sus.....

dlferentes cotegorÍos, como pefrcuJos, deporiels, entreténlmlento, cuh\.rol, noticios. múslco,
lnfontily televlslón rodlodifuñdido. Los dlsiintos cqtegoriqs de conoles son complementorlos
entré sí poro lo oferto de los pd'quetes dsl STAR.

El occeso o este insumo ocurre madlonte controtos o llcencios que outorlzon o los
proveedores del STAR tronsmlfrlos en sus óreos de..coberiüro. Estos outorlzociones se
oferton en tenitorlo nocignol y o nlveilhternoclonol, sln emborgo se ohcrgon con d¡msnsiin
noclonol,.

Un medlo o pl(ftoformo de fronsmisión hosto lqs pfemlsos de los usuorios finoles, como se
resume en lo secclón il|.l. b*ilpción del sétüc¡o, numerol 5, y en lo secclón /rr. ¡.2.
Oferentes *tseMcfr, numerol l-l del Dlctomen Rellminor:,

' 1,1. D€á,cipci:on del svlclo

5. Da.!o defincÉn onteriór, n desp¡elaen olg,Jnr dé lcrs prhctpoles coracieftirrrs da gAn,
entre ellos: .. \

. k @ fituffi que s dutbuye o lrov& & rñ€§ pffico/s de telecofiruúc,,cht,É6 (RPD, pat lo
qq puede s proisto mediante dedlverwsteadogfus de horwtún(medlc§ de dislrlb.rc¡óQ-.-
cdbleoda rc/télite y míc¡]oordos)' (Enfosis oñodldd,)

"lll.l ,Z OfeEntes del sen¡ldo

I l, L6 prc/¡/eedores del STAR en lvléxlco preston et syiclo o trav:6 de dlver¡r,s tectl(j|{ogfrds de
fionsfiúslórL toles corno: rT lÉdkx de dbt'ióucl'án cobl@dos (pat de cú@, coble coo ol y ñbro

,.optlco),vbsfffie@llf\yvfdmlcrootlctos(Mury;;LlÍLtecno@íoetelltoleslaq)e,€,gtsto

Y,?Y:!3-.51]aY|]P 
maonollsesu¡do pot b de redes cablo,octos

(...)

(...)

,V'I

M
t;

l ii
.t1

,:. ,.

rD

oz 5g¡qi $E provbngl del ocrónl en lnglés de "Di€ct to Hom€' (Dlrect¡o d fiogoD.

\

úr! Slglos qus pro\,renen dd ocrónlmo en lng á§ (b "Mlcror./ow Mllihoht Dü¡trbdbn Sgrvbgi (§18ter
por Mlqoqoor).
.r¡ Denho dele6 op€rodoraCrde redei cobtsodos, €s pclble ilonttlcor o 106 opefodor€s de @ble
tu€nter Elobqrodón propi, con boso en lqs fo)os ssildodos en el Anexo Xvl d€ñomhodo '[ndlce (¡FEi
á16 Ctffos o ogosto do 2Ol¿. tuenlre: Eloboraciin p@q obn bG en h6 k¡os saidodos en d Anero )M
ñdos de srscflptores'. I , ..
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TEt¡icoML,NtcActó llis

Los proveádores empleon RPT como medlos de trorsmlslón yo seo sot*elltoles o cobleodos
que lncluyen los'de coblsy IPTV. Lós medlos oplotoformos sotelitolés tlenen uno coberturo
noclonol y no se ldentific¡ que debon inéurrlr en costos sign¡ficoflvos poro otpnder
locolidodes odiclonoleS.&ntro de su óreo de coberturo. Los operodores de redes fijos (.e.
coble y IPTV) deben reolLor inverslones en el despllegue de sus redes poro poder tener
presencio en uno zono geogróflco determlnodo' AsÍ los costos osoclodos con uno
extenslón d€ su cobeduro esió definido por los costos de desplegor lo red y los

poslbilldodes de recupéror esos coslos o hovés de los servickrs que tengon lo coPocldod,
de prestor, lo que lncluye pero nose llmlio ol qT-AR. '

As,!.Jos plotoformos sotelitoles no lncunen en costos il§nlflcoíivos poro extender lo provisión

Oeisfnn o los usr¡orlos flnoles, por lo que ejercéo uno presión potenclol cor,npetltivo en los

--loculldodes en los que oún no concurren. I 
" 

/
l"\' Por otro porte,rlos redes fijos pGden enfrentor costos pgro incrementor su coberiuro, pero '"

tienen lo copocidod de recuperorlos con lo provlslón del SrAR y Qtros servlclos de

-.tebComunicoclones converg€ntes, por lo qtre ejerceñ' moderodo presión potenciol.-'eompetitivo 
en olgúnosde loi locoruáOes,en los que oún no concurren. Como se sustento

en lo secclón 3.1.2 de esto Resolución, no es lécnlco ni económlcomente vioble poro esios
-plotoformos 

tener uno cóberturo en el terrltorio noclonol y-sus operoclones ocuren en \'
iocolidodes determinodos. / -'

lI) Los equlpos necesorlos poro que los usuorios finoles tengon occ-sso ol STRn conhotodo.
Esios equlpos son provlslos por el. proveedqr ol usuorio flnol y no son lñtercomblobles en
coso de que ésts combb de operodor. . Estos equipos estón estondorLodos
lnternoclonolmente, poflo qL¡e no se ldenüflco qüé se trofe de blenes escosos o que los

proveedores del STAR debqn incurrlr e!- costos srgnifiiotivo§ poro obtenerlo§'

lv) Los conoles de comerclolizoclón poro ollegorse de usuo os finoles. De ocuerdo con lo,
tnformoción contenldo ól*-ó¿riái* óo o" ó7 y Toblo 7 delDlctomen Preltmlnor onibo'
tronscrltos, los opqrodorei estoblegldos cuentgn con conoles de cdmerciollzoción slmllores /

--.enire sÍ. Extender éstos conoles o lnedldo qtrc omplbn su presenc'lo geogrófico o número
/ de suscrlptores imp¡lcoró un.eosto, pero no-se esiimo s¡gniflcotlvo. !

3.4.2. De los sgsltfuior

Dlspcinlbilldod de Ios seMclas

Lo -coberh.¡ro de los slstemos sotelitoles es noclonol, mlentros que otros plotoformos flenen
--. cpberturo sólo en b eltensión de su red fljo o coberturo de sus tronsmisiones de mlcrooldos.' 'Éor ello un porcentoje sustonclolpe lossuscrlptores, o potencloles suJcrlptores se ehcuéntron

en zónos del poÍs que2o cuentreÁ con lo§ serviEos de redes fijos,

.. Los -competldores 
'que prestoñ el §TAR en ploiofoimos fijos e*riben los ¡igüentes

corocie-rÍrtlcos espec'tflcos q,ue no llenen los operodoles sotelltolos, , u

Sus decblles de negoclos (te. inverslón, ioberturcr, prec¡o$ contldodes y coiláod) eslón

I

i'' ,.. ift
tivsrlruro rEDrfinr or

/,:

rl

\i
\t
\

Encomlnodos o optimizor los beneficlos de ofertor el SIAR pero tomblén do ofertor otros
servlcios de tel€comuniccclones. Én comporoc¡ón, krs plotoformos soielltoles que solo
proveen el SIAR tienen lo copocldod de desorrolldi economfos de escolo y hocor oferios

\ poro compe\r en preelos, contldod* y colidod únléomente en esle seMclb. Por ende,
t\.
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los ofertos'de los ploloformos sotolitqies lie¡en el efecto de estoblecer un tope o
referenclo o los ofEltos de los pkrtoformos flJos Que inÓluyo¡ el STAI?, pero lo controrio no
ocure. Por los obJetivos de lnverslóh que los bperpdores de plotgformos füos fienen poro
dosplegor sus redes con copocldod de preslor séNlcios convergentes, srs ofertos estón
orienfodos o moDfenefse compefifivos y flnonc¡or los inversiones. i

Lo¡i operooores osnnros olnenen un roñr@ggnmccrt'omenre mgnor o ,os operodores
que iomon porr. o. !., *nrro' qtre Isotre uno porcón sgnñcoflvo oe rgs reoes
bobleodos, lo coordlnEldn enlre strs negoclos sotelttoles y cobleodos y sü cbpocidod de
odoukir contenidos relovontss poro el negodo.de STAB implicon oue uno red fijo cijeno o

Idffic¡lmente eJeüeró uno restricció;competltlvo sgnmcowá sobre los plotoformos
soteliioles.

Costa de lnslatoclón y expndón
. Lo estrucfuro de costos e inverclones de codo plotoformo es sustonciolmente dlferente

en'tre los plotoformos fljos y los sotelltoles. Por un lodo, los rodes ssiallloles requieren uno
único invprslón fi,lo sustonciol poro su puesto en mo¡eho o nivel noclonol después de lo

I Cuol tiene uno copocldod muy gronde poro ogregor suscrlpiorés sln lncurrk en costos de
infroesiructuro odlclonol. Por ello los estrotegios de exponsión de los proveedores sotelltoles
son eJecutodos o nMel noclonol, y son de nqfurolezo ¡ntensfuo (rcrementof lo penetr'irclón
en cuolquler lugor del poie), Por el conhorio; los plotoforrnos ffjos lbnen, odemós uno
estroteglo extenslvo (de e¡ponslón de coborturo).

. Por lo onterlor se consldero,que en el onóllsls del DP sobre los pos¡billdodés de sustlfuclón
del lodo de lo demondo enlre los dlstlntros plotoformos leénológicos que proveen.el STAR
fue hodecuodo'ol conslderor solomente oquellos corocteiíslicos reloclonodoí con lo
distrlbuclón o los.'hogores de los señoles de televlsión y dejor de lodo corocterislicos
técnlcos inftínsecos á poOcí pbtoformo -corocteristlcoi de lo oferto- quo ofecton lo
déclslón de controtoclóh del STAR pbr porte de los consumldoros. \

4, Dellnlclón del rned:odo elevonfÉ

El seMclo rgrlevonte corresponde ol SIAR preslodo o trqvés de doo llpos ds plotofomos

(') sotelitoles, con copocidiid de proveer únbomente este seMclo con cóberh.¡ro
noclonol Y 

s cuores tienen ro copocrdod octu d-,{":(i) cobleodos que lnchryen los de coble y{PtV. los cr¡oles tienen lo copocldod
y polenclol (sujeto o lnverslones en.: lo digiiolizoc¡ón y copoc¡dod de lo.r/fl I
infroestrucluro) de prestor el STAR en formo indMduol y como po¡te de cr,que+es/ll ,/'que lñclgyen olros seMcios de tebcomunlcoclones(dúley trtpb ilq\ {Jj/

Los segmentos del seMcio relevonte se sustenton en los slguleñtes coñsideroclones:

| .-.
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Este ospecto, ,.rrlo ,no pr.f.renclo de los susc¡ptores o controtor el SfRRloblitol frente
o los loferigg de plotoformos fijos, ounque lo portlcipoclón de estos ho crscldo
signiflcotivomente. \ .'

Lds seMclos STAR sotelitoles y los¡ervlclos STAR provistos por-plotoformos fijos, son sustiMos
cerconos pero no perfectos por el lodo de lo demondo en vlriud de que los plotoformos
fl.los tlenen lo copocldod.de ofertor seMclos odlclonoles de lelecomunicoclones en formo
egnpoqrletodo y los solelltoles no tfénen eso copocidod. ferg por otro lodo lo¡ servlcios '

itenen üno ompljo coberturo municlpol clJo lorgo del tenitorló nocionols flenen uno omplro coDerTulo I

nienhos que los seMclos STAR de

Sl bien los plotEtormos fijos que pro\r'oen el STAR rnont¡ene okededor de un terclo de
.,lrárlpt-á. de 

tservlclos 
inailAuobc se identlfico uno o[dpref+enclo de los usuorios

fiáo|gs o conlrotorlo 6n poqL¡ete con otros seMclos de telecomunicoclohes, Lo onterlor es

mós evldent¡B eh reaes ipl-ae ciespliegue mós reclenie (fotolPloy y AxteD.,'

uno--pone. sg¡rrconvoEoe ro-s usuonos finqes LILJ' uor,¡'r!rr , rr¡\rr vrr
ptofóformos fljds to hocétóñó@eze un poqüete de serv¡clos de felecomunicoclones.
Hlo .implico que los r.lsuorlos flnoles osumlrícn un cotlo odlclonol de combior de esto
modolhod (de contrótor poqueiss) o uno de controtor los seMcios por seporodo. Por tol

.rozón, poro este- segrnento slgnlficotivo de lo demondo, los ofertos de SIAR sotelitol son

sustitutos cerconos p6ro go perfectos del STAR quo se ofrecé en ploiofofmos fljos cbmo
porte de poqueles de sefulclos de telecorgunicociones, 19 que reduce lo Éustitución por el
iodo de lo oferfg q un grodo que jus¡fico ló segmentoclón pero no es lo surficientemente
signiflcotivo pord dbtermlnor que formo porte de tJn mercodo dlstinto.

. Los plofoformos fiios pueden determinor estroteglos de Preclo, colidod, coberfulo.
inndvoclón, número y poquetes, éntre oJ-ros, poro tomor en cuento los condldones locoles'
As¡mismo, deben enfrenton declslones áe lnversión en lo expons¡ón hqqio nueüos reglones.'

.'r' Ambos plotoformos iinpllcon inodelos de negocios sustdhciolmente dlferenies. Los-

,l plotoformos-fijos opJmlzon lo prestoc¡ón de vorlos servlclos y sts poslbles fofmos de
e¡¡poquetomiento, ii dlferpncio de los operodores sotelltoles qu6 solo ofrec'án un serviólo,

á srRn. -
Lo dimensión geogróflco del/ serviclo relevánte; en ombos segmenios, se deflne como
nocionoldebido o qr.re lo sustifuclón por el lodo de lo of€rto y de lo demondo ocunay puede
ocurrlr er| esto dimenslón. Lo orlterlor porque los plotoformos sotelttoles tienen coberturo en
todo el tedtorlo noclonol y codo operodor pqsenlo ofertos del SIAR que son homogéneos
que ererc€n uno referenclo porq los dperodores de ploiroformos flJos que operon en un
número menor de locolldodes. 'i '

.t\ -/a

V1.4. PoDER $srANcrAt DE MERcADo (PSM)

En qsto sección se onollzo sl exlste(r't) Agent6(s) Económlco(i) con podei--sustonc¡ol en e-l

con los crlterlos estoblscidos en el orflculo 59 de lo [fCE' r
t*-

-i

terrltorio noclonol, según se dó§pre
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§l blen el mercodo relevontb definldd e! esto Resolución esldiferente ol definldo en 6l
Dlctornen Preliminor, Bllo no genero uno llmitonte poro reolhor ei onólNs de poder s-rstonciol

';ffiH;i]J:;'J,""..n 
pretimtnor.conrenen rnrormocrón ,.,n.unte soore porlctpocrones

. en lo prov'sión del STAR;óI7 preclos y condlclones en los que se reolizo el obosto en el mercodo
relevonie; bonsros ó lo entrodo y los elementos qL]e previsiblernente puedon olteror tonto .'\ dlchos boneros como lo oferto de los competldores; posibilidodes de occeso del o de los
Agentes económlcos y sr-s competldores o fuentes de lnsumos; el comporfomlenlo rec¡ente
del o los Agentes económicos que portlcibon en el mercodo relevonte deflnldo; y okos
indlcodores de lo copocidodeconór¡ico de los competidores en el mercodo poro ldenllflcor
si .olguno de éllo's fiene lo copocldod de fiior precios o restringir el qbosto en el mercodo
relevonie por sí mlsrno; sln que los demós competidores puedon. oeruol o potenclolrnente,

,- ..óontronesfor dicho poder, \
El qnóllsls de poder de'.rnercodo se reolzo con bqsé en lo informoción contenldo en el.-
expédiente, el Dictomen Preliminor y hechos notbrlos poro el ¡nstituto en ef. pefodó :

- cornprendldo de dos rñil nueve.o ogosto de dos mll catorce. (

¡,' ) 
1 . 'iorllclpoclones de los ogáfes económtcos en a iercodo ¡elewnlre

. Los port¡cipo¿br¡€s de mercoi;, su evoluclón y tendenbio son un crlterlo lmportonte poro
evoluor lo existencio de PSM pues oporton lndiclos sobre lo competido que es un mercqdo en

....-. lo ocfuolidod y lo ho §do en el posodo. $ un ogenle económico tlene uno portlclpoclón d€
mercodo perslstentsmente grgnde', suele lmpllcor que ho hobido impedimbntos o lo
competenclo efectlvo sn el posodo, Sin emborgci, por sÍ mlsmos no son determinonfes poro
prever el desorrollo prospectlvo do los condiciones ds competenclo en el mercodo, poro ello .

' deben evoluorse iombién los demás. condlciones que permlton ldentlñcor los osigectos
eshucfuroles y de comportomiento en el mercodo relevonia. Por ello uno olto porticipocón
dá mercodo por si mismo no constiluye un Indlcodor suflclenfre poro decloror lo exlstenclo de
un olente económlco con PsM. ór8 vóre

ór¿ §rv€ dg r€leréndo lo Telis Aidodo MERCÁDO

Déclmo Époco. R€gt$ro 2m7o32. hrlondo: Trtxrnole8 Col€glodos de Cac¡lto.
Foddodór:. Pub codón: vtem€6 I I de.lu[o dF 201408:25 h. Moislo (A*n¡nEtrotFoddodór:. Pub codón: vtem€6 I I deju[o + 201408:25 h.

G- Oü€OEC. Ponenle:Arturo llubo Ri\ros. Seddtorio:Ber{omii élprl&l HernóndE¿ ' i inr'96!¡ pd'rofo 2 dE lo sÉcdón lV. Pod€r §rltmcld, a Orctámen pren*lcr señolq qüe '(..) sa ondEqÉ el STAn de
ogr€godo í gl ómHlo oqcEool y por gltl(hd foderotir,o. Poro ede onóHs sa pr€Genlo Inlbfinodón en tám¡nor de r.Eogr€godo í gl ómHlo OqCEoOl y por gltl(hd foderotir,o. Poro ede onóHs sa pr€Genlo Inlbfinodón en
y de fociuroqó.r del STAR, qa'como de p€nellodón y s/otJclón clel larvicio en l, r¡lflrno dácodo.'
ó¡r Véorué,jpor €*mpo OFCOM (2Oló), op:.dt. pórofos 7.9 o 7..lI y Unión Hrropeo @OA op. cit póflofoE 75 y 78.
órtusor ks bortichoclons de morcodo conio úñloo ebrnqlto poro evolucr lo €xbiencio de t§M Bred6 condudr o
e.fóneos..Vef Chcrig, H,, Evonr D. y Scñrndensee, R. (201l), Mqtet Pc¡rvrr. Aseasrnent of M(fkEt PowEr h
Doq¡Fento de mrendo Sobre DelErm¡nqcion de Pod€r §JE ondd dE Mercodo, Prepdodo poro b Ctrrldóri
Cqnbetericb. Disponlble gli
hlD#.eg*+r0gli*oe3/dorle3/DoctrrEnlcroulovdoctol€fe€ncb i'

\ ._

: Adlalo Leflclq Cqnpl¿ono
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l.l , Segmenio soislltol

/ En-'ogpsto de dos mll cgtorca\,
-' ' D. lo Toblo 20 del Dlctomen Preltrinor {G se honscribe d continuoclón se.,tlene lnformoclón .'De lo Toblo 20 del Dlctomen Préllminor que se tronscribe o continuocbn se-flene nrormoclon

poro esflmor los portlclpoclones@ de los ogentes económlcgs que provéen .el STAR en el
se,gmento sotelltol coñ bose en el número de suscrlpiores o nlvbl nocionol, por concssionorió
y porGlE,

.-- t
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de fql6-de ¡rscriptqff

Como se observo de lo tobló, en el mercodo rdiévonle del SIAR provisto medlonte lo
tecnologio sotelitol, en ogosto de dos mll colorce se reg¡stroron 8.ó (ocho punlo seis) millones
de suscrlptoros. Esto cifro incluye número no signiñcotiv,c poro efectos de este onóllsis de .

suscrlptores de MMD§ que son otendldos por el GIE ol que pertenece DISH.

..- \ ..
Ellidlce de concenhoclón Herflndhol-H¡rschpon (lHFlfr que redulton en el mercodó rebvonte
ol més de ogosto de dos.mil cotorce es ds 5,953.97 (cinco mil noveclentos c¡ncuento y tres
punio novento y siete) puntos. i

Evohidón de los pcrtblpocJones de mercodo en el perlodo dos m! nuere o ogosto
de dos nil cotorce

En éste perlodo el númeto de suscriptores de SIAR sotel¡tol mostró un crecimiento conilnüo en
el tiempo portfculormenio desde lo enfrodo de DISH ol rnercodo, como se obseryo en 6l

-.,. Gráfico I del Dictomen Prellmlnor y como se desprende de lo lnformoción contenido en el' Expedienfee que sirvr'ó poro formulor lcs ioblos 2Oy 21 &l Dlctomen Práilminor se tiene lo
i-..

a! Confolrne ol "ACUEnDo medqúe El cJolel Pl€oo d6l hstituf¡o fe¿erol <já fegcorrn¡n¡coc,one! oxplde el crtiedo tácnbo pcro
el cólo.tlo y o codón do un fndicE cüoniiHf/o o ñ dlrdete.mlnor el grodo de concentrodóo en los fi]scodc y ssrvldos
cor€lporÉléntes o loc €ctores cb telecorrx.,r{ctdones i rodlocifuCón", smltido por ln¡lii¡to Federol de felgcornui}lcoclon€s y
prb¡aodo en el Dlcrlo / Ofdc, (b h Focbroclóñ el oncg de crcrt cb 2Oló (dlsponbb en

prof*r cori bqss en lo tcblo 20 del DP, o portlr de bs en sl Anexo XVI denornhodo

httoi/^^rwwdofgob,$x/noio délol€.oho?c!dloo=5¡82695&bcio=l I /04/2Ol ól:
"Mb)b 3, &"hdihno úlM el hdl@ de conceñtrorl&t ñ&o en b tte¡E/¡lJo esÍ,edfudo ano futcp &

Toblo 58. $scdpiores del SIAR y pqrllclpoclones por GIE y concedonclo, en ogosic- de20l4

Hrr,"rdotr¡¡rrmryncn 04A el cuol sé @b,h o p(,lt & b p(nlic4c/@ioriE6 de b qgentes acffúrbls.
LcrJ pqlwd:otÉt § &Mno Wlt cb yqrffis qE el tufido oor¡Jder€ pertt¡enre! pcfo el wo pol.íailw
estl,dE., q.E hlctuy€{1 dn Nnttq: ét núnaro ae usr.,qroc sJscrtscbneg üd&/l;c,o, fiárco en ta rca6Á, nútero
fiEc)aocjos o effiones, @oddad lnslolodo, vdq o vdw:Én de 16 wn¡or,.(..) /
Attfr3do ó. g ¡¡,stfluto coostd9'o|á qte es po6.o ptúcÉ& q)e vo cdÉ€niñt ¡bna pq *lo
¿kí¡,IÚrut, ddq o frTr€.{lt r,-ñ[rtrElleDdo y b lbre qtq.neñ¡fu, ampo pcl;ledomáña a &la
{gu(,nies s¿trgc,bna j ..

o) fl1H 
= 

2ú) Arr].16;
b)2N< lHs.gñ y 

^¡Ns 
l50 punt(b o

iüi-: j,'.:'-.
.ft,; 

+::.;;,,; .,"

c) 4H>&@y^HH < W pLn¡o,,'
e Losfojos señoloc,irs en elAne,(o )(vl denomlnodo 'hdics{le foJos cre Jscrhnl-ef. 
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Port c;ooL ón (%) oor Por1,c oocron r*,)
:llSCrrDióreS coñceso^o.o por Glt
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lnformoción sobre lo evolrclóride los porilclpockrnes de los GlEs GTV y DISH en.lo pioüsién'
del STAR en el segmento sofelltol. -

En términos del lHH,-oste segmento se encuentro ofigmlnte conce,n't9-dg. En dos mil.d'lez se

reglstró lo uno üorioclón o lo bcio en este lndlcodor del orden de 394.93 (hesclentos novento
y óuotro punto nbvento y tres) puntos. Entle dos mll diez o ogosto de dos mil cotorce se

incremenió en oproxlmodomente ó15 (selsclenios quince) puntos'

@lgy2l del DP, qpstf de lor foJos s6ñolodos en elAn€xo )M (
.hObe Ae Ojos ae c;rcriptorés.. y lobto gO det e'Éedlenta E-l Ff 

^JCIDG|PM/PMR/m3/2O3. 
'Esttnqdo o porti dE b'hdbÉ d€ bjos d€ cJscriptoré§,' y loblo 30 del e)(pedEnta t. I t

estodfstico sobre sJscrlptores del Ff de bE lnfomEs Tllme§lrqle§.

i\ \

Gráflco 29. Evoluclón'de ks portlclpoclon€s de los GIES en el sggmenio sotelttol del

"fl
Fuenis: Eloboroct5n proplo c€n bqse en kE lodo lg-y 2l del DP, b pqlt de kn felcr sañohfs 

9n- 9.! 
I I iFuenis: Eloboroct5n proplo c€n bqse en lcE lodo lg-y 2l del DP, b pqfi de lo! rqlol sañobc*]§ en el : 1 i

Ane)(o )M ctenorñlrdo lndice ds fojq§ de §JscdF,tor6.' y iodq 30 del epsdlentat EnFT I , ,
/UC/DGlPM/Plm/lmSlZOl¡, '¡s*noOo o po¡lt (b lo hformqclón e§todEtlco §obre EJ§triptores del IFI l,j

en ogosto de dos mll cotorce se reglstro uno-l
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de dos mll nuew o
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i'l
del óiden del
o los reglstro

En promedio en el
GW o fiovés de Sl« es

y el nivel contlnúo §endo moyor

o ogosto de doiinil cotorce lo portfclpoción de "'
lo portlclpoción de DISH. En.ooosto de dos

veée§ lo del/ mil cqtorce, lo
... segundo esto

I

l\.

i
i

I En el.perbdo dos mil nueve.o ogosto de dos mil cotorce, o ocumulodo
lo moyor proporclón de los $.tscriptores que s€ hon/o§Íegodo ot segméñto clel STAR sotelltol.
En dos de DISH ol mercodo, cTV

los estos suscripiores. En el

de los suscriptores qua se ogrogon en
t

'?¿

peilodo que tronscurro de dos mll diez o dos mil trece, lncreméntó en formo slgntflcotlvo su
portlc,ipoclóñ, lncluso en 2013 obtuvo lo totolidod de los estos suscrlpJores. Sn erñborgo Jn el
últimó periodo onollzodo, se observggglllqQ§[lo podido incrementor su porflc¡poción
en este rubro, GTV slgue copto\d
este segmenfo.

Con bose en lo informoclón onterlor se concluye que en el segmento sotelitol del STARI
Esofoenfrentolocompe}enciááLun.competldorestoblecido(DlSÉ);no
montenldo (porllcipocbnes signif cotivomente. oltoc y ho démostrodo iener lo copoc¡dod de
montener oltos porflclpoc¡ones de mercodo 6l pesor de lo entrodo y los estrotegios

con bose en lo§

comercioles de DISH.@ lncltso onte eoisodio§ orevlos en los oue Elsh ho lncrementodo zu
porilclpoglón de mercodo en este segmento, ho sjdo copoz de
reoc€loncir poro que en oños posiedores recupeE inc-Ernen-ffifficlpoclón. Es declr,
esto puede ser un ospecto estrücfurol o de comportomiento que este lnsfltuto puede empleor,
junfq con otros elementos, pctro p]ever el desonollq prospectlvo de los condlciones de
compelehcio en el mercodo.

fcOn O.)orttclpocbles de los GIEs en elsegmento solraltfol¡tqlSTAR en bs

o ReÉddos eo lo secclon 4. 1 3 (b esto Resotución.

'Éñmodo-o portl de b hfdmoc¡ón

Poriicipociones (%)

20i0, 20r r, 2012
,nt 1 )ñ11 aa\1.\

2013-Ago
,o1/
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Én ogosl,o de dos mll cstrorce
.--- 

.A poriir de los loblos 19 y 20 del DE ie obtiene to Toblo 59 del número de suscrlptores del SIAR
por GIE y conceslonorlo o nlvel nocionol,

Nolo: '' ... i
{ /puedg lnduh sJsedptors del SIAR vlo MiraO$ m enfcorgo. este núr¡qo no es Cgnlflcollvo y rlo modiflcorfo lo6 porcBntoje§ ni

los cffdt§kxre3. t
áj el¡.¡U¡o de otroe nOuya 394 concedortorio6 delSTAR, con concellón vlgErite,,§.re reporton alcrlptoe¡ d¡q Direcdón Gen€rol

d€ Estodfsibo del lFT. Fdo: 8ó4EO 86.

R|ent€: Eloborgc¡óo propio con bose en lo\obb 20 d€l DP, o poÉf de bs fojos s€ñobdos en el Anexo )Vl d$omhodo 'iñdc€
d9 foros ds srscrbforgs. -

En lo Toblo ól se.observo que en oggsto de. dos mil Óotorce el SIAR en el segmento proüsto
por plotoformos fijos registró 7.1 (sieib puntó unr) mil@
prlnc¡pol ofeiente del STAR con uno portlcipoción deE

#'lltlffi ,:iJHi¿:''.'*iffi l:'",:,::Í"ttr-;,l",:;l*3'¡ü:.."¿'óf s%?s

f;[:::gxm"ffi; portcrpociónde

..i.:ii : 'D óE
'i ¡,' l?"8

INSIIIUTO TEDEfIAI, DE
tEIECOMUi.lrCAClüñltS

t--

.t-

\

5lrltáI*ffi F:X*"!f,ffi",¿::'orerenteco\moYornúmerodeswcriptore+
El IHH en ogoslo de dos mil

-vlrintiuno) puntos. 
I

cotorce es de 3,3óó.21 ({res mil tresclenlqs sesento y sels punto

Totio ó1, Suscrlplores dd §fAR en el segmento do plotofonrlos ñJos, porGlE X



. Evolr¡clón de los portldpodones de mercodo en el perlodo dos mll nue\r€ o ogosio
' \ -. (- . .de dos mll oqtorce

GTV, o trovés dé sus conceslonorios, hislóricomenle ho montenldo lo moyor porticlpoclón
medido en términos sus s$crlptores y se lnc.¡ementó slgnlflcotivomente en 

'el 
úittmo ieriodo

r,í|.l]s:rcii:ff :i,'r",:3§:"t"?:il','""i3lr,3[:T*l?"'1,'H
GW, elcepto en el úttimo perlodo

Tólo ó2. E\olucbn de ns de los GIE yJos conceslonodos en
de ZI)9 oooosto Z)14

Fg€nia: Eloborclón proplo c€n bgse en los lobb 19 y 2l (bl DP, o
'hdlca de bjcÉ (b sJscflptores.' y toblo 30 del e)e€dlerit€s E-l FT /UC
€úfodstlc! sob.e $¡scriptqes d€l FT cfe lo! hfoínesfsMillcG.

'Bfimqdo o poriilde *r hfomodón
d€ los lolos

\-/.

en

De lo Toblo ó2 se observa qus ellHH ho sldo olto yse ho incrementodo en elperfodo onolizodo,
porticulormenta debldo ol ineremento en lo porticipoción"óe mercodo de GW entre el oño
2013'i

\
t.3. Porllclpodones ogr€godos en ombos segrneqlos

STAR que registroron moyor coberturo munlcipol son

rtDe lo Toblos 20 y 27 del Dlctomen Prellmlnor se ldentlflco que en ogosto de dos mll cotorce se
reglslroron suscripiores del SIAR por cuolquiera- dd los dos segmentros de plqtoformb

Jecnológlco en 243ó municlpios (¡ncluyendo.lo Ciudod de Méxlco). Loqdos proveedores del

4{ poro e pErlodo de 2m+2013 se regbÍo lo porilchoclón da mercodo de Cobt€com de mon€ro
m€s cle qgosto de 2Ol4 qJe posó o bñrsf po e de Gw. FoJo:8307ó.

':j,1, 
. 

. 
,.

¡l'¡, ¡"r": ''
-' 'li:r..".. ,, :
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Toblo 27

, ñ¡ . EobgE¡¡6 ÉoFb @n bEj o t¡ iÉitr&ifi^; 
^,E 

i(la.t '!qr5o&'hdc. d. q. d._ aúr*r'

f¡d6 de $scrhtore3,'

'hcluvo 4)7 cvlcsConolio6 del STAR.

"secorrm ae u Cgubr¡tE monero: (!Es!:]#3gI)' roo

tu«rte: sobdodón proph on oose an ns tqiis óÁhotoáó á á eruo¡vi cenomhodo 'hdlce dé

t:
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Lo Toblo ii del Dlctornen Prdllmlnor múestro lo evolución de los cuotos de mercodo, con bose

en lós susc¡lptores, de los princlpotes opgrodores del SIAR en el pofs, o porllr del oño dos mll

nueve y hbsto el mqp de cigosto del oño $os mll cotorce'

Jiñ-"1 ."* a. coo6com poro ápetudo de 2mlbl3. Ee reglsfós¡ porlic¡poci-do dá mercldo de ñron€ro saporodo o GTV.

porque dursnls ase perbdo-no fombo porte dé e$e grupo de inleré6 económico. Esto empr€sq fue odqdddo por Glv 6n €l

oño{014, Fqor 8307ó.
'sh @Brodon6 en 6tos oño§
* ¡ Áooqto ¿E zOt¡, et rubro de otos klctJfr'o ó7 operodoreB del STAR I

rr'3,íü1Érli#á-riffi;É; ü;;r.- f",* re_fo-áá án á Án{á nr aen-nno¿o'íno"e de rcloB de slsqbhore§-

n su véi lo Toblo 27 dol D¿tomen Preliminor réformulodo ,presento lnformoción de los ¡
--munlcipios en los que tienen presencio los operodores.- . '

: Nún)6ro de fu1i co¡ Presg¡cio respecio dol rololde rnunrclpios co:l5ideiocs eñ tolrilor,o\-lL <r!c.rñt.rÉq nocLonol"

li

ir.t.



En lo Toblo 28 del Dlctomen Prellmlnor se reporto el núlnero de municipios donde de ocuerdo
con su porljclpocl6n de mércodo en codo munlclplo, los ogenté! económlcos son el único

Los toblos 34, %,38,4Oy 42

\

. los empresos filioles de GTV d¡I

fr/l// r
\,/ Ii

ilii'í !j
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De los toblos onfeiiores, se concluye principolménte que:

I -.. . De un totol de 243ó municl

dal§TÁtr

. ..El número de suscrlptores que .oncenqo ] fuoves oe sus ios plotoformos de provisión
del STAR lmpocto directomente en los- índ¡éeq da concentroclón, ublcóndolos en
umbroles corslderodos como rlesgo poro lo compelenclo.

' ¿"1"m* ¿§.,?:Zf lll"¿""fl 3l?i"JEflF" *.lr",Ji3l="'**n-o;
GW fio,enfrentodo pocos preslones compefittuós por porte de los demós ¡iroveedóibs del" 
servlcio en el perlodo onollzodó. t

Los IHH reglstrodos duronle el perlódo se presenton en lo Toblo ó3. A portlr de esto iriformoción
se identiflóo que los IHH de ogosto de dos mil colorce se hcin incrementodo-. respecto ol .

reglsfrodo en dos mll nt¡eve: 220.52 puntos en el segmento sotelllo,..T2z(l3 en el segmento de
plotoformos füos y.1,231.08 ol ogregor ombos segmentos.

Tcll)lo ó3. Evoluclón del IHH en el SIAR en los segmentrcs sotelitol y de flotoformos ffJos
y én onlcoc de 2ü)9 o ogosto de dos mll c€torce

ccf¡ bolg 9n en ol Ar¡€xo
o portf de lo

H,§f,t
IEt.E co¡vlt,Ntc^ctoNEs

-./

yll del DP, o

i

..,, 
\ i

dá nC6 d.

rs'y loblq 30 dsl g)(P€den't€s E-l Ff
det$l. \.

2009 2CI0 201I 'n12 2013 ogo-14



Poro determinor ¡¡ un ogenle ec-onó;lco fiene lo' cgpocldod de lncreinsntor ,* pr..)*
depende tonlo de lo copocldod de los''óonsumldores'poro comblorse o productos qué són
srjstlh]tos c€rconos y de lo copocldod de otros proveedores potrenciolé-s o ocfuoles dq ofrecer '"

' 
..\

Ademós de lo portlclpoclón de mercodo de lo6 
-ogenies 

ec.onómlcos que portlclpon en e[
mercodo relevonte, lo frocélón I del o¡lfculo 59 señolo que debe onolizorse lo copcióldod de
flJor precios o restringk el obosfo en el mercodo rolevonte ppr sÍ mismos, sln que los
cónsumldoreJ o los ogenfes competldores puedon, ocfuol o potenciolmente, contrcinestor
dlcl'lo poder.

Al evoluor lo copocidod de fiJor precios se debe tomorien conslderoción lo rehclón precio-
contidod qué es qpropiodo poro elservlcio relevonte, En esle coso, el lndicodor da conlllod
mós oproplodo no corresponde ol número de conoles como propone el Dictomen Prellmlnor,
sino o lo copocidod del conjunto de conoles-poro otrosr o los oudiencÍos porqtr. como se
señolo en lo secclón 3.3 de esto Resolución, los oferenigs del SIAR compiten con sus rivoles
lntggrondo o sus ofertos e,omgrcloles los conoles que lienen oJtos nlveles de oudbnclo

un producto §r§tltuto.

Así, .el onóllsis de los roshicciones\ competitlvos ofrece un enfoqub mós pertinente poro
determlnor lo exlstencio de un ogente con poder sustonciol respecto o los portic¡poclones de
mercodo, sobre fodo, como se ho sdiiolodo orribo, cuondo se iroto de,rne¡codoi con un olto -

grodo de diferencloclón dé productos o porticipontqs con ofertci multlproductos'que
_ 
slgnificon sustihrtos relotlvomente lejgnos.s

E¡ esto seccióÁ se evoluorón los elementó's presentodás én los se¿:ciones '1V.3.2, Oferto de
poquetes nocionoles y locoles lconoles y precós)' y -1V.3.3 Oferto de poquetes por
opergdor' de¡ Dbtomen Prellminor. '

- 2.1. Hermlnoclón de Contldodes

En lo seccltn 3.3. de esto Resolución se deJermlno que el SIAR se integro diversos poquefies
que comblnon conoles de progromoción'y cotegoríos progromótico$ y que esto prócüco

z comerclof les permite llegor o segmentos d6 consumidores con diversos preferenclos por el
contén¡do progromótico. Pór uno porte, indlvlduolmente lós oferenies solelth¡les oferton
poquetes en coñdlclones honiogéAéos en iodo el lqrrtbrio nocionol, mieniioq qus los
plotoformos füos pueden o no exhibk dilerenclos en sus ofertos entre locolidodes.

En'lo Pototorrirq
y preclo mlentrob

su oferto en poquetgs de.moyor número do conoles
oferto en poquetes con menor número de conoles y

piecios. No obstonte-lñnterlor. comenzó o-- ofedor.poquetes de boJo precios en
-co1n".",_q 1"!Lo onTenor
)eder ol tilAl{ en el seomenfo r

respuesto o lo entrodo y lo eshoiegio comerciol dello ontefior luvo- como efecto reduclr .

los costos de los suscJlptores poro occeder ol SrAR en-éfsegmento sotelltol.

I

. (medkJos en términos de roting y/o shdre)ón. Por lo onterior, se considero qus lo.rnedldo de
volor qr-ie los of¿rtos de STAR poro los usuorlos debe bosorse en Ln ¡ndicodor del volor quftqL .-j.
contqnido proqromófico tlene póro sotlsfocer los preferenclos de los oudiencbs,

6 Chongt ei. ol., op. c¡L* ü;;"d;ñ;ünunerd 4.1.I da lo 3ecdon t. [¡Lco¿o Rele,ronte de Esto tteroluclón.
a, El Heno dél hstÍuto tE odobtodo eh declsiones orecedeolag 616 lndcocraes Dqo tdeñj1l El Fbno del h§lrr¡lo t¡o odoptodo eir @clsiones precedeotes 6t6 lndcodores pqo ldenttficor el volor de
qudlorl$obs pcro los cudlmdqs. Véc6e, por ereÍrpp.,
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En ürtud de lo onterior no es odecuo or solomente el número de coDgles
contenldos 6n los ofsÉ'os comercioles de como lo propone el
Dictorhen Prelimlnor,tr Toles ofertos debeñ evoiuorse en Érm¡nos ciéI rcrting y shole de los

-\ 
o anllrÉio que plade ser de un minL¡lo o.n segundo lncktslve"

'Noto o pie de {ogtno ffi\. fultrl§/: Vorbbla que mlde lo otÉ¡encid de ur conal o ePnta y
reprcsenta el pc/cenloJe de peÉo¡:E§ que ven un conol o evento tonando en cuento fonto ld
cantiúd de tos mlsmcfs corrp su ttéWo de pem:g,nencb,. Cabe lo c/clc,togtió/l que puede §r
expresdo en porcenlo¡e o conlidod de pelfrnos u hogate§. y estú rnedldb súrc el lotol del
universo de esfudlo,

t Micipodón de .mercodo (d10/re): Cone9onde o b propotclón (porcentoie) con lo que
contrbwercn 16 coñtes de t€levisión, coo respecto de la sunp del rutt1g lotol del toryet tofol
petfl1(lr.de tcdlcÉ bs conoles de tolevislán obleio. En el pl,esente documefto se utllEo el sl¡ate

vnedido conp porcentoie de petsÉ{rrlr Fuénte: Ntelson IBOPE, W: 84444''

El Expedlente, en lo fojo 84444, conliene lnformoclón sobre el rotlng y sharc de señoles que
form'fn porte de los pqg@!!!lqde SIÁR que oferton lo§ prlncipoles operodores 6rLE
3,m:,H"J¿,iü.ry-f,Stl':'":',i:¡::Ttffi ,5-*f 'iffi iiJ:EF

- 

nftif-¡?'e-Efii1ñrolnoóion, se e)obororonilos Toblos 52 ss- y v 54 det 1

DEffien milnfno-i los cltoles muestron los principoles conolos con moyor rotlng y slare
ionto de teleMsión.restringido como de leleüsi¿n 6b¡erto. Oicho lnfon-noción llene como finol

6 ¡qo,iirdss¿¡¡os, ulaüulsz r¡l¡rszs¡i ats¿s¡tssz y easLsaae.
&?-.r,
Toblos ó y I dd Diclomen Prelhn¡lor. t i

\(
Págíná

( : "'.'
4 

',.1
i l.¡. . il . i

ms'te csl. ..'l 
".l'.. ,,t

indicodor permlte identificor sl los competldores de GTV flenen lo copocido§ polo lntegror
ofertos con contaqidoi progromóilcos comporobles poro los usuodos. t /'

En este sentido, esto'oüoridod puede éónclulr que o portlr que el volor de un poquete de
STAR lo generon los nlr¡eles de oudiencig qud.otroe los conoles de progroriibción que
contengon.M Esto es, lo lmportoncio relcíflvo de codo señol de televislón dentro de uno
cotegotío o género (por ejemplo telenov.elos.notlclos, culturo, deportes, eic.) depende de
que los swcriptores lo elüon enire todos los conoles de prqgromoción dlsponibles. Asi codo
proveedor de STAR poro montener uuorios octuoles yotroer nuevos determinoró elcont€nldo
de sus poquetes de cgnoles de progromoclón tomondo en cdnslderoción los declslones de
sus competidores ol fotmulor sus ofertos.,

'l-

poquete! o fln de determinor slltiene lo copocldod de fljor lo vorloble de confl1.od en
-este mercodo relevonig sin que§competldores pue?on contronestoflo. En el Dlctornen
Prel¡minor se deflnen los indlcodores de rcrfíng y shore de lo siguienle rionero:

'Nota al ple de pó§tno 557, En térmh'c§ generoles, el to /p o tomblén lbmodo i¡tdlce cie 
-

oudbtcio, mbe lo conlidod de hoggt§ que estón víendó un conol o Progroma en epeciflcó;-
del totot de lo p¿É)hclú1 med¡da, P& at poie, et $cire o ffiién lloÍtodo cj.roto de pon@la,
mide lo conMd de hogcfres que estón vterdo un @rÉ/l o ptogtotrE en especffiéé, del totol de \
televbores enceñdidos en !6 hog@es. Es'.declt, cd1 tncryd preclslón el ]@/te define.'la '

prefqencia del espectc/dot hoclo un ptq¡amo que se eslá emlllet}do tep un modet¡lo
dete¡minado, en conÉ,to et rolttg n dé b conlidod de Pergo¡¡q que estón vlerfro un pog@ma

r
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de periodo diciembre de 2014. Poro dgr cumpllmlento o lo Ejecutorlo, estro outoridod eloboró
lo Toblo ó4, en lo cuo, se muesiro los volores totoles de rof¡ng y sfrore de loi'conoles o6iregodos.
en uno seleccirin de poquetes bósicos en ombos segmentos del SIAR vlgpntes en el mes d6
ogosto de 2014.& .l

Tobh ó4 Nlvebs de oudlendo en poquetes de §fAR sdlecc-lonodos en'hs segmentos
soienid

60 Los dcfos ds lG cr¡dsoclqs !e oulenen de uno rxresllq de l€lehogores hrlqhdo {| ks 28 it¡dorbs mós grondea del po'r§, lo\
cuol fspr€santaó bú hóbtrio6 de corsumo ielsr¡ülvo cb hogEres y persooos rnoyores cle 3 a1os. Pcfo alo s con€c.ron o codo

6!r rNHsal IBOPE do 6l cdócrr do cdúcbndol o lo hbmoclán cornplodo en lor bGá dé doto€ que s6 llcencl:n
no por cue$¿n riqomEnie contosfud o rh rozón opqent€, sho tundodo en-ctpcldogg! bgd€6 ds qden
pemlien o l.Isls6n IBOPE proü¡lblr b cofrunlcoclón o un lefcero sl reproducdón permonártg o temporol told
c1lohú€r medió'y de cuolqu¡er foono, yo que el orlíOiilo 28 Corrstttucbnd pr?Hryl? ogso 9cÉ

Y lrl¡€dlcen crBocbnes iniebcnJol6 €n e*o cqJsq de nofurotsuo qrorol cqmo lo'sm kB boses de dotos
d$odclón...'. l ,nr,n"'&+ii, '\ .;..

De lo Toblo ó4 se puede obse que en el segmento soielitol: _.

. El shore cb los poqüetgs J -r- (rr*ieri rrr I. ,,.r,.,r ,,r., loo
ors oe los poquefes Dosrcos y oe menof pfeooslgnlfl qotivome¡pgV_or Oüd

n Mendo un conol de
de

elu,poroo'e. oe! E"ro "r q,-
orooromoclón en el SIAR inós del

. El. rotlng tomb¡én revelo uno moyor prqferenclo por los conoles de progromoción de
r coor¡eresoel

ogosfo de 2014

Ro: ng (--¿) Shcre (ü



2.2. lngresols

en .r p.¡ooJ lnu.rtigodo, lnriórt"or"nfe ho\enido lo. ,)or., porticlpoclones en el
mercodo medkJo en tármfnos de $ porlldpoclón en los lngresos que derivon de lo
comerclolizoclón del STAR en eltelrlloio nqclanqll e lncrementó su portlcipoc¡ón en

.Por el controrlo, ,r"rt on
\/'

uno troyectórlo lE-erornqnte .descendente, o
porttrde.losonos@mllonce,re-secflVomenl9.Lognterlofsemt¡estroenel,.
Grófico 9 del Dictomen Preliminor. !.,\

erOlco c, Porcentqle ds tuciúodón cbl sf¡d por on z(I)9,¡epslo air ¿

e conforrie ol 'Grá,ico 17, fugro/r,o de il.tet§€cúñ de
cr¡oúo del Cnero )O0l 'Cornporuclón añt¡a ,os

./t

u' . fft
ir¡rsrrruto rrornrr oe

TEI.ECOMIJNICACIO¡IES

Lo onterior slgnifico qrá !ti.n" ,no ,"n*jo sobre lSU-ú@-compeidor en el
segmenio sdefitol. ¡sto 6íojo rcvelq lo cápocloootifa. ofertor-en los
poquetes bés¡cos conoles de progromoclón que, en conjunto, proveen de cohtenldos
progromótlcos de moyor volor o los r¡suorlos hnoleqdel STAR, medido en iérmlnos de los
lndlcodores de rohirglrT sfrore. i t

. De conformidod 6on los constonc.hs que obron en el Eipedlente, en el pg¡iodo'
comprendido entre ei uno de enero ol frelnto y uno de ogosto de dos mll cotorce,Iyo
lncluÍo en todos sus ofertos de STAR los conoles rodiodlfundidos identlflcodos como
Conoles 2 y 5 de Televlso, osÍ comg los Conoles 7 y ls.de TV Azteco cuyos volores de rof,ng
y shore se llston o contlnuoclón.e

¡\-

De tol formo que oún sl se sumor.o el r¡olor de r:irting y shore de dlchos conoles o los volores
totoles mosirodos en lo Toblo ó4, estos poquetes se montlenen con los menores niveles de i
rotin§ y shore comporodoi con el resto de poquetes mostrodos en dlcho toblo.

Es esto lnformoción se desprende quo o pesor de qus DISH generó ofertos de bojo colto en
el STAR, no ho tenido lo cgpqeidod de lguolor el volor del co0Jenldo progromóillco de los
poqueté! ofertodos po

,-precios.
I

en e[ mlsmo rdngo de...,

focfuroclón totol en el STAR

señdodos en elAnexo )ryfi¡Jel mbmo

ir;, I

\r
il

Conol de progromoelón rodlodifundldo RotlnS Shore

! ...

Dlélomen Preknhd y el

@mo
6l opediánte. F.ó,o g4/l¿4
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*ery'::É'i.lvlegocoble .r-DISH

r
No obslonte lo onterloL lo existencio de ni'óIgenes de rentobllk od por encima de lo norrrol
supsrióres,/en réloción con otros operodores, es generolmente lnd¡coti\o ds PSM cuondo se
lnterpreto en el contexhc de ofuo eüdencio. Lo eistenclo de un morgen positivo por sÍ solo:
no pruebo que un ogente tengo PSM en un mercddo con olios costos fijos y oferto ds
productos dlferenciodos, todo vez que los empresos en industrio corocterizodos por costos

lr-

h¡os generolmenle estoblecen pr"élos por encimo del costo morglnol con bose en lo .tf '¡

necesldod de reclbk un retorno normol sobre que permlto recuperor €l copifol flJo lnvertldo. I i
s¡n bmborgo, poro efecios de comporoción entre opérodores similores, á poslble inferk l" /ll I
exlstsnclo de PSM cuondo, en conJunto cón ofuo evldenclo un operodor tien e m&ge¡es e / i i /
rentobllldod sustonciolmente moyores q otros operodg¡gs. Més oún el onálisis cuonlilotfuo nogr,r L' 

,.
delerrnlno en sí mismo lo existenclo de domlnonclo slno que ogrego crodlb¡lidod odiclg¡ol o
uno evoluoclón cüolitotivo,* \'

.. \--
\

e Sección M.4. del Dictoncn trelinfnq,
có Esto6 crtlelbc Bon corúBlentgs con lo3 octcptodG po. d$hios oúoft odes d€ cernpete¡do y orgo1krios lnf€.nodonol€§.
OECD emó). Evld€ñtlóry lssueG ,r Providlng .pomhonca, Pdlcy Rcr¡ndtobl€+ p,,202. Vedon eri hglás dkpqrbb sn:
http://www.o€cd.oro/cofiD€t¡lbnrctus/¿ló6'I328.odrr ' ,. .Í l-v.. rhfio://www.o€cd.o{o/cornD€rirpnrcDr.Js/4 tt§\gzu.ooIf , ,. .f' i-y.. r
oFr (m4). Dlrectrhe3 pqo b Deremhodón de Poder (b Mercoó, Offce of Folr Trodlng, p' 25. se prsd€§SñiÚliL9l
doclrnenfo (en ln€lás) en el CgulenlE vírc1io: .."r.fJ.,+t|[ii
hfto6:/^rww.dov.u-k/ob/enmor$/uobods/wsiEm/uoaooó/ottocfmont doto,/fib/2844m/oft4l5.odf i{ 'if-t§;:.jj!

'lú'j. ;¡*.; r

2.8. Rentoblldod o Gonondof'
',i
¡smo, señolo qué ol'morgen UAFID ]ente entfe operodofe§. qq¡qqlryTti

As¡mismo. señolo
Imostió, en pr

el' morgen UAFIDA vor'lo coñsideroblemente entre operodore§. 81q¡8!q

rgEnes degonondo

\r

I
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INSTIIUIO F[DfNAL DE
¡E'.ECOMUNICACIO¡¡ES

Al respecto, debe señolorse que del onólÉb de los indlcqdores de rentobilidoáse observo que
los márgenes de go iinon lno solo
son de ogosto dos mil '

po rtlculormente en los--'-'--,.- 

-

Respecto ol,lngreso promedlo por tsuorlo que presento el oP,*'r"lÉffi* eíonólls¡s tel
ARPU consiiluye un lndlclo de que GIV, medionte sus dos ploiotormos técnológlcoo tiene lo
copocldod de opiimi¿or sus lngresos en los dós mercodos relevontes investigodos medionte
lo proüslón del§TAR de formo indivlduol o eriipoquel,odo y lo olto diferancioclón de su oferto

- ile poquetes, por lo que los preclos no és porlsÍ mismo el lndlcodcf idóneo poro evoluor lo
exlstqncio de PSM, sino lo deter¡ninoclón de pre§los y contldodes como so presento en lo ..

secclón 2.1 de esto Resoluclón, / .,.. I

los indlcodores de rentobilldod o gohio¡clos conslderodos en el Dlctomen
rn 'dórieos poro evol.uor, lo existenélo ui pdoer sustonglol en el rlercodo

Por lo onterlor,
Prel¡mlnor no,son

2.4, Anóllsb de restrlcclonescompellliws
,t

El objeto de onotizor el PSM es.determinor sl un ogente -qconómico iiene lo-copocldod de
lnciemenior preclos o restrlnglr el obosto sln enfrenlor restricción competitivo por porte de los

.gonsumldores -el lodo de. lo demondo- o por porto ée sw competidores ocfuoles'o
potencioles -lodo de lo oferto. -;'-

-Pgr ellodo de ld -demondo, el onóilsis puede qonsideror lo lntefcoinbloh(Hod funclonol de lós
pioducios o servicios qsÍ como otros fi,ientes de informoclón sobre- comportomlento y
preferenclos de los consumldores. Po[ el lédo de lo oferto.en el.onólisis se puede conslderor
en qué medldo onte un incremento de predios, los otos enlpresos pueden comblor su

copocidod Ele leMcios que son susiitutos cercAnos, rgposlcionor productos diferenclodos
poro competlr mds dhectomenfe y lo existenclo de borrétos signiflcotivos o lo enlrodo.s

El onóllsis d6 restricclones compefltlvos por tonlo permite evqluor los resiricciones competiüvos
que enfrento un presunto ogiénté económlcp con PSM tontó dentro det mercado releverifd'_
como desde fuero de édtE, Oto foctor lmpdrtonte de este onólisis es que ol no estor sujeto
únicomente olenfoqué de mercodo relevonte, permiie estoblecer lo iemporolidod esperodo,

\\

.------------i---- o U bfc en h nesot¡]ción deaExp€denia rc.9¿:2007 ulilzó un Mlcodor Crnla ol morgen UAFIDA poro ondEor €l morgen de
grnondo de Telmox. En el coso refdldo bB ulüdode! dssués do operccJón tu€ron dbmhyldos en un Í
á codo de ccDli4 de ar oótd!, lo CFcconduyóqJe'¿otijy'/c§ñeg€/E§ de g@f,]cja ¿br€nlr6pqá codo Oe ccptt(l; Oe ar oótd!, lo CFC coriduyó qJe '¿ot i*q megÉn€§ e gorwqia é

moolo.gue r€pr€Geniobo
xfg,r¿l$(ql el §a.tuic'b &

olrandqttunlo & e¡y€E8s dedlcÚ]c/E§ hful qw bs lgltq6 @@6 N este qerc&r no g6tqn dlenrodct o ooslo§ ,o c,uol

et w eFlÍEntoo cotr§irero' ,€/sfrctocf s.t cqadctü, pdo ghr préciú Vq numerd ó35-de lq Resotidón oJyo wrs¡ón púb¡co
se en(rlEnlfs dhponble €n:

1V3.5 del
s.eñongl et. ol. Op.

relevonte. Lo onlerigr, sln pefjulcio de los conclusiones que se derivon de lo evoluoclón de los

demó§ criterios preüstos en el ortÍculo 59 Qe lo LFCE.

i:

\r

\r
\.. I
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dlstinfo.

Aslrnismo, en lo sección 2.1 de esto Resoluclón se. señolo que lo esiroteglo de conformoclón
de oferiü de poquetes poro generor lo oferto comerclol es simllor entre los oferenles del SIAR
(poquetes conformodos por conoles de progromgclón de ollo volor poro los oudienclos por

eturc).-" l I t

De esto informoclón se desprenden los siguieQtes considerociones:

Dicfomen Prelimlnor).

en q[Je los restrlcclones lengon efecto en los condlclonas de mercodo, lo cuol sirle de spoyo -
poro rno regutoclón efecllvo en el coso de lo oplicoción de medidos regulqtorlüs,§

24.1, Segmento solelltol

En lo sección V1,3. tvlércodo Relqvonta de esto Resoluclóh se presenton los co,rocterÍtllcos
funcionofes de- lo tecnologÍo scitétltol poro lo trosmlslón del sfAR y se sustento que exlsten
diferenclos respecro o los plotoiormos firos que jr.§flficon co.nsiderorlos portre de un segmento

. El creclmiento del número de susc-r¡ptores de lo plotoformo sotelltol del STAR ho sÍdo muy'
dinómlco enlre Qg¡¡¡il nueve y ogósto dé dós mil coiorce, sin embor:go, lo portlcipoclón
de mercodo d€ f se'ho montenido constonte o lo lorgo del'perioCo Ooblo 2l del

!TH"¿Í:nT,i:'*,'#*Í:q"i"'[E:Ti::9ili15ffi ffi :?f#-§5i§.:5x

Despuá( de su entrildo ol mercodo en dos m¡l ocho, entre dos mil nueve y dos m¡l dlez,

I t¡"r"49g[§¡g¡g4lgl¡fflgh y h-montuvo sln lncrementos §gnmcoÍvos) En el mismo

suscriplores toioles en lo ploisformo scftelltol. ,-
Por lo onteriol este Pleno concluye que exlste evidenclo suficlerüg poro conslderor que
los suscrlptores de ! enfrenton llmitoclones poro cormbiorse b oiro -oúarenfu en el
merc€do rglevonlre qúñ onte lo exlstencio de un dlferenciol dn predos, debido o qLle:

Los compot¡dores delen el periodo oholizodo no hi"ron lo copocldoi.de formulor
poguetes de conoles eie prggromoción que lguoloron los niveles de precio-contidod
(medldos en tárrnlnos de stroré y rciling) que ese ogente econórnlco two lo copocidod

. fexhlbló lo copocldod de contronestor los eslrotegios comérclqles de su mós celcsrro
competidor con uno esholegio de diferencloclón dd productos con el poquefeE

no. 19.

ili
iliii 

ii\\t
s Es¡a o.ú¡d8 ho sldo llevodo o cobo por t: Autor¡dod de Ávhclón CM del R€ino Und en sll evduodón de po<br mercodo
pofo al otorgombnto de lberidos oqopuülooric. Do(f,rnsnlos sobrs b cretÉrfflnodón de pod€r de rñercodo en
sl Agropusrlo eoi¡rlck eriero 2014 dbponblE6' €F lo llgq do iniÉmet titlDsj/www.cEo.co'uv

\r
\J

U

Éffiao, 

-omplló 

su oferto portlculormente ol segmenfo de boios
ingresos EiE6ffiil-nueve y ho montenido uno,olto porticlpoclón en el número de

de ofértor. '' '

!-,"..'

9-Ver noto cl3 pb de

I
.f
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fO TCDERAT DE

i: fl'.tr:1§rX"fl,HtJi&ffldu' 
de prosroniáción tiene nlveles de oudiencros-

Lo onterlí signfico quJI no enfrento restricción compeiltlvo por porte de los usuorios del
STAR en el rgmonto scftelitoldel STAR.lglqrlsmos elementos *stenton que por el lodo de lo
ofertq duronie el pellodo investigodo,lno tlene lo copocldod de restringh Io copocldod

ifl#rgun';:'J.'::x?:*:,:t,:iT$*i:l',*1"1,[3ii*LE$§H::3::
creclmlento.

el seámento del SIAR qr. *fp,oi"" o trovés de plotoformos fjos exhibe los sigulentes
corocteñstlcás: \' '

. en 
-promádto. 

en zonos giiog¡óficos con moyor pobloclón portlcl-po un moyor¡niimero de
oferentes del STAR, do los cr,loles dos ofrecen el serviclo por lo ploioformo sotelliol y ol
menos uno o trovés de red fljo, qüen tiene lo copocldod de ofrecer el SÍAR y uno o dos
seMclos de telecómunieociones fijos de formo emfrquetodo,l

-

.- lq coberturo munlclpol dé bs oferenfes del STAR donde se reglstroron suscriptoiés déIStAR
.Ooblo s0dél DP).

Los prefereiíclos de los consumidores por servicios empoquetodos se refleJon en el
porcentoJe de suscrlptores del §TAR que controton et SIAR en ggquete con otros seMclos
de telecomunlcociones, prlnc¡polmente por porte de los suscripiores de lo tecnologío IPTV
y de los cobleros perteñeclentes o GW Ooblo 19 reformulodo). 

!

El rltmo de crecirhiento del nrifnero de suscriptores del S-TAR te los redes fiJos ho sido
slgnificltivomente rnenor que el de lo plqioformo sotelitol\enlre dos mll nueve y ogosto
de dos.milcotorce. .. :.

El costo de despliegue de lds redes fijos es mr.ry olto respecto ol cosio deJo plotoformo
sotelltof de expondk su copocidod. : -.-

\t

- 
De lo onterlor, es poslble ofrmor |ue, no obsionte el incre enjo en los preferencios de los
censumldores poi servrcoC de telecomunlcoclones fljos empoquetodos, el porcentQe de '
coberturo municipol de los redes fiJos respeclo o lo plotofoirno sotelitol, su otio cosld de ,

despléglue y el menor rltmo pe creclmlento del número de suscriptores del SIAR por redes fiJos '

respecfo ol sotelitol duronle bl perlodo ¡nvestigodó.son elementos suflclenfes poro consideror

- ar l.o ¡¡ ¡5§¡¡S ¡qleñtodo OaI.¡ *gm"nto .conómlcp cqt d poquete lccno urn 'ertrot€gb dá cornboie', dorxfB t)
que se bulccr, en geri€rol, á 'ol6oder o segrngeEgde b demondo senCbleo ol pGclo, por E4,le nomdmsnte ll€n€n meno(
volor en el mercdo- y ol errttor b lnofslh d6lol regrnenfo (b ofios lngr€sf¡.de donéIobliene b moyor,pqrto de s
lng[eso3 Al re$€c,to ew n\onfs6tó qJo dicho @iento no ero ccrisl€nle cm b t€odq de rncrcss ddEombord d no hcicer
$rsienio(b todos b§ €ler¡€nlo3 que dkño tEorfo €slobledó (p&rofos M3.3.2,-12 o -13 del DP y Mmi'bstoclon€c dE GW olDP que

_ cmlicÍr En el qp€dl€nts). Al repeciio, e6to Autcídod rorotlro que lo estroteglq de prdferodón de morcls p€rmltp o loe

' . empresos €'dEblecldos ofrecar ñJerrG mqcos o ln ds lerÍf 106 ni*os €n el m€rcodo iire'Imlkffon el eGpocb pdo b ruevo'- solfodo,'en ousendo dá lo omen@o ds srfodcl el plodJcto B dellñcr¡mbente no hobfo ddo htroduc¡@, de df qr€ s.¡

. IntrodJcctán seo úrfcom€ntE con 6l propódlo de tnp€dl b $trodo. Ver \,t5cul, W., Vernon, J. M. y HortElon J. E. (1998.
Econankr of R€griolbn ond AnfFuÉ. MtI Pres. Ep.184-18ó. \ ' 
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il
que lo restricciórl competitlvo por porie dé los oferentes de servÍcios empoquetodos de
telecomunlcoclongs sobre! es c*ábil. 1 i

1.r,.
A este respscio, lci Orgonkoclón poro lo Cooperoblón y Desonollo Ebonóm[co (OCDE) ho
señolodo que en los sérulclos de telecomunlcoclones -,exlste sustifuclá¡ osimétrico, es decir,

-ésto ocune eñ lo dhec-clón del seMdo de rnenor volor ogregodo en este coso lo potoformo 
'..

sotélitol hqgio eliseMclo de moyor volor ogregodo, en eslÜ coso lo red fiio que ofrece,
servlclos empoquetodo$ y no en el sentldo contródo. e .' i

Lo onterlor tombién signiñco que no S depe ignoror)lo dinám'co competitivo enlre los..

.. oferentes con ploidforiro tecnológlco sotelitol y los oferentes con plotoiormos fijoq pues '
como s€ ho señolodo, lo preferercio por los seMrclos empoquetodos poi'..Borte de los
consumldores es oltqf y es como los operodores de plotoformos fijos necesodornente en $J
estro+eglo de negocioq sobre precios, colldod, empoquetomienlo, .éxpons¡ón, lnnovoción e
lnverslone- s, debeñ'tonfrr en cuento lo restricclón que lo presencló de lo plotofomo sofelitol
les Impone, o fin optlmlzo¡lo prestoclón del STAR de formo indlvlduol o empoquefodo con

,i. En lármlhos de suscrlptores reglstrodós en el ómbito
coiorce esios ogentes económicos en con unfo

de fodo§ de STAR de

i--..

otros seMclos.

21,2. Ploloformos flos
En lo seccióÁ-V|.3 Mercodo Relevonte de esto Resolr¡clón se. détermlno que dobldo o sus

corocterÍficos funclonole\ de lo tecnologío de plotoformos fijos poro lo prousión de SIAR y su
copocidod de ófrecer otros servlclos de ielscomun¡coclones de formo enlpdquetodo; y sá --
concluye que debido o esos coroctoristicos pertenecen o un segmento del SrAR d¡stinto.-ol
que lntegron los plotoformos sotelltgles. 1
De lo lnfornioclón conteñldo en el Dictomen Prel¡minor se ldentmco que lós prlncipoles
proveedores dgl STAR con plotoformos fijos son I o frovés de dlversos conceslonorios
befenecientes o su Grupo d'e lnterés Ecón'ómico y-

uno con uno

Megocoble cuento con urÍ menor pofcentgje de suscrlptores que controton el SIAR én
formo empoquetodo en compordclón con lo proporciones qtle registron los

de en el totol.de st¡scrlptores de Megocoble es dely n
de los filloles di' GTV en formo conlunto es de de formo

mlentos que lo de

concesionorlos perteneclentes ol GIE GW (foblo ¡ 7 reformulodo).
,.\

\'
\I

,il

de
(oE;ES

6.¿.var htlrci://w\¡/\^r.oécd.orordoflcornoelilion/Dgfnino Relevorit Moúat h lobcommunlcsllons !'¡eb.odf.
6 Al repecto, d€ oorsdo con elreporte BEREC onl€a dlodo. lo tecnologb de convergendo ho permHdo6 Al repecto, d€ oorsdo con elreporte BEREC onl€a dlodo. lo tecnologb de convergendo ho permllldo q
de f€de6 ljor ofec€f mult€n clo6 lo qJg los corisxridcrg v€ri lbvqobbíEnta en lÉm¡lo§ de convenleoclo
tao en uho- y lo percb€n €pmo rrlo'r€dJccióo en $, gosto en telecoinunl@cbn€s.
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El¡lvel dq oudienclo rnedido por el de los poquetes bóslcos de

¡-'
no son mrd dlsilntos en kárminos de tomoño

r.sl9.l-"11"'-lr9_"1[9'_Ii::(número de suscrlptores y coberturo münicipol), debldo o que su oferto de produqtos estó
.-ocotodo o lo zono de coberturo, se puede ofirmor que excepto en los munlclpios donde

. lieE€rn presenclo sirnultóneo, no exlste competenciq efecilvo enlre ellos y donde sÍ cornpiten,

ltene vento¡o dodo lo conform-oción d'e los poquetes de§ oferto cómerciol (cono¡es de
grogromoción de olto nivel de oudienclo).

óo.o ." mostió en el Mopo}, en lo provlslón del SIAR con pbLformos fljos, puede ocunir
que dos o mqs'ogentes'écqnómlcos tengon presencló en uno locolldoQ (o munlclplo); pero
sus redes no se troslopeñ, roán por lo cuol no ejerceíon uno preslón com'¡:etltlvo reol enfre sí
ounque pueden e,ercer uno competen€lo potenclol. '

¡
Por todo lo ontério¿ esta Autoridod determino que ei lconformodo por sus filioles de
plotoformos flJos) puede fijor precios o restringir el obosto en el segmento plotoformos fiJos del
mercodo relevonte de provlslón del STAItr pqr s[ mismct, sln que los ogentes competidores
puedon, octuol o poienclolmente, controrrestor dlcho poder. r

2.4.3. conc¡rsones souL lonólbls de Restrlcclones competiflvos:-

En el mercodo retevonte del SÍAR se ldentiflcon dos segmentos relevontes con bose én los
plotoformos lecnológlcos de los conceslonorios que lo proveen. . . i

El objeti\/o del onóllsls de restricclones compelitfuos es evoluor sl el,ogenfe con presunto poder
--. de -rnercodo enfrento restrlcclones por porte de los corrsrfiiidoTds o de otros oferentes onts

dlferencios en sus ])reclos. Eh esto evoluoción se debén coñsideror los podbllldodgs de
sustitución tonlo en el mercodo relevonte como fuero del merc-odo relevonte, y iomoñdo en
conslderoción los borreros o lo entrodo.

El onálisis de restriccioná.s competitivos es relevonte debldo o que en lo provislóñ del SJtAR.lo

dlnómico competiWo entre los oferentes con plotoformo trecnológlco sofelltol V los oferentes

( .PáBina ¡lg3 de 467
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con ploloformos fflos s§nlfico que sobre todo éstos t]ltlmos,'en su eslroteglo de negoclos sobre
preclos,\col¡dod,i empoquetomlento exponslón, innovoclón e lnverslones, deben tomor en
cuento lo rest¡icclón que lo presencio de lo plotoformo soieiitol les lmpone, o fln opilmlzor lo
prestoclón def SrAR de formo lndividuol o empoquefodo Con otros seMclos, 'j
Por lo onterlor, un oparodór de uno plotoformo flg mult'rseMcios |uq intente lncrementor á
preclo cbl SIAR se encontroró con que uno porte de su suscfpfores consume dlcho seMclo
en formo coniunto.con otro u ofros seMcloc ssto §lfuoclón lnflt¡ye sobre lo renlobllidod de un
lncremento unilqterol del precio del STAR. For ejemplo, es foclible c-onslderor que un
lncremenio de los precio§ do los poquetes podrío ser no suflclentemente rentoble ycreor uno
dewsntojo compeiltfuo.poro el oferenle de servlclos convergentes qulenes no solo ofrecen el
srAR. -. \. ,, ¡ ! -' (

Es en esta senlido que el DP debló onoltsor lo dlnómico competilivo entre los dos ploioformos
tácnológicos dt) provlslón del STAR poro efactos de.determinor de QtÉ formo esto influye qn
to coiroéUod de un presunto oggnte con PSM de f¡jor préclos o reshingir el obostrc en el
mercodo relévonte, pbr sÍ mlqmos, sln que los ogentes compefldores puedon, octt-tol o
poténclolmenta conhorfestor dicho poder.

Tomondo en considqrgclón los condlclones estructuroles y dé- conducto en el mercoilo
relevonte en el perlodo comprendido entro Bnero dos mil nuevé y ogosto de dos mil cqtorce,
ssto oüorldod concluye lo siguiente:

§ Segmenlro de plotroforyto tecrrolfulco soialltol

l. Anie un lncremento o dlferenclo en precios Qg¡¡:quetes comporobles del SrAR por porte

f;É;\yr,:r""r::0" 
or. * delnfrenten reslrlcclones poro comblorse o

u dYertd-ae poqr"t".Ees'tó conformodo por conoles de progromoclón

signlffcotivos en el volor ogregodo del contenido progromóilco poro los suscriptores.

Los ofertos de STAR an plqtqformos fijos no estón disponibles en,.lo moyor porte de iás

I locolídodes (munjclpios) en el terltorio nocionol.

2. Ex¡si?.fl borreros §éñiñcqflvos o lq entodo
lt

Si blen el costo de los operodores estoblecidos poro ogregór suscrlptores odlcionoles por

'rporte de los proveedores de STAR med¡onte lo plotoformo sotelltol no se prevé'

. slgnlflcotivo;^.los montos de inwrslón necesorios poro que otro ogente económlco
I incunione en el mercodo rplevonle con lnfroestructuro en tronspondedores es

slgnlf lcotlvornente oho)

Los operodorbs de plotoformos f[os de SIAR en él perlodo investlgodo hon oumentodo su
piesenclo geogréfico. Sln emborgo, el número de locolldodes (municiplos) én los que '

1!9¡9n Oqse¡rcio .e§ 
sp¡ficotlvomente boJo en el terrltorio nocionol, como se ilustro en

el Mooo 5y lo Toblo 57. \ ,. -.el Mopo 5y lo Toblo 57. \
Poro ourientor el despllegue g€ogróflco y lo copocldod de sus plotoform§j§4f*:ng
iienán presenclo etui aeloenlncürfr en oltos costos pord instolor el cqblboi&r,pogpii '

1 deréchos de víc, ospectos normgflvos osÍ como nocesitror uno

,\/
,(\
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ompl¡o o f¡n de que logror lo eficlencio y rentobllldod necesorlo; exlsie un n¡vel mÍnimo de
escolo de pobloclón o portlr del cuol se presume es rentoble el despllegue de uno
plotoformo flJo poro ofrecer sus servlcios. i-

I . Ante un lncremento o diferencio en precios del STAR que provee !"r rry proboble que
sus susc.rlptq¡es enfrenten llmltoclones.poro combiorse o otro proveedor porque: \
. oirosoperddores de plotoformos flios tlenen]Jnggesencb geogróflco menor o lo de los

, conces'onoEros que Tormon porle o", f ,o qr" couso-que en un numero
signiflcofivomente..bojo de locolfdodes (municiplos).po elsio -mós de un proveedor de ¡
SIAR con plol oformos fiJos (Mopo 5). ,/ \

Lo provfslón del STAR en plotroformos fljos como porte de poquetes de seMcios de
telecomunlcoclones triene un moyor volor ogregodo-poro un segrnento slgnificotivo de los -

üsuorlos finoles. Por ello lo susiitución es osiméfilco y se (o con moyor probobilldod en.lo
dkección del seMclo de menor volor, en este coso lo-ploioformo sotelitol hoclo el servlcto -

de moyor volor, en este coso hocio lo red f[o y no en el senfido controrlo. -\ \

Lu uru¡ ru utr puqrr,"" 

-sru 

eut rurr r (ruu pt r e'trr rurt;s qti fJrugrur r ¡uurur r

con ménores nlveles de oúdr-eñc-ro por género, lo que poro todos los sr.rcrlptores
represento un producto de menor volor.

Los usuorlos perclben o los, plofoformos fljos como de moyor volor que ol STAR por lo
plofoformo sotelitrol, por lo {ue lo zustltuclóñ osimétrico no ocune en el sentido de red flJo
hoclo plotoformo sotelliol.

Pqr Io ónterloc/esfo outorldod determ¡no qugl¡o enfrentorestrlcc¡ones competitivos en'-
los dos seg_mentos dg,provlslón del STAR pot lo que tlbne copocidod de flor precios o restrlngk
el obosto-pol símlsmo; en el mercodo relevonte lnvestlgodo,'sin que ¡os ogentes competldores
o los consumldores pledon, ocfuol o potenclolmenie, controrrestor dlcho poder.

-"ri-i7 í3. Boneros o lo enirodcte

Del onóllsls de borreros o lo enhodo ol rnercodo del SIAR preserltodo en el Dlctomen
Prellmlnor se sustento que exislen borre¡os o lo enlrodo de un nuevo oferente ol morcodo de .

STAR sotelhol. , ¡ \ ,.. /,rfl
En los seciionqs l\/.4.1. o.1V.4.7 del Dlctomen Preliminor, sá onollzó, lo e{stenclo de los
.elelnentos gue se éonstituyen como boreros orlo entrodo, como sprl los reloclonodos con
costos finoncie¡os, recuperoclón de lo lnversióry outofEoclones guberhomentolgs, lhverslón en
publlcldod, reshicclones que generon los próctlcos comunes de los portleipontes en el
mercodo ¡elevonte y flnolmente los octos de outoridod que puedon ofecfor ol mercodo.

á.. Sscdón 1v.4.2. del Dcianen Prel¡nhcr.
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señolodo en el Adícülo Trlgésiñio Noveno Ttonsilorlo y por lol rczón se émpleo el tlpo de
combio reglstrodo el trelnto y uno de ogosto de dos mll cqtorce cuyo monto fr.eide I3.l109
(trece punio mll clenio nueve diezmilésimos) pesos por un dólor, publlcodo por el Bonco de
Mé)dco. Lo vorloclórtentre ombos volores conesponde o uno reducclón de 9.óó.(nueve punlo
sesento y s6ls por clento). No obstonte existe uno vorioclón en los montos estlmodos en los
pónofos 374 y 375 esto no modlfico el sanlldo de los concluslone§, pues los montos son
slgniñcotlvos ol grodo de consliir..dr bonelos económlcos poro entror ol rnercodo. .-

'M,1.,. L6 oodos lt¡or¡cbroe o & &ttM. cg/noÉ6 oltespt w, d occeo ltnl¡odo ol

\riiorcfrrril€nll, o b Mqfu oo cp[lr,lü cre &rr&/Ldóñ e@nte6 (
w. lho em§ren que preténde entror ol metúdo del SIAR req. ere contor dn m mfnhtp de
infroéf;ttucfi.ro y equhc6 para lrctald/ Y definollot una q, ¿o§ co§fos do ,o ,nsñ2bclÚ1 dé .no
red poÍo Nower 6l servrcb s¿Jebn vorlü dqerdiendo dé 16 ted]ologil, de lronsm§ft5n gue se

ul lce, yo seo cobv@oxlol Y/o fbto @tlco (edes cc,bb«los), fclél¡le o rrúcroo/,Éos, o§como
dettamaño de nptcodo <iDe se busqub ofendar,

3ó9, los cosfos! ue mfrqnto uE en:r.,Íeso lncluyen tos de inftoesttuctttlo e irÉtotoclón (en sr
-nnyoía fl6 y hurdlkl* -cuordo * trcila de redes @bleofu) co§fo§ de canc,les do

distr/r,ución corpr&lEoción ontie otra. En padi6rLlot, c'trondo §e lrotd de bs cbnoles da

- d§fitbuctór. ereq)tercllevaro coboetdFWbgtEdemaiedylaodqtkblóndeeqlpospoio
la onplifiaación y ¡epeticióo.de bs sñdes o lrari§/.nltlr ho6lo el Mtllc o &l ce,Éfituoí En lo

' medkto en q)e b cúe¡tuto q)e I deseo oterdq seo nEYd Y rnás d/Ér,erñ' b efnprcs(J
ent¡onte deberá hcl.mh en ñayqes @stc» poro desofidot w @tÉl cb dlstribucló¡1,

'. 370, ctñNo unb emgx enhento c/ltc6 ccÉ,los / st/€,lé rédJnlr o divers fo¡ttps de
ftpncloñ ento. por eJempld,'reinr¡ers,ón de s(§ utillclode& prdonry en el *te,r'd firÉnclerc,
eñNón de deudo o otguno de |E,s'cr,mbino&És ont€lot6s.

37t. Aveqr¡ectc, únd ernprés ya *tc/blecida en el rnetc§,do Y con oyectotlo pdrío terer m&
f(,clE/;/des de rcieo o f,nonctamiento dúHo o que enfiento menc§ lncstidunbre, dado
que'cuento con el @tlocimienlo detrnérc7doY LnÉ Éose de *t§lptotes etfutatte que pue§en
osgwaÍ util¡dodes pora. los invedorlstas, mós oun sl forra pdte de un gwo de inter*
econórnico filven e.

i. 372. En coifubt u¡]0 ernprcso que qrleré éntrut ol mer@do podío enfrentar ftl/o|r'oÍe§

dñr:Jttades poro tener o@ew'd ñrr;rncfi:ln ento, debldo a lo ince,tidunbÉ úre el éxlto del
neg@to po ejenplo se cuestiono si olco¡Edtá b d1ofi crfllco de st§c,iptqes que le pem lo

: §et rcntde, dabldo o bs Wgona a npetiltvos de las enprerdf yo astobbddos. E§c6toctorá
Wdtfun l¡mttot b úta¡ctlnt de r:r,ntcE deñ¡Pnctomiento poro el f.Ercfo de nuévc,s emprcfis.
po¡ b que can,/ih/uyen d hlc,ementar cÚ§,to f,ronciero. En.ede *nlldo, los cos/gs tl¡,rlnc¡etc6

.ptrfleÁ cxnxltfuir uno boÍtdd o b enlrodo, / "
N,12 H ¡tp¡tto b ftdlv*4oll,od y el.@ da¡ec,.pqodón deb hw€{gán ¡gq,€,tdo. d útIÉ
lo oli€r,cb g ascd -titW &1 w offitvu de fitfiaarrucrut: Y éqrupo

373, El nlvel de hNeN&1 q)e debo enftentdr urn ñEwt empÉ§t en.d iBrcqdo d€r,tfAR €§

vf,tioble v deoendqdel taÍúño que se'desea alerd,er, Po¡ e)enplo b Tobb fi, r.n.rtn{f.o hs
eslimodónes'de mo)los a. lnr.nl¡r, proprAoiocfu pot en:rlrcsos peieneaentq*i(t

/i
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s¡¡lclrlptores o o@¡Eq cLando e toto de urw @d cableodo, Esta asl'tn:g¡clón supone tno
tniedú¡. poto ¿¡no )noso dfrica deterrrFuda que pelmlta rccpetor dtú'¡a lnver§ú'i eñ un
perldo de cit¡co oñoÁ.,

. TúbáA.elv:lntprdát deup¡dabbodo

374, Pot otro lodo sl el tngrálo al mercodo es-lor nÉdb de uno tecnotogíd sotetital tq nivelei
de lnverslán e§torán influflos, en po¡le, pot la rcnla de ¡ran'pordiedo.es. Pdi elemplo,.con lo , '

iñonfodón de GIV, se estimo qua el cc6to útuol poto odqufit wt tronpondedat es de
$21,7ó9,3fu,@ (vetnltun niltones setec¡énfos sesenfo y rudle mil treclent§ clncuenlo pesa
N/lm M]t9, aprov*nadomente,rtt Éte dato se deqrende de b slguonte informoción:

"En morzo del nl1, S§ olcoraí un o ,cuerdo con una bsldEttb da lntals/]t Corpototion
o lntetsot, pdro afferdor 24 tronspondedcres del ¡o/téllie l§¡2l Pot un moño- iolol
esrnnod¿ de U,s. §54o mitlgnes dé Dók*er b atfrtés sdán utit¡za&s gin@alrnente poro
rccepción de setul y sevlclc6 darre.tronxnhlón dwonta 16 l5 otus dé vlda ufil del
sdlél¡te".&

375, Au,lsdo ot cc§to de daqr, egue de la rcd-@ tnslotockSn {a nfroest¡uch-ro necen os doro
enlror ol mercodó. uio nuew ernpreso debe odqulrir bs derechos Nro lo trurwnlslón de
contenldc§,, [o¡ cosfos osocbdo$ o ieslo oétMdodosocbdo$ o ieslo oétMdú Pependeran del núñero da @r}c,lés o

de b mbmoi y del núnero áe asolpirres que se deseo ofender, Slse/

deocuado@nB dal ogente ec€,t&nlco,

i

utfllzo lnfúnodón del phcipol operodordel SIAR que fo¡mo pode da GW (sM, €n relodón con lot contdos

\ ,\

\/
)\

conlrotor, de la
tomo cotl1o de canoles es de

puede e§imor
atsctiptu*.al

suscrlplor/oño, e
deiennlrddo de

i

376. L6 dotos onies seriolodai don cudnfo de lq ntvetq de hlvergón que un nueu..o ogente.
debeth de enfrentot poro ¡ngrcfit o 16 mercodgs del 9TAR, Depehdhendo de b e*olq de lodebeth de enfrentot poro ¡ngrefit o 16 mercodF del STAR,

emr.r.eít. et ntvet de lnvarsión s modtñcoró, sl se cor¡sklero el' volor repdtddo pp¡ len lr

s Estlmodón *l peros otlenldo o pdti del vofor en dólores d€N monto toid $tlmoOo por ow.IPoro bs dfrqs
prg$ñtodos Bn dóloras ss usó ol fipo de cúdo p€6o poi dóbr E.U,A. poro solver¡ior obÍgiocjones en monedo exfcnl€ro. Fecho
de l€rmhodón GlD, c.,otLodon€r Prorn€do ds Dlc€mbrs de 2014. Folo: 8452ó. -.

s Fo,o:84153..{'
Pofo los seiloles qug Etob{Gcen uño

4l ó58 y 870áe87I05.
Püo los fofíos €n mon€do ss usó €ltlpo 2014 OC=I4.5Ir) sl c¡Jol
os plbllcodo por el Bqnco de lélco. FoJo:84 .

'i
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rabla ffi,.se necegtotÍo ol menos wp -lñverñ't de §2,88á,@o,w.ciia^ m @h@r:ritcÉ
- ochanto y t¡es millones de pesos ñ/lm M.N) Wro obonzdr uno ffafi dilbo dé 27ó,780

.r¡cr,Diores. Pot otto lodo, sl e ffios€ de 6gigf@le con tecralogfu dlgital po@ obtener ol
roenos b c.rlrlp patts- ae la cowaa:o¿I * rcquerbbn úlo por b renta de.
copocldod, Sl§,ó16,100,ú (clento trelnldffiÑEÉÉlentc§ dlecbéis ¡t'tl cien p* üllü
M.N) ol otu, en un horbdúe de dnco oños esto anepordetfu o $6i,M,ffi (s6,lrcler]l¡o§

chcwnlo y ,res n¡illones dÉnlo rnil q.ú entu pe§o§ ü/l@ M,N,), Cn toñor en d)ento los
d6rnós recursos De cqcg/fic§,.e En ijl-E,§uier @so, E lruta de s.xl}c/s krpotonles que n6 ofie@n

.1. un re\erente del moiio de inve,tió,'t neceñrlo pold enlrur ol metcVda ¡

377. En .n e#tatio en él c.rol fay un dgente doÍthÉrne, y en cle¡tc§ cús con do6
- '.tploffioÍrw tecnol,Sgt@s poro ofiécer et SÍAE tos rye¡Piltdodes de un lryerfj ,,€,ntc/ble al

mercodq &do b nfuetes de hlvdstón tqueddo, son tknttodosl

?-.xno,efl:tot friefia¡ 

--' 
rymetnTe sÓlo hoDa üto 

-

lngresado o ptov@i el STAR,- hA pc6b;ior,@,do cor¡to un cotñefidot do
eñh¡uc¡os áe os merqda-televantes onollzodcx" stn

tnltratño lo tecr'fllqfu lPN, e t:,c/n nwnteridq. conp cornpetldcros n.ÉQlMles en dlvers&
nÉl¡qdcE rebvu,nia§.@ En esfe€sce norlo, tas r/.'(ib/ilidode§ paro que uno nuovo empren entre
almercf,do Eea t€,lterble y tengo lo copogldod de dir,c,¡plinor ol ogente ecaúntco dominonte,

1V.4,3. La tñd de @t,td oon cdrcasronec lbÉncbr peñtu o c¡ro(ln./i€t tu de
ouMón gls,cnuñtenlio/. osf a op cott de¡edto dslp o @fodótl ptolagJclcs wr b

378. Poro ingwr a frs mercúdos relevontes del SIAI?, uno en¡flrcfi requiere ob{enár uno
concegdn pü pdré del tnsfruto¡Lo LFfya estc/blece en ortÍd-b 6 que po¡o.ptesto¡ d STAR

sé deberá contor co1 un lfrLrlo dé conces¡ón tfuo, odmis¡t,c.. el a¡lbt lo é7 estoblece qua la
corrcegón Wede set de LN cotllétclo¿

379, Pot ofio lado, pdro pratut el STAR fu stélltei odemásde elicifor .ho coñcefu1 (tnlcd, es
rccew|p negeior con prcveedoÍ.-6 autorfzod$ poru o¡Brdo¡ apacidod wte d, En Méxbo
exElen di!€rsos proveedorcs de capacidod pora e.¡\cb^s ifllc§ soterlrole& ,os c{.¡sles en sq
moyolo wt §€/lélites exfio.rlet$ cgn hLrélt] y permip poro prestor dffic§ servlci* en él p¿ísótt '

.---.-----------
e Erltnqcion€s pfoCos boCodG en ffiorrnoclón od€r do del Reporte AnuolGRT 2013, tdo:45.
e Fdo: 238óó.

en llmllodds, \

ffi*+
que \¡er

oencrrrooo ¡i¡lce oelo¡osoesusorproffid qdór¡ fovsroHe sn rnoffi de cornpeiBndo ébonóm¡co o lJ 6olcitjd ds op¡n¡óñ porq pdticbor €ri lo
Wo etqgü cpnc€dqres pqo @Lw l@ P&dt€§ Obiffis Gcoesrocbr¡ork I li'@.tte y IIó,8'o€6,erE¡p/otot,
da &ed.¡encl6 cEocbdc! C y tu exlendtlo§, d§ cdrro tG Darecños de En*lá1 y k@c/j,É1 cb se,tob§ pcro/caoM satefilcl pop elfuo Flo pdstr/étireléfrre 0Jdl*1ivo.lFl-T, presenlodo pq Hhposql Mé)dco. sA.
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38o. Por u paie, hN prd/éedores delSTAR vie rntq@ndos rWrri"rgn\on9l, co/t unó concesión
poru el uso y explatacr,n de bondos de frecuencb del tespeclro rodbelécfiia, Lo
dbponh¡il¡dod dei esfe ¡'heurno paro prcveeÍ e, SrAR es Mfi, d

. ntodifrcoclones o ,os ooñcesbnes de prestc,do¡es del SrAR coño
\ ^^*^, r-. -^ ,,-4t,',^. -,,-t^t ^^.6t rá^,ía 

^porflculor, e @rÉHela quqb tonsnhl:on vfra MMN es @do vd menc6 prúobla,

381, EO el @e de üs corlce.eonodos que yesfon stq @rvtcb vft1 cobté, &ds puoden solldtqt
el cpo'delá tnfroestrucfiro eléctrtco de dtstrtbuctSn de b CFE en Dotliculot de ,c6 poste.r ducfosel tm-deh tnfroestn:lcjtüo eléctttco de dtstttr,ttctón Qe b CFE en potliculot de lcc poste+

Y¡eghtrol5.

..' 382, En conctusb¡, poro prcslar e, SIAR se deb contor @n un tfuio de conceffin úni@.
h|dapendh.nfemenle del medlo de tronsÍÉlü que se ut lce, Wct lo dnl se debe dnnpllr con

_ 16 requ§tos eslc/b/ecídc6 pu la lFlyR y el lnstfhJto, ,lh embargo, esúor fegub,Ios nonnol rcs nor/ s co¡tslderan Ltrfr fuÍreru o lo entroda hwtvoble, \
.',^

383, En réldclón ol cunplifiúento. d€ otros requo rñléntcd notmati!rc§ uro.,Nevo emp@fr
deb6É de paggr mo cwto por.ét tro de clqtcs récursog. w ejewto pot b tro¡Érn¡stón de

, progarnopión ot@h'toda y desanolb& en ,el extronlqo, Aslrnkilno de *r el coso.".poÍ, el utu del
' epectro' . rodtoetéctrtco gevbmente éorcesiqodo se deberá .pqpr 'et derccho

...,bwesporbtente, fomblén rirrt nqerurl, emprew, debeú útener los peflrlslcs conepondtertes
.-' de outo¡td&es esfofoles y muñrcpaes (po-..e!enpla b outoriructón de cruces dÉ¡éos e

lrÉtolocion¡ás nwgirnles en bs coÍeterus propiedod de olgund enliddd estotol o mr/r:,h;ipoD.

3M, En concLtsl,5n- I estimo q.te et ttg[eso dl mercado pot uno nuevo eñprew rD enftentofio
¡ba¡re¡os Cgnlficot¡l,,os en mote o de r9quelmlentc§ de conces/onás, petmlsc6 o llcencbc
excepto cucindo s trcte de b necesidod de apectro rodioelécilco Wro préstd,r el servlcio

/ (trunflnMón detleNtcb vb MMÑ). .' i i .

1V,4.4. La h*€tút en pLÚ/ffid @uer6o Wo qué úM nwa o twtbre a agcld odq-úüd
un pr€[€,n& de ÍHúo qre b pryilo co¡t Ftt pt nrE/ras o ndlÚ/tw W §lvbteddc§,

\'ltt
385: un nuano presfador del STAR requiÜe invqtfi en publlddad o. frn de dconzor úno rioso

, crítlca de suscrlptorcs qLÉ lé pé,mffo lúgror vioblidod ecdl*nbo, Lo ofata de la pt6.§,lodorcs

Fel STAR se @ntorflÉt de Wducl@.con varledod de seiwles, prac¡os, tenúllcos servlclos y
prbductos dé wlot ogegado pdro oborcalflic¡tos de ñeeoE9 y pro ofioer corrwnldores
con g¿rsfos homooÉrieos y hetarcgéñoos. Por tg/l t@órl h tnver#n ú púbttckl/ad es ne¿eútto
pop qde to emprcfi hfqme lbs cons¡¡tjd,o¡es sbre w servtdo,

38ó, la Í)v6.dón en pú cldod qln cc§,to hurdída pues d decidfi Mllr del mercodo este cüsto
ra es Íecupe.clb¡g. En cieios cdsc6 esirs cosios hundrdag ptéden st pndógenos. dodo que él
nlwlde ccflto lo deternh?o to eriyen, con bos€ en bs condich/¡:É{- da met@do'ilespt és de
atentradg. )
eisno z. pWaa*o da b l¡tet§En d1 pt bffid teryrclo o b fáfiÍoctór. nag-Agsto \

\r

d€l IFI sobro Soldionia pcro UdtocEn ¡lO. lFt-a. )«IV Sedón Edroordlncrb d€l 20t4 celebrqdo a zz oe rfremfre ae ZOif.
Folq!: 84ft6-8¿l990.
'dÁ ryp9i". á d mei de octubre dsldo 2013, lo SCI o tro\,é§-ir€ un cqnunlco¡dlifiimó q,r'í ¡ crrrcesboatoc nÁrrcO
uvs t*iÑfffr gesentqm iiñle lo SCf w rañt,,* vatitqto d a W c;,énto de lq ltu Mti qn frnegrcf:, b b(,ildo e 6
Z§91ü B al&s Nt&1 *t futodcf pot el hstfuto r€]de¡c/ de feb¿unxr/codor¡6'. Lo (f)tsrlor, es corBtianta coQ b .

N)r4

l5ó0&l ó60 y 8307ó.

2,€9le B anotas NtA1 *t ,cllúo§ N( d l§lnuto kMol de feb¿unxr/codor¡6'. Lo (f)tsrlor, es corBtianta coe b .

monlHodón da €6tE hdfirto robre b n€c€Cdqd de reolgorüc b bondo de los 2.5 GHz cofi €l objeto @ lqglqr El déSleflo .

de sErvlcb! de bondo oncho en elÉob. Fqosi l{09&14732 lsóP&l ó60 y 8307ó.de servlcb! de bondo oncho én el Éoh Fqosi
' Página 459 de457
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Fuante; Elobotodiat p@ cort ffib en los fo§: 215n, 29& tD&!ÍLtDBgN. 4lé77 S& ófi\á 185ó5'

lS¿{Él *t 54 OISZZA es41t, OSAaiEy csr bote an lc§ f@ seFri/odc! en et Anexo N denofllftodo'fu
cb fdoÉ & ¡octwd&,'

387, De k tnfdmocióñ dbE/onÉ,le en el expedlente, se @rende que bs proveedot$ del SIAR

propución de ru lochrcc6n en conlporlcl'on con 16 prove,€dores qL

en elnÉr(r,do(vé@ gÑfu24). Lc§do,tcÉ tndiK;crt ius b hverdón en

paporción de recú§ff en pLtbficidod lim¡lo los rrúrgenes de
lo cuol deb ltotío súpos¿bl€ crecimlento ol dixninuir ,os /ecr.r§os

parureryerdü.

388. Cqt bafE en b evidenclo del grÚfia onteloL tÍlo eÍnp¡e§€t.quo Preteúo inqéfit ol
. metc{Jdo ctet SIAR tncMrá en ottc§ niveles dé tnvelc/ón en pthncidod al fi}omen¡o de §r lngree,
Sl o €iloiF áüqp m e*emlo daúe existe um emyego domínonte, h enwo s lbvor'fo o
cdbo bcib cond¡c,.:/tles de irÉeñtdumbre, Ede elementó y b @roctét6tl@ & cof,to hundldo
irÉi(;,c,n qE td inve$tón en pubttffiod @tiF,tttuye uno funen o lo..iant oAo,

M.4,A L6 ff,i/tr,(srB o b @rnlr,tetú q t6 n.r//Ñd f/ftÉ,filoc¡oírj,É§

'389. Lo LFryRén b artícutq ú y é), cttcrCos ontelomenfe esloblece que tr:s cpnceslones poro'
prestor- todo fW de @rvi&s ptjÉ,lico§ de telec1citnunicocbnes y ¡odlodlfi$(n en úntcÚ.s Y
pueden §€,t\de Lñ comerciql p(blco pdvúo Y e&1. Dlcho Ley tornblén fftoblecÉ que bs
concedonei rrn ccÍs se ototgo¡án tfficomente o persotroc N@s y molales @n noc¡ona[dad
nl€xicona (oníd^o 7l de b LF|W.

Jt{} A.9rAR no es susc€pfl9,€ dé ser lmpoiodo todo vez qE b cdlffidd&l Y b
srvtcto estún limltadÉ A bÍitodo .donde bs suscrlpfores hdbitan y los conce'
autohodos d ptoveet el @Mclo, Los corrce§ior,o§ pdro otctgot el Érvlclo &ben
qúe este lnstltuto debldo o lo raturcleza iwídico de bs RPf '-

,t

t
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que redente/mañe han enfiodo ot mer@do dedicon mós .ectlrso§ o ptbñcidod. cano
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S'q. en rewrnen, (,dsten frmitociorles o lo corÍI/,etenc/ o en bs ñercx,dos lnten:rr¡cf.,tÉteg péto
ésios ssr inherentes o bs firn¡toclq.És técnlcEs y gomer&les prop¡ds del serúcía, y a sr
mtwobzo l.rídicg, pd lo q.E no son re,el.r,nfes pgro esle otúllsh,

1V.4.& t-os ,cfltffirE,s dDnsffr.dcbs po, br¿.ti"* oornr.ñ-ás de @ Agentas E@n&tfus W
esi¡t/ecft/o en el rnercodo tMe
3q2. At ¡awecta se ho detectodo que de od)eÍdo o t6 controlos qu"l'rr"" con otta
ogontes del nercodo paru efectos de b Novlslón d+bs se.fioh,s de televlslón ob¡eio y

$toblece

t. ,i ift
IÑITITUTOf EDENAI DE
fEtEcóMUN|CACtQltfs

,V.4.7. L6 o¿ro§ _de Autqtdod Wlco o diqposhlrnes |úQ'kxs qw dl¡r¡ffirln en el
otorgofibnto cle 6{,lfrri./€§, subsftros o dpoy6 o cbrtc§ p¡ódwtot*, .i,ffte¡c,ofu,dÉrie§,

394, At re§oecto, no se fierén etementos que s.tpág¡on b extstenclr de octrx de outorhlrf¡r
fedetobp, estd/toles o municbalds qté disc,rlmlnen en el otorgon ento de estlfittl/o§ subsldbs o
oqyulg ctqtq Nductores, Ñretcbt?o&re& dk ¡ribuido.es o pre§odoros detSTAR,

395. De b expuesto qt b qewnte se,cdlón de boÍeros o lo enfiddo, * concluye que m ogené
ecxnúmlco que pretendo entrat d olgÉrn mer@do delSTAR y patclonar* de tol monero que

& Fdo$ 22A1.6,2}!17,19@ y 8ó783.
I

tengo b de tlnlitot d. un ogenta con pAqr *storrctoL enlrentarÍa boneras. o b
er*oao. eti:rclnn de hvenión y td tnce¡ttdumbte de reéupenctón osÍ como elfnonck;intenñ"

\i
r!

servlclo del como se muestra a

fe
I
!
I
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necrsctio, y b niveles de recurw destinoda poro la publlcldad, §n elemenlos delermriaonles \
que paÍn¡len oonclllr b.ey#endo de td/les borerus,' ,

Como resultodo de d'cho onólisls, se puede oflrmor qüe un ogente oconómico qüá.pretendo '

entror o proveer STAR en cuolquiero de lós segmentos quá lntegron el mercodo relevontrg en
condiéiones iácirleg y económicomente üoÚes y poro fener lo copoc'¡dod de rPstrlnglr lo i
copoc¡dod de lpáro f¡or los condiciones en lo9, que se comerciolizo el§TAR eritrentáflcn
slgnificotivos boneros o lo enhodo: I

. . Lo inwrsión que un nuevo ogente deberís enfrentor poro ingresor ol SIAR ii depéiideró de lo escolo de lo empreso osÍ como deltipo de tecnglogÍo de lo moso

, cr'itico de suscrlptores o olconzot y del nlvel de pobloción u hogores eÍstentes, sin' \ emborgo, poro cuolquler comblnoclón de esos fociores los montos cle lnverslón son
elevod-os.& :'

. En moterlo de requerimlentos de conceslones permisos o llcenclos, en portlculor,
no se constdero quq uno'ñuevo empreso nó enfrentorÍro borreros slgnlficoflvos,
e. xcepto cuondo seohecesorlo util2or ol especfro rodioeléctrléo lo que solo puede

.. h'ocerse medlónte llcitoción público o olgún meconlsrno estoblecldo por lo
outoridod gubernomentolcones¡>ondlente en coso de disponlbilldod.ó6

. Lo provlsión del SÍAR es un servic'o'que requisre de oltos nlveles de inversión en
publicldod.6

. t De ocue(do o los aontrotos or.,Jo"q con okos ogentes del mdrcodo, poro
efectos cie lo provisión de los éonolás de progromoclón de telgY!:legp¡g¡EJ

de y proveedores del SIAR ol estor
infégrodo'ilene lo copocldod de usor este lipo de clóusulos poro .cohocer el

\tomóño osÍ.como loi eitrotegtos comercloles de s.,rs compeildores e Incfuso'su bosoI ds clienies, otoigóndole lnformoclón prMleglodo respecto de los mlsmos.67

. Asimhmo, dpbe señolorse lo copocidod de Iporp coniener.el creclmlento de
compelldores o hovés de boreros estrotéglcos o lo entrodo. Los estroteglq¡ de
prolfferoclón'do morcos permiten o los empresos estoblecldos ofrecer nuevos

,: morcas o fln de llenor los nichos en gl mercodo que hoúíon prohlbido espocio poro
lo nuevo enirodo (rler ooto ol p're cje pógino 54ó).

Por iodo lo onterior, esto Autorldod detetmlno que exlsfen boneros slgnlficoflvos o lo entodo
de nuevos empresos poro pro.veer el STAR que son comunes o los dos segmentos de proüsión

del STAR del mercodo relevbnle lnvestlgodo. / "

,.7\/t!
'l I
iit i
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ti iti',1

o6. úid.
@ secclón 1V43, pórqüos p.Ln€ro o #lmo del DiciorrEn Prelkn¡lor.
e Secdóo 1V.4.4. pófiobs prln€ro o cuorto cbl DlciorlEri PrelHnor.
67 Secdón lV.4á, pórqfcs pr¡rÉo y segundc dol DlJomen Prelrn[lq,
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Adicionolinente-como se señoló onterlormente, lo estrotegto de proliferoclón de morcos
s6guido porlosÍ gggro el moyor-volor en lérmlnos Oe iottngs y shore de lo oferto de
po:qLgtes bd§cos de lslgniflco uno borero o lo exponsión en el mercodo relevonte,

Es lmportonte señolor quei Telmexfiehór es un ogehte económlco que opero uno plotoformo
con coberturo en cosi todo el terltorio noclonol y con lo copocldod de prestot servic¡os
convergentes de telecomunlc.ociones cuyo..tÍtulo de conceslón le prohíbe prestor el SÍAR. Esto
condlclón constltJy.g uno borerclnormoflvo o lo entrods de nuer¡os oferentes en lo proüslón 

jdel STAR.ii 
i

Aslmlsrno, es importonte destocor que duronte glpe¡lodotinolizodo, el occeso o los conoles
de progromocibn producidos yilicenc¡odos porlonstituyó und'lcorrero signiflcofivo o lo
entrodo''y' ol crechl6nto de los ogentes económlc_os competldores.s En,el Último pérlodo
onol¡zcdo, de enero o ogosto de dos mll cotorce, como resultodo del Décrelo, todos los
conc€slonorlos Oá Sfen gbfuvleron . el derecho de occeso grotuilo o los conoles de
progromoclón rodiodifur¡dldos porleue reglstrobon los moyores niveles de oudiencio
poro-estos plotoformo$ y otros conE6§i-onorlos de rodlodtfuslón, en los térmlnos estoblecldos
por el lnsftüto,@ Los efeáos de este combio no se observon en el¡perlodo lnvestlgod6"

i '_

4. Exlsiencio y podér de los competidores

Poro el onóllsls de lo frocclón llkdel orticulo 59, esto Autoridod relterollos concGlones que
señoló en-el numerol 2.4 de-esio seccidn lV de lo Rssoluclón por lo qub no se ldenliflcoron

. elementos §ue permlton o los competidores del GIE GTV controrrestor su copocldod poro fijor
precios y condicign€s en lo provislón del STAR o usuo os finoles en los dos sggmentoc tonto el
sotelltoTcormo el de plotoformos fjos.

-'l
5, Los poslbllldodes de oc.6so del o

ñ¡enles de lnst.¡mos
de'ls Agentes €conómlcos y suá comp€lldores o

/
Como se menclónó prevlomente respectb o lo conformoclón de los poqueies que los
oferentes del STAR incluyen en su oferto comerclol, en mercodos donde los productos son
diferenclodos vertlcolmente como lo es el STAll, lo vorlqbls de..precio pierde relevoncio en lo
esirolegio competiilvo dé los empresos por lo que soñ-ófros voriobles en los quelos empresos
se enfogon en su funclón de moxlmtsoción de utllldodes. En el coso de los poquetes de,
conoles, lo vorloble estotég¡co que buscon los oferent¡es de televlslón rosllngldo es el iipo de
conoles de progromoclón qudcor¡tiene, por lo que lo elecclón de conoles de progromoción
que incluyo un oferente del servlclo en codo uno de sus poquetes responde o lo compeiencio
que enfrenio con otros oferentes poro monfener usuorlos octudles y otroet nuevos, Esto es, lo

:_e Re¡ol¡dones
cond¡don€6 kE
CMn&2m7 y veEbrEs plldlcos dhponEE! €n:

htf p://www.cofoca,Íu/docgpcf/cnil SZX)7Fdf y
6 Lfleomlenlos Genqoles en Rebclón con ló DlpóÚ'itriomtentros Genqot"o á n ncron ca, d ót,!i@o ¿et oeset¡o por á.i'l.o --...
se Rslo.mon y Adlclono Dlversos DbpoCdoñe8 de lo! ArlhJl€ ó'- f; U , , 73, 7A, y lÉ d9-!q Constlhdó.1 Polfr¡c-q é lc.
E*odo6 Unbos Merdconoq, €n Moterd de Telecorunlcodones'. ¡' 

:
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' importoncio relqtivo de codo señol de televisión dentro de unci-botegoric o género @od
ejemplo, telenovelos, noticios, culfuro, deportes, etc.) depende de que los suscrlptores lo elflon
enhe todos los conoles de proglomoclón qjsponibles.

De d¡pho onóllsls iezullo lo slguiente:Ú .\. i
. Los conotes rodiodlfundldos que se trorsmllen en el poÍs son de olto volor poro loe

oudlenclo$ én términos de roting y shore poro los usuorios del STAR, ppr lo que los oferentes
., deben lnclulrlos en su oferlo poro otroer y moqtener suscriptotes,

. GW estó lntegrodo verticolmenie en lo producción y disiribuclón do contenidos y és el ,'-
. prlncipol proveedor de contenidos del SIAR de olto volor poro los oudlenclo$ por lo que

tiene lncentivos poro desplozor o sus competidores 
.

. El velntlslete de febrero de dos'mil cotorce el lnstJfufo emttló lo feguloción conocido como
must corry/mut offer lo cuol oblígo o los éonceslonorios de rodiodifuslón g dor occeso o
sus conoles de progromoclón, lncluldo GTV, poro que seon rehonsmitidos por los
oonceslonorlos que proveon el STAR en los.zonos de coberturo donde coincidon sr.rs 1

conolss de progromoclón. :

,i . GTV posee uno ompliq 
-óferto 

de evenios exclusMos, que son de olio volor poro grondes
oudlenclos, con lo que puede retener y ompllor su bose de suscriptoÍos y dlscrlmlnoi su
provislón, no obstonte esto si(¡ocióñ ho sldq regulodo por el lFt poro permitlr lo ironsmi§ón
obllgotor¡o de olgunos evenios deportivos.

¡ E¡<iston restrlcclor{es normq}ivos y fsicos qu€ enfrenton los concesionorlos quo quieren
occeder o ¡nfroestrucfuro de terceros poto lncrementor el iomoño y cobprturo de su RPT.

Esie Pleno reconoce que si blen el Decroio estoblece lo obligoción de dor occeso o los
señoles rodlodlfundldos cuyo efecto seío llmlfor ld 

-venfoJo de los propletorios de los I

contenldos de televisión obierto.ds mq/or volor poro los oudiencios sobre sus compelldore$
osf cor{ro regulociones sóbIe olgunos contertldos excludvos de GTV, el lmpocto qtte estos
tengon sobre los cond¡clooes de competeni¡o no e! inrhed¡oto, por lo quá es muy pro§oble
que porci el mes de ogosto de 20'14los beneflclos de dlchos medídos no sé hoyon reoll¿?do
monieñlendo GTV uno ventojo cemp€titlvo sobre sus competldores. )

Respecto o los contenldos de olfo volor poro los ouCiencios y excltsivos, exhfen referenclos
lnternocioholes que suqleren que el occeso ol conterildo Premlum es un cuello de botello serlo
y'uno fuente de poder sustonciol. En porticulor, los contenldos de evenlos deportlvos (e.9.

-Juegos Ofrmplcos o portidos de fútbo) y lo emisión de pelÍculos recientes, que ¡o tieQen
suítih¡tos, son ese,ncloles pofo el func¡onomlento exitoso de los proveedores de felevlslón
reshingldo. Los boner:gs poro octeder.ol contenido pueden surglr'de lo integroción entre
prop¡elorlos de contenldo y dlstribul§ore+ ocuerdos controctuoles exclusivos o de lo negohVo
be iroto de uno empreso dbmhonté. El contenldo Premlum toniblén pue¿Je tener impocto án
lo competencio en rnercodos d¡stlntos o lo ielevis¡ón. Un osunto clo/e es que on el mercodo
rfo oboJo del rrvicio de tronsmlslón el'proreedor pugde s6r copoz de oprovechor su posiclón
en éite mercodo i:oro gonor poder en un mercodo r'o onlbo poro contenldq. Este po.g9¡:6s¡

' 
r,.
il ii,ij
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ffi Secclooes lvá I .Fin€r o dédmo qÍrto pórofoc y sscdó1 lv.ó:l 2 p&rof6 prfnso o sáptlmo.
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.-comprodor rÍo orribo podiÍo permitk el''ejercblo de poder de mercodo odlcionol en Ll
mercgdo rÍo oboJo. Es el escengrlo de un mereodo competiiivo rÍo obo,o, lo estructuro del
mercbdo r'ro onlbo tlene un lmpücto lmportonte en los resuliodos flel rnercodo. 6l

i Los contenldos Premlum, en poritculor pefrcúlcs que son exh¡bldos por primero ocoslón en el
STAR osÍ como eventos deportfuoe son conslderodos uno de los conductores de lo.demondo
por el SIAR. Los outorldodes de competenclo en et mundo se hon enfocodo eit los.potsncioles
efectos ontlcompetitivos de controtos exclustvos (pelfculos -de reclanie estreno. derechog
coleciivó§ de ligos deportlvos, principolmente), todo vez que estos pueden llevor o lo
exclusi,ón de empresos riv,oles. Por ejernplo, lo Coinlslón Europeo en su d.ec¡slónFoncernlente
los tronsocciones de concenhoclón entre Newscop y Teleplú e4cresolnenle'ofirmó qtre el
occeso o c.ontenlda Premium, prlnclpolmenle pelÍculos y eventos de fiitbol pero tombién dé
olros deportes, es vltol poro lo operoclón oxitoso dé lo televislón de pogo.ffi

/
ó. Concluslones sobre el onólisls de PSM

l) En el Mercodo Relevonte del STAR se ldentificon Aos se'gmentos que se dlsthguen por el
medio o }écnologÍo de tronsmlslón: l) Provhlón del STAR medlonte lo plotofomo

..... tecnológico sotelitql; y lD ,Provblón del SIAR medioifle plotoformos fijo,s. El .Mercodo .'

Relevonte y los dos segmentos que lo lntegron tbnen uno dlmenslón geogrüfigo noclonol.

l) Lo oferto del SIAR se llevo o cobo medlonte poquetes que se conformon de conoles de
progromociónle distlntós g§¡eros-,Qryo integroción tiene por objeto que el gonienldo
progromótico ogregodo tengo un volor poro los oudlenclos gue les permito otroer y

-- monfener suscrlptores frenia o sus competldotes.
'..'En este sentldo én lo provlsión del STAR J compite con seMcios diferenclodoq lo que

generclpeneñcios o los c.onsumidores en términos de dlsponlbllidod ompllo de voriedod
de productos. Por tonfo, el número de conoles de poquetes no es un lndlcodor odecuodo
p"io 

"árp"r"r 
los oferios en el SÍAR sino quá aán6ír 6ompororse por el volor del

contenido progromótieo que ogÍegon los conoles que lnfegron codo oferto.

fi) eí no enf¡enlo resftillonés competltlúos por porte de bs-consumidores nl de olros
z- provéedores del STAR medlonte lo ploJoformo sotelitol o plotoformos fuos. /

fu) Lo confo¡¡oclón de poquetes con conoles de progromoclón de olio volor poro los
oudlencios en codo uno de.los géneros que se incluyen en su oferto comerclolconstltuye
uno ventojo sobre sus competldores y llmlto los poslbllldcides de combio de suscfptorbs de
GW o otros proveedores.

v) Lo bo,oi coberturo munlclpol de plotofdrmos fijos y su blio poro su despllegue -
rospecto o lo ,coberiuro dg_lo plotoformo sotalitoly bojo costo poro ogregor usuorlos, llmlto
lo*poibilidodes de comblo de los consumidores de Sl(Y o olros proveedores del SIAR. 

/.' O Los usúorbs de plotoformos fl¡os pgrclben- éstos como lgl mryor. volor. debldo. o'lo

costo

poslb¡lldod que\ tlenen en éstos .-de oióeder o seMilos de . .lelecomunicqc¡ones
convergenies, respecto o los plotofomos sotelitoles, por lo qúe lo sustifuclón por éstos.

,ót OE@ (2OlO, Cdnpef¡tlon lssue! lnflele\rlCon ond Broodcrathg Polcy Rounlcbbq pp. s¿+37. Venúón püUlco €,}. hglás
dlspofible eñr
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últlmos es oslméfulcq es declr, se do con moyor probobllHod en lo dlrecclón del seMclo
de menor volof, en estra c¡so lo plotofoimo soteliiol hocio el serviclo de rñoyor volor, en
este coso hoclo lo redÍi,o y no en el sentldo controrio. Por tonio, los suscriptoros de GTV de
sus plotoformos ñjos enfrenton l¡mitoclones poro comblorse o otros proveedores del SÍAR
de olotoformo sotalitol. :' i-- -'.-- j .'

vlD No se ldentificoron competldores de GTV con copocido -d- poro eJerqer resirlcclóñ
competltlvo o GTV.

üDGry obilene mórgenes de gononcio super'trcres o br.rs controportes locoles e
lntenodonoles y en creclmlento. .- i

k) .Un ogente económlco que pretrendo eniror o olgún mercodo del SrAR y poslgloRotse de

\. lol monero que tengo lo copocidod de lilnltor o un ogente con poder sustonclol,' enfrentoío boneros o lo enfrodo glgnificotivos de lnverslón en lnfroestrucfuro y publlcidod.

x) GTV estó lntegrodo vertlcolmente en lo producción y distrlbuclón deroqtenidos y pIo\¡ae
de contenldo§ de olto volor poro los oudiencios ó sus compeiidorei, lo que genero

, Incentivos poro desplczor o sus comp'etldores. GTV tomblén tlene copobidod de odquirk
' i derechos sobre lo fronsmlslón excluslvo de contenldos oudioüsuoles, los cuoles brlndon' 

uno ventoto o lo oferto del SIAR de GTV frente o lo de sus competidores

f) Existen borieros rogulotorlos que lmplden lo prestoción del STAR ologenió económlco con
lo red flJc¡de moyor coberturo en el pofs.

Asi se concluye que GTV tiene PSIVI relevonte de lo provlslón delSIAR medio¡ie lo plotoformL
técnológico sotelltol y medionte plotoformos ffJos.

VII. RESOLIJIIVOS

PRIMERó.- ,Foro efectos del presente procedimiento se determ'ino como Grupo de Interés
Económlco ol encobezcido por Grupo Televlso S.A.B. de C,V, y del que formon porte ¡os

Empresos Coblevisló.rt S.A.B. de C.V., Televisión lnlernocionol, S.A. de C.V., Grupo Cohle W,-'

.S.A. de C.V., lnnovcr, S. de R.L. de C.V. y Coblemos, S.A. de C.VJ stls subsldlorios y/o filioles. . r .i

f concesionorlos; los personbs flsicos I moioles que seon sus cousohobieriles o cesioqorios ¿" I :
sus derechos o que resulten de corribios en sus estructuros corporolivos g modiflcoclone" /l_ ¡
occlonorios; y los demós personos fislcos y moroles que portlclpen en elMércodo Relevonle / | ' 

/-
deflnldo en esto resoluclón que se encuentren bojo el confrol o ¡nfluenclo declslvo, dnedo o I | /
lndirecto, de gucilqulero de lc personqs señolodos en este resolutlvo, en los térmlnog (-l,l
expuestos en térmlnos del Anoxo I del presente docgmgnto, el cu!¡! formo porte lntegrol de lo , .f i

i il'l i

SEGUÑDO,- El grupo. de interás económlcg referldo en el Resoluilvo Prlmero, conforme o losl ! li

considerocionel pieéntodos en lo'becc¡óÁvl.¿. dB esto Resolüilón, detento poder sustqnciol
en el mercodo áe lo provlslón,del ssMcio de tábvblón y oudlo restringldo en los léimlnos
definidos en lo sección V1.3. de bsto Resolución. ..1 ",' ,),.
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IEI?CERO,-§e lnstruye o lo Unidod de Competenclo Económlco poro que, en tármlnos de
lo frocclón X delortiÍculo 9ó de lo Ley Federol de Competenclo Económieo: (l) publlque en
lo póglno dointernel del li"Étituto lo presente$esoluciór.r, solvo por lo lnformoclón que hoyo
sldo closificodo como réservgdo o conflf,gnclol, y (D i¡ublique lo9 dotos relevontes en..el
Diorio Oficlol de lo Federoclén

-.-t

Oswoldo Conheros Solcñ¡or
Presldente

Ernesto Gonzólez
odo

.1.4---)"/

Sofio Lobordlnl lnzunzo
Comlslontdo

'\l -

Morfci Eleno Eslrodllo Flores
Comblonodo '

j --

/

) co*ls"náá"

Morl¡ cermá rromow donget
Comislonodo

\ ...

to pr€srte RÉot dül tu6 erobo.b po. e a-. o.t lr¡itt ¡t f¡O¡.o áTdan r{cocbnoa án ¡¡ vll§€Cón O,úbrb c€l€bftir;
pd mor/o.b do \,oioa óa hc Cdnudlodo. Goblld Ol}oldo Contrso¡ Sddeq, EriÉnlo Edreb GoEóle, Addono solb Lobo,tH t!
iiaíróñ Frúno!, noñgal y Jov'Ér ¡ú€E ltldco; y cdl €l volo e.r qoñi§ dc comuoio.,o 

^doÍo 
Cu¡lB ¡do, qú6ar

Eñ b pdn¡clror, b Conüúomdo 
^álo.E 

8oÍ'o Lo¡orc¡rl LErEo monllÉsló volo cürct-rÚ'.E peclo o lo Po.le cqr¡¡rÉrofh/Ei
(tn€;Cóñ gaoCdlco ñodoñd d€i mrcodo r€l6,or|ta. e louo¡nalrta'|lFedo de lúlilirmoclcr'.. !obr. .l éoóclE rl Cdl.lt da
q.qrlotb.

d peódo o ú/or-út¡ñhed t9d. oco9od.2orr 
- lr.¡,:./.11: t,.., _. ..,:.-,: ;_*,

Lo oít€rkr, con frl(toñríto m t6 pürEto. ügetmq frÉcion.¡ t y I yvltidr¡b Ffiso, .bl dicrrrc 26 cb lo Con¡lirdón ún"gOo*'f{.i¿¡t U&i4¡iJ,iá*i*lÁt,
7, tóy45deb Lsy FEd€d dc T€t6t¡¡ñboc¡oñ6 y Rododlfuiór 5y lldeb Lsy Fodrd Cb comp€l€ñclo EcondnlcotÉfo.fto,€o b.qlhlgtl 

'.qy-l-eddlicuJg ^C&órlco d€l hllMo F.d.rd deI€l€cor ¡{cocbn.i m.dgnte ¡\dE do?lF[lz¡@ll,l0a. li'..;,:,.:. ^';ri...:'..,.\.,,1.:ti§
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