Informacion con caracter confidencial: Datos personales. Foja 6.

Marco Juridico: articulos 116, primer parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion 1, de la LFTAIP; y
numeral Trigésimo Octavo, fraccién I, de los Lineamientos Generales. Asimismo, sirve de
apoyo para fundamentar el caracter confidencial de los datos personales, lo dispuesto en los
articulos 2, fraccién V, 3, fraccion IX, 6, 7, 8, 16, 17 y 31 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO).

Rubrica y Cargo del Servidor Publico: Lic. Fernanda O. Arciniega Rosales. Directora General
de Concesiones de Telecomunicaciones.

Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones otorga al C. Oscar Ortega Flores un titulo de concesién
unica para uso comercial.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (el “Decreto de Reforma Constitucional”),
mediante el cual se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones (el “Instituto”) como un
organo auténomo que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones.

Segundo.- Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién
el “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley
del Sistema Puablico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, mismo que entré en
vigor el 13 de agosto de 2014.

Tercero.- Estatuto Organico. El 4 de septiembre de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el “Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el “Estatuto
Organico”), mismo que entré en vigor el 26 de septiembre de 2014.

Cuarto.- Lineamientos para el Otorgamiento de Concesiones. El 24 de julio de 2015 se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones aprueba y emite los Lineamientos generales para el oforgamiento
de las concesiones a que se refiere el titulo cuarto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion”, mismos que fueron modificados por ultima vez el 13 de febrero de 2019 (los
“Lineamientos”).

Quinto.- Acuerdo de Suspensién de Plazos. El 3 de julio de 2020 se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden los
plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos sequndo y
tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafo y 121 de la Ley
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Federal de Competencia Econémica, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia
de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales
a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones y radiodifusion”, mismo que entré en vigor el 1 de julio de 2020 y cuya
modificacion fue publicada en el citado medio de difusion oficial el 19 de octubre de 2020 (el
“Acuerdo de Suspension de Plazos”). En dicho Acuerdo de Suspension de Plazos, el Instituto
establecid, entre otras cosas, los requisitos y términos a los cuales quedarian sujetos los
interesados en promover actuaciones via electrénica para la tramitacion de la(s) solicitud(es) que
hubiere(n) presentado ante este érgano auténomo con posterioridad a la entrada en vigor del
mencionado Acuerdo.

Sexto.- Solicitud de Concesion. El 14 de septiembre de 2020, el C. Oscar Ortega Flores remitié
via electronica al Instituto el Formato IFT-Concesion Unica, mediante el cual solicitd una
concesién unica para uso comercial para prestar el servicio de acceso a internet en Villas de
Cancun, Municipio de Benito Juarez, en el Estado de Quintana Roo (la “Solicitud de Concesién”).

Posteriormente, el 6 de octubre de 2020, el C. Oscar Ortega Flores, remitié via electronica al
Instituto informacién adicional a la Solicitud de Concesidn.

Séptimo.- Solicitud de Opinidon Técnica. Mediante oficio IFT/223/UCS/1373/2020 notificado el
13 de octubre de 2020 via correo electronico, el Instituto solicit6 a la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (la “Secretaria”) la opinién técnica correspondiente a la Solicitud
de Concesion, de conformidad con lo establecido por el articulo 28 parrafo décimo séptimo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (la “Constitucion”).

En virtud de los Antecedentes referidos vy,

Considerando

Primero.- Competencia. Conforme lo dispone el articulo 28 parrafos décimo quinto, décimo
sexto y décimo séptimo de la Constitucion, el Instituto es un érgano auténomo con personalidad
juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto por la propia Constitucién y en los términos que fijen
las leyes, teniendo a su cargo la regulacion, promocién y supervision del uso, aprovechamiento
y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion
y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa, pasiva y otros insumos
esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. constitucionales.
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Asimismo, el Instituto es la autoridad en la materia de competencia econdémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que entre otros aspectos, regulara de forma asimétrica
a los participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; impondra limites al concesionamiento y a la propiedad
cruzada que controle varios medios de comunicacién que sean concesionarios de radiodifusion
y telecomunicaciones que sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura geografica,
garantizando lo dispuesto en los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

Ahora bien, corresponde al Pleno del Instituto conforme a lo establecido en los articulos 15
fraccion 1V, 16 y 17 fraccion | de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (la “Ley”)
el otorgamiento de concesiones, asi como resolver respecto de las prérrogas, modificacion o
terminacion de las mismas.

Por su parte, el articulo 6 fraccién | del Estatuto Organico establece la atribucién del Pleno del
Instituto de regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion eficiente del
espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes de
telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi
como el acceso a infraestructura activa, pasiva e insumos esenciales.

Asimismo, conforme a los articulos 32 y 33 fraccion | del Estatuto Organico, corresponde a la
Unidad de Concesiones y Servicios, a través de la Direccién General de Concesiones de
Telecomunicaciones, tramitar y evaluar las solicitudes para el otorgamiento de concesiones en
materia de telecomunicaciones, con excepcién de aquellas que deban otorgarse a través de un
procedimiento de licitacion publica, para someterlas a consideracion del Pleno.

En este orden de ideas, y considerando que el Instituto tiene a su cargo la regulacioén, promocion
y supervision de las telecomunicaciones, asi como la facultad de otorgar concesiones en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion, el Pleno, como 6rgano maximo de gobierno y decision
del Instituto, se encuentra plenamente facultado para resolver la Solicitud de Concesion.

Segundo.- Marco legal aplicable a la Solicitud de Concesién. El parrafo segundo del articulo
Cuarto Transitorio del Decreto de Reforma Constitucional, sefiala que en las concesiones que la
Ley establezca como Unicas, los concesionarios estaran habilitados para prestar todo tipo de
servicios a través de sus redes.

Al respecto, el articulo 66 de la Ley establece que se requerira concesién Unica para prestar todo
tipo de servicios publicos de telecomunicaciones y radiodifusion.
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Asimismo, el articulo 67 fraccion | de la Ley dispone que la concesién Unica para uso comercial
confiere el derecho a personas fisicas o morales para prestar servicios publicos de
telecomunicaciones y de radiodifusion, con fines de lucro, a través de una red publica de
telecomunicaciones.

Es importante mencionar que la Solicitud de Concesién debe contener los requisitos establecidos
en el articulo 73 de la Ley, el cual establece lo siguiente:

“Articulo 73. Los interesados en obtener una concesién unica, cualquiera que sea su uso, deberan
presentar al Instituto solicitud que contenga como minimo:

I. Nombre y domicilio del solicitante;
Il. Las caracteristicas generales del proyecto de que se trate, y

Ill. La documentacién e informaciéon que acredite su capacidad técnica, econdmica, juridica y
administrativa.

[.]

En este sentido, si bien el articulo 73 de la Ley establece de manera general los requisitos que
deben cumplir los interesados en obtener concesion Unica, es necesario observar lo establecido
en el articulo 3 de los Lineamientos, el cual establece los requisitos especificos que deben
proporcionar y acreditar dichos interesados.

Por su parte, cabe destacar que dada la fecha en que fue presentada la Solicitud de Concesién,
debe acatarse el requisito de procedencia establecido en el articulo 174-B fraccién | inciso a) de
la Ley Federal de Derechos, que establece el monto de los derechos a pagar por el tramite relativo
al estudio de la solicitud y en su caso expedicién de titulo de una concesion Unica para uso
comercial.

Tercero.- Analisis de la Solicitud de Concesién. Por lo que se refiere a los requisitos sefalados
en el articulo 3 de los Lineamientos, la Unidad de Concesiones y Servicios, a través de la
Direccion General de Concesiones de Telecomunicaciones, revisdé y evalué la Solicitud de
Concesion observando que la informacion fue presentada mediante el uso del Formato IFT-
Concesién Unica y acreditada con la siguiente documentacion:
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. Datos generales del interesado.

El C. Oscar Ortega Flores acredité los requisitos de procedencia establecidos en la fraccién
| del articulo 3 de los Lineamientos, mediante la presentacién de las constancias
documentales que contienen los datos generales del interesado.

. Modalidad de uso.

El C. Oscar Ortega Flores especificd que la concesién solicitada consiste en una Concesién
Unica para Uso Comercial.

lll. Caracteristicas generales del proyecto.

a)

Descripcion del proyecto. A través de la concesion Unica, el C. Oscar Ortega Flores
desplegara una red para prestar el servicio de acceso a internet.

Para efecto de lo anterior, el C. Oscar Ortega Flores implementara una red de fibra
optica con tecnologia de Red Optica Pasiva con Capacidad de Gigabit (GPON, por
sus siglas en inglés). La red contara con un Centro de Operaciones de Red (NOC,
por sus siglas en inglés) el cual empleara equipos tales como routers, servidores,
transmisor y receptor 6ptico, entre otros. Desde el NOC se administrara y controlara
la operacién de la red de distribucidn éptica desde y hacia las unidades de red éptica
(ONU - por sus siglas en inglés) ubicadas en el domicilio de cada cliente.

Por lo que hace a los equipos y medios de transmisién, el C. Oscar Ortega Flores
indicd que éstos seran propios por lo que presento la documentacidén que acredita la
legal posesion de los mismos. Asimismo, el solicitante presentd una cotizacion emitida
por la empresa Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V. con quien llevara a cabo
el intercambio necesario para cursar el trafico proveniente de los servicios de
telecomunicaciones que ofrezca con la red local y quien es titular de una concesion
para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones.

IV. Capacidad técnica, econdmica, juridica y administrativa.

a)

Capacidad técnica. El C. Oscar ortega Flores presenté la documentacién con la que
justifica tener la capacidad y soporte técnico para realizar las instalaciones necesarias
y satisfacer las necesidades de los usuarios, ya que contara con el apoyo de personal
capacitado en tecnologias de la informacion y comunicacion para soluciones viables
a cualquier problematica que se presente.
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VL.

b)

d)

Capacidad econémica. El C. Oscar Ortega Flores acredité su capacidad econémica
con la presentacién de la copia de su ultima declaracién anual del Impuesto Sobre la
Renta, donde se exhibe que cuenta con recursos suficientes para la implementacion
del proyecto, con lo que se confirma su solvencia econémica para la implementacién
y desarrollo del mismo.

Capacidad juridica. El C. Oscar Ortega Flores acredité este requisito mediante la
presentacion de copia certificada de acta de nacimiento con identificador electrénico

Capacidad administrativa. EI C. Oscar Ortega Flores acreditd, mediante la
descripcion de los procesos administrativos inherentes, tener la capacidad
administrativa para la prestacion de los servicios de telecomunicaciones a que se
refiere su proyecto.

Programa inicial de cobertura.

El C. Oscar Ortega Flores sefialé que prestara el servicio de acceso a internet en la
localidad de Villas de Cancun, Municipio de Benito Juarez, en el Estado de Quintana Roo.

Pago por el analisis de la solicitud.

Por lo que hace al comprobante de pago, el C. Oscar Ortega Flores presenté la factura
numero 200002114, por concepto del estudio de la solicitud y, en su caso, expedicion del
titulo o prérroga de concesién unica para uso comercial, conforme al articulo 174-B fraccion
I, inciso a) de la Ley Federal de Derechos vigente.

Finalmente, en relacion con lo sefialado en el parrafo décimo séptimo del articulo 28 de la
Constitucién, a través del oficio IFT/223/UCS/1373/2020 notificado via correo electronico el 13 de
octubre de 2020, el Instituto solicitd a la Secretaria la opinidn técnica correspondiente a la
Solicitud de Concesidn. Al respecto, se debe considerar que la emision de la opinidon técnica antes
sefalada es facultad potestativa de la citada Dependencia y no es vinculante para la decisién que
tome el Instituto, por lo que éste puede continuar con el tramite que nos ocupa aun sin contar con
dicha opinion técnica. Por lo anterior, al haber transcurrido el plazo de 30 (treinta) dias establecido
en el parrafo décimo séptimo del articulo 28 de la Constitucién y, tomando en cuenta que la
Secretaria no emitid pronunciamiento alguno respecto de la Solicitud de Concesion, el Instituto
puede continuar con el tramite respectivo.
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Derivado de lo anterior, la Direccion General de Concesiones de Telecomunicaciones concluyé
que la Solicitud de Concesion cumple con los requisitos establecidos en las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas en materia de telecomunicaciones y que, de acuerdo con las
caracteristicas generales del proyecto y los fines para los cuales se solicita la concesion, el uso
que se le dara a la concesién es con fines de lucro, por lo que procederia el otorgamiento de una
concesion unica para uso comercial.

Con base en el analisis anterior, este Pleno considera procedente otorgar una concesién Unica
para uso comercial al C. Oscar Ortega Flores.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28 parrafos décimo quinto, décimo sexto y décimo
séptimo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 fraccion 1V, 15 fraccion
IV, 16, 17 fraccién |, 66, 67 fraccion |, 71, 72, 73 y 74 de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion; 35 fraccion I, 36, 38, 39 y 57 fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 1, 6 fracciones | y XXXVIII, 32 y 33 fraccion | del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones; y el articulo 3 de los “Lineamientos generales para el
otorgamiento de las concesiones a que se refiere el titulo cuarto de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusiéon”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de
julio de 2015 y modificados por ultima vez el 13 de febrero de 2019, asi como lo establecido en
el numeral Segundo del “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden los
plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos sequndo y
tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafo y 121 de la Ley
Federal de Competencia Econémica, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia
de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales
a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios
de telecomunicaciones y radiodifusion”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de
julio de 2020 y cuya modificacion fue publicada en el citado medio de difusion oficial el 19 de
octubre de 2020, el Pleno de este Instituto expide la siguiente:

Resolucion

Primero.- Se otorga a favor del C. Oscar Ortega Flores, un titulo de concesién Unica para uso
comercial, por 30 (treinta) afos, para prestar cualquier servicio de telecomunicaciones y
radiodifusion con cobertura nacional, conforme a los términos establecidos en el titulo de
concesion a que se refiere el Resolutivo Segundo.
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Lo anterior, sin perjuicio de las autorizaciones que deba obtener el C. Oscar Ortega Flores, en
caso de requerir el uso de bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado
0 recursos orbitales, en los términos previstos en la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion.

Segundo.- El Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, con base en
las facultades que le confiere el articulo 14 fraccion X del Estatuto Organico del Instituto Federal
de Telecomunicaciones, suscribira el titulo de concesién Unica a que se refiere el Resolutivo
Primero, mismo que se anexa a la presente Resolucion y forma parte integral de la misma.

Tercero.- Se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a notificar al C. Oscar Ortega
Flores, el contenido de la presente Resolucion y a entregar el titulo de concesién senalado en el
Resolutivo Primero, una vez que sea suscrito por el Comisionado Presidente.

Cuarto.- Inscribase en el Registro Publico de Concesiones el titulo de concesion Unica que, en
su caso, se otorgue, una vez que sea debidamente entregado al interesado.

Quinto.- Una vez que concluya la suspension de plazos y términos por causas de fuerza mayor
declarada por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, el C. Oscar Ortega Flores debera
presentar ante la Oficialia de Partes del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en un plazo de
20 (veinte) dias habiles, por escrito y de manera fisica, toda la documentacion -original y
completa- que remitié inicialmente al Instituto Federal de Telecomunicaciones de manera
digitalizada en los términos del inciso c) del Apartado A del Anexo del “Acuerdo mediante el cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los
casos en que se suspenden los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 28, parrafos segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115,
segundo parrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Econémica, con motivo de las medidas
de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de
preservar las funciones esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad
en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusiéon”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 3 de julio de 2020 y cuya modificacién fue publicada en el citado medio
de difusién oficial el 19 de octubre de 2020.

El escrito a través del cual el C. Oscar Ortega Flores exhiba la documentacién correspondiente
debera hacer referencia al(los) numero(s) registrado(s) en el Sistema Institucional de Gestion
Documental que le fue asignado y notificado al momento de enviar dicha documentacion de
manera digital.
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En el supuesto de que el C. Oscar Ortega Flores no exhiba la documentacién original en el plazo
establecido, ésta estuviere incompleta o la misma no coincida con la que en su oportunidad
remitio al Instituto Federal de Telecomunicaciones a través de correo electrénico, la presente
Resolucion se extinguira de pleno derecho en términos del articulo 11 fraccion IV de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo.

(Firmas de los Comisionados del Instituto Federal de Telecomunicaciones)*

Resolucién P/IFT/181120/423, aprobada por unanimidad en la XXII Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada
el 18 de noviembre de 2020.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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