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Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Lago Zurich No. 245, Plaza Carso, Edificio Telcel,
Piso 4°, Colonia Ampliacion Granada, C.P. 11529,
Delegacion Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

NSHITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Ciudad de México, 9 de diciembre de 2022.- Visto para resolver el expediente E-IFT.UC.DG-
SAN..0041/2018 y acumulado E-IFT.UC.DG-SAN.l.0075/2019, formado con motivo del
probable incumplimiento a lo dispuesto en la medida VIGESIMA SEXTA en relacién con la
medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO
DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA
LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR
DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014,
APROBADA MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/060314/76”, aprobada por el Pleno de este
Instituto Federal de Telecomunicaciones (“IFT”) en su IV Sesién Extraordinaria celebrada el 27
de febrero de 2017, asi como en relaciéon con el numeral Il de la Oferta de Referencia para
Comparticién de Infraestructura Pasiva aprobada por el Pleno de este IFT en su XLVI Sesion
Extraordinaria celebrada el 24 de noviembre de 2015, mediante Acuerdo P/IFT/IEXT/241115/174,
aplicable del 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2017. Al respecto, se emite la presente
Resolucién de acuerdo con lo siguiente:

Definiciones

“MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y
CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA,
LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES,
REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS
“Anexo 2” ESENCIALES, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE,
FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
FIJOS”

Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76

“AEP” Agente Econémico Preponderante en el Sector de Telecomunicaciones
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LOS TERMINOS
Y CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA EL
“Aprobacién de la ORCI” ACCESO Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA,
PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.A. B. DE C. V.”

Acuerdo P/IFT/051114/372

“Cablevision Red” Cablevision Red, S.A. de C.V.
“CPEM” y/o “Constitucion” Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
“COFETEL” Comisién Federal de Telecomunicaciones

Fundamento Legal: Articulos 2, fraccién V; 6; 8; 16; 17 y 31 de la LGPDPPSO; en relacién
con el 113, fraccion | de la LFTAIP; 116, primer parrafo de la LGTAIP; asi como el numeral
Trigésimo octavo, fraccion I, de los Lineamientos, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el quince de abril de dos mil dieciséis. En virtud de tratarse de datos personales
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como confidenciales a fin de protegerlos contra dafio, pérdida, alteracion, destruccion o su
uso, acceso o tratamiento no autorizado.
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Fundamento Legal: Artículos 2, fracción V; 6; 8; 16; 17 y 31 de la LGPDPPSO; en relación con el 113, fracción I de la LFTAIP; 116, primer párrafo de la LGTAIP; así como el numeral Trigésimo octavo, fracción I, de los Lineamientos, publicados en el Diario Oficial de la Federación el quince de abril de dos mil dieciséis. En virtud de tratarse de datos personales mismos que pueden hacer a una persona identificada o identificable y que se clasifican como confidenciales a fin de protegerlos contra daño, pérdida, alteración, destrucción o su uso, acceso o tratamiento no autorizado.
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‘[ Gbn "ﬁ%b B B TR articulos 6o., 79., 27, 281 73,78 94y 10§ de la Constftu(.cién' Politica de
\ 7o s&:_ 9 T 2 los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones
\QG';?F‘QS&L C - / Elr-ec?‘.lo.n General de Supervision y Verificacion de Regulacién
ECOMUNICACIONES simétrica

“DB-VER” > Direccién General de Verificacion

“DOF" ~—— Diario Oficial de la Federacién

“Estatuto Organico” Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

“GTV” Grupo Televisa

“IFT” o “Instituto” Instituto Federal de Telecomunicaciones

“LFPA” Ley Federal de Procedimiento Administrativo

“LFTR” Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion

Inspectores - verificadores de telecomunicaciones y radiodifusion
adscritos a la Unidad de Cumplimiento

"RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DE LA OFERTA DE REFERENCIA PARA EL ACCESQO
Y USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA PASIVA,
PRESENTADA POR TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE CV,
APLICABLES DEL 1 DE ENERO DE 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DE
2017."

“Los Verificadores”

“Modificacion a la ORCI”

Acuerdo PIIFTIEXT/241115/174

“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y
ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014,
APROBADA MEDIANTE ACUERDOQ P/IFT/EXT/060314/76"

“Resolucion Bienal”

Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119

"RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL
SAB. DE C.V, TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA,
S.AB. DE C.V., GRUPO CARSO, SAB. DE CV, Y GRUPO
“Resolucién de Preponderancia” FINANCIERO INBURSA, S.AB. DE C.V, COMO AGENTE
ECONOMICO  PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS
PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA.” (Sic)

Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76

“Telmex” Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

Titulo de Concesién otorgado a “TELMEX” por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes para construir, instalar, mantener, operar
y explotar una red de servicio publico telefénico, mismo que fue
modificado el diez de agosto de mil novecientos noventa por dicha

“Titulo de Concesion”
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INSTHIUTIO FEDERAL DF
TELECOMUNIC A IONES
“SEG” Sistema Electrénico de Gestion \
Antecedentes

Primero.- Mediante acuerdo de fecha 28 de febrero de 2018, el Titular de la Unidad de
Cumplimiento del IFT inici6 el procedimiento administrativo de imposicion de sancién en contra
de Telmex, por el probable incumplimiento a la medida VIGESIMA SEXTA en relacion con la
medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la Resolucién Bienal y el numeral Ill de la
MODIFICACION A LA ORCI.

Segundo.- El 2 de marzo de 2018 se notificé a Telmex el acuerdo de inicio del procedimiento
administrativo de imposicion de sancion sefialado en el Antecedente Primero, concediéndole un
plazo de quince dias hébiles para que expusiera lo que a su derecho conviniera y, en su caso,
aportara las pruebas con que contara. Este procedimiento administrativo fue registrado con el
numero E-IFT.UC.DG-SAN.1.0041/2018 en el libro de gobierno de la Direccion General de
Sanciones de la Unidad de Cumplimiento del IFT.

Tercero.- Mediante escrito recibido en la Oficialia de Partes del Instituto el 30 de mayo de 2018,
y considerando las ampliaciones de plazo solicitadas por Telmex y que le fueron concedidas por
la Unidad de Cumplimiento, dicha concesionaria presenté un escrito de manifestaciones y
pruebas respecto al expediente E-IFT.UC.DG-SAN.l.0041/2018.

Cuarto.- Mediante acuerdo de 10 de abril de 2019, el Titular de la Unidad de Cumplimiento del
IFT, inicié el procedimiento administrativo de imposicién de sancién en contra de Telmex por el
probable incumplimiento a la medida VIGESIMA SEXTA en relacién con la medida Tercera
Transitoria del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL y el numeral Il de la MODIFICACION A
LA ORCL.

Quinto.- El 12 de abril de 2019 se notifico a Telmex el acuerdo de inicio del procedimiento
administrativo de imposicion de sancion sefialado en el Antecedente Cuarto, concediéndole un
plazo de quince dias habiles, para que expusiera lo que a su derecho conviniera y, en su caso,
aportara las pruebas con que contara. Este procedimiento administrativo fue registrado con el
nimero E-IFT.UC.DG-SAN.I.0075/2019 en el libro de gobierno de la Direccion General de
Sanciones de la Unidad de Cumplimiento del IFT.
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‘S’exto.- Medianfé- gscrito presentado en la Oficialia de Partes del Instituto el 10 de septiembre
[ wde«2049, y considérando las ampliaciones de plazo solicitadas por Telmex y que le fueron
- Y B an 1. B < 5 : . .
| /) conice @‘as;’pjﬁr [%J nidad de Cumplimiento del IFT, dicha concesionaria presenté un escrito de
manikf‘es_t:ég?jgﬁes y pruebas respecto al expediente E-IFT.UC.DG-SAN.1.0075/2019.

TELECOMUNICACIONES

andlisis de las constancias que integraban los expedientes E-IFT.UC.DG-
SAN.1.0041/2018 y E-IFT.UC.DG-SAN.1.0075/2019, el Titular de la Unidad de Cumplimiento
considerd que existian diversos elementos por los cuales era procedente la acumulacion de los
expedientes sefialados, toda vez que dichos procedimientos fueron iniciados por el presunto
incumplimiento a la medida VIGESIMA SEXTA, en relacion con la medida Tercera Transitoria
del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL y el numeral lll de la MODIFICACION A LA ORCI.
Consecuentemente, dado que la citada unidad administrativa consideré que se encontraba frente
a la misma conducta imputada a Telmex en diversos expedientes, para el efecto de no incurrir
en criterios contradictorios o, incluso, en la imposiciéon de diversas sanciones, la Unidad de
Cumplimiento determiné que resultaba pertinente su acumulacion. Lo anterior fue notificado a
Telmex el 29 de enero de 2020.

Octavo.- Cabe sefalar que ante el brote del virus SARS-CoV2, el Instituto emitid diversos
acuerdos publicados en el DOF los dias veintiséis y treinta y uno de marzo, siete y veintinueve
de abril, ocho de mayo, cinco de junio, tres de julio y diecinueve de octubre, todos del afic dos
mil veinte' que determinaron en la parte que interesa, suspender por causa de fuerza mayor los

1 “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en los que se
suspenden los plazos y términos de ley, asi como sus excepciones, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo y tercero de
la Ley Federal de Procedimienfo Administrativo; 115, segundo parmrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, con motivo de las medidas
de contingencia del denominado coronavirus COVID-19.”

"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de confingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto cuya
continuidad debera garantizarse para coadyuvar, en su ambito de competencia, en la mitigacién y control de los riesgos para la salud que implica la
enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)".

"ACUERDOQ modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa
de fuerza mayor, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y determina las funciones esenciales a cargo
del propio Instituto cuya continuidad debera garantizarse para coadyuvar, en su &mbito de competencia, en la mitigacién y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV/2 (COVID-19)".

"ACUERDQ modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Insfituto Federal de Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa
de fuerza mayor, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19 y determina las funciones esenciales a cargo
del propio Instituto, cuya continuidad debera garantizarse para coadyuvar, en su émbifo de competencia, en la mifigacién y control de los riesgos para
la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19)".

“ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instifuto Federal de Telecomunicaciones declara la suspensién de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-18, y determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto para
garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion”.

“ACUERDO modificatoric al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa
de fuerza mayor, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y determina las funciones esenciales a cargo
del propio Instituto para garanfizar la continuidad y calidad en la prestacién de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion”.

"ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden
los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento
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plazos y términos de ley para tramites, actuaciones y procedimie
telecomunicaciones y radiodifusiéon con el fin de evitar riesgos a la salud

consecuencia no correrian los plazos y términos legales por el periodo comprendidd del
marzo de 2020 y hasta que el Pleno de este Instituto emitiera el acuerdo i
reanudar el computo de los plazos y términos que se encontraban suspendidos.

Es el caso que el dia 20 de agosto de 2021, el Instituto publicé en el DOF el “Acuerdo que
determina la conclusioén de la vigencia del Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se suspenden
los plazos y términos de ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo
y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo parrafo y 121 de la
Ley Federal de Competencia Econémica, con motivo de las medidas de contingencia por la
pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion.”, el cual sefiald, sustancialmente, reanudar los
computos de plazos y términos que se encontraban suspendidos con motivo de la emergencia
sanitaria y, en consecuencia, continuar con el ejercicio de las facultades constitucionales
otorgadas al propio Instituto, como es el caso de los procedimientos administrativos de imposicion
de sancion tramitados ante la Unidad de Cumplimiento del Instituto.

Noveno.- A partir del 23 de agosto de 2021 y hasta el 6 de septiembre de 2022, la Unidad de
Cumplimiento, a través de la Direccién General de Sanciones, llevd a cabo las diligencias
necesarias para desahogar las pruebas ofrecidas por Telmex y acordar lo necesario, con la
finalidad de integrar debidamente el expediente administrativo con numero E-IFT.UC.DG-
SAN.1.0041/2018 y su acumulado E-IFT.UC.DG-SAN.1.0075/2019.

Décimo.- Finalmente, el 8 de septiembre de 2022, se pusieron a disposicion de Telmex los autos
del expediente para que formulara los alegatos que estimara convenientes.

Décimo Primero.- Mediante escrito presentado en la Oficialia de Partes de este Instituto el 19
de octubre de 2022 y considerando las ampliaciones de plazo solicitadas por Telmex y otorgadas
por la Unidad de Cumplimiento, la concesionaria presento sus alegatos.

Administrativo; 115, segundo pérrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Econémica, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia
de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales a cargo del propio Instituto y garantizar la continuidad
y calidad en la prestacién de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusién”.

“ACUERDO modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los
casos en que se suspenden los plazos y términos de Ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 28, parrafos segundo y tercero de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo pérrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Econémica, con motivo de las medidas de
contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales a cargo del propio
Instituto y garantizar la continuidad y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion”.
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Considerando

Primero.- Competencia. El Pleno del Instituto es competente para conocer y resolver el
presente procedimiento administrativo de imposicion de sancién con fundamento en los articulos
28 parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo fraccion | de la CPEUM; 7, 15 fracciones
XXX, LVIl 'y LXIll y 297 de la LFTR; 16 fraccion X y 74 de la LFPA; y 1, 4 fraccién |, 6 fracciones
XVIl'y XVIII, 19 y 20 fraccién XXVIII del Estatuto Organico.

Segundo.- Hechos que motivaron el procedimiento administrativo de E-IFT.UC.DG-
SAN.1.0041/2018 y su acumulado E-IFT.UC.DG-SAN.I.0075/2019. A continuacion, se describen
los hechos que motivaron el procedimiento administrativo materia de la presente Resolucién:

Expediente E-IFT.UC.DG-SAN.1.0041/2018

Primer Requerimiento

El 4 de septiembre de 2017, mediante el oficio IFT/225/UC/DG-SVRA/0370/2017 (Primer
Requerimiento), la DG-SVRA requiri6 a Telmex, entre otros aspectos, lo siguiente:

“...el 100% del inventario total de la informacion relativa a sus instalaciones de postes y pozos
de todo el territorio mexicano, como se indica a continuacién: 1. Deberé presentar la informacién
georreferenciada [...] 2. Deberé especificar las caracteristicas técnicas. 3. Deberd indicar si
cuentan con capacidad excedente. Ademéds de lo anterior, debera proporcionar toda la
informacion adicional con la que cuente que permita el andlisis de los puntos anteriores, (los
cuales podran consistir de manera enunciativa mas (sic) no limitativa en mapas con la
localizacion de dicha infraestructura, diagramas, etc.) Dicha informacién debera ser descrita de
manera pormenorizada.”

El 29 de septiembre de 2017, y considerando las ampliaciones de plazo otorgadas a Telmex, la
concesionaria presenté un escrito ante la Oficialia de Partes del Instituto (Primer Desahogo),
con la finalidad de desahogar el Primer Requerimiento, manifestando entre otras cosas lo
siguiente:

“En respuesta a su Oficio, se adjunta disco éptico con la informacién georreferenciada que mi
representada posee a esta fecha, la cual se proporciona en la forma en la que se tiene disponible.

Independientemente de lo antes expuesto, es importante hacer notar al Instituto que, dada la

complejidad de la red de TELMEX, misma que, como es de su conocimiento, comenz6 su
despliegue desde finales del siglo XIX, una gran parte de su infraestructura no se encuentra
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inventariada y registrada en una base de dafos, por lo que dicha tarea
proporciones y fomara varios meses, como ya ha sido previsto por la Medida e

Para los procesos de construccion antes de la declaratoria de preponderancia,
necesidad de contar con informacién georreferenciada, por lo tanto, no existia fa_carga de
inventario de la infraestructura pasiva en un sistema de informacion de dichas caracteri 3
Anteriormente, TELMEX realizaba los recorridos en cada sitio de acuerdo con los programas de
expansion y/o mantenimienfo, a través de lo que ahora se denomina como andlisis de
disponibilidad y/o visita técnica en la Oferta de Referencia para la Comparticion de Infraestructura
Pasiva de TELMEX (en lo sucesivo la "ORCI").

Actualmente, a partir de la atencién de zonas con tecnologia FTTH y con relacién a las medidas
de Compatrticion de Infraestructura, mi representada realiza mediante la visita técnica la atencion
a los sitios definidos a trabajarse, con el objetivo de elaborar los proyectos con datos actualizados
y precisos de la ubicacién de postes y pozos, que se plasman en el sistema con georreferencia.
Ello, de conformidad con la normatividad establecida en el Anexo 2 de la ORCI, por lo que este
procedimiento es del conocimienfo de aquellos concesionarios solicitantes que requieran
servicios de infraestructura pasiva.

Las caracteristicas técnicas del poste o pozo se consultan en el archivo .dbf, destacando que
con el tipo de pozo y lo especificado en las normas 1 y 2 del Anexo 2 de la ORCI, se obtienen
también las caracteristicas a detalle del mismo.

Con respecto a la capacidad excedente, mi representada la hace del conocimiento de los
concesionarios solicitantes y la pone a su disposicién a través de dos aclividades de apoyo para
la comparticion de infraestructura pasiva, mismas que son: el anélisis de disponibilidad y la visifa
técnica, esto en términos de lo que establece la ORCI autorizada por ese Instituto, por lo que
solo se puede verificar realizando una visita in situ.

No obstante lo anterior, se aclara que, en términos de lo dispuesto por el altimo parrafo de la
Medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la Resolucion Bienal, la informacion completa
requerida a través del Oficio debera estar disponible a mas tardar a los dos afios siguientes a la
fecha de la puesta en operacion del Sistema Electrénico de Gestién, por lo gque, en ese entendido,
mi mandante contintda en proceso de obfencién de la informacién que conformaré el inventario
total de pozos y postes, por lo que al término del citado plazo de dos afios mi mandante hara
disponible la totalidad de la informacién de mérito mediante dicho sistema.

Finalmente, se aclara que la informacion que se proporciona corresponde a ciudades
comprendidas dentro de la cobertura a la que hace referencia el Titulo de Concesion de
TELMEX...”

Visita de verificacion

En virtud de lo anterior, el 2 de octubre de 2017, la DG-SVRA ordend la practica de una visita de
inspeccion-verificacion a través del oficio IFT/225/UC/DG-SVRA/0514/2017, con el objeto de:

“1. Verificar el cumplimiento a la obligacion impuesta al Agente Econémico Preponderante en el
secfor de telecomunicaciones [Telmex], consistente en tener disponible el 60% de su informacién
de la infraestructura de postes y pozos en todo el pais, mediante el Sistema Electrénico de
Gestién, en términos de la medida Vigésima Sexta y la medida Tercera Transitoria del Anexo 2

INSTITUIO FEDENA; b
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_dela "Resolu&éﬁ mediante la cual el pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime,

mocbfrca, w.adiciona las medidas impuestas al agente econémico preponderante en el sector de

ie!egorﬂwy}dacgnés mediante resolucién de fecha 6 de marzo de 2014”; asi como la informacién

INSTH Hnunnvnav a?-que hace referencia el numeral Ill de la Oferta de Referencia de Comparticion de

% “'»%fmasﬂmatura asiva, aprobada mediante la "Resolucién mediante la cual el Pleno del instituto

Federal de.fTelecomunicaciones modifica y autoriza al agente econdmico preponderante los

y condiciones de la oferta de referencia para el acceso y uso compartido de

infraestructura pasiva, presentada por Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., aplicable del 1 de

enero de 2016 al 31 de diciembre de 2017".

“2. Verificar el funcionamiento de los médulos y sub-moédulos del Sistema Elecirénico de Gestién,
para los servicios de interconexion, enlaces dedicados, comparticion de infraestructura y
desagregacién de la red local del Agente Econémico Preponderante, en términos de las
resoluciones siguientes [...]"

Segundo Requerimiento

El 4 de octubre de 2017, la DG-SVRA emitio el oficio IFT/225/UC/DG-SVRA/0529/2017 a través
del cual requiri6 nuevamente a Telmex (Segundo Requerimiento) a efecto de que informara lo
siguiente:;

“Ahora bien, de conformidad con lo establecido en la medida Vigésimo Sexta, en relacién con las
medidas Tercera Transitoria y Quincuagésima Cuarta del Anexo 2 de la Revision Bienal, asi
como el numeral 6.1 del Anexo 2 "Normas Técnicas" de su Oferta de Referencia para
Comparticion de Infraestructura Pasiva 2016-2017 (ORCI-TELMEX), se le requiere para que en
un plazo improrrogable no mayor a 3 (fres) dias habiles, siguientes a aquel en que surta efectos
la notificacién del presente oficio sefiale y en su caso exhiba, BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD:

El 60% de la informacién que debe estar disponible en el Sistema Electrénico de Gestion
respecto de postes y pozos con los que cuenta en el territorio mexicano, con las siguientes
caracteristicas:

1. Deberé presentar la informacién georreferenciada.

2. Debera especificar las caracteristicas técnicas.

3. Debera indicar si cuentan con capacidad excedente

4. Respecto de postes: debera indicar i) el tipo de poste, ii) la altura y iii) las cargas mecénicas.
5. Respecto de pozos deberd indicar i) el tipo de pozo, ii) la ubicacién, iii) y el plano del pozo.

Ademas de lo anterior, debera proporcionar toda la informacion adicional con la que cuente que
permita el analisis de los puntos anteriores, los cuales podran consistir de manera enunciativa
mas no limitativa en mapas con la localizacién de dicha infraestructura, diagramas, etc. Dicha
informacién debera ser descrito de manera pormenorizada con la finalidad de que esta DGSVRA
cuente con los elementos minimos necesarios para verificar el cumplimiento a las medidas
Vigésima Sexta y Tercera Transitoria del Anexo 2 de la Revisién Bienal. Lo anterior, en
cumplimiento a lo establecido por la medida Quincuagésima Cuarta de la Revisién Bienal que
literalmente estipula:
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El 11 de octubre de 2017, Telmex presenté un escrito ante la Oficialia de P
(Segundo Desahogo), mediante el cual, en relacién con el Segundo Requeérimiente-hanifesto

b
"QUINCUAGESIMA CUARTA- El Agente Econémico Preponderante debpr@ proporcionar la
informacién requerida por el Instituto y cualquier otfra necesaria para supe @im’
de las presentes medidas con las caracteristicas y en los formatos que le seafre 051
INSTITUIO FEDERAL DE

IELECOMUNICACIONES  /
rfes de este Insfituto

entre otras cosas lo siguiente:

"Como ya se indic6 en el escrito de fecha 29 de septiembre de 2017 la capacidad excedente,
Unicamente puede verificarse y en ese sentido, hacerse del conocimiento de los concesionarios
solicitantes y ponerse a su disposicion a través de dos actividades de apoyo para la comparticion
de infraestructura pasiva, mismas que son: el andlisis de disponibilidad y la visita técnica, esto
en términos de lo que establece la ORCI autorizada por ese Instituto, por lo que solo se puede
verificar realizando una visita in situ.”

“I...] y respecto a las cargas mecaénicas, al igual que la capacidad excedente, Unicamente puede
constatarse mediante el levantamiento in situ que de cada poste se realice.”

Tercer requerimiento

Mediante el oficio IFT/225/UC/DG-SVRA/0681/2017 la DG-SVRA requirio a Telmex en los
siguientes términos:

Tosdd

. indique qué informacién se encuentra en el Data Center.

. Seriale si TELMEX es la responsable de la administracion del Data Center.

. En el supuesto de que otra persona fisica o moral sea la administradora del Data Center,

sefale el nombre o denominacion social de la misma, indique la relacién juridica, corporativa y/o
comercial que guarda con Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., proporcione el domicilio legal de
la misma, exhiba un diagrama con la estructura corporativa del grupo comercial al que pertenece
la Administracion del Data Center.

. Exhiba los contratos de prestacion de servicios, documentos y demdas medios probatorios
que acredifen que la administradora del Data Center tiene una relacién juridica con Teléfonos de
Meéxico, S.A.B. de C.V.

[T

El 4 de diciembre de 2017 y considerando las ampliaciones de plazo solicitadas por Telmex, la
concesionaria presentd un escrito ante la Oficialia de Partes de este Instituto (Tercer
Desahogo), mediante el cual desahogt el Tercer Requerimiento manifestando:

T..]
En legales tiempo y forma, estando dentro del término que fue sefalado porla UC, TELMEX da
contestacién al requerimiento en los siguientes términos:

Indique que informacién se encuentra en el Data Center
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5 ﬂl%fonnacién @ se encuentra en el Data Center corresponde a diversa informacién de
3 kY . . " =
: g yf nci de sistemas que TELMEX utiliza en el curso normal de sus operaciones.
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g 3)
'Seﬁai&s:?,(( elmex ¢s la responsable de la administracién del Data Center
ONES
TELMEX ng.€s la responsable de la administracion del Data Center. TELMEX Unicamente es
responsable de su informacién que se encuentra hospedada en el Data Center y es la Unica
facultada para accesar o modificar su informacién.

En el supuesto de que otra persona fisica o moral sea la administradora del Data Center, sefiale
el nombre o denominacién social de la misma, indique la relacion juridica, corporativa y/o
comercial que guarda con Teléfonos de México S.A.B. de C.V., proporcione el domicilio legal de
la misma, exhiba un diagrama con la estructura corporativa del grupo comercial al que pertenece
la Administracion del Data Center.

La empresa que administra el data Center es Triara.com, S.A. de C.V. ("TRIARA"), empresa que
como ya se dijo no tiene ningun tipo de intervencion en ninguno de los procesos en los sistemas
de TELMEX, ya que la participacion de TRIARA se reduce a dar el alojamiento a los sistemas de
TELMEX.

Cabe destacar, sin embargo, que la informacion relativa a TRIARA y ofras empresas subsidiarias
de TELMEX ya obra en poder del Instituto a través del escrifo de fecha 3 de marzo de 2016
presentado por TELMEX al IFT bajo el folio 05133.

Exhiba los contratos de prestacion de servicios, documentos y demas medios probatorios que
acrediten que la administradora del Data Center tiene una relacién juridica con Teléfonos de
México. S.A.B. de C.V.

El Requerimiento indica que la informacién solicitada se desprende de la revisién y de las
respuestas dadas a las preguntas de los inspectores durante la Visita de Verificacion Ordinaria
namero IFT/UC/DG-SVRA/009/2017 ("Visita de Verificacién"). Sin embargo, en el objeto de dicha
visita el IFT no sefial6 la revisién de aspecto alguno relacionado con la relacién juridica entre
TELMEX y la administradora de la base de datos (TRIARA), lo que trae como resultado que el
contrato no esté relacionado inmediata y directa respecto del objeto de la visita.

L.r

Analisis de la DG-SVRA

;gift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

En virtud de lo anterior, y una vez efectuado el andlisis y valoracion de todos los elementos que
obraban en el expediente respectivo, la DG-SVRA estimé el probable incumplimiento a la medida
VIGESIMA SEXTA en relacion con la medida Tercera Transitoria, del Anexo 2 de la
RESOLUCION BIENAL y el numeral Il de la MODIFICACION A LA ORCI en virtud de las
siguientes consideraciones:

La medida VIGESIMA SEXTA en relacion con la medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la
RESOLUCION BIENAL establecio que, el 60% de la informacién relativa a la infraestructura de
postes y pozos a nivel nacional deberia encontrarse visible en el SEG al 30 de septiembre de
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Primer desahogo:

“... una gran parte de su infraestructura no se encuentra inventariada y registrada en una base
de datos...”

“... Con respecto a la capacidad excedente, mi representada la hace del conocimiento de los
concesionarios solicitantes y la pone a su disposicion a través de dos actividades de apoyo para
la comparticién de infraestructura pasiva, mismas que son: el anélisis de disponibilidad y la visita
técnica, esto en términos de lo que establece la ORCI autorizada por ese Instituto, por lo que
solo se puede verificar realizando una visita in situ...”

Segundo desahogo:

“No obstante que la informacion que se va obleniendo (numerov de posles y pozos) se encuernlra

en constante actualizacién y por lo tanto en constante movimiento, a esta fecha, el estimado del

100% de postes y pozos con que cuenta TELMEX dentro del Territorio nacional (dreas de

cobertura conforme a su Titulo de Concesion) es de aproximadamente |l postes v
pozos”.

“En segundo lugar, en cuanto al requerimiento de informacion adicional realizado por el Instituto
a través de su Oficio 529, mi representada exhibe en este acto, adjunto al presente documento,
un disco compacto con formato .shp, que contiene el inventario de servicios con el que se cuenta
al dia de hoy, el cual representa mas del 60% del estimado de postes y pozos, informacion que
se encuentra disponible en el SEG y que se conforma de ostes ypozos”.

“Como ya se indicé en el escrito de fecha 29 de septiembre de 2017 la capacidad excedente,
unicamente puede verificarse y en ese sentido, hacerse del conocimiento de los concesionarios
solicitantes y ponerse a su disposicion a través de dos actividades de apoyo para la comparticion
de infraestructura pasiva, mismas que son: el andlisis de disponibilidad y la visita técnica, esto
en términos de lo que establece la ORCI autorizada por ese Instituto, por lo que solo se puede
verificar realizando una visita in situ.”

“... se exhibe adjunta en un archivo .dbf para los postes su tipo es de "‘madera”, la altura de
25'(pies) y respecto a las cargas, al igual que la capacidad excedente, unicamente puede
constatarse mediante el levantamiento in situ que cada poste se realice...”

De acuerdo con la informacion anterior, la DG-SVRA pudo obtener lo siguiente:

TELECOMUNIC ACIO~€5

Analisis de la informacidn contenida en el disco compacto del Primer Desahogo:

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal
caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter econémico-

administrativo, cuya divulgacion daria a conocer informacién util para los competidores y
que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando asi sus negociaciones
presentes o futuras.
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Independientemente de que Telmex no sefiald el 100% de la informacién
de postes y pozos como le fue solicitado, la DGSVRA analizé la
informacién contenida en el CD y se enoonlmror“egislros de
pozos, Y| b) egistros de postes

DERAL D
onﬂ£COMuNICAUON!5

W Informacién v v

La informacion georreferenciada, se encuentra adjunta en al CD, en el
georreferenciada archivo con extension .SHP
2. Especificar X X No se describe en postes las cargas mecanicas y en pozos no muestra
caracteristicas los planos del mismo.
técnicas.
3. Indicar si cuenta X X No se encontrd |a informacién referente a capacidad excedente, o que

con Capacidad comprueba la manifestacion de Telmex cuando refiere “Mi representada

excedente la hace del conocimiento de los concesionarios solicitantes y la pone a su
disposicion a través de dos actividades de apoyo para la comparticion de
infraestructura pasiva, mismas que son: el analisis de disponibilidad y
la visita técnica, esto en términos de lo que establece la ORCI autorizada
por ese Instituto, por lo que solo se puede verificar realizando una visita
en situ.”

° Andlisis de la informacion contenida en el disco compacto del Segundo Desahogo:

Informacioén TELMEX sefiala que el archivo TELMEX sefiala que el
georreferenclada Entrega_Telmex_110ct2017.shp archivo
contiene la informacion solicitada. Entrega_Telmex_110ct2017.
shp contiene la informacién
solicitada.

z Especificar

caracteristicas
técnicas

3. Indicar si cuenta con
Capacidad excedente

Respecto de postes TELMEX sefala
en el archivo
Entrega_Telmex_110ct2017.dbf el tipo
de poste y su altura, sin embargo, no
sefala las cargas Mecanicas.

TELMEX sefala que Unicamente
puede verificarse por andlisis de
disponibilidad y visita técnica.

Respeclo de pozos TELMEX
sefiala que en el archivo
Entrega_Telmex_110ct2017.
shp se incluyen las
caracteristicas del pozo y tipo

TELMEX  sefala que
Gnicamente puede
verificarse por analisis de

disponibilidad y visita
técnica.

De la visita

Dentro de la visita de verificacion practicada a Telmex, a preguntas expresas de LOS
VERIFICADORES (trigésima novena y cuadragésima), relacionadas con el Anexo 2 de la
RESOLUCION BIENAL, en relacion con el numeral Il de la MODIFICACION A LA ORCI, se
cuestioné a dicha empresa si dentro del SEG se encontraba disponible el 60% de su

infraestructura relativa a postes y pozos en el sistema antes sefalado a lo que Telmex manifesto:

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal

caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter econdmico- .
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presentes o futuras.



karla.nava
Cuadro de texto
Fundamento legal: Artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de información confidencial entregada con tal carácter por el particular, misma que comprende hechos de carácter económico-administrativo, cuya divulgación daría a conocer información útil para los competidores y que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando así sus negociaciones
presentes o futuras.

karla.nava
Cuadro de texto
b)

karla.nava
Cuadro de texto
b)


13

ift

“Como ya se indico a ese Instituto mediante escritos con fecha 29 de septie b@ de 2017 y 11
de Octubre del 2017, la capacidad excedente, Unicamente puede verificarse ;ien
hacerse del conocimiento de los concesionarios solicitantes y ponerse a su dj;
de dos actividades de apoyo para la comparticién de infraestructura pasiva,
analisis de disponibilidad y la visita técnica, esto en términos de lo que e bl@@éﬁ&ﬁﬁé&ﬁ;

Asimismo, en cuanto al cuestionamiento de LOS VERIFICADORES respecto del numeral lll de
la MODIFICACION A LA ORCI, relativo a si contaba con informacién minima de su infraestructura
pasiva de postes y pozos; la cual debia contener para postes lo siguiente: 1) tipo de poste, 2)
altura, y 3) cargas mecanicas, y para los pozos debia contener: 1) tipo de pozo, 2) ubicacion, 3)
capacidad excedente, y 4) plano de pozo, Telmex manifesto:

“... se reitera a ese Instituto lo que manifesté mi representada mediante escritos con fecha 29 de
septiembre de 2017 y 11 de octubre del 2017 respecto a ese mismo tema ...”

“1. Respecto de postes [...] respecto a las cargas, al igual que la capacidad excedente,
Unicamente puede constatarse mediante el levantamiento in situ que de cada poste se realice”.

“[...] Como ya se indicd en el escrito de fecha 29 de septiembre de 2017 y del 11 de octubre del
2017, la capacidad excedente, inicamente puede verificarse y en ese sentido, hacerse del
conocimiento de los concesionarios solicitantes y ponerse a su disposicién a fravés de dos
actividades de apoyo para la comparticién de infraestructura pasiva, mismas que son: el anélisis
de disponibilidad y la visita técnica, esto en términos de lo que establece la ORCI autorizada por
ese Instituto, por lo que solo se puede verificar realizando una visita in situ.”

Ahora bien, el Anexo 41 del acta de visita de verificacion, contiene la consulta realizada al SEG
a efecto de verificar la informacién de la infraestructura pasiva de Telmex, de donde se advirtio

lo siguiente:
. Respecto de la carga mecanica en postes en la que se sefiala como “0", y
. Respecto de los pozos, la capacidad excedente se sefiala como “No Investigado”.

La informacién relativa al “Anexo 41” fue la siguiente:
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Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal

caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter econémico- L.
Pagina 14 de 44

administrativo, cuya divulgacion daria a conocer informacion util para los competidores y
que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando asi sus negociaciones
presentes o futuras.



karla.nava
Cuadro de texto
Fundamento legal: Artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de información confidencial entregada con tal carácter por el particular, misma que comprende hechos de carácter económico-administrativo, cuya divulgación daría a conocer información útil para los competidores y que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando así sus negociaciones
presentes o futuras.

karla.nava
Cuadro de texto
b)


-
4 " " e
[ ."‘ ]
.\@ )
/ o INSTIRE O\ FEDERAL DE
[& TELECOMUNICACIONES
. il <
Se posiciona sobre el “pozo” para obtener la informacion. & )

De las manifestaciones:

La DG-SVRA estimé respecto de las manifestaciones realizadas por Telmex lo siguiente:

a) Enel Primer Desahogo, se tiene la manifestacion expresa por parte de Telmex, en donde
sefiala que no se encuentra inventariada en una base de datos gran parte de su
infraestructura pasiva, tal como se transcribe a continuacion:

“[...] es importante hacer notar al Instituto que, dada la complejidad de la red de Telmex, misma
que, como es de su conocimiento, comenzo su despliegue desde finales del siglo XIX, una gran
parte de su infraestructura no se encuentra inventariada y registrada en una base de datos, por
lo que dicha tarea es de grandes proporciones y tomaré varios meses, como ha sido previsto en
la medida en comento.”

“Con respecto a la capacidad excedente, mi representada la hace del conocimiento de los
concesionarios solicitantes y la pone a su disposicién a través de dos actividades de apoyo, para
la comparticién de infraestructura pasiva, mismas que son: el anélisis de disponibilidad y la visita
técnica, esto en términos de lo que establece la ORCI autorizada por el Instituto, por lo que solo
se puede verificar realizando una visita in situ.”

No obstante lo anterior, se aclara que en términos de lo dispuesto por el ultimo pérrafo de la
Medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la Resolucién Bienal, la informacién completa
requerida a fravés del Oficio debera estar disponible a mas tardar a los dos afios siguientes a la
fecha de la puesta en operacién del Sisterna Electrénico de Gestion, por lo que, en ese entendido,
mi mandante continia en proceso de obtencién de la informacion que conformara el inventario

Fundamento legal: Articulos 116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacion confidencial entregada con tal Pagina 15 de 44
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datos; ademas reconoci6 expresamente que las cargas mecanicas y la capacidad excedente
de sus postes y pozos, solo la hacia del conocimiento a los Concesionarios Solicitantes a traves

del analisis de disponibilidad y la visita técnica.

Adicionalmente, Telmex manifesté que la informacion completa de los requerimientos de
informacion realizados por la DG-SVRA, deberia estar disponible a mas tardar a los 2 afos
siguientes a la puesta en operacion del SEG y hasta entonces serian exigibles.

No obstante, la DG-SVRA advirtié que Telmex ya habia manifestado ante este Instituto que no
contaba con la informacion de cargas mecanicas y capacidad excedente en su
infraestructura pasiva, por lo que para conocerlas lo hacia ratificando directamente la
informacién en sitio.

Al respecto, la DG-SVRA consideré ha sefialado que conocer las cargas mecdanicas y la
capacidad excedente de infraestructura pasiva es necesario para reducir las asimetrias de
informaciéon entre el agente econémico preponderante y sus clientes mayoristas, ya que dicha
informacion les permitira elaborar y analizar su plan de negocio, evaluar sus opciones, disenar
sus estrategias y tomar decisiones que agilicen su implementacién, reduzcan costos y minimicen
deficiencias para una optima prestacion de servicios de telecomunicaciones y, en caso de no
tener acceso a dicha informacién, se obstaculizaria la eficiencia, innovacién y la competencia
efectiva en el mercado, lo que en Ultima instancia afectaria a los usuarios finales.

Atento a lo anterior, la medida Tercera Transitoria establecio¢ lo siguiente:

“TERCERA[..]]

Para los inventarios de infraestructura de postes y pozos, la informacién debe estar disponible
en la herramienta cumpliendo lo siguiente: 1) a més tardar el 30 de septiembre de 2017, al menos
el 60% de la informacién de todo el pais; y 2) en periodos de 6 meses, se debera registrar al
menos un 15% adicional de la infraestructura total.

La informacién completa debe estar disponible en la herramienta a mas tardar a los dos afios
siguientes a la fecha de la puesta en operacion del Sistema Electrénico de Gestion.”

Es decir, que la informacion total de su inventario de infraestructura (el 100%), debera estar
disponible a mas tardar a los dos afios siguientes a la fecha de implementacion del SEG, no
obstante, establecié que para el 30 de septiembre de 2017 deberia estar disponible en dicho
sistema el 60% del 100% de su inventario.
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de sus postes y pozos, Telmex manifestd, respecto de la capacidad excedente y las cargas
mecanicas, lo siguiente:

“Como ya se indicé en el escrito de fecha 29 de septiembre de 2017 la capacidad excedente,
unicamente puede verificarse y en ese sentido, hacerse del conocimiento de los concesionarios
solicitantes y ponerse a su disposicion a través de dos actividades de apoyo para la comparticion
de infraestructura pasiva, mismas gue son: el ANALISIS DE DISPONIBILIDAD Y LA VISITA
TECNICA, esto en términos de lo que establece la ORCI autorizada por ese Instituto, por lo que
solo se puede verificar realizando una visita in situ.”

“[...] y respecto a las cargas mecanicas, al igual que la capacidad excedente, unicamente puede
constatarse mediante el levantamiento in situ que de cada poste se realice.”

Al respecto, la DG-SVRA reiteré a Telmex que la informacién relacionada con las cargas
mecanicas y la capacidad excedente y las caracteristicas técnicas de la infraestructura pasiva,
como son los postes y pozos, no se obtiene Unicamente del analisis de disponibilidad y la visita
técnica, puesto que ello es inconsistente con lo previsto en la medida Tercera Transitoria, en
relacién con la medida VIGESIMA SEXTA, ambas del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL y
el numeral Ill de la MODIFICACION A LA ORCI, de lo que se sigue que, Telmex no atendid los
requerimientos que le fueron realizados por la DG-SVRA puesto que no informé de manera
precisa y concreta si dicha informacién se encontraba o no en el SEG.

Ahora bien, de las respuestas a las preguntas trigésima novena y cuadragésima de la visita de
verificacion, se advirtié que Telmex no puso a disposicion de los demas concesionarios a traves
del SEG la informacion minima de postes consistente en cargas mecanicas y la informacion
minima respecto de pozos consistente en la capacidad excedente.

Lo anterior, toda vez que de acuerdo con el “anexo 41”, se advirtidé que, por lo que hace a las
cargas mecanicas de los postes se visualizé “0”, y respecto a la capacidad excedente de pozos,
aparece como “no investigado”.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telmex haya manifestado que los elementos faltantes de la
informacion a la que esta obligada a proporcionar obedecen a que la medida genera una carga
excesiva y que es imposible contar con la tal informacion. Al respecto, la DG-SVRA estim6 que
tales afirmaciones carecen de sustento, toda vez que, para la emisién de la RESOLUCION
BIENAL, este Instituto respecto del mismo argumento, sefialé:
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Por tanto, la DG-SVRA desestimoé dichos argumentos al considerar que, para fomentar la
eficiencia de los servicios, el Concesionario Solicitante debe contar con toda la informacién
establecida en las medidas impuestas al agente econémico preponderante, situacion que se

corroboré con la siguiente cita:

‘[...] Finalmente, el Instituto considera que conocer la capacidad excedente de infraestructura
pasiva es necesario para reducir las asimetrias de informacién entre el AEP y los competidores,
promoviendo con ello que estos ultimos puedan solicitar de forma mas eficiente los servicios
mayoristas regulados. No obstante, no se estima necesario ni viable incluir una definicion mas
especffica, toda vez que la medicion de dicha capacidad dependera del elemento del que se trafe
Bl

Asi las cosas, la DG-SVRA consideré que la medida VIGESIMA SEXTA del Anexo 2 de la
RESOLUCION BIENAL, consistente en poner a disposicion del Instituto y de los Concesionarios
Solicitantes, a través del SEG, la informacion relativa a las cargas mecanicas en postes y
capacidad excedente en pozos debe mantenerse actualizada, puesto que otorga seguridad a los
concesionarios, brindando certeza de que las modificaciones sobre la infraestructura pasiva son

actualizadas por el AEP.

En ese sentido, la DG-SVRA sefialé que, en la propuesta final de la MODIFICACION A LA ORCI,

Telmex realizo las siguientes manifestaciones:

“[...] el no incluir las modificaciones solicitadas es porque estamos cumpliendo y trabajando con
El Instituto y Concesionarios Solicitantes la Condicién VIGESIMA SEXTA. - El Agente Econémico
Preponderante deber& poner a disposicién del Instituto, y los Concesionarios Solicitantes, a
través del Sistema Electrénico de Gestién, informacién relativa a sus instalaciones, misma que
debera mantenerse actualizada periédicamente o cuando exista un cambio en la infraestructura.
Dicha informacion debera contener, al menos, lo siguiente: ... asi como la Condicion Transitoria
CUARTA. - ...A la puesta en funcionamiento del Sistema Electronico de Gestion, el Agente
Econémico Preponderante debera poner a disposicién de los Concesionarios Solicitantes
informacién basica de su red. y contara con un plazo de veinticuatro meses adicionales para
integrar gradualmente, y bajo la supervision del Instituto, las bases de dafos necesarias para la
prestacién de los servicios materia de las presentes medidas. Y el Procedimiento estard
disponible una vez implementado el SEG y lo incluiremos a la Oferta con el anexo
correspondiente.”

En ese sentido, la DG-SVRA una vez analizadas las manifestaciones realizadas por Telmex para
justificar que no ha puesto a disposicion a través del SEG la informacion de las cargas mecanicas
y la capacidad excedente de postes y pozos que tiene a nivel nacional, pese a los requerimientos
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los Concesionarios Solicitantes, a través del SEG, la informacion relativa a las cargasiecanicas
de sus postes y la capacidad excedente en sus pozos, tal y como se encuentra obligado en
términos de las disposiciones antes sefialadas.

En efecto, las citadas disposiciones establecen lo siguiente:

8 Medida VIGESIMA SEXTA del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL

VIGESIMA SEXTA.- El Agente Econdmico Preponderante deberG poner a disposicion del
Instituto y de los Concesionarios Solicifontes, a fravés del Sistema Electronico de Gesfion,
informaciéon relativa a sus instalaciones, misma que deberd mantenerse actualizada
mensualmente. Dicha informacién deberéa contener, al menos, lo siguiente:

» Informacién georreferenciada de la infraestructura correspondiente a estaclones,
radiobases, sitios de transmision, postes, pozos, registros, centrales y los demas que sean
necesarios para la eficlente prestacion de los servicios de telecomunicaciones.

= Mapas esquemdticos con las rutas de los ductos.

» Las caracteristicas técnicas de la infraestructura.

» La Copacidad Excedente de Infraestructura Pasiva.

« Normas de seguridad para el acceso a las instalaciones.

. Medida Transitoria Tercera del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL

TERCERA .- El Sisterna Electronico de Gestidn debera estar disponible para su uso, en un tiempo
maximo de 10 dias habiles posteriores a que surfan efectos las presentes meodificaciones,
supresiones y adiciones, con la totalldad de los mddulos habilitados y la Informacién disponible
cargada en el sistema, salvo en aquellos casos en los que el periodo de desarrolio del médulo
no haya fenecido, en cuyo caso tendra hasta dicha fecha.

Para los inventarios de infraestructura de postes vy pozos, la informacién debe estar disponible
en la herramienta cumpliendo lo siguiente: 1) a mas tardar el 30 de septiembre de 2017, al
menos el 60% de ia informacion de todo el pais; y 2) en periodos de 6 meses, se deberd
registrar al menos un 15% adicional de la Infraestructura total.

La Informacioén completa debe estar disponible en la herramienta a mds fardar a los dos afnos
siguientes a la fecha de la puesta en operacién del Sistema Electrénico de Gestidn.

. Numeral lll de la MODIFICACION DE LA ORCI

u

Ill. Informacién relacionada con los servicios.
La informacién con la que cuenta Telmex se pondréd a disposicion de los Concesionarios
Solicitantes a fravés de:
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el sitio de Internet en el que Telmex publique su ORCI o-
istema de Captura o del SEG cuando esté disponible o

INSTITUTO FEDERAL DE
IELECDfeherinformacion corresponderd a aquella de infraestructura pasiva con la que Telmex cuenta

para su propia operacion tanto en términos cuantitativos como cualitativos, en el entendido de
formacion sufre continuos cambios derivado de la operacién diaria y esta sujeta a la
variabilidad propia del levantamiento de informacién, por lo que se actualizara a la brevedad
posible en periodos que no excedan la periodicidad mensual. La informacién minima que Telmex
proporcionard sobre su infraestructura Pasiva se describe a continuacion:

ode A o o Co do.de O

7T!pa de ducto.

Ruta y ubicacién.
Ductos
Didgmetro.

Capacidad excedente,

Tipo de poste.
Postes Altura,
Cargas mecdnicas.

Tipo de pozo.
Ubicacién.

Capacidad excedente.
Plano del pozo.

Poros

Servicio.de Actaspy Usa Compartido de Torres

~ Elemento | Informadén

Idmtiﬁmcién del sitio con detalles sobreia propiedad derlés

torres.

Torres
Localizacidn exacta en coordenadas geogréficas decimales

basadas en la definicidn WGS84.

Tipo de torre.

Tipo de sitio.

Altura de Torre y altura de centro de radiacion conocidos.
Clasificacién def sitio. ‘

Normas de seguridad para el acceso adicionales a las
indicadas al efecto en la Normativa Técnica.

Memoria de calculo y planos del sitio.

SETicgde Accesn v Uso Compartido de sitios; Predios y £spacios

Fisicos
“Ubicacion. -
Descripcion del sitio.

Sitios
Planos del predio, sitio o espacio fisicos identificando

espacios utilizados por Telmex y por otros CS.
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Solicitantes una vez firmado el Convenio de Comparticion de Infraestructura Pg @a,
se asignara un usuario y contrasefia para cada CS.”

Q
La informacion basica y detallada de los servicios se pondré a disposicién de Ias@o ﬁt g
o)
o
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De acuerdo con lo anterior, Telmex se encuentra obligado a poner a disposici® :
de los Concesionarios Solicitantes a través del SEG, la informacién relativa a las cargas
mecanicas de los postes y la capacidad excedente de sus pozos, para lo cual dicha empresa
tendria hasta el 30 de septiembre de 2017 para poner a disposicién a través del citado sistema,
el 60% de la informacion de todo el pais, situacion que presuntamente fue incumplida por la citada
concesionaria, por lo que la DG-SVRA propuso el inicio del procedimiento administrativo de
imposicién de sancién, ya que como se advirtié en la visita practicada al SEG, no se localizo la
informacion relativa a la carga mecanica en postes y a la capacidad excedente en pozos.

Expediente E-IFT.UC.DG-SAN.I.0075/2019

Presentacion de denuncia

El 14 de febrero de 2019, Cablevision Red present6 ante la Oficialia de Partes de este Instituto,
un escrito de denuncia en contra de Telmex por la presunta violacién, entre otras, de la medida
VIGESIMA SEXTA en relacion con la medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la
RESOLUCION BIENAL, al considerar, a manera de resumen, lo siguiente:

"

Telmex incumple con las obligaciones impuestas en la regulacién asimétrica. Al consultar el SEG
respecto de la disponibilidad de infraestructura en Puerto Vallarta, Jalisco pudo observar que
Telmex reportaba sélof§ostes a la entrada del Fraccionamiento ISR

Mi representada acudié a realizar una visita fisica en dicha zona donde pudo advertir que contaba
con un nimero mayor de postes en comparacion con los que se encontraban en el SEG.

Para lo anterior, exhibié entre otras pruebas las siguientes:

1. La documental consistente en el sequndo testimonio de la escritura piblica 23,945 de 17
de diciembre de 2018, pasada ante la fe del notario publico 100 de la Ciudad de México,
licenciado Manuel Enrique Oliveros Lara, en la que se hace constar la fe de hechos relacionados
con el ingreso a la Red Global Mundial (World Wide Web) al programa o navegador “Google
Chrome”, al Sistema de la Oferta de Referencia para la Comparticion de Infraestructura Pasiva
(ORCI) en cual tiene acceso a través de la direccion electronica: b)

(Sistema Electrénico de Gestién).

2. La documental consistente en el primer testimonio de la escritura publica 199 de 16 de
enero de 2019, pasada ante la fe del notario publico 7 de Puerto Vallarta, Jalisco, licenciado
Eduardo Sanchez Acosta, en la que se hace constar la fe de hechos realizada en el
Fraccionamiento [ NI ¢~ /2 colonia Puerto Vallarta Jalisco, cédigo postal IS
para constatar el recorrido que realiza un perito en materia de telecomunicaciones para certificar
la existencia de infraestructura de red de planta externa y ducterfa de telecomunicaciones de la
empresa Telmex...”

Fundamento legal: Articulos 116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la

LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los

Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal Pagina 21 de 44

caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter econdémico-

administrativo, cuya divulgacion daria a conocer informacién util para los competidores y
que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando asi sus negociaciones w®
presentes o futuras.
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SEXTA enrelaciéon con la medlda Tercera Transitoria del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL
en el cual senal6:

“...mi representada exhibe en este acto, adjunto al presente documento un disco compacto en
formato .shp que contiene el inventario de servicios con el que se cuenta el dia de hoy, el cual
representa mas del 60% del estimado de postes y pozos, informacion que se encuentra
disponible en el SEG y que se conforma de|jjjjf Y oostes

"

Sequndo escrito

El 18 de febrero de 2019, la DG-SVRA certifico el escrito presentado por Telmex el 13 de abril
de 2018, mediante el cual informa del cumplimiento a la medida VIGESIMA SEXTA en relacion
con la medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL en el cual sefiald:

"

Por medio del presente escrito se informa que con fecha 30 de marzo de 2018, TELMEX cumplié
con el segundo plazo a que se refiere la Medida Vigésima Sexta del Anexo 2 en relacién con la
Tercer Transitoria de la Resolucion Bienal para la cual se presentan los siguientes datos:

Postes DM cantidad mayor al 60% mas el 15% (obligado para el periodo de septiembre
2017 a marzo 2018 del total estimado deostes)

Se adjunta al presente escrito la informacién en formato SHAPE, a través de un disco magnético.
(Anexo unico) ..."

Tercer escrito

El 18 de febrero de 2019, la DG-SVRA certificé el escrito presentado por Telmex el 28 de
septiembre de 2018, mediante el cual informa del cumplimiento a la medida VIGESIMA SEXTA
en relacién con la medida Tercera Transitoria del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL en el

cual sefialo:

"

Por medio del presente escrito se informa que con fecha 28 de septiembre de 2018, TELMEX
cumplié con el tercer plazo a que se refiere la Medida Vigésima Sexta del Anexo 2 en relacion
con la Tercera Transitoria de la Resolucion Bienal para la cual se presentan los siguientes datos:

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal
caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter econdémico- X
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Postescanlidad mayor al 75% mas el 15% (obligado para el perid
2017 a marzo (sic) 2018 del total estimado de [l Nlcostes)
Se adjunta al presente escrito la informacién en formato SHAPE, a través de un dh CG;W‘ s
(Anexo unico) ..."

De las constancias de hechos

El 20 de febrero de 2019, la DG-SVRA realiz6 una constancia de hechos con el objeto de revisar
la base de datos del reporteador ORCI del SEG a efecto de constatar el numero de postes
reportados para la comparticiéon de infraestructura dentro del fraccionamientoen
Puerto Vallarta, Jalisco.

El 20 de marzo de 2019, la DG-SVRA realiz6é una constancia de hechos con el objeto de constatar
la informacion entregada por Telmex en su Primer escrito, Segundo escrito y Tercer escrito
respecto del Fraccionamiento b) en Puerto Vallarta, Jalisco.

Andlisis de la DG-SVRA

En términos de la constancia de hechos realizada por la DG-SVRA el 20 de febrero de 2019 al
SEG, se advirti6 que Telmex habria cargado en dicho sistema, la informacién correspondiente a

BYostes enel fraccionamientoen Puerto Vallarta, Jalisco.

De acuerdo con la constancia de hechos realizada el 20 de marzo de 2019, respecto de los
escritos presentados el 11 de octubre de 2017, 13 de abril de 2018 y 28 de septiembre de 2018
por parte de Telmex, se advirti6 que dicha concesionaria habria informado a esta autoridad la
existencia de postes en la zona del fraccionamiento en Puerto Vallarta, Jalisco.

Lo anterior, no obstante que, de la fe de hechos presentada por Cablevision Red, se habria
advertido la existencia in situ depostes no reportados por Telmex en el SEG.

Por lo que se advirtié el probable incumplimiento por parte de Telmex a la medida VIGESIMA
SEXTA y Tercera Transitoria del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL, toda vez que dicha
concesionaria no cargo la informacion relativa a los postes con los que cuenta en el
fraccionamientoen Puerto Vallarta, Jalisco en el SEG.

Remision de propuestas de sancidn

En atencion al analisis realizado por la DG-SVRA a ambos expedientes, la citada unidad
administrativa remitié las propuestas de sancion a la Direccién General de Sanciones para que,
de ser procedente, se iniciaran los procedimientos administrativos sancionatorios
correspondientes.

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal
caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter economico- Pagina 23 de 44
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presentes o futuras.
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Afsl" alun]}}agghgrocz imiento sancionatorio, se consideré que la conducta desplegada por
T Iﬁei&cﬁng{is}e %‘n no poner a disposicién del Instituto y de los Concesionarios Solicitantes la
rmﬁﬁ@@ﬂu[ﬁﬁﬁ\@ a las cargas mecanicas de sus post'es y la capacidad excedente en sus pozos
a fravés del SEG, conformidad con la medida VIGESIMA SEXTA en relacion con la medida
Tercera itoria del Anexo 2 de la RESOLUCION BIENAL y el numeral Il de la
MODIFICACION A LA ORCI, resulta sancionable, toda vez que se actualiza la hipotesis
contenida en el articulo 303 fraccion XVIIl y dltimo parrafo en relacion con el articulo 298

inciso E) todos de la LFTR.

Ahora bien, para efectos de imponer la sancion que corresponda, resulta importante hacer notar
que la conducta referida en contravencion a las disposiciones descritas es susceptible de ser
sancionada en téerminos del articulo 303 fraccion XVIII y Gltimo parrafo en relacién con el articulo
298 inciso E) todos de la LFTR.

De lo anterior, podemos concluir que el principio de tipicidad sélo se cumple cuando en una norma
consta una predeterminacion tanto de la infraccion como de la sancién, es decir, que la Ley
describa un supuesto de hecho determinado que permita predecir las conductas infractoras y las
sanciones correspondientes para tal actualizacion de hechos, situacion que se hace patente en
el presente asunto.

Por otra parte, resulta importante mencionar que, para el ejercicio de la facultad sancionadora, el
articulo 297 de la LFTR establece que, para la imposicion de las sanciones a las disposiciones
administrativas se estara a lo previsto por la LFPA, la cual prevé dentro de su Titulo Cuarto, el
procedimiento para la imposicion de sanciones.

Asi tenemos que, los articulos 70 y 72 de la LFPA establecen que para la imposicion de una
sancion se deben cubrir dos premisas: i) que la sancion se encuentre prevista en la ley y ii) que
previamente a la imposicion de la misma, la autoridad competente notifique al presunto infractor
el inicio del procedimiento respectivo, otorgando al efecto un plazo de quince dias habiles para
gue exponga lo que a su derecho convenga, y en su caso aporte las pruebas con que cuente.

En este sentido, a través del acuerdo de inicio de procedimiento administrativo sancionatorio, la
Unidad de Cumplimiento dio a conocer a Telmex, la descripcién de la conducta que
presuntamente infringe la normatividad en materia de regulacion asimétrica, asi como la
consecuencia prevista en ley por la comision de dicha conducta. Por ello, se le otorgd un término
de quince dias habiles para que en uso de su garantia de audiencia rindiera las pruebas y
manifestara por escrito lo que a su derecho conviniera. Lo anterior de conformidad con el articulo
14 de la CPEUM.

Concluido el periodo de pruebas, de acuerdo con lo que dispone el articulo 56 de la LFPA, la
Unidad de Cumplimiento puso las actuaciones a disposicion del interesado, para que este
formulara sus alegatos.
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Una vez desahogado el periodo probatorio y vencido el plazo para for
de Cumplimiento remiti6 el expediente de mérito en estado de Resoluci¢n al Plendg'de s

el cual se encuentra facultado para dictar la Resolucion que en derecho cerréspofitacones

Bajo ese contexto, el procedimiento administrativo sancionatorio que se sustancia se realizo
conforme a los términos y principios procesales que establece la LFPA consistentes en: i) otorgar
garantia de audiencia; ii) desahogar pruebas; iii) recibir alegatos, y iv) emitir la Resolucién que en
derecho corresponda.?

Por lo anterior, al tramitarse el procedimiento administrativo conforme a lo sefialado, debe tenerse
por satisfecho el cumplimiento de lo dispuesto en la CPEUM, las leyes ordinarias y los criterios
judiciales que establecen cual debe ser el actuar de la autoridad para resolver el presente caso.

Tercero.- Manifestaciones y Pruebas.

Derivado de los antecedentes expuestos, el Titular de la UC inici6 dos procedimientos
administrativos de imposicion de sancion, otorgando a Telmex un plazo de quince dias -para
cada uno de los citados procedimientos- para que en uso del beneficio de la garantia de audiencia
consagrada en los articulos 14 de la CPEUM y 72 de la LFPA, expusiera lo que a su derecho
conviniera y, en su caso, aportara las pruebas con que contara.

Ahora bien, en aras de cumplir con los principios de legalidad y seguridad juridica consagrados
en los articulos 14 y 16 de la CPEUM, asi como en el principio de exhaustividad en el dictado de
las resoluciones administrativas, de conformidad con los articulos 13 y 16, fraccion X, de la LFPA,
esta autoridad procede a estudiar y analizar en esta parte de la Resolucion, los argumentos
presentados por Telmex en el presente procedimiento y su acumulado, aclarando que el
procedimiento administrativo sancionador ha sido definido por el Pleno de la SCJN como “el
conjunto de actos o formalidades concatenados entre si en forma de juicio por autoridad
competente, con el objeto de conocer irreqularidades o faltas ya sean de servidores publicos
o particulares, cuya finalidad, en todo caso, sea imponer alguna sancion.”™

De la definicién sefialada por nuestro Maximo Tribunal se puede advertir que el objeto del
procedimiento administrativo sancionador es el de conocer irregularidades o faltas, por lo que se
infiere que la litis del mismo se sujeta Unicamente a acreditar o desvirtuar la comision de la
conducta sancionable. En este sentido, la definicién y claridad respecto a la conducta
sancionable, cobra relevancia.

2 Dichos principios tienen su fundamento en los articulos 14 y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los cuales establecen la
garantia de debido proceso.

3 Parrafo 45, Engrose version publica, Contradiccion de Tesis 200/2013 del indice del Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resuelto en
sesion del 28 de enero de 2014, consultable en http://www2.scjn.gob.mx/ConsultaTematica/PaginasPub/TematicaPub.aspx
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Pot ’qan _}In@ NeZ, q&,hay certeza respecto a la conducta o conductas presuntamente
san |ona les, EI énﬁlls@ le los argumentos debera en todo caso estar encamlnado a deswrtuar

acumularon dos expedientes y se formularon diversas imputaciones, se estima necesario analizar
las disposiciones presuntamente infringidas, las imputaciones formuladas vy, las actuaciones
realizadas en el expediente.

Disposiciones presuntamente infringidas

Para tener claridad respecto de lo sucedido, resulta relevante tener en consideracion las
disposiciones presuntamente infringidas, pero sobre todo, las multiples obligaciones en ellas
contenidas; esto, con la finalidad de analizar los argumentos aportados por el concesionario en
relacion con la imputacion formulada.

Al respecto, la medida Vigesima Sexta de la Resolucion Bienal de 2017 sefiala:

“VIGESIMA SEXTA.- El Agente Econémico Preponderante deberd poner a disposicion del
Instituto y de los Concesionarios Solicitantes, a través del Sistema Electronico de Gestion,
informacién relativa a sus instalaciones, misma que deberd mantenerse actualizada
mensualmente. Dicha informacién debera contener, al menos, lo siguiente:

e Informacién georreferenciada de la infraestructura correspondiente a estaciones,
radiobases, sitios de transmisién, postes, pozos, registros, centrales y los demas que sean
necesarios para la eficiente prestacién de los servicios de telecomunicaciones.

o Mapas esquematicos con las rutas de los ductos.

e | as caracteristicas técnicas de la infraestructura.

e [a Capacidad Excedente de Infraestructura Pasiva.

o  Normas de seguridad para el acceso a las Instalaciones.”

Por su parte, la Medida Tercera Transitoria de la Resolucion Bienal 2017 establece:

“TERCERA.- El Sistema Electrénico de Gestién deberé estar disponible para su uso, en un
tiempo méximo de 10 dias habiles posteriores a que surtan efectos las presentes modificaciones,
supresiones y adiciones, con la totalidad de los médulos habilitados y la informacién disponible
cargada en el sistema, salvo en aquellos casos en los que el periodo de desarrollo del médulo
no haya fenecido, en cuyo caso tendra hasta dicha fecha.

Para los inventarios de infraestructura de postes y pozos, la informacion debe estar disponible
en la herramienta cumpliendo lo siguiente: 1) a mas tardar el 30 de septiembre de 2017, al menos
el 60% de la informacién de todo el pais; y 2) en periodos de 6 meses, se debera registrar al
menos un 15% adicional de la Infraestructura total.

La informacién completa debe estar disponible en la herramienta a mas tardar a los dos afios
siguientes a la fecha de la puesta en operacion del Sistema Electronico de Gestion®.”

4 Conforme a la informacién proporcionada por Telmex, la puesta en operacién del sistema fue el 2 de junio de 2017, por lo que el plazo de dos afios
para la informacién completa estuviera disponible fenecio el 2 de junio de 2019.
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Por dltimo, el Numeral Il de la Oferta de Referencia para Comparticion

de 2015, en la parte que interesa, sefiala:

“lll. Informacion relacionada con los servicios.
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La informacion con la que cuenta Telmex se pondra a disposicién de los Concesionarios

Solicitantes a través de:

a) Una interfaz en el sitio de internet en el que Telmex publique su ORCI o
b) A través del Sistema de Captura o del SEG cuando esté disponible o

¢) Mediante un medio alterno

Dicha informacién correspondera a aquella de infraestructura pasiva con la que Telmex cuenta
para su propia operacion tanto en términos cuantitativos como cualitativos, en el entendido de
que la informacion sufre continuos cambios derivado de la operacion diaria y esta sujefa a la
variabilidad propia del levantamiento de informacién, por lo que se actualizaré a la brevedad
posible en periodos que no excedan la periodicidad mensual. La informacién minima que Telmex
proporcionara sobre su infraestructura Pasiva se describe a continuacion:

 Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil

Elemento

Informacion

Tipo de ducto.

Ruta y ubicacion.

Ductos

Diametro.

Capacidad excedente.

Tipo de poste.

Postes

Altura.

Cargas mecanicas

Tipo de pozo.

Pozos

Ubicacion.

Capacidad excedente.

Plano del pozo.

De lo anterior se pueden advertir diversas
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obligaciones y diversos periodos de tiempo para su

cumplimiento. Respecto al asunto que nos ocupa (pozos y postes), los periodos de tiempo debian

cumplirse de la siguiente manera:

Informacién relacionada con pozos y postes

Obligacion

Especificacion

Obligacion especifica

Temporalidad

Medida Vigésima Sexta

Numeral lll de la ORCI

Tercera Transitoria

Tercera Transitoria

Poner a disposiciéon del
Instituto y de los
Concesionarios
Solicitantes, a través del
Sistema Electrénico de
Gestion, la informacion
relativa a sus
instalaciones.

Informacién de pozos y
postes incluyendo carga
mecanica y capacidad
excedente.

60% de la informacidon de
pozos y postes

30 de septiembre de
2017

75% de la informacién de
pozos y postes

30 de marzo de 2018

90% de la informacion de
pozos y postes

30 de septiembre de
2018.

100% de
informacion

toda la

02 de junio de 2019.
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Asij por uniade, fememosila obligacion principal la cual sé6lo es revisable en su totalidad hasta
que se ci}ﬁ'tfﬂa:fel_fpliéo final y, por el otro lado, tenemos otras tres obligaciones, distintas que se

encu}ent'r'eé',.'Sﬁ;.félfégtgrggen relacionadas con un porcentaje de cumplimiento gradual de la
obliga}iwncipal. icionalmente, estas tres obligaciones tienen plazos especificos para ser

cumplidas.

Imputaciones formuladas

Una vez establecido lo anterior, resulta necesario tomar en consideraciéon las imputaciones
formuladas en las diversas actuaciones ya que, a partir de esto, se puede analizar la naturaleza,
contenido y alcance de las actuaciones procesales realizadas en el expediente administrativo.

En ese sentido, al iniciarse el procedimiento administrativo sancionador relacionado con el
expediente E-IFT.UC.DG-SAN.l.0041/2018, en el acuerdo de veintiocho de febrero de dos mil
dieciocho, la imputacion se formulé de la siguiente forma:

“[...] por el probable incumplimiento a la medida VIGESIMO SEXTA en relacién con la medida
Tercera Transitoria, del Anexo 2 de la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS
MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014,
APROBADA MEDIANTE ACUERDO P/IFT/EXT/060314/76" aprobada por el Pleno de este
Instituto en su 1V Sesién Extraordinaria celebrada el veintisiete de febrero de dos mil diecisiete,
asi como con el numeral Il de la Oferta de Referencia para Comparticién de Infraestructura
Pasiva aprobada por el Pleno de este “Instituto” en su XLVI Sesién Extraordinaria celebrada el
veinticuatro de noviembre de dos mil quince, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/241115/174 aplicable
del primero de enero de dos mil dieciséis al treinta y uno de diciembre de dos mil diecisiete.” (sic)

Ahora bien, del analisis de las disposiciones presuntamente infringidas se desprende que las
mismas contemplan multiples obligaciones, razén por la que, en acatamiento al principio de
seguridad juridica de Telmex, la imputacién se delimitd de la siguiente forma:

»

“De acuerdo con lo anterior, “TELMEX" se encuentra obligado a poner a disposicién del “Instituto
y de los Concesionarios solicitantes a través del “SEG” informacion relativa a sus instalaciones,
respecto de la capacidad excedente de su infraestructura pasiva, esto es, deberd poner a
disposicion de aquellos, entre ofras, las cargas mecanicas de los postes y la capacidad
excedente de los pozos, para lo cual dicha empresa tendria hasta el treinta de septiembre
de dos mil diecisiete para poner a disposicién a través del citado sistema, el 60% de la
informacién de todo el pais, situacién que presuntamente fue incumplida por la citada
concesionaria, por lo que la "DG-SVRA”, propuso el inicio del presente procedimiento de
imposicion de sancién.”

Por otra parte, mediante acuerdo de diez de abril de dos mil diecinueve, se inicié un procedimiento
administrativo sancionatorio distinto, en contra de Telmex, bajo el nimero de expediente E-
IFT.UC.DG-SAN.L.0075/2019, en el que la imputacién consistié en lo siguiente:
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“I...] el probable incumplimiento por parte de “TELMEX” a la Medida VIGESIM
Transitoria del Anexo 2 de la “Resolucién Bienal’, toda vez que dicha concesi
informacién relativa a los postes con los que cuenta en el Fraccionamiento
Puerto Vallarta, Jalisco en el "SEG".” (Sic)

Por ultimo, mediante acuerdo emitido el trece de enero de dos mil veinte, se ordend la
acumulacién de los procedimientos administrativos sancionatorios, considerando una imputacion
diversa consistente en:

“[...] no poner a disposicién de este Instituto y de los Concesionarios Solicitantes la Informacion
relativa a la capacidad excedente de postes y pozos en el Sistema Electrénico de Gestion.”

Ahora bien, para efectos de claridad, todo lo anterior se ejemplifica de la siguiente forma:

Fecha de
conducta

Fecha de

Imputacion
acuerdo P

Expediente Acuerdo

Dicha empresa tendria hasta el treinta
de septiembre de dos mil diecisiete
para poner a disposicién a través del
41/2018 Inicio 28/02/2018 citado sistema, el 60% de Ila 30/09/2017
informacién de todo el pafs, situacion
que presuntamente fue incumplida por
la citada concesionaria

Dicha concesionaria no cargd la
informacién relativa a los postes con

75/2019 Inicio 10/04 /2019 los que cuenta en el Fraccionamiento 20/02/2019
Men Puerio. Vallarta,
alisco en e G".

No poner a disposicion de este
Instituto y de los Concesionarios
Solicitantes la Informacion relativa a la
capacidad excedente de postes y
pozos en el Sistema Electrénico de
Gestion.

N/A Acumulaciéon 1370172020 N/A

» Andélisis de tipicidad de las imputaciones
A efecto de tener claridad respecto de lo determinado por la Unidad de Cumplimiento, se estima
necesario analizar las conductas imputadas, esto con la finalidad de establecer si cumplen con el

principio de tipicidad atendiendo a las disposiciones presuntamente infringidas.

Derivado de lo anterior tenemos lo siguiente:

Sujeto activo Sujeto pasivo Conducta Temporalidad
FT No poner aodisposicién a trayé's del
Conceslonarios sclicitantas tSC)%S'ele;I)aeig‘/o de la informacion de 30/09/2017
No cargar en el SEG la informacion
relativa a los postes con los que
Telmex Cablevisién Red cuenta en el Fraccionamiento 20/02/2019
en Puerto Vallarta,

Telmex

allsco.

Fundamento legal: Articulos 116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion I, de la LFTAIP; y numerales
Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos Generales. En virtud de

tratarse de informacién confidencial entregada con tal caracter por el particular, misma que comprende Pégina 29 de 44

hechos de caracter econdmico-administrativo, cuya divulgacion daria a conocer informacién util para los
competidores y que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando asi sus negociaciones
presentes o futuras.
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Fundamento legal: Artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de información confidencial entregada con tal carácter por el particular, misma que comprende hechos de carácter económico-administrativo, cuya divulgación daría a conocer información útil para los competidores y que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando así sus negociaciones
presentes o futuras.
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Ahora bien, Téspecto al sujeto activo, en los tres casos es claro que si se trata del mismo, esto
considerando que es el sujeto obligado a cumplir con las disposiciones que se estimaron
infringidas.

Respecto al sujeto pasivo, para el primero de los supuestos (informacién al 60%) es solo el
Instituto por cuanto hace al interés de que se cumpla con los plazos establecidos en la Resolucién
y los Concesionarios Solicitantes (todos los posibles) por cuanto hace a la posibilidad de consultar
la informacién. En el segundo de los supuestos, el sujeto pasivo es Cablevision Red, empresa
denunciante y, en el tercer supuesto, es el Instituto y los Concesionarios solicitantes (todos los
posibles).

Por lo que hace a la conducta, la primera imputacién se refiere a la omisién de cargar el 60% de
la informacion de pozos y postes en el SEG; la segunda imputacién se refiere la omision de cargar
la informacién de determinados postes en un lugar especifico y, la tercera imputacién, se refiere
a la omision de poner a disposicion la capacidad excedente de pozos y postes en el SEG.

En este punto, resulta necesario analizar si las imputaciones encuentran sustento en las
disposiciones que se estimaron infringidas ya que, de lo confrario, no se cumpliria con el aducido
principio de tipicidad lo que pudiera derivar en la ausencia de conexidad.

Asi, por lo que hace a la omisién de cargar el 60% de la informacién, dicha imputacién es clara
en cuanto a la disposicién presuntamente infringida, ya que en la misma se establece
expresamente esa obligacion, razén por la cual se cumple con el principio referido.

Respecto de la segunda imputacion, relativa a la omisién de poner a disposicion la informacion
de ciertos postes en un fraccionamiento de Puerto Vallarta Jalisco, al momento de iniciar el
procedimiento sancionatorio no se sefialé si en la fecha de la revisién o de la denuncia ya existia
la obligacion de que estuviera cargado el 100% de la informaciéon o por qué esos postes
necesariamente debieron ser considerados en un porcentaje menor, razén por la cual, al no existir
total claridad respecto de lo que se imputa, no se cumple con el aducido principio.

Adicionalmente, respecto de la tercera imputacion, debe sefialarse que atendiendo a la literalidad
de la obligacién que se estimé incumplida, la Modificacién a la ORCI en la parte que nos ocupa
no establecié un dato de “capacidad excedente” para postes, por lo que no se cumple con el
principio de tipicidad. No obstante lo anterior, es pertinente sefialar que respecto de los pozos, si
existe esta obligacion, por lo que respecto a este dato, si puede considerarse como procedente
la imputacion.
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Se afirma lo anterior ya que, como se advierte del numeral Il de la Mod
informacion relacionada con la capacidad excedente solo es uno de los datos/considerados p
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la informacion relacionada con los pozos, tal y como se destaca en el cuadre_siguiente:

a

Servicio de Acceso y Uso Compartido de Obra Civil
Elemento Informacién
Tipo de ducto.
Ruta y ubicacion.
Diametro.
Capacidad excedente.
Tipo de poste.
Postes Altura.
Cargas mecanicas
Tipo de pozo.
Ubicacion.
Capacidad excedente.
Plano del pozo.

Ductos

Pozos

Atendiendo a lo anterior, la tercera conducta imputada por la Unidad de Cumplimiento al acumular
los procedimientos pudiera considerarse relacionada Unicamente con la capacidad excedente de
los pozos. Es decir, s6lo en este ultimo aspecto se cumple con el principio de tipicidad.

No obstante lo anterior, debe destacarse que es criterio de este Pleno® que toda la informacién
sefialada por el numeral Il de la Modificacién a la ORCI es relevante y debe ser considerada
para analizar el cumplimiento de la obligacién; motivo por el cual, si lo que se pretendia era
imputar el incumplimiento a la Medida Vigésima Sexta, no debi6 limitarse dicho incumplimiento a
s6lo un dato de los considerados por la disposicion.

Esto es, para estar en posibilidad de analizar si se cumple con la obligacién en cualquier
porcentaje, se debe verificar y, en su caso, ponderar todo y cada uno de los datos que establece
el numeral lll de la Modificacién a la ORCI y no solo uno de ellos ya que, de lo contrario se le
restaria valor al resto de los datos.

Para ejemplificar lo anterior, basta con sefialar que si para el caso de los pozos, por cada
elemento se deben cargar 4 datos que son: i) tipo de pozo, ii) ubicacion, iii) capacidad excedente
y iv) plano del pozo, para estimar efectivamente cumplida la obligacion debe existir la informacion
de todos esos datos.

Considerar lo contrario, nos llevaria al extremo de sostener que con la simple inclusion de datos
en el rubro denominado “capacidad excedente” podria considerarse como cumplida la obligacion
establecida en la Modificacion a la ORCI, situacién que este 6rgano colegiado no comparte.

5 Cfr. Andlisis realizado en la Resolucion P/IFT/220220/4
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Por :ﬂltiﬁi'of:'EI'f?é{éméntcf e temporalidad también es relevante ya que, conforme a lo sefialado,
enmaltiples obligagiones en la Medida que se estim6 incumplida, esto atendiendo a que se
cen diversos ctimplimientos a partir de fechas especificas a saber:

Informacién relacionada con pozos y postes

Obligacién Especificacién Obligacidén especifica Temporalidad
Medida Vigésima Sexta Numeral Il de la ORCI Tercera Transitoria Tercera Transitoria
Poner a disposicion del 60% de la informacion de | 30 de septiembre de
Instituto y de los pozos y postes 2017
Concesionarios Informacion de pozos y | 75% de la informacién de

Solicitantes, a través del | postes incluyendo carga | pozos y postes 30 de marzo de 2018
Sistema Electrénico de | mecanica y capacidad | 90% de la informacion de | 30 de septiembre de

Gestion, la informacion | excedente. pozos y postes 2018.
relativa a sus 100% de toda la
instalaciones. iifotiacisn 30 de marzo de 2019

De lo anterior, se desprenden cuatro hitos que implican el cumplimiento de dos supuestos, el
primero, relacionado con el porcentaje de avance en la carga de la informacidn establecida en la
obligacién principal y, el segundo, relacionado con el plazo especificamente establecido en la
disposicion.

Esto resulta relevante por cuanto hace a los hechos relacionados con las primeras imputaciones
ya que, en el primer expediente, el hecho se verificé el 30 de septiembre de 2017, fecha en la
que se debia cumplir con el 60% de la informacién de pozos y postes. En el segundo expediente,
el hecho se verifico el 20 de febrero de 2020, fecha en la que la obligacién de cargar la informacion
se debia encontraba al 90%.

La temporalidad sefialada en el parrafo que antecede resulta relevante ya que comprueba que la
primera imputacion -relacionada con el primer hito- es clara e inequivoca por lo que se cumple
con el principio de tipicidad. Sin embargo, por lo que hace a la segunda imputacién, el
concesionario no tuvo certeza respecto a qué hito se relaciona el posible incumplimiento, por lo
que no puede considerarse que se cumple el principio de tipicidad.

Por ultimo, respecto de la tercera imputacion, se advierte gue no es claro el momento al que se
refiere ya que, al haberse formulado respecto de las conductas detectadas en los expedientes
acumulados, existe una inseguridad respecto de la temporalidad a tomar en consideracion, esto
es, si se trata de informacion que debia estar en el SEG al 30 de septiembre de 2017 (60%), al
20 de febrero de 2019 (90%) o bien, respecto del 100% de la informacién atendiendo a la fecha
en que se emitié la nueva imputacién en el acuerdo de acumulacion.

A partir de lo anterior, se advierte que sélo una de las imputaciones cumple con el principio de

tipicidad, por lo que dicha circunstancia debera ser tomada en consideracién al momento de
realizar el analisis correspondiente.
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La figura de la acumulacion consiste en concentrar distintos procesos de la
uno solo. Esta se basa en los principios de economia y concentracion pro
encuentra contemplada en el articulo 45 de la LFPA, que establece lo siguiente:

“Los titulares de los 6rganos administrativos ante quienes se inicie o se framite cualquier
procedimiento administrativo, de oficio o a peticién de parte interesada, podran disponer su
acumulacioén. Contra el acuerdo de acumulacion no procedera recurso alguno.”

También, de forma supletoria, el articulo 72 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles
establece lo siguiente:

"Dos o mas litigios deben acumularse cuando la decision de cada uno exige la comprobacion, la
constitucién o la modificacion de relaciones juridicas, derivadas, en todo o en parfe, del mismo
hecho, el cual tiene necesariamente que comprobarse en todo caso, o tienden en fodo o en parte
al mismo efecto, o cuando, en dos o mas juicios, debe resolverse, fotal o parcialmente, una
misma controversia. Para que proceda la acumulacion, es necesario que los juicios no estén para
verificarse la audiencia final de la primera instancia. La acumulacién se hara del mas nuevo al
més antiguo.”

Si bien el Cadigo se refiere a litigios civiles, se definen en él principios generales aplicables a
otras formas de acumulacion, tal como lo son el que ésta procede cuando las dos causas forman
parte total o parcial de una misma controversia o problematica, y en tanto no se llegue a la etapa
final del procedimiento de la primera instancia. Es relevante para el estudio de la acumulacion en
general, la siguiente tesis:

ACUMULACION, PROCEDENCIA DE LA. En estricta Iégica juridica, el articulo 192 del ya
derogado Cédigo Fiscal de la Federacion, contemplaba dos hipétesis sobre la procedencia de la
acumulacion, subdividiéndose la primera de ellas en tres aspectos; a saber: |. Cuando las partes
sean diversas y se invoquen distintas violaciones legales y que se trate: a) De un mismo acto o
b) De varios puntos decisorios de una misma resolucién o ¢) De actos que, aunque diversos,
sean unos antecedentes o consecuencia de otros y Il. Cuando las partes sean las mismas y se
invoquen idénticas violaciones legales, siendo comin denominador en ambas hipdtesis tan sélo
la existencia de dos 0 mas juicios que se encuentren pendientes de resolucion.

En ese sentido, la acumulacién de procesos consiste en la unién material de dos o méas causas
originadas con motivo del ejercicio de acciones conexas o afines, cuya sustanciacion separada
podria conducir al pronunciamiento de sentencias contradictorias o carentes de cumplimiento por
efecto de la cosa juzgada. Asi la acumulacion tiende a evitar tales riesgos, pues una vez que se
decreta, las causas se sustancian conjuntamente y se resuelven en una sentencia Unica, en aras
de la economia procesal y la correcta administracion de justicia. En ese sentido, la acumulacién
exige: compatibilidad procesal y compatibilidad material.
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ia del 6rgano jurisdiccional.

¢) homogeneidad procedimental: que las acciones deban sustanciarse a través de juicios de
la misma naturaleza.

d) No contradiccién o exclusion de pretensiones.

Por lo anterior, cuando dos tramites sean irreconciliables, no es valido decretar la acumulacion,
pues es indispensable que los asuntos que se pretenden acumular tengan conexidad para ser
debatidos en el mismo juicio y poder emitir una sentencia tnica.

Al respecto, el concepto de conexidad, desde una perspectiva procesal, debe entenderse como
la estrecha relacion que existe entre dos o mas procesos, por lo que la Resoluciéon que se
dicte en uno de ellos puede influir en los otros y, por ello, resulta conveniente que se sometan al
conocimiento de un mismo tribunal, evitando la posibilidad de sentencias contradictorias.

En ese orden de ideas, la conexidad se presenta cuando existen los elementos necesarios que
establezcan una relacién procesal entre dos o mas procedimientos, la cual se puede actualizar
de manera subjetiva (en relacién con los inculpados) u objetiva (en relaciéon con los hechos
punibles).

Andlisis de la acumulacién

Como ya quedd senalado, se iniciaron dos procedimientos en contra de Telmex, de los cuales
se desprenden las dos primeras imputaciones:

Expediente | Fecha de acuerdo Imputacién

“Dicha empresa tendria hasta el 30 de septiembre de 2017 para poner
a disposicién a través del citado sistema, el 60% de la informacién de
todo el pals, situacion que presuntamente fue incumplida por la citada
concesionaria.”

“Dicha concesionaria no cargé la informacion relativa a los postes con
75/2019 10/04 /2019 los que cuenta en el Fraccionamiento IS en Puerio Vallarta,
Jalisco en el “SEG"."

41/2018 28/02/2018

De lo expuesto, se puede advertir que el primer procedimiento administrativo se inicié de oficio,
con la imputaciéon a Telmex por incumplir con el primer plazo y porcentaje establecido en la
Medida Tercera Transitoria de la Resolucion Bienal 2017; es decir, por el presunto incumplimiento
a la obligacion de cargar el 60% de la informacion completa de sus pozos y postes a mas tardar
el 30 de septiembre de 2017.

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal
caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter econdmico- Pagina 34 de 44

administrativo, cuya divulgacion daria a conocer informacién util para los competidores y
que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando asi sus negociaciones
presentes o futuras.
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Cuadro de texto
Fundamento legal: Artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de información confidencial entregada con tal carácter por el particular, misma que comprende hechos de carácter económico-administrativo, cuya divulgación daría a conocer información útil para los competidores y que influye en los planes y manejo del negocio del titular, afectando así sus negociaciones
presentes o futuras.
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imputacién se formulé por no encontrar en el SEG la informacién respecto
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informacion deberia estar relacionada, aparentemente, con el cumplimiento por parte del
concesionario, de la obligacion relativa al 90% de pozos y postes, ya que se encontraba corriendo

el plazo de los Ultimos seis meses para la exigencia del 100%.

Ahora bien, al acumularse los procedimientos se sefialdé expresamente lo siguiente:

vgle] de‘%‘lclembre de dos mil diecislete, por lo que al

nente lrgingldc y hechos similares en ambos

& disposicion de este Instituto y de los

1 relafiva a la capacldad excedente de
postes y pozos en el Slstema Ele" réonico ge Gestion, es Indudable que existe una

identldad en los hechos, de ahi ";; la Inc&nformldad senalada no tenga sustenio.

Del andlisis del acuerdo se advierte que se realizé una acumulacién por considerar que se trataba
de los mismos hechos, es decir, que se imputaba la misma conducta en ambos expedientes,
motivo por el cual, se modificé la clasificacién de la conducta reformulando la imputacion por una
diversa.

A partir de esa determinacion tenemos que, al emitir el acuerdo de acumulacién, la Unidad de
Cumplimiento determiné que existian: i) hechos idénticos, y ii) la misma conducta, motivo por el
cual modificé la calificacion de la conducta (imputacion).

En relaciéon con lo anterior, resulta importante destacar que este Pleno no comparte estas
determinaciones ya que, por un lado no se considera que se trate de hechos o conductas
idénticas o que, incluso, hubiera existido identidad de normas ya que si bien los presuntos
incumplimientos pudieron encuadrarse en la misma Medida de Regulacién Asimétrica, lo cierto
es que dicha medida contempla muiltiples obligaciones y a cumplirse en momentos diferentes,
por lo que en tal sentido, se considera que, en todo caso, no hubiera sido la misma disposicion
infringida.

Adicional a lo anterior, tampoco se comparte que ambas conductas pudieran reformularse en una
sola imputacién, como se realizé en el acuerdo de acumulacién. En el acuerdo de acumulacion
la unidad administrativa sefialé que la imputacién era la siguiente:

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal
caracter por el particular, misma que comprende hechos de caracter economico- Péagina 35 de 44
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&P .\.] ne poner a c‘g"sposicién de este Instituto y de los Concesionarios Solicitantes la Informacién
“relativa a la :capag‘igad excedente de postes y pozos en el Sistema Electrénico de Gestién.”

inventarios de infraestructura de postes y pozos al 30 de septiembre de 2017 y/o b) que no se
haya subido al SEG la informacién de los postes con los que contaba el Fraccionamiento | SN
en Puerto Vallarta, Jalisco, al 20 de febrero de 2019.

Lo anterior resulta relevante, ya que se estima que la acumulacién, se realizé por considerar que
se trataba de la misma conducta y de los mismos hechos, lo que derivé en la modificacion de su
calificacion. Siendo que, lo que debié analizar y detallar la Unidad de Cumplimiento, eran las
razones del porqué era procedente acumular los expedientes por dos conductas con conexidad,
es decir, que si bien no eran los mismos hechos ni la misma conducta, lo cierto es que se trataba
del mismo sujeto y de conductas con conexidad, atendiendo a las disposiciones presuntamente
infringidas, motivo por el cual lo que se resolviera en uno pudiera incidir en el otro, lo que sin duda
era motivo suficiente para proceder con la acumulacién.

Al respecto, no se desconoce que la acumulacion de expedientes pudiera derivarse de la
conexidad en las causas, sin embargo, esto debié sefialarse de esa forma en el acuerdo por el
que se determiné la acumulacién de los expedientes administrativos sancionatorios, lo que
permitiria pronunciarse por cada una de las imputaciones sin que se emitan sentencias
contradictorias, lo que se desprende de la siguiente tesis:

CONEXIDAD EN MATERIA ADMINISTRATIVA.

De una recta interpretacion de los articulos 202, fraccién VII, 219, fraccién lll y 125 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, la conexidad en materia administrativa, como institucién juridico-
procesal se da cuando hay relacién o enlace entre dos juicios o procedimientos, sea porque

exista la posibilidad de que en ambas instancias _se llequen a dictar sentencias
contradictorias, o bien, porque la materia de tales juicios o procedimientos constituyan
actos que unos sean antecedentes de los otros o éstos sean consecuencia de aquéllos, y

que no pueda decidirse sobre unos sin afectar a los otros, requiriéndose asi que se decida
sobre su legalidad o ilegalidad dentro de un mismo proceso y en una misma sentencia.

Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Registro digital: 189158, Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito, Novena Epoca, Materias(s): Administrativa, Tesis: XXI.40.3 A, Fuente:
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Tomo X1V, Agosto de 2001, pagina 1306, Tipo:
Aislada.

No obstante lo anterior, si bien es cierto que al acumularse dos procedimientos, cada uno de ellos
puede conservar sus particularidades, tal circunstancia debié hacerse patente en el acuerdo de
acumulacion. Sin embargo, del analisis del acuerdo de referencia se advierte que no fue la
intencién el que conservaran dichas particularidades, ya que se sefialé de manera clara que
también existia identidad en los hechos y se reformulé la imputacién.

Fundamento legal: Articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los
Lineamientos Generales. En virtud de tratarse de informacién confidencial entregada con tal
caracter por el particular, misma que comprende hechos de -caracter econdémico- Pagina 36 de 44
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» Maodificacion de la clasificacion de la conducta

los derechos fundamentales de audiencia, legalidad y seguridad juridica
reconocidos por los articulos 14 y 16 de la Constitucién Federal.

Al respecto, resultan aplicables los siguientes criterios:

MODIFICACION DE LA CALIFICACION DEL HECHO DELICTIVO MATERIA DE LA
IMPUTACION. LA FACULTAD DEL JUEZ DE CONTROL AL DICTAR AUTO DE
VINCULACION A PROCESO, NO VULNERA EL PRINCIPIO DE CONTRADICCION QUE RIGE
EL SISTEMA PENAL ACUSATORIO (INTERPRETACION DEL PENULTIMO PARRAFO DEL
ARTICULO 316 DEL CODIGO NACIONAL DE PROCEDIMIENTOS PENALES).

Hechos: Los Tribunales Colegiados de Circuito que conocieron de los amparos en revision
respectivos, sostuvieron un criterio distinto consistente en determinar si la modificacion de la
calificacion del hecho delictivo materia de la imputacion al dictar auto de vinculacion a proceso —
prevista en el articulo 316 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales—, vulnera el principio
de contradiccion que rige el sistema penal acusatorio.

Criterio juridico: La modificacion de la calificacién del hecho delictivo materia de la imputacién,
realizada al dictar auto de vinculacién a proceso, no vulnera el principio de contradiccién que rige
el sistema penal acusatorio.

Justificacién: Como se desprende del articulo 6o. del Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales, el principio de contradiccién exige que las partes puedan conocer, controvertir o
confrontar los medios de prueba, asi como oponerse a las peticiones y alegatos de la otra
parte. Este principio funge como pieza clave para el correcto desarrollo del proceso, pues por un
lado, garantiza el derecho de las partes a concurrir al proceso en igualdad de armas y, por ofra,
permite al juzgador apreciar de forma clara los elementos de prueba y los argumentos que, de
forma oral, exponen las partes. Asi, esta Primera Sala considera que en el sistema de
enjuiciamiento penal acusaforio y oral, es_constitucionalmente factible modificar la
clasificaciéon juridica del hecho delictivo materia_del debate, sin embarqo, existe la
limitante de no variar los hechos —entendidos como elementos facticos— planteados por el
Ministerio Publico al formular imputacién. Efectivamente, un elemento que cobra capital
importancia para llevar a cabo la modificacién de la clasificacién del hecho delictivo
materia de la imputacién, es el relativo al derecho de defensa del imputado, aspecfo sobre
el cual no puede soslayarse que el legislador reiteré en todos los articulos que la regulan (a partir
del inicio de la investigacién complementaria), que si bien es cierto el Juez de Control puede
otorgar una clasificacién juridica distinta al hecho delictivo inicialmente propuesto por el
Ministerio Piblico, también Io es que debe dar intervencion al imputado para efectos de
su _defensa. Sobre este punto, debe decirse que la participacion del imputado se encuentra
contemplada para aquellos supuestos en los que ya existe una intervencién activa de éste, pues
a partir de la formulacion de la imputacion, el acto primigenio a través del cual puede modificarse
la clasificacion del hecho delictivo materia de la imputacion, es precisamente el auto de
vinculacion a proceso, actuacion en la cual el imputado ya conoce de antemano los hechos —
como elementos facticos— planteados por el Ministerio Publico. Lo anterior, es concomitante con
el aludido principio de contradiccion, en la medida que al dictarse auto de vinculacién a proceso
el imputado ya conoce los hechos y los datos de prueba aportados por el Ministerio Publico; por
tanto, ningdn perjuicio le irroga que los acontecimientos facticos se coloquen en un supuesto
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Su,orema Code d Justicia de la Nacién, Registro digital: 2022167, Instancia: Primera Sala,
"Décima Ept)if:a aterias(s): Penal, Tesis: 1a./J. 31/2020 (10a.), Fuente: Gaceta del Semanario
\@! de lafederacion. Libro 79, Octubre de 2020, Tomo I, pagina 201, Tipo: Jurisprudencia.
RECLASIFICACION JURIDICA DE LOS HECHOS MATERIA DE LA IMPUTACION EN EL
SISTEMA PENAL ACUSATORIO. SI LA REALIZA EL JUEZ DE CONTROL SIN HACERLO
DEL CONOCIMIENTO DEL IMPUTADO, EN LA MISMA AUDIENCIA PREVIO A RESOLVER

LA VINCULACION A PROCESO, TRANSGREDE SUS DERECHOS DE DEFENSA
ADECUADA, AUDIENCIA Y DEBIDO PROCESO.

El articulo 316 del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, faculta al Juez de Control para
otorgar una clasificacién juridica distinfa a los hechos que fueron motivo de la imputacion,
siempre y cuando el Juez de Control les haga saber al imputado y a su defensor en la propia
audiencia que va a clasificar de manera distinta los hechos para que en esa misma diligencia
pueda tener la oportunidad de defenderse, sobre todo expresando alegatos previos a la
determinacién de la vinculacién a proceso. Esa férmula es acorde con lo interpretado por la
Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion al resolver el amparo directo en
revision 7546/2017, en el que, entre otras consideraciones, estableci6 que es factible variar la
clasificacion legal de los hechos delictuosos, pero previendo mecanismos adecuados para
que el imputado pueda ejercer su derecho fundamental a la defensa; confemplando como
tal el consignado en el penuitimo parrafo del citado numeral, ya que garantiza que el imputado
conozca oportunamente ese cambio en la clasificacién juridica de los hechos, con lo cual
se generan las condiciones para que cuente con la oportunidad de ejercer su derecho
fundamental de defensa, que le permite ofrecer los datos de prueba que considere, asi como
formular los alegatos respectivos, con el fin de desvirtuar dicha calificacién juridica. De modo
que si el Juez de Control decide "motu proprio" cambiar la clasificacion juridica de los hechos
expuestos por el Ministerio Publico en la formulacién de la imputacién; previamente, debe
comunicarlo al imputado y a su defensor, a fin de no trastocar los derechos fundamentales de
defensa adecuada, audiencia y debido proceso, puesto que desde una perspectiva de légica
Jjuridica, seria evidente que el imputado quedaria inaudito y se tornaria en letra muerta el
contenido de la norma procesal en comento.

Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Registro digital: 2021809. Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Materias(s): Constitucional, Penal. Tesis: lll.40.P.1 P
(10a.) Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 76, Marzo de 2020, Tomo
Il, pagina 1013. Tipo: Aislada.

De lo sefialado por la jurisprudencia se desprende que es constitucionalmente factible modificar
la clasificacion juridica del hecho delictivo materia del debate, sin embargo, existe la limitante de
no variar los hechos y, sobre todo, que se debe dar intervencién al imputado para efectos de su
defensa, con lo cual se garantiza que el imputado conozca oportunamente ese cambio en la
clasificacion juridica de los hechos, y se generan las condiciones para que cuente con la
oportunidad de ejercer su derecho fundamental de defensa, el cual le permite ofrecer los datos
de prueba que considere, asi como formular los alegatos respectivos, con el fin de desvirtuar
dicha calificacion juridica.
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con los requisitos referidos.

Lo anterior, también encuentra sustento en el quinto parrafo del articulo 19 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la fraccion Xl del Apartado A, del articulo 173 de
la Ley de Amparo, que establecen lo siguiente:

“Articulo 19...

Todo proceso se seguira forzosamente por el hecho o hechos delictivos sefialados en el auto de
vinculacién a proceso. Si en la secuela de un proceso apareciere que se ha cometido un delito
distinto del que se persigue, debera ser objeto de investigacién separada, sin perjuicio de que
después pueda decretarse la acumulacion, si fuere conducente.”

“Articulo 173. En los juicios del orden penal se consideraran violadas las leyes del procedimiento
con trascendencia a las defensas del quejoso, cuando:

(...)

Xlll. Seguido el proceso por el delito determinado en el auto de formal prisién, el quejoso fuere
sentenciado por diverso delito;

No se consideraré que el delito es diverso cuando el que se exprese en la sentencia solo difiera
en grado del que haya sido materia del proceso, ni cuando se refiera a los mismos hechos
materiales que fueron objefo de la averiquacion siempre que, en este Glfimo caso el Ministerio
Publico haya formulado conclusiones acusatorias cambiando la clasificacion del delito hecha en
el auto de formal prisién o de sujecion a proceso, y que el quejoso hubiese sido oido en defensa
sobre la nueva clasificacion, durante el juicio propiamente tal, y

[.r

Ahora bien, de todo el analisis previo se advierte que al acumularse los expedientes se modifico
la calificacién de los hechos y se reformuld la imputacion, lo que tuvo como consecuencia la
variacion de la litis.

No pasa desapercibido que la autoridad tiene la posibilidad de hacer la modificacion de la
calificacion de los hechos, siempre y cuando el imputado haya sido escuchado en su defensa en
la nueva clasificacion. Sin embargo, del analisis de las constancias existentes en el expediente
no se advierte que Telmex haya estado en posibilidad de ejercer su derecho de audiencia
respecto de la nueva imputacion.

® DERECHO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR. PARA LA CONSTRUCCION DE SUS PROPIOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES ES VALIDO
ACUDIR DE MANERA PRUDENTE A LAS TECNICAS GARANTISTAS DEL DERECHO PENAL, EN TANTO AMBOS SON MANIFESTACIONES DE
LA POTESTAD PUNITIVA DEL ESTADO.

Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Registro digital: 174488, Instancia: Pleno, Novena Epoca, Materias(s): Constitucional, Administrativa, Tesis:
P./J. 99/2006, Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Tomo XXIV, Agosto de 2006, pagina 1565, Tipo: Jurisprudencia.
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Esta omisiéH, feslitaTelevante si se considera que del analisis de las constancias se advierte
que, e‘n“cﬂmblkimiéntoc’ los plazos otorgados, los escritos de manifestaciones y pruebas fueron
entadoes-el-30 de/mayo de 2018 y el 10 de septiembre de 2019 respectivamente, mientras
cumulacion por el que se modificé la calificacion de los hechos se emitio el
13 de enero de 2020. Es decir, en fecha posterior a los escritos por los que Telmex, presentd
manifestaciones y ofrecid pruebas.

Esto tuvo como consecuencia que las manifestaciones, asi como todo el material probatorio
existente en el expediente, se encuentren encaminados a acreditar o desvirtuar la existencia del
60% de la informacién de pozos y postes en el SEG o, la existencia o no en el SEG de la
informacion relacionada Gnicamente con postes en un fraccionamiento de Puerto Vallarta, Jalisco.

No obstante lo anterior, la imputaciéon reformulada en el acuerdo de acumulacion se trata de la
omisién de poner a disposicion de este Instituto y de los Concesionarios Solicitantes la
Informacién relativa a la capacidad excedente de postes y pozos en el Sistema Electrénico de
Gestion, hecho respecto del cual, no se advierte que se hubieran realizado manifestaciones,
ofrecido pruebas o que se hubiera otorgado un nuevo plazo para realizarlas, para que Telmex,
hubiera estado en posibilidad de ejercer su derecho de defensa.

Imposibilidad material de realizar el analisis correspondiente

A efecto de acreditar lo anterior, es indispensable tener en consideracion los hechos descritos y
analizados hasta este momento, que son:

Se iniciaron dos procedimientos sancionatorios por conductas diferentes.

Se formuld en cada uno de ellos una imputacién distinta.

Se orden6 la acumulacion de los expedientes.

Al acumularse los expedientes se sefialé que se trataba de los mismos hechos y la misma
conducta.

Se reformulé la imputacion, lo que derivé en una reclasificacion.

6. Se modifico la calificacién de la conducta.

7. No se concedi6 término para manifestaciones y pruebas en relacion con la modificacion.

o

o

Ahora bien, como fue sefalado, el analisis que se realice debe ser congruente con el objeto del
procedimiento administrativo sancionador, que es el de conocer irregularidades o faltas, de lo que
se sigue que la litis del mismo se sujeta GUnicamente a acreditar o desvirtuar la comision de la
conducta imputada.

A partir de lo anterior, este érgano colegiado advierte que la litis no se encuentra debidamente
conformada, esto considerando que la imputacién se formuld respecto de una conducta y las
manifestaciones y pruebas se presentaron respecto de conductas diversas, tal y como y fue
analizado con anterioridad.
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Asi es, no debe perderse de vista que algunas de las manifestaciones y pruebas Gfrecidas en el
expediente administrativo y que fueron admitidas y desahogadas, ya acumulados los
expedientes, no guardan relacién con todas las imputaciones o, incluso, con la lltima de las
imputaciones formuladas.

En efecto, la consecuencia de no haber otorgado un plazo para realizar manifestaciones y ofrecer
pruebas respecto de la imputacidbn reformulada, tiene como consecuencia que las
manifestaciones y pruebas existentes en el expediente resulten inoperantes. Lo anterior debido
a que tanto las pruebas como las manifestaciones fueron formuladas para desvirtuar la primera
y segunda imputacion.

Al respecto, resultan aplicables los siguientes criterios:

PROCEDIMIENTO . ADMINISTRATIVO PARA LA IMPOSICION DE SANCIONES. CON
INDEPENDENCIA DE SU DENOMINACION EN SU TRAMITACION DEBE RESPETARSE EL
DERECHO DE AUDIENCIA PREVIA.

En diversos criterios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, se ha sostenido que por
procedimiento administrativo se entiende a aquella secuencia de actos realizados en sede
administrativa, concatenados entre si y ordenados a la consecucion de un fin determinado, y que
tienen tal caracter los actos: i) instaurados en forma unilateral por la autoridad administrativa para
verificar el cumplimiento de los particulares a disposiciones de indole administrativa, en los que se
le da al afectado la oportunidad de comparecer, rendir pruebas y alegar; i) que se sustancian a
solicitud de parte interesada para la obtencién de licencias, autorizaciones, permisos, concesiones,
efcétera; y, iii) que importan cuestién entre partes sujeta a la decisién materialmente
Jurisdiccional de Ila autoridad administrativa, estos dltimos también Illamados
"procedimientos administrativos sequidos en forma de juicio”. Ahora bien, con independencia
de la denominacién o finalidad que las leyes les otorguen, se tiene el principio general de que en
fodo procedimiento administrativo debe respetarse el derecho de audiencia previo al dictado de la
resolucion con la que éste concluya, lo que ocurre cuando el probable afectado tiene oportunidad de
comparecer para rendir pruebas y alegar en su favor en un plazo razonable, a fin de no quedar en
estado de indefension; esto aun cuando la norma correspondiente no aluda expresamente a etapas
de notificacion, ofrecimiento y desahogo de pruebas, alegatos y dictado de resolucién.

Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Registro digital: 2017022, Instancia: Segunda Sala, Décima
Epoca, Materias(s): Constitucional, Administrativa, Tesis: 2a. XLI\V/2018 (10a.), Fuente: Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion. Libro 54, Mayo de 2018, Tomo Il, pagina 1696 Tipo: Aislada

TUTELA JUDICIAL EFECTIVA. SU RELACION CON LOS FORMALISMOS PROCESALES.

El artfculo 17, péarrafo tercero, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece
para los 6rganos jurisdiccionales la obligacién de "privilegiar la solucién del conflicto” por sobre los
“formalismos procesales”, con miras a lograr la tutela judicial efectiva. Este deber impuesto a los
tribunales tiene como limite los derechos de las partes durante el proceso. El primero de ellos es el
de igualdad procesal, esto es, las mismas oportunidades para exponer sus pretensiones y
excepciones, para probar los hechos en que las fundamenten y para expresar sus alegafos. El
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debido proceso; es decir, el respeto a las "formalidades esenciales del
iconsisten en_la_notificacion del inicio del procedimiento y de sus
portunidad de ofrecer y desahogar pruebas; la posibilidad de formular
oza de gue el litigio serd decidido con una resolucién que dirima las
\\cuestrones d'eba idas), asi como otros derechos procesales gue derivan de principios
aeeptados_copstitucionalmente, como los de presuncién de inocencia, non bis in idem,
contralccron de preclusién, de eventualidad, de inmediacién, de concentracién, de
publicidad, etcétera. Atento a lo anterior, debe considerarse que los formalismos tienen como razén
de ser garantizar tres cosas: 1) la buena fe de las partes durante el proceso; 2) la no arbitrariedad
de los Jueces; y, 3) la sequridad juridica (en el sentido de predictibilidad). En este sentido, no se
trata de obviar indiscriminada o irreflexivamente las formas que previene el orden juridico, por
considerarlas obstaculos a la justicia, sino de comprender cuél es su funcién y si ella puede ser
cumplida sin menoscabo de la sustancia del litigio. Asf, el articulo 17 aludido, es sélo una de las
normas —directrices, principios y reglas— a las que deben apegarse los tribunales, y éstos tienen que
ajustar su actuacioén a todas.
Suprema Corte de Justicia de la Nacién, Registro digital: 2019394, Instancia: Tribunales Colegiados
de Circuito, Décima Epoca, Materias(s): Constitucional, Coman, Tesis: I.140.T. J/3 (10a.), Fuente:
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 63, Febrero de 2019, Tomo Il, pagina 2478
Tipo: Jurisprudencia

A partir de lo anterior, con fundamento en el articulo 19 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en relacion con los principios de legalidad en su vertiente de tipicidad,
congruencia, debido proceso y exacta aplicacién de la Ley, se determina que no es posible
realizar el andlisis del fondo del asunto ya que las manifestaciones y pruebas aportadas en el
mismo no guardan relacién con la imputacion formulada en el acuerdo de acumulacién, puesto
gue todos los elementos aportados por Telmex se encuentran encaminados a desvirtuar o
acreditar la existencia de conductas distintas a aquella que fue imputada mediante acuerdo de
13 de enero de 2020.

La presente determinacion no prejuzga respecto de posibles infracciones que pudieran derivarse
de los hechos expuestos en el presente asunto, por lo que en tal sentido, en caso de que se
considere que los hechos analizados o algunos posteriores de naturaleza similar pudieran ser
violatorios de la normatividad aplicable, se dejan a salvo las facultades de la DG-SVRA para
realizar las acciones de comprobacién correspondientes.

Por lo anterior y con fundamento en los articulos 14, 16, 19, 28 parrafo vigésimo fraccién | de la
CPEUM: 1, 2, 6 fracciones Il, IV y VII, 15 fraccion LVIl de la LFTR; 2, 3, 8, 9, 12, 13, 18, 28, 49,
59, 70 fraccion VI, 72 y 73 de la LFPA; y 1, 4 fraccion | y 6 fracciones XVII y XVIII del Estatuto
Organico, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto expide
la siguiente:

Resolucion

Primero.- Conforme a lo expuesto en la parte considerativa de la presente Resolucion, no es
posible realizar el andlisis de fondo a la conducta imputada en el procedimiento administrativo
sancionatorio E-IFT.UC.DG-SAN.1.0041/2018 y su acumulado E-IFT.UC.DG-SAN.1.0075/2019,
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ya que las manifestaciones y pruebas aportadas en el mismo, ng la
conducta imputada a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V en el ac Lo
anterior, debido a que las pruebas y defensas aportadas por el se

encuentran encaminadas a desvirtuar la existencia de conductas distiptagcaagueitas que fue
imputada al acumularse los procedimientos administrativos sancionatorios:

En virtud de lo anterior, se ordena el cierre del expediente administrativo sancionatorio citado en
el parrafo que antecede.

Segundo.- Se dejan a salvo las facultades de la Unidad de Cumplimiento para realizar las
acciones de comprobacién correspondientes, respecto de posibles infracciones que pudieran
derivarse de los hechos expuestos en el presente asunto o de algunos posteriores de naturaleza
similar que pudieran ser violatorios de la normatividad aplicable.

Tercero.- Con fundamento en el articulo 35, fraccién | de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, se ordena que la presente Resolucién se notifique personalmente a Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V., en el domicilio precisado en el proemio de |la presente Resolucion.

Cuarto.- En términos del articulo 3, fraccion XIV, de la LFPA, de aplicacion supletoria a la LFTR,
se informa a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. que podra consultar el expediente que se
resuelve en dias habiles en las oficinas de la Unidad de Cumplimiento del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, con domicilio en Avenida de las Telecomunicaciones sin numero, Edificio
Ingenieria de Sistemas, Colonia Leyes de Reforma, Demarcacion Territorial 1ztapalapa, Ciudad
de México, Codigo Postal 09310, dentro del siguiente horario: de lunes a jueves de las 9:00 a las
18:30 horas y viernes de las 9:00 a las 15:00 horas conforme al siguiente procedimiento:

Debera solicitar una cita para consulta del expediente via correo electronico a la cuenta
citas.sanciones@ift.org.mx sefialando:

Numero de expediente.

. Nombre completo del compareciente.

3. ldentificacion Oficial y/o documento con el cual acredite la personalidad con la que
comparece (en caso de que se trate de representantes legales).

4. En caso de que tenga reconocida la personalidad en algin expediente diverso, debera

sefialar los datos de identificacién del mismo.

N =

En el mismo correo se deberan acompafiar en archivo digital en formato “PDF” la identificacion
personal del compareciente y/o en su caso, el documento con el que se acredite su personalidad
(en caso de que se trate de representantes legales).

Una vez remitida la informacion completa, le sera otorgada la cita por el mismo medio para que

comparezca en la fecha y hora acordadas a la que deber3 asistir con los documentos originales
que sirvieron de sustento para su solicitud, a efecto de que se levante la comparecencia
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Quinto.- En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 3, fracciéon XV y 39 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, se hace del conocimiento de Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V,, que la presente Resolucién constituye un acto administrativo definitivo y por lo tanto, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, procede interponer ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de
México y jurisdiccion territorial en toda la Republica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo
de quince dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion de la presente
Resolucion, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103
y 107 de la CPEUM.

Sexto.- En su oportunidad archivese el expediente como asunto total y definitivamente concluido.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo Sostenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Resolucién P/IFT/EXT/091222/23, aprobada por unanimidad en la X Sesion Extraordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
celebrada el 09 de diciembre de 2022,

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgénico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Institutc Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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DAVID GORRA FLOTA, SECRETARIO TECNICO DEL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, con fundamento en los arficulos 25 de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 16, fraccion XIX del
Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, asi como
numerales Primero, inciso a) y Cuarto del *Acuerdo mediante el cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece el uso de la Firma
Electronica Avanzada para los actos que emitan los servidores publicos que
se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
noviembre de 2020.

CERTIFICA

Que el presente documento, constante de cuarenta y cinco fojas Utiles, es
una representacion impresa que corresponde fielmente con el documento
electronico original suscrito con Firma Electrdnica Avanzada, de la
*Resoluciéon que emite el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
en el procedimiento administrativo instaurado en contra de Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. bagjo el nimero de expediente E-IFT.UC.DG-
SAN.L.0041/2018 y su acumulado E-IFT.UC.DG-SAN.I.0075/2019., aprobada
por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucidn P/IFT/EXT/091222/23, en su X Sesion Extraordinaria, celebrada el
nueve de diciembre del afo dos mil veintidos.
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