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Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite pronunciamiento favorable respecto de la
Propuesta de parametros del sistema de precios tope, aplicables a los
servicios incluidos en la canasta de servicios basicos controlados de
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.,
para el periodo 2023-2026.

Antecedentes

Primero.- Concesion de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de 1976, la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”’)!, otorgo a
Teléfonos de México, S.A. de C.V., un titulo de concesion para construir, operar y explotar una
red de servicio publico telefénico.

El 10 de diciembre de 1990, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el
“‘DOF”) la “Modificacién al Titulo de Concesion de Teléfonos de México, S.A. de C.V.”, para
construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica telefénica por un periodo de (50)
afos a partir del 10 de marzo de 1976 con cobertura en todo el territorio nacional, con excepcién
del area concesionada a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, el “Titulo de
Concesion de Telmex”).

El 6 de noviembre del 2007, mediante oficio 2.1.102.-3749 de la Direccion General de Politica de
Telecomunicaciones de la Secretaria, se autorizé el cambio de régimen de Teléfonos de México,
S.A. de C.V. a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”).

Segundo.- Concesién de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la
Secretaria otorgd a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”), un titulo de
concesion para construir, operar y explotar una red de servicio telefénico publico.

El 10 de diciembre de 1990, se otorgd la “Modificacién al Titulo de Concesiéon de Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V.”, para construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica
telefénica por un periodo de cuarenta y seis (46) afos contados a partir del 26 de mayo de 1980,
con cobertura en el estado de Baja California Norte, el Municipio de San Luis Rio Colorado y la
Ciudad de Sonoita y sus areas aledafnas, en el estado de Sonora (en lo sucesivo, el “Titulo de
Concesién de Telnor”).

Tercero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, fue publicado en el DOF
el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70.,
27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia
de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Decreto”), mediante el cual se creo el Instituto Federal
de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”) como un 6rgano autdbnomo con
personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo objeto es regular, promover y supervisar el uso,

" Ahora Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.
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aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacién de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, ademas de ser la autoridad en materia de
competencia econdmica en los sectores de los servicios antes aludidos.

Cuarto.- Decreto por el que se expide la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion. El 14 de julio de 2014, se publico en el DOF el “Decreto por el que se expiden la
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema Publico de
Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, mediante el cual se expidio la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR”).

Quinto.- Estatuto Organico del Instituto. El 4 de septiembre de 2014, se publicd en el DOF el
“Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el “Estatuto”),
el cual entr6 en vigor el 26 de septiembre de 2014.

Sexto.- Resoluciéon de Precios Tope de 2015-2018 derivada del Titulo de Concesién de
Telmex. El 14 de julio de 2016, el Pleno del Instituto emitié el Acuerdo P/IFT/140716/405,
“Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece los
parametros del Sistema de Precios Tope aplicables a los servicios incluidos en la canasta de
servicios basicos controlados de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste,
S.A. de C.V. para el periodo 2015-2018”, en la cual se determiné un Factor de ajuste por
productividad “X” de 0.35% (cero punto treinta y cinco por ciento) trimestral, equivalente a 1.39%
(uno punto treinta y nueve por ciento) anual, con vigencia del 1° de enero de 2015 hasta el 31 de
diciembre de 2018.

Séptimo.- Resoluciéon de Precios Tope de 2019-2022 derivada del Titulo de Concesion de
Telmex. El 22 de octubre de 2018, el Pleno del Instituto emitié el Acuerdo P/IFT/221018/646,
“Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite
pronunciamiento favorable respecto de la propuesta de parametros del Sistema de Precios Tope,
aplicables a los servicios incluidos en la canasta de servicios basicos controlados de teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., para el periodo 2019-2022”, en la
cual se determind un Factor de ajuste por productividad “X” de 0.29% (cero punto veintinueve por
ciento) trimestral, equivalente a 1.17% (uno punto diecisiete por ciento) anual, con vigencia del
1° de enero de 2019 hasta el 31 de diciembre de 2022.

Octavo.- Solicitud de prorroga por parte de Telmex y Telnor para dar cumplimiento a la
presentacion del “Estudio de Costos Incrementales por Servicio”. El 23 de junio de 2022,
Telmex y Telnor solicitaron a la Unidad de Politica Regulatoria (en lo sucesivo, la “UPR”) una
prérroga para dar cumplimiento a la obligacion contenida en la condicién 6-6 del Titulo de
Concesion de Telmex y del Titulo de Concesion de Telnor.

Noveno.- Autorizacion de prérroga por parte de la Unidad de Concesiones y Servicios. El
27 de junio de 2022, la UPR, a través del oficio IFT/221/UPR/350/2022, emiti6 opinién a la Unidad
de Concesiones y Servicios del Instituto sobre el plazo adicional solicitado por Telmex y Telnor.
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A partir de lo anterior, la Unidad de Concesiones y Servicios otorgd, mediante oficios con numeros
IFT/223/UCS/1268/2022 e IFT/223/UCS/1269/2022, ambos de fecha 28 de junio de 2022 y
notificados el 29 del mismo mes y ano a Telmex y Telnor, respectivamente, una prérroga por 60
(sesenta) dias naturales contados a partir del 1° de julio de 2022.

Décimo.- Estudio y propuesta tarifaria de Telmex y Telnor. El 29 de agosto de 2022, mediante
escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asignd el numero de folio
033543, el C. Alejandro Coca Sanchez, representante legal de Telmex presenté el “Estudio y
propuesta de tarifas para los servicios Controlados de Telmex”, para el periodo 2023-2026. En la
misma fecha, mediante escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigno
el niumero de folio 033545, el C. Alejandro Coca Sanchez, representante legal de Telnor, presentd
el “Estudio y propuesta de tarifas para los servicios Controlados de Telmex”, para el periodo 2023-
2026, en los términos presentados por Telmex.

Décimo Primero.- Estudio de costos incrementales. El 29 de agosto de 2022, mediante escrito
presentado en la oficialia de partes de Instituto, al que se le asignoé el numero de folio 033546, el
C. Alejandro Coca Sanchez, representante legal de Telmex y Telnor presentd, de manera
conjunta para ambos concesionarios, el “Estudio de Costos Incrementales Promedio de Largo
Plazo de los Servicios Basicos Controlados”, para el periodo 2023-2026.

Décimo Segundo.- Alcance al Estudio de costos incrementales. El 02 de septiembre de 2022,
mediante escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asignoé el numero
de folio 034056, el C. Alejandro Coca Sanchez, representante legal de Telmex y Telnor, presenté
un alcance al escrito de fecha 29 de agosto de 2022, referido en el Antecedente Décimo Primero.

Décimo Tercero.- Alcance al Estudio y propuesta tarifaria de Telmex y Telnor. El 02 de
septiembre de 2022, mediante escritos presentados en la oficialia de partes del Instituto, a los
que se les asignaron los numeros de folio 034057 y 034058, el C. Alejandro Coca Sanchez,
representante legal de Telmex y Telnor, respectivamente, presentd alcances a los escritos de
fecha 29 de agosto de 2022, referidos en el Antecedente Décimo.

Décimo Cuarto.- Primera y segunda reunién de trabajo. El 05 y 26 de septiembre de 2022, se
llevaron a cabo reuniones de trabajo de manera presencial en el marco de la revision del sistema
de precios tope para el periodo 2023-2026.

Décimo Quinto.- Tercera reunion de trabajo. El 30 de septiembre de 2022, se llevo a cabo una
reuniéon de trabajo de manera virtual en el marco de la revision del sistema de precios tope para
el periodo 2023-2026.

Décimo Sexto.- Oficio de prevencién. El 14 de octubre de 2022, la UPR, a través del oficio
namero IFT/221/UPR/572/2022, notificado el 17 del mismo mes y afio a Telmex y Telnor, les
previno para que en un plazo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al
que surtiera efectos la notificacion, presentaran la informacién omisa o inconsistente relativa a
las condiciones 6-6 y 6-7 del “Titulo de Concesién de Telmex”. El 31 de octubre de 2022, mediante
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escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se asigné el folio 039997, el
representante legal de Telmex y Telnor presentd informacion para desahogar el oficio nimero
IFT/221/UPR/572/2022.

Décimo Séptimo.- Cuarta reunion de trabajo. El 23 de noviembre de 2022, se llevé a cabo una
nueva reunion de trabajo de manera presencial en el marco de la revision del sistema de precios
tope para el periodo 2023-2026.

Décimo Octavo.- Alcance al desahogo del oficio IFT/221/UPR/572/2022. E| 25 de noviembre
de 2022, mediante escrito presentado en la oficialia de partes del Instituto, al que se le asigno el
numero de folio 042594, el C. Alejandro Coca Sanchez, representante legal de Telmex y Telnor,
presentd un alcance al escrito de fecha 31 de octubre de 2022, referido en el Antecedente Décimo
Sexto.

En virtud de los referidos Antecedentes, y

Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafo décimo quinto
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constituciéon”),
asi como con los articulos 10. y 70. de la LFTR, el Instituto es un érgano auténomo, con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto regular y promover la competencia
y el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones y, para tal efecto, tiene a su
cargo la regulacion, promocién y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes publicas de
telecomunicaciones y la prestacién de los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones, al
igual que el acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, garantizando
lo establecido por los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

De conformidad con los parrafos décimo cuarto y décimo sexto del articulo 28 de la Constitucion,
el Instituto es también la autoridad en materia de competencia econdémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en estos ejercera en forma exclusiva las facultades
que preveé dicho articulo y las que las leyes establecen para la Comisién Federal de Competencia
Econdmica y, entre otras facultades, regulara de forma asimétrica a los participantes en estos
mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia.

Segun lo previsto por el articulo 15, fraccion XXIV de la LFTR, corresponde al Instituto autorizar,
registrar y publicar las tarifas de los servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion en los
términos de la LFTR, y cuando los titulos de concesion lo prevean. Por lo que hace al Estatuto
Organico, en términos de sus articulos 10., 40., fraccién |, y 60., fraccion XXXVIII, corresponde al
Pleno del Instituto ejercer las atribuciones previstas en la LFTR, y, de conformidad con los
articulos 21, fraccion | y 24, fraccion XV, del mismo Estatuto, es atribucién de la UPR autorizar
las tarifas de los servicios de telecomunicaciones y de radiodifusién en los términos de la LFTR,
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y cuando los titulos de concesion lo prevean, asi como cuando se trate de medidas establecidas
a los agentes econdmicos preponderantes o con poder sustancial.

Bajo esa linea, el Titulo de Concesion de Telmex, en sus condiciones 6-1, 6-2, 6-3, 6-5, 6-6 y 6-
7, establece que la explotacién comercial de los servicios publicos de telefonia basica que Telmex
proporciona por medio de la red publica concesionada se realizara conforme a un control tarifario
que estara sujeto a revision cada cuatro afios y que, ademas, incluird un procedimiento y
metodologia de costos incrementales. Lo anterior, resulta igualmente aplicable para Telnor, en
tanto sea subsidiaria de Telmex, de conformidad con la condicién 6-1 del Titulo de Concesién de
Telnor.

Por lo anterior, el Pleno del Instituto cuenta con atribuciones para emitir el presente acuerdo.

Segundo.- Condiciones de los Titulos de Concesioén de Telmex y Telnor. La condicién 6-1
del Titulo de Concesion de Telmex establece que la explotacion comercial de los servicios
publicos de telefonia basica que Telmex proporciona por medio de la red publica concesionada,
se realizara conforme a un control tarifario que debera ser autorizado por la Secretaria.

La condicion 6-2, establece que entre el 1 de enero de 1997 y el 31 de diciembre de 1998, de
acuerdo con el sistema de precios tope, se incluiria un factor de ajuste por productividad “X” (en
lo sucesivo, el “Factor X”) que reduciria en términos reales el precio de la canasta de los servicios
basicos controlados, reflejando los aumentos en la productividad del sector, y que a partir del 1
de enero de 1999 se fijaria el nivel inicial de la canasta y el Factor X, que se derive del proceso
descrito en la condicion 6-7.

Adicionalmente, la condicién 6-3 define la canasta de los servicios publicos de telefonia basica a
los que se les aplicara dicho control tarifario y que incluye los siguientes:

1. Servicio local residencial
e Cargo de instalacion de linea
e Renta basica por linea
e Tarifas por servicio local medido

2. Servicio local comercial
o Cargo de instalacion por linea
e Renta basica por linea
e Tarifas por servicio local medido

3. Servicio de larga distancia nacional
e Tarifa por servicio residencial de larga distancia nacional
e Tarifa por servicio comercial de larga distancia nacional

4. Servicio de larga distancia internacional
e Tarifa por servicio residencial o comercial de larga distancia internacional a Estados
Unidos de América y Canada, facturado en México
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e Tarifa por servicio residencial o comercial de larga distancia internacional a los demas
paises, facturado en México

La condicion 6-5 prevé que, a partir del 1° de enero de 1997, se aplicara el sistema de precios
tope para fijar las tarifas de la totalidad de los servicios comprendidos en la canasta de los
servicios basicos controlados y que, a partir del 1° de enero de 1999, se aplicara un sistema de
precios tope definiendo el Factor X, que se revisara cada cuatro afios conforme al procedimiento
y metodologia de costos incrementales indicados en las condiciones 6-6 y 6-7.

La condicion 6-6 establece que Telmex debera presentar a la Secretaria, a mas tardar el 31 de
diciembre de 1992, el 30 de junio de 1994 y cada cuatro afios a partir de dicha fecha, un estudio
sobre la estimacion de los costos incrementales promedio de los servicios controlados, el cual
debera contener una proyeccion razonable de dichos costos, tomandose como base los costos
de inversién y operacion de los servicios sujetos a control.

La condicion 6-7 dispone la presentacién de un estudio y propuesta de tarifas para los servicios
basicos controlados y establece la fijacién de un nivel inicial de la canasta y el Factor X, que
producirian un nivel de ingresos tal que permitan obtener una tasa interna de retorno equivalente
al costo de capital promedio ponderado. Adicionalmente, se establece que, en caso de no
lograrse un acuerdo respecto de las tarifas propuestas por Telmex, la Secretaria y Telmex
solicitaran la opinién de un grupo de tres expertos en la materia, nominados uno por el
concesionario, uno por la Secretaria y el tercero de comun acuerdo, y que, una vez emitida la
opinidon mayoritaria de dicho grupo, la Secretaria, tomando en cuenta dicha opinién, decidira en
definitiva. Lo anterior en los términos siguientes:

“6-7 Revision del Sistema de Precios Tope a partir de 1999
“Telmex” presentara a “La Secretaria”, cuando menos 180 dias antes del 10. de enero de 1999, el estudio y
la propuesta de tarifas para los servicios controlados.

Con base en un estudio técnico-econémico, de acuerdo a la metodologia mencionada para determinar los
costos incrementales de largo plazo, se fijara el nivel inicial de la canasta y el “factor de ajuste X”, que
producirian un nivel de ingresos suficiente de la canasta de servicios controlados, que permitan obtener una
tasa interna de retorno sobre los flujos relevantes de dichos servicios, equivalente al costo de capital promedio
ponderado.

A partir de la fecha de recepciéon de esta propuesta “La Secretaria” tendra un plazo de 90 dias para
pronunciarse. De no haber observaciones, las tarifas de los servicios controlados seran oficializadas en el
plazo aludido mediante acuerdo de “La Secretaria” que se publicara en el Diario Oficial.

En caso de no lograrse un acuerdo respecto a las tarifas propuestas por “Telmex”, “La Secretaria” y “Telmex”
solicitaran la opinién de un grupo de tres expertos de reconocido prestigio en la materia, nominados uno por
el concesionario, uno por “La Secretaria” y el tercero de comun acuerdo. Una vez emitida la opinién mayoritaria
de dicho grupo, “La Secretaria, tomando en cuenta dicha opinién, decidira, en definitiva, de manera que las
nuevas tarifas sean oficializadas en el plazo aludido.”
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Finalmente, en la condicion 6-1 del Titulo de Concesién de Telnor se prevé que, en tanto Telnor
sea subsidiaria de Telmex, sus tarifas seran equivalentes a las que cobre “Telmex. Lo anterior en
los términos siguientes:

“Mientras Telnor sea subsidiaria de “Telmex”, las tarifas aplicables para cada servicio sefialado en la condicion
6-1, seran las tarifas equivalentes que cobre “Telmex”, conforme al capitulo 6 de su concesién. En caso
contrario, se aplicaran los criterios y procedimientos indicados en las condiciones 6-2 a 6-7 siguientes.”

Tercero.- Propuesta de Telmex y Telnor. De acuerdo con lo establecido en las condiciones 6-
6 y 6-7 de sus titulos de concesién y en términos de los Antecedentes Décimo a Décimo Tercero,
Telmex y Telnor presentaron ante el Instituto el estudio y propuesta de tarifas para los servicios
controlados, para el periodo 2023-2026.

Ahora bien, como parte de las reuniones de trabajo sefialadas en los Antecedentes Décimo
Cuarto, Décimo Quinto y Décimo Séptimo, se solicité a Telmex y Telnor explicacién respecto a
diversa informacion presentada para valoracion del Instituto, a partir de lo cual los concesionarios
presentaron el alcance referido en el Antecedente Décimo Octavo, el que, en conjunto con el
estudio sefialado en los Antecedentes Décimo Primero y Décimo Segundo, se considera como la
propuesta de tarifas para los servicios controlados (en lo sucesivo, la “Propuesta”), que
constituye la informacion sobre la cual el Instituto realizé su valoracion final y emite
pronunciamiento mediante el presente acuerdo.

En ese sentido, la Propuesta parte de un estudio que estima los costos incrementales promedio
de los servicios controlados, segun lo establece la condicion 6-6, y que, ademas, se incluyen
como insumos en un modelo financiero de flujos de efectivo relevantes a partir del cual se estima
el Factor X. En sintesis, la Propuesta plantea lo siguiente:

e Un incremento inicial en el nivel de las tarifas de los servicios basicos controlados de
0.00%, y
e Un Factor X de 0.88%.

La Propuesta incluyé un periodo de calculo en flujos de efectivo relevantes de 10 afios contados
a partir de 2023 y hasta el 2032, a partir del cual se evalud la rentabilidad de los activos
relacionados con el servicio de telefonia fija. De acuerdo con lo sefalado por Telmex y Telnor,
para las proyecciones se tomaron en cuenta los eventos relevantes desde la ultima revision del
sistema de precios tope, tales como la separacién funcional y la pandemia debido al virus COVID-
19.

Teniendo en cuenta lo anterior, en los siguiente numerales se describen los parametros
relevantes considerados por Telmex y Telnor en su Propuesta y en los cuales baso los resultados
propuestos para valoracion del Instituto.
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1. Evolucioén de volumenes por servicio

La Propuesta incluye las proyecciones de los volumenes (numero de lineas y traficos)
correspondientes a los servicios local residencial, local comercial, troncal, larga distancia, larga
distancia internacional y larga distancia mundial, asi como para el servicio de interconexion. Al
respecto, en la Propuesta Telmex y Telnor sehalaron que los volimenes proyectados para
numero de lineas y traficos de telefénica fija reflejan un escenario «conservadory, pues sus lineas
han venido disminuyendo significativamente, en contraste con las de la industria, cuya cantidad
se mantiene al alza en los afios recientes.

Asimismo, resulta relevante retomar algunas definiciones de la Propuesta en relacion con el
tratamiento de las variables pronosticadas, a fin de precisar el significado de las cantidades de
los servicios regulados:

e Lineas contratadas. Son las que adquieren los clientes para recibir los servicios
telefonicos basicos, las cuales pueden ser lineas residenciales o lineas comerciales.

o Lineas fijas activas. Son aquellas por las cuales se cursa trafico publico conmutado
(no incluye lineas privadas). En estas lineas se excluyen las que no pagan ningun tipo
de tarifa y/o servicio, como pueden ser las lineas que utiliza Telmex para su propia
administracion y operacion, y las lineas de las agencias rurales de Telmex que no
pagan tarifas locales.

e Lineas Troncales. Lineas contratadas para servicios de acceso de voz a la red de
telefonia publica y de larga distancia, a partir de los cuales los clientes comerciales
pueden realizar lamadas locales, de larga distancia internacional y mundial.

e Conferencias locales. Son aquellas realizadas a través de las lineas basicas,
completadas y facturadas, excluyendo las conferencias residenciales otorgadas con
el pago de la renta basica para la linea residencial.

e Minutos de larga distancia internacional. Son los cursados y facturados por
conferencias originadas en México y terminadas en los Estados Unidos de América o
en Canada.

e Minutos de larga distancia mundial de salida. Son los cursados y facturados por
conferencias originadas en México y terminadas en el extranjero, con excepcion de
EUA y Canada.

2. Escenario macroeconémico

La Propuesta consideré como referencia para la inflacion los datos del INEGI? y para el tipo de
cambio del peso frente al dolar estadounidense, los datos del Banco de México®. A partir de estas
referencias se determinaron lo valores de estas variables de la actividad econémica nacional, y
que impactarian la evolucion de los flujos de efectivo en el tiempo. En ese sentido, para la mayor
parte de los anos del periodo de evaluacion se establece en la Propuesta una tasa de inflacion

2 Disponible en: https://www.in|egi.org.mx/temas/inpc/
3 Disponible en:
https://www.banxico.org.mx/Sielnternet/consultarDirectoriolnternetAction.do?sector=6&accion=consultarCuadro&idCuadro=CF373&locale=es

Pagina 8 de 21




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

anual decreciente que se estabiliza a partir del afio 2025 y un tipo de cambio al alza dentro del
horizonte de evaluacion.

3. Costos incrementales

De conformidad con la condiciéon 6-6 de su titulo de concesion, Telmex y Telnor presentaron el
Estudio de Costos Incrementales a partir del cual se generan los costos unitarios en el modelo
de flujos, a fin de evaluar el costo adicional en el que incurre la empresa cuando la proyeccion de
las unidades de los diferentes rubros del flujo rebasa la capacidad instalada de la planta
considerada por los gastos iniciales en 2021.

Cabe senalar que Telmex y Telnor sefalaron que, dada la separacion funcional, para el estudio
de costos incrementales dieron un tratamiento especifico a la informacion relativa de su red: se
incluyé el total asignable a Red Nacional Ultima Milla, S.A.P.I. de C.V. y Red Ultima Milla del
Noroeste, S.A.P.l. de C.V. y se integro junto con lo asignable a Telmex y Telnor para producir una
unica red hipotética optimizada, basada en la localizacion verdadera de los nodos de la red de
Telmex y Telnor.

Por ultimo, en la Propuesta se menciona que los factores de costo estan asociados
exclusivamente a operacion y el mantenimiento, y que se utilizan para calcular los costos
incrementales de los servicios basicos controlados.

4. Inversion inicial

- p— De acuerdo con la Propuesta de Telmex y Telnor, para el rubro de inversion inicial, esta se obtuvo
nrormacion e

caracter a partir del concepto de planta neta, al considerarlo representativo del valor econdémico de los

iﬁs?aébr}gcselativ; activos dedicados a proporcionar los servicios controlados. Al respecto, se consideré un monto

al il gaproximado de de pesos al cierre de 2021, el cual actualizé a pesos de diciembre
A e R N - - p

it de 2022 aplicando una inflacion de 7.62%*, obteniendo una inversion inicial de ||| Gz

oo i de pesos.
inversion inicial.

Ademas, se menciona que el monto indicado incluye conceptos de planta externa tales como
cables de cobre y fibra Optica, postes, canalizacion, instalacién exterior, asi como equipos de
conmutacion, transmision, fuerza y clima y otros equipos no telefénicos que sirven de auxiliares
en la operacién como herramientas, vehiculos, equipo de coémputo y edificios.

5. Inversion incremental

En relacion con la inversion incremental, la Propuesta sefiala que esta se utiliza dentro del modelo

de flujos para evaluar la inversién adicional en la que incurre la empresa cuando la proyeccion de

las unidades de los diferentes rubros del flujo rebasa la planta soportada en 2021. En esa misma
e EEn linea, se establece que, igual que los costos incrementales, las inversiones incrementales
caracter unitarias también se tomaron del estudio de costos incrementales, el cual plantea una tasa de

economico y

YR reposicion del ] e inversiones incrementales unitarias a precios de 2022 para lineas
a la tasa de
reposicion.

4 La cifra correspondiente al afio 2021 se actualiza a precios 2022 con la expectativa de la inflacién anual a partir de los datos del INEGI. Disponible en:
https://www.inegi.org.mx/temas/inpc/.
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residenciales, comerciales y para los minutos de servicio medido, larga distancia internacional y

6. Reposiciodn de la inversion inicial

En relacion con la tasa de reposicion de las inversiones, en la Propuesta se indicé que en el
modelo de flujos se sustituye la inversién inicial a una velocidad derivada de los valores histéricos,
resultando en una inversion promedio de ||| Il d¢ pesos. aproximadamente.

7. Reposicion de la inversién incremental

En la Propuesta se establece que la reposicion de la inversion incremental es la sustitucion de
esta conforme se agota su capacidad de produccion, a fin de mantener a la empresa en
funcionamiento. Al respecto, se presentaron cifras que ascienden aproximadamente a montos de

entre -

promedio de

8. Gastos iniciales

de pesos en el periodo proyectado. En ese sentido, se registré una inversion

de pesos por afo, aproximadamente.

En la Propuesta se menciona que los gastos iniciales corresponden con los que Telmex y Telnor
llevaron a cabo la venta de lineas, llamadas locales y minutos de larga distancia al cierre de 2021
y que, para efectos del flujo, incluye los costos de ventas y servicios, comercial, administracion y
generales de los servicios basicos controlados. Especificamente, se incluyen gastos por concepto
de mano de obra, mantenimiento de la red telefénica, seguros, arrendamiento de inmuebles,
energia eléctrica, materiales, arrendamiento de vehiculos y sistemas.

Adicionalmente, las cifras de los gastos iniciales fueron actualizadas a precios de diciembre de

2022 considerando la inflacion® y el porcentaje de reduccion de costos anual de que se
utiliza en el modelo de flujos de efectivo, resultando en un monto aproximado de

de pesos.

9. Capital de trabajo

De acuerdo con la Propuesta, Telmex y Telnor consideran que la variacion en el capital de trabajo
de la compania proviene directamente de los rubros de facturacién, cobranza y pagos de la
empresa. Al respecto, se indicé que los factores empleados para calcular el capital de trabajo
corresponden con los siguientes: i) cuentas por cobrar, en - como porcentaje de los

ingresos totales; ii) cuentas por pagar, en
gasto total menos la depreciacion, vy iii) caja minima, en

como porcentaje de los costos, es decir, del
como porcentaje de los costos,

equivalente a una quincena. Por lo tanto, se estimé un capital de trabajo inicial que asciende a

I oo

5La cifra correspondiente al afio 2021 se actualiza a precios 2022 con la expectativa de la inflacion anual a partir de los datos del INEGI. Disponible en:

https://www.inegi.org.mx/temas/inpc/.
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lnfoyn;acién B 10. Valor terminal
caracter . . . ,ygr . .
] Telmex y Telnor estimaron en su Propuesta un valor terminal a partir del ultimo flujo de efectivo,

el (iividido entre el diferencial del costo de capital promedio ponderado y la tasa de reduccion de

al monto del

el costos, resultando un monto aproximado de ||| [ ce pesos.

aproximado.

11. Costo de capital promedio ponderado

Telmex y Telnor sefalaron en su Propuesta que el concepto de Costo de Capital Promedio
Ponderado (en lo sucesivo, el “CCPP”) representa el costo del financiamiento empleado para la
operacion de la empresa, proveniente del capital invertido y de la deuda contratada. En este
sentido, mencionan que el costo del capital invertido se calculé con el método de fijacién de
precios a los activos no monetarios (CAPM®), el cual emplea como premisa el rendimiento del
mercado en relacion con el rendimiento de un instrumento de inversion sin riesgo, mientras que
el costo de la deuda considera las condiciones de los diferentes pasivos contratados por la
empresa.

Informacién de
caracter En ese mismo tenor, Telmex y Telnor sefalan que para la ponderacién del CCPP se considerd
economico y
contable relativa

el valor de mercado de América Movil, S.A.B. de C.V. al cierre de 2021 y que, ademas, el costo

Tgpf’tr;zg‘ajer:; de la deuda se obtuvo con base en el pasivo contable a corto y largo plazo, al cierre de 2021,

antes Y resultando en una tasa real antes de impuestos de [Jj como se muestra en Ia siguiente tabla.
impuestos.

Tabla 1. Calculo del CCPP.

Porcentaje | Ponderador | Factores
Costo
SN BE BN
Deuda Informacién de
caracter
Costo econdmico y
contable relativa
el | I | 1 a los
Capital porcentajes
utilizados para
Tasa obtener el
Nominal™® - célculo del
Costo de Capital
Promedio
Inflacion 0 Ponderado.
anual™ 4.85%
CCPP real -_

* Antes de Impuestos.
**Promedio de la tasa de inflacion esperada 2022-2026.
Fuente: Elaboracién propia con informacion Telmex y Telnor.

8 Por sus siglas en inglés, Capital Asset Pricing Model o Modelo de Valoracion del Precio de los Activos Financieros.
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12. Factor X e Incremento Inicial
T —— De acuerdo con las condiciones previamente establecidas y con los calculos determinados en el

carécter modelo de flujos relevantes se presentdé como parte de la Propuesta un Factor X de 0.88%, asi

econdémico . . L. . . . ,
contabla remivz como un incremento tarifario inicial de 0.00% en el nivel de la canasta que aplicara en enero de

I‘”;"’t‘;rs":”f?;rﬁz 2023. Ello, en consideracion que con tales valores la tasa interna de retorno de los flujos
Pl relevantes se estima en I 2 cual resulta equivalente al CCPP, de conformidad con lo
ujos

relevantes. establecido en la condicion 6-7 en los titulos de condicién de Telmex y Telnor.

Cuarto.- Analisis del servicio de telefonia fija. A continuacion, se presenta un analisis
agregado respecto a las tendencias en los servicios basicos regulados. En ese sentido, resulta
adecuado revisar la evolucion del servicio de telefonia fija a nivel global, en México y, por ultimo,
para Telmex y Telnor.

Dicho lo anterior, en la siguiente grafica se observa que en el mundo se registra cada vez un
menor volumen de lineas telefonicas y, al mismo tiempo, que el consumo de este servicio
disminuye de manera muy significativa. Ademas, se observa que esto es indistinto a pesar de si
el trafico de salida termina en una red fija, en una red mévil o en una red con destino internacional.

Grafica 1. Lineas y trafico de salida en el servicio de telefonia fija a nivel global, 2014-2020 (UIT).

Total de lineas fijas a nivel mundial Trafico de linea fija a linea fija
(millones de lineas) (millones de minutos)
2014 1,091 2014 1,211,341
2015 1,046 2015 ———— 1,108,857
2016 1,008 2016 m——— 807,130
2017 984 2017 ———— 768,372
2018 948 2018 682,176
2019 926 2019 m—— 614,103
2020 901

2020 w——— 475479
- 200 400 600 800 1,000 1,200

- 500,000 1,000,000 1,500,000
Trafico de linea fija a linea movil Trafico de linea fija a destino
(millones de minutos) internacional

(millones de minutos)
2014 S 585277

2014 64,754
22:2 [ —— 506,263 2015 58,812
[— 413,295 2016 59,385
2017 E—— 366 456 2017 47,076
2018 E— 312,967 2018 40,748
2019 me——— 278226 2019 messsssssss——— 34 120

2020 wmm——— 15797
- 20,000 40,000 60,000 80,000

2020 msssssm——m 239,565

- 200,000 400,000 600,000 800,000

Fuente: Elaboracién propia con informacion de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT), https:/datahub.itu.int/.
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Ahora bien, en la siguiente tabla se observa que, a nivel global, el total de lineas fijas disminuyé
a un ritmo promedio anual de 3.1% entre los afios 2014 y 2020. En cuanto al trafico de salida
local (fijo a movil y fijo a fijo), este disminuyd a una tasa media anual de 14%, aproximadamente,
mientras que el trafico con destino internacional registré la mayor disminucion, pues tuvo una tasa
promedio anual de 21%. Por lo tanto, el trafico del servicio de telefonia fija se redujo en un 75%
aproximadamente en ese mismo periodo, en todo el mundo.

Tabla 2. Variacion de trafico global (2014-2020).

Indicador Variacion promedio anual
Lineas Fijas -3.1%
Trafico fijo a movil -13.8%
Trafico fijo a fijo -14.4%
Trafico fijo a destino internacional -21.0%

Fuente: Elaboracién propia con informacién de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT).

Por otro lado, en la siguiente grafica se presenta el numero de lineas de telefonia fija de la
industria en México, cuya tendencia fue ligeramente creciente para el periodo entre 2014 y 2021,
pues registré una tasa promedio de variacion anual de 3.64%, por lo que el total de lineas paso6
de 19.44 millones en 2014 a 24.17 millones en 2021. Por el contrario, el total de lineas de Telmex
y Telnor mantuvo una ligera tendencia a la baja en ese mismo periodo, pues disminuyd a una
tasa promedio de variacion anual de 2.70%, por lo que el total de lineas pas6 de 13.09 millones

en el ano 2014 a 10.08 millones en el ano 2021.

Gréfica 2. Lineas de telefonia fija en México.

30.00

25.00

19.44 19.62 19.99 19.95

20.00
15.00 13.09 12.38 12.39
10.00

5.00

Millones de lineas

2014 2015 2016

24.97
23.86
22.03
21.00
12.15
‘ I 1I73 | |
2018 2019 2020 2021

®nsdustria ®Telmexy Telnor

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Banco de Informacion de Telecomunicaciones.
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Resulta importante destacar que, si bien en México el volumen de lineas de telefonia fija de la
industria presenta una tendencia distinta a lo que ocurre en el entorno global, ello no obedece a
un incremento en la demanda de este servicio, sino mas bien al incremento en el volumen de
paquetes de servicios de telecomunicaciones cuya modalidad es distinta de single play, pero que
incluyen empaquetamiento de telefonia fija con servicios tales como la banda ancha fija y/o la
television de paga. Ademas, este hecho se aborda en el documento publicado por el Instituto
“Pronésticos de los Servicios de Telecomunicaciones” para el periodo comprendido entre 2021 y
2022 y que a la letra sefala lo siguiente.

“A pesar de las expectativas respecto al numero de lineas para este servicio, el incremento que han
presentado las lineas del servicio fijo de telefonia en los dltimos afios se puede explicar por la tendencia de
empaquetamiento de los servicios, donde la modalidad de contratacion doble play del servicio fijo de telefonia
y del servicio fijo de acceso a Internet fue la principal forma de contratacién del servicio fijo de telefonia durante
2020 con el 46.6% del total de las contrataciones, seguido de la modalidad de contratacion triple play del
servicio fijo de telefonia, acceso fijo a Internet y television restringida con un 26.4%”7

Adicionalmente, en la siguiente grafica se observa que el trafico de este servicio registré una
reduccion a un ritmo promedio anual de 18.2% entre los afios 2014 y 2021, mientras que el trafico
de Telmex y Telnor se redujo a un ritmo promedio anual de 16.8%. Esto ultimo pone de manifiesto
el hecho de que la demanda de este servicio se ha reducido en gran medida durante los ultimos
anos en México, lo cual se encuentra en linea con la tendencia a nivel global, como se mencioné
anteriormente.

Grafica 3. Trafico de salida en lineas fijas (anual).

120,000
109,956

100,000

80,000
68,49 68,855

60,000 57,354

53,293 51,635

Millones de minutos

44,587
40,000
29,43
25,80

36,531
33,31 ' 32,923
32,08 28,915
22,70
I I 18’021I I

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

20,000

HTelmexy Telnor ®Industria

Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de Informacion de Telecomunicaciones.

7 Disponible en: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/Pronosticos Telecom2021.pdf
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Por otra parte, en la siguiente grafica se observa que la participacion de mercado de Telmex y

Telnor para este servicio disminuyé de manera importante entre los afios 2014 y 2021, pues paso6

de 67.3% a 43.3%, respectivamente. Esto es, se registré una disminucion de su participacion de

mercado en poco mas de 24 puntos porcentuales en ese periodo para el servicio de telefonia fija.

Grafica 4. Participacion de mercado en telefonia fija (diciembre de cada ano).

100.0% 3.2% 2.5% 1.8% 1.4% 0.0%
. (] i ’
o 12% [agm| 2% (22m] 1% Biawl 1o (28
5.2% =7
90.0% 19, 10.1% 11.2% 12.6% 13.5% ' 0.4%
4.7% 1% 2 1% 8.7% e
4.6% 5.6%
80.0% o 09 3.2% 43% 5.6% 7.4% .
i 15.3%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
67.39
0 o 63.1% 62.0% 9
30.0% 60.2% 57.8%
53.3%
47.5% .
20.0% 43.3%
10.0%
0.0%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

mTelmexy Telnor ®Grupo Televisa Grupo Salinas Megacable-MCM  ®Axtel ®Otros mTelefénica

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Banco de Informacion de Telecomunicaciones.

Al respecto, se observa que los principales operadores que han ganado una mayor participaciéon
en el mercado de lineas de telefonia fija al cierre de 2021 fueron Grupo Televisa® y Grupo
Salinas®, hecho que explica en buena parte la disminuciéon de la participacion de mercado de
Telmex y Telnor.

En linea con lo anterior, en la siguiente grafica se presenta la evolucion del indice de
concentracién IHH (indice Herfindahl-Hirschman) que se emplea para determinar el grado de
concentracion en los mercados'®. En particular, debe destacarse que el IHH en telefonia fija
presento una reducciéon de 38.6% entre los afios 2014 y 2021, pasando de 4,762 puntos a 2,924
puntos, es decir, se redujo en mas de una tercera parte durante ese periodo.

8 De acuerdo con el Banco de Informacién de Telecomunicaciones del Instituto, Grupo Televisa presta el servicio de telefonia fija a través de los siguientes
concesionarios: Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V.; Cablevision Red, S.A. de C.V.; Tv Cable de Oriente, S.A. de C.V.;
Television Internacional, S.A. de C.V.; Corporacion de Radio y Television del Norte de Mexico, S. de R.L. de C.V.; Cablevision S.A. de C.V. y Mexico
Red de Relecomunicaciones, S. de R.L. de C.V.

9 Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

10 https://www.ift.org.mx/sites/default/files/criterio_tecnico 2022.pdf

Pagina 15 de 21



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Grafica 5. Evolucion del IHH en el servicio de telefonia fija (diciembre cada ano).
2014 T 4,762
2015 T 4,307
2016 T 4,216

2017 T 4,055

HH

2018 I 3,867
2019 I 3,559
2020 I 3,140
2021 I 2,924

- 1,000 2,000 3,000 4,000 5,000 6,000

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Banco de Informacion de Telecomunicaciones.

Por ultimo, en materia de precios se tiene que el indice Nacional de Precios de Telefonia Fija"’
se mantuvo practicamente estable entre enero 2014 y noviembre de 2022, como se muestra en
la siguiente gréfica. Esto ultimo, a pesar de las presiones inflacionarias que han afectado la
economia de diversos paises, incluido México, y que se han venido enfrentando a partir de la
emergencia sanitaria provocada por COVID-19."?

Grafica 6. Evolucion del indice Nacional de Precios de Telefonia Fija
(mensual, enero 2014 a noviembre 2022).
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco de Informacién de Telecomunicaciones

1 Disponible en: https:/bit.ift.org. mx/BitWebApp/descargaArchivos.xhtml
12 hitps://www.banxico.org.mx/publicaciones-y-prensa/informes-trimestrales/recuadros/%7B924F7108-5685-3074-5C8A-F7E4B8E2F 130%7D. pdf
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En el caso de Telmex y Telnor, sus tarifas se han mantenido sin cambios para el servicio de
telefonia fija al usuario final en los ultimos afios™ e incluso recientemente anunciaron™ que no
habria aumento de sus servicios con la finalidad de contribuir a disminuir la presion inflacionaria.

Por lo anteriormente expuesto, el servicio de telefonia fija resulta cada vez menos relevante en
términos de su consumo y en comparacion con otros servicios de telecomunicaciones como la
banda ancha fija y los servicios moviles. Por otra parte, resulta relevante que en los ultimos afios
se ha observado una recomposicién de la participacion de mercado, siendo Telmex y Telnor
quienes han perdido su cuota de manera considerable.

Quinto.- Valoracion de la propuesta de Telmex y Telnor. Segun Bernstein y Sappington
(2000)', la regulacién de precios tope busca replicar la disciplina de las fuerzas competitivas del
mercado, es decir, busca simular las condiciones que se presentarian si los servicios regulados
estuvieran en un escenario de competencia. En dicha regulacién el Factor X busca reflejar el
potencial de ahorros en costos de la empresa derivado de una mayor eficiencia o del progreso
tecnologico'. De manera simplificada, los precios de los servicios regulados de una empresa
podrian aumentar hasta un limite maximo determinado por la inflacion menos el factor de
productividad. En consecuencia, el factor de productividad busca que las ganancias en eficiencia
de la empresa sean trasladadas a los consumidores en forma de una reduccion (o incremento
menor) en los precios de los servicios regulados. Si la empresa aumenta su productividad a una
velocidad mayor que el precio de sus insumos, los precios finales van a disminuir.

Si bien el principal incentivo para la empresa bajo esta regulacion es que puede retener el
diferencial entre los costos reales y el precio tope, debe tenerse en cuenta que la determinacién
de un factor de productividad demasiado alto puede tener consecuencias negativas, por ejemplo,
sobre la calidad del servicio, en otras palabras, ante un factor demasiado alto, la empresa podria
verse obligada a reducir costos mas alla de un nivel éptimo, por ejemplo, empleando insumos de
menor calidad, lo que afectaria la calidad del servicio prestado al usuario final. Por otra parte, un
factor demasiado bajo (o incluso negativo) puede permitir a la empresa obtener beneficios
excesivos, pues la empresa tendria oportunidad de incrementar sus precios en forma significativa,
situacién que en un contexto de baja presién competitiva podria implicar precios por encima del
costo marginal de ofrecer el servicio, derivando en ganancias extraordinarias para la empresa.

A continuacion, se analizan los parametros y consideraciones presentados por el Telmex y Telnor
en su Propuesta.

Sobre las variables asociadas al escenario macroeconémico, como lo son inflacién y tipo de
cambio pronosticados, se consideran adecuadas toda vez que se basan en fuentes oficiales como

'8 Su tarifa de telefonia basica fue autorizada en 2008, de acuerdo son lo sefialado en su libro de tarifas.

4 Nota de prensa de 2 de mayo de 2022. Disponible en: https://telmex.com/web/acerca-de-telmex/com-020522-noaumentatarifas

5 B. Jeffrey & Sappington D. (2000). “How to determine the X in RPI-X regulation: a user's guide.” Telecommunications Policy. Recuperado de
http://regulationbodyofknowledge.org/wp-content/uploads/2013/03/Bernstein_ How_to Determine.pdf.

6 King, S. “Principles of price cap regulation. Teh University of Melbourne.” Department of Economics, The University of Melbourne, Australia. Recuperado
de https://www.researchgate.net/publication/266218619 Principles _of price cap_regulation.
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el INEGI' y el Banco de México', respectivamente, las cuales han sido referencia para la
determinacion de los parametros de precios tope en periodos anteriores.

Al respecto de los costos incrementales (CAPEX', costos sensibles y no sensibles al uso de la
red) y las variables relacionadas que se estiman a partir del estudio de costos incrementales,
estas se consideran adecuadas dentro de la Propuesta, pues se mantiene la misma metodologia
en la cual se asume una red que se encuentra operando en el largo plazo, ademas de considerar
la implementacion de la separacion funcional al construir una red hipotética optimizada, como se
menciond anteriormente. Para los valores calculados para dichas variables, debe destacarse que
no se presentaron diferencias significativas en relacion el pasado pronunciamiento segun el
Antecedente Séptimo.

En relacion con los montos de gastos e inversion iniciales, se consideran adecuados pues la
metodologia para su calculo es consistente con la revision del modelo para el periodo 2019-2022,
ademas que resultan en montos razonables dada la evolucion y estado actual de los servicios
controlados.

Informaciéon de , i .
caracter Por otra parte, el parametro del CCPP que asciende a un valor de [ se considera adecuado,
econémico y
contable relativa

toda vez que resulta consistente en relacion con los valores reportados anteriormente para los
(azlostngroapﬁz: ejercicios de precios tope. En esa misma linea, se considera razonable el costo de oportunidad
Promedio que enfrenta la empresa, pues refleja de manera adecuada las expectativas y los riegos de esta.
Pendetade. Ademas, debe destacarse el hecho de que, si bien las expectativas de inflacion (4.85%) promedio
anual que se incorporan al CCPP real son altas, esto resulta adecuado, pues se parte de asumir
una desaceleracion para la inflacién durante el horizonte de evaluacion, ademas de que este

promedio parte de un nivel de inflacién de 7.62% anual como expectativa al cierre del 2022.

Adicionalmente, en relacién con el capital de trabajo, se considera razonable lo presentado en
la Propuesta de Telmex y Telnor, toda vez que este fue determinado a partir de ponderaciones
de cuentas por cobrar, por pagar y de caja minima. Esto es, el calculo se apega estrictamente al
diferencial entre el activo y el pasivo circulante que se utiliza para determinar la necesidad de
liquidez en el corto plazo y, ademas, se toman en cuenta de manera proporcional los ingresos y
costos a lo largo del horizonte de evaluacion.

Por otro lado, derivado de las reuniones de trabajo referidas en el Considerando Tercero del
presente acuerdo, Telmex y Telnor realizaron ajustes a diversas variables empleadas en el
modelo de flujo de caja empleado en la propuesta referida en el Antecedente Décimo, los cuales
se detallan a continuacion.

'7 Disponible en: https://www.inegi.org.mx/temas/inpc/

'8 Disponible en:
https://www.banxico.org.mx/Sielnternet/consultarDirectoriolnternetAction.do?sector=6&accion=consultarCuadro&idCuadro=CF373&locale=es
' Por sus siglas en inglés, Capital expenditure.
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e Proyecciones en los volumenes de servicios

Los resultados de algunas proyecciones en lo volumenes de los servicios controlados
registraban un caracter contraintuitivo, pues los prondsticos no respetaban la tendencia
de los datos histéricos debido a un comportamiento atipico bajo el cual se tenia una
reduccion pronunciada de cada variable en el primer afio pronosticado y para los afos
subsecuentes crecimientos pequefos, pero positivos. A este respecto, se consideran
adecuados los ajustes efectuados en la Propuesta, en lo referente a la estimacion de los
volumenes de los servicios controlados, toda vez que son consistentes con las tendencias
de los datos historicos.

Informacién de
caracter

econémico  y e Parametro Reduccion de Costos
contable relativa
a los Telmex y Telnor actualizaron la tasa anual de reduccion de costos respecto de su primera

porcentajes de

la tasa anual de propuesta, pasando de |Jj a i} E' aiuste incorporado en la Propuesta se

reduccion de

costos, al de los considera adecuado, ya que este parametro repercutia en mas del - de los costos del
costos de flujo y

valor flujo, calculados a partir de los gastos iniciales, ademas de que se advierte mas en linea

para

e con el valor de - calculado para el modelo de flujo de caja del periodo 2019-2022,
] permitiendo asi una calibracion adecuada del modelo para el periodo 2023-2026.

2019-

e Valor Terminal

Telmex y Telnor presentaron inicialmente un valor terminal que solo consideraba en la
tasa de descuento el valor de CCPP, lo que no resultaba consistente con lo aprobado en
el periodo anterior de precios tope donde a la tasa de descuento se le restd la reduccion
de costos. Al respecto, en la Propuesta se ajusto el factor de descuento de los flujos a
perpetuidad incorporando el parametro de reduccién de costos, siendo asi consistente con
la metodologia de calculo empleada en la resolucion para el periodo 2019-2022.

En resumen, la Propuesta de Telmex y Telnor para el periodo 2023-2026, de un incremento inicial
de 0.0% (cero punto cero por ciento) y un Factor X de 0.22% (cero punto veintidés por ciento)
trimestral, equivalente a 0.88% (cero punto ochenta y ocho por ciento) anual, se advierte
razonable dada la evolucién en las condiciones del mercado debido a la estabilidad de los precios,
la disminucion de la demanda de los servicios controlados, la clara tendencia decreciente en los
niveles del IHH y la propia operacion de Telmex y Telnor, hecho que se funda a partir del Estudio
de Costos Incrementales presentado al Instituto. Ademas, resulta consistente con la tendencia
de los valores propuestos en periodos anteriores (como se muestra en la tabla de abajo), pues el
Factor X estara alcanzando un nivel por debajo del 1%, lo cual resulta razonable.

Tabla 3. Evolucion del Factor de ajuste X anual establecido por el Instituto.

Periodo Factor X Factor X
(anual) (trimestral)
1999-2002 4.50% 1.13%
2003-2006 3.00% 0.75%
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2007-2010 3.32% 0.83%
2011-2014 2.60% 0.65%
2015-2018 1.39% 0.35%
2019-2022 1.17% 0.29%
2023-2026 0.88% 0.22%

Fuente: Elaboracién propia con informacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Consecuencia de lo anterior, el Factor X propuesto por Telmex y Telnor permitira contemplar
ahorros en costos por parte de los concesionarios, lo cual resultara en beneficio de los usuarios
finales al topar el incremento posible en precios para los servicios regulados de la canasta basica,
a la par de permitirles obtener una tasa interna de retorno sobre los flujos relevantes de dichos
servicios, equivalente al CCPP, sin poner en riesgo la viabilidad financiera de la empresa o
desincentivar el proceso de innovacion en el mercado de los servicios controlados.

Por las razones anteriormente vertidas, en términos de la condicién 6-7 del Titulo de Concesion
de Telmex y 6-1 del Titulo de Concesién de Telnor, el Instituto considera pertinente emitir un
pronunciamiento favorable respecto de la propuesta de parametros del sistema de precios tope,
aplicables a los servicios controlados de Telmex y Telnor para el periodo 2023-2026.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10., 60., fraccion IV, 70., 15, fracciones
XXIV y XXVII de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 28, 30, 35, fraccion |, 36
y 39 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria en la materia;
10., 4o0., fraccion I, 60., fraccion XXXVIII del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones; con relacion a lo establecido en las condiciones 6-1, 6-2, 6-3, 6-5 y 6-7 del
Titulo de Concesion de Telmex y la condicion 6-1 del Titulo de Concesion de Telnor, el Pleno de
este Instituto expide el siguiente:

Acuerdo

Primero.- El Instituto Federal de Telecomunicaciones se pronuncia favorablemente respecto de
la propuesta de parametros del sistema de precios tope, aplicables a los servicios incluidos en la
canasta de servicios basicos controlados de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., para el periodo 2023-2026, en términos del Considerando Quinto del
presente Acuerdo.

Segundo.- En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 312 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, en relacion con el articulo 3, fraccion XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria en términos del articulo 6, fraccién IV
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace de conocimiento de Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. que el presente Acuerdo
constituye un acto administrativo definitivo y, por lo tanto, procede ante los Juzgados de Distrito
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Especializados en Materia de Competencia Econdmica, Radiodifusién y Telecomunicaciones,
con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en toda la Republica, el juicio de
amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados a partir de que surta
efectos la notificacion del presente Acuerdo, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo,
Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Tercero.- Notifiquese personalmente a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y a Teléfonos del
Noroeste S.A. de C.V.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo Sostenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/191222/792, aprobado por unanimidad en la XXIX Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el
19 de diciembre de 2022.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucidn Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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