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Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Fed@ea " de?
Telecomunicaciones resuelve sobre la existencia de condijt]
competencia efectiva (existen barreras a la competencia de tipo @ @\m
en la provision del servicio de acceso a Internet de banda anch‘ﬂja %t
(ciento veintitrés) municipios el Estado de México, dentro del Bxpedienteon:
Al/DC-001-2018. :

En la presente resolucion se utilizaran los siguientes acrénimos y términos.

Glosario
Término Definicion
AEPT Agente Econdmico Preponderante en el sector de Telecomunicaciones de
conformidad con la Resolucién de Preponderancia.
Agente Toda persona fisica ¢ moral, con o sin fines de lucro, dependencias y
econdmico entidades de la administracién publica federal, estatal o municipal,

asociaciones, camaras empresariales, agrupaciones de profesionistas,
fideicomisos, o cualquier otra forma de participaciébn en la actividad

econdmica.
AMX o América Mévil, S AB.deC.V.
América Movil
Atizapan H. Ayuntamiento del municipio de Atizapan de Zaragoza, Estado de -
México.
AT&T AT&T New GI, S. de R.L. de C.V.
Autoridad Autoridad Investigadora del Instituto.
Investigadora
Autoridad Toda autoridad de la Federacion, de los Estados, de la Ciudad de México
f-"ﬂblica_ y de los municipios, de sus entidades y dependencias, asi como de sus
‘\‘\:\\ administraciones paraestatales y paramunicipales, fideicomisos publicos,
. ", N\, instituciones y organismos auténomos, y de cualquier otro ente publico.
“.Autoridades - El Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de México, el Titular det
Emplazadas. . Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de México, la Secretaria de

Desarrollo Urbano y Metropolitano del Estado de México y la Comision de

“
N

N, Desarrollo Urbano y Metropolitano del Estado de México.

Toda persona fisica o moral que cuenta con autorizacion conforme a la

AN n
Autor:zado fraccion | del articulo 170 de la LFTR para establecer y operar o explotar
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Definicion
una comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin tener el
caracter de concesionario.

x 0/‘

Axtel, S AB.de C.V.

Cablevision Red, S.A. de C.V.

mfcoewl&i'é iopf

Cadigo Administrativo del Estado de México, publtcado en la Gaceta del

Gobierno de! Estado de México, el 13 de diciembre de 2001, cuya ultima

reforma se publicé en el mismo medio el 03 de septiembre de 2021.

CEDUM Comisién Estatal de Desarrollo Urbano y Metropolitano del Estado de
México.
CEMER Comision Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de México.
CEMR Consejo Estatal de Mejora Regulatoria.
CFE Comision Federal de Electricidad.
CFEMM Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, publicado en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 09 de marzo de 1999, cuya
Gitima reforma se publico en el mismo medio e! 07 de octubre de 2021.
CIDE Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas.
CMMR Comisiones Municipales de Mejora Regulatoria.
Coacalco H. Ayuntamiento del municipio de Coacalco de Berriozabal, Estado de
Mexico.
CONAMER Comision Nacional de Mejora Regulatoria.
CPDM Comision de Planeacién para el Desarrollo Municipal.
CPEUM Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
CPEM Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
El criterio técnico para el calculo y aplicacién de un indice cuantitativo a fin
Criterio de determinar el grado de concentracién en los mercados y servicios
Técnico correspondientes a los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion,
- publicado en el DOF el 11 de abril de 2016.
Cuautitlan H. Ayuntamiento del municipio de Cuautitlan, Estado de México.
Cuautitlan H. Ayuntamiento del municipio de Cuautitlan lzcalli, Estado de México.
- lzcalli.
vl DGPC._ ™. Direccion General de Procedimientos de Competencia adscrita a la UCE
;"" - del Instituto, o su Director General, indistintamente.
;o ~ Decreto 191 Decreto Nimero 191, por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
] AN ' . disposiciones de la Ley Organica de la Administracion Ptblica del Estado

de México; Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del
Estado de México; Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres
y Hombres del Estado de México; Ley de Bienes del Estado de México y
de sus Municipios; Ley de Cambio Climatico del Estado de México; Ley de

Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México; Ley de
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Definicion
Fomento Econdmico para el Estado de México; Ley de Gobiergqpi de

Estado de México y Municipios; Ley de la Juventud del Estadq @j

Ley de Seguridad del Estado de México; Ley de Movilidad d Es‘t.‘agmgo ft
México; Ley de Vivienda del Estado de México; Ley del Adulto\Viayondelize,o!
Estado de México; Ley en materia de Desaparicion Forzada de Pe

y Desaparicién Cometida por Particulares para el Estado Libre y Soberaho
de México; Ley del Agua para el Estado de México y Municipios; Ley para
la Proteccioén del Maguey en el Estado de México; Ley de Apicultura del
Estado de México; Ley para la Prevencién Social de la Violencia y la
Delincuencia, con Participacion Ciudadana del Estado de México; Ley para
la Proteccién, Integracién y Desarrollo de las Personas con Discapacidad
del Estado de México; Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado
de Caracter Estatal denominado Instituto Mexiquense de la Pirotecnia; Ley
que crea el Organismo Publico Descentralizado de Caréacter Estatal
denominado Instituto Mexiquense de la Vivienda Social; Ley para Prevenir,
Atender, Combatir y Erradicar la Trata de Personas y para la Proteccion y
Asistencia a las victimas en el Estado de Meéxico; Ley que crea el
Organismo Publico Descentralizado de Caracter Estatal denominado
Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas del
Estado de México; Ley que crea el Organismo Publico Descentralizado de
Caracter Estatal denominado Instituto de la Funcidn Registral del Estado
de México; Ley que crea la Comisién de Factibilidad del Estado de México;
Ley Reglamentaria de las fracciones XXV y XXVI del Articulo 61 de la
Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de México; Ley para la
Prevencion, Tratamiento y Combate del sobrepeso, la Ohesidad y los
Trastornos Alimentarios del Estado de México; Ley de los Derechos de las
Nifias, Nifics y Adolescentes del Estado de México; Ley de Victimas del
Estado de México; Ley para Prevenir, Atender y Combatir el Delito de
Secuestro en el Estado de México; Ley de Derechos y Cultura Indigena del
Estado de México; Ley de Prevencién del Tabaquismo y de Proteccién-ante
la Exposiciéon al Humo de Tabaco en el Estado de México, del Cédigo
Administrativo del Estade de México; Codigo Financiero del Estado de
México y Municipios; y Cédigo para la Biodiversidad del Estado de México,

;." /\,_\\ \\ ™, publicado en la Gaceta del Gobierno, el 29 de septiembre de 2020,
' “Dictamen \ Dictamen Preliminar emitido el 14 de noviembre de 2019 por la Tltular de
Preliminar 1 \Ia Autoridad Investigadora en el Expediente.
\ Disposiciones  Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Economica
Regulatorlas * para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.
DOF N4 Diario Oficial de la Federacién. *
Ecatepec \/ H. Ayuntamiento del municipio de Ecatepec de Morelos, Estado de México.
X
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Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacion en los Hogares.

Estado Libre y Soherano de Meéxico.

statuto Estatuto Organico del instituto Federal de Telecomunicacicnes.

Organico

Estudio SCTy “Recomendaciones a los estados y municipios para el despliegue de

CONAMER infraestructura de telecomunicaciones”, disponible en
hitps://despliegueinira.ift.org. mx/docs/Recomendaciones Estados Munici
pios 0.pdf.

Expediente Las constancias que integran el expediente AI/DC-001-2018. En lo

sucesivo, todas las referencias a folios se entenderan respecto del
Expediente, salvo que expresamente se establezca lo contrario.

Gaceta del Peritdico Oficial “Gaceta del Gobierno” del Estado de México.

Gobierno

Gobernador Titular de! Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de México

del Estado de

México

GTV Grupo de Interés Econémico conformado por Grupo Televisa, S.A.B., sus

subsidiarias y filiales, tal como se detalla en el Dictamen Preliminar.
Huixquilucan H. Ayuntamiento del municipio de Huixquilucan, del Estado de México.

IHH indice de Herfindahl-Hirschman.
INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
INPC indice Nacional de Precios al Consumidor.
Instituto o IFT  Instituto Federal de Telecomunicaciones.
ITAM Instituto Tecnolégico Auténomo de México.
Junta de Junta de Caminos del Estado de México.
Caminos
Kbps Kilabits por segundo.
o LQQCEM Ley de Competitividad y Ordenamiento Comercial del Estado de México,
Hf‘,f’ Sl publicada en la Gaceta de Gobierno del Estado de México, el 18 de
- RN diciembre de 2014, cuya ultima reforma se publicé en el mismo medio, el
. . . 6 de septiembre de 2021.

Legislatura . * Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano de México.
del Estado de

o . México
4 Lerma - H. Ayuntamiento del municipio de Lerma, Estado de México.
LFCE = Ley Federal de Competencia Econémica.
LFTR - Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. .
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Definicion

LGDEMM Ley de Gobierno Digital del Estado de México y sus munic |os
en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 06 de
cuya dltima reforma fue publicada en el mismo medio, el 29 d
de 2020.

LMREMM Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios,
publicada en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 17 de
septiembre de 2018, cuya dltima reforma fue publicada en el mismo medio,
el 17 de agosto de 2021.

LOAPEM Ley Organica de la Administracidn Publica del Estado de México y sus
municipios, publicada en la Gaceta de! Gobierno del Estado de México, el
17 de septiembre de 1981, cuya ultima reforma se publicé en el mismo
medio, el 26 de enero de 2021.

LOPLEM Ley Organica del Poder Legislativo del Estado de México, publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 15 de septiembre de 1995,
cuya ultima reforma se publicd en el mismo medio, el 10 de septiembre de
2021.

Mbps Megabits por segundo.

Megacable Telefonia por Cable, S.A. de C.V.

Mercado Mercade de servicios de telecomunicacicnes fijas con dimension

Investigado geografica circunscrita al Estado de México.

Mercados Definidos en el Dictamen Preliminar como la provision del SBAF a través

Relevantes de par de cobre, cable coaxial y fibra 6ptica, ofrecido de manera individual
(single play) o empaquetada con otros servicios de telecomunicaciones
fijos (doble play y triple play), en 123 {ciento veintitrés) municipios del
Estado de México.

Metepec H. Ayuntamiento del municipio de Metepec, Estado de México.

MNaucalpan H. Ayuntamiento del municipio de Naucalpan de Juarez, Estage-de México.

"’Nezahualco H. Ayuntamiento de! municipio de Nezahualcéyoti, Estado de México.

yotl N

Ofuclalla \ de Oficialia de Partes del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

““Partes :

OCDE «QOrganizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos.

PDU™, Plan de Desarrollo Urbano

PEDU *. ' Plan Estatal de Desarrollo Urbano del Estado de México. .

PJF . : Poder Judicial de la Federacion.

PMDU Plan Municipal de Desarrollo Urbano.
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Definicién
Reglamento del Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de
México, publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de México,
publicado en la Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 01 de
septiembre de 2020, cuya ultima reforma fue publicada en el mismo medio,
el 07 de julio de 2021.

Reglamento de Comunicaciones del Estado de México, publicado en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México, el 01 de diciembre de 2003,
cuya ultima reforma fue publicada en el mismo medio, el 03 de diciembre
de 2019.

Resolucién de

Resolucién emitida mediante Acuerdo PAFT/EXT/060314/76 por el Pleno

Preponderan del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el 06 de marzo de 2014,
cia mediante la cual determiné al grupo de interés econdmico del que forman
parte América Movil, Telmex, Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V,,
Radiomovil Dipsa, S.A.B. de C.V,, Grupo Carso, S.A.B. de C.V,, y Grupo
Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V., como agente econdémico
preponderante en el sector de telecomunicaciones.
Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicacicnes suprime, modifica y adiciona las medidas impuestas’
Revision al agente econdmico preponderante en el sector de telecomunicaciones
Bienal mediante resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante
acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, emitida mediante el Acuerdo
PAFT/IEXT/270217/119, de fecha 27 de febrero de 2017.
RPC Registro Publico de Concesiones del Instituto.
RPT Red Publica de Telecomunicaciones.
SAASCAEM Sistema de Autopistas, Aeropuertos, Servicios Conexos y Auxiliares del
Estado de México.
SBAF Servicio de acceso a Internet de banda ancha fija.
SBAM Servicio de acceso a Internet de banda ancha mavil.
SCJN Suprema Carte de Justicia de la Nacion.
SCT- Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
,f,fi-*" SEDUM. La extinta Secretaria de Desarrollo Urbano y Metropolitano del Estado de
?_/ {,-/ \\‘\\ México, que se fusioné con la Secretaria de Obra Publica del Estado de
L ""n\ ~  México, para la creacion de la SEDUO, de conformidad con el Decreto 191.
~SEDUO » ~ Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra del Estado de Mexico.
SEMMR 1Sistema Estatal en Materia de Mejora Regulatoria del Estado de Mexico.
<7 T - SEITS Sistema Electrénico de Informacién, Tramites y Servicios del Estado de
S, - México.
SJF. . Semanario Judicial de la Federacion.
STAR:. ¥ Servicio de Televisién y Audio Restringidos.
X
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STF Servicio de Telefonia Fija.
TCAC Tasa de crecimiento anual compuesta. { /.@
Telco Tecnologias Especializadas en Lineas de Conexién Ortf;a

cv. re
Telecab Telecab, S.A. de C.V. " i s 7
Telmex Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. \\“‘!C"“"""E‘FWS
Texcoco H. Ayuntamiento del municipio de Texcoco, Estado de México™N___~"
Tlalnepantla H. Ayuntamiento del municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
Toluca H. Ayuntamiento del municipio de Toluca, Estado de Mexico.
Total Play Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.
Tultitlan Toluca H. Ayuntamiento del municipio de Tultitlan, Estado de México.
UCE Unidad de Competencia Econdmica del Instituto.
UMA Unidad de Medida y Actualizacién.

Antecedentes

Primero.- El 1 de febrero de 2018, la Titular de la Autoridad Investigadora emiti6 el acuerdo por
el cual se inici6 de oficio el procedimiento de investigacién previsto en el articulo 94 de la LFCE
con el fin de determinar la posible existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia
que pudieran generar efectos anticompetitivos en el Mercado Investigado, el cual fue radicado

bajo el Expediente.

Segundo.- El 14 de febrero de 2018, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 94, fraccion |,
de la LFCE, fue publicado en el DOF el extracto del acuerdo de inicio.

Tercero.- El 9 de septiembre de 2019, la Titular de la Autoridad Investigadora emitié el acuerdo
de conclusion de la investigacion del Expediente.’

ﬁ._\\
/Cuarto E|Q4 de noviembre de 2019, la Titular de la Autoridad Investigadora emiti6 el Dictamen
f ? /., Prelummar en e! cual se determind la falta de condiciones de competencia efectiva en los

Mercados Relevantes y la existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia,

propomendo medldas correctivas a las siguientes autoridades: i} la Legislatura del Estado de
J ' Méxuco i) el Gobernador del Estado de México; iii) la SEDUM vy iv) la CEDUM.2

” i \\/

L3

A

v
. ! Folios 7294 a 7295 del Expediente,
? Folios 7300 a 7487 del Expediente.

NN T4
& S
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oviembre de 2019, el Pleno del Inétituto, en su XXX Sesion Ordinaria, mediante

Septlmo - El 03/de diciembre de 2019, GTV presenté un escrito ante la Oficialia de Partes,
mediante €| cual solicits i imponerse de las constancias del Expediente.® El 11 de diciembre de
2019, la DGPC emitié un acuerdo, por el cual acordé que GTV carecia de interés juridico en el
procedimiento para promover dentro del Expediente y/o imponerse de las actuaciones que lo
integran ®

Octavo.- El 21 de febrero de 2020, fenecié el plazo de cuarenta y cinco dias, que sefiala el articulo
94, fracciéon IV de la LFCE, para que las Autoridades Emplazadas presentaran las
manifestaciones y los elementos de conviccion que estimaran pertinentes, sin que, a esa fecha
ninguna se manifestara.

Noveno.- El 24 de febrero de 2020, el Titular de la Unidad Juridica y de Igualdad de Género, en

. representacion del Secretario de la SEDUM, en su doble caracter como Titular de la SEDUM y
Presidente de la CEDUM, presenté de manera extemporanea en la Oficialia de partes del Instituto
su escrito de manifestaciones relacionadas con el Dictamen Preliminar.”

Décirpo.- El 02 de marzo de 2020, la DGPC emitié un acuerdo en el Expediente mediante el cual,
entre otras cuesticnes: i) tuvo por precluido el derecho de las Autoridades Emplazadas para
presentar manifestaciones y ofrecer los elementos de conviccion que estimaran pertinentes en el
Expediente; ii) tuvo por presentado de manera extemporanea el oficio referido en el antecedente
Noveno vy iii) orden6 dar vista a la Autoridad Investigadora.®

Décimo Primero.- El 11 de marzo de 2020, |a Titular de la Autoridad Investigadora se prenuncié
respecto de las manifestaciones a que se hace referencia en el Antecedente Noveno.?

Declmo Segundo.- Mediante los acuerdos: 1) PAFT/EXT/200320/5; 102} P/IFT/EXT/260320/6;"
3) PIIFTIO10420/118 12 4)PNIFTIEXT/I200420/8;'%  5) P/NFT/EXT/300420/10;™ 6)

/N N\

- - L3
3 Folios 7518 a 7530 del Expediente.
* Folios 7531 a 7534 del Expediente,
5 Folios 7535 y 7536 del Expediente.

'q oo et
7 Folios 7550'a 7562 def Expediente.

!

*, % ;
; ¥ Folios 7570 a 7586 del Expediente.
k 9 Publicado en el DOF el 26 de marzo de 2020, disponible en: hitps:/Awww. dof.qob.mx/nota_detalle ohp?codigo=5590465&1echa=26/03/2020

' Publicado en el DOF el 31 de marzo de 2020, disponible en: hitps/Avww dol.qob mx/nota detalle php?codigo=5590787 &fecha=31/03/2020
12 pyblicado en el DOF et 7 de abril de 2020, disponible en: https:/Awww dof qab. mx/nota detalle. php?codiqo=55312768fecha=07/04/2020 l

13 pyhlicado en el DOF ef 29 de abril de 2020, disponible en: hitps:/fwww dof.gob.mx/nota detalle php?eodiqo=55924524fecha=29/04/2020
" pyblicado en &l DOF &f 8 de mayo de 2020, disponible en; hitps:twww. dof.aob. mx/nota detalle php?eodigo=5583076&fecha=08/05/2020
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PAFTIEXT/290520/12;° 7) P/IFT/EXT/290620/20;'® - 8) PAFT/071020/
P/IFT/161220/571,"® el Pleno del Instituto determind los casos en los que se (B

o 'NS’guto *EDFRA| OF
191, por el que se reforma la fraccién VIII, del articulo 19 de la LOAPEM, media la cual
suprime del listado de dependencias auxiliares del Titular del Poder Ejecutivo, a la SEDUM vy, se
incorpora a la SEDUO.

Décimo Cuarto.- El 20 de agosto de 2021, el Pleno del Instituto determiné la conclusion de la

vigencia del acuerdo P/IFT/EXT/290620/20, asi como sus modificaciones y resolvi6 reanudar o
iniciar, segun correspondiera, los computos de los plazos y términos de ley, en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, asi como en materia de competencia econémica en los

‘sectores de telecomunicaciones y radiodifusion.'

Décimo Quinto.- £l 23 de agosto de 2021, la DGPC emiti6é diversos acuerdos para: i) tener comao

Autoridad Emplazada en el Expediente a la SEDUQ, en sustitucién de la extinta SEDUM;? vy ii)

para citar a alegatos a las Autoridades Emplazadas, las cuales fueron notificadas por oficio en
. esta misma fecha.?'

Décimo Sexto.- El 10 de septiembre de 2021, la Coordinadora Juridica y de lgualdad de Género,
en su calidad de representante legal del Titular de la SEDUOQO, en su dable caracter como Titular
de la SEDUO y Presidente de la CEDUM, presenté en tiempo su escrito de alegatos.?

Décimo Séptimo.- El 13 de septiembre de 2021, el Director General Juridico y Consultivo de la
Secretaria de Justicia y Derechos Humanos, en su calidad de representante legal de! Gobernador
del Estado de México, presenté en tiempo su escrito de alegatos.?

Décimo Octavo.- El 14 de septiembre de 2021, la DGPC emitié un acuerdo en el Expediente

mediante el cual tuvo: i) por presentados los alegatos; i) por precluido el derecho de la Legislatura

del Estado de México para formular alegatos vy iii) por integrado el expediente.?* Este acuerdo se
,r',, notific a través de la lista diaria de notificaciones de la UCE el 17 de septiembre de 2021.

// ‘ \\

.‘ ‘\\’5 Publicado en el DOF el 5 de junio de 2020, disponible en: hitps:/Avww dof.qob.mx/nata_detalle php?codigo=55945834fecha=05/06/2020
s 8 pynlicado en el OOF el 3 de julio de 2020, disponible en: https:fiwww.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5596159&fecha=03/07/2020
" 7 Publicado en el DOF al 19 de octubre de 2020, disponible en: https:/iwww dof gob.mx/nota_detalle phn?codiqo=5603056&{echa=19/10/2020
18 Pyblicado en e DOF el 28 de diciembre de 2020, disponible en: https:fww.dof qob.mxinela detslle php?codino=5608962&{echa=28/12/2020

.'r ' W ACUERDO que determina la conclusién da la vigencia del Acuendo mediante el cual el Plenc del Instituto Federal de Telecorunicaciones, por causa
. B de fuerza mayor, datermina Ios casos en que se suspenden los plazos y términos de lay, con fundamento en fo dispuesto en los articulos 28, pérralos
Lot "‘\\ 'segundo y fercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115, segundo pdmrafo y 121 da Ia Ley Federal de Competencia Econbémica, con
‘motivo de Jas medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asl como sus excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales
a cargo del propio Instilute y garantizsr la confinuidad y calidad en la prestacién de los servidos de telecomuniceciones y radiodifusion.” Disponible en:
hitp:/iwww.dof.gob mx/nota_detalle. php?codigo=5627260&fecha=20/08/2021
2 Folios 7596 a 7597 del Expediente,
N 2 Folios 7636 a 7640 del Expediente,

L 2 Folios 7646 a 7652 del Expediente.
2 Foligs 7653 a 7657 del Expediente.
% Folios 7658 a 7659 del Expediente.
. 5 .
. / b f Pagina 9 de 136
.- i/ .

007694



10

- Oift,

INSTHUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

pO\- El 22 de septlembre de 2021, la Legislatura del Estado de Méx|co a través de

Xécnip

@'@:lmo Nove;

%acﬁ iy notificado, a traves de la lista diaria de notificaciones de la UCE, el 24 de

i
msmmo FEDERALDE

g a2 s

eferidos Antecedentes, y

Considerando

Primero.- Facultades y competencia del Instituto.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto, de
la CPEUM; 5, parrafo primero, de la LFCE; y 7, parrafos primero y tercero, de la LFTR, el Instituto
es un organo constitucional auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene
por objeto ser requlador sectorial y autoridad de competencia econémica con facultades
exclusivas en los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones. Asi, la LFCE faculta al Instituto
para: i) resolver sobre condiciones de competencia, competencia efectiva, existencia de poder
sustancial en el mercado relevante u otras cuestiones relativas al proceso de libre concurrencia
o competencia econdmica a que hacen referencia la LFCE u otras leyes o disposiciones, y ii)
ordenar medidas para eliminar barreras a la competencia y la libre concurrencia para eliminar
efectos anticompetitivos.

En ese sentido, el Instituto esta facultado para emitir la presente resolucién, en tanto que el .
Expediente involucra mercados de SBAF, servicio que forman parte de los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion en los cuales el Instituto es la autoridad competente en
materia de competencia econdémica y tiene facultades exclusivas para aplicar la LFCE.

Segundo.- Propésito del procedimiento.

De conformxdad con el amculo 94 de la LFCE, el procedimiento tramitado en el Expediente tiene
/ como propésuto determinar la existencia de barreras a la competencia y libre concurrencia que
/ puedan generar efectos anticompetitivos y, en su caso, emitir recomendaciones dirigidas a las
Autoridades Publlcas que correspondan para que, en el ambito de su competencia y conforme a

f‘ [os procedlmlentos previstos en la legislacion vigente, las autoridades determinen lo conducente
para Iograr coqdlclones de competencia en mercados que forman parte de los sectores de

elecomumcacnones y radiodifusion.
z I
; ' t
1

\ * Falios 7680 a 7688 det Expedlenie

S
N
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- Asimismo, de conformidad con el articulo 28, fraccién X| de la LFCE, la Autoridad Investtgadora

i

11

Tercero.- Alcance al Dictamen Preliminar.

. S _

De conformidad con el articulo 26 de la LFCE, la Autoridad Investigadora es el § % @iﬁ

con autonomia técnica y de gestion encargado de desahogar las investigaciones enmateyig dg -
T OINSIIUIO FEDERAL DE

competencia econémica. TELECOMUMICACIONES

cuenta con las atribuciones previstas en las Disposiciones Regulatorias y el Estatuto Organico.
En ese sentido, el articulo 114 de las Disposiciones Regulatorias y los articulos 62, fracciones
VI, Xy XXIV, articulo 65, fraccion 1l del Estatuto Organico, prevén que corresponde a la
Autoridad Investigadora: i) iniciar de oficio las investigaciones previstas en el articulo 94 de la
LFCE; ii) dar tramite y realizar las investigaciones sobre condiciones de competencia efectiva en
un mercado; iii) elaborar y presentar al Pleno un dictamen preliminar cuando existan elementos
suficientes para determinar la falta o ausencia de condiciones de competencia efectiva en el
Mercado Investigado con el fin de determinar la existencia de barreras a la competencia y libre
concurrencia o insumos esenciales; y iv) proponer las medidas correctivas que se consideren
necesarias para eliminar las restricciones al funcionamiento eficiente del mercado.

De esta manera, las conclusiones alcanzadas en el Dictamen del Expediente constituyen una
determinacién preliminar que sirve para orientar la decision del Pleno. Esto es, el Pleno del
Instituto puede evaluar la informacién que obra en el Expediente, incluyendo las manifestaciones
de las Autoridades Emplazadas, y analizar si las conclusiones alcanzadas en e! Dictamen
Preliminar generan conviccién,' en cuyo caso, dichas conclusiones transcenderian a la resolucion
final que emite el Pleno y formarian parte de la misma.

Finalmente, se precisa que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 120, parrafo tercero,
de la LFCE, el Pleno de este Instituto se avoca a resolver el presente asunto a partir de las
cuestiones efectivamente planteadas tanto por la Autoridad Investigadora. como por las
Autoridades Emplazadas.®

Cuarto.- Sintesis del Dictamen Preliminar.

-
.

.___4.1.‘Mercado Investigado.

™,
En el chtamen Prellmmar el mercado investigado se definié como el mercado de servicios de

*telecomumcacuones fijas, entendido como servicios publicos de telecomunicaciones prestados

por- conces:onanosy comercializadoras al publico en general con fines comerciales a través de
eqmpos terminales que tienen una ubicacién geogréafica determinada, con dimension geografica

circunscrita al Estado, de México, debido a que:

“ N\ i
\_ N, ;

. 3

BEl preoepto referido es del tenor literal siguiente:
"Articulo 120. [...] Todas las resoluciones definitivas de la Comisidn adoptadas bajo cualquiera de los procedimientos previstos en esta Ley, dabersn
resolver las wesbones efectivamente planleadas por la Autoridad investigadora y fos Agentes Econémicos.”

'_J,/' L : Pégina 11 de 136
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mfraestructura de redes fijas de

infraestructura de telecomunicaciones en el Estado de México.?”

- En dicho estado existen indicios de la posible existencia de barreras a la competencia que
restringen el despliegue de infraestructura pasiva y, en consecuencia, la provisién de
servicios de telecomunicaciones fijas.

El marco juridico del mercado investigado fue analizado desde dos perspectivas: i)
disposiciones juridicas que aplican a la prestacién de los servicios de telecomunicaciones fijas a
los usuarios finales; y ii) las disposiciones aplicables al uso, acceso, comparticién y despliegue
de la infraestructura pasiva de telecomunicaciones que requieren los concesionarios para la
prestacién de dichos servicios en el Estado de México.?® :

En Ja investigacién se analizaron .el SBAF, el STAR y el STF, servicios que requieren de una
concesion o autorizacion para prestarse y que se encuentran regulados por la LFTR, asi como a
tarifas,?® parametros y condiciones de calidad.?®

En el Dictamen Preliminar se sefialé que para la prestacion de servicios de telecomunicaciones
fijas es indispensable la obtencidn de infraestructura pasiva de telecomunicaciones, la cual tiene
dos fuentes: i) la comparticion 0 uso compartido de infraestructura; y ii) el despliegue de una red
propia.®! )

En el caso del despliegue de una red pulblica de telecomunicaciones (RPT), conlleva varias
actividades que son susceptibles de realizarse en la via publica o en predios privados en el Estado
de México. Estas actividades son reguladas por disposiciones Iegales federales,*? estatales® y
munlmpales ¥ en materia de desarrollo urbano.

#-Se revisaron los sagunentes estudios: i) ITAM et al. (2016). Estudio sobre las barreras a la competendia y a Iz neutralidad competitiva causadas por
reglamentaciones y %Y trémites de entidades pabficas en los mercados de fefecomunicaciones y radiodifusion. Disponble en:

hitps:/despliequeinra.ift. org.mx/docsiestudinsAF T-Barreras-Documento-Final pdf; i) “Estudio Comparative Municipal”, elaborado por el Centro de
Inveshgaczbn y Docencia Econémicas, y iil) CAF Banco de Desarrollo de América Latina (2017). identificacidn de mejores préicticas en ciudades para ls
‘expansidn ds banda ancha en América Latine, disponible en hitps//cetlalestudios/cetdafidentificacion-de-mejores-practicas-en-ciudades-para-la-
‘expansion-de-la-banda-ancha-en-america-atinatt

2 Folio 7322 del Expediente.

2 Folio. 7324 del- Expediente. i

® Folio 7323 y 7324 del Expediente.

¥ Folio 7324 del Expediente.

2|5 CPEUM.y la LGAHOTDU, ¢

R La CPEM, el CAEM el CFEMM y el RCAEM,

3 |_os reglamentos emitidos por los municipios, conforme al articulo 124 de ta CPEUM.

\ B ’ Pagina 12 de 136
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municipales).> Por otro lado, en caso de tratarse de construcciones dentro de §
se deberé tramitar la licencia de construccién ante la autoridad municipal correqR
a su vez, requiere de la licencia de uso de suelo.

\ s
INSTIIYY,

O e
IEtc DERAp D;

-

Respecto al anélisis econdmico del mercado investigado, en el Dictamen Preliminanhge determi
que existen diferencias relevantes en la evolucion de la penetracion, calidad y precio de los
servicios de telecomunicaciones fijas en el pais, entre entidades federativas y entre municipios,
las cuales son mas marcadas entre zonas urbanas y rurales y que dichas diferencias se
relacionan a factores geograficos, demograficos y econémicos.®

Para la Autoridad Investigadora, el Estado de México resulté ser la entidad mas cercana a un
escenario hipotético que refleja una situacion de baja penetracion de los servicios de
telecomunicaciones fijas, a pesar de tener altos niveles de ingreso y densidad poblacional alta.
Asimismo, identifico diversos estudios que demuestran la presencia de posibles barreras al
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones,? por lo que determiné que, en dicho estado
existen indicios de la posible existencia de barreras a la competencia que restringen el despliegue
de infraestructura pasiva y, en consecuencia, la provision de servicios de telecomunicaciones
fijas.?®

La Autoridad Investigadora elabord un escenario hipotético en el que tom¢ tedos los municipios
del Estado de México, y los colocd en una situacion de baja penetracion de los servicios de
telecomunicaciones, y altos niveles de ingreso y densidad poblacional alta. Los resultados
obtenidos revelaron que a nivel municipal el Estado de México se caracteriza por una elevada
dispersion respecto a las variables de demanda, como densidad € ingresos, lo que incide en tas
decisiones de inversion de los operadores y desarrolladores de infraestructura de
telecomunicaciones y no sélo a la presencia de barreras a la competencia. ¥

De la aplicacion de esa metodologia se eligieron 14 municipios: (1)} Atizapan de Zaragoza, (2)
Coacalco de Berriozébal, (3} Cuautitlan, (4) Ecatepec de Morelos, (5) Huixquilucan, () Lerma,
(7) Metepec, (8) Naucalpan de Judarez (9) Nezahualcéyotl, (10) Texcoco, (11) Tlalnepantla, (12)

/j’ - Toluca,-(13) Tultitlan y (14) Cuautitian |zcalli.*®
A T
- _‘:‘ A

S

/ ‘-.‘-

-. ¥ Folios 7?528 a 7321 de! Expediente.

® Folies 7346 y 7350 del Expedients,
¥ 1) "Estudio sobre las barreras a la competencia y a la neutralidad competitiva causadas por reglamentaciones y trdmites de entidades publicas en los
mercados de telecomunicaciones y radicdifusién®, elabarado por el ITAM, et IFT y el Centro de Estudios de Competitividad, 2) "Estudio Comparative
municipal,” elaborado por el CIDE; y 3) "ldentificacién de mejores pricticas en ciudades para la expansidn de banda ancha en América Latina,” elaborado
por el CAF Banco de Desarollo de América Latina.
* Folias 7350 a 7356 del Expedients,
® Folios 7356 a 7358 del Expediente.
“® Folio7 358 del Expediente. -

s " !
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@'ELDmtamen Pl%h inar senalé que, tanto a nive! nacnonal como en el Estado de México, eI SBAF

/
|mpacto positivo en el crecimiento econémlco y desarrollo social. Por estas razones se considero
al SBAF como el servicio focal de la investigacion.**

4.2, Mercadbs Relevantes.

El Dictamen Preliminar identificé 123 Mercados Relevantes, los cuales se definieron como la
provision del SBAF a través de las tecnologias de transmision de par de cobre, cable coaxial y
fibra éptica, ofrecido de manera individual (single play), o empaquetada con otros servicios de
telecomunicaciones  fij jos (doble play y triple play), con una dimensién geogréfica local
correspondiente a cada uno de los 123 municipios del estado de México en donde se registraron
suscriptores del servicio, atendiendo a las siguientes razones:

- Eil SBAF provisto a través de par de cobre, cable coaxial y fibra optlca ‘se considera
sustituto desde la perspectiva del usuario final.

- Las ofertas de provision del SBAF a través de Iés modalidades de single play, doble play
y triple play, ejercen cierta rivalidad entre si.

- Los proveedores del SBAF que utilizan medios cableados ya proveen el SBAF de forma
empaquetada en modalidad de doble play y triple play

- EI SBAM y el servicio de acceso a Internet dedicado no son sustitutos del SBAF. .

- La§ condiciones de oferta que enfrentan los usuarios del SBAF se encuentran limitados
por la zona geografica en donde se encuentre la ubicacion del domicilio.

-~Desde la perspectiva de la oferta, un proveedor del SBAF que utiliza redes cableadas v
/—\qge no tiene presencia en una localidad especifica no podria ingresar rdpidamente a esta
para proveer el servicio sin costos apreciables.

Por ultlmo se .adopté al municipio como unidad geografica de analisis de los mercados

relevantes . ,

4 Folio 7358 del Exped:ente I
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -3 palabras-, (2) Porcentajes de participaciones de mercado relacionados con el
numero de suscriptores que detenta cada agente econémico. -4 porcentajes-; (25) Numero de mercados en los que es lider un
agente econémico -2 palabras y 3 cifras-; y (28) Municipios en los que no se presta el SBAF -6 palabras-; por contener hechos y

actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la
Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE) ;116, ultimo parrafo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica (LGTAIP); 113, fraccion lll, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LFTAIP);

y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos generales en materia de clasificacion

Se destaca que, en los municipios de

y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de versiones publicas (Lineamientos).

(28)

no se encontraron agentes econdmicos que registren accesos del SBAF a dici @'B

por lo que, el analisis del mercado relevante se realiza respecto de 123 (cientof
125 (ciento veinte cinco) municipios del Estado de México.*2

4.3. Condiciones de competencia efectiva. .

lemulo FEDERA
ﬂuCOMUNlCACIOlNIi);

En el Dictamen Preliminar se analizaron los Mercados Relevantes en términos del articulo 59 de
la LFCE y los diversos 7 y 8 de las Disposiciones Regulatorias, y se concluyd que no existen
condiciones de competencia efectiva en los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes, por las
“siguientes razones:*?

En los Mercados Relevantes participaron entre 1 (uno) y 4 (cuatro) agentes econdmicos
durante el periodo investigado.

En 53 (cincuenta y tres) municipios existe un solo oferente, de los mismos en 52 (cincuenta
y dos) el anico oferente fue [l avien ademas fue lider en (29) ercados
Relevantes.

En los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes, existe al menos un agente econdémico

con una participacién superior a 35% y el indice de concentracion fue superior alos 3,000
puntos (y en 52 de ellos se alcanzé el valor de 10,000 puntos), lo que sugiere la existencia
de altos niveles de concentracién en todos ellos.

En 109 (ciento nueve) de los Mercados Relevantes analizados, los agentes econémicos

que fueron lideres en 2015 continuaron siendo lideres en 2018.

Se detect6 la existencia de barreras a la entrada consistentes en: i) altas inversiones en
infraestructura de red, i'i) dificil acceso al financiamiento; iii} altos niveles de concentracion;
y iv) disposiciones juridicas que restringen la entrada y expansion de los oferentes del
SBAF en los Mercados Relevantes. ‘ '

ider ene los

21p amenor de conforrmdad can ¢l folio 6996 del Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacién: “AVDC-001-2018 Tome
Confidencial« DGCM" > "Disco’ 6996* > -EXPEDIENTES AIDC-0012015, AIDC-001-2018 Y AIDC-003-2018° > °F.005454" > ‘CGPE" =
*21.05.2018_F00301 5" > *Primero”. Asi como de informacién del BIT al afio 2018,

2 Folios 4658 a 4662 del Expediente.

s .

07637
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -7 palabras-; y (3) Extension de infraestructura de red de un
agente econémico -1 cifra-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y
administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la -

LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccion I, de|
los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ges el proveedor del SBAF que cuenta con la mayor infraestructura de red en el

& México reportando al primer trimestre de 2018,

m.#

!
gkiste la posibilidad de que los concesionarios recurran a |la infraestructura de
7ala del AEPT o a la de la CFE, la evidencia senala que los proveedores del
recurren unicamente de manera marginal a esa infraestructura.

— Los productos de ﬁguran entre los mejor posicionados en |la mayoria de los
Mercados Relevantes.

- Los plazos forzosos establecidos en los contratos de adhesién restringen la posibilidad de
cambiarse de proveedor del SBAF, limitando la presién competitiva que podria ejercerse
por el lado de la demanda.

4.4, Barreras normativas.*

La Autoridad Investigadora identificé barreras de tipo normativo*® que restringen la entrada y
expansion de oferentes del SBAF en los Mercados Relevantes, toda vez que:

i} Elevan los costos de desplegar una RPT propia, pues los proveedores del SBAF deben
asignar mayores recursos a la gestién de diversos tramites, requisitos, tiempos de
resolucion y pagos de derechos; lo que a su vez genera que los oferentes del SBAF tarden
mas en alcanzar una masa critica de suscriptores que le permita entrar o competir de
manera rentable en los Mercados Relevantes; .

i) Generan incertidumbre sobre la factibilidad de ingresar o crecer en los Mercados
Relevantes del Estado de México con infraestructura pasiva propia, pues se dificulta la
posibilidad de planificar proyectos de despliegue de manera informada y razonada y, por
ende, se incrementan los riesgos de entrar o e;(pandirse en los Mercados Relevantes;

i) Restringen el acceso de los oferentes del SBAF a servicios. mayoristas de
telecomunicaciones y de infraestructura, limitando a su vez la cantidad, variedad y calidad
de sus ofertas en los Mercados Relevantes del Estado de México, y

iv) Restrlngen la capacidad de los oferentes del SBAF para dar mantenimiento oportuno a

//’\sus RPT en el Estado de México.4?

Al respe\la Autondad Investlgadora identificé que el articulo 5.19 del CAEM, no prevé las
dlsposmlones necesanas a efecto de que en los PMDU del Estado de Mexico se establezca que

AN

y “Lo antenor de conformidad con la informacién presentada por mn el documento denominado Tabla 9, del Anexo 7, del folio 4013 del Expediente
4 ANDC-002-2019, locallzada el folio 4320 del Expediente, siguien iguiente ruta de acceso "Expediente Al-DC-001-2018 > Confidenciales > Al-DC-
002-2018 CONF DGCM > 6998 > F. 004013 > Anexo 7 > Tabla 9. Extensién
en kilémetros xisx”, .del Expedients AVDC-002-2019.
45 Folio 7400 a 7425 del Expedienta.
48 Articulos 5.19, 18. 21 fraccién lIl, inciso H), 18.29, tercer parrafo y 18.31, fraccion Il del CAEM, 143, fraccidn [V, y 144 fracciones V ¥ Il del CFEMM,

j asi como el diverso 14, fraccion Il, del RCEM.
\ # Folio 7427 a 7437 del Expedienta,
\'__’/’\ 1 3
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suelo.

implica que algunas autoridades municipales no consideren la aplicacién de los mismo L
para dichas actividades.*® -

Por lo que hace al articulo 18.29, tercer parrafo, 18.31, fraccién |l del CAEM y 14 fraccién || del
RCEM son imprecisos y ambiguos, lo que genera heterogeneidad en los requisitos establecidos
para la realizacion de actividades relativas al despliegue de infraestructura de telecomumcacuones
en la via publica.’® %!

Finalmente, los articulos 143, fraccion IV y 144 fracciones V y VI del CFEMM, contienen textos
.normativos confusos y contradictorios, pues establecen supuestos de excepcién distintos en
materia de telecomunicacicnes, lo que conlleva a que sean las autoridades municipales las que
determinen cuales son las actividades en materia de telecomunicaciones cuyas autorizaciones
quedan exentas de cobro de derechos. 32

. 4.5. Propuesta de medidas correctivas de la Autoridad Investigadora.
El Dictamen Preliminar propuso medidas correctivas consistentes en diversas recomendaciones

a las Autoridades Emplazadas para eliminar las restricciones al funcionamiento eficiente de los
Mercados Relevantes analizados, como se describen a continuacién.>?

Cuadro 1. Propuesta de recomendaciones de la Autoridad Investigadora dirigidas a
las Autoridades Emplazadas

Autoridades Puablicas de!
Estado de México

Recomendaciones

Reformar el articulo 5.19 del CAEM, a fin de que prevea las disposiciones

"::h necesarias a efecto de que en los PMDU del Estado de México se establezca
que la infraestructura de telecomunicaciones y radicdifusién sea compatible
Leglslatura con cualquier uso de suelo. Asimismo, que se sefiale en esta disposicion

considerado una obra de bajo impacto.

, \\ \ que el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones es

) Fuhos 7401 37405 del’ Expedlente
“ Foliga 7405 7412 a del Expedienta.

; bt Ngunns de esos reqmsatos corresponden a autorizaciones o vistos buenos de autondades ajenas al municipio y distintas a la matera de desarrollo
v uwbane. 3 &
P 5 Folios 7412 8 7421; del Exped:ente

b
: L
! %2 Folio 7421 a.7425 de! Expedients.
% Folios 7437 a.,7448. h

i \\\ J//'\ A Pégi?a17de136'
\\ /// _. - ! 997698
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Recomendaciones

Reformar el articulo 18.21, fraccidn |l inciso H), del CAEM, a efecto de que,
distinga y precise, entre los requisitos previstos, cuéles corresponden a: i) la
construccion de edificaciones o sitios con el objeto de sostener las antenas
de telecomunicaciones, vy, i) la instalacibn de antenas de
telecomunicaciones en sitios o edificaciones ya existentes; esto, sin que
pueda incrementar el nimero de requisitos actualmente previstos en la
disposicién. Asimismo, que en dicha disposicién se evite el uso de “en su
caso” a fin de brindar mayor certeza a las autcridades municipales.

P 1 Ed
ug FED:

ERA; f
i SR

Reformar los articulos 18.29, parrafo tercero y 18.31, fraccién Il del CAEM,
para que establezcan con claridad los requisitos necesarios para obtener el
permiso de obras o instalaciones de redes subterraneas o aereas en la via
publica municipal, incluyendo la mencién expresa de las disposiciones que
resulten aplicables al caso, asi como el tipo de autorizaciones federales,
estatales y municipales que se requieran para la expedicién de este permiso
de obra.

Reformar los articulos 143, fraccion IV y 144 fracciones V y VI del CFEMM,
a fin de que establezcan que, en materia de telecomunicaciones, tanto las
obras de modificacién, rotura o corte de pavimento, para llevar a cabo obras
o instalaciones subterraneas, como la instalacién, tendidoe o permanencia
anual de cables y/o tuberias subterraneas o areas en la via publica, son
actividades cuyas autorizaciones se encuentran exceptuadas de cobro de
derechos. '
Reformar el articulo 14, fraceién Il del RCEM para que se prevean los
requisitos y documentos que deberan acompanarse a las solicitudes de
“Permiso para ejecucién de obras e instalaciones que tengan acceso directo
a las vias de comunicacidén de cuota® y el “Permiso para instalaciones
marginales y cruzamientos.” Asimismo, que se establezcan los mecanismos
de gestion y coordinacioén entre la SAACCAEM vy la Junta de Caminos.
Garantizar que los PMDU establezcan que las cbras de infraestructura de
SEDUM telecomunicaciones generan un bajo impacto; ello en congruencia con lo
. establecido en el PEDU vigente en el Estado de México.
f Adoptar un modelo de ventanilla unica electronica, a través del cual un solo
organismo estatal concentre las solicitudes de tramite para actividades
relacionadas con la infraestructura pasiva de telecomunicacicnes fijas, asi
como los requisitos de dichas solicitudes, para posteriormente, canalizarlas
con las autoridades municipales y/o estatales competentes.

Gobernador

Disenar y publicar periédicamente un indice de facilidad administrativa que
incluya variables referentes al nimero de requisitos y tramites, tarifas,
tiempos de resolucién, asi como transparencia y accesibitidad de [a
informacién que se publica en el portal de Intemet de los municipios, para la
obtencién de permisos, licencias y autorizaciones en materia de desarrollo .
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Recomendacion
Estado de México es

urbano y derechos de via con incidencia en el despliegue dg mfmgg chara
tendria por objetivo calificar la normatividad, actuacién adminis
implementacién de politicas de mejora regulatoria por parte de los
municipios de} Estado de México.

pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de Méxich Este indica

Fuente: Dictamen Preliminar, folios 7438 a 7447 de! Expediente.

Quinto.- Manifestaciones de las Autoridades Emplazadas.

Las Autoridades Emplazadas, con excepcion del Titular de la SEDUM, en su doble caracter de
Titular de esta autoridad y presidente de la CEDUM, fueron omisas en presentar de.forma
oportuna sus manifestaciones y ofrecer los elementos de conviccidn que estimaran pertinentes;
en consecuencia, se les tuvo por precluido ese derecho, tal como se refiridé en los antecedentes
Octavo y Decimo de la presente resolucion.

Asimismo, considerando que las manifestaciones realizadas por el Titular de la SEDUM fueron
presentadas fuera del plazo legal de 45 (cuarenta y cinco) dias,> previsto por la fraccion 1V del
articulo 94 de la LFCE; también se le tuvo por precluido su derecho.®®

Sexto.- Alegatos de las Autoridades Emplazadas.

7 6.1 Cuestion previa.
En los escritos de alegatos presentados por el Gobernador del Estado de México, la SEDUQ y |a
CEDUM, éstos plantearon y manifestaron diversos argumentos, mismaos que no se transcriben
textualmente, sin que ello implique que no se estudien en su totalidad,*® ya que éstos se han

5 véase "Antecedente Octave™ de esta resolucién.

% Sirven de apoyo, por analogia, las tesis de jurisprudencia que a continuacidn se citan:

“PRECLUSION. ES UNA FIGURA JURIDICA QUE EXTINGUE O CONSUMA LA OPORTUNIDAD PROCESAL DE REALIZAR UNACTO. La preclusidn
es uno de los principios que rigen el proceso y se funda en ef hecho de que las diversas etapas del proceso se desarrollan en forma sucesiva, mediante
la dlausura definitiva de cada una de ellas, impididéndose ef regreso a momentos procesales ya extinguidos y consumados, esfo es, en virtud def princigic

_de Ia preclusién, extinguida o consumada la oportunidad procesal para reafizer un aclo, éste ya no podrd ejecutarse nusvamente. Ademds,
. doct[inéﬁamenre, 1a preclusién se define generalmente como la pérdida, extincidn o consumadion de una facultad procesal, que resulla normalmente,

de tres situacionas: 8) de no haber observado ef arden u oportunidad dada por la ley para la realizecidn de un aclo; b) de haber cumplido una actividad
incompatible con el gferdcio de olra; y ¢) de haber gjercitado ya una vez, validamente, esa facultad (consumacion propiaments dfcha) Eslas tres
pos.'bmdades s:gn.vﬁcan que la mencionada institudién no es, en verdad, unica y distinta, sino mas bien una circunstencia atinente a ia misma estructura
del juici.* ™

5' Sirven de apoyo por analcgia a lo anterior, las tesis aisladas y de jurisprudencia siguientes:

'CONCEPTOS DE VIOLACION. EL JUEZ NO ESTA OBLIGADO A TRANSCRIBIRLOS. E! hecho de que el Juez Federal no transcriba en su fallo los
conceptos de violacién expresadas en la demanda, no implica que haya infringide disposiciones de la Ley de Amparo, a iz cual sujeta su actuacidn, pues
no hay | p(ecepto alguno que establezca ia obligacién de llavar a caba tal transcripaidn; ademas de que dicha omisién no deja en estado de indefensidn
8l quejoso, dada que no se e pnva dola opan'umdad para recurmir la résolucion y alegar fo que estime pertinente para demostrar, en su caso, Ia ilegalidad

* de fa misma®

Tesus alslada con nimeroc de reglstro 214,290, emitida en la Octava Epoca, por el Octavo Tribunal Colegiado en materia civil de! Pdmer Circuito, SJF y
su Gaceta, tomo- xn, nowernbre de 1993, pagina 288,

‘AGRAVIOS, AL ANSCRIPCION DE LOS MISMOS EN LA SENTENCIA; NO CONSTITUYE VIGLACION DE GARANTIAS. El hecho de
que fa sela responsab!e no haya transcrito los agravies que el quejoso hizo valer en apelacidn, elio no implica en menera alguna que tal arcunstanaa
sea violatona de gamnﬂas ya que no existe disposicién alguna en el Cédigo da Procedimientas Civiles para el Distrito Federal que obligue & la sala &

:3-1“4
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amente con el objetc de exponer de mejor manera la linea de argumentacién.
3gado a derecho, de conformidad con diversos criterios del PJF que sostienen

Asimismo, con el fin de evitar repeticiones, a continuacién, se citan las tesis aplicables por
analogia a cada una de las consideraciones expresadas con motivo de las manifestaciones o
argumentos de las Autoridades Emplazadas que sean declaradas inoperantes. Una
manifestacion o argumento es inoperante cuando se actualiza algun impedimento técnico que
imposibilita el examen del planteamiento efectuado.®® Respecto de ellos deberan entenderse
aplicables por analogia, segun correspondan, los siguientes criterios del PJF:

r

Cuadro 2. Criterios del Poder Judicial de la Federacion.

Inoperantes por...

Manifestaciones
genéricas o gratuitas

Criterios aplicables por analogia

"AGRAVIOS INOPERANTES EN LA REVISION. LO SON LAS SIMPLES
EXPRESIONES GENERICAS Y ABSTRACTAS CUANDO NO PROCEDE
LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Si no se eslé en el caso de
suplir la deficiencia de los agravios en términos del articulo 76 bis, fraccion
VI de la Ley de Amparo, no basta que el recurrente exprese sus
agravios en forma genérica y abstracta, es decir, que 5e concrele a
hacer simples aseveraciones para que el Tribunal Colegiado emprenda el
examen de la legalidad de la Resolucion recurrida del Juez de Distrito a la
luz de tales manifestaciones, sino que se requiere que el inconforime en

transcribir o sinfetizar los agravios expuestos por la parte apelante, y el articulo 81 de éste solamente exige que Ias sentencias sean claras, precisas y
congruentes con las demandas, contestaciones, y con las demés pretensiones deducidas en ef juicio, condenando o absohendo at demandado, as!
como decidiendo todos los puntos litigiosos sujefos a debate”.

Tesis aislada con nimero de registro 214,280, emitida en la Octava Epoca, por & Octavo Tribunal Colegiado en materia civil del Primer Circuito, SJF y
su Gaceta, tomo: X1, noviembre de 1993, pagina 288,

¥ Sirven de apoyo, por analogia, las tesis de jurisprudencia que a confinuacion se citan:

“AGRAVIOS, EXAMEN DE LOS. Es obvio que ninguna lesién a los dereches de los quejosos puede causarse por s sofa drcunstancia de que los
agravios se hayan estudiado en su conjunto, esto es, englobdndolos todos ellos, para su anélisis, en diversos grupos. Ha de admilirse que lo que interesa
Ao s precissments la forma como los agravios sean examinados, en su conjunto, seperando todos fas expuesios en distintos grupas o bien uno por uno
y en el propio orden de su exposicién ¢ en omden diverse, efcélera; lo que importa es el dato sustancial de que se estudien todos, de que ninguno quede
iibre de examen, cuglesquiera que sea la forma que al efecto se elija”.

Jurisprudencia con nimero de registro 241,958, dictada en la Séptima Epoca, por la Tercera Sala, SJF y su Gaceta, tomo 48, cuaria parte, pagina 15,

- % Sirve de apoyo la siguiente Jurisprudencia:
,/:/ “AGRAVIOS INOPERANTES EN LA REVISION. SON AQUELLQS EN LOS QUE SE PRODUCE UN IMPEDIMENTO TECNICO QUE IMPOSIBILITA
\ (‘ B EL EXAMEN DEL PLANTEAMIENTO QUE CONTIENEN. Conforme a los artfculos 107, fraccion iff, de Ia Constitucién Poiftica de los Estados Unidos
i Mexicanos, 83, fraccitn IV, 87, 88 y 91, fracciones 1 a IV, de la Ley de Amparo, el recurso de revisidn es un medio de defensa establecido con el fin de

.. revisarla legalidad de la sentencia dictada en ef juicio de ampare indirecto y el respelo a las normas fundamentales que rigen el procedimiento, de ahf

i . que as un instrumento técnico que tiende a asegurar un bplimo ejercicio da fa funcién jurisdiccional, cuya materia se circunscribe a las sentencia dictads
en la audiencia constitucional, incluyendo las deferminaciones contenidas en ésia y, en genersl, al examen del respelo a las nornas fundamentales gue
rigen ef procedimiento def juicio, labor realizada por el érgano revisor @ I Iuz de los agravios expuestos por el recurrente, con el objefo de atecar las

consideracit que sustentan la

ia recurrida o para demostrar 135 circunstancias que revelan su ilegalidad, En ese tenor, la inoperancia de los

- agravios en la revisién se presenta ante Iz aclualizacién de algin impedimento técnico que imposibilife el examen del planteamiento efectuado que
" .. puede derivar da Ia falts de afeclacién directa al promovenie de ia parte considerativa Gue controvierts; de Ia omision de fa expresitn de agravios referidos
8 la cuestién debatida; de su formulacion maleris!l incorrecta, por incumplir Ias condiciones alinentes a su contenido, que puede darse: a) al no controvertir
de manera suficiente y eficaz las consideraciones que rigen la sentencia; b) al introdudir pruebas o argumentos novedosoes a la litis del juicio de ampar;
¥, ¢) en caso de reclamar infraccifn a las normas fundamentales del procedimiento, 8f omitir patenfizar que se hublese dejado sin defensa al recurrente
o su relevancia en el dictado de fa sentencia; o, en su caso, de la concrecion de cualquier obstdculo que se advierta y que impida al érgano revisor el
examen de fondo del planteamiento propueste, come puede ser cuande se desatienda la naturaleza de la revisién y del éngano que emilit la sentendia
0l existencia de junspmdenua que resueive ef fondo del asunlo planteado™
Jurisprudencia con nimero de registro 166031, emitida en la Novena Epoca, por la Segunda Sata de ia SCJN, Contradiccion de tesis 27/2008-PL, SJF
y su Gaceta, tomo XX, noviembre de 2009, pagina 424,
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tales _argqumentos exponga de manera razonada flaf motivos
- .
concretos en fos cuales sustenta sus propias alegacio

los agravios resultardn inoperantes.™® ??&22'3:2,; rocn
“CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. AUN CUANDONRARA LA
PROCEDENCIA DE SU ESTUDIO BASTA CON EXPRESAR LA
DE PEDIR, ELLO NO IMPLICA QUE LOS QUEJOSOS O
RECURRENTES SE LIMITEN A REALIZAR MERAS AFIRMACIONES
SIN FUNDAMENTO. E! hecho de que el Tribunal Pleno de fa Suprema
Corte de Justicia de la Nacién haya esltablecido en su jurisprudencia que
para que proceda el estudio de los conceptos de violacion o de los
agravios, basta con que en ellos se exprese la causa de pedir, obedece a
la necesidad de precisar que aquellos no necesaramente deben
plantearse a manera de silogismo juridico, o bien, bajo cierta redaccion
sacramental, pero eflo de manera alguna implica que los guejosos o
recurrentes se limiten a realizar meras afirmaciones sin sustento o
fundamento, pues es obvio que a ellos corresponde (salvo en los
supuestos legales de suplencia de la gueja) exponer razonadarnente
por_qué [Sic]l estiman inconstitucionales o ileqgales los actos que
reclaman o recurren. Lo anterior se corrobora con el criterio sustentado
por este Alto Tribunal en el sentido de que resultan inoperantes aqueflos
argumentos que no atacan los fundamentos del acto o resolucién que con
ellos pretende combatirse.”®

“CONCEPTOS DE VIOLACION O AGRAVIOS. SON INOPERANTES
CUANDO LOS ARGUMENTOS EXPUESTOS POR EL QUEJOSO O EL
RECURRENTE SON AMBIGUQOS Y SUPERFICIALES. Los aclos de
autoridad y fas sentencias estan investidos de una presuncién de validez
que debe ser destruida. Por tanto, cuando lo expuesto por la parte
quejosa o el recurrente es ambiquo y superficial, en tanto que no
sefiala ni concreta alqin razonamiento capaz de ser analizado, tal
pretensién de invalidez es inatendible, en cuanto no logra construir y
proponer fa causa de pedir, en_la medida gue elude referirse al
fundamento, razones decisorias o arqumentos y al porqué de su
s - reclamacién. Asi, tal deficiencia revela una falta de pertinencia entre lo
' \.‘ pretendido y las razones aporfadas que, por ende, no son idéneas ni
' . Justificadas para colegir y concluir lo pedido. Por consiguiente, los
h argumentos o causa de pedir que se expresen en los conceplos de
violacién de la demanda de amparo o en los agravios de la revisién deben,
. . invariablemente, estar dirigidos a descalificar y evidenciar la ilegalidad de
las consideraciones en que se sustenta el acto reclamado, porque de no
“~ ser asi, las manifestaciones que se viertan no podran ser analizadas por

% jursprudencia con ndmero de registra 176045, dictada en la Novena Epoca, por el Décimo Primer Tribunal Colegiado en Matera Civil del Primer
Circuito, tesis ndmero 1.110.C.15 K, SJF y su Gaceta, tomo: XVIII, agosto de 2003, pagina 1671,

® Jurisprudencia por reiteracién, con nimero de registro 185425, emitida en la Novena Epoca, por la Primera Sala de la SCUN, tesis 1a.). 81/2002, SJF
y su Gaceta, tome XV, diciembre de 2002, pagina 61.
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. Y el érgano colegiado y deberan calificarse de inoperantes, ya que se esia
— ,-%‘ [S3 :
fg AR & {_fa?'[?_ < ante argumentos non sequitur para obtener una declarafonia de
NS Dl invalidez.™
e *CONCEPTOS DE VIOLACION INOPERANTES, CUANDO NO ATACAN
LAS CONSIDERACIONES DE 1A SENTENCIA IMPUGNADA. Los

conceptos de violacién resultan inoperantes si fos argumentos que aduce
la quejosa no__atacan las consideraciones de la__sentencia

impugnada.”s?

*“CONCEPTO DE VIOLACION DIRIGIDO CONTRA LA DESESTIMACION
DE UN AGRAVIO. RESULTA INOPERANTE POR INSUFICIENTE Si NO
ATACA TODAS LAS CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESA
DETERMINACION. Si la autoridad responsable se basé en varias
consideraciones para desestimar un especifico agravio que, por si solas,
cada una por separado sustentan el sentido de esa determinacion, y el
concepta de violacién formulado sobre ese particular sélo controvierte
una o _algunas de esas consideraciones, sin desvirtuarias todas,
entonces se torna inoperante por insuficiente, pues aun fundado lo
aducido no produciria beneficio conceder Ia proteccion constitucional por
ese solo molivo, ante la subsistencia de fa consideracion o
consideraciones no destruidas que contindan  rigiendo  esa
desestimacién.”®? -

Combatir parcialmente
el Dictamen Preliminar

"CONCEPTOS DE VIOLACION EN MATERIA ADMINISTRATIVA.
INOPERANTES Sl NO ATACAN LA TOTALIDAD DE LOS
RAZONAMIENTOS EN QUE SE APOYA EL FALLO RECLAMADO. Sien
los conceptos de violacion no se combaten o desvirtiian todos y cada

uno de los razonamientos de la sentencia reclamada, aquéllos se
consideran inoperantes, ya que aun cuando alguno fuera fundado, no

seria suficiente para conceder el amparo solicitado, puesto que existen
otras consideraciones de la sentencia que no se impugnaron y que esle
Trbunal Colegiado no puede estudiar, por ser el amparo en maleria
administrativa de estricto derecho; conclusién que hace innecesario el
estudio de las infracciones que se aducen en los conceptos de violacion,

- '___“H en virtud de que lo expresado en ellos carece de trascendencia juridica, al | »
i subsistir la sentencia reclamada con base en los infocados razonamientos
r‘"“'? o

en que se apoya.”

- -‘\‘\“’ Junsprudenc!a con numem de reglstru 173593, dictada en la Novena Epoca, por el Cuarto Tribunal Colegiado en materia Administrativa del Primer
Cm:uuto tesis 1L.40.A, J/48, SJF y su Gaceta, tomo XXV, enero de 2007, pagina 2121.
”’Junsprudencm con nitmero de registro 191572, dictada en la Novena Epoca, por el Sexto Tribunal Colegiado en materia Civil del Primer Circuito, tesis
1.60.C. J/15, SJF y su Gaceta, tomo Xl), julio de 2000, pagina 621.
& Tesis aistada con numero de registro 171512, dictada en la Novena Epoca, por el Primer Tribunal Colegiado en materias Civil y de Trabajo del Décimo

Séptimo Ciri'.il.{'lto, tesis XVI1.10.C_T.38 K, SJF y su Gaceta, tomo XXVI, septiembre de 2007, pagina 2501.

& Tesis aislada con numero de registro 194,031, dictada en la Novena Epoca, par el Tribunal Colegiado en materia Administrativa de! Segundo Circuito,
tesis ILA.62 A, SJF y su Gaceta, tomo IX, mayo de 1589, pagina 1001.
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cidico, '
tendientes a poner de manifiesto que las consideracionqus ﬁ'f-vr LT
sentencia reclamada, son contrarias a la ley o a su interp acrdg 4...,,8‘
por lo que los afectados tienen el deber de combatir la tols/i
arqumentos en que la responsable se apoyd para _
determinado sentido.”s® T

No justifican la
transgresion

e
-

“CONCEPTOS DE VIOLACION INOPERANTES. LO SON SI NO
CONTIENEN DE MANERA INDISPENSABLE, LOS ARGUMENTOS
NECESARIOS QUE JUSTIFIQUEN LAS TRANSGRESIONES DEL ACTO
RECLAMADO. Si en los conceptos de violacién no se expresan los
razonamientos Iégicos y juridicos gue expliquen la afectacién que le
cause a la quejosa el pronunciamiento de la sentencia reclamada, los
mismos _resultan _inoperantes, foda vez que fodo motivo de
inconformidad, no por rigorismo o formalismo, sino por exigencia
indispensable, debe contener los argumentos necesarios, tendientes a
justificar fas transgresiones que se aleguen, de tal manera que si carecen
de aquélios, no resultan idéneos para ser analizados por el tribunal federal
comrespondiente, en el juicio de amparo."®8

“CONCEPTOS DE VIOLACION. CARGA PROCESAL MINIMA DEL
QUEJOSO (INTERPRETACION DEL ARTICULO 166, FRACCION VI, DE
LA LEY DE AMPAROQ). Los conceplos de violacion deben consistir, en su
mejor expresion, en la exposicion de argumentos juridicos dirigidos a
demostrar la invalidez constitucional de los aclos reclamados, total o
parcialmente. Los elementos propios de estos argumentos deben ser,
ordinariamente, los de cualguier razonamienlo, esto es, la precision de
[Sic] o las partes del acto reclamado conira las que se dirigen; las
disposiciones o principios juridicos que se estiman confravenidos, y los
elementos suficientes para demostrar racionalmente la infraccion alegada.
Sin embargo, con el &nimo de optimizar el goce del derecho constitucional
a la jurisdiccién, conocido en otros paises como la garantia de acceso
efectivo a la justicia, los criterios de tribunales federales mexicanos se han
orientado hacia una mayor flexibilidad respecto a los requisitos exigidos
en los molivos de las impugnaciones, y con la inspiracién en el vigjo
principio procesal relativo a que las partes exponen los hechos y el Juez
aplica el derecho, la exigencia ha quedado en que se precise la causa
de pedir, aunada a la manifestacién, sencilla y natural, de la
afectacion al &mbito personal, patrimonial, familiar, laboral _etcétera,
sufrida por la peticionaria de garantias, desde su punto de vista y
mediante el uso de lenguaje directo y llano, con el proposito evidente de

AN

N\ '

x

abandonar las exigencias técnicas extremas a las que se habia flegado,

5 Tesis ;islada c::m nimero de rég|stm 204439, dictada en la Novena Epoca, por el Segundo Tribunal Colegiado en materias Civil y de Trabajo del
Segundo Circuito, tesis 11.20.C.T.2 KSJF y su Gaceta, tomo |l, agosto de 1995, pagina 483. '
® Jurisprudencia con nimero de registro 191370, dictada en la Novena Epoca, por los Tribunales Colegiados de Circuito, tesis 1.60.C. J/21, SJF y su
Gaceta, tome X, agosto de 2000, pagina 1051,

AN

s
/ !
,o‘,
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que sdélo los abogados con suficiente experiencia en cada materia juridica
podian satisfacer, con la consecuencia, no intencional pero real, de alejar
cada vez mas a la generalidad de la poblacion de la posibilidad de obtener
ia proteccién de la justicia, a través de la apreciacion e interpretacion del
derecho. No obstante, nila legislacion nila jurisprudencia se han orientado
absolutamente por los principios del sistema procesal inquisitorio, hacia
una revision oficiosa de los aclos reclamados, respeclto a su
constitucionalidad y legalidad, sino que prevalece una carga procesal
minima para el agraviado, consistente en precisar en la demanda la
causa petendi de su solicitud de amparo y la afectacién que estime
lesiva en su perjuicio. En consecuencia, cuando los pelicionarios de la
proteccion constitucional no colman siquiera esa minima exigencia, lo
alegado debe declararse inoperante.™? '

"PRUEBAS. CASO DE INOPERANCIA DE LOS CONCERPTOS DE
VIOLACION EN QUE SE RECLAMA SU FALTA DE ESTUDIO. Para la
operancia de los conceptos de violacién en que se reclama la faita de
estudio de algunas de las pruebas rendidas, es necesario, no sélo que
la_omisién exista, sino que la misma trascienda al sentido de la
sentencia, entrafiando asi una verdadera transgresion a las garantias
constitucionales de la parte quejosa.”®®

“AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON AQUELLOS QUE COMBATEN
ARGUMENTOS ACCESORIOS EXPRESADOS EN LA SENTENCIA
RECURRIDA, MAXIME CUANDO ESTOS SEAN INCOMPATIBLES CON
LAS RAZONES QUE SUSTENTAN EL SENTIDO TORAL DEL FALLO. En
términos def articulo 88 de la Ley de Amparo, la parte a quien perjudica
una sentencia tiene la carga procesal de demostrar su ilegalidad a través
de los agravios correspondientes, lo que se cumple cuando los
argumentos expresados se encaminan a combalir fodas las
consideraciones en que se apoya la resolucidn impugnada. Ahora bien,
los aqgravios resultan inoperantes cuando tienen coimo_finalidad
controvertir _argumentos expresados por el érganc de control
constitucional én forma accesoria a las razones gue sustentan el
sentido del fallo, sobre todo cuando sean incompatibles con el sentido
| toral de éste, porque aunque le asistiera la razén al quejoso al combatir la

\ consideracién secundaria expresada a mayor abundamiento, ello no
Ty tendria la fuerza suficiente para que se revocara el fallo combatido, dado
' \ que seguiria rigiendo fa consideracion principal, en el caso la rnoperancaa

' \ \\ def conceplo de violacion.”®

'S i ' & Junsprudenqa con numero de reg|stro 171511, dictada en la Navena Epoca, por los Tribunales Colegiados de Circuito, tesis 1.40.C. JI27, SJF y su
Gacets, tomo XXVi septiembre de 2007, pagina 23562,

l-  Tesis asilada con nimero de registro nimero 237383, dictada en la S$éptima Epoca, porla Segunda Sala de la SCJIN, SJF y su Gaceta, volumen 187-

! 192, tercera parte, pégma 122.
1 ® Jurisprudencia con nimero de registro 167801, dictada en la Novena Epoca, por la Primera Sala de la SCJN, tesis 1a.4). 19/2009, SJF y su Gaceta, .
=|

ROMO XXIX, marzo de 2009, pagma 5.
A / Pagina 24 de 136

Combatir argumentos
accesorios




Partir de premisas
erroneas, incorrectas o
falsas.

*AGRAVIOS INOPERANTES EN LA REVISION FISCAl/ SON
AQUELLOS QUE SE SUSTENTAN EN PREMISAS INCOR $TAS Los
aqgravios son inoperantes cuando parten de una hipdte.
incorrecta o falsa, y sustentan su arqumento en ella

sostenido con base en la premisa incorrecta, a ningun fin pMigtico se
Hlegaria con su anélisis y calificacién, debido a que al partir aqRTUE"
una suposicién que no resufld cierta, seria ineficaz para obfener la
revocacion de la sentencia recurrida; como en el caso en que se alegue
que fa Sala Fiscal deferminé que la resolucién administrativa era ilegal por
encontrarse indebidamente motivada, para luego expresar argumentos
encaminados a evidenciar que al tratarse de un vicio formal dentro del
proceso de fiscalizacion se debié declarar la nulidad para efecfos y no lisa
y Hlana al fenor de los numerales que al respecto se citen, y del examen a
las constancias de autos se aprecia que la responsable no declart fa
nulidad de la resolucion administrativa sustentandose en el vicio de
formalidad mencionado (indebida motivacion), sino con base en una
cuestién de fondo, lo que ocasiona que resulte innecesario deliberar sobre
la legalidad de la nulidad-absoluta decretada, al sustentarse tal argumento
de ilegalidad en una premisa que no resulté verdadera”®

"AGRAVIOS INOPERANTES. LO SON AQUELLOS QUE SE
SUSTENTAN EN PREMISAS FALSAS. Los agravios cuya construccion
parte de premisas falsas son inoperantes, ya que a ningtin fin practico
conduciria su andlisis y calificacion, pues al partir de una suposicién que
no resultd verdadera, su conclusién resulla ineficaz para obtener Ia
revocacion de la senlencia recurrida.”™

"“CONCEPTOS DE VIOLACION INOPERANTES. LO SON AQUELLOS
QUE TIENEN COMQO SUSTENTO UN POSTULADO NO VERIDICO
[APLICACION ANALOGICA DE LA JURISPRUDENCIA 2a./J. 108/2012
{10a.)]. La Segunda Sala de la Suprema Corle de Justicia de la Nacién,
en la jurisprudencia en cita, determniné que fos agravios cuya construccion
parte de premisas falsas son inoperantes, ya que a ningun fin practico
conduciria su estudio pues, al partir de una suposicién no verdadera, su
conclusién es ineficaz para obtener la revocacién de la sentencia recurrida;
principio que aplica a los conceptos de violacién cuyo sustenfo es un
postulado que resulté no veridico; de ahi que sea ocioso su anéhs;s Y, por
ende, merecen el calificativo de inoperantes.”™?

¢ Tesis aislada ‘con nimero de registro 171511, diciada en la Novena Epoca, por los Tribunales Colegiados de Circuito, SJF y su Gaceta, tomo XXIII,

febrero de 20086, pagma 1769,

M Jurisprudencia con nimero de registro 2001825, dictada en la Décima Epoca, por la Segunda de la SCJN, tesis 2a.4). 108/2012, SJF y su Gaceta,

libro XIil, tomo 3, octubre de 2012, pagina 1326.

2 Jurisprudencia, con nimero de registro 2008226, dictada en la Décima Epoca, por los TCC, tesis XVII.10.C.T. J/5, SJF y su Gaceta, libro 14, tomo 11,

enero do 2015, péglnal1605
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“SENTENCIAS, RELACION INTIMA DE SUS ELEMENTOS. Una
\, sentencia no es sino una relacién l6gica de anfecedentes dados, para
llegar a una conclusién que resuelve la controversia sometida al juzgador,
por lo mismo, la senfencia la constituyen tanto fa conclusion l6gica de sus
anfecedentes, como las proposiciones que fijan el sentido de tal relacion,
y no puede sostenerse que cuando se aclara la congruencia de los
elementos del razonamiento que el Juez hace, para llegar a una
conclusion, se viole la sustancia del fallo, sélo porque en razén de dicha
congruencia, sea necesario acfarar el sentido de la proposicion, pues no
puede tenerse por sentencia una parte de la misma, como es la
resolutiva, sin la relacién de los hechos que aparezcan en el proceso
y los fundamentos leqales de la resolucién™?

rrulo FEDERA; pp +

~OMUNICACIONES

Basarse en
interpretaciones
parciales o aisladas del
Dictamen Preliminar.

“SENTENCIAS. RELACION INTIMA DE SUS ELEMENTOS. Los puntos
resolutivos de una sentencia son el resultado de las consideraciones
juridicas que los determinan y sirven para interpretarios, de acuerdo con
el principio de congruencia intema de las senfencias, de modo que no
puede tenerse por sentencia una parte de la misma, como lo es la
resolutiva, sin la relacién de hechos que aparezcan en el proceso y
lfos fundamentos legales de la determinacién.”*

Del mismo modo, en aquellos casos en los que la presente resolucion haga alusion a argumentos
infundados, se debe tener en cuenta que un argumento es infundado cuando al actor no le asiste
la razén porque no probé los hechos afirmados o es incorrecta su apreciacion sobre los hechos,
la aplicacién, interpretacién o integracion de la norma y sus argumentos o sobre |a aplicabilidad
de un criterio jurisprudencial.”®

Finalmente, como se sefalé en los Antecedentes Octavo y Décimo de [a presente resolucion
precluyé el derecho de las Autoridades Emplazadas para manifestarse sobre del Dictamen
Preliminar, asi como también precluyé su derecho a ofrecer los elementos de conviccién que
estimaran pertinentes sobre las conclusiones del Dictamen Preliminar. No obstante, en atencién
a las formalidades esenciales del procedimiento, cuyos requisitos incluyen la oportunidad de
alegar 6 el Pleno de este Instituto considera en la resolucién, los alegatos presentados en

/ tlempo7’r por las Autoridades Emplazadas.™
e \ \

7"‘ Tesis con numem de registro 353,345, dictada en la Quinta E . por la Tercera Sala de la SCJN, 5JF y su Gaceta, tomo LXX, pagina 3764,
7‘ Tesis con nimero de registro 240,090, dictada enla Séptima Epoca, por la Tercera Sala de 1a SCJN, SJF y su Gaceta, volumen 193-204, cuarta parte,

| pagina 44.
[ / ™ xAndlisis de -agravips y redaccibn  de  sentenca, Cento de  Capacitacibn  Judicia!  Electoral,  disponible en:
tp:iwww teevergob mxffitesfanalisis de agravies v redaccion de sentencias.pdi
i 7° Sirve de apoyo la Jurisprudencia con numero de registro 200224, emitida en la Novena Epoca, por &l Pleno del SCUN, tesis: P.AJ 47/95, SJF y su
. Gaceia, torno I, diciembre de 1995, pagina 133. Con el rubro:
'/i' “Z%MAUDADSS ESENCIALES DEL PROCEDIMIENTO. SON LAS QUE GARANTIZAN UNA ADECUADA Y OPORTUNA DEFENSA FREVIA AL
A PRIVATIVO™. .

™ Da conformidad con el antecedente Décimo Noveno, la Legistatura del Estado de México presentd en forma extemporanea sus alegatos.
78 | o anterior, tiene sustento, por analogia, en la Jurisprudencia con numero de registro 188318, emitida en ta Novena Epoca, por la Segunda Sala de la
] . SCJUN, tesis 2a./J, 6212001, SJF y su Gaceta, tomo X{V, diciembre de 2001, pagina 206. Con el rubro;
*ALEGATOS EN EL JUICIO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO PREVISTOS EN EL ARTICULO 235 DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION.,
. DEBE AMPARARSE POR LA OMISION DE SU ANALISIS SI CAUSA PERJUICIO AL QUEJOSO, COMO CUANDO EN ELLOS SE CONTROVIERTE
1 LA CONTESTACION A LA DEMANDA O SE REFUTAN PRUEBAS™,

hY \ ;
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Preliminar. No obstante, en el oficio que adjunté de la Direccion Geriera
Legislacion y Estudios Normativos de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos
para detallar como se han atendido las recomendaciones realizadas en el Dictamen
Preliminar, sefialdé que si bien, la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos tiene
a su cargo el diseiio y coordinacion de la politica juridica del Poder Ejecutivo, en
colaboracién con otras autoridades competentes, corresponde a las dependencias
y organismos auxiliares someter a consideracion de la Secretaria de Justicia y
Derechos Humanos las propuestas de iniciativas para que, a través del Gobernador
sean incorporadas al proyecto de agenda legislativa. En ese sentido, sefiala que las
propuestas de iniciativa deben provenir de las instancias competentes, a fin de que
el Gobernador, a través de la Secretaria de Justicia y Derechos Humanos las pueda
analizar y posteriormente, considerarlas como propuestas de iniciativa.

Al respecto, se adviete que los argumentos presentados por el Gobernador resultan
. contradictorios; por una parte, sefala de forma genérica que, en su momento, propondra las
reformas legislativas necesarias para atender las recomendaciones contenidas en el Dictamen
Preliminar; y, por otra, sefiala que seran las dependencias y organismos auxiliares quienes deben
impulsar dichas propuestas; de esta manera, el Gobernador es omiso en sefialar a qué reformas
en particular se refiere y cuando se presentaran; por lo que sus manifestaciones resultan

inoperantes, pues resultan argumentos genéricos que no desvirtian las determinaciones del
Dictamen Preliminar.

Asimismo, el Gobernador respecto a la recomendacién realizada a la SEDUO sobre
la congruencia que debe existir entre los PMDU con las politicas de
telecomunicaciones, sefiald que el 05 de enero de 2021, se publicé en la Gaceta del
Gobierno, el Decreto 230 de la LX Legislatura del Estado de México, por el cual se
reformaron diversas disposiciones legales del Estado de México, entre las que se

At - encuentra el CAEM, y las cuales modificaron de manera integral las competencias
?f:/ entreglas autoridades estatales y municipales relacionadas con la actividad
'j .y comercial e incentivaron la competitividad econémica del Estado, al eliminar del

~.  orden juridico local el dictamen tnico de factibilidad.
] v
- b
I Ademas, senalo que la reforma en comentd establecid en el articulo §.35 del CAEM
' "‘\\ que sera requisito para la emision de la Evaluacién de Impacto Estatal, la evaluacién
' ™ téénica de impacto en materia urbana Gnicamente en los supuestos ahi previstos.

\
Al respecto se advierte que los argumentos del Gobernador no controvierten las consideraciones

. del chtamen Prehmmar relativas a la falta de congruencia entre los PMDU con el PEDU del
A ,-" Pagina 27 de 136
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-~ Estado de I%'co pues la Autoridad Investigadora identificd que es el articulo 5.19 del CAEM, el
'na barrera normativa, al restringir la realizacion de actividades de despliegue de

, constatuye) )
r .
ﬁ*: ﬁ § /

Siva de telecomunicaciones fij jas.
strrwosw /,

e asi, pues para la construccién y/o instalacion de antenas de telecomunicaciones
en .l Estado " de México, se requiere contar con una licencia de construccién emitida por la
autordad municipal, para la cual, a su vez, es necesario contar con una licencia de uso de suelo,
cuya expedicion es también atribucién municipal.

Al respecto, la determinacién de usos de suelo se realiza a través de |a zonificacién contenida en
los respectivos PMDU, conforme al articulo 5.19 del CAEM;®y es en funcién de los usos de suelo
que se autoriza 0 no, el uso o aprovechamiento de un predio para la construccién o instalacion
de antenas de telecomunicaciones.®

Por tanto, si los PMDU no se encuentran alineados, tanto con el articulo 52 de la LGAHOTDU,
—el cual prevé la compatibilidad de los servicios publicos y la infraestructura de
telecomunicaciones y radiodifusién, en cualquier us¢ de suelo— como con el PEDU del Estado
de México, —el cual establece politicas con el objeto de promover el despliegue de infraestructura
de telecomunicaciones y, en ese contexto, considera a las obras de infraestructura de redes y
torres de telecomunicacién como obras de bajo impacto—; entonces, los interesados en desplegar
infraestructura de telecomunicaciones se encuentran cbligados a realizar los tramites relativos a
la obtencién de 1a actual Evaluacion de Impacto Estatal, la cual es, a su vez, requisito para obtener
la licencia municipal de uso del suelo®! en los casos en que las actividades sean consideradas
de impacto regional o urbano en los respectivos PMDU 52

.

9 £l citado articulo sedata:
Articuto 5.19 del CAEM: "Los planes de desarrollo urbano tendrén un cardcter integral y contendrén por lo menos lo siguiente:
I. El disgnéstico de la situacién urbana de su émbito de aplicacion, su problemélica y sus tendencias;
& Folio 7403 del Expediente, Tabla 21, Impacto y usos de suelo permitidos en el Estado de México para la construccion de torres o sitios, asi coma la
instalacién de antenas de telecomunicaciones por municipio.
Ii. La determinacién de sus objetivos, politicas y estrategias en las materias de poblacién, suelo, espacio pubfico, proteccién el ambiente, vialidad y
fransporte, comunicaciones, movilidad y accesibilidad universal, agua potable, alcantardilado, drenaje, tratamiento y disposicién de aguas
residuales y residuas sélidos, protecién oivil, vivienda, desarollo agropecuario, salud, educacidn, seguridad publica, desarrolle econdmico, industnis y
conservacién del patimonio natural y cullural, adaptacién a los efectos del cambio cimatico, asf como las demés materias que resulten necesarias, con
el fin de imprimires un carécter integral para propiciar el desarrolio urbane sustentsble del Estado.
_a [l L8 programacién de seciones y obras;
Va o IV, La definicién de los instrumentos normativos, administrativos, financieros y programiticos en que se sustenfard;
. ( /f V. La zonificacion, los destinos y uses del suefo y ia normatividad para el eprovechamiento de los predigs, 1a mezdla de usos del suelo mixtos y la
Wi adecuada integradién vial, ssf como para impedir la expans:dn fisica desordenada de los centros de poblacién, fratdndose de los planes de competencia

f municipal N .
’ Vi La evaluacién del plan que abroga o modifica, en su caso; y
! . Vil. La regulacion ecoldgica de los asentamientos humanos aplicable, establecids en los ordenamientos legales de ls materia.
Vili. Los demés aspecfos que prevean la reglamentacitn da este Libro y oiras disposiciones aplicables.
1 f  Paraladefinicitn da los usos def suelo, destinos y reservas, los planes de desarmolio urbano deberén considerar 1as normas oficisles mexicanas emitidas
1 . en la materia, las medidas y crilerios en matera de resifienda y los allas de riesgos. Las autorzacienses de construccibn, edificacidn y realizacién de
b - obras da infraestructura, deberén contar con un andfisis da riesgo y definir an su caso, las medidas de mitigacién para su reduccitn en el marce de fa
N P "~ fegislacidn aplicable en materia de proteceidn cvil.
¥
[

il

Las dependencias deo los goblemas Federal, Estatal y Municipales, proporcionardn en ef émbito de sus respectivas compelencias la inforradion y
proyectos que fengan previsto realizar, con el fin de integrarios a los planes de dasamollo urbano comespondientes.”
8 Tal coma lo prevé el articulo 138 det RCAEM: *Articulo 136, El procedimiento para obtener licencia de uso del suslo se sujetara a lo siguiente:”

. La Evaluacién de impacto Estatal, en el caso de usas def suelo de impacto urbano a que se reflere el articulo 5.35 del Cédigo.
(...} [Enfasis afiadido).*
1 %2 De acuerdo con el parrafo 554 del Dictamen Preliminar: *(...) en contraste con lo sefalado en los planes municipales de desarrollo urbano, pues s
[} mayaria de los municipios anabzados consideran a dichas actividades como obras de impatto regional y, uno mds, las considera de impacto urbano

\ g vy \
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fijas en el Estado de México, al solicitar una licencia de uso de suelo, estuvieran eXentes
tramitar la evaluacién técnica de impacto.

Por tanto, los argumentos esgrimidos por el Gobernador resultan inoperantes, toda vez que no
combaten las conclusiones del dictamen preliminar respecto del articulo 5.19 del CAEM, el cual
fue identificado como barrera normativa para el despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas en el Estado de México por la Autoridad Investigadora.

Respecto a la recomendacion a la CEDUM en materia de mejora regulatoria, el
Gobernador sefialé que la LMREMM establecid la creacién del Catalogo Estatal de
Regulaciones, Tramites y Servicios como una herramienta tecnolégica que compila
las regulaciones, tramites y servicios de los sujetos obligados y que la informacién
contenida en ese catalogoe brinda seguridad juridica, transparencia, facilita el
cumplimiento regulatorio y fomenta el uso de las tecnologias de la informacion al
ser de caracter publico y vinculante.

En ese sentido, considera que el Registro Estatal de Regulaciones y el Registro de
Tramites y Servicios que integran el catilogo, constituye una plataforma informatica
de acceso plblico en el que se encuentra inscrito el catdlogo de tramites, servicios,
requisitos, plazos y cargas tributarias de las dependencias estatales y municipales;
de tal forma que las autoridades no pueden aplicar tramites o servicios adicionales
a los establecidos en el catalogo, ni podran exigir requisitos de forma distinta a los
establecidos en el registro, lo que reduce la carga burocratica de los tramites y
brinda certeza juridica.

Por lo anterior, sefala que el registro mencionado cumple la recomendacion
planteada por la Autoridad Investigadora en materia de mejora regulatoria, por lo
que correspondera a cada uno de los sujetos obligados integrar y mantener
actuaiizado el catalogo de tramites y servicios municipales, asi como los requisitos,
A plazos y cobro de derechos o aprovechamientos aplicables.
Al respecto, se advierte que los argumentos del Gobernador no desvirtian las conclusiones
respecto a la recomendacion realizada por la Autoridad Investigadora en materia de mejora
regulatoria, pues dicha recomendacién va a encaminada a que la CEDUM, en ejercicio de sus
atribuciones establecidas en el articulo 5.15, fracciones | y V del CAEM, proponga y promueva la
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B\ ventanilla anica,®® para la gestién de tramites y licencias relacionadas con el

Adicionalmente, de conformidad con el articulo 5.15, fracciones | y V del CAEM, la CEDUM es un
espacio de coordinacién entre dependencias y organismos de la administracién publica federal,
estatal y municipal en materia de desarrollo urbano y metropolitano; por Io que en ese ambito
puede proponer la adopcidon de medidas necesarias para: i) la mejora regulatoria; ii} la
implementacidn de tecnologias de la informacién y gobierno digital en el desahogo de tramites; y
iii) desgravacion de procesos administrativos; de ahi que la propuesta de recomendacion
realizada por la Autoridad Investigadora esta encaminada a que a través de dicha ventanilla se
transparente y simplifiquen los tramites y procesos administrativos relativos a la obtencién de
autorizaciones, licencias y permisos para el despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas en el Estado de México.

Si bien, el Gobernador sefiala que actualmente ya existe un Catalogo Estatal de Regulaciones,
Tramites y Servicios, el cual facilita el cumplimiento reguiatoric y brinda certeza juridica, al prever
los servicios, requisitos, plazos y cargas tributarias de las dependencias estatales y municipales,
también reconoce que ese catalogo debe ser integrado y actualizado por los sujetos obligados.

En ese sentido, el Gobernador no sefiala si en ese catlogo ya se incluyen los requisitos, tramites
' y procesos administrativos relativos a la obtencidén de autorizaciones, licencias y permisos para
el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de México, ni
tampoco sefiala si se cumple 0 no con el objetivo de transparentar y simplificar dichos tramites;
tal como lo propone la Autoridad Investigadora; por tanto, el argumento planteado resulta
inoperante al tratarse de argumentos genéricos que no desvirtian la propuesta de
recomendacion en materia de mejora regulatoria.

No obstante lo sefialado en el parrafo anterior, esta autoridad realizé una busqueda en el SEITS®
" a fin'de. poder identificar si los tramites a que se refieren los numerales 7.3.1., 7.3.2, 7.33. y

7.3.4.7de Ia. presente resolucién pueden ser llevados a cabo través de dlcha plataforma
observéandose lo siguiente:

S

e /

*‘\-.\ En Ios“mur'licipios de Atlacomulco, Juchitepec, Metepec, Otzolotepec, San Martin de las
\ ~ Piramides Tullitlan, Gnicamente se encuentra disponible el tramite de “Licencia para la
T bqnstmccién e instalacién de antenas de felecomunicaciones, para el despliegue de

S

L Ac:kua!menh;a, breviéta en el articuto 15 de la LCOCEM
™ Esta informacién se encuentra dispenible en: hitpledomex gob.mxftramites_servicios.

Pagina 30 de 136




en la via publica, para el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones

Lo observado por esta autoridad a partir de la busqueda descrita permite concluir que los tramites
contenidos en el SEITS no pueden llevarse a cabo de la misma manera para los 123 (ciento
veintitrés) Mercados Relevantes, esto es, en algunos municipios del Estado de México los
referidos tramites se pueden realizar Unicamente de forma presencial. A este aspecto, abona
heterogeneidad el que no exista informacién disponible para todos los municipios, sino sélo para
algunos.

Por 1o anterior, las manifestaciones de! gobernador son ineficaces para modificar la propuesta de
recomendaciones hecha por la Autoridad Investigadora sobre la Ventanilla Electrénica, -
debiéndose precisar que el objetivo de la misma es precisamente eliminar la innecesaria
heterogeneidad en la tramitacidn de los permisos que se comentan.

Por su parte, el secretario de la SEDUO, en su doble caracter de titular de la SEDUO
y presidente de la CEDUM, a través de su representante legal sefialo, respecto a la
adopcion de una ventanilla Unica, que la LCOCEM, establece la “Ventanilla de
Gestién” y la “Ventanilla Unica”, ante las cuales se gestionan los permisos,
licencias o demas tramites que seran necesarios para la apertura de unidades-
econémicas y que dichas ventanillas tienen como finalidad la simplificaciéon de
tramites; ademas, éstas cuentan con facultad de gestion ante las autoridades
estatales y municipales para el cumplimiento de sus funciones.

En ese contexto, sefialé que la legislacion aplicable distingue entre ventanillas para
diferentes 6rdenes de gobierno, es decir, una para el orden municipal y otra para el
estatal; por lo que el modelo de ventanilla Gnica electrénica aplicable para ambos
érdenes de gobierno, requiere de una reforma a la LCOCEM, la cual excede las
“atribuciones de la SEDUO; por lo que sugiere que esta recomendacion sea
reconducida a la Legislatura del Estado de México.

Asimismo, sefalé que la LGDEMM creo el SEITS, como un servicio de consulta y

" gestion de tramites y servicios, a través de medios electrénicos y tecnologias de la
informacién, por lo que considera que dicho sistema atiende la recomendacién
relativa a la creacion de la ventanilla unica; no obstante, que, de considerarse
insuficiente, sugiere reconducir la recomendacién a la Legislatura del Estado de
México, a fin de que reforme la ley correspondiente.
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"‘,Smmﬁﬁlﬁan / para lo cual, cuenta con la facultad de promover medidas y mecanismos para
simplificag4’ agilizar los procedimientos de autorizacion en materia de desarrollo urbano.®

En ese sentido, al fungir la CEDUM como un vinculo entre distintas autoridades con atribuciones
en materia de desarrollo urbano en los distintos érdenes de gobierno, a saber, federal, estatal y
municipal, fue que la Autoridad Investigadora realizé la propuesta para que [a CEDUM haciendo
uso de su facultad para proponer medidas en materia de mejora requlatoria, propusiera, a su vez,
a las autoridades competentes la implementacién de una ventanilla Gnica para el desahogo de
los tramites y procesos administrativos relativos a la obtencién de autorizaciones, licencias y
permisos para el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado
de México.

Si bien, como sefala la SEDUQ, la LCOCEM, ya prevé el establecimiento de la ventanilla unica
y la ventanilla de gestién,® —a primera para el &mbito municipal y la segunda para el estatal, —
lo cierto es que esas ventanillas tienen como finalidad la simplificacién de tramites en materia de
apertura y funcionamiento de unidades economicas;® esto es, pertenecen al &mbito comercial y
no al ambito del ordenamiento territorial de los asentamientos humanos y el desarrollo urbano;
por tanto, es inexacto que esas ventanillas puedan utilizarse para la simplificacidn de tramites
para actividades relacionadas con el despliegue de Infraestructura pasiva de telecomunicaciones.

De igual manera, resulta inexacto lo que sefala el secretario de la SEDUO respecto al SEITS,
pues de conformidad con el articulo 31 de LGDEMM se crea el SEITS como un servicio publico
de consulta y de gestién de trdmites y servicios con base en el uso de medios electrénicos y
tecnologias de la informacién y comunicacién; no obstante, seran las dependencias y los
organismos auxiliares del Poder Ejecutivo y 6rganos auténomos quienes deberan desarrollar las
acciones y gestiones para: i) incorporar al SEITS los tramites digitales; y i) promover los tramites
digitales que se encuentren disponibles en sus portales transaccionales.®®

De™ ahl que la recomendacion de la Autoridad Investigadora relativa a la ventanilla Unica busca
/ que sea Ia CEDUM el vinculo entre las distintas autoridades con atribuciones en materia de

/‘\desarrollo urbano para que, entre éstas, se promueva la incorporacion de tramites y licencias
/ 8 Artim!o 5,18, fracciﬂn tyVv del CAEM. [}
“Aﬂ:cu!o 12 de ta LCOCEM: %

i‘,.«q' TN R
: ventanillas tienen como finalidad la simplificacidn de timites que le sean solicitados, tendrén la méas amplia facultad de gestién ante las autoridades
estatales y municipales para el cumplimiento de sus funciones.”
I 7 Adiculo 1 de la LCOCEM.
"Las disposiciones contenidas en esta Ley son de orden publico e interés general y tienen por objeto regular la apertura y el funcionamiento de las
'\ unidades econdmicas para fortalecer la competitividad y el ordenamiento comercial. Asl como promover acciones tendentes a estimular a aquellos
emprendedores que se domicilien y tributen dentro del tenitanio del Estado de México.

f
! \ () A !
1 8 Articulo 44 dé la LGDEMM. /
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de autorizacién en materia de desarrollo urbano.

Por tanto, los argumentos planteados por la SEDUO resultan infundados, al n§ desylrma.!!
conclusiones de la Autoridad Investigadora para proponer la recomendacién relackq
ventanilla unica.

Por otra parte, el secretario de ta SEDUO y presidente de la CEDUM, a través de su
representante legal sefialé que no advierte barreras normativas que puedan ser
atribuibles a la SEDUO, pues las recomendaciones realizadas por la Autoridad
Investigadora corresponden a reformas legislativas sobre las cuates la SEDUO no
tiene competencia y las cuales recaen en el ambito de competencia de la Legislatura
del Estado de México, conforme al articulo 61, fraccién | de la CPEM.

Al respecto, como se sefialé anteriormente, la recomendacién realizada por la Autoridad
Investigadora a la SEDUO fue realizada en el marco de las atribuciones con las que cuenta para
la aprobacién y modificacion de los PMDU. En ese contexto, la SEDUO debe vigilar que exista
congruencia entre los PMDU con el PEDU,* es decir, la recomendacion de la Autoridad
Investigadora no va encaminada a que sea la SEDUO quien realice las reformas legislativas, a
fin de subsanar las barreras identificadas en el articulo 5.19 del CAEM; de hecho, la Autoridad
Investigadora propuso, en ese sentido, una recomendacién dirigida ex profeso a la Legislatura
del Estado de México para reformar dicho articulo, a fin de que se prevean las disposiciones
necesarias para garantizar que en los PMDU del Estado de México se establezca que la
infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusién sea compatible con cualquier uso de suelo;
asi como también que se contemple en dicha disposicion que el despliegue de infraestructura
pasiva de telecomunicaciones sera considerado una obra de bajo impacto.

Por tanto, el argumento planteado por la SEDUO al no desvirtuar 1a propuesta de recomendacion
de la Autoridad Investigadora resulta inoperante.

Finalmente, respecto al indice de facilidad administrativa, el secretario de la SEDUO
sefialé que el articulo 1 de la LMREMM establece que la aplicacion de esa ley
*“co‘rresponde al CEMR, a la CEMER y a las CMMR, en el ambito de sus respectivas
" com petencias. Asimismo, que el articulo 7 del mismo ordenamiento, establece que

.
~

™

® articulp 31, fraccion V, de la LOAPEM:

“La Secretarla de Desaroflo Urbano y Obra es la dependencia encargads def ordenamiento teritorial de los asentamientos humenos, de regular ef
desarmlic urbano de fos centros de poblacin y la viviends, y de coordinar y evaluar, an ¢f dmbita del ltemitorio estatal, las ecciones y programas
orientados af desamollo armdnico y sustentable de las zonas metropolitanas, asf como de gjecutar obras publicas a su camgo, y de promover y ejecutar
las aceiones para el desamolie de infraastructura en fa Entidad.

A esta Secretarfa ta comesponde ef despacho de fos siguientes asuntos:

() .

V. Vigilar que fos planes municipales de desarolio urbano, los planes de centros de poblecion y sus planes parciales sean congruentes con el pian
Estatal de Desarrolio Urbano y con los planes regionales;

.)r

r
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~Ta revision del marco regulatoric estatal y municipal para diagnosticar su aplicacion.
De igual manera, considera que es la CEMER la facultada para celebrar convenios
institucionales con los Ayuntamientos o las CMMR, a efecto de agilizar tramites y
servicios en materias comunes o concurrentes; asi como para celebrar convenios
de coordinacién con los municipios, para inscribir su regulacion, tramites y
servicios en el catilego estatal.

Por tanto, estima, que el proceso regulatorio municipal debe ser analizado por las
CMMR, por lo cual, la recomendacion referente al indice de facilidad administrativa
debe ser remitida a la CEMER o al CEMR, a fin de que sean estos organismos
quienes puedan realizar una eficaz coordinacion.

Se advierte que la SEDUO parte de premisas erréneas; respecto a la recomendacion relacionada
con el indice de facilidad administrativa, el cual no tiene por objete ser un instrumento de
coordinacién entre la autoridad estatal y municipal o un convenio institucional, sino que se trata
de un instrumento de calificacion de tramites aplicables al despliegue de infraestructura pasiva
de telecomunicaciones fijas.

Al respecto, el articulo 4, fracciones [V, XX y XXXII de la LMREMM definen como: i) autoridades
de mejora regulatoria a la CEMER y las CMMR,; ii) como propuesta regulatoria a los anteproyectos
de regulacion que pretendan expedir los sujetos obligados en el &mbito de su competencia y que
se presenten a la consideracion de las autoridades de mejora regulatoria en los términos de esa
ley; vy iii) como sujetos cbligados a las dependencias de la Administracién Publica del Estado, los
municipios, los poderes legislativo y judicial.

En ese sentido, se corrobora que la propuesta realizada por la Autoridad Investigadora respecto
al indice de facilidad administrativa es viable; pues la SEDUQ al ser una dependencia del Poder
Ejecutivo del Estado de México, encargada del ordenamiento territorial de los asentamientos
humanos y. de regular el desarrollo urbano de los centros de poblacién y la vivienda;®® esta

“facultada para presentar su agenda regulatoria ante la autoridad de mejora regulatoria en

términos de la LMREMM;E" por tanto, a través de la CEDUM, —quien es el 6rgano técnico de

\.

9 Asticulo 31 de la LOAPEM,

o Articulo 34 de la LMREMM:

"Los sujetos obligados deberdn presentar su Agenda Regulatoria ante la Autoridad de Mejora Regulatoria en los primeres cinco dias de los meses de
mayo y noviembre de cada afio, misma que podrd ser aplicada en los periodos subsecuentes de junio a noviembre y de diciembre a mayo
respectivamente. La Agenda Regulatoria de cada sujeto obligado deberd informar af pablico la regulacidn gue pretenden expedir en dichos periodos. Al
momento de la presentacién de la Agenda Regulatoria de los sujetos obligados, las Autoridades de Mejora Regulatoria la sujetardn a una consulia
plblica por un plazo minimo de veinte dias naturales. Las Autoridades de Mejora Regulatoria remitirdn a los Sujetos Obligados las opiniones vertidas en
la consulta piblica mismas que no tendrdn cardcter vinculante.
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produccién de vivienda—* puede proponer la implementacién del indice
administrativa, como una propuesta de mejora regulatoria.

En ese sentido, la implementacién de un indice que califique la normatividad municipal constituye
un mecanismo de mejora regulatoria que busca promover la simplificacién de los tramites; en
particular, porque entre las variables que se proponen se encuentran el numero de requisitos y
tramites, tarifas, tiempos de resolucion, asi como de transparencia, claridad y accesibilidad de la
informacion que se publica en el portal de Internet de cada municipio.

Por lo anterior, se considera que la propuesta paré implementar el indice de facilidad podria
incentivar a los municipios a buscar homogeneizar los requisitos y reducir sus tiempos de
respuesta; por tanto, el argumento de la SEDUO relativa a que esta recomendacion debe ser
remitida a la CEMER o al CEMR para que sean estos érgancs quienes analicen el proceso
regulatorio municipal resulta inexacto, pues el indice tendria por finalidad calificar la normatividad,
actuacién administrativa y la implementacion de politicas de mejora regulatoria por parte de los

En virtud de lo anterior, los argumentos del secretario de la SEDUO resultan inoperantes, toda
vez que, con independencia de las atribuciones con las que cuenten tanto la CEMER como el
CEMR en materia de mejora regulatoria, resulta innegable que la SEDUO y la CEDUM, cuentan
con atribuciones para: i) presentar su agenda regulatoria ante las autoridades de mejora
regulatoria; y ii) proponer |la adopcidn de medidas para la mejora regulatoria y la simplificacion de
tramites, como lo es, la implementacion del indice de facilidad administrativa.

6.3. Alegatos respecto a la autonomia municipal
El secretario, en su doble caracter de titular de la SEDUQO y presidente de la CEDUM,

~—~a traves de su representante legal, sefialé respecto a la congruencia que debe existir
entre los PMDU con el PEDU del Estado de Me)uco que:

~. i) De conformidad con el articulo 115, fraccién V, inciso a) de la CPEUM, los
\ Municipios cuentan con la atribucion de emitir licencias de uso de suelo, licencias
" , de construccion y, en general, todos los tramites para la autorizacion del despliegue

\de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el Estado de México.

AV

L Ar‘uu.ﬂo 5. 13 del CAEM. J
B Articulo 5.15, fracciones |, V y VI del CAEM.
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_ cefisideracion de la SEDUO es congruente con los objetivos, politicas y estrategias
de ordenamiento urbano y de poblacién establecidas en el PEDU; pero de ninguna
forma imponen al orden municipal lineamientos sobre la forma y términos en que
realizaran la zonificacion, destinos y normas de suelo y aprovechamientos, ya que
esto es facultad exclusiva de los municipios.

Al respecto, se advierte que los argumentos planteados por la SEDUQO son inoperantes porgue
desatienden la naturaleza de este procedimiento, el cual no tiene por objeto analizar las
facultades de los municipios en materia de zonificacién, usos de suelo y destinos de areas que
regulan la propiedad en los centros de poblacién de los municipios, sino determinar la existencia
de barreras normativas identificadas por la Autoridad Investigadora en el Mercado Relevante,
definido en el Dictamen Preliminar y los efectos anticompetitivos que generan.

En ese sentido, como ya se sefalé anteriormente, la recomendacién respecto de la congruencia
que debe existir entre los PMDU con el PEDU se realiz6é en el marco de las atribuciones con las
que cuenta la SEDUO para vigilar que dichos planes sean congruentes con las politicas,
estrategias y objetivos previsto en el PEDU del Estado de México; pues, de conformidad con el
articulo 5.31 del CAEM, previo a la aprobacién de los PMDU, los municipios deberan obtener de
la SEDUOQ el dictamen de congruencia, mismo que se emitird considerando, entre otros, las
politicas, estrategias del PEDU y en su caso, las del plan regional o parcial de desarrollo urbano
aplicable.

De acuerdo con el E_)ictamen Preliminar, el PEDU de mayo de 2018, en el Estado de México
preveia:

“(...) diversas disposiciones y politicas en relacibn con los servicios de

.:j_': _~telecomunicaciones, entre los que destacan los siguientes: i} “Mejorar fa conectividad
%” N“mtrarqumc:pal (...) y promover la instalacion de servicios de telecomunicaciones,
e§pec:a!mente en las comunidades de dificil acceso”; i} “Impulsar las telecomunicaciones
y la’ tecno!ogra de -la informacién”; iii) ° Impulsar la construccion y operacion de
_ eqmpam:ento que contribuya a la modemizacion de los servicios de telecomunicaciones
yla tecnolog:a de la informacién”; iv) * Permitir obras de infraestructura basica de servicios
de ba;owmpacto beneficio social y econémico (por ejemplo, (...) redes y torres de
telecomumcac:én (...) enlas Areas Naturales Protegidas con base en estudios de Impacto

i Amb:ental aprobados por las dependencias competentes”
. NS !
e % Folio 7332 del Expediente.
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Por lo anterior, se advierte que la recomendacidn no interfiere con las atribuciones que tienen los
municipios para determinar la zonificacién, los destinos y las normas de uso y aprovechamiento
de suelo, de conformidad con el articulo 115, fraccion V, inciso a) de la CPEUM. :

Por otra parte, el secretario, en su doble caracter de titular de 1a SEDUO y presidente
de la CEDUM, a través de su representante legal, sefiald que, si bien uno de los
requisitos para obtener la licencia de uso de suelo, era el Dictamen Unico de
Factibilidad expedido por la SEDUO; éste se eliminé y sustituyd por la Evaluacion
Técnica de Impacto en Materia Urbana, mediante Decreto 230, publicado en la
Gaceta de Gobierno, el 05 de enero de 2021. )
Ademas, sefald que la SEDUO es la encargada de expedir la Evaluacion Técnica,
entre cuyos requisitos se prevé: a) la autorizacion, dictamen u opinién favorable de
las dependencias u organismos cuya competencia u objeto, segiin corresponda, se
encuentre relacionada con las caracteristicas, uso o aprovechamiento del predio a
desarrollar o de sus areas circundantes, y b} la opinion favorable del municipio, en
la que se demuestre que no existen inconvenientes para su construccién u
operacion.

En ese sentido, en consideracion del secretario, la emision de la Evaluacion Técnica
no constituye una barrera normativa para el despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones, pues ésta a su vez, depende de la aprobacién que los propios
municipios realicen y que, incluso, conforme al articulo 138 del RCAEM, aquellos
municipios que no-cuenten con un PMDU, se les impone la obligacion adicional de
contar con la aprobacion del Cabildo, previa consulta a la CPDM.

"Por lo que, para el secretario, las licencias de uso de suelo son un instrumento

municipal de control del desarrollo urbano; de ahi que si los municipios realizan
una interpretacion diferenciada o aplican reglamentos u ordenamientos propios que
traen como consecuencia la existencia de diferencias sustanciales de un municipio

" a otro; ello, podria considerarse como un exceso en el ejercicio de sus facultades

A

% Articulo 5.56 del CAEM:
‘La ticenda de usc def suelo s& sujelard a lo siguienta:

-
m Ala sobcr!ud deberé acompafiarse la Evaluacién de impacto Estatal, en los casos previstos en este Libro.

(.

]
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3tas en el articulo 115 de la CPEUM. Por lo tanto, corresponde a los municipios
las barreras normativas contenidas en los ordenamientos legales de su
encia y sugiere, en todo caso, reconducir la recomendacion a los gobiernos
bales para que éstos adecuen sus instrumentos de planeacién municipal en
/4 de desarrollo urbano.

grgumentos planteados por la SEDUQO se advierte que no desvirtian las conclusiones
sobre las que recae la recomendacion realizada por la Autoridad Investigadora en el Dictamen
Preliminar, pues el hecho de querse haya reformado el articulo 5.35 del CAEM para establecer la
evaluacién técnica de impacto en materia urbana —la cual es requisito para la emision de la
evaluacion de impacto estatal y esta, a su vez, de la licencia de uso de suelo—, en nada cambia
las circunstancias actuales para aquellos interesados en desplegar infraestructura pasiva de
telecomunicaciones en algun municipio del Estado de México, pues para solicitar una licencia de
uso de suelo, forzosamente requeriran de la evaluacion de impacto estatal.

. Esto es, mientras los FMDU del Estado de México no contemplen que las obras de infraestructura
de telecomunicaciones generan un bajo impacto, el trdmite para obtener una licencia de uso de
suelo implicara la tramitacion de dicha evaluacién de impacto; por tanto, lo sefialado por el
secretario de la SEDUOQ, respecto a que la evaluacién técnica no constituye una barrera normativa
para el despliegue de infraestructura porque ésta, a su vez, depende de la opinién favorable de
los municipios, no desvirtia Ia conclusién en la que se sustenta la recomendacién de la Autoridad
Investigadora.

Lo anterior, es asi porque al ser los PMDU los que determinan la zonificacion, los destinos y los
: usos de suelo permitidos,*® si éstos fueran congruentes, tanto con el PEDU del Estado de México
como con la LGAHOTDU, la cual prevé que la legislacién estatal deberd establecer la
compatibilidad de los servicios publicos y la infraestructura de telecomunicaciones y de
radiodifusién, en cualquier uso de suelo tanto para zonas urbanizables y no
urbanizables;”’entonces, las solicitudes de licencia para el despliegue de Infraestructura pasiva
de telecomunicaciones fijas no requeririan de la evaluacidén técnica; y por tanto, tampoco se
requeriria de la opinién favorable del municipio o del cabildo municipal, en casc de que el
municipio no contara con un PMDU.

Coma

S En ese co'ﬁte{to. la propuesta de recomendacion de la Autoridad Investigadora derivé del analisis
/. del marco legal de atribuciones de la SEDUO,*®a que de conformidad con el articulo 31, fraccion

;o “\ N
,r’ . . X \'\

 De conformidad con el articulo 5.19 del CAEM.
- 7 Articulo 52, fraccion VIl de ta LGAHOTOU.
e " % Articulo 31, fraccitn V de la LOAPEM;
s “La Secretaria de Dasarrofio Urbano y Obra es /a dependencia encargada def ordenamiento territorial de los asentamientos humanos, de regular el
f’ desarrolle urbano de los centros de poblacién y la vivienda, y de coordinar y evaluar, en el &mbilo del teritorio estalal, las acdones y programas
onentados al desarrolio armdnico y sustentable de las zonas metropofitanas, asi como de ejecutar obras piblicas 8 su cargo, y de promover y ejecutar
las acciones para el desamrollo de infraestructura en la Entidad. A esta Secrefaria le cormesponde el despacho da los siguientes asuntos:
{.) \ o .
V. Vigilar que los planes municipales de desarrcilo urbano, los planes da centros de poblacién y sus planes parciales sean congruentes con el
plan Estatal de Desarrollo Urbano y con los planes regionales;
{...)"[Enfasis aﬂadldo] r

. LA ' P4gina 38 de 136




| /‘

proced|m|ento pues como se ha sefialado anteriormente, el objeto del presente fpfp)c
es determinar la existencia de barreras normatlvas |dent|f cadas por la Autorldad fﬂ:e

articulo 115 de la CPEUM.

Séptimo.- Analisis del Pleno del Instituto.

A la luz de la informacidn contenida en el Expediente, incluyendo el Dictamen Preliminar, los

alegatos de las Autoridades Emplazadas y el pronunciamiento de la Autoridad Investigadora, a
continuacién, se emite la determinacién del Pleno del Instituto en relacién con las conclusiones
del Dictamen Preliminar.

7.1. WMercados relevantes.

El articulo 10 de las Disposiciones Regulatorias establece que, para el analisis de la existencia
de barreras a la competencia y la libre concurrencia, se considerara el mercado relevante en
términos de los articulos 58 de la LFCE y 5 de las Disposiciones Regulatorias.

En este apartado el Pleno puntualizar4 la descripcion, cadena de valor y caracteristicas del SBAF,
seguido por e! andlisis de los servicios de telecomunicaciones que podrian ejercer presion
competitiva al SBAF como servicio focal, tanto desde la dimension del servicio y geografica, asi
como el andlisis de otros criterios para determinar el mercado relevante. Lo anterior, en términos
de los criterios contenidos en el articulo 58 de la LFCE y 5 de las Disposiciones Regulatorias.

7.1.1. Descripcion del SBAF.

El SBAF es un servicio publico de telecomunicaciones ofrecido al amparo de un titulo de
concesion o autorizacion emitidos por el Instituto,®® que se caracteriza por proveer acceso a
Internet mediante una conexién de alta capacidad o una RPT, a través de una puerta de enlace
Ly algun medlo de transmisién aldmbrico'™ o inaldmbrico*®!, permitiendo a los usuarios finales la
transferencua de datos mediante la utilizacién del protocolo de comunicacion de Intemet Protocol
(IP) de forma que pueden acceder a contenidos, aplicaciones o servicios disponibles en Internet..

Los proveedores del SBAF forman parte de la cadena de valor de los servicios provistos a través
de Internet la cual‘se integra, principalmente, de cinco “eslabones: En el primer eslabdn se
Io_callzan los propletarlos de derechos de transmision de contenidos.’®? Mientras que en el
o \\\ : .
N

# Articulo 66 y 87, ‘fraccidn |, de la LFTR.

1 Tales como par de cobre, el cable coaxial y la fibra 6ptica.

0t Haciendo uso de bandas del espectro radioeléctrico mediante tecnologias Wimax, LTE o satelital.
%2 Como peliculag, eventos deportivos, misica, libros, videojuegos, entre otros.
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a segundo gﬂa 6n se encuentran los proveedores de diversos servicios en linea que se proveen a

~ R

Ios USU&TIOS% ‘avés de Internet.'® Por Io que hace al tercer eslabén se encuentran empresas

v :w' agr vés de Internet.’™ En el cuarto eslabén se encuentran los proveedores de
',';ls gewmms cofectividad, aquellos que proveen los medios a través de los cuales los usuarios se
conectan Aa ;

7.1.1.1. Demandantes del servicio

Los demandantes del SBAF suelen ser usuarios residenciales y micronegocios, quienes
demandan el servicio con el objeto de acceder a contenidos, servicios y aplicaciones provistos a
través de Internet que les permiten, por ejemplo: enviar y recibir mensajes instantaneos y correos
electronicos; acceder a contenidos audiovisuales, realizar compras y transacciones bancarias por
Internet, entre otros.%’

| Los usuarios del SBAF demandan diferentes velocidades'® de transmisién de datos para el

| carrecto funcionamiento de las diferentes aplicaciones y servicios que deseen utilizar. Asimismo,
el usuario del SBAF esta dispuestc a pagar mas a cambio de una mayor velocidad de
transferencia de datos en el servicio.'®

E! usuario del SBAF se conecta a Internet dentro del domicilio en el que se.provee el servicio
desde cualquier dispositivo con acceso a Internet (como computadoras de escritorio o portatiles,
teléfonos mdviles inteligentes y consolas de videojuego),’"® y el ancho de banda que recibe se
reparte entre el nimero de equipos que se conecten de manera simultanea en el domicilio.*"

Por otra parte, los usuarios del SBAF pueden contratar el servicio de manera individual o en forma
empaquetada con otros seivicios de telecomunicaciones como el STF y el STAR. También
pueden configurar sus propios paquetes''? al contratar por separado dos o mas ofertas de single,
doble ylo triple play.'"?

™ Como sE’NstE de comunicacién de voz, comeo elecirbnico, redes sociales, buscadores y paginas de Internet a través de las que se realiza el comeo
electrénico.
1™ Camo tecnologias de’ apoyo, facturacion y cobro, y servicios de publicidad.
195 Aqui se localizan los concesionarios de RPT que prevén el SBAF a los usuarios finales, tales como GTV, Telmex, Total Play, ete,
e Lo anterior se mnslata con la informacién contenida en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere 8 continuacién: “AlfDC-
00122018 Tomo Reservado 15" > "Disco 6892° > “Tomo 12 del Expedients AI/OC-002-2019" > "Folios 5231 a 5244 del Expediente AI/DC-002-2019",
197 Fotio 7360 del Expediente.
1% | 5 velocidad se mide en Mbps, o referida en las oferas comerciales comiinmente como megas.
1% véase el Cuadro 4 def apartado “7.1.2.1° de la presente resolucién.
1o anterior se constata con e siguiente documento: “Tercera encuesta 2018 a usuarios de servicio de telecomunicaciones® identificado con el numeral
2. El documento referido anteriormente se localiza en el folio 6992 del Expediente, siguiendo !a ruta de scceso que se refiere a continuacion: “AlfDC-
; 001-2018% Tomo Reservado 15° » "Disco 6392° » *RESERVADOS® > “TOMO 12° > 'F.005226".
111 {  anterior se constata con el siguiente documento: “Términos y condiciones Total Play Telecomunicaciones, S.A_ de C.V" identificado con el aumeral
] 11, El documento referido anteriormente se localiza en ef folio 6393 de! Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacion; “AVDC-
001-2018 Tomo Reservado 15° > “Disco 6892” > "RESERVADOS® > “TOMO 12° > “F.005376".
lj 112 paguetes sintéticos.
N 133 Folio 7361 del Expediente.
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7.1.1.2. Ofei'entes del servicio

correspondiente en su domicilio.""*

De acuerdo con informacion del Banco de Informacién de Telecomunicaci.ones, a diciembre de
2018, el 99.95% de los accesos del SBAF en el Estado de Mexico se proveian a través de medios
de distribucion cableados, esto es, por par de cobre, cable coaxial y fibra 6ptica.’s

Asimismo, los oferentes del SBAF requieren de elementos de infraestructura de red para proveer
el servicio, para lo cual, la demanda de infraestructura puede satisfacerse de diversas formas, ya

sea a través del despliegue de infraestructura nueva o mediante el acceso y uso compartido de
infraestructura de terceros.

En cuanto a las ofertas comerciales del SBAF pueden variar segun las siguientes caracteristicas:
i} la velocidad de carga y descarga de informacion ofrecida,; ii) el precio del servicio (el cual puede
incluir un costo tnico por instalacién o suscripcion, una renta mensual, etc.), y iii) la tecnologia y
. el medio de transmisién empleado para proveer el servicio, entre otros.''®

Los oferentes del SBAF que proveen el servicio a través de par de cobre, cable coaxial y fibra
optica venden el servicio de manera individual o en las modalidades de doble play (SBAF+STF y
SBAF+STAR) y triple play (SBAF+STF+STAR).'"”

7.1.2. Dimensidén producto.

Para delimitar la dimensién producto del mercado relevante se debe tomar en cuenta lo
establecido en el articulo 58, fraccion |, de la LFCE, el cual sefiala lo siguiente:

m po?éjemplo las siguientes contratos de adhesién:

Py 1. Cablevision, folio electrbnico 18230, disponib!a en el siguiente vinculo:
https.fsert.ifl. org mxAarfasVEupload/hilesicontratoadhesion/18230_9518_190226173556.

ﬁ Axtel, ™y, >, folio electronico 28691, disponible en el siguiente vinculo:

“khttps Hsert.ift.orn. mxtariasVE/uploadfiles/contratoadhesion/28591 948 181031132813.pdf
3>Megacable, folio electrdnico 8951, disponible en el siguiente vinculo: hitps:/fsert.ift. o mxftarfasVE/uploadfilesicontratoadhesion/8951-D.pdf
4, "\ Telmex, folio electronico 3707, disponible en el siguiente vinculo:
bitps://sert.ift org. madtarfasVEfuploadffilesfcontratoadhesjon/3707 9099 170518235808
— Y15 Folio ‘7361 del Expediente. Asi como informacion que se localiza en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la nita de acceso que se refiere a

oanhnuacaén “Al/DC-001-2018 Tomo Reservado 157 > *Disco 6992" » *RESERVADOS” > *TOMO 1* > *F.000757°, del Expedignts ADC-002-2019.

8 Folig 7361 del Expediente. '-,

" Telmex no provee el STAR en'virtud de que su titulo de concesidn no se lo permite, por o que no puede ofrecer los pagquetes de doble play y triple
play que oonuenen el STAR. Lo anterior se comobara con la manifestacién que formuld AMX en respuesta al numeral 15 de! oficia IFT/110/AVDG-
CME/067/2019 de fecha 0B de mayo de 2019 del Expediente A/DC-002-2018. Asi como de los Anexos 2, 3, 4 del escrito presentado por AMX en afcance
a'la respuesta al tercer acuerdo de reiteracién de fecha 13 de junio de 2019 relativo al oficio IFT/110/AUDG-CME/067/2019.

La informacién referida anteriormente se localiza en &l folio 6998 de! Expediente, siguiendo la nia de acceso que se refiere a continuacion: "Al/DC-001-

l . 2018 Tomo Confidencial Constancias de Investigaciones tramitadas por la DGCM" > "Disco 6938° > "AMERICA MOVIL S.A.B. DE C.V." > "F.001685" y

“F.004013" del Expeduente AIIDC-OO?-2019

\ .,,-""' ' | gtlna41 dgg}t’s?io
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{as criterios:
\

; 0\
it @’i’ - t:_“ § $ posibilidades de sustituir el bien o servicio de que se trate por otros, tanto de
‘ 'Ns;i'ulgt'sbsn: D; "g’;en nacional como extranjero, considerando las posibilidades tecnolégicas, en
fEC W, Jué medida los consumidores cuentan con sustitutos y el tiempo requerido para
/fal sustitucion; .
-

L.T.

g RAT e —

Al respecto, el analisis de sustitucion se llevéd a cabo realizando: i) la sustitucion entre el SBAF a
través de distintas tecnologias de transmision (par de cobre, cable coaxial y fibra optica), ii} la
sustitucién entre el SBAF y el SBAM,; iii) la sustitucién entre el SBAF y el servicio de acceso a
Internet dedicado y; iv) la sustitucién entre distintas modalidades de provisién del SBAF: singfe
play, doble play y triple play. '

7.1.2.1. Sustitucion entre el SBAF provisto a través de distintas tecnologias
de transmision (par de cobre, cable coaxial y fibra optica).

A continuacion, se analizan las caracteristicas tecnolégicas, comerciales y normativas del SBAF,
provisto a través de los diferentes medios de tecnologia, a fin de determinar si, desde Ila
perspectiva de los consumidores, dichos servicios se consideran sustitutos entre si, es decir, si
la demanda se muestra neutral a la tecnologia de transmision del SBAF.

La prestacion del del SBAF en los municipios del Estado de México se realiza primordialmente
mediante medios de distribucién cableados, como: par de cobre, cable coaxial y la fibra dptica.

El siguiente cuadro muestra el nimero de municipios del Estado de México en los que las diversas
tecnologias inaldmbricas demuestran accesos del SBAF, asi como el rango de participacién que
tiene cada medio de transmisién.

Cuadro 3. NOmero de municipios en los que cada tecnologia riegistra accesos del
SBAF y rango de participacion de cada tecnologia en términos de accesos, en los
/\ municipios del Estado de México. Diciembre 2018.

! Numero de municipios | Participacion de cada tecnologia
en los que se registran

/ Tecnologia

Desviacion

accesos del SBAF por | Maximo | Minimo - Promedio .
estandar

4 tecnologia
Par de cobre (DSL)
Fibra Optica ¢ I 74 100.00 0.03 10.88 17.46
Cable Coaxial # i 59 96.50 0.56 40.08 20.45
Fuente: Dictamen Preliminar, folio 6984 de! Expediente. .
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A continuacion , se anallzan las caracteristicas tecnoldgicas, comerciales y normatiy B deI SBAF
provisto a través de los diferentes medios de tecnologia a fin de determina ¢a| e, E]
perspectiva de los consumidores, dichos servicios se consideran sustitutos entre @

la demanda se muestra neutral a la tecnologia de transmisién del SBAF.""®

P

La tecnologia de DSL aprovecha las redes publicas de telefonia de par de cobre y cortw te la
lineas analogicas convencionales en lineas digitales de alta velocidad, con las que es posible
ofrecer servicios de banda ancha en el domicilio de los clientes, siempre que dichos cables reunan
un minimo de requisitos en cuanto a la calidad del circuito y distancia. La velocidad de descarga
de datos con esta tecnologia se encuentra en el rango de 256 Kbps a 100 Mbps.'™®

En general, en los servicios DSL, el envio y recepcién de datos se establece a través de un
moédem DSL. Estos datos pasan por un dispositivo, llamado splitfer, que permite la utilizacion
simultanea del STF y del SBAF.'®

Por otro lado, la tecnologia por cable coaxial aprovecha la infraestructura utilizada para proveer
el STAR, de manera que a través del mismo cable se transmiten ambos servicios y un aparato
denominado splitter separa la sefial del SBAF de la del STAR. El envio y recepcion de datos se
establece a través de un médem especial.'?!

Asi, los cables coaxiales transportan datos mediante sefiales eléctricas, por lo que son
susceptibles a las interferencias electromagnéticas y a las atenuaciones de la senal producidas
por pérdidas en el cable debido a su longitud. De ahi que se requiera el uso de regeneradores 0
amplificadores en cada tramo de unas decenas o centenares de metros. .

De ahi que, los oferentes del SBAF pueden conformar una red hibrida de fibra &ptica y cable
coaxial (HFC)'%, en la cual se conecta al usuario a un nodo zonal {repetidor), préximo a su hogar,
a través de cable coaxial y los nodos zonales se conectan entre si mediante fibra 6ptica.'®®

7 1 Folio 7363 del Expediente.

Y9 Por ejemplo; entre las tecnologias xDSL se encuentra la tecnologia ADSL (del inglés Adaplative Digital Suscriber Ling), cuya velocidad varia de 256
Kbps a 8 Mbps: en e ADSL2 0 ADSL2+ va desde 255 Kbps hasta 24 Mbps; en ei VSL (del inglés Very high-data-rate Digital Suscriber Ling) puede llegar
2 una velocidad de 52 Mbps y en el VDSL2 hasta 100 Mbps. Referencia bibliogréfica: Sedin Escalona, Alberto, "Tecnologias de acceso para las ICTs.
El instalador, los senncms y las redes’, afio 2012, Ediciones Experiencia, paginas 116y 117.

o J® Lo anterior se cunstata con el documento identificado con el numeral 22, del Disco 5376 del Expediente AI/DC-002-2019, denommadn *Los tipos de

conexitn a Internet”, Pégtnas Iyd.
El documento referido antenormente se localiza en ¢ folio 6992 del Expediente, mgmendo la ruta de acceso que se refiere a continuacion: "ANDC-001-

2018 Tomo Reservado’ 15 > ‘Dlsco 6992° > "RESERVADOS" > "TOMO 12 del Expediente AYDC-002-2019" > “F.005376 del Expediente Al/DC-002-
2019 "

w2 Lo antenor 5@ constata con el documento identificado con el numeral 22, del Disco 5376 del Expedients AI/DC-002-2019, denominado: *Los tipos de

conexién a Intemet”, Paginas 6y 7.

El documento referido anteriormente, sa localiza en el folio 6992 de! Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacién: “Al/DC-001-
2018 > Tomo Reservado 15" > "Disco 992" > "RESERVADOS" > *"TOMO 12 de! Expediente’A¥DC-002-2019" > “F.005376 del Expedienta Al/DC-002-
2019*, ©

2 Del inglés Hybnd Fibre-Coanxial.

1% Lo anterior consta en el documento identificado con el numeral 24, del Disco 005376 del Expediente AI/DC-002-2019, denominado * Tecnologia HFC
Transmisién de nodos que se localiza en el folic 6992 de! Expediente, siguiendo la siguiente ruta de acceso: “"Al/DC-001-2018 Tome Reservado 157 >
"Disco 6992” >:_RESERVADOS' > "TOMO 12 del Expedients A/DC-002-2019" > "F.005376 del Expediente AYDC-002-2019",
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a-'f..‘ Estas ret?é e basan en los estandares DOCSIS'? o similares, pudnendo alcanzar velocidades
j o éxlmas d ,scarga que van de los 40 Mbps hasta 10 Gbps.
H T ‘:."; &l ,j‘ “!
AR 2L
\ 3s de fibra 6ptica se componen de cables de fibra 6ptica y sistemas de distribucion

L
Wsmu!opf
TELECON leism Dt

NNy d tados Esta tecnologia permite establecer enlaces de muchos kildbmetros sin

proble de que la senal pierda potencia. Ademas, al transportar fotones de luz y no corrientes
eléctricas, son inmunes a las interferencias electromagnéticas que sufren las tecnologias
basadas en cables de cobre.'?® Esta tecnologia registra las ofertas comerciales con mayor
velocidad de descarga de datos, siendo de hasta 500 Mbps.

En cuanto a las caracteristicas comerciales, se advierte que sin importar el medio de transmision
por el que se provee el SBAF, los usuarios del SBAF en el Estado de México deben establecer
una relacién contractual con los proveedores del servicio, en la pueden elegir entre diferentes
velocidades de transmision de datos, comprometiéndose los primeros a realizar un pago
periédico y los segundos a proveer la oferta comercial contratada. Este pago es mensual y se
incrementa conforme se incrementa la velocidad de descarga y el precio mensual por Mbps de
velocidad contratada se reduce, como se muestra en el siguiente cuadro:'28

Cuadro 4. Precio mensual y velocidad de descarga ofrecida de |las ofertas de doble play
que incluyen SBAF y STF de Telmex, Megacable y Total Play.?

Oferente del
SBAF

Velocidad de
descarga

Precio
mensual

Nombre del paquete

Paquete 389 $389.00 10 Mbps

Telmex Paquete 435 $435.00 20 Mbps

Paquete 699 $699.00 60 Mbps

Pagquete 999 $999.00 200 Mbps

Inicial doble play $489.00 20 Mbps

Diviértete doble play $549.00 40 Mbps

|~ Diviértete + doble play $649.00 80 Mbps

/; T Total Play Emacionate doble play $929.00 150 Mbps
'_-? /"‘\ \ | Emocisnate + doble play $1,179.00 250 Mbps
- N Sorpréndete doble play $1,429.00 350 Mbps
- N 3 Sorpréndete + doble play $1,629.00 500 Mbps

e 3}
+*

-—»\\\ \\ ¢

. 1 Del mglés Dats Over Cable Servics Interface Specification.
' o anterior consta en el documento identificado con el numeral 25, de! Disco 005376 del Expediente AVDC-001-2019, denominado "Fibra dplica vs
Cable coaxial *, que sé localiza en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la siguiente la ruta de acceso: *ANDC-001-2018 Tomo Reservado 15" > *Disco
6992° > RESERVADOS > "TOMO 12'del Expediente AI/fDC-002-2019" > *F.005376 del Expediente AYDC-002-2019".
'? Folio 7355 del Expedients, f
v 1 i .
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T
llimitado plus + hasta 20 . b
379.00 20 My

Mbps ’ /é,

OF ]
limitado plus + hasta 30 $429.00 0M
Mbps ‘ ‘

P TNSTITTO|:

Megacable :\I;‘t:::do plus + hasta 50 $479.00 50 Mb&\mcownfggs& ‘

llimitado plus+ hasta 100 $579.00 100 Mbps S~ .
Mbps
llimitado plus+ hasta 200 $679.00 200 Mbps
Mbps :

®* De acuerdo con informacitn de las ofertas con nimeros de inscripcitn: 164903, 147482, 164915 y 214780 para Telmex; 228730, 228731,
228733, 228735, 228736, 228746 y 228756 para Total Play, asi como 245272, 245273, 245275, 245276 y 245277 para Megacable. Respecto
al §TF, las ofertas de Telmex y Megacable incluyen minutos ilimitados a ndmeros fijos locales, nimeros méviles nacionales y nimeros de
larga distancia internacional.

Por su parte, las ofertas de Tota! Play incluyen 2,000 {dos m¥) llamadas a numeros fijos nacionales, 2,000 (dos m#) minutos de llamadas a
teléfono mévil nacional y 2,000 (das mil) minutos de lamadas de larga distancia intemacional {Estados Unidos y Canada).

¥ Los precios incluyen impuestos.

Fuente: Falio 7365 del Expediente,

»

Aunado a lo anterior, se advirtié que los usuarics del SBAF no enfrentan limites a la capacidad
de descarga de datos y tampoco perciben diferencias significativas en la calidad del servicio,
independientemente del medio de distribucion, como se aprecia-en el siguiente cuadro:'?

Cuadro 5. indice de calidad percibida del SBAF para el cuarto trimestre de 2018.

GTV Megacable Total Axtel Telmex Calificacion Calificacion Diferencia
(cable {cable Play (fibra  (par de maxima minima porcentual
coaxial)  coaxial) {fibra  oOptica) cobre entre

Gptica) y fibra maximo y
optica) minimo

Nota: La Cuarta encuesta trimestral de 2018 a los usuarios de servicios de telecomunicaciones.
Fuente: Folio 6994 y 7365 del Expediente.

Por lo que hace a las caracteristicas normativas, siendo el SBAF un servicioc de

telecomunicaciones, sus oferentes requieren de una concesién Unica, de conformidad con lo

establemdo en los articulos 66 y 67, fraccion | de la LFTR, o en su caso, una autorizacién en

A térmlnos de los articulos 170, fraccion |, 173 y 174 que les permita comercializar el servicio.

, Asnmlsmo a fin de desplegar sus redes cableadas, deben cumplir con los requisitos que

™~ establecen los gobiernos estatales y municipales en materia de licencias, autorizaciones,
;e permlsos y pago de derechos de via.

Y G 1 -
17 | g Cuarta encuesta iimestral de 2018 a los usuanos de servicios de telecomunicaciones calcula un indice de calidad percibida para el SBAF que

) toma en cuenta aspectos tales como intermupciones en e! servicio, velocidad de carga y descarga de archivos, calidad den ia reproduccion de video,
rendimiento del servicio durante horas pico, servicio a clientes, entre otros.
A ! ]
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Se testan (4) Nombres de los agentes econdmicos que realizaron inversiones -6 palabras-; (5)

Monto de las inversiones en moneda nacional -6 palabras y 1 cifra-; y (15) Objeto de la inversién
-8 palabras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y
administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo 1

parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y
Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.
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optica, cg D e coaxial y par de cobre se consideran sustitutos desde la perspectiva del usuario

’

~ Los usuarios del SBAF en el Estado de México consumen el servicio a través de distintas
tecnologias de transmision alambricas {par de cobre, cable coaxial y fibra 6ptica). En 2018,
44 43% de los accesos del SBAF se proveian a través de par de cobre, 32.26% a través
de cable coaxial, 23.26% a través de fibra dptica y 0.05% a través de tecnologia terrestre
fija inalambrica,'?®

— Independientemente del medio de transmisién, los usuarios del SBAF no enﬂ_’entan limites
de capacidad para la descarga de datos.

- Los usuarios del servicio pueden contratar‘pa_quetes con diferentes velocidades de
‘transferencia de datos y conforme se incrementa la velocidad de descarga, el precio
mensual se incrementa y el precio mensual por Mbps de velocidad contratado se reduce.

- No se advierte que los usuarios perciban diferencias significativas en la ¢alidad del servicio
provisto a través de las diferentes tecnologias de transmision.

- Los usuarios del SBAF deben establecer una relacién contractual con el proveedor del
servicio, mediante el cual, el usuario se obliga a pagar por el servicio un precio cierto y en
dinero de forma periédica. A cambio, el oferente debe proveer los elementos técnicos
necesarios para que el usuario se conecte a la RPT, sin importar la tecnologia de

" transmisién utilizada.

7.1.2.1.2. Sustitucién por el lado de Ia'oferta

La sushtumén por el lado de 1a oferta considera la posibilidad de que un agente econémico que

/no provee el SBAF pueda, con costos no apreciables y en un periodo corte, ingresar al mercado

r—-? a ofrecer. el servnc:o a través de las distintas tecnologias de transmision alambricas. Al respecto,

- ' se cons:dera\ que esta posibilidad es limitada, dados los costos y el tiempo que conlleva la

' canahzacuﬁn e mstalacnén de redes cableadas, asi como los requisitos normativos que establecen
autor{:jades estatales y Iocales para desplegar infraestructura en la via publica.'?®

2 Ver pagina 126 del Dictamen Prelummar ’
12 De Ia mfn:maubn pruporuonada por dlsuntos proveedores de! SBAF med:ame redes eableadas se contirma la necesidad de invertir grandes sumas

! Datos a nivefqaciona! por ser la mejor informacidn disponible, informacion que puede ser comoborada de conformidad en los siguientes documentos:

\ V \ f .
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administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP;

Se testan (4) Nombres de los agentes econdmicos que realizaron inversiones -23 palabras-; (23) Porcentaje de solicitudes
-1 cifra-; (8) NUmero de suscriptores -1 cifra-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y |
113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los

Lineamientos.

16

é'l@ﬂo FEDEﬁﬁ%
COMUNICAC!

Al respecto, la OCDE ha sefialado que cuando las reglas y procedimientos son pub

S, xiste o -Q
homogeneidad entre los diferentes municipios, ni siquiera dentro del mismo muni ﬁlo g
lo que genera incertidumbre juridica, entorpeciendo de esa forma las decisione de~|snver o
0 INSHTY R
razonadas e informadas con respecto del despliegue de infraestructura uo" "“,},’;

telecomunicaciones.'™ '\.. _
Ademas, hay que considerar que un agente econdmico que desee comenzar a proveer el SBAF
podria recurrir a los servicios mayoristas de desagregacion provistos por el AEPT; sin embargo,

se advierte que, a la fecha el uso de estos servicios por parte de los agentes econémlcos que
proveen el SBAF es poco significativo. '

Por lo anterior, desde la perspectiva de la oferta, se considera que un agente econdmico que
desea comenzar a proveer el SBAF a través de par de cobre, cable coaxial o fibra dptica, incurriria
en costos econémicos y de tiempo apreciables que limitarian su capacidad de proveer el servicio
en el corto plazo. No obstante, tomando en cuenta la sustitucion por el lado de la demanda, la
cual representa la via mas inmediata y eficaz para restringir el comportamiento de los
suministradores de un determinado bien o servicio, se considera que los SBAF provistos a través

de medios cableados (par de cobre, cable coaxial y fibra éptica) pertenecen al mismo Mercado
Relevante.

7.1.2.2. Sustitucion entre el SBAF y el SBAM.

Previo al analisis de sustitucidon es necesario describir el SBAM, con el fin de determinar si
constituye un sustituto del SBAF. Para ello se presenta una breve descripcion del servicio para
después evaluar la sustitucion entre el SBAF y el SBAM tanto por el lado de la demanda como
de la oferta.

e

Anexo 11.19, del Disco 1004, del Expediente AI/DC-002-2019, localizado en el folio 6994 del Expediente, siguiendo la siquiente ruta de

- S 00 o Conrercia Doow 5 Disco cooa > NI R

"}‘ “F. 001004 Expediente AI/DC-002-2018.

MNumeral .18 (Anexo 18.2, Tabla13) del Anexo |, del Disco 3013, de! Expediente AVDC-002-2019, localizado el folio 6994 del
[ @]

- Ex ediente, siguiendo la siguiente nia de acceso: "ANMDC-001-2018 Tomo Confidencial DGCM® > “Disco 6394° >
*F. 003013 del Expediente AI/DC-002-2018.
Anexo 11.18, del Disco 1981, del Expediente AI/DC-002-2019, localizado en el folio 6994 del Expediente, siguiendo la siguiente ruta de acceso:
; f 'Auooom-zma Tomo Confidencial DGCM® > *Disco 6994 >_ﬂ& *F. 001981* Expediente
| AlDC-002-2018. B 1

A7 7 ™ 4. JJ@RTabla 11 det Anexo 8, del Disco 4013, del Expedients AUDC-002-2018, localizado en el folio 6394 del Expediente, siguiendo la siguiente ruta
013010 Fomn Conpenciy DGO > -bice 6504 - I
"F.004013" del Expediente ANDC-002-2019,

5 120 OCDE (2017)lEstud|o de la OCDE sobre telecomunicaciones y radiodifusién en México 2017° Editorial QCDE. Paris. Pp. 176-178. Folio 6993 del
Expedienta.

W W De acuerdo con los informes trimestrales det cumplimiente a las medidas y 1a regulacién asimétrica impuestas al AEPT, de 2016 a 2018 se han
i realizado pocas solicitudes de SAIB, SRI Y SRP: 6085, 6970 y 6818, respectivamente. Cabe sefalar que cada solicitud estd encausada a la provisién
E . del servicio (STF y SBAF) a un solo suscriptor. Por lo que {as solicitudes por estos servicios representaron menos delel total de los suscripiores

del SBAF a nivel nacional de suscriptores). De acuerdo con la informacién del RPC. Folio 6994 del Expediente.
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el SBAM es un servicio publico de telecomunicaciones'* que se ofrece al amparo
concesnén o de una autorizacion emitidos por el Instituto.’™* Este servicio se
;;*lsinoara@ n po proveer una conemén inaldmbrica de alta capacndad que permlte el intercambio

e e

ntepidds; aphcacnones 0 servicios dlsponlbles en Internet, a través de equipos terminales

e e

méviles que no tienen una ubicacion geografica determinada. s

- .
Por ofro lado, las ofertas comerciales del SBAM permiten que se provea bajo dos modalidades:
i) prepago, en la que el usuario del SBAM paga por el servicio antes de utilizarlo, y ii) pospago,
cuando el usuario paga por los servicios después de utilizarlos. '3

7.1.2.2.1. Sustitucién por el lado de la demanda

Al evaluar el SBAF y el SBAM, se puede observar que son servicios con caracteristicas diferentes,
mientras el primero, se ofrece en una ubicacién determinada, el segundo permite a los usuarios
moverse a distintos puntos del area de cobertura de su proveedor. De ahi que el SBAF en su

mayoria se utilice con fines de entretenimiento; en tanto, el fin principal del SBAM es de
comunicacién.'¥

Asimismo, .los usuarios toman en consideracion diferentes variables para contratar estos
servicios. En el SBAF, es relevante la calidad de ta reproduccion de video, la velocidad de carga

y descarga de archives o datos, asi como el rendimiento en horas pico; en tanto, en el SBAM es
de mayor relevancia la cobertura del servicio. :

.

También se pueden advertir diferencias en la capacidad de trasmision de datos, mientras el SBAF
permite transferir una cantidad ilimitada de datos, el SBAM solo permite la transferencia de una
cantidad limitada de datos.1%®

Para ejemplificar estas diferencias, en el siguiente cuadro, se muestra el consumo maximo de
contenidos audiovisuales que los usuarios del SBAM y del SBAF podrian disfrutar en Netflix.

/[

TN 2 Ariculo 3, fracciones LVIIl y LXV, de fo LFTR,

'V»f l '8 Articulos 170, fraccidn |, 173 y 174 delo LFTR.

gl inglés Intemet Protocol. {

- \ % Un'equipo termmai mbvil es un equipo que utilizo el usuario final paro conectarse mas alls del punta de conexién terminal de una red piblica con el

propdsito de tener acceso y/o reub:r uno o mas servicios de telecomunicaciones, por ejemplo, teléfonos celuares inteligentes, tabletas, computadoras
poriatiles (o laptops), entna otros, |

h)
8 Folio 7367 del Expediente. {

¥ Folios 7367 y 7368 del Expediente. . '
X "® Folips 7367 y, 7368 del Expedients. . .
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Maximo consumo de horas do video en
Calidad de Consumo de datos por Netflix de acuerdo con la calidad ¢e!
video hora de acuerdo con la video
calidad de video ? SBAF ©

Baja 300 MB . : llimitado

Media 700 MB 16.1 llimitado

Alta (HD) 3,000 MB 3.8 {limitado

Alta {(Ultra HD) 7.000 MB 1.6 llimitado
Notas:

* Consumo de datos de acuerda con la pégina de Intemet de Netflix.

Y Para el caso del SBAM, se considera Ia oferta del SBAM de Pegaso PCS, 5.A de'C.V. (Telefénica) de $369 (trescientos sesenta y nueve
pesos 00/100 M.N.) que incluye 8,192 {(ocho mil ciento noventa y dos) MB, ademés de MB llimitades a WhatsApp, Facebook, Twitter, Instagram,
Snapchat y Uber, ademés de incluir 3,072 {tres mil setenta y dos) MB para navegacién en Netflix y YouTube en México. Per lo anterior, se
considera un total del 1,264 {once mil doscientos sesenta y cuatro) MB. Tarifa con nimeno de inscripcién 230887,

¢ Para el caso del SBAF se considera la oferta comercial de Telmex de $349 {trescientos cuarenta y nueve pesos 00/100 M.N.), con una
velocidad de 20 (veinte) MB, Tarifa con nimero de inscripeitn 214293,

Fuente: Elaboracidn del Instituto partir d& informacién del buscador de tarifas del RPC, al 31 de julio de 2019 e informacién de la pagina de
Intemet de Netflix. 13

Como se puede advertir del cuadro anterior, mientras un usuario del SBAF puede tener acceso
ilimitado a contenido, como lo pueden ser, peliculas y series de television con definicién Ultra HD,

. un usuario del SBAM dnicamente podria ver 1.6 horas de este tipo de contenidos. Estas
limitaciones en la capacidad de datos que se pueden transferir con el SBAM son un indicio de
que este Ultimo no es un sustituto del SBAF. -

Ademas, la evidencia sefiala que:los usuarios utilizan el SBAF y SBAM con diferentes fines, por
ejemplo, la proporcién de usuarios que utiliza el Internet con fines de entretenimiento (tales como
ver peliculas y series, juegos, o acceder a contenidos de audio), es mayor en el SBAF que en el
SBAM, en contraste el SBAM se utiliza principalmente con fines de comunicacién. '
\
Asimismo, de acuerdo con la ENDUTIH 2018, se advierten indicadores que sefalan al SBAM,
como complemento del SBAF, por ejemplo, el porcentaje de hogares que cuentan con una
conexién de internet moévil y a su vez una conexion de Internet fija es de 66.18%, e incluso este
porcentaje se incrementa en las zonas urbanas.™!
",.- —-\\\\

/f /’\\ 8 o anterior se cons!ata can informacién obtenida de la pagina de Internet de Netftix, referente a las recomendaciones de velocidad de descarga de

Intemet por stream para reproducir series y peliculas a través de Netflix, localizada en ef folio 4585 del expediente AI/DC-002-2019,
El documento referido anteriormente, se localiza en el folio 6992 del Expediente, siguienda la ruta de acceso que se refiere a continuacién:
‘ ,’ *Expediente Al-DC-001-2018 » Reservados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 10 > folio 4585” Expediente Al-DC-002-2018.
/ 0 Da conformidad con la informacién de fuentes electrénicas integradas per la Autoridad Investigadera al Expedients, localizada en el folio 6992 del
Expediente, siguiendo la nita de acceso que se refiere a continuacion:
i ‘-\‘Expedienta Al-DC-001-2018 > Reservados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 12 » F. 005226 > Expediente Al-DC-002-2019"
WIER las dudades de Toluca (que segun ENDUTIH 2018 incluye los municipios de Atenco, Calimaya, Lerma, Metepec, Otzolotepec, San Mateo Atenco,
/’ H . Toluca y Zinacantepec, todos del Estado de México) y Civdad de México {que segln ENDUTIH 2018 incluye los municipio de Acolman, Atizapan de
Zarageza, Coacalco de Berriozdébal, Coyotepec, Cuautiian, Chalco, Chiautla, Chicoloapan, Chiconcuac, Chimalhuacan, Ecatepec de Morelos,
l Huixguilucan, Ixiapaluca, Jaltenco, Melchor Ocampo, Naucalpan de Judrez, Nezahualcsyot, Nextlaplan, Nicolds Romero, Papalotia, La Paz, San Felipe
3 del Progreso, Tecdmac, Teoloyucan, Teotihuacan, Tepetiaoxtoc, Tepotzotidn, Texcoco, Tezoyuca, Tlalnepantta de Baz, Tultepec, Tultitdn Zumpango,
) § Cuautitidn Izcalfi, Valte de Chalco Solidaridad y Tonanitta, todos del Estado de México), los porcentajes de hogares que cuentan con una conexién a
[ . Intemet movil y que también tienen acceso a una conexion a Internet fija son de 91.83% y 85.88%, respectivamente.
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7.1.2.2.2. Sustitucion por el lado de la oferta

el lado de la oferta considera la posibilidad de que empresas que ofrecen el
irjcremento en el precio del SBAF, puedan empezar a proveer este servicio, con
onlble con costos no aprecuables ¥y en un perlodo corto Esta p05|b|I|dad de

Un‘oferentgdel SBAM que pretenda comenzar a ofrecer el SBAF debe desplegar una RPT
cableada (usando par de cobre, cable y/o fibra 6ptica), lo cual toma tiempo y recursos financieros
considerables. De igual forma existen restricciones normativas a nivel local que podrian configurar
cuellos de botella que retrasen y eleven el costo de las inversiones necesarias para que los
oferentes del SBAM puedan desplegar la infraestructura requerida para proveer el SBAF.'4?

Asi, se advierte que los costos que involucra comenzar a proveer el SBAF disminuye |a capacidad
de ejercer una presién competitiva de los oferentes del SBAM sobre los actuales oferentes del
SBAF.

Alternativamente, un oferente del SBAM- podria recurrir a los servicios mayoristas de
desagregacion provistos por el AEPT; no obstante, se advierte que, a la fecha, el uso de estos
servicios es poco significativo.'*

+7.1.2.2.3. Conclusién

Esta autoridad concluye que, tanto desde |a perspectiva de la demanda como de |a oferta, el
SBAM y el SBAF no se consideran sustitutos, ya que se trata de servicios que, por sus
caracteristicas  tecnologicas y comerciales, corresponden a mercados distintos,
fundamentalmente, porque las caracteristicas del servicio y los patrones de consumo indican que
son servicios complementarios.

7.1.2.3. Sustitucion entre el SBAF y el servicio de acceso a Internet dedicado

En este apartado, se analiza el servicio de acceso a Internet dedicado con el fin de determinar si
constltuye un sustituto viable del SBAF. Para ello, se hace una breve descripcion del servicio en

e"' la que se evallan sus caracteristicas. Posteriormente, se realiza el analisis de sustitucion tanto
por el IadB‘dQ la.demanda como de la oferta.

4‘ -
; Ay ; :
L l hY ‘ \
. . De oonfbnmdad Bon la mfo«macu-bn de fuentes electrdnicas integradas por la Autoridad Investipadora al Expediente, localizada en el folic 6992 de!
1 i Expediente, siguiende la nia de acceso que se refiere a continuacién:
“Expedients Al- DC~001 2018 > Reservados » Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 12 > F. 005226 de! Expediente Al-DC-002-2019,

K 2 Fojio 7369 del Expediente. f
1 . ° “IFqlip 6992 del Expediente.
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Este servicio provee una conexién directa a la red mundial de Internet a través de pre
dedicados, donde el cliente accede a Internet por medio de un enlace dedicado de ultima milta
que conecta el equipo de ruteo en el sitio del cliente con un punto de presencia del proveedor.
De ahi, el oferente del servicio administra el trafico del cliente, de forma que se mantengan la
capacidad, la velocidad y los niveles de servicio contratados por el usuario final, hasta llegar a las
conexiones directas con la red mundial de Internet.

Los usuarios del servicio de acceso a Internet dedicado son empresas, corporativos y organismos
publicos que requieren de una conexién a internet con un ancho de banda exclusivo, confiable y
de alta capacidad. Estos usuarios suelen contar con un nivel minimo de conecimiento técnico
para adquirir el servicio, ya.que negocian directamente con los oferentes la capacidad y el nivel
de calidad del servicio que requieren para el acceso. a Internet, mediante contratos que
especifican los niveles de servicio, las tarifas y los posibles descuentos. 14

7.1.2.3.1, Sustitucién por el lado de la demanda

En primer lugar, se debe destacar que el publico objetivo al que estan dirigidos el servicio de
acceso a Internet dedicado y el SBAF son diferentes. Mientras el servicic de acceso a Internet
dedicado atiende a empresas, corporativos y organismos pablicos, los cuales demandan que se
garanticen los tiempos de respuesta ante fallas en el servicio, asi como la capacidad y la calidad
de la conexién, en tanto, el SBAF esta dirigido a usuarios residenciales y micronegocios que
requieren una conexitn a la red mundial de Internet con fines, primordialmente, de comunicacion
y de entretenimiento.

- Ademas, el precio implicitc mensual por Mbps promedio es significativamente mayor para el
servicio de acceso a Internet dedicado en comparacion con el SBAF. En promedio, el precio
lmphCItO mensual por Mbps del servicio de acceso a Internet dedicado fue 14 (catorce) veces
mayor al. del SBAF. Por lo que un usuario del SBAF que enfrente un incremento en el precio de

entre 5% y 10% dificilmente podria sustituirlo con la contratacién del servicio de acceso a Internet
™ dedicado.™”" N N

\ s\ 5 '
1 N

™ articulo 3, fracciones LVl y LXV, de la LFTR.
5 Folios 6932 y 6933 del Expediente.

148 Folio 7369 del Expediente. |
7 Folio 7370 del Expediente. ;
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Se testan (4) Nombres de los agentes econémicos que realizaron inversiones -5 palabras-; (5) Monto

de las inversiones en moneda nacional -6 palabras y 1 cifra-; y (15) Objeto de la inversién -8
palabras-; por contener hechos y actos de caracter econdémico, contable, juridico y administrativo. Lo
anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP;

113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion I,

i, de los Lineamientos.
.“_\\
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_f{\%or lo.an Qrp \0 es posible determinar que el servicio de acceso a Internet dedicado resulte una

!.
,9 alternatlva wa%‘para los usuarios del SBAF si eventualmente su precio aumentara, ya que se

9 fiata de.servicps icon caracteristicas diferentes.

3‘ (Q. de C@; |

LA o R 0 ‘

Wurorswﬁi‘l o:' 7 7.1.2.3.2. Sustitucion por el lado de la oferta
._____#_f./

€is por el lado de la oferta considera |la posibilidad de que un proveedor del servicio de
acceso a Internet dedicado que, ante un incremento en el precio del SBAF del 5% a 10%,
pretenda comenzar a ofrecer el SBAF a través de su RPT, sin embargo, se enfrentaria a
limitaciones por las restricciones econémicas y legales que fimitarian su capacidad de proveer el
servicio en el corto plazo, como a continuacién se describe.

Los proveedores del servicio de Internet dedicado se focalizan en atender a pacos clientes del
segmento empresarial y de gobierno, a los cuales provee el servicio a través de un enlace
dedicado de dltima milla, mientras que para proveer el SBAF tendria que incrementar la
capilaridad de su red de acceso cableada para poder llegar al segmento masivo compuesto por
clientes residenciales y de mlcronegocms lo cual toma tiempo y recursos financieros
considerables.*®

Alternativamente, un oferente del servicio de acceso a Internet dedicado podria recurrir a los
servicios mayoristas de desagregacion provistos por el AEPT; no obstante, se advierte que, a la
fecha, el uso de estos servicios es poco significativo. 14° :

7.1.2.3.3. Conclusién

Esta autoridad concluye que tanto desde la perspectiva de la demanda como de la oferta el
servicio de acceso a Internet dedicado no pertenece al mismo mercado relevante que el SBAF,
porque el publico al que esta dirigido es diferente a un usuario del SBAF, y éste dificilmente podria
sustituirlo con la contratacion del servicio de acceso a Internet dedicado, principalmente por el
precio mensual al que se enfrentaria.

v

% pe Ia informacién proporaonada por distintos proveedores det SBAF mediante redes cableadas, se confirma la necesidad de invertir grandes sumas
de dinero para el continuo desarrollo de una RTP. Por ejemplo, en el periodo de 2014 a 2018

a nivel nacional por ser la mejor informacién disponible.
La informacién referida anteriormente se localiza en el folic 6992 del Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacion:
*Al-DC-001-2018 > Al-DC-001-2018 Tomos Reservados > Tomo 15 > Folio 6992 > Reservados > Folios 1004, 2513, 3013, 4013 y 4911. > Expediente
AIIDC-002-2019",
49 A pesar de"que las soficitudes para d:chos senvicios han crecido considerablemente, es necesario sefialar que no son representativas. De 2016 a
2018 se han reahzado pocas solicitudes de SAIB, SRI, SRP: 6085, 6570 Y 6818, respectivamente. Cabe sefialar que cada solicitud estd encausada ala
provisibn del sepncm (STF o SBAF) a un solo suscriptor. De acuerdo con la |nfum1&c|6n del RPC. Folios 6992 del Expedients.

oy F
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single play, doble play y triple play /

En este apartado se analiza si el SBAF comercializado de manera empaquet
servicios de telecomunicaciones, como lo son el STAR y/o el STF, en paquetes dg
triple play, constituyen mercados relevantes en si mismos o si, por el contrario, e
ofertas comerciales gue incluyen al SBAF, independientemente de si se vende
empagquetado, forman parte de:rl mismo mercado relevante.

dob

solo,o

Para tal efecto, se debe senalar que el SBAF se comercializa solo o en forma empaquetada con
el STF y/o el STAR, formando |as siguientes combinaciones: SBAF + STAR o SBAF + STF (doble
play), asi como SBAF + STAR + STF (triple play).

' 7.1.2.4.1. Sustitucién por el lado de la demanda

El analisis desde la perspectiva de la demanda considera las preferencias de los consumidores
respecto a la adquisicion del SBAF de forma individual o empaquetada. Al respecto, la Autoridad
Investigadora realizé un ejercicio para estimar el consumo del SBAF de manera individual y
empaquetado, como se muestra a continuacion.

. Cuadro 7. Estimacion del consumo del SBAF de manera individual (single pfay) y
empagquetamiento {doble piay y triple play), en términos de suscriptores, en los
municipios del Estado de México. Diciembre de 2018.*

SBAF SBAF+STAR SBAF+STF SBAF+STF+STAR
Total del Estado de México 3.72% 7.29% 65.17% 23.82%

Promedio de los municipios del estado | 2.81% 5.84% 79.25% 12.05%
Minimo en los municipios del estado 0.00% 0.00% 5.59% 0.00%
Maximo en los municipios de! estado 33.33% 44 09% 100.00% 58.36%

Nata:

® Al ser elaborada con base en informacién proporcionada por los oferentes de! SBAF, en este cuadro no se toman en cuenta los posibles
paquetes sintéticos que los usuarics podrian conformar a partir de la combinacién de ofertas single play y doble play.

Fuente: Folio 6994 del Expediente.

El cuadro anterlor muestra los porcentajes de consumo de los usuarios del SBAF por modalidad

. de provusnSn en Ios municipios del estado del Estado de México, de la cual se advierte, que la

! / pnnmpal modalldad de contratacion del SBAF es el doble play (SBAF+STF) que representa

j 65. 17% de los suscnptores seguida de la modalidad de friple play que representa el 23.82% de

D los suscrlptores totales del Estado de México. En tanto, el SBAF en single play asi como el doble

¥ ; play constltmdo por SBAF+STAR, se consumen en menor medida: 3.72% y 7.29%,
b respectivamente.

' i . .
.ot \\ \< | ! '
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-’ "!i' L dl@ . Nimero de municipios en el Estado de México que tienen uno o mas
rgstfétg‘cm“grov‘ edores que registran suscriptores del SBAF en single play, doble play y
N e e triple play de 2018.

Modalidades de SBAF+  STF+ SBAF+
e del SBAF STAR STF STF STAR STAR SBAF+STF+STAR

SBAF/Municipios

con uno o mas
oferentes en cada

modalidad
Fuente: Folio 6354 del Expediente.

De acuerdo con el Cuadro 8, en los 123 (ciento veintitrés) municipios del Estado de México
evaluados existe al menos un proveedor que registra suscriptores en las ofertas de single play
de SBAF, STAR y STF, asi como en el doble play que incluye SBAF+STF. Por ejemplo, en 120
de 125 municipios del Estado de México hay al menos un oferente que registra suscriptores en
single play del SBAF. Ademas, en 52 municipios existe al menos un proveedor que registra
suscriptores en la oferta de doble play que incluyen STF+STAR, y en 59 municipios existe al
menos un proveedor que registra suscriptores en la oferta doble play que incluye en
SBAF+STAR.10

Las anteriores observaciones sugieren que un usuario que desee sustituir un paguete de doble

play o triple play que incluya el SBAF tiene a su disposicién ofertas de single play y doble play

del SBAF, STF y STAR que le permitirian combinarlas para que él mismo configure su paquete

sintético. Asi, de acuerdo con la ENDUTIH 2018, se advierte que 20.51% de los hogares que
, contratan el SBAF en el Estado de México lo hacen a través de empaquetamiento sintético. '

En ese sentido, de los patrones de consumo de los usuarios del SBAF, se advierte que hay cierta

rivalidad entre las ofertas de single play, doble play y triple play que incluyen el SBAF, de tal modo

que no se puede definir una frontera clara entre los paquetes. Tampoco es posible prever que el

consumo \gel SBAF se concentre o se vaya a concentrar en una sola modalidad de
-_.:, empaquetamnento en el futuro cercano.

Asu desde la perspectwa de la demanda, los diferentes paquetes que incluyen el SBAF ejercen
presmn competltiva por lo siguiente: i) la mayoria de los oferentes ponen a disposiciéon de los
usuarlos del SBAF ofertas en las que proveen el SBAF, STF y STAR en la modalidad de single

fd play, doble p!ay y tnple play, de manera que los usuarios pueden contratar el SBAF por separado
: o en. paquete ii) los) ]usuarlos adqmeren el SBAF a través de las diferentes modalidades de

i

190 Folin 7371 del expedlente
\ 15% Folio 7372 del Expediente,
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sintéticos (combinando ofertas de single play y doble play).

7.1.2.4.2. Sustitucion por el lado de la oferta

:::‘“CHNO‘(DMA. [z; '
SBAF en?“
modalidad de single play puede proveer, en un tiempo corto y sin incurrir en costos sighthea
el SBAF en modalidades de doble play y triple play. Al respecto, los proveedores del SBAF que
utilizan medios cableados ya proveen el SBAF de forma empaquetada en modalidad de doble
play y triple play 2 -

Desde el punto de vista de ia oferta, se debe evaluar si un oferente que provee B

7.1.2.4.3. Conclusion

La evidencia empirica demuestra que las ofertas de provision de! SBAF de forma individual o en
conjunto con_otros servicios de telecomunicaciones fijas, STF y STAR, ejercen cierta rivalidad
entre si en las localidades del Estado de México, o cual se encuentra justificado por las
preferencias de consumo en las distintas modalidades de provision del SBAF.

En los 123 (ciento veintitrés) municipios evaluados existen alternativas de ofertas que permiten a

. los usuarios del SBAF en las modalidades de single play, doble play y triple play, contratar el
SBAF por separado 0 en paquete. Ademas, un usuario que desee sustituir un paquete de doble
play o triple play que incluya el SBAF tiene a su disposicion ofertas de single play y doble play
que le permitirian combinarlas para que él mismo configure su paquete sintético.'s?

Lo anterior, visto desde la perspectiva de la oferta, se desprende que existen elementos que
demuestran que los actuales proveedores del SBAF en el Estado de México, que proveen el
servicio en la modalidad single play, ya proveen el SBAF dé forma empaquetada en modalidad
de doble play y triple play, por lo que no tienen que incurrir en tiempos ni en costos significativos
para proveer el SBAF en modalidades de doble play y triple play.'*

En conclusion, se considera que, tanto desde la perspectiva de la oferta como de la demanda,

- Ié?diferentes modalidades de ofertas del SBAF de single play doble play y triple play forman
- "~ parte del mismo mercado relevante. .
3 s ‘
P ‘f;/\\" 7.1;3.\[{imensi6n geografica.
i 4
P —~—— Para’ Ia\dellmltacnfm geogréf ica del mercado relevante se observaron los criterios establemdos en
el articulo 58, fracciones Il y |l de la LFCE, las cuales sefalan lo siguiente:

] NN

=2 Telme)\:\ no pmv\éa al STAR en virtud de que su titulo de concesién no sa lo permite, por lo que no puede ofrecer los paquetes de doble piay ¥ triple
\ play que contienen el STAR. ¢
S Folios 7371 y 7372 del Expediente.
15 Folip 7372 del Expediente. 4
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i plen‘;entos y de sustitutos desde otras regrones y del extranjero, remendo en cuenta

\-—ﬂetes, sequros, aranceles y restricciones no arancelarias, las restricciones impuestas por
los agentes econdmicos o por sus asociaciones y el tiempo requerido para abastecer el
mercado desde esas regiones;

"Jii. Los costos y las probabilidades que lienen los usuanos o consumidores pafa acudir a
otros mercados; -

[L.].

Adicionalmente, el articulo 5 de las Disposiciones Regulatorias, indica que se debe delimitar el
area geografica en la que se ofrecen o demandan los bienes y servicios, y si en la misma existe
la opcidn de acudir indistintamente a los proveedores o clientes sin incurrir en costos
significativos.

En ese sentido, la delimitacién del mercado geografico consider6 el area geografica en la que se
ofrece y demanda el servicio, asi como las posibilidades que enfrentan los usuarios para acudir
indistintamente a otras regiones alternativas para acceder al SBAF sin incurrir en costos
significativos, como se sefiala a continuacién. '

7.1.3.1. Sustitucion por el lado de la demanda

Desde la perspectiva de la demanda, los usuarios del SBAF anicamente pueden acudir a los
proveedores que cuenten con las autorizaciones e infraestructura necesaria para prestar el
servicio en la zona en donde se encuentre ubicado el domicilio del usuario; en el corto plazo, esta
oferta se puede considerar fija. En ese sentido, si un consumidor observa que en otra zona
g’éﬁg‘iéﬁce existe una oferta comercial del SBAF con mejores condiciones de precio o velocidades
de descarga, !a unica forma en que podria obtener esa oferta seria cambiando su lugar de
residencia: Ea‘r-!b que la probabilidad de que un usuario acuda a otros mercados para abastecerse-
f . de los servicios ofrecidos por otros proveedores del SBAF son muy bajas.

i / Otra caracterlstlca es que los usuarios del SBAF ubicados en localidades diferentes disponen de

; ofertas comercuales d‘lstlntas Estas pueden diferir en términos de un amplio numero de variables:
i . numero de proveedores del SBAF que estan presentes en cada localidad, el precio de los
i paquetes que se ofrecen las ofertas empaquetadas del SBAF con otros servicios como el STF y
v el STAR, entré otros /En consecuencia, los usuarios del SBAF que habitan en los municipios del
| \
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Se testan (18) Presencia de un agente econémico -30 palabras y 5 cifras-; por contener hechos y actos de caracter o
econdmico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116,
ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo,
fraccion I, de los Lineamientos.

‘;ﬁg:u .

Estado de México tienen la opcién de contratar dicho servicio Unicamente con los
cuenten con cobertura en su domicilio. l

. ¢ ft 3
De lo anterior, en términos de los usuarios registrados del SBAF, se advierte q éﬂa @ ﬂ
123 (ciento veintitrés) municipios del Estado de México, el nimero de oferente§ onsmumm Q o
oscilaba entre 1 (uno) y 4 (cuatro). En particular Telmex tenia presencia en

municipios del Estado de México,'* Megac istr usuarios del SBAF en

municipios; Total Play participaba en%TV tenia presencia en
municipios a través de alguna(s} de sus empresas (Cablemas, Cablevisién o FTTH) y
Axtel tenia presencia en mumcuplos 156

En ese sentido, los usuarios del SBAF enfrentan un nimero de oferentes y caracteristicas de la
oferta que pueden variar dependiendo de la localidad donde estéen ubicados. Toda veéz que el
namero y los oferentes del SBAF pueden variar de una localidad a otra, se advierte que las
condiciones de oferta que enfrentan los usuarios del SBAF se determinan a nivel local. Lo que se
ilustra en el siguiente cuadro:

Cuadro 9. Variacién de ofertas comerciales que incluyen el SBAF en los
municipios del Estado de México.

Renta
Oferentes del Paquete y velocidad de descarga mensual
SBAF (Mbps) con

impuesto

Municipio

Ofertas en doble play (SBAF+STF) 2

Telmex

Paquete 389 (10 Mbps)

Telmex Paquete 389 (10 Mbps) $389
Megacable llimitado Plus + 10 Mbps 3429
Telmex Paguete 389 (10 Mbps) $389
GTV {Cablemas) WIZZ 10 {10 Mbps) $390
Total Play Micro 20 Doble play F (20 Mbps) $493

Telmex Paguete 389 (10 Mbps) $389
GTV {Cablemas) WIZZ 10 (10 Mbps) $390
Megacable llimitade Plus + 10 Mbps $429
Ofertas del SBAF en triple play (SBAF+STF+STAR) ®¥¢

Entretenimiento X-tremo basico + Linea +
GTV (FTTH) 100 Mbps $999
Megacable Basico Plus llimitado Plus + 100 Mbps $889
ili j lay (59 S
Total Play . Total ptay Familiar Triple play ( D, 21 $1.079

HD, 100 Mbps)

NN

155 Telmex Unicamente Ao tiene presencia en 16 municipios de (18) en ¢! Estado de México.

155 Fglin 7373 del Expedleme/
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Se testan (18) Presencia de un agente econémico -12 palbras-; por contener hechos y actos de

caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los ® -
articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion |l, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los

Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE .
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Entretenimiento X-tremo basico + Linea +
GTV (FTTH) 100 Mbps (residencial) $939
Megacable Basico Plus llimitado Plus +.100 Mbps $829

Total play Familiar Triple play (59 SD, 21 $1.079

HD, 100 Mbps)

Total Play

el play (SBAF+STF): Respecio al STF, todas [as ofertas induyen llamadas iimitadas a nimeros fjos locales, nimeros méviles
"y'nUmeros de larga distancia intemacional, excepto la oferta de Total-Play, que induye 3,000 (tres mil) llamadas a nimeros fijos
nacionales, 2,500 (dos mil quinientos) minutos de llamadas a teléfono mévil nacional y 3,000 (tres mil) minutos de lamadas de larga distancia
internacional. Respecto al SBAF, todas las ofertas doble play incluyen 10 (diez) Mbps de velocidad de descarga de datos, excepto la oferta de
Total Play que incluyen 20 (veinte) Mbps. Tarifas con ndmere de inscripeion: Telmex, 164903; GTV 232757, Total Play, 228972, y Megacable,
188839,

® En la comparacion de paquetes del SBAF que se proveen enla modalidad de tripfe play, no se incluye a Telmex, ya que su titulo de concesién
no le permite proveer el STAR. ’

¢ Paquetes friple play (STF+SBAF+STAR): Respecto al STF todas las ofertas incluyen llamadas ilimitadas a nimeros fijos iocales. nimeros
mévites nacionales y nimeros de larga distancia intemacional, excepto la de Total Play, que incluye 2,000 (dos mil} lamadas a ndmeros fijos
nacionales, 2,000 (dos mil) minutos de {lamadas a teléfono mévil nacional y 2,000 {das mil) minutos de lamadas de larga distancia internacional,
Respecto al SBAF, todas las ofertas incluyen 100 {cien) Mbps de velocidad de descarga de datos. Respecto al STAR, el paguete FTTH incluye
53 (cincuenta y tres) canales SD y 17 (diecisiete) canales HD; el paquete de Megacable Tlalnepantla de Baz, Estado de México, incluye 145
{ciento cuarenta y cinco) canales en 5D y 0 {cere) en HD; y e! paquete de Megacable en Huixquilucan, Estado de México incluye 143 {ciento
cuarenta y tres) canales SD y 0 {(cero} canales HD y el paguete de Total Play incluye 59 (cincuenta y nueve) canales en SD y 21 (veintiin)
canales HD. Tarifas con numero de inscripcién: Megacable, 190667 y 191487; GTV (a través de FTTH), 215411, y Total Play 215562,
Fuente: Falio 7374 del Expediente, ’

Del cuadro anterior, se advierte que las ofertas del SBAF que tiene a disposiciéon un usuario varian
dependiendo del municipio en que se ubique su domicilio. Por ejemplo, mientras en &l municipio
de disfrutan Unicamente de las ofertas de Telmex, los usuarios de (8)
disponen de las ofertas que brindan Telmex y Megacable; los usuarios de .
de las ofertas que brindan Telmex, GTV y Total Play, mientras que los usuarios de (18)

disponen de las ofertas de Telmex, GTV y Megacable.
También se aobserva, que los usuarios del SBAF se enfrentan a diferentes precios 'y
caracteristicas del servicio dependiendo del municipio que habite, incluso se observa que la oferta
comercial de un mismo proveedor varia en precio de una localidad a otra, tal es el caso de las

ofertas de Megacable, quien ofrecia el paquete triple play Basico Plus + HD Total + llimitado Plus
+ Hasta 100 (cien) Mbps a distintos precios para los municipios de a®

De lo anterior, se desprende la capacidad de los proveedores del SBAF de discriminar precios
con base en la ubicacion de los consumidores, esta capacidad abedece a que los consumidores
. del SBAF no pueden llevar a cabo arbitraje. Por lo que, cuando existe discriminacion basada en
" la localizacion de los consumidores, la dimensién geografica es local.'”
. "\‘\ \'\\
~En conclusion, desde la perspectiva de la demanda, el mercado relevante tiene una dimension
geogréfica definida por la localizacion del punto de acceso del consumidor a la RPT, ya que la

oferta a |a cual puede acceder un consumidor del SBAF depende de la ubicacién de su domicilio.

5 Folio 7374 ¥ 7375 del Expediente, .
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Se testan (6) Nombre de los agentes econémicos arrendatarios de postes del AEPT -2 palabras-; y (7) Porcentaje de los
postes arrendados -2 porcentajes-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo.
Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll,
. de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos. INSTITUTO FEDERAL DE

7.1.3.2. Sustitucion por el lado de 1a oferta

4 ()
Desde la perspectiva de la oferta se evalla la posibilidad de que un consumidor _cad en el ‘ / o\
area focal (en alguna de las localidades que conforman el Estado de México) pudie %:,se [13) 4’ .
por una empresa que se ubica fuera de elia. En este sentido, se trata de evalyar | s@l '

provision del SBAF por empresas ubicadas fuera del area focal. oo, £DFRa O

HONES
Asi, la posibilidad de que una empresa fuera del area focal la abastezca, dependera de la
con la que pueda llegar a dicha area si observara un aumento de precios, de tal suerte, que

guarde congruencia con la sustitucién por el lado de la demanda, en téerminos de oportunidad
para obtener el servicio.

En el caso particular, el SBAF implicaria que un agente economico necesitaria desplegar una
RPT al domicilio del usuario final, entonces, el area geografica en la cual un concesionario puede
proporcionar el SBAF se puede ver limitada por dos factores:

i) Limitaciones normativas: los proveedores del servicio necesitan una concesién o
autorizacion del Instituto para proveer el servicio, este titulo de concesion establece la
delimitacion geogréfica en la cual el concesionario puede proveer el servicio, y

. ii) Limitaciones fisicas: si un oferente del SBAF desea instalar una RPT en un mercado en
el que no esta presente, enfrentaria costos importantes, tales como desplegar cableado y
colocar nueva infraestructura pasiva que permita distribuir los servicios en las distintas

~ poblaciones hasta llegar al domicilio del usuario donde se ofrecer4 el servicio, también,
requerira obtener permisos para la ocupacion de los derechos de via, entre otros.
Cabe mencionar, que los proveedores del SBAF pueden acceder a |a infraestructura pasiva del

AEPT, sin embargo, solo recurren de manera marginal al arrendamiento de mfraestructura pasiva
del AEPT 18

7.1.3.3. Conclusién

Tomando en cuenta que, desde la perspectiva de la demanda, los usuarios del SBAF son
remdenmales y micronegocios, es dable concluir que las ofertas.a las que se enfrentan esten

-r /'\\hmltadas 3 una ublcac:én fija, y solo podran acceder a las ofertas de los proveedores del SBAF
! f que tienen presencna en la ubicacién de su domicilio, ya que, la probabilidad de que un usuario
! ; i acuda a otras zonas para abastecerse de los servicios ofrecidos por otros proveedores del SBAF
; / m.\\son rnuy bauas"lncluso el numero y los proveedores del SBAF pueden variar de una localidad a
i ;‘1 otra, como se rnuestra en el Cuadro 9.
Kii \ \ l }

Y \/ |

15 por ejemp!o en dos mil 2018, umcﬂmente G- < d=ron postes al AEPT, en ambos casos, los postes arendades representaron un
porcenta;e muy’ ba;o det total de postes amendados por estos agentes econém:coresgectivamente). Folio 6992.
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UASIITI!SI'R@. IStO desde la perspectlva de la oferta, un oferente del SBAF que utiliza redes

\

f.1.3.4. Unidad geografica de analisis

Como s€ menciond previamente, desde la perspectiva de la demanda, la dimension geografica
deberia ser definida por la localizacion del punto de acceso del consumidor del SBAF; sin
embargo, esto no es posible ya que no se cuenta con informacién con ese nivel de desagregacion.

En ese sentido, el Pleno adopta al municipio como unidad geografica de analisis de los Mercados
Relevantes, considerando que: i) la cobertura geografica que se establecen en los titulos de
concesion para los oferentes del SBAF que utilizan redes de cable coaxial es, principalmente, por
municipic y/o poblacion, v ii) la informacion de mayor desagregacion geografica que resulta
comparable entre los agentes econdmicos que participan en los mercados en el Estado de México
es a nivel municipal.’*®

Por lo anterior, una empresa que se ubigque fuera del municipio y que quiera ingresar para prestar
el servicio del SBAF, tendria que modificar la cobertura de su titulo de concesion para proveer el
servicio en la localidad del Estado de México que desea atender, asi como desplegar Ila
infraestructura de una RPT en el municipio del estado donde no tiene presencia.

7.1.4, Otros criterios por considerar.
El articulo 58 de la LFCE, en sus fracciones IV y V establece dos elementos adicionales que
pueden afectar la determinacion del mercado relevante, tanto en su dimensién producto como

geogréfica, al respecto sefnala:

“Articulo 58. Para la determinacion del memado relevante, deberén cons:derarse los
s:gmentes criterios:

V. Las testncc:ones normativas de carécter federal, local o intemacional que limiten el
acceso de usuanos 0 consumidores a fuentes de abasto alternativas, o ef acceso de los
proveedores a clientes allemativos;

N/

%'Cabe seﬁalar que o eoncepto de municipio, a diferencia del de poblacién, se encuentra reconocido por el INEGI, permitiende delimitar con mayor
exactitud la extensidn geogréifica referenciada, La informacidn referida anteriormente se localiza en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la ruta de
acceso que se refiere a continuacidn: *Al-DC-001-2018 > Al-DC-001-2018 RESERVADO > 6992 > tomo 12 > folio 5235 v, folio 7376 del Expediente.
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V. Los démés que se establezcan en las Disposiciones Regu!aion‘as, asicomo logertedqs - |
técnicos que para tal efecto emita la Comision.” ’

pudieran enfrentar los usuarios para acceder a fuentes de abastos alternativos @ a

, %
Considerando lo anterior, a continuacién, se desarrollan las posibles restriccioneg«§brmatjvas que )
¥ o
3
proveedores a clientes alternativos. °

NSTMUIO FEDERAL DF
JELECOMUNICACIONES

7.1.4.1. Restricciones normativas a clientes o proveedores altergativos -

Al respecto, esta autoridad comparte la conclusiéon de.la Autoridad Investigadora sobre la .
inexistencia de restricciones normativas de caracter federal, local o internacional que limiten el
acceso de los usuarios finales a fuentes de abastos alternativas o que limiten el acceso de los
proveedores de este servicio a clientes alternativos, dentro de la zona en donde estan autorizados
a prestar los servicios.

Lo anterior, se encuentra justificado porque las restricciones para abastecerse de otras fuentes
vienen dadas por la presencia de proveedores en las zonas geograficas en donde se encuentre
el domicilio donde los usuarios quieran recibir el servicio. Por otfo lado, existen limitantes para
que los concesionarios que proveen el SBAF por cable accedan a clientes que se ubiquen fuera
de las zonas que tienen concesionadas.'®® '

7.1.4.2. Otros criterios técnicos

Por su parte, el articulo 5 de las Disposiciones Regulatorias establece que para la determinacion |
del mercado relevante se deben analizar las circunstancias particulares de cada caso, la
identificacion de los servicios producidos, distribuides, adquiridos, comercializades u ofrecidos,
asi como sus sustitutos. De igual forma, se debe delimitar el area geografica en el que se
demanden y ofrezcan los servicios, tomando en cuenta la posibilidad de acudir a oftros
proveedores o clientes, como sefiala expresamente:

“Articulo 5. Para la delerminacion del mercado relevante se deben analizar las
circunstancias particulares de cada caso, identificar los bienes o servicios producidos,

7 —distribuidos, adquiridos, comercializados u ofrecidos y aguellos que los sustituyan o
7 \"‘py‘éda\n sustituirios oporfunamente. Asimismo, se debe delimitar el drea geografica en la
gue se*ofrecen o demandan dichos bienes o servicios, y si en la misma existe la opcién
) \“\\ de a&u\di? iqdistintamente a los proveedores o clientes sin incurrir en costos significalivos.”

. .

. . No Sbstante, se advierte que dichos criterios ya fueron analizados a lo largo del presente apartado

Ct71. Me(cados Relevantes” por lo que resulta innecesario pronunciarse al respecto.
T, S ' ‘: .
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1ecn 5 lusién sobre los Mercados Relevantes.
{\aglﬂa(}m Conclusio e

nformldad a
[@lﬁ ﬁlﬁ

\0 msmurg ;;gjg : P;, fO

lo anterior, esta autoridad concluye que la provision del SBAF, a traves de
ransmisién de par de cobre, cable coaxial y fibra 6ptica, ofrecido de manera
y) Q empaquetada con otros servicios de telecomunlcacuones fijos (dob!e play

- Los usuarios tienen las posibilidades de sustituir al SBAF entre las diferentes tecnologias
de transmision alambricas (par de cobre, cable coaxial y fibra 6ptica).

- Los usuarios no perciben diferencias significativas en la calidad del servicio provisto a
través de las diferentes tecnologias de transmisién.

- Los proveedores del SBAF que utilizan medios cableados ya proveen el SBAF de forma
empaquetada en modalidad de doble play y triple play.

- Los usuarios tienen la capacidad de contratar el SBAF por separado o en paguete, o
incluso configurando sus paquetes sintéticos.

- Los usuarios del SBAF dnicamente pueden acudir a los proveedores que cuenten con las
autorizaciones e infraestructura necesaria para prestar el servicio en la zona en donde se
encuentre ubicado su domicilio.

7.2. Condiciones de competencia efectiva.
En presente apartado, el Pleno de este Instituto se pronuncia respecto de la existencia o no de
condiciones de competencia efectiva en los Mercados Relevantes, de conformidad con el articulo

59 de la LFCE, asi como los diversos 7 y 8 de las Disposiciones Regulatorias.

" 7.2.1. Participaciones de mercado y capacidad para fijar precios o restringir el
abasto.

" De conformidad,con la fraccion | del articulo 59 de la LFCE, se procede a realizar el analisis sobre
Ia parhcupacnfm de mercado de los agentes econdmicos que tienen presencia en cada uno de los
Mercados Relevantes a fin de determinar si alguno de ellos puede por si mismo puede fijar
precms o restnnglr el abasto del SBAF sin que sus competidores puedan, actual 0 potenmalmente
“contrarrestar dicho poder 161

AV

1 La I'racc:onxl del articulo 58 de la LFCE es del tenor siguiente:
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -30 palabras-; (2) Porcentajes de participaciones de mercado
relacionados con el nimero de suscriptores que detenta cada agente econdémico -6 porcentajes-; y (18) Presencia de
un agente econémico en los mercados relevantes -6 cifras-; por contener hechos y actos de caracter econémico,

contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo
parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo,
fraccion I, de los Lineamientos.

En este sentido, para identificar la participacién de cada agente, se observa
Investigadora tom6 como base el numero total de suscripciones del SBAF ¢
veintitrés) municipios. Asi, en ‘cada uno de los Mercados Relevantes, se identif}

INSUIRUTO FEDERAL DE

siguiente cuadro: TELECOMUNICACIONES

Cuadro 10. Agentes econoémicos que participan en los Mercados Reltrvante
Diciembre 2018, 162

Nuamero de Mercados Porcentaje

Agentes Econdmi ici
e Relevantes en los que participa  respecto al total

Telmex
Total Play
Axtel
Megacable
GTV

6 | Telecab

Fuerite: Elaboracion de la Autoridad Investipadora con base en folios 2513, 5168, 1981, 6343, 4981, 3168 y 4013 del Expediente AIVDC-002-
2019, sefialados en el "Anexo VII. Indice de fojas de suscriptores del Expediente AIVDC-002-2019" del Dictamen Preliminar emitido en el

. Expediente AI/DC-002-2019.

Al respecto, es conveniente precisar que el 2 de mayo de 2019, Megacable y Axtel presentaron
un aviso de concentracién en términos del articulo Noveno Transitorio del “Decreto por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sisterna Publico de
Radiodifusién del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia de telecomunicaciones y radiodifusién”.**® Por medio del referido aviso, se informo al
Instituto sobre la adquisicién por parte de Megacable de los activos “necesarios para fa prestacién

o|lb|w|n| =

“Articulo 59. Para deferminar si uno o varios Agentes Econdmicos lienen poder sustancial en el Mercado Relevante, o bien, pars resolver sobre
condiciones de compelencia, competencia efectiva, existenda de poder sustandial en ef Mercado Refevante u ofras cuesliones relafivas al proceso de
competencia o libre concurrencia a que hacen referencia ésta u otras Leyes, reglamentos o disposiciones administrativas, deberén considerarse Ios
siguienfes elemertos:
I Su participacidn en dicho mercado y s pueden fijar precios o restringir el ebasto en el Mercado Relevante por si mismos, sin que los agenles
-~ competidores puedan, sctual o potencialmente, conlrarmestar dicho pader.
"~ Para determinar la participacién de mercado, la Comisitn podré tener en cuenta indicadores de ventas, nimero de clientes, capacidad productiva, asf
/. como cualquier oto factor que considere pertinente.” ’
',5' /}1 1% | total de suscriptores incluye suscriptores residenciales, asi como micro y medianas empresas. El nimero total de suscriptores de los agentes
/

. econdmicos referides en el Cuadro 10, se localizan en los folios 6995, 6996, 6697 y 6998 del Expediente, siguiende las rutas de acceso que se refieren
. acontmuamr.’:n N
| “Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 8998 > (1) >F. 002513 > Numeral 5 > No, Da
Suscripmres por empaguetamients del Expediente Al/DC-002-2019.
“Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6396 > (1)

F. 004981 > NUMERAL 5 — TABLA 4 {Anexo 5.2)" del Expediente AI/DC-002-2019.
"Expediente Al DC—OD1-201B> CONF DGCM > 6997 >h_F 001981 > Anexo IL.5 y Expediente Al-DC-001-2018 >

- " conr pacm > 6997 >N F. 005343 > Anexo I1.5° del Expedients A/DC-002-2018.
.- 4.*{]. “Expedients Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6395 >—ﬂ— F. 003168 > Tabla 4," del

' iente Al/DC-002-2019. '

) 5. “Expediente Al-DC-001-2018 > CONF bicM > 6995 > [ N - 004013
> Anexo 3 > Tabla 3. Nimero de suscriptores.” del Expediente A/DC-002-2019.

6. IO “cxpadients A-DC-001-2018 > CONF DGCM® > 6995 > @)
_'_F 005168 > "ANEXQ 11.6" del Expedienta A/DC-002-2019.

182 Publicado e;\ﬁel DOF el 14 de julio de 2014,

0 ‘ Pagina 63 de 136




64

Se testan (1) Nombre de un agente econémico -5 palabras-; (2) Porcentajes de participaciones

de mercado relacionados con el nimero de suscriptores que detenta cada agente econémico
-12 porcentajes-; (8) Numero de suscriptores -6 cifras- y (13) Porcentaje de suscriptores -1
porcentaje-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y

administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116,
ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, INSTITUTO FEDERAL DE

fraccion I, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los Lineamientos. TELECOMUNICACIONES
> kY

s \Je .‘ntemet telefonia y telews:én de paga con tecnologia de fibra 6ptica directa al
y 'chgar mclurda'p !

'amon entre Megacable y Axtel citada en el parrafo anterior constituye un hecho notono
para el Pleno de este Instituto en términos del articulo 107 de las DRLFCE. Por ende, la
participacion de mercado de Axtel observada en este y en los siguientes numerales debe ser
atribuida a Megacable.

Continuando con el andlisis, se observa que a diciembre de 2018, los suscritores del SBAF en el
Estado de Meéxico fueron ® Monto
que representd alrededor del [lISGIMlde! total de suscriptores a nivel nacional.

~

Con el fin de poder identificar los grados de concentracién en los mercados materia de su
competencia, el Instituto emitié el Criterio Técnico, el cual permite utilizar el IHH como un
indicador del grado de concentracién en el andlisis de existencia de poder sustancial, condiciones
de competencia efectiva u otros asuntos en materia de libre concurrencia y competencia
economica que el Instituto tenga facultades de estudiar y resolver en términos de lo que |nd|ca la
LFCE, la LFTR y las Disposiciones Regulatorias.'®s

En el cuadro siguiente se muestran las participaciones de los agentes econdmicos,'® en IHH, el
tamano del mercado en términos de suscriptores y se identifica quién fue lider en cada uno de
los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes.

Cuadro 11. Participaciones en términos de suscriptores e IHH por mercado
relevante. Diciembre 2018.

Municipio Suscriploreé

Total Play
(%)
Megacable
{%e)
GTV
(%o )x| %]

—
N
-

| 1 | Acambay de Ruiz Castafieda ®) 5.142.62

Acolman %, 6,675.17

I ] “Aculeo ) o ’ " 7| 10,000.00 T
N ; 4 Almoloya de Alguisiras

10,000.00

I. / IS Almoloya de Jurez 512367
! 8 a ver;ién publica derla 'RE-SOLUCION POR LA QUE SE DETERMINA QUE LA CONCENTRACION A LA QUE SE REFIERE EL AVIS0O QUE SE
' r TRAMITA EN EXPEDIENTE AVC-001-2018, CUMPLE CON LOS INCISOS a. A d. ESTABLECIDOS EN EL PRIMER PARRAFO DEL ARTICULOD
NOVENQ TRANSITORIO DEL DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, Y LALEY
i DEL SISTEMA PUBLICO DE RADIODIFUSION DEL ESTADO MEXICANG; Y SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES

i
{ EN MATERIA DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION.' se encuentra disponible para su consulta a ravés del siguiente vinculo electrénico:
http:/hwww. ift. org. mx/sites/defaultfilesfeconocenos/pleno/sesionesfacuerdoligaly 0708193?5 df
163 Articulo 8 det Criterio Técnico.'

. 1% La Autoridad Inveshgadom obtuvo las participaciones de mercado de informacion aportada por los agentes econdmicos que prestaron el SBAF a
‘1 diciembre de 2018. Folio 7379 del Expediente.
i
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -56 palabras-; (2) Porcentajes de participaciones de mercado
relacionados con el nimero de suscriptores que detenta cada agente econdémico -116 porcentajes-; (8) Nimero de
suscriptores -56 cifras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo

anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill,
de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

Municipio Suscriptores

Total Play
Megacable
(%)

=
>

Amanalco ®)
| AmaERes T, '
Amecameca

. Apakco™
Atenco
" |[EAtizapan- |
Alizapan de Zaragnza

.| Atacomidles FiES ] L[ 5,029'69 5% |
Allautia 0,000.00

" [-Axapusto T
Ayapango
“=i=Calimaya = T e i
18 | Caputhuac 8,616.43
i =|=Coacdlco de-Bermozabal ;') } : L 42BN
Coatepec Harinas 10,000, 00
i 21,5 | ZCOCOtNAN EEEEEE N T
2 Coyotepec
£233%|. CuautitAnziiniifly.dii
Chalco
_|:Chapa de Mota EESHEREREE-
Chapultepec

Chicoloapan
+Chiconcudc i
Chimalhuacan
| Donato;Guenra i}
Ecatepec de Morelos

T

Huixquilucan . 4,975.18
Isidro;Fabela kg S o 10.000/00 -
8 Ixtapaluca 5,280.38
=958 | Idtaganide la Sall )l i i 480197°-
Ixtapan del Oro . 10,000.00

i : 3,888:

42 xmatlaoo T 5,103.10
- 43 F|Zlattenico’. | o ‘ 000:00 &~
44 Jilotepec 9,987.78
z4515]: Jilotzingo= 122 10,000.0

45 Jiquipiles 10,000.00

[Flocotidan R N B 0131131-
“Joquicingo 5,414.67
- [Fiichitepecy . 1 o 10000002
4,256.95

Malchor Ot:.am]:u:L
_Metepee -,

2.087.58
10:000,00°"

B,267.67
§2516™ %

10,000,00
025,59t

10,000.00

|
- |
' |
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. porcentajes-; (8) Numero de suscriptores -56 cifras-; por contener hechos y actos de caracter
- : econdémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3,
é fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y
':‘ cni numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos. INSTITUTO FE DERAL DE
TELECOMUNICACIONES

U i ] -
Se testan (1) Nombre de un agente econémico -56 palabras-; (2) Porcentajes de participaciones \
de mercado relacionados con el numero de suscriptores que detenta cada agente econémico -11 | i ?%

Suscriptores

Total Play
Megacable
{%)
GTV

~
>

~Otolofepec
. Ozumbad. -
[ Papalotia

Temascalemgo -

1. 86EZ|ETemascallepecii=ss
86 Temoaya

2875 | kTenancingd ="

Tenango del Aire

Vlla Guerrero
\Vlla \fctona =

h Zacazcnapan ==
£116! | ~Zacualpan: | ST,
146 |<Zinacantepes }
*117E{SZUmpahuacan
118 | Zumpangge 25
#119E{Z Cuautitdn izealii
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -10 palabras-; (2) Porcentajes de participaciones de mercado relacionados [ ]
con el nimero de suscriptores que detenta cada agente econémico -11 porcentajes-; (8) Numero de suscriptores -7 cifras-;
(18) Presencia de un agente econémico -4 cifras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y 1

administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP;
113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOnY

Municipio Suscriptores

Total Play
(%)
NMegacable
(%)
GTV
{%e)x]x|

Valle de Chalco Solidaridad ®
121 | Luvianos ST

122 | San José del Rincon
| 123 | Tonamide ~ — —

Fuente: Elaboracion del Instituto con base en folios 1981, 2513, 3168, 4013, 4581, D108, 5345, : :
el "Anexc VII. Indice de fojas de suscriptores del Expediente ADC-002-2019" de! Dictamen Preliminar emitido en el Expediente AI/DC-002-
2019. Folios 7389 y 7380 def Expediente.

. . T 2
Del contenido del cuadro anterior se observa queue lider en elevantes

de los 123 (ciento veintitrés) analizados, con participaciones de mercado se encuentran en el

rango de en tanto_gue es lider en ercados

Relevantes (con participaciones entre - ercados Relevantes

con participaciones entre y, finaimente, [ s ider en [EGEM unico

mercado relevante . Asimismo, en los 123 Mercados Relevantes existié al menos
un agente econémico con una participacién superior al 35%.

En parametros del IHH, el valor maximo registrado fue de 10,000 (diez mil} puntos para 52
Mercados Relevantes en los que solo articipa. El minimgo registrado fue de 3,330 (tres
mil trescientos treinta) puntos. En tanto, el promedio fue de 7,826 puntos {siete mil ochocientos
veintiséis).

Asimismo, se aprecia que en ningun Mercado Relevante el 1HH esta por debajo de los 3,000 (tres
mil) puntos; en 66 (sesenta y seis) Mercados Relevantes'el IHH supera los 9,000 (nueve mil)
puntes. Por encima del umbral de 3,000 (tres mil) se considera que el grado de concentracién es
elevado.'®

De los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes analizados, 96 (noventa y seis) tuvieron

menos de mientras que 5 (cinco) tuvieron entre ®
El promedio de suscriptores en los

Mercados Relevantes fue de ®)

Por lo anterior, el Pleno del Instituto coincide con la Autoridad Investigadora en cuanto a que las
participaciones de mercado y los niveles de concentracién que prevalecen en los Mercados
Relevantes constituyen indicios de que no existen condiciones de competencia efectiva en los
mercados analizados.

"7 Articulo & def Criterio Téenico. '
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®
Se testa (8) Numero de suscriptores -2 cifras-; por contener hechos y actos de caracter econémico,
contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la

LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo

octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los Lineamientos. INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

estos 3 (tre"si afios hubo estabilidad en las participaciones de mercado. Por el contrario, un valor
cercano a -1 (mencs uno), indica que el mercado sufri9 cambios en el orden de las

participaciones.'™ Los resultados de este analisis se pueden observar a través de la siguiente
figura:

Figura 1. Distribucion del coeficiente de estabilidad de las participaciones en los
Mercados Relevantes del SBAF, 2015-2018.

101
N [ )
ndn------.--- - 4----————1
.. L&/ e °
o .
05+
'.“-.’ ' Suscriptores (miles)
c
© o ) [€)
afé 00
[ &)
084
210 o AN &

Fuente: Elaboracién de la Autoridad Investipadora con base en informacidn proporcionada por los agentes econdmicos Foja 6994 del
Expediente.

'S8 Folio 7382 a 7384 dal Expedients.
® Folio 7382 del Expediente,
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INSTITUTO FEDERAL DE

La figura anterior muestra la distribucion del coeficiente de estabilidad por mercadﬁo' Y g@a e,
ancho de la zona sombreada es proporcional a la cantidad de Mercados Relgv'gﬁs que se

agrupan a la altura del calor del coeficiente. Cada circulo representa un municipig) goku i egro "_
es proporcional al nimero de suscriptores del SBAF en dicho mercado relevante.-{¢’, 1ft
‘ » INSLIUIO FEDERA| OF
FEL

Este indice tiene un rango de -1 (menos a uno).y, como se puede observar en la W
mayoria de los Mercados Relevantes tuvieron coeficientes positivos mayor a 0.5 (cerd~pu
cinco). La linea punteada sefiala que la media de los coeficientes de los mercados relevante fue
de 0.85 (cero punto ochenta y cinco).

La Autoridad Investigadora también realizo una prueba del estadistico t y los resultados reflejaron
que la media fue mayor a cero de forma estadisticamente significativa. '”° Dicho resultado indica
que durante este periodo hubo relativa estabilidad entre las paricipaciones de los Mercados
Relevantes, en particular, en el orden de las posiciones de los competidores. Las participaciones
de mercados de los principales proveedores del SBAF en los ultimos 4 (cuatro) afios se han
mantenido relativamente estables.'’" Los agentes econémicos que fueron lideres en el afio 2015
continuaron siendo lideres en 2018, en 109 (ciento nueve) de los Mercados Relevantes
analizados. '

Solo en 4 Mercados Relevantes se advierte un coeficiente igual a menos uno,'”? lo cual sugiere
que en estos mercados relevante hubo un alto grado de inestabilidad en las participaciones de
mercado. Sin embargo, se trata de mercados relevantes con muy pocos suscriptores, por lo que
pequefios cambios en el nimero de suscriptores impactan importantemente en el resultado del
coeficiente.

Un segundo coeficiente que se tomo en consideracién en el Dictamen Preliminar es una medida
de estabilidad que se obtiene de tomar la media_geogréafica del coeficiente de regresion de las
participaciones del mercado en un periodo y el reciproco de la regresién inversa.'”® De acuerdo
con este ejercicio, si el valor del coeficiente es mayor a uno significa, en promedio, un crecimiento
de la participacion de mercado de las empresas mas grandes a expensas de las pequeiias,

. - mientras que un valor menor a uno implicaria lo contrario. La siguiente figura representa la
" distribucién de los coeficientes de estabilidad para los Mercados Relevantes:
~ * -

"~

116 E] valor-p resultante es igual a 2.2 x 109, -
M Folip 7382 def Expedients. |
172 | os Mercados Relevamies son Chapultepec, Tenango del Valle, Joquicingo y Santo Tomas
P Folio 7383 del Expediente.
AU /
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m, ' . . INSTITUTO FEDERAL DE
hL Caq - TELECOMUNICACIONES

Flgura%, istribucidn de! coeficiente de estabilidad de las participaciones enlos .
Mercados Relevantes del SBAF, 2015-2018.17
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Nota: v

* El grafico muestra la densided de la dlstnbuc«én de Ios Mercados Relevantes, lo anterior con [a ﬁna]:dad de tener una visualizacién suamada
de la distribucitn.

Fuente: Folio 6994 del Expediente.

En la Figura 2 se puede apreciar que la mayoria de los Mercados Relevantes tuweron un
coeficiente de estabilidad menos a 1 (uno}, como lo indica la linea sélida. También se observa
gue el promedio del coeficiente de los Mercados Relevantes fue de 1.06 (uno punto cero seis)
como lo indica la linea punteada. En este caso la media fue mayor a uno mientras que la mediana
(0.9) fue menor a uno. Lo anterior se debe a que hubo varios puntos atipicos con coeficientes
considerablemente mayores a uno. Esto indica que, durante el periodo en cuestion, solo en unos
pocos casos hubo un crecimiento de los agentes econémlcos més grandes a expensas de los
mas pequefios. :

= _ '7'1——._ - .

- = ' .
5“;?"' L dnsmbuuéngei coeficiente 2 fue elaborada por la Autoridad Investigadora a partir de {a informacién presentada por los agentes econdmicos

respecto del” numeros de suscritores del SBAF en los Mercados Relevantes, la informacién se localiza en los folios 6995, 6996, 6997 y 6598 del
Expediente, smmenda las rutas de acceso que se refieren a continuacion: |
1. Axtel: Expedlente Al- DC-001-2018 > Confidenciales > AI-DC-001-201B CONF DGCM > 6598 > AXTEL 5.A.B. DE C.V. zip > AXTELS.AB. DECV>
“F, 002513 > Numeral 5 > Nn De Suscriptores por empaquetamiento AXTEL" del Expediente A/DC-002-2019.
& Megacable: 'Expedleme Al-DC-001-2018 > Confidenciales > Al-DC-001-2018 CONF DGCM > 6998 » MEGACABLE HOLDINGS S.A.B. DE C.V.zip
"> MEGACABLE HOLDINGS S.A B. DE C.V > F. 004981 > NUMERAL 5 - TABLA 4 (Anexo 5.2)" del Expediente A/DC-002-2019.
-3 GTV wExpediente AI—DC-O(M 2018 > Confidenciales > Al-DC-001-2018 CONF DGCM > 6397 > GRUPQO TELEVISA S.A.B.zip > GRUPQ TELEVISA
io: SAB>F. 001981 > Anexo 1. 57 y "Expediente Al-DC-001-2018 > Expediente > Confidendiales > A-DC-001-2018 CONF DGCM > 6897 > GRUPO
<TELEVISA S.A.B.zip=> GRUPO TELEVISA 5.AB > F. 006243 > Anexo I1.5° del Expediente AIDC-002-2019, .
4‘~Te|ecab 'Expedlents AI-DC-OD1—2018 > CONF DGCM > 6995 > TELECAB S.A. DE C.V.zip > TELECAB S.A. DE CV > F. 003168 > Tabla 4.” del
Expedlente AIIDC—Ooz 2018, del Expediente ADC-002-2019.
N Telmex ‘Exped:enta Al DC-001 2018 > CONF DGCM > 6988 > AMERICA MOVIL S.AB.DECV.zip > AMERICA MOVIL S.AB. DE C.V > F. 004013
> Anexo 3 > Tabla 3 Namero de’ suscnptnres del Expediente AI/DC-002-2019.
6. Total Play 'Expedlerﬂe Al-DC-001-2018 > CONF DGCM" > 6995 > TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES SA. DE C.V.zip > TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES SA DE C.V. » F.0D5168 > "ANEXC 11.6" del Expediente ADC-002-2019.
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del périodo inicial. Si el valor resultante de esta ultima resta es menor a cero, signiﬁca que durante
el periodo analizado, la brecha de parti'cipacién de mercado entre el primer y el segundo
competidor se incrementd, mientras que un valor mayor a cero indica que la brecha decrecié. En
la siguiente figura se muestra la distribuciér] del indice para los Merca'dos Relevantes.

Figura3. - Distribucion del coeficiente de erosidn de las partlclpaclones en
Ios Mercados Relevantes del SBAF 2015 2018 178

fua

b
Fa
]

n—!->‘~a-; B T

Nota: El grafico muestra la fi Fgura muestra la denszdad de fa distribucién de Ics Mercados Refevantes, lo antesior con la finalidad de tener una
visualizacién suavizada de la distribucién,
Fuente; Folio 6994 del Expediente.

V5 La d|str|bua6n del coeficiente 3 fue elaborada por la Autoridad Investigadora 8 partir de la informacidn prﬁentada por los agentes econdmicos

respecto del numems de suscritores del SBAF en los Mercados Relevantes, la informacién se localiza en-los folies 6995, 6996, 6997 y 6998 del

Expediente, siguiendo las rutas de acceso que se refieren a continuacién:

- TrAxtel 'Expedlente\Al DC-001-2018 > CONF DGCM » 6998 » AXTEL S.A.B. DE C.V.zip » AXTEL 5.A.B. DE C.V > F. 002513 > Numeral 5 > No. De

" Suscriptores por empaquetamlento AXTEL.” de! Expediente A/DC-002-2018.

2. Megacable: "Expediante AI-DC-001-2018 > Confidenciales > Al-DC-001-2018 CONF DGCM » 6996 > MEGACABLE HOLDINGS SAB.DEC.V. zip
> MEGACABLE HOLDINGS $.A.B. DE C.V > F. 004981 > NUMERAL 5 - Tabla 4 {Anexo 5. 2)° del Expediente AI/DC-002-2019.

" 3. GTV: 'Expedlen!e AI-DC-001:2018 > CONF DGCM > 6997 > GRUPO TELEVISA 5.A.B.zip > GRUPO TELEVISA S.A.B > F. 001581 > Anexo 115"y
“Expediente "AI-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6397 > GRUPO TELEVISA S.AB.zip > GRUPO TELEVISA $AB > F 006343 > Anexo 11.5* del
Expeduenle Al/DC-002- 2019

4. Telecab Expedlente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6395 > TELECAB S5.A, DE CV.zip » TELECAB S.A. DE C.V > F. 003188 > Tabla 4. de!
Expediente AIFDC-002- -2019.

5. Telmex: "Expedients Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > £998 > AMERICA MOVIL §.A.B. DE C.V.zip > AMERICA MOVIL S.A.B. DE C.V > F. 004013
> Anexo 3 > Tabla 3‘ Numero de 5uscnptores

&. Total Play’y Expedlente AlDC-001-2018 > CONF DGCM® > 6985 > TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES 5.A, DE C.V.zip > TOTAL PLAY

TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. > F.005168 > "ANEXO 11.6" de! Expedients A/DC-002-2019
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Se testa (18) presencia de un agente econémico -16 palabras-; por contener hechos y actos de
caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3,
fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion I, de la LFTAIP; y numerales|
Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

ﬁﬂlft

INSHITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Vi,

% e advierte que, en la mayoria de los Mercados Relevantes, el coeficiente de
fue mayor a cero y el promedio entre los Mercados Relevantes fue positivo,
a punteada. La Autoridad Investigadora también realizé una prueba del del

{écn

‘?@% la Fig

Q@ erosion del S

] r@.ﬁk. |a
o )

é:’gtaﬂdfﬁ 'ﬁaﬂ nte/ significativa.'” De ahi que exista evidencia de que las brechas de las
r%lmpac:%'ﬁie entre el primer y segundo competidor se han reducido en la mayoria de los
' scados-Relevantes en el periodo analizado. :

Si bien en algunos mercados los lideres cedieron participaciones a sus competidores, como
- resultados de los 3 coeficientes se puede concluir que el posicionamiento de los participantes en
los Mercados Relevantes no varié en los anos analizados, es decir, los agentes econémicos que
fueron lideres en el afc 2015 continuaran siendo lideres en la mayoria de los Mercados

Relevantes en 2018. Particularmente,

De acuerdo con lo anterior, el Pleno de este Instituto estima que el andlisis sobre la estabilidad
de las participaciones de mercado en los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes arroja que,
la falta de disputabilidad en los Mercados Relevantes constituye un indicio de que no existen
condiciones de competencia efectiva.

7.2.1.1. Capacidad de fijar precios o restringir el abasto en los Mercados
Relevantes

: En relacién con la capacidad de uno o mas agentes en los Mercados Relevantes de fijar precios
o restringir el abasto del SBAF, esta autoridad coincide con lo expuesto en el Dictamen Preliminar
acerca del entorno regulatorio en que los oferentes de dicho servicio desarrollan sus actividades
comerciales.

En este sentido, si bien, de conformidad con lo establecido en el articulo 204 y 205 de la LFTR
los concesionarios del servicio de telecomunicaciones para uso comercial, asi como los
Autorizados en términos del articulo 170, fraccion |, del mismo ordenamiento, tienen derecho a
fijar libremente las tarifas a los usuarios de los servicios que presten,*”” dicha libertad tarifaria se
_,,..encuentra restringida en el caso de agentes econdémicos que hayan sido declarados como
preponderantes en el sector de telecomunicaciones o0 como agentes con poder sustancial, en

//\cuyo caso deberén cumplir con la regulacnﬁn especifica que en materia de tarifas le imponga el
/

Instituto.'”® \\ .
Py

‘" El valor resullante esigual a 8 708 = 105,

Y7 De acuendo con el articulo 205 de la LFTR, los concesionarios de servicios de telecomunicaciones para uso comercial o social deben presentar ante

el IFT ‘soficitud electrénica de reglstru de sus tanifas a los usuarios, previo a st entrada en viger,

¥ Tal es el sentido del articulo 208 de la LFTR, el cual es de! tenor literal siguiente;

o “Articulo 208. La libertad farifaria 3 que se refiere ef articule 204, asl como I previsio en los articulas 205 y 207, no aplicard 8 los concesionarios de
¢ telecomunicaciones que sean declarados sgenles econdmicos prepondarantes en el sector de las telecomunicaciones o con poder sustandal, en cuyo

caso, deberan cumplir con la regulacién especifica que en materia de tarnfas le imponga el Instiluto, Estas tarifas deberdn ser aprobadas por el Instituto,
\ el cual deberd ilevar un registro de estas, a efscto de dades publicidad [...]".

_I.r
r
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Se testa (18) presencia de un agente econdmico -5 palabras-; (25) Numero de Mercados en los que es lider un agente
econdmico -1 cifra-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con
fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y

numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion I, de los Lineamientos.

En este caso, las tarlfas a usuarios de los servicios que preste el agent
preponderante o el agente con poder sustancial deben ser aprobadas por e! Instltu

) .: f t
SREOl sihina

Adicionalmente, el agente econémico declarado como preponderante en '

. . . . e I Of
telecomunicaciones, no puede otorgar trato preferencial a los servicios que ofrece, BoriSiSteptestons
con los principios de competencia, por si 0 a través de sus empresas subsidiarias, filialeS\gfiliadas ..~
o que pertenezcan al mismo grupo de interés econémico.'’®

En- concordancia con lo anterior, la Medida Cuadragésima del Anexo 2 de la Resolucién de
Preponderancia, revisada mediante la Revisién Bienal, establece que las tarifas aplicables por el
AEPT para la prestacion de servicios de telecomunicaciones estaran sujetas a un control de
precios autorizado por el Instituto, en el cual se aplicara un limite méaximo a la tarifa promedio
ponderada de una canasta de servicios de telecomunicaciones, que incluye STF, el SBAF vy
Servicios de larga distancia.

En aplicacion de la Medida que se comenta, ademas el AEPT debe presentar al Instituto, a mas
tardar el 1 de julio de cada aio, una propuesta de canasta de servicios de telecomunicaciones,
gue incluya los servicios antes descritos, su ponderacion y la justificacion de la propuesta. El
instituto evaluara la propuesta y en su caso podra modificarla.

Ademas, el AEPT debe presentar, para aprobacion del Instituto, las tarifas propuestas que se
ajusten al control tarifario.

En virtud de lo anterior, -se coincide con el andlisis de la Autoridad Investigadora en el que
concluye que Telmex, no puede fijar libremente las tarifas del SBAF al usuario final, ello porque
sus tarifas se encuentran sujetas a un contro! tarifario derivado tanto de las obligaciones que le
impone su titulo de concesién, como las inherentes por ser integrante del AEPT.

En este orden de ideas, dada la presencia de e los Mercados
Relevantes, y en virtud de que es |a empresa lider en e ellos, también se estima
que las estrategias para la determinacién de los precios por el resto de los agentes econémicos

estén influenciadas por la regulacién tarifaria del AEPT, por lo que no necesariamente reflejan las
condlcmnes de competencia que imperan en los Mercados Relevantes.

\\7 2.1.2. Evolucién del INPC del SBAF

Por cuanto hace a Ia evolucién el INPC del SBAF, el Pleno del Instituto comparte las conclusiones
expuestas en este aspecto por la Autoridad Investigadora. Ello en virtud de las consideraciones
que a continuacién se expresan.

\\ \ .l )

7 Restriceién contenida en e articulo 206 de la LFTR, precepto que se transcribe a continuacibn para pronta referencia:
“Articulo 2086. Ef concesionario de telecomunicaciones que haya sido declarado agente preponderants no podréd olorgar trato preferendial a los servicios
que ofrecen, consistentes con los principios de competencia, por sf o a fravés de sus empresas subsidiarias, filiates, afiliadas o que pertenezcan al mismo
grupo de interés econdmico.” ¢
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Se testan (9) Descripcion del paquete mas vendido de Telmex en los mercados relevantes -9 palabras-;
(10) Informacion sobre los ingresos de Telmex -1 porcentaje; y (11) Porcentaje de los suscriptores que
consumen un paguete de Telmex en los Mercados Relevantes -1 porcentaje-; por contener hechos y
actos de caracter econdémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los

E ] ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Acon el articulo 59, fraccion [ll, de la Ley del Sistema Nacional de Informacién y
Gl es el organismo publico autdbnomo encargado de elaborar el INPC, a través

eVt ie medir el cambio promedio de los precios en el tiempo. En el caso particular,
:;ﬂ%&l’@:ld ntMcar Jos cambios en el precio a través del tiempo del SBAF en el Estado de México, la

articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y
numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

Autorida@fhvestigadora tomo en consideracion el INPC disponible para dos ciudades (Ciudad de
“México oluca) que en conjunto equivalen al 86.17% de la poblacién total del Estado de
México.'80

En el periodo analizado,*®' el INPC de Toluca se mantuvo constante en 100 puntos, mientras que
el INPC de la Ciudad de México varié en un rango de 97 (noventa y siete) a 101 (ciento uno).
Ademas, el INPC de la Ciudad de México unicamente estuvo por debajo de Toluca entre enero
de 2014 y agosto de 2015, alcanzando el valor minimo en agosto y septiembre de 2014.

La informacion sobre el INPC del SBAF se puede representar a través del siguiente grafico:

Figura 4. INPC del SBAF por ciudad. Enero 2013 a junio 2019.
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Nota:

" El INCP del SBAF por civdad toma como base el mes de julio del afio 2018.

Fuente: Elaborado por la Autoridad !nvestigadora con base en Ia infermacién del INPC del SBAF, calculado por el INEGI. Foja 7042 del
Expedients,

De acuerdo con lo expuesto en el Dictamen Preliminar, la estabilidad mostrada por el iNPC del

SBAF en los Gltimos afos para las dos ciudades estudiadas, se refleja en el precio del paquete
més vendido de Teimex que es o NN - o,
paquete no ha variado de precio de 2016 a la fecha en que concluy6 la investigacion™ y es

consumido por ele los suscriptores que tienen SBAF en el Estado de México.

18 E] Dictamen Preliminar sefiala que no existe en el INPC una desagregacidn geograficaments menor para el Estado de México, por lo que este Pleno
coincide en que la informacitn del referido indicador para fas dos ciudades mencionadas es una muestra representativa de los precios del SBAF en el
Estado de México y se analiza de conformidad con lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 120 de la LFCE.

185 De 20143 a junio de 2019. (10)

182 Este paquete representa aproximadaments el e las ingresos de Telmex en los Mercados Relevantes. Folio 7385 del Expediente.

183 £ precio de este paquete asciende a $389.00 (trescientos ochenta y nueve pesos 00/100 M.N.}. Tarifa con nimero de inscripcidn 164903, Folio 7386
del Expediente.
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Se testan (12) velocidades mas consumidas -4 palabras-;(18) Presencia de un agente econémico en los mercados
relevantes -14 palabras y 7 cifras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo.

Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll,
de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

A continuacion, se presentan los precios de los paquetes de los principales proveed' & del SBAF.

en el periodo de 2016 a 2019, los cuales incluyen las velocidades mas consugnf a@ Ing

12
suscriptores en los Mercados Relevantes, a saber Se utlllzaron piﬁje

modalidad de doble play (SBAF-STF), por ser la que se registra un mayor numero de pgfenemte:sm.
del SBAF y que ademas resulta comparable entre oferentes.’® s, ruNICACIOnes

Cuadro 12. Paquetes doble play (SBAF+STF) ofrecidos en los Mercados
Relevantes. 2016 — 2019.

Ofe ; - . elocidad Precio Hrecio arecin o :
) bp 016 D19°°
lzzi ° 10 $400.00 $420.00 © 5% (-9.10%)
Telmex 10 $389.00 $389.00 0% (-13.43%)
Megacable ¢ 20 $517.93¢ $429.00 -17.17% (-28.30%)
Telmex .20 $599.00 $435.00 -27.38% (-37.13%)
1zzi 20 $600.00 $460.00 * | -23.33% (-33.63%)
Total Play 20 $549.00 $489.00 10.93% (-22.89%)
Notas:
*Datos vigentes af 01 de septiembre de 2019. Nimer de inscripcién en el RPC: 234108, 164903, 234112, 223688, 147482 y 228730.
€l precio se obtuvo del Reporta de telecomunicaciones de servicio fijos, el cual presenta el promedio de todos los precios que el paguete de
. 20 Mbps tuve en los diferentes municipios del pais.

¢Base; segunda quincena de julio de 20118. Fuente; INEGI.
9En el caso de Megacable y Total Play no se tienen registrados paquetes del SBAF en la modalidad de single play, ni con una velocidad de
10 Mbps, a septiembre de 2019. Ello no exduye que existan planes vigentes y no disponibles de 10 Mbps.

Fuente: Reporte de Telecomunicaciones del de senvicios fijos y el Registro Publico de Tarifas de los Servicios de Telecomunicaciones. Folio
7386,

De anterior, se observa que en el afio 2019 Telmex reportd precios mas bajos que la mayor parte
de sus competidores. En la categoria de 10 Mbps, el precio del paquete de Telmex es inferior al
precio del paquete que ofrece Izzi. Por su parte, en la categoria de los 20 Mbps, Megacable es el
unico proveedor del SBAF que ofrecié un paguete con un precio ligeramente inferior al de Telmex
(1.37% menor), los demas oferentes poseen ofertas con precios mayores a septiembre de 2019,

En el periodo de 2016 a 2019, los precios en términos reales de los paquetes en la categoria de
~10 Mbps cayeron en promedio 11.27%. En tanto, los precios en términos reales de los paquetes
“enla categorla de 20 Mbps mostrarcn una reduccién promedio de 30.49%. En ambas categorias,
) ,f /\ . la mayor reduccnén de precios la registré Telmex.
~
Es prec;so menmonar que las ofertas sefaladas en la que antecede no estan disponibles en todos
los Mercados Relevantes pues los agentes econdémicos no se traslapan en todos ellos. En

f‘

DE,

L

- s parttcular se advuerte que del total de mercados donde esta presente
Otro ejemplo e el caso ce
kS
3 g Aumriﬂad Inves{igadom uﬁi'izé camo referencia el doble play (SBAF-STF) debido a que el STF se caracteriza por presentar ofertas homogéneas
entre operadores (la gran mayoria de los operadores ofrece lamadas ilimitadas excepto Total Play que ofrece 2000 llamadas, a diferencia del STAR,
cuyas ofertas suelen presentar mayores variaciones en términos de un nimero de canales y rating.
~ 1 .
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Se testan (18) Presencia de un agente econémico en los mercados relevantes -2 palabras y 1 cifra-;

por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior

con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113,

' fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de
Yy los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

or tanto, a pesar de que el precio de todos los operadores se redujo,

vestlgador en relacion con la evolucion del INPC del SBAF. En efecto, dicho indice se mantuvo

relativamente constante en la ciudad analizada del Estado de ‘México, entre 2013 y 2019,
Asimismo, en dicho periodo se observd una reduccion de los precios en terminos reales de los
paquetes que incluyen las velocidades mdas consumidas por los suscriptores en los Mercados
Relevantes. Finalmente, a septiembre de 2019, el agente econdmico que registra los precios mas
bajos del SBAF de los paquetes con mas suscriptores en los Mercados Relevantes es Telmex, el
cual se encuentra sujeto a regulacién tarifaria.

7.2.2. Barreras a la entrada

De conformidad con lo establecido en la fraccién |1l del articulo 59 de la LFCE, se procede a
realizar el andlisis correspondiente a fin de determinar si existen barreras a la entrada en los
Mercados Relevantes y otros elementos que prév15|blemente puedan alterar tanto dichas barreras
como la oferta de otros competidores.'3®

En relaciéon con el precepto citado en el parrafo anterior, el articulo 7 de las Disposiciones
Regulatorias, a través de sus diversas fracciones, establece una serie de aspectos que el Instituto
podra considerar como barreras a la entrada en su analisis sohbre condiciones de mercado. En
virtud de ello, a lo largo de los siguientes numerales, se analizara lo expuesto por la Autoridad
Investigadora en relacién con cada una de las fracciones del citado articulo.

7.2.21. Los costos financieros, los costos de desarrollar canales
alternativos y el acceso limitado al financiamiento, a la tecnologia o
a canales de distribucion eficientes

El. Pleno del Instituto comparte el sentido de las conclusiones contenidas en el Dictamen

Preliminar en cuanto a que los costos financieros pueden constituir una barrera a la entrada a

nuevos agentes econémicos competidores en los Mercados Relevantes, ello en virtud de las
/,..con‘sideraciones que se exponen a continuaciéon.

r ,"\Cualquuer empresa que pretenda ingresar a alguno de los 123 (ciento veintitrés) Mercados
Relevantes necesﬂa desarrollar canales de distribucién para proveer sus servicios. Para elio
{ f cuenta con dos alternatwas desplegar su propia RPT o acudir a la oferta de servicios mayoristas.

,'/,' . S La fraccidn ) del articula 59 de la LFCE es del tenar literal sigulente:

" *Articulo 59. Para determinar si uno o varios Agentes Econdmicos fienen poder sustancial en el Mercade Relevante, o bien, para resolver sobre
congiciones de competencia, competencia efectiva, existenda de poder sustancial en el Mercado Relevante u ofras cuestiones relativas al proceso de

i \ competencia o libre cahcun‘encia a que hacen referencia ésta u otras Leyes, reglamentos ¢ disposiciones edministrativas, deberdn considerarse Ios
siguientes elementos:” 1 .

1 \ [ N A /

I1. La existencia de barreras o la entrada ¥ los elementos que previsiblemente puedan alterar tanto dichas bameras como la ufen‘a de ofros competrdoms
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despliegue, modernizacién y mantenimiento de infraestructura. Dichos costos implican
de inversidn considerables.

En este sentido, 1a Autoridad Investigadora expone, y el Plenc comparte el criterio, que los costos
fijos son aquellos costos en los que debe incurrir una empresa independientemente del nivel de
producciéon que elija; por su parte, los costos hundidos son aquellos que no pueden ser
recuperados a través de la reasignacién de dichos activos fuera de los mercados en los que se
adquirieron. De esta manera, la inversién en infraestructura de las telecomunicaciones en
considera un costo hundido y fijo toda vez que los activos adquiridos a través de dichas
inversiones no pueden ser utilizados para otros propésitos mas alla de telecomunicaciones y no
depende la cantidad de produccion que la empresa decida. %

Ahora bien, en caso de desarrollar los canales de distribucién utilizando servicios mayoristas, los
oferentes del SBAF en los Mercados Relevantes disponen de varias alternativas: i) acudir a

. diversos proveedores mayoristas para arrendar enlaces dedicados, tales como Telmex, Axtel,
GTV, Megacable y Total Play;'® ii) acceder a la infraestructura pasiva del AEPT mediante las
Ofertas de Referencia de Comparticion de Infraestructura contempladas en las Medidas
Cuadragésima Primera y Cuadragésima Tercera del Anexo 2 de la Resolucion de
Preponderancia, 0 a la infraestructura eléctrica de distribucion de la CFE, en particular, a sus
postes, ductos, registros y derechos de via,'®® vy iii) solicitar los servicios de desagregacion
provistos por el AEPT como reventa (lineas, Internet y paquetes), acceso indirecto al bucle,
diversas modalidades de desagregacion del bucle y sub-bucle, coubicacién, entre otros, de
conformidad con las Medidas Cuarta y Quinta de "del Anexo 3 de la Resolucion de
Preponderancia. Sin embargo, algunas de estas alternativas aun son poco utilizadas por los
agentes econémicos a nivel nacional.

8 Consliftese el documento: Bamiers lo entry analysis of broadband multiple platforms: Comparing the US and South Korea, integrado por la Autoridad
Investigadora al Expediente, localiza en los folios 6701. 6702 y 6708, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacion:
“Expediente Al-DC-001-2018 > Expediente > Reservados > Tomo 14 > 6708 > 6_Barriers to entry.”
. - W7 | o anterior de conformidad con los contratos de ammendamiento de enlaces exhibidos por los agentes econdmicos, localizados en los folios 6996 del
1 - Expediente,. siguiendo |la nsta de acceso que se refiere a continuacion:
' 1; Axtel; “Expediente Al-DC-001-2018 Confidenciales > Al-DC-001-2018 CONF DGCM > 6996 >
EXPEDIENTES AIDC-0012015, AIDC-001-2018 Y AIDC-003-2018 > F.005454 > AXTEL > 16.06.2018_Desahogo_F005848 > Apéndme 4 Comratos
Arrendamiento de enlaces”.
2, GTV: “Expediente Al-DC-001-2018 > Confidenciales > Al-DC-001-2018 CONF DGCM > 6995 >
EXPEDIENTES AIDC-0012015, AIDC-001-2018 ¥ AIDC-003-2018 > F.005454 > GTV > 08.07.2018_FO009008 > Alcance Tercer Reiteramiento”.
3. Megacable: "Expedients Al-DC-001-2018 > Confidenciales > AIFDC-001-2018 CONF DGCM > 6996 > EXPEDIENTES AIDC-0012015, AIDC-001-
2018 ¥ AIDC-003-2018 > F 005454 > MEGACABLE > Desahogo_F003472 > Anexe || » 20.2 g contrates”
® Conforme al articulo 72, pamrafo segundo de la Ley de la Industria Eléctrica,
7 : :
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78

Se testan (1) Nombre de un agente econédmico -5 palabras-; y (14) Estrategia de agentes @ 1 I |

economicos -40 palabras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y
administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo

parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién llI, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y RISV (eRdI0]3c2 AR 0I3

‘\3‘ . F - Cuadragésimo, fraccién I, de los Lineamientos. TELECOMUNICACIONES
& También sey: mparte lo sustentado por la Autoridad Investigadera en el sentido de que, para que
,_‘?:_{ gente el ,6rnico compita de manera efectiva en los Mercados Relevantes es necesario que
‘};: : 'base de suscriptores tal que le permita operar de manera rentable.’®® As{, un
\ |co incurrira en mayores costos para desarrollar su canal de distribucion en la

Cos agentes econdmicos que requieren enfrentar altos costos para la prestacion de sus servicios
generalmente recurren a mecanismos de financiamiento de diversa naturaleza. Entre las formas
de financiamiento se encuentra la reinversion de utilidades, créditos en el sistema financiero,
emision de deuda o la combinacién de tales opciones.'®

Ahora bien, en cuanto a la capacidad de los agentes econdémicos para acceder a las formas de
financiamiento, se observa que un agente econémico que ya se encuentra establecido en el
mercado y con amplia trayectoria, al contar una base consolidada de suscriptores, tener mayor
conocimiento del mercado y enfrentar menor incertidumbre respecto de sus inversiones, podria
tener mas facilidades para acceder al financiamiento, puesto que puede asegurar en mayor ‘
medida utilidades para sus inversionistas, ventaja que se incrementa si el agente econdémico
forma parte de un grupo de interés econémico solvente.® En contraposicion, un agente
econdmico nuevo en el mercado podria enfrentar mayores dificultades para tener acceso al
financiamiento, debido a que la incertidumbre de su éxito es mayor a la del agente consolidado. %2

10 @ (14)

™ De acuerdo con la Encuesta Trimestral de Evaluacidn Coyuntural del Mercado Crediticio, reatizada por el Banco de México, para el primer trimestre
de 2018 (enero a marza), las fuentes de financiamiento que sefalaron las empresas encuestadas fueren: i) financiamiento con proveedores {76.7%); ii)
crédito de la banca comercial (34.29%); iii) financiamiento de otras empresas del grupo corporativo y/o matriz (15.5%); iv) la banca de desamollo {5.8%);
v} banca domiciliada en el extranjero (5.8%), y vi) emisidn de deuda (2.6%). Incluso. en comparacidn con el primer trimestre de 2017, 1a proporcién de
empresas que ulilizé financiamiento de proveedores aumentd (de 73.5% a 76.7%) en el primer timestre de 2018, mientras que el crédito de la banca
comercial disminuyd (de 35.5% a 31.2%). Fuente: Comunicado de prensa: Evolucién del Financiamiento a las Empresas durante el Trimestre Enero -
marzo de 2018, Banco de México, México, Ciudad de México, del 23 de mayo de 2018. Asimismo, cabe sefialar que se presentan datos a nivel nacional
por ser la mejor informacion disponitte, de conformidad con lo establecido por el articulo 120 de la LtFCE.
Lo anterior de conformidad con el comunicado de prensa del Banco de México, localizado en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la siguiente nila de
accesa;
“Expediente Al-DC-001-2018 > Reservados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 11 > F, 004824 > 8 Comunicado de prensa Banco de México.”
. ' En esta tesitura, los andlisis bursatiles de una institucién de crédito en México sobre las empresas que cofizan en la Bolsa Mexicana de Valores
‘_,/" . recomendaron mantener acciones de GTV, por diversos motivos, siendo uno de estos el que la transaccibn con Axtel podria lograr sinergias que

’ //" compensarian las pérdidas en rentabilidad. Por su pante, respecto de Megacable recomendé comprar sus acciones en virtud de la rentabilidad, sélida
e
»

estructura financiera y capacidad para la generacién de flujo de efectivo,
Lo anterior de conformidad con los andlisis bursatiles sobre las empresas que cotizan en la BMV, localizado en el folio 6992 del Expediente, siguiendo
“n. |8 siguiente ruta de acceso:

‘Expediente A-DC-001-2018 > Reservados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 11 > F. 004824 > 11 Nola de prensa de Banorte y 12 Nota de

prensa Banorte Mega™. ™,

1R 5 respecto, so estima oportuno sefatar que de acuerdo con Reportes Anuales de Inclusién Financiera 2017 y 2018, del Consejo de Macional de

Inclusidén Financiera, sefialan que para el afto 2016 solo B,0% de las empresas micro, pequefias y medianas contaba con financiamiento, contrastando

con 56% de empresas grandes con financiamiento, Una vez que dichas empresas acceden al financiamiento, de acuerde con dates de ta Comision
- Nacional Bancaria y de Valores, las tasas de interés otorgadas varian, siendo de 6.6% para empresas grandes, mientras que para empresas micro y

‘pequedias son superiores a 10.0%. Otro dato que muestra la brecha en el acceso al financiamiento entre grandes y pequefias empresas es que, de junio

de 2016 a junio de 2017, la cartera tota! de la banca miltiple destinada a empresas micro, pequeiias y medianas aumentd solo 7.0%, en cambio, e!

aumento para empresas grandes fue de 20%. Tal informacitn sugiere que el acceso al financiamiento no solo es méas limitado para agentes econdmicos

nueves en un mercado, sino que ambién implica mayores costos que se ven reflejados en el pago de tasas de interés mas altas por el credito.

Lo anterior de conformidad con las reportes de inclusién financiera de 2017 y 2018, localizado en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la siguiente ruta

de accese:

“Expediente AI-DC-001-2018 > Resenrados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADQCS > TOMD 12 > F. 005176 > 4 Reporte de Inclusién Financiera 2017 y §

Reporta de Inclusion Financiera 2018°.

”~ . .
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* Se testan (4) Nombres de los agentes econdmicos que realizaron inversiones -7 palabras-; y (5) Monto de las inversiones @
i en moneda nacional -6 cifra-; (15) Objeto de la inversién -19 palabras-; y (16) Informacion de divisiones de un agente
. econdémico -65 palabras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo

anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, tltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de
la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién I, y Cuadragésimo, fraccion I, de los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

requerida, asi como la ausencia o escasa viabilida
alternativos de infraestructura y equipo

INSTIYTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
El Pleno del Instituto comparte el sentido de las conclusiones contenidas en el L
Preliminar en cuanto a que, para competir de manera efectiva en los Mercados Relevantes, los
agentes econdmicos deben realizar inversiones considerables que le permitan desarrollar una
RPT confiable y de alta capacidad para satisfacer la demanda de los clientes por servicios con
mayor velocidad y calidad de transmision, por lo que los montos de la inversion requerida para -
ingresar a los Mercados Relevantes y el plazo de recuperacién de la misma puede configurar una
barrera a la entrada, tal como se expone a través de los siguientes parrafos.

El monto de la inversion que debe enfrentar un agente econémico para ingresar a los Mercados
Relevantes del SBAF es variable, depende del tamano del mercado que pretender atender, la
tecnologia de transmision que decida utilizar para proveer el servicio. Asi la decision radica en
instalar su propia RPT o solicitar el acceso y uso de los servicios mayoristas a otros operadores.
De acuerdo con informacion que obra en el Expediente proporcionada por los proveedores del

. SBAF que participan en los Mercados Relevantes, se requiere invertir considerables sumas de
dinero en el despliegue y el desarrollo continuo de una RPT.'%

En este sentido, en el Estado de México, de 2014 a 2018, invirtié aproximadamente

I A - oximadamente En el mismo periodo,

las inversiones en de dichos operadores fueron

sonimacamentc - SNRN < c==: o< Iy
Tratandose de en el Expediente obra informacién acerca de que en las divisiones

dentro de las cuales se incluyen los Mercados Relevantes, invirtid
el
'de la misma.'® En este ultimo caso es preciso de

destacar que, a pesar de contar con una RPT consgli Relevantes
.continua realizando fuertes inversiones tanto en el

e

aproximadamente

~

" “

M Og acuerdo con docirina en materia de competencia, la infraestruciura de telecomunicaciones requiere de una inversidn sustancial debide a la
necesidad de incurrir en costos hundidos y de mantener dicha inversién a lo largo del iempo por razones de mantenimiento y modemizacién. Park, Eun-
A, Taylor, Richard, Barmiers to eniry analysis of brosdband multiple piatforms: Comparing the US and South Korea, 2006, p. 10. Folios 6701, 6702 y 6708
del Expediente, siguiendo 1a uta de acceso que se refiere a continuacién:

*Expediente Al-DC-001-2018 > Expediente > Reservados > Tomo 14 > 6708 > 6_Barriers to entry.".
bl rigr da conformidad con la informacién presentada por|

en alcance a la respuesta al tercer acuerdo de reiteracion IFT/110/ADG-
CME/067/2019 dentro del expediente AIVDC-002-2019, localizada en el folio 6994 del Expediente, siguiendo la nita de acceso que se refiere a

continuacidn: (4)
*Expediente Al-DC-001-2018 > Reservados > Tomo 15> 6992 > TOMOS CONFIDENCIALES >_ Folios 3895 a 3897°.
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Se testan (4) Nombres de los agentes econdmicos que realizaron inversiones -2 palabras-; y (5) Monto de las
inversiones en moneda nacional -3 palabras y 1 cifra-; (15) Objeto de la inversion -29 palabras-; por contener
hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los
articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales
Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los Lineamientos.

Oift 4

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

De informacién que obra en el Expediente se aprecia que los proveedores del SBAF que
participan en los Mercados Relevantes procuran mejorar continuamente sus ofertas comerciales.
En 2017, Cablevision incrementé la velocidad de uno de sus paquetes de 10 Mbps a 20 Mbps
manteniendo el mismo precio. En 2018, el mismo agente econémico ofrecié un nuevo paquete
doble play que incluia 50 Mbps de velocidad para el SBAF.'* En lo que respecta a Total Play, en
2016 incrementé su capacidad para poder ofrecer velocidades de transmision de hasta 300
Mbps,'*® capacidad que aument6 para a 500 Mbps en el afio 2017.'% En este sentido, se advierte
que los proveedores del SBAF realizan inversiones continuas en el mejoramiento de sus redes
con el fin de incrementar su capacidad y cobertura, las cuales pueden ilegar a representar
cuantiosos montos.?%°

En esa tesitura, el plazo para recuperar las inversiones que los agentes econémicos realizan en
la instalacion, mantenimiento, expansion y modernizacion de sus RPT’s, es mayor o menor en la
medida en que estos alcancen una masa critica de suscriptores que les permita competir de
manera efectiva en los Mercados Relevantes.?°' En el caso particular de los Mercados Relevantes
que se analizan en este Expediente, se observa que, lograr alcanzar dicha masa critica de

185 yéase: Park, Eun-A, Taylor, Richard, Barriers to entry snalysis of broadband muttiple platforms: Comparing the US and South Korea, 2006, p. 10.
Folios 6701, 6702 y 6708 del Expediente.
1% En los Ulimos afios, a nivel nacional, los accesos del SBAF con velocidades superiores a 10 Mbps y superiores a 100 Mbps han incrementado a una
TCAC de 79.4% y 96.9%, respectivamenie, mientras los accesos con velocidades menores a 10 (diez) Mbps han decrecido {con una TCAC negativa de
32.9%). localizada en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacion:
“AlfDC-001-2018 > Expediente > Reservados > Tomo 15 > 6892 > RESERVADOS > TOMO 1 > F.000757 del Expediente ADC-002-2019".
'¥7 En et afic 2018, Cablevisidn introdujo el producto Y1Z2) 5¢°, ¢l cual cuenta con "[...] mayer velocidad para navegar, llamadas ilimitadas a fijos y
celulares de todo México, EUA, Canads, América y Europa y nusvos equipos de Ufima generacidn con mayor potencia y nuevas funcionalidades para
maximizar la experiencia de navegacin de los clientes por sélo $550 Pesos al mes.” Folios 6391 a 6398 del Expedienta,
1% £l 12 de julio de 2047. Total Piay anuncié que invirtid recursos para lograr ofrecer °[...] el servicio de Intemet més rapido de México y América Latina
I.. ] con una velocidad de hasta 500 Mbps. En dicho comunicado este operador reconacié que [dJurante los dltimos ailos las innovaciones tecnoldgicas
"~ . exigen mas y hoy ya es posible conectarse a una velocidad superior. Tota! play lo sabe y por eso lanzan este mes hasta 500 Mbps de velocidad de
‘, descarga para trabajo o entretenimiento”. Be conformidad con la informacion de fuentes electronicas integradas por la Autoridad Investigadora al
i Expediente, locatizada en el folio 6992 del Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se refiere a continuacitn:
- “Expediente Al-DC-001-2018 > Reservados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 12 » F. 005176 > 10. Comunicado Grupo Salinas — Total play
fJ f\\ a la cabeza en cobertura de fibra Optica en México y 11. Comunicade Grupe Salinas — Total Play presenta e Inteme! mas répido de México y
Latinoamérica hasta 500 Mbps®.
% De conformidad con la informacién de fuentes electrdnicas integradas por la Autoridad Investigadora al Expediente, localizada en el folio 6992 del
Expediente, siguiendo la ruta de acceso que se reflere a continuacidn:
"Expediente Al-DC-001-2018 > Reservados > Tomo 15 > 6992 > RESERVADOS > TOMO 12 > F, 005176 > 10. Comunicado Grupo Salinas — Total Play
I a ia cabeza en cobertura de fibra Sptica en México y 11. Comunicado Grupo Salinas — Total Play presenta el Intemet més rdpido de México y
~, Latinoamérica hasta 500 Mbps".
20 Entre los afios 2015 v 2016

Monto estimado
caon base en una tasa de cambio promedio de $16.61 (dieciséis pesos 617100 M.N.), Folio 6892 del Expediente.
2 pe acuerdo con doctrina en materia de competencia, los altos niveles de inversién requeridas para proveer el SBAF con una red de
telecomunicaciones propia hace necesaria una escala minima para ingresar de manera rentable al mercado, Véase: Park, Eun-A, Taylor, Richard,
Barriers fo eniry analysis of broadband multiple pletforms: Comparing the US and South Kores, 2008, p. 9. Folios 6701, 6702 y 6708 del Expediente.

+ mgunendo la ruta de acceso que se refiere a continuacion: *Expedients A-DC-001-2018 > Expediente > Reservados > Tomo 14 > 6708 > §_| Barriess to
N, entry.”. Yoo N f-
, . ; . . .
\\ b I Pagina 80 de 136
(s - . ‘/'f




Como se ha sefialado previamente, los agentes econémicos que deseen incungf@ .
Mercados Relevantes pueden hacerlo a través de la infraestructura de las RP{’s 'r'f‘q‘%vg%ros:m DF
concesionarios. En este caso, si bien tales agentes econdémicos reducirian sus Yontos "3('3"0"“,'
inversion en comparacion de aquellos que deciden incursionar a traves de sus propias z
prestacién de los servicios que llegasen a ofrecer estaria sujeta a las condiciones fisicas y
técnicas que ofrece el concesionario de la RPT,?® por lo que ingresar a los Mercados Relevantes

a través de la infraestructura de otro agente econémico podria no representar una restriccion
competitiva significativa en el corto plazo.

Asi, por las razones expuestas en los parrafos precedentes, el Pleno del Instituto considera que
tanto los montos de inversion necesarios para ingresar a los Mercados Relevantes como los
plazos de su recuperacién constituyen una barrera a la entrada.

7.2.2.3. La necesidad de contar con concesiones, licencias, permisos o
cualquier clase de autorizaciéon o titulo habilitante expedido por
Autoridad Publica, asi como con derechos de uso o explotacién
protegidos por I'a'legislacién en materia de propiedad intelectuat e
industrial

El Pleno del Instituto comparte el sentido de las conclusiones contenidas en el Dictamen
Preliminar en cuanto a que, para prestar €l SBAF, independientemente del medio de transmision
que se utilice, se debe contar con un titulo de concesién dnica de uso comercial, para 1o cual se
deben cumplir los requisitos establecidos por la LFTR y el Instituto, ello con independencia de los
diversos permisos que a nivel estatal y/o municipal deben obtenerse a fin de realizar actividades
relativas al despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de
México. Se arriba a tales conclusiones por las razones que se exponen a continuacion.

De conformidad con el articulo 66 de la LFTR, se requiere de una concesidn Unica para prestar
todo tipo de servicios publicos de telecomunicaciones, incluido el SBAF. Por su parte, el articulo

'.,67'de dicha ley sefiala que, de acuerdo con sus fines, la concesién unica puede ser, entre otras,
de uso cq‘r'ne_rcial. Para obtener esta concesién es necesario agotar el procedimiento y cumplir
con los re\qu\isitos que al efecto establece el articulo 73 de la LFTR.

- N

2 . .

22 por mencionar un ejemplo, las velocidades del SBAF que forman parte de la Oferta PUblica de Referencia de para la Desagregacién de Bucle Local
de Telmex para el afo 2018, corresponden a un rango que va desde los 10 Mbps a 50 Mbps para el servicio de reventa de Intemet, y de 3 Mbps a 200
Mbps para el servicio de reventa de paquetes. Incluso, para el Servicio de Acceso Indirecto al Bucle, seiiala que "Las politicas comercisles que se
prestardn a los CS en este servicio estardn sujetas 8 los SLA, perfiles y anchos de banda, entre otros cniterios que Telmex utiliza para prestar los servicios
a sus usuarios finales. Por tanto, la configuracion de velocidad de bajada y subida ds dalos en los equipos de acceso serd la correspondiento a fa oferta
comercis! de Tglmex.' Dizponible en RPC del Instituto.
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Se testan (24) Porcentaje de los ingresos que representa el costo de publicidad -4 porcentajes-; y
(17) Nombres de los agentes econémicos que realizaron un gasto en publicidad -17 palabras-; por
contener hechos y actos de caracter econédmico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con

fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113,
fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccién Il, de INSTITUTO FEDERAL DE

los Lineamientos. TELECOMUNICACIONES
jndependencia de si un agente econdémico entrante decide desplegar una RPT o
u @lso0 a los servicios mayoristas del AEPT, debera obtener los permisos
5f ﬁﬁt‘? de las autoridades estatales y municipales, principalmente, para la realizacion
i0 il, uso de los derechos de via y la instalacion de diversos elementos de
1 bmo postes, ductos, cableado subterraneo y aéreo, entre otros.*®

gl

wwifades requeridas para el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones
fijas, ya sea mediante el cableado aéreo o subterraneo, o a través de la construccién de torres y
sitios de telecomunicaciones, son susceptibles de realizarse tanto en predios o bienes inmuebles
de particulares, como en la via pablica. Este conjunto de actividades se encuentra regulado por
distintos 6rdenes de gobierno y cuerpos normativos, por lo que los agentes econémicos que
lleven a cabo dichas obras necesariamente deben cumplir con disposiciones estatales y
municipales en materia de desarrollo urbano’y relativos al uso y aprovechamiento de la via
publica.

En este sentido, el Pleno de! Instituto considera que 1as disposiciones normativas contenidas en
el CAEM, CFEMM y RCEM generan barreras de tipo normativo en el Estado de Mexico de
acuerdo con las consideraciones que se exponen en el numeral “7.3. Existencia de Barreras
normativas” de la presente resolucién. -

7.2.2.4. La inversion en publicidad requerida para que una marca o nombre
comercial adquiera una presencia de mercado que le permita
competir con marcas o nombres establecidos

De los elementos de conviccion que obran en el Expediente, se observa que del afo 2014 a 2018,
la inversién anual en publicidad de los agentes econdmicos que prestan el SBAF en el pais
representd entre elhde los ingresos por la provisién de dicho servicio.?® Por ello,
no se considera que tales elementos de informacion permitan concluir que la inversién en
publicidad constituye una barrera a la entrada insalvable en los Mercados Relevantes.

7.2.2.5. Las limitaciones a la competencia en los mercados internacionales

+

-~ " Dado que; el SBAF no es susceptible de serimportado, toda vez que |a contratacidn y la prestacion

7 del servicio estén limitados al territorio donde los suscriptores habitan y los concesionarios estan
LS autorizados. a proveer el servicio, el Pleno del Instituto coincide con la Autoridad Investigadora en
‘ cuanto a que Ias p05|bles limitaciones a la competencia en mercados internacionales no resultan
trascendentes para. el estudio que se realiza.

F|
LS ‘
T b
~ . - . .
22 Como ejemplo, se estima oportuno citar parie de la Oferts Pdblica de Referencia de para la Desagregacién de Bucle Local de Telmex para el afio

2019, la cual sefiala que: "(e)f encargado de realizar una obra civil, ya sea Telmex o ef {concesionario sclicitante], serd responsable de la tramilacién ds
los permisas da dicha obra civil ante fa autoridad competente,” Disponible en el RPC del Instituto.

: 204 Selp en el caso de m 1a proporcian del gasto en publicidad es mayor, con porcentajes d tros agentes econdémicos
ue so consideraron en las esumacones fueron]
— Folios 6992 y 6994 del Expediente.

| Ay B .
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Se testan (18) Presencia de un agente econdmico en los mercados relevantes -56 palabras-; por contener hechos y actos de
caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la
LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y
Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

@ift

ft 3

de restricciones constituidas por agentes econdémicos que partlmpan en los Mercadoy Relemaal&Sea, o
TELECOMUNICACIONE S

que discriminen en el otorgamiento de estimulos, subsidios, acceso
o apoyos a ciertos productores, comercializadores, distribuidores o
prestadores de servicios

No se cuenta con elementos de conviccion en el Expediente a partir de los cuales el Pleno de
este Instituto pueda considerar que existen actos de autoridades federales, estatales o
municipales o disposiciones juridicas que discriminen en el otorgamiento de estimulos, subsidios
0 apoyos a ciertos productores, comercializadores, distribuidores o prestadores del SBAF en los
Mercados Relevantes.

7.2.2.8. Estadisticas de ingreso o salida de los Mercados Relevantes

La Autoridad Investigadora sefiala que en el periodo analizado la entrada de proveedores del

SBAF fue muy reducida. El Pleno del Instituto comparte dicha conclusién pues se advierte que
(18)

de los 123 (ciento veintitrés) Mercados

He ellos. Por lo que respecta a

Por su parte, en el periodo de 2015 a 2018

del 2015 a 2017
Relevantes; mientras en el 2018

Mercados Relevantes, respectivamente.
Mercados Relevantes.?®

Finalmente,
7.2.3. Existencia y poder de los competidores

De conformidad con lo establecido en (a fraccién Il del articulo 59 de la LFCE, se procede a
reallzar el andlisis correspondiente a fin de determinar la existencia y el poder de los competidores
en los Mercados Relevantes.?% ‘

\.\

BN

™, ~: \ . ' L

“ . 5 Folio 7392 del Expediente. |

M La fraccidh | del articulo 59 de’ Ia LFCE es del tenor literal siguiente:

‘Amcufo 59. Para deferminar S uno o vasios Agentes Econdmicos tienen poder sustancial en ef Mercado Relevante, o bien, para resolver sobre
cond:aonas de oompetenaa, comperenaa efectiva, existencie de poder sustancial en el Mercado Relevante u otras cuestiones refalivas al proceso de
competencia o hbrs concurrenaa a que hacen referencia ésts u olras Leyes, reglamentos o disposiciones administrativas, deberdn considerarse los
siguientes elementas;’ J :

[...] X\ a2 '

i La ex:s!enai ¥ poder de SUS compettdores
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Se testan (2) Porcentajes de participaciones de mercado relacionados con el nimero de suscriptores

que detenta cada agente econdémico -21 porcentajes-; (8) NUmero de suscriptores -4 cifras-; (18)

Presencia de un agente econémico en los mercados relevantes -6 cifras-; y (19) Posicién de cada
agente econdémico -27 palabras y 9 cifras-; por contener hechos y actos de caracter econémico,
contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la

LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo,
fraccion 1, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Ho, a partir de la revision que esta autoridad realizé a los cuatro ejercicios

a contlnuamén

En el siguiente cuadro es posible visualizar 1a cantidad de Mercados Relevantes en los que tiene
presencia cada agente econémico, el rango de sus participaciones de mercado, asi como el
numero de Mercados Relevantes en los que, en su caso, un agente econdémico ocupa la primera
y segunda posicién.

-~

Cuadro13. Presencia y posicionamiento de los competidores en los Mercados
Relevantes del SBAF. Diciembre 2018,

Agente Mercados Participaciones (%)

.. 12 posicion 22 posicion
econémico Relevantes P P

Maximo Minima Promedio
Telmex (18) @ e
Total Play
Megacable
GTV
Axtel
Telecab

Fuente: Elaboracién del Instituto con base en el nimero de suscriptores reportades por los agentes econdmicos. Folios 6995 a 6998 del
Expediente.

Como se observa, a diciembre de 2018,

en los Mercados Relevantes analizados, mientras que en
(19)

términos de presencia,
mercadosy en Iosdemas ocupo
como lider en de los Mercados Relevantes, en tanto

/ < de los Merﬂ:s Relevantes.

En el segundo.gjercicio la Autoridad Investigadora hizo una clasificacién de los Mercados

Relevantes en grandes medios y pequefios de acuerdo con el numero de suscriptores. Los
kS

mercados clasﬁ' cados como grandes fueron 5 (cinco) y registraron entre

Los mercados clasificados como medios fueron 12 (doce) y registraron entre

2 La Autorid;d lnvé;ﬁgadom flevd a cabo los ejemcicios que se comentan considerando e! numerc de suscripciones ¢on que cuenta cada aferente del
SBAF en los Mercados Relevantes.
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -6 palabras- (8) numero de suscriptores -2 cifras- y (29) Figura en la que se
muestran los porcentajes de participaciones de mercado relacionados con el nimero de suscriptores que detenta cada agente
econdmico; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento

en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales
Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion I, de los Lineamientos.

®)

partlmpacmnes de mercado de’los pnnmpales competldores segun el tamanoa
respecto a suscriptores.

Figura 5. Evolucion de las participaciones en términos cie suscriptores de los
principales competidores en los Mercados Relevantes del SBAF. 2015 - 2018

No se prasenta Axte! por sus participaciones cercanas a cerno.
" Fuante Elaboracién de la Autoridad Investigadora con base en la infarmacion proporcionaga por los agentes ecandmicos. Folio 6994 del
Exped:ente "

De Ia fi igura antenor se desprenden las siguientes observaciones: disminuyé sus
partumpacuones; en los Mercados Relevantes de tamaiio grande y medlo tal como lo indicaron los
coeﬁmentes descrltos en el numeral “7.2.1. Participaciones de mercado y capacidad para fijar
precios o fstnnglr el abasto" de la presente resolucufm al cual se remlte y se tiene por aqui

Péglna 85 de 136

607732

¥.



86

Se testan (1) Nombre de un agente econémico -10 palabras- y (2) Porcentajes de participaciones de

mercado relacionados con el nimero de suscriptores que detenta cada agente econémico -33
porcentajes-; (19) Posicién de un agente econémico -23 palabras-; y (26) Informacién que se
relaciona con el AE que se testa -39 palabras-; por contener hechos y actos de caracter econémico,

contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la
LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo ;
octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos. II\ST”UTO FEDERAL DE

i)

, en estos mismos,

En el siguiente cuadro se muestra la presencia de los agentes econémicos respecto a cada uno
de sus competidores en los Mercados Relevantes. Las filas indican al agente econdmico
analizado y las columnas representan a los competidores del mismo.

Cuadro 14. Porcentaje de presencia de competidores respecto a cada agente
econdmico. Diciembre de 2018.

Porcentaje (%) de presencia donde esta:

Megacable Telmex Total Play Axtel

Megacable @

Telmex

Total Play
Axtel
GTV

Telecab

Fuente: Elaboracién de la Autoridad lnvestigadora con base en el nimero de suscriptores repariados por los agentes econdmices en el
expediente, Fofio 6994 de! Expediente,

3 . 1 . b5 5
Como se observa del cuadro anterior, a diciembre de 2018, R e el agente econémico con

- 'os Mercados Relevantes analizados pues participé al menos en del
total de los Mercados Relevantes donde tuvieron presencia sus competidores. Por el contrario,

B < <! agente economico de RN 'egando hasta una parhmpacuén de!
de presencia respecto a sus competidores. Asimismo, destaca que stuvo presente en

el ne los Mercados Relevantes donde participo [ i siendo su principal competidor

< &Y en términqs de. presencia.

N ( Flnalmente el Cuadro 15 muestra el nimero de agentes econémicos que concurren en los 123
(C|ento velntrtrés) Mercados Relevantes del SBAF, asi como el rango de las participaciones de

,-;, T mercadq\ gque ocupan el lider y el segundo competidor en términos de paricipaciones.
H . ‘\.
,K N b
\\
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -2 palabras-; (18) Presencia de un agente econémico; (19) Posicion

de cada agente econémico -2 palabras-; (25) Numero de mercados en los que un agente es lider -1 palabra y una
cifra-: (26) Informacion que se relaciona con el Agente Econémico -5 palabras- que se testa; por contener hechos y

actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3,
fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo

: 87

O ift

INSTITUTO FED ?AL DE

TELE A 5
d Sl
Cuadro 15. SBAF. Mercados Relevantes respecto al nimero de competigQs®s. °0°, :
Diciembre de 2018. = ¥
a V= J-"' 3 2‘
i @ * 7 ‘< g
i . - . ~ qo d l z o
e do 4O ¢ BACIO o HIUTO $EDERAL DE
A Qe » D4 ones d ONES
Relevante i o 4 (] (da po 0 ~ . -
1 53 100 NA -
2 26 51.26 2 99.99 0.01 a48.74
3 32 47.32 a2 96.97 3.02 249.76
4 12 40.19a79.04 14.0241.35
5 ‘ 1 52.25 34.21

Fuente: Elaboracién de la Aumndad Investigadora con base en la informacién presentada por los agentes ecanémicos. Folios 6934 del

Expediente.

De acuerdo con lo presentado en el Cuadro anterior, se observa que en 53 (cincuenta y tres) de
los Mercados Relevantes (43.09% del total) existe 1 {uno) solo agente econémico. En 26
(veintiséis) Mercados Relevantes (equivalente al 21.14%) existen 2 (dos) agentes econémicos.
En 32 (treinta y dos) Mercados Relevantes (que equivale al 26.02%) participan 3 (tres) agentes
econémicos y solamente en 12 (doce) Mercados Relevantes, (equivalente al 9.76%) participan 4
{cuatro) agentes econémicos. En todos los casos, la menor participacion del agente economico

lider fue al menos del 40.19%. Ademas, en 52 (cincuenta y dos) de los 53 (cincuenta y tres)
Mercados Relevantes donde solo hay un agente econdmico, se advierte gue este fue“

De lo expuesto hasta aqui se aprecia con claridad en la mayoria de los Mercados Relevantes
analizados existen a lo sumo 2 (dos) agentes econdmicos que proveen el SBAF; que s
el agente econémico con [ e ¢ mercado y IS - todos los
Mercados Relevantes; y que dicho agente fue el lider en Mercados Relevantes
y estuvo en || <0 105 restantes Wdosl?elevantes en los que

particip6.

—— 7.2.4. Las posibilidades de acceso del o de los Agentes Econémicos y sus
T competidores a fuentes de Insumos

“~De conformidad con lo establecido en la fraccién IV del articulo 59 de la LFCE' se procede a

reanar el anéI|5|s correspondiente a fin de identificar las posibilidades de acceso de los agentes
econémicos en los Mercados Relevantes a las fuentes de insumos. 2

o los M
N \ b

2| o fraccién | de) anlcuts 59 de la LECE es del tenor literal slguiente:

*Articulo 59. Para determinar si uno o.varios Agentes Econdmicos tisnen poder sustancial en el Mercado Relevants, o bien, para resoler sobre condiciones de
compatencia, competentia efectiva, existencia de poder sustancial en el Mercado Relevante v otras cuestiones refativas &l proceso de compelenda o fiyre
concurrencia @ qua hacen referencia ésla u otras Layes, reglamentos o d:sposiaones administrativas, deberdn considererse los siguientes elementos:

A I

I...]
V. Las poslbif:dades de acceso de! o do las Agentes Econd

%
/ ’.; :_ ;'{

35 y sus competidores a fuentes de insumos;”
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Se testan (3) Extensién de infraestructura de red de un agente econémico -2 cifras-; (4) Nombres de los
b} agentes econémicos que realizaron inversiones -4 palabras-; y (5) Monto de las inversiones en moneda
nacional -2 cifras-; (15) Objeto de la inversion -6 palabras-; (26) Informacion que se relaciona con el Agente

Econdmico que se testa -4 palabras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable,
juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;116, ultimo

parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y

2.} Cuadragésimo, fraccién Il, de los Lineamientos. INSTITUTC FEDERAL DE
‘\ '\\ﬁ-t“‘ 7 Qﬁ TELECOMUNICACIONES.

f\ El Plenc“déd Ypstituto comparte lo expuesto por la Autoridad Investigadora en el sentido de que,
% SBAF, el principal insumo que requieren los proveedores para ofrecer el servicio

7.2.4.1. Restricciones normativas

Por la que hace a las restricciones normativas, los proveedores del SBAF necesitan un titulo de
concesion que les permita proveer el servicio,®® asi como obtener permisos y licencias de las
autoridades estatales y municipales para desplegar la infraestructura de red.?'® En este sentido,
se remite al numeral “7.3. Existencia de Barreras nonnativas” de la presente resolucién, en la cual
se analizan de manera particular los aspectos limitan la capacidad de un proveedor del SBAF
para desplegar o acceder a infraestructura de red.

7.2.4.2. Restricciones fisicas ‘ -

En lo que respecta a las restricciones fisicas, este érgano colegiado coincide con el estudio y
conclusiones que al efecto contiene el Dictamen Preliminar, en virtud de las consideraciones que
a continuacién se expresan. '

Tal como sefala la Autéridad investigadora, los oferentes del SBAF pueden optar por desplegar
y/o expandir su propia infraestructura pasiva, ¢ bien, pueden arrendar algunos elementos de la
infraestructura de terceros, tales como la CFE o el AEPT.

Acerca de la capacidad para desplegar su propia RPT, se advierte que, en el periodo de 2014 a
2018, a nivel nacional ue el concesionario del SBAF que invirti® un mayor monto de
recursos en 1t Ademas,
es el proveedor del SBAF que cuenta con la red mas extensa a nivel nacional, asi como en el
_Estado de México.2'?

. o Lc} proveedares del SBAF necesitan contar con la concesitn (nica, a la que se refiere el articulo 3, fraccién XlI, de la LFTR.
210 Enire ‘estos permisos y licencias se encuentran aquellos necesarios para la realizacién de obra civil, e uso de los derechos de via y la instalacién de
diversos elementos de infraestructura (por ejemplo, postes, duetos, cableado subteméneo y aéreo, entre otros). Al respecto, la OCDE sefialé que el
esiado actual-de la normatividad municipal en Mex:co ha pmvocado reglas y procedimientos hetarogéneos entre municipios y estados, e incluso entre
mumap:as de un misme estade, fo cual genera un alto grado de incertidumbre juridica ¥ a su vez (...} entorpece fo capacidad de los operadores para
tomar daasrones de inversidn razonadas e informadas.” OCDE {2017). Estudio da la OCOE sobre lelecomunicadones y radiodifusién en México 2017.
Editions OCDE. Pans PAgs. 176 a 178. Folic 6992 del Expedien
211 rmacién consolidada proporcionada por
ef sequndao operador que mas invirid fue

n mas de Folio 6994 del Expediente..
12 En el Estado de México, Telmex reportd de redmor GTV con SR Tota! Play, quien reports - .

994 dél Expedients,’

en este periodo dicho agente econdmico reportd una inversién de mas de-

st el ~st i
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -1 palabra-; (5) Monto de las inversiones en moneda nacional -2 cifras-; (7)
Porcentaje de los postes arrendados -1 cifra-; (20) Nombre del agente econémico arrendador de postes a la CFE -9 palabras-;
(21) Numero de los postes arrendado -4 cifras-; (31) Numero y porcentaje de solicitudes rechazadas -3 cifras-; por contener
hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3,

fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo,
fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

Por otro lado, en cuanto a la posibilidad de utilizar la infraestructura pasiva de
ampliacion de la RPT, se observa que, durante 2018, [[§Rllfue el proveedor del
arrendé postes a la CFE en el Estado de México, con un total de

a la CFE en dicha entidad federatwa en ese ano. Otros proveedores del SBAF ué?lstmm # '"&‘E’i

arrendaron postes a la CFE en el Estado de México fueron
parte,o arrend6 postes o algun otro tipo de infraestructura pasiva de la CFE.?"?

Por su

Entre los afios 2014 a 2017, un porcentaje significativo de las solicitudes de uso de los postes de
la CFE que se hicieron en postes localizados en e! Estado de México fueron rechazadas por falta
de capacidad para aceptar un cable adicional.?'* Sobre este aspecto, como se sefial6 en parrafos
precedentes, el 29 de octubre de 2018, la Comisién Reguladora de Energia publicé en el DOF
las “Disposiciones Administrativas de Carédcter General para permilir a los Prestadores de
Servicios de la Industnia de Telecomunicaciones el acceso a las instalaciones y derechos de via
del Sistema Eféctrico Nacional', las cuales permiten el acceso a posies a un mayor ndmero
posible de prestadores de servicios de telecomunicaciones. Por ende, se comparte el criterio
sustentado por la Autoridad Investigadora acerca de que el acceso a infraestructura de la CFE
en el Estado de México es factible.

Asimismo, los proveedores del SBAF pueden acceder a la infraestructura pasiva del AEPT, en
virtud de las medidas impuestas por el Instituto que lo obligan a brindar el servicio de acceso y
uso compartido de infraestructura.?™® En relacion con este aspecto, la Autoridad Investigadora
observa, y se comparte su criterio, que la evidencia sefiala que los proveedores del SBAF
recurren Unicamente de manera marginal al arrendamiento de infraestructura pasiva del AEPT.2'

En relacién con lo anterior, los agentes econdémicos que deseen proveer el SBAF en los Mercados
Relevantes también pueden solicitar servicios de desagregacion del bucle local del AEPT, tales
como: Servicio de Acceso Indirecto al Bucle (SAIB),?" Servicio de Reventa de Internet (SRI} y
Servicio de Reventa de Paquetes (SRP).2"® En el siguiente cuadro se muestra el nimero de
solicitudes por servicio realizadas anualmente durante los afios 2016 a 2018.

_,‘

“ T \“\ \
; ;"\\ ™ En ¢l Estado de México, [[ERIICINNNN IO ¢ o c 95+ et Expediente.
.2 Por gjemplo, en dicho periodo, en cinco de las dieciséis divisiones dela comespondientes al Estado de México) se presentaron un total de 1,387

sollcﬂudes parala instatacion de cableado en postes de la CFE, de las cuales ueron rechazadas (Jos rechazos representan el del total de
solicitudes presentadas). De tas soliciiudes rechazadas, el e debieron a falta de capacidad de carga en los postes solicitados. Folios 701 a
1001, 1029 a 1103 del Expediente,

215 Estas’ medidas incluyen la obligacidn del AEPT de amendar infraestructura pasiva, como postes y cableado de telecomunicaciones a cualquier

-, concesionario de RPT que lo solicite, sobre bases no discriminatorias, considerando las condiciones ofrecidas a sus propias operaciones y sin otorgar

derechos de exclusividad. . 7
2% Un ejemplo de elle es que, del total de postes amendadas por Axtal a nive! nacional y en ¢! Estado de México, dnicamente e - el
respectivamente, fueron amendados al AEPT. Folios 6992 y 6994 del Expediente.

N7 Mediante este servicio, Telmex pone a disposicion del concesionario solicitante capacidad de transmision entre e usuario final y un punto de
interconexién de! concesionario solicitante, de tal forma que se permita la provisidn de servicios de telecomunicaciones a un usuario final gue se conecta
ala RPT mediante una acometida de Telmex.

8 Mediante los servicios de reventa se permite que el concesionario solicitenie o Autorizado solicitante realice la reventa o comercializacién del servicio
de acceso a Intemet o cualquier otro servicio o paguete de servicios de la RPT del AEPT,
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Se testan (4) Nombres de los agentes econédmicos que realizaron inversiones -1 palabra-; (8) Numero
de suscriptores -1 cifra-; (15) Objeto de la inversién -7 palabras-;(27) Porcentaje de solicitudes de
comparticion -1 porcentaje-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y

administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccién IX, de la LFCE ;1186, ultimo
parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y INSTITUTC FEDERAL DE
Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos. TELECOMUNICACIONES

g: Solicitudes de servicios de desagregacion del bucle local presentadas al
o AEPT, a nivel nacional. 2016 - 2018.

,
- ©-

}"LS"::'UFO FEDERAL Df . Servicios 2016 2017 2018
bl / Servicio de Acceso indirecto al Bucle
N— saBe | s | 812 | 5217
Servicios de Reventa
SRI® 301 394 6,275
SRPe ’ 76 1,075 5,667

Notas:

* SAIB: Servicio de Acceso Indirecto al Budle

b SRI: Servicio de Reventa de Intemet

¢ SRP: Servicio de Revenia de Paguetes

Fuente: Elaboracion del Instituto con datos 'de los Informes Trimestrales del Cumphmuento de las Medidas y la Regulacidn Asimétrica impuestas al
AEPT.2?

Como se observa, a pesar de que las solicitudes para los servicios de comparticion de
infraestructura han crecido en los (ltimos afos, para el aio 2019 atin eran poco representativas.
Esto debido a que cada solicitud corresponde a la provisién del SBAF a 1 (un) solo suscriptor v,
al afio 2018, el total de solicitudes de comparticién de los servicios descritos en la anterior
representaron menos-delel total de suscriptores del SBAF a nivel nacional ?°

Por lo anterior, se concluye que, en el Estado de México, s el proveedor del SBAF que

cuenta con la infraestructura de red mas extensa y ha demastrado tener la mayor capacidad para
las solicitudes de comparticién de infraestructura han aumentado a nivel nacional en el periodo

de 2016 a 2018, éstas no.representan un porcentaje significativo del total de suscriptores del
SBAF a nivel nacional.

7.2.5. El comportamiento reciente del o los agentes economicos que participan
’ en el Mercado Relevante

De conformidad con lo establecido en la fracciéon V del articulo 59 de la LFCE, el Instituto debe

anallzar el comportamiento reciente del o los agentes econémicos que participan los Mercados
Relevantes 21

#9 El Dictamen Prellmmar presenta la informacién sobre el nimero de solicitudes recibidas por parte del AEPT para la presfacion de los servicios de
desagregactén contenidos en los Informes Trimestrales del Cumplimiento de las Medidas y la Regutacién Asimétrica impuestas al AEPT, del tercer
rimestre de 2016 &l cuarto timestre de 2018. Tales informes pueden ser consultades en & RPC, a través del siguiente vinculo electrénico;
http:fiwww.ift. org mxdregistro-publico-de-concesionesfinformes-trimestrales-de-cumplimieato-de-agentes-economicos-preponderantes

0 | tote) de suscriptores del SBAF fue de ara el afip 2018,

21 La fraccién ) del articulo 59 de 1a LFCE es del tenor literal siguiente:

Afﬂcu!o 59. Para doterminar si une o vanios Agentes Econdmicos tienen poder sustancial en el Mercado Relevante, o bien, para resolver sobre
condiciones de oomperenaa competendia efectiva, existenda de poder sustancial en el Mercado Relevante v olras cuestiones reletivas al proceso de
competencia o libre concumam:a a que hacen referencia ésts u otras Leyes, reglamentos o disposiciones administrativas, deberdn considerarse los

siguientes slementas:
[-]
) V. El comportamiento reciente del o los agentes econémicos que participen en dicho mercado;”
_ ’_/"\ ‘\ / Pé4gina 90 de 136
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ISe testan (8) Numero de suscriptores -1 cifras-; (12) Velocidad mas consumidas -2 palabras- (13) Porcentaje de suscriptores . bt
-2 porcentajes-; (19) Posicion de cada agente econémico; (30) Porcentaje de consumidores de un paquete de un agente
econdmico -9 palabras y 1 porcentaje-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y

administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP;
118, fraccion IIl, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos. IETNENT) T} (e FEDERAL DE

Relevantes

7.2.6. Otros elementos.

msmuro FEDERAL DF
ﬁucmms

slver sobre
condiciones de competencia, el Instituto debe analizar 1os demas elementos que se estable
en las Disposiciones Regulatorias, asi como los criterios técnicos que para tal efecto emita el
Instituto 2?2 : ‘ '

En relacién con el precepto citado, la Autoridad Investigadora plantea diversas consideraciones
en relacién con contenido del articulo 8 de las Disposiciones Regulatonas las cuales se analiza
este Pleno a través de los numerales siguientes.

7.2.6.1. El grado de posicionamiento de los bienes o servicios en el mercado
relevante

La Autoridad Investigadora sefiala que, en los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes

o - I

12
Telmex y que la velocidad mas consumida entre sus clientes fue la de con al menos
(8)

(13
equivalentes al de los suscriptores totales en dichos Mercados
Relevantes.?®

Asimismo, el Dictamen Preliminar expone que el en importancia, en cuanto a
suscriptores del SBAF, lo ocupé GTV con e los suscriptores de los 123 (ciento veintitrés)
Mercados Relevantes. La velocidad mas consumida mediante este agente econémico también

22 | 5 fraceitn | del articulo 59 de la LFCE es del tenor literal siguiente:
*Articula 59. Para determinar si uno ¢ varios Agentes Econdmicos fienen poder sustancial en el Mercado Relevante, o bien, pars resolver sobre
condicionas de competencis, competencia efectiva, exisfentia de poder sustancial en ef Mercado Relevanie u ofras cuestiones relativas ef proceso de
competencia o libre concurmencia a que hacen referencia ésta u otras Leyes, reglamentos o disposiciones administrativas, deberin considerarse los
stgwantes elemantos: .
T TN
/ Vi. Los demds qué se establezcan en las Disposiciones Regulatorias, as! como los criterios

técnicos que pars tal efecfo emita ta Comision;*
= Independlentemente de la modalidad en la que se comercialice el servicio (de manera individual o empaqueiado)

f . Lo anterior de conformidad con la informacién presentada por los agentes econdmicos respecto del mimeros de suscritores del SBAF en los Mercados
f . Relevantes, la informacién se localiza en tos folios 6995, 6996, 6397 y 6998 del Expediente, siguiendo las rutas de acceso que se refieren a continuacion:
, 1. Axtel: "Expedients Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > AXTEL S.A.B. DE C.V.zip > AXTEL S.A.B. DE C.V > F. 002513 > Numeral 5 > No. De
f: 8usnnptures por empaquetamiento AXTEL" del Expediente AI/DC-002-2019,

L_... - 2, Megacable: *Expedienta Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6996 > MEGACABLE HOLDINGS $.A.B. DE C.V.zip > MEGACABLE HOLDINGS S.AB.
Pt ‘“"-\ DEC.V=>F. 004881 > NUMERAL § - TABLA 4 (Anexo 5.2)" del Expediente AlfDC-002-2019.
i { -3, GTV: "Expediente AlDC-001-2018 > CONF DGCM > 6987 > GRUPQ TELEVISA S.A.B > F. 001981 > Anexo |15 y Expediente Al-DC-001-2018 >

CONF DGCM > 6887 > GRUPO TELEVISA S.A.B > F, 005343 > Anexo I1.5" del Expediente AVDC-002-2019.
4. Telecab: *Expediente A-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6395 > TELECAB S.A. DE C.V.zip > TELECAB 5.A. DE C.V > F. 003168 > Tabla 4.” del
Expediente A/DC-002-2018. ) -
i 5. Telmex: *Expediente ADC-001-2018 > CONF DGCM > 6398 > AMERICA MOVIL 5.A.B. DE C.V.zip > AMERICA MOVIL S.A.B.DEC.V > F. 004013
> Anexo 3 > Tabla 3, NUmero de suscriptores.” del Expediente AI/DC-002-2019.
! 6. Total Play: "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM” > 6995 > TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES. S.A. DE CV.zip > TOTAL PLAY |
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. > F.005168 > "ANEXO |1.6" del Expediente A/DC-002-2019.
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -1 palabras; (8) Numero de suscriptores -3 cifras-; (12) Velocidad
mas consumidas -9 palabras- (13) Porcentaje de suscriptores -4 porcentajes-; por contener hechos y actos de
caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX,

de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo,
fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
NICACIONES

e los suscriptores en dichos Mercados Relevantes.

“:f ? } §E)

: ed e a Total Play, el Dictamen Preliminar indica que dicho agente redne el -de
L‘::‘f;“é&?é%ﬁzagf , es 'de los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes. La velocidad mas consumida
ente econdmico estuvo entre 2 con al menos

suscriptores que equivalen a

e los
suscriptores totales en dichos mercados.?%®

(13) . . .
Por otro Iado,e los suscriptores de los 123 (ciento veintitrés) Mercados Relevantes
adquieren el SBAF con Meiacable. La velocidad mas consumida entre los clientes de este agente

econdmico es la de con un total de| I

en dichos Mercados Relevantes ?%®

24 p pesar de que, al mes de abril 2019 las ofertas deo contentan velocidades de 0z todavia existian suscriptores que tenian vigentes
producios con estas velocidades. Folios 7398 del Expedients y de conformidad con la informacidn presentada por los agentes econdmicos respecto del
numeros de suscritores del SBAF en los Mercados Relevantes, 1a informacion se locafiza en los folios 6995, 6996, 6997 y 6998 del Expediente, siguiendo
las rutas de acceso que se refieren a continuacion:
1. Axtel: "Expedients A-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > AXTEL S.A.B. OE C V.zip > AXTEL S.AB. DE C.V > F. 002513 > Numeral 5 > No. De
Suscriptores por empaquetamiento AXTEL" del Expediente AIfDC-002-2018.
2. Megacable: “Expediente AlI-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6996 > MEGACABLE HOLDINGS S.A.B. DE C.V.zip > MEGACABLE HOLDINGS S.A.B.
DE C.V > F. 004981 > NUMERAL 5 - TABLA 4 (Anexo 5.2)" del Expediente AOC-002-2019,
3. GTV: "Expediente AI-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6997 > GRUPC TELEVISA S.A.B > F. 001881 > Anexo 1.5 y Expediente Al-DC-001-2018 >
CONF DGCM > 6987 > GRUPQO TELEVISA 5.A.8 » F. 006343 > Anexo I1.5° del Expedients AI/DC-002-2019.
4. Telecab: “Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6995 > TELECAB S.A. DE C.V.zip > TELECAB SA DE C.V > F. 003168 > Tabla 4." del
Expediente Al/DC-002-2019.
6. Telmex: *Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > AMERICA MOVIL 5.A B. OE C.V.zip > AMERICA MOVIL 5.AB. DE C.V > F. 004013
> Anexo 3 » Tabla 3. Nimero de suscriptores.” de! Expediente AIfDC-002-2019.
6. Total Play. "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM" > 6995 > TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A, DE C.V.zip > TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. > F.005168 > "ANEXOD 16" del Expediente A/DC-002-2019,
25 |nfarmacién a diciembre de 2018, Folios 7398 del Expediente y de conformidad con la informacién presentada por los agentes econdmicos respecto
del nimeros de suscritores del SBAF en los Mercados Relevantes, la informacién se localiza en los folios 6395, 6996, 6997 y 6998 del Expediente,
siguiendo 1as nutas de acceso que se refieren a continuacion:
1. Axtel: “Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM = 6998 > AXTEL S.A.B. DE C.V.zip > AXTEL S.A.B. DE C.V > F. 002513 > Numeral 5 > No. De
Suscriptores por empaquetamiento AXTEL" del Expediente AI/DC-002-20189.
2. Megacable: "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6995 > MEGACABLE HOLDINGS S.A.B. DE C.V.zip » MEGACABLE HOLDINGS S.A.B.
DE C.V > F. 004981 > NUMERAL 5 — TABLA 4 (Anexo 5.2)" del Expediente Al/DC-002-2019.
3. GTV: ‘Expediente AI-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6997 > GRUPQO TELEVISA S.A.B > F. 001981 > Anexo i.5 y Expedienta Al-DC-001-2018 >
CONF DGCM » 6997 » GRUPC TELEVISA 5.A.B > F. 006343 > Anexo |1.5° del Expediente A/DC-002-2019.
4. Tetecab: "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF PGCM > 6995 > TELECAB S.A. DE C.V.zip » TELECAB S.A. DE C.V > F, 003168 > Tabla 4. del
. Expediente AI/DC-002-2019,
“ 5. Telmex: “Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > AMERICA MOVIL 5.A.B. DE C.V.zip > AMERICA MOVIL S.A.B. DE C.V > F. 004013
. > Anexo 3 > Tabla 3. Nimero de suscriptares.” del Expedients A/DC-002-2019.

S 6. Total Play. “Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM™ > 6995 > TOTAL PLAY TELECCMUNICACIONES S.A. DE CV.zip > TOTAL PLAY

S TELECOMUNICACIONES S.A. DE C.V. » F.005168 > "ANEXO (16" del Expediente AYDC-002-2019.

] \\ 8 Informacidn a diciembre de 2018. Folios 7398 del Expediente y de conformidad con la informacién presentada por los agentes econdmicos respecto
del nimeros de suscritores del SBAF en los Mercados Relevantes, 1a informacién se localiza en los folios 6995, 6996, 6997 y 6998 del Expediente,
siguiendo las rutas de acceso que se refieren a continuacion:

1 1. Axtel: "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > AXTEL S.A.B. DE C.V.zip » AXTEL S.A.B. DEC.V > F. 002513 > Numeral 5 > No. De
Suscriptores por empaquetamiento AXTEL" de! Expediente ANDC-002-201%.

- 2. Megacable: "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > MEGACABLE HOLDINGS S.A.B. DE C.V.zip > MEGACABLE HOLDINGS S.AB.

,{/" \"\ DE C.V >F, 004981 > NUMERAL 5 - TABLA 4 {Anexo 5.2)" del Expediente AI/DC-002-2019.

3. GTV: "Expediente A-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6997 > GRUPQ TELEVISA S.AB > F. 001981 > Anexo |15 y Expediente Al-DC-001-2018 >
CONF DGCM > 6997 > GRUPO TELEVISA 5.A.B > F. 006343 > Anexo I1.5" del Expediente AIFDC-002-2019.

4, Telecab: *Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6995 > TELECAB S.A, DE C.V.zip > TELECAB S.A DE C.V > F. 003168 > Tabla 4." del
Expediente ANVDC-002-2019,

5. Telmex;: *Expedients Al-DC-001-2018 > CONF DGCM > 6998 > AMERICA MOVIL S.A.B. DE C.V.zip > AMERICA MOVIL S.AB. DE C.V > F. 004013
> Anexo 3 > Tabla 3. Ndmero de suscriptores.” del Expediente AI/DC-002-2019.

6. Total Play. "Expediente Al-DC-001-2018 > CONF DGCM" > 6995 > TOTAL PLAY TELECOMUNICACIONES S.A DE C.V.zip > TOTAL PLAY
TELECOMUNICACIONES SA DE C.V. > F.005168 > "ANEXO 11.6" del Expediente A/DC-002-2019.
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -7 palabras-; (22) Extension en porcentaje de infraestructura de red de un b !
agente econémico -4 porcentajes-; (18) Presencia de un agente econédmico en los mercados relevantes -1 cifra--; por ° y
contener hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los

articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales
Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

Finalmente, en términii ie extension de rea, la Autoridad Investigadora indica qus

INSTITUTO FEDERAL DE

trimestre de 2019 ue el proveedor del SBAF que contd con la red cabl
esto esdel tota! de la red en el Estado de México. Por su parte,

22 o
segundo lugar con el en tanto que ontaron con g

22 .
respectivamente. 2%
TELECOMUNICACIONES

De los parrafos anteriores se comparten las conclusiones de la Autoridad Investigadora“en
cuanto a que tuvo los productos mejor posicionados en los Mercados Releva
también fue el agente econdmico con mayor despliegue y cobertura; en tanto que 8 conto con
el segundo mejor posicionamiento de su paquete principal, aun cuando solo estuvo presente en
eﬁje los Mercadoes Relevantes donde su participacion estuvo relativamente mejor consolidada
en los municipios grandes y medios.

msmulo ‘(Diﬂll of

.

7.2.6.2. La falta de acceso a Importaciones o la existencia de costos
elevados de Internacién

El Pleno del Instituto coincide con lo expuesto en el Dictamen Preliminar acerca de que la
prestacion del SBAF requiere que el oferente cuente con la infraestructura de red vy los titulos de
concesién que le permitan ofrecer el servicio en los Mercados Relevantes, los cuales se
encuentran ubicados dentro del territorio nacional, por lo cual no es posible que el acceso a dichos
servicios se logre a través de su importacion.

7.2.6.3. La existencia de diferenciales elevados en costos que pudieran
enfrentar los consumidores al acudir a otros proveedores

El Pleno del Instituto compaﬁe las razones expresadas por la Autoridad Investigadora cuando
sefiala que existe informacién suficiente para considerar que los términos y condiciones de los
contratos que celebran los oferentes del SBAF con sus suscriptores pueden limitar la presién
competitiva que podria ejercerse por el lado de la demanda. Esta circunstancia se describe de
manera particular a través de los parrafos siguientes.

Las presiones competitivas en un mercado pueden provenir del lado de la demanda, en

_,,espemf co, cuando los consumidores tienen la posibilidad de cambiarse de proveedores sin

incurrii - en altos costos en los Mercados Relevantes, sin embargo se observan practicas
comercnales partlculares que pueden inhibir la movilidad de los consumidores.

“ \ kN .

Algugos ageﬁtes\-econémicos del SBAF establecen plazos forzosos en las relaciones
contractuales para prestar el servicio al suscriptor y fijan plazos y penalizaciones en caso de que
Tgste qunera termlnar e| contrato de manera anticipada. Estas practicas suelen estar justificadas

\\. \-_,'j ]
2 Folio 7397;::398 del Expedients ;
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Bl por objeto recuperar las inversiones realizadas para la prestacion del servicio, sin
mentan los costos de los usuarios de cambiarse de proveedor.

‘NS’J'UTO ‘EDEI?AI\ DE”

TELECOMUMNICAC! ¥
\\En su cc'loufr 4 de adhesion, Cablevisién establece plazos minimos de contratacidn de 12 meses
que el suscriptor puede cancelar el contrato en cualguier momento. Si la cancelacion
ocurre antes de cumplir el plazo forzoso en el contrato se estipula lo siguiente:?®

“En caso de que las partes quieran dar por terminados los Servicios a plazo forzoso
anticipadamente, podran hacerio sin perjuicio del derecho de las partes a reclamar dafios
y peruicios que se hubieran causado con motivo de dicha terminacion anticipada ante la
autoridad Jurisdiccional correspondiente.”

Megacable establece un plazo minimo forzoso, de modo que, para darse de baja, un cliente
debera pagar un costo de salida en los términos sigu‘ientes:229

“[...] en casc de cancelacion anticipada por el sbs&:n‘ptor, éste esta de acuerdo en cubrnr
como pena convencional el tofal de las mensualidades faltantes de pago del plazo
forzoso.”

Total Play tiene costo de instalacién y el plazo forzoso es opcional. La contratacion de sus
servicios puede implicar como maximo un plazo forzoso de 18 meses, y en caso de la terminacion
anticipada del servicio, el consumidor se obliga a pagar los meses restantes de dicho plazo. Si la
cancelacién ocurre antes de cumplir el plazo forzoso establecido en el contrato, se estipula lo
siguiente:2*°

“En caso de que las partes quieran dar por terminados los Servicios a plazo forzoso
anticipadamente, podrén hacerlo sin perjuicio del derecho de fas partes a reclamar dafios
y perjuicios que se hubieran causado con motivo de dicha terminacién anticipada ante la
autonidad jurisdiccional correspondiente.”

mmblén tiene costos de instalaciéon y contempla un plazo forzoso cuando los servicios

incluyen “[.. ]\mversn:nes equipamiento © la infraestructura que le es insfalada a EL
CQNSUMIDQR y que se utiliza para la prestacién de los SERVICIOS [...J2*'.En particular, cuando
el*usuario decide‘arrendar los equipos de codificacion para la transmisiéon de datos y sus

= Contrato de adhesidn inscrito en el RPC con el nimero de folio 16531. Este contrato se puede consultar a través del siguiente vinculo electrénico:

hitps:/sert.ift.org.mxAarifasVE/uploadiles/contratoadhesion/ 16531 4479 170214174432 pdf,

= Contrato de adhesién inscrito en el RPC con el nimero de folio 8862 Esie contrato se puede consultar a través del sagmente vinculp electrdnico:

hitps:/isen. ift arq mx/tarifasvVEfupload/ilesicontratoadhesion/8862-D.

20 Contrato de adhesidn inscrito en et RPC con el nimero de folio 34670 Este contrato se puede consuliar a través del siguiente vinculo electrdnico:
hitps:#sert.ift.org.mxAarifasVEploadfilesicontratoadhesion/34670_ 3833 190523164658.pdf.

t'l soifsert 1110 xitarifasVE fuploadffiles/contratoadhesion/31066_1596 181213100852,

L]
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“En caso de que el CONSUMIDOR de por terminados los SERVI
vencimiento del plazo minimo forzoso de 6 (seis) meses aplicables a la

por concepto de cargo por arrendamiento de fa UNIDAD TERMINAL DE DAT
de la cantidad sefialada en la Solicitud de Servicio por el tiempo remanente.”

Asi, tal como se puede apreciar del andlisis a los contratos de adhesion referidos, existen
elementos para concluir que los términos y condiciones establecidos en estos limitan la presion
competitiva que podria ejercerse por el lado de la demanda en los Mercados Relevantes. Lo
anterior, debido a que establecen plazos forzosos y la permanencia de los suscriptores, factores
que restringen la posibilidad de los mismos de cambiarse de proveedor del SBAF.

7.3. Existencia de Barreras normativas.

En términos del articule 3, fraccién IV, de la LFCE las barreras a la competencia y libre
concurrencia se identifican como: “[...] cualquier caracteristica estructural del mercado, hecho o
acto de los Agentes Economicos que tenga por objeto o efecto impedir ef acceso de competidores

. o limitar su capacidad para competir en los mercados; que impidan o distorsionen el proceso de
competencia y libre concurrencia, asi como las disposiciones juridicas emitidas por cualquier
orden de gobiernc que indebidamente impidan o distorsionen el proceso de competencia
y libre concurrencia’. [énfasis afiadido].

De la fraccién citada previamente, se desprende que cualquier norma o disposicién juridica?®
emitida por cualquier orden de gobierno que indebidamente impida o distorsione el proceso de
competencia y libre concurrencia, puede constituir una barrera a la competencia y libre
concurrencia, en los términos precisados en el parrafo anterior.

En este sentido, el Pleno del Instituto coincide con el Dictamen Preliminar en el sentido de que
existen diversas disposiciones normativas contenidas en el CAEM, el CFEMM y el RCEM,
{_,,generan barreras de tipo normativo en el despliegue de la mfraestructura pasiva de
L ‘/// } telecomumcacuones fijas en el Estado de México, en términos de los articulos 3, fraccion IV de 1a
,’f’"\ LFCE y 7 fraccnén Ill, de las Disposiciones Regulatorias, las cuales que se analizan en los

L ~siguientes numerales: '

- . \ \
‘\\

- “. ", B A

A1 e i '

I 22'Cabe advertir que para el servicio “Infinitum residenciafl’, el contrato marco de Telmex tiene la opcidn de que el usuario acepte un plaze minimo
forzoso de 12 meses.

0 Cabe sedalar, que si bien, la ley no define el término "disposicién juridica”, para efectos del presente Expediente, se adopta el termino de “norma
juridica™ para el concepto de disposicién juridica, definido por el Diccionario de Ténminos Parlamentarios del Sistema de Informacion Legislativa como;
"Regla de conducta dictada por un poder legitimo para regular Ia conducts humana. La norma prescibe, prohibe, auforiza o permile determinada

conducta individual o social. Atendiendo a este significado, cuando se habla de norma se ests hedendo referencia al contenido de un texto juridico, sea
éste de rango constitucional, legal o reglamentario y, en general, de cualquier disposicién que genere obligacionss y derechos™ Folio 4681 del Expediente.
\ y
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Licencia de uso del suelo para el despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas.

“Articulo 5.55. El uso y aprovechamiento con fines urbanos o la edificacion en cualquier
predio ubicado en la entidad, requerira licencia de uso del suelo de conformidad con lo
dispuesto en este Libro y su Reglamento”.

La expedicion de la licencia de uso de suelo es atribucién municipal®* y tiene por objeto autorizar
las normas para el uso y aprovechamiento del suelo establecidos en el plan municipal.?*® Dentro
de los requisitos para tramitar la licencia de uso de suelo el interesado debe contar con un
dictamen de impacto regional.?*®

Los usos de suelo permitidbs y prohibidos en el territorio municipal son determinados mediante
la zonificacién contenida en los respectivos PMDU, de conformidad el articulo 5.19 del CAEM:

“Articulo 5.19.- Los planes de desarroﬂo urbano tenidran un cardcter integral y contendran
por lo menos lo siguiente:

[]

V. La zonificacién, los destinos y usos del suelo y la normatividad para el aprovechamiento
de los predios, la mezcla de usos del suelo mixtos y la adecuada integracién vial, asi como
para impedir la expansién fisica desordenada de los centros de poblacion, tratandose de
fos planes de competencia municipal {...]". '

Es asi como, a través de la licencia de uso de suelo se autoriza el uso del suelo y
aprovechamiento del predio para la construccion o instalacién de antenas de telecomunicaciones,
en funcion del PMDU.

Dela ewdencna presentada por Autoridad Investigadora, se advierte que las actividades relativas
al despllegue de’ mfraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de México no
estén permltldas en todos los usos de suelo, de conformidad con lo sefialado en los PMDU,
constltuyendo asi una restncc:on

O\

Y 4 Aiculo 5110, frakeién VI, del CAEM.
1 25 Articulo 5. 56 fracclén 1! de! CAEM.
‘\ 9 Articuls 133 fraucu‘:n 1, mc:so C. del Reglamento del Libro V del CAEM.
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Asmsmo es preciso senalar que el articulo 52 de la LGAHOTDU, contempla qu 9@

e instalacion de antenas de telecomunicaciones, deben ser compatibles con cudlquier uso de

suelo, contrario a lo establecido en Ios PMDU que las consideran compatlble é&l a ogunos '
usos de suelo. U

. 'NS'HU'O ‘EDEEA; 513
En ese sentido, los PMDU consideran que las actividades relativas a la construccr;E lcfzcunmf"cl"ccﬁ‘n ”
de antenas de telecomunicaciones son de impacto regional en casi todos los mibmici
Estado de México, por ello los interesados en llevar a cabo estas actividades deben tramitar un
dictamen de impacto regional o una evaluacién técnica de factibilidad de impacto urbano, para
poder obtener la licencia de uso de suelo; generando una carga adicional al solicitante. 2’ .

En contraste, el PEDU establece politicas para promover y desplegar la infraestructura de
telecomunicaciones y considera a las obras de infraestructura de “redes y torres de
telecomunicacion” como actividades de bajo impacto.?®

Al no ser congruentes los PMDU con las politicas en materia de telecomunicaciones establecidas
en el PEDU, pueden dar lugar a que se restrinja la realizaciéon de las actividades relativas al
despliegue de infraestructura.?*®

7.3.2. Licencia para la construccién e instalacién de antenas de
telecomunicaciones, para el despliegue de infraestructura pasiva de
telecomunicaciones : :

Para llevar a cabo cualquier construccion-privada en el Estado de México se requiere de una
licencia de construccion .24

En materia de telecomunicaciones, la licencia-de construccion tiene por objeto autorizar la
construccién e instalacion de estaciones repetidoras y antenas para telecomunicaciones en el
Estado de México. %' La emisién de esta licencia es facultad de las autoridades municipales de
conformidad con el articulo 5.10, fraccion VI del CAEM. N

o . ,
Ahbra blen eI articulo 18.21, fraccion 111, inciso H) del CAEM, establece los requisitos genéricos
que deben. acompanar a la solicitud de la licencia de construccién, mientras la fraccién VIIl del
\mlsmo art:culo senala los requisitos especiales de acuerdo con el tipo de licencia. Sin embargo,

este precepto Iegal no distingue entre los requisitos para la construccién o instalacion:

.\\ %, :

27 Fglio 7404 del Expediente.
=8 Folio 7404 del Expediente. ¢

79 Fplip 7405 del Expediente.

20 Articule 5.56, fraccidn I, del CAEM.
4 Articulo 18, 20 fracc:r.’:n Vil del CAEM.
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s 1. A la solicitud de licencia de construccion se acompanaré como minimo:
ugido al tipo de licencia de‘ construccién que se solicite, adicionalmente se

lNSlllur > FEDERALDE
TE IONH/

i

+ilPdra la construccion e instalacion de estaciones repetidoras y antenas para
radrotelecomumcamones anuncios publicitarios que requieran de elementos
estructurales; asi como instalaciones o modificaciones de ascensores para personas,
montacargas, escaleras mecanicas o cualquier otro mecanismo de transporte
- electromecénico: ' '
1. Planos y memoria de célculo de fa estructura sustentante, firnados por el Director
Responsable de Obra y/o Comresponsable de Obra.

2. Licencia de construccion otorgada a la edificacién existente, en su caso; y

3. Planos o disefios que fomenten la integracién de la estructura al contexto. [...J".

De lo expuesto, se advierte que el articulo 18.21, fraccién Ill, inciso H) del CAEM, establece los
mismos requisitos para la construccién y la instalacién de antenas de telecomunicaciones.

4
Lo anterior, a pesar de que cada una de las actividades antes referidas implica trabajo de distinta
naturaleza:

i) Construccién. Ejecucién de trabajos u obras de construccién, para sostener las antenas y
su posterior instalacion.?*? ‘
ii) Instalacién. Consisten unicamente en instalar las antenas en los sitios o edificaciones ya
existentes.?s3
Aunado a lo anterior, el articulo en comento no es claro en sefialar en que caso se requerira de
la “Ilcenua de construccuén otorgada a !a edificacion existente”, y solo se limita a sefalar “en su
/""“ caso”
T :
En ese sg‘ntidb-, la imprecision del articulo 18.21, fraccién llI, inciso H) del CAEM, puede generar
,\"'mayores co%tog‘y restricciones para que se lleven a cabo las. actividades relacionadas al
' desphegue de Ia mfraestructura pasiva de telecomunicaciones, al tener que cumplir con los
b requnsnos destlnados naturaimente al proceso constructivo, aun y cuando se trate solo de la
g ﬁw\“mstaiacuén de antenas de telecomunicaciones en sitios o edificaciones ya existentes.?*

) H
/- 5 ‘
22 Folio 7406 del Expedlente /

22 Fylio 7406 del Expediente.
‘SL - 2 Folio 7412 del Expediente. [
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.sefalar que:

a) El precepto normativo, no hace diferencia entre construccion e mstalaclén
claro en cuanto a la situacion en la que se requerira de la licencia de construc

a la edificacion existente. \ "“"'”’°“°‘“" &/

i rmcowmcacms

b) Cada autoridad municipal determina una serie de requisitos propios y distintos entré
municipio, a efecto de expedir la licencia.

c) El articulo 18.21, fraccién lll, .inciso H) del CAEM, es una barrera normativa que limita
entrada expansiébn de oferentes en el despliegue de infraestructura. pasiva de
telecomunicaciones en el Estado de México.

-7.3.3. Permiso para la ejecucién de obras subterraneas o aéreas en la via publica,
para el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas.

Para satisfacer la demanda de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas, en ocasiones,
puede ser necesario el despliegue de infraestructura nueva en via publica, este incluye
actividades como planeacion, construccidon, instalacion, opera'cién y mantenimiento de los
. elementos de la infraestructura pasiva. Al llevar a cabo estas actividades en el Estado de México,
se deben cumplir disposiciones y tramites estatales y municipales relativos al acceso a via y via
publica. 4%
. t
El CAEM y el RCEM son los cuerpos normativos que regulan la infraestructura vial primaria y su
‘derecho de via en el Estado de México. En ese orden de ideas, el articulo 17.13, parrafo primero
del CAEM, sefala que se réquiere permiso de la autoridad estatal para el uso, ocupacién y
aprovechamiento, del derecho de via de la infraestructura vial primaria. En tanto, el articulo 11,
fracciones V y IX del RCEM considera que se requerira permiso para construir instalaciones
marginales o para cualquier obra o instalacién que deba tener acceso a la infraestructura vial.2%

-~

En ese sentido, el articulo 14 de RCEM, establece las reglas para |la expedicion del permiso:

'”Arﬂcu!o 14.- Los pennisos se sujetardn a las reglas siguientes:
I. Los interesados deberén presentar solicitud en los formatos aprobados;
” \H\ A la solicitud deberan acompafarse los documentos que sefialen los formatos; [...]".

* [Enfasis afiadido]

1

‘ .
t ; ' M~
%5 Folip 7412 del Expediente,
28 Folio 7413 del Expediente.

g - 007739

Péagina 99 de 136




ift 4

INSTITUTO FEDERAL DE
f'-* = -TELECOMUNICACIONES
| g, en el Estado de México, las autoridades facultadas para expedir el permiso para
%{ ‘bejecumén de G_b s o instalaciones en el derecho de via de la infraestructura vial, son la Junta de
L¥r

BASCAEM.?* Por lo que, en términos del articulo 14, fraccién Il, los formatos que

mos,y eI

i@ﬁ g, % Junta de Caminos como la SAASCAEM estableceran los requisitos para la
tramitation e!;% rmiso.24®

INSIUTO FEDERAYL DF ¢

mecouumcacnou;/

Por lo que’bdce a la infraestructura vial local, se encuentra regutada en el CAEM, asi como en

Jormas Técnicas y demdas disposiciones juridicas aplicables"*®, de acuerdo con lo

establecido en el articulo 18.29 parrafos primero y tercero del CAEM, que al respecto sefala:

"Articulo 18.29. La ejecucion de obras sublerrdneas o aéreas en la via publica, para la

“instatacion, mantenimiento o retiro de ductos o lineas para la conduccion de energia
eléctrica, telefonia inalambrica, telecomunicaciones, gasoductos, oleoductos, television
por cable y deméas fluidos, asi como para la instalacién de anuncios publicitarios que
requieran de elementos estructurales, deberé ser autorizada mediante el permiso de obra
correspondiente. .

{1

Los permisos de obra en la infraestructura vial local se otorgaran por la autoridad municipal
competente de acuerdo con lo establecido en el presente Libro, las Normas Técmcas ¥
demés disposiciones juridicas aplicables.”

En tanto, el articulo 18.31, del mismo ordenamiento establece, en su fraccion I1:

“Articulo 18.31.- La solicitud de permiso de obra se acompafiard de:

[-]
il. Las autorizaciones federales, estatales o municipales que procedan”.

De lo antes descrito, se puede advertir que el permiso de obra para realizar despliegue de

mf@zstructura de telecomunicaciones en la infraestructura vial local {(subterraneas y aéreas), es

o competenma municipal, y sera otorgado previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el
b 7 articulo 18. 3‘1\‘del CAEM, y las “Normas Técnicas y demas disposiciones juridicas aplicables”.

/\ \éln Smbargo de ia,lectura de los articulos 18.29, parrafo tercero, y 18.31, fraccién |l del CAEM,

i . es posnble advemr'*que no establecen ni determinan cuales son: las “demas dISpOSICIOI‘IES
Jurldlcas apllcables ") 'ni “las autorizaciones federales, estatales o municipales que procedan

' ]
;' \ ]
B 7 Folio 7413 del Expedlente.
a 248 Folig 7414 del Expediente.
! -\ 24 Folio 7416 del Expedients.
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municipal, para eI despliegue de infraestructura
telecomunicaciones fijas. T

Para llevar a cabo las actividades relacionadas con el despliegue de infraestructd 'a nasmg .,A, oF
telecomunicaciones, en el Estado de México, los interesados deberan cumpiy “EORGEe s
disposiciones estatales y municipales relativas al uso y aprovechamiento de la via plbl
competencia municipal, asi como el respectivo pago de derechos.?°

Al respecto, el articulo 143 fraccién IV, del CFEMM, establece:

“Articulo 143. Estan obligadas al pago de los derechos previstos en esta Secbfén, las
personas fisicas © juridicas colectivas que reciban cualesquiera de los siguienles
servicios, cuya expedicién y vigilancia corresponde a las autoridades municipales en
materia de desarroflo urbano, obras publicas o servicios ptiblicos de acuerdo con los
ordenamientos de la matenia.

[..]

. IV. Autorizacién para realizar obras de modificacion, rotura o corte de pavimento de
concreto hidréulico, asfaitico o similares en calles, guamiciones o banquetas para llevar a
cabo obras o instalaciones sublerraneas y para la inslalacion, tendido o permanencia
anual de cables y/o tuberias subterrdneas o aéreas en la via pubhca y por los servicios
de control necesarios para su ejecucion.

Se exceptua el cobro del derecho previsto en esta fraccion, tratandose de aquelias
autorizaciones en materia eléctrica, de hidrocarburos o de telecomunicaciones; [...]".

En ese mismo sentido, el articulo 144, fracciones V y VI, del CFEMM, establece las tarifas

aplicables para los servicios prestados por desarrollo urbano y obra publica a nivel municipal,
como se muestra a continuacién:

oy /_ “N‘"Amculo 144. Por los servicios prestados por desarroﬂo urbano y obras publicas
: nici ales se pagaran los siguientes derechos:
/ /’ \\_ muni ip pag. g

1
!':‘ \
’v’}i
o
f

0 Folip 7421 del Expedlente
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®
,N;‘ﬁ,‘u"ﬁ"_ f :és por personas fisicas y 1.5 veces el valor diario de la Unidad de Medida y
rslécwop.cm.‘g,q“&“

WA S Ny

~___Vi” Por la autorizacion para la instalacién, tendido o permanencia anual de cables y/o
tuberias sublerraneas o aéreas en la via publica, por metro lineal se pagaran 0.05 veces
el valor diario de la Unidad de Medida y Aclualizacién vigente. Este pago debera
efectuarse dentro de fos primeros tres meses de cada afio. Se exceptia el cobro del
derecho previsto en esta fraccién, tratandose de aquellas autorizaciones en materia
eléctrica, de hidrocarburos o de telecomunicaciones.”

De los preceptos transcritos, se advierte que el articulo 143, fraccién VI, exceptia el cobro de

derechos en materia de telecomunicaciones, para la realizacién de obras de modificacion, rotura

o corte de pavimento de concreto hidraulico, asfaltico o similares en calles, guarniciones o

banquetas para llevar a cabo obras o instalaciones subterraneas y para la instalacion, tendido o
. permanencia anual de cables yfo tuberias subterrdneas o aéreas en la via publica.

En tanto, el articulo 144, solo exceptua del pago en materia de telecomunicaciones para llevar a
cabo las actividades de instalacion, tendido o permanencia anual de cables y/o tuberias
subterraneas o aéreas en la via publica.

7.4.  Analisis de los efectos anticompetitivos derivados de la existencia de barreras
normativas.

El presente apartado tiene por objeto analizar los efectos anticompetitivos de las barreras a la
competencia y libre concurrencia contenidos en fos articulos 5.19 del CAEM, 18.21, fraccion Il '
inciso H), 18.29, tercer parrafo y 18.31, fraccion 1l del CAEM, 143, fraccién IV, y 144 fracciones V
y VI del CFEMM, 14, fraccién Il, del RCEM, en lo subsecuente, “barreras normativas”, analizados
en términos del articulo 94, parrafo primerg, en relacién con el articulo 3, fraccion IV, ambos de
Ia LFCE justificado por la restriccién a la entrada y expansion de los oferentes del SBAF en los
Mercados Relevantes al limitar el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones

de los oferentes del SBAF en los Mercados Relevantes, al limitar el despliegue de infraestructura

fijas.
En ese sentldo es pOStble advertir que, las barreras normativas restringen la entrada y expansion
paswa de telecomumcacuones fijas, como se describe en el siguiente cuadro:
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Cuadro 17.

Disposicidn juridica

Articulo 5.19 del CAEM que en los PMDU se establezca que |la tmg&aggr:ﬂ: d8ay
telecomunicaciones y radiodifusién sera compatible con cuathyier USo

suelo.

’

Articulos 18.21, fraccién
IMl, inciso H), 18.29,
tercer parrafo y 18.31,
fraccion Il del CAEM

Generan incertidumbre a los agentes econémicos y particularmente a las
autoridades municipales, a quienes traslada la carga de interpretar dicha
normatividad, toda vez, contiene un lenguaje impreciso, confuso y ambiguo.

Restringen la entrada y la expansion. de oferentes en los Mercados

Articulos 143 i6 L
eu , fraccion Relevantes, al establecer supuestos confusos y contradictorios para

IV, y 144 fracciones V y

V| del CFEMM determin'far la excepcion c'Iel p_ggo de derechos aplicable a las auForizaciones
en materia de telecomunicaciones.
Restringe la entrada y expansién de los oferentes, generando incertidumbre
Articulo 14, fraccion ll, | a la Junta de caminos y al SAASCAEM, pues no es claro al establecer los
del RCEM requisitos para obtener el permiso para la ejecucion de obras o instalaciones
en el derecho de via de la infraestructura vial primara.
. Fuente: Elatoracion propia a partir de los folios 7426 y 7427 del Expediente,

En las siguientes lineas se desarroilara el andlisis de los efectos anticompetitivos:

7.4.1. Elevacion de los costos de despliegue infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas para el desarrollo de una RPT propia en el Estado
de México.

El despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones requiere la construccion o
instalacién de estaciones repetidoras y antenas para telecomunicaciones, para llevar a cabo
estas actividades es necesario la realizacién de diversos tramites ante diversas autoridades -
estatales y municipales del Estado de México.?! '

T
//’f La gestlén -dé tramites genera costos en términos de tiempo y dinero, toda vez que se requiere
=7 contratar" pe}sonal para la realizacion y seguimiento de los mismos, cumplir con el pago de
/\gerechos cor‘r‘espondlente y esperar por la resolucién favorable de las autoridades mvolucradas
en.el proceso para. poder iniciar las obras de despliegue.?%?

| A
1 Folio 7427 def Expedlenle f
L 22 Folips 1315,"1316, 1316, 1322, 1525, 1537, 1538, 1540, 1888, 1906 a 1908, 1928, 1967, 1968, 2012, 2051 y 2218 de! Expediente.
- !
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oferentes del SBAF podrian tener que dedicar recursos econémicos y tiempo a
\ealizar es de litigio e impugnacién ante las autoridades municipales, respecto de la
imposicion def@ ltas y cobro de derechos que los agentes econémicos consideren indebidos.
®
ttic@ la complejidad, ambigiiedad y contradiccion del texto de las disposiciones
procesos administrativos heterogéneos en cuanto al: i) nimero de tramites
Umero de requisitos; iii) tarifas o cobros de los permisos; iv) costo econdmico de

’D
wt
g
Q
Q
]

La siguiente figura muestra el nimero total de trdmites requeridos por municipios para desplegar
infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en predios y via pablica:2>

Figura 6. Numero de tramites ® requeridos para el despliegue de infraestructura
pasiva de telecomunicaciones fijas en predios y via piblica, por municipio °.
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Nota:

* Un trmite corresponde al proceso que debe seguir un agente econdmico ante las autoridades comespondientes para obtener una
autorizacion, licencia, permiso, visto bueno, estudio, entre otros. Por ejemplo, si el permiso de construecion o el permise para realizar obras
en |a via piblica tienen como requisitos vistos buenos o autorizaciones de otras autoridades, este tipo de requisitos se consideran tramites, ya
que implican su propio tiempo de resclucidn y costo.

® No se cuenta con la informacién de los trimites del municipio de Cuautitidn fzcalli, toda vez que este municipio fue omiso en presentaria;
tampoco se advierte dicha informacién en la pagina de Internet del municipio.

Fuente: Elaboracién de la Autoridad Investigadora, Folio 7428 del Expediente,

La Figura 6 muestra que, a nivel municipal, existe heterogeneidad en el numero de tramites
requeridos para desplegar infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas, [o cual incrementa
los costos de los proveedores del SBAF, pues requieren de mas tiempo y erogacién de recursos
para conocer y llevar a cabo las diligencias que permitan solventar todos los tramites y requisitos
de los municipios en donde planeen desarrollar proyectos de infraestructura.?®

2 Folio 7428 del Expediente,

4 Esta figura solo toma en consideracion los 14 municipios seleccionados {Véase el "Anexo /i, Matodologia de seleccién de municipios del Estado de
México”).

5 Folio 7427 del Expediente.
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Cuadro 18.
costos de la tramitacién y tiempo de resolucion de las licencias de usd

construccion, asi como de los permisos de obra, a nivel municipa].

Diferencias en términos de nimero de requisitos, Ias iﬂlfa sl

destiaig:

Despliegue de
infraestructura
en;

Tipo de
permiso

Estadisticos
descriptives requisitos

No. De

Tarifas ©

Costo
econémico
de

tramitacion
d

{dias
habiles) ®

Tiempo

Tiempo de promedio
resclucion

de

resolucion

real {dias
habiles) '

/x"
,;‘f\

Permiso de Min. 3 $0.00 $365.15 1 6.66
Via Piblica | obra envia | Promedio 6 $110.59 | $8,867.26 11 25.27
publica ® Max. 12 $547.50 | $29,118.83 30 - 44.00
Licencia de Min. 3 $844.90 $1,130.09 3 11.67
uso de Promedio 6 $4,299.49 | $8,011.50 1M 59.82
Predios suelo ng. 12 $12,251.90( $29,118.83 30 125.21
Licencia de Min. - 8 $0.00 $362.15 1 6.34
construccién Promedio 12 $34.17 $8,071.39 10 48,32
Max. 16 $47.31 $29,118.83 30 126.00
Notas:

® Los datos proporcionados en este cuadro se obtuvieron de informacién piblica e informacién proporcionada por los municipios de Atizapan,
Coacalco, Ecatepec, Huixquilucan, Lerma, Metepec, Naucalpan de Judrez, Nezahualobyolt, Texcoco, Tialnepantia, Toluca y Tultitldn. Ver
~Anexe Vill, Nomera de requisitos, tarifas, costo econémico de tramitacién, iempo de resolucién oficial y iempo da resolucién real de trmites
municipales”.

® Dado que los tramitas sobre pemmisos para reafizar obras en la via pblica son diversos y de denominacidn distinta se aclara que se
consideraron los siguientes tramites: i) Atizapan: permiso de obras en via publica; ii) Coacalco: permanencias; iif) Ecatepec: autorizacién para
construir instalaciones subterrineas en la via publica y dictamen de factibilidad; iv) Huixquilucan: permiso para realizar obras de modificacion,
ruptura o corte de pavimento o concreto en calles, guamniciones y banquetas para llevar a cabo obras o instalaciones subterrdneas; v) Lerma:
permiso de obras; vi) Metepec: pemmiso de obras; vii) Naucalpan de Juérez: autorizacién para obras o instalaciones subtemineas, instalacién,
tendido o permanencia de cable y/o tuberias en la via pdblica; viii) Nezahualcéyot): permiso de ocupacitn en fa via piblica, espatios piblicos
vio predios publicos y autorizacidn para romper pavimento o hacer cortes en las aceras y guarniciones en la via pitblica para la ejecucién de
obras plblicas o privadas; ix) Texcoco: autorizacién para realizar trabajos en la via piblica; x) Tlalnepantia: autorizacion para realizar trabajos
enia vias piblica; xi) Toluca permiso para ecupacidn de la via pablica y; xii) Tultilén: autorizacién para romper pavimento o hacer cortes en
las aceras y guamiciones de la via piblica para la ejecucién de abras plblicas o privadas. No hay informacidn disponible para los municipios
de Cuautitidn y Cuautitidn Izcalli, toda vez que fueron omisos en presentara; tampoco se advierte dicha infarmacion en la respectiva pagina
aa de Internet de dichos municipios.

-~ ° La columna “Tarifas” muestra los cobros de derechos que sefialaron los municipios por la emisidn del permiso o licencia. Las tarifas de los
permisos para realizar obras en la via pdblica, por 1o general se miden en m?, Las tarifas de licencia de construecién con por m2, y las de
licencia de uso de suelo son tarifas fijas sin unidad de medida.

¢ F| costo econdmico de tramitacién es una estimacién de los ingresos del SBAF que se dejan de percibir durants el periodo de resalucion de
un trimite, Se calcula multiplicando el ingreso promedio diario de los participantes que tienen presencia en cada municipio por el tempo de
resolucién del tmite. Los ingresos del SBAF corresponden a la suma de los ingresos municipales de los participantes del SBAF en cada
municipio para e! afio 2018. Véase "Anexo IX. Metodelogla para calcular el costo acondmico de tremitacién a nivel municipal y estatal”.

*El hempo de resolucidn es el tiempo oficial de respresta a una solicitud, sefalado por los municipios.

! El iempo promedio de resolucién real se refiere al promedio de tiempo que tardaron Ios municipios en dar respuesia a solicitudes relacionadas

\"‘\ con el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas.

N

K /
5y .ﬂ
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Z0 Egia fi gura solo toma en mnsldemabn los 14 mumclplos seleccionados (Véase “Anexo lil. Metodologia de seleccion de municipios del Estado de
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Ml Se testan (1) Nombre de un agente econdmico -2 palabras-; por contener hechos y actos de caracter
econdmico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion

IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales
Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los Lineamientos.
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excluyen fines de semana, asi como los dias de descanso de conformidad con los acuerdos por los que se establece el
los afios 2016, 2017 2018 y 2019, publicados las dias 24 de noviembre de 2015, 13 de enero de 2017, 08 de diciembre

permisos en la via publica otorgados por la Junta de Caminos y el SAASCAEM son diversos
{siendo tramites de la misma naturaleza) e, incluso, en el caso de la Junta de Caminos pueden
llegar a cobrarse hasta 19 conceptos distintos. Al respecto yonf rmaron que el
tramite realizado ante la Junta de Caminos es el mas costoso.?’

En términos de tiempos de resolucion, el Cuadro 18 muestra que, en el caso de permisos de obra
en la via publica el término de respuesta oficial es de maximo 30 (treinta) dias habiles, mientras
que el tiempo promedio de respuesta real puede llegar a ser superior a 40 (cuarenta) dias hébiles.
En el caso de las licencias de uso de suelo y de construccion, también se observé una
discrepancia entre el tiempo de respuesta oficial y el tiempo promedio de respuesta real. 2

En conclusién, de los datos referidos anteriormente se advierte ia hetercgeneidad que genera la
interpretacion y aplicacion de las disposiciones juridicas en cada municipio. Esta heterogeneidad
incrementa los costos de los proveedores del SBAF respecte a la planificacion y ejecuciéon de
proyectos de despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de
México, pues deben dedicar mayores esfuerzos y recursos para cumplir con tramites y requisitos
de diversa indole. Es asi que dichas disposiciones juridicas pueden tener el efecto anticompetitivo
de limitar la entrada y expansién de oferentes del SBAF, toda vez que, entre mas tardado y
costoso sea desplegar infraestructura, mayor tiempo le tomara a un oferente alcanzar la masa -
critica de clientes que le permita ingresar y operar de manera rentable en los Mercados
Relevantes. |

7.4.2. Disminucion de los incentivos de inversién en el despliegue o ampliacién
de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de
. México.

",,:r‘v;"t\ La falta de ceﬂeza de los tramites, requisitos y tiempos de respuesta de las autoridades estatales
' Y municipales, aS| como los costos en los que incurren los proveedores del SBAF al desplegar o
ampllar su RPT en el Estado de México, reduce los incentivos a invertir, pues no es posible
estimar de mapera .informada y razonada los costos y el tiempo real para llevar a cabo un
.. proyecto.?* ‘

\_\. .
™

3

“ ) v }

77 Folios 1435 a 1437 y 1894 del Expediente. ) :
A Falio 7430 del Expediente. ' .
% Folio 7431 det Expediente. -
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -2 palabras-; por contener hechos y actos de caracter econémico, contable, b
juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la

. o ft
. LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién I, y Cuadragésimo, fraccién Il, de los 1 '

Lineamientos.
INSTHTUTO FEDERAL DE .

En el caso de los permisos de obra en la via publica, municipios como Atizapan y
solicitan vistos buenos de Proteccion Civil; sin embargo, de manera- adicio

* condiciona la autorizacion a otro tipo de requisitos como el visto bueno del organis
de la prestacién del servicio de agua potable y visto bueno de la Junta de Caminp
que el proyecto se realice sobre infraestructura vial primaria). Del mismo
municipios solicitan una copia del titulo de concesién para actividades relaciohgdasc
despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en la via publica,
para instalaciones en predio privados 2

Adicionalmente, la demora en el tiempo de respuesta a las solicitudes para la emision de permisos
y licencias en el Estado de México puede generar incertidumbre respecto de la factibilidad del

* despliegue de la infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas, ya que al no tener certeza de
cuindo se obtendran dichos permisos y licencias, las operaciones o el desarrollo de los proyectos
pueden verse interrumpidos, afectando la prestacion de servicios y ocasionando perdidas
econdmicas para los proveedores del SBAF en esta entidad federativa.?’

Aunado a lo anterior, 1a incertidumbre de los agentes econdmicos se incrementa por la falta de

"informaci6n pablica disponible sobre los tramites que aplican para el despliegue de infraestructura

. pasiva de telecomunicaciones fijas en la via publica y en predios del Estado de México. Lo

anterior, repercute en la capacidad de los oferentes del SBAF para estimar con certeza los costos

. y el tiempo requerido para llevar a cabo un proyecto de despliegue en diversos municipios de
dicha entidad federativa.?? '

En esa tesitura, diversos agentes econémicos manifestaron que las barreras normativas han
tenido el efecto de retrasar, detener, o incluso, cancelar los proyectos de despliegue, crecimiento
de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de México, como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

Cuadro 19. Manifestaciones de los agentes economicos sobre los efectos de las
barreras normativas en el Estado de México.

Agente

- Econdémico Cita textual
- :

“[...] En efecio, esios requisitos que distraen recursos materiales y humanos,
si[sic) han tenido como consecuencia ef retraso y fa cancelacién de proyectos

\-\
/ ., tanto de mantenimiento como de crecimiento, y en consecuencia [...] han
: ocasionado para [l en o particular ta pérdida de algunos clientes |...]
) [Enfasis afadido]
T ™

20| oo mu1nidpios 'i“e. solicitan copia del titulo de concesion son Huixquilucan, Naucalpan, Toluca y Tultiidn. Felio 4368, 4368, 4372, 4373, 4282 a 43087,
4428 a 4473, 4518 a 4521, 4536, 4541, 5069, 5077, 5081, 5082 y 5088, del Expediente.

= Folios 7431 y 7432 del Expedients.
#2 Folip 7432 de) Expediente.
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -7 palabras-; por contener hechos y actos de caracter @ 1 l l

economico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion

IX, de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales

Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos. |N57"UTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

“(...)se buscaron aflernativas de reingenieria de los proyectos para ofrecer el
‘ servicio a los clientes, o su cancelacién. Esto se tradujo en un esfuerzo
\ atomizado y aislado que Impidié eficiencias y trasladé el costo de
j gestionar estos proyectos al retraso de mejoras e incluso pérdida de
f clientes conforme lo antes sefialado. " [Enfasis afadido].
“[...] Todos estos casos representaron retrasos y aumentos en los costos de
la implementacion o ampliacibn de las redes publicas de
telecomunicaciones.” [Enfasis afadido
{...] impiden labores de mantenimiento de la Red Publicea de
Telecomunicaciones, asi como también cualquier lipo de trabajo que implique
. instalacion de infraestructura (crecimiento de la red).” [Enfasis afadido)
*[...] las consecuencias [...] son las siguientes: '
[...]
Que la inversién esté detenida por Ia falta de permisos de crecimiento, o en
su caso, esfos tengan que ser cancelados por la negativa de la autoridad,
reduciendo la oferta comercial.” [Enfasis afadido]
“Falta de regulacitn especifica para la obtencién de fos permisos municipales
comespondientes.
) Exceso de cobros por derechos municipales [...]
Pueden tener como consecuencia:
“Retraso de proyectos y aclos de molestia por parte de policias municipales“
[Enfasis afadido).
“[...] no se han desarrollado proyectos alternativos de despliegue de
- infraestructura de red, dernivado de la cancelacion de los proyectos™
La consecuencia de la carga administrativa que enfrent“egun su dicho
es: “Aso o cancelacion de despliegue de infraestructura propia construida
por ‘
) “i} [rletraso en la construccién del proyecto, y iy En algunos casos, el cliente al

gue se fe brindaria el servicio, lo cancelb.”

Fuente: Elabaracién propia con base en informacién proporcionada por los agentes econdmicos, Fojas 1318 a 1320, 1357, 1440 a 1442, 1529 -
a 1533, 1538, 1978 a 1981, 2012, 2288 a 2290, 6666, 6667, 6673 a 6685 y 6690 de! Expediente.

lNSlll’

\me o

(1)

De lo expuesto en el presente apartado, es oportuno concluir que la interpretacion y aplicacién
heterogénea de las disposiciones juridicas genera incertidumbre sobre la factibilidad de ingresar
o crecer en los Mercados Relevantes del Estado de México con infraestructura propia, ya que los
oferentes del SBAF no pueden estimar con certeza los costos y el tiempo requeridos para llevar
a cabo un proyecto de despliegue en diversos municipios. Esto retrasa la entrada y expansion de
los oferentes del SBAF en los Mercados Relevantes.
NN
7.4, 3 Restriccion a la provision de servicios de mayoristas de
l telgﬁcomumcacwnes e infraestructura en el Estado de Mexico.

La interpretacion y aplicacion heterogénea de los articulos 18.21, fraccion I, inciso H), 18.29,
tercer parrafo y 18.31, fraccion Il del CAEM, por parte de los municipios condiciona el despliegue
de infraestructura paéiva de telecomunicaciones en el Estado de México, a requisitos ajenos a la

\/\ '
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materia de desarrollo urbano, lo cual ha restringido la provision de servicios m
telecomunicaciones por parte de los concesionarios, asi como el despliegue de i

Por lo que hace al acceso a la infraestructura del AEPT, de conformidad con lo estdplecidasen;las,, o
Oferta de Referencia de Comparticion de Infraestructura Pasiva 2019, éste deb I;Egég?"'fﬁém’f“
gestiones necesarias para obtener los permisos necesarios que le permitan arre
infraestructura a terceros, por lo que, la ambigliedad y heterogeneidad de las disposiciones -

juridicas, puede incrementar los costos de acceso para los concesionarios solicitantes. 2%

Asi, los tramites y requisitos heterogéneos {que en ocasiones pueden ser ajenos a la materia de
desarrollo urbano} pueden llegar a limitar la prestacion de servicios mayorlstas del AEPT
limitando la oferta y competencia en los Mercados Relevantes.

En tanto que, para el acceso a servicios mayoristas previstos por terceros, la ambigliedad y
heterogeneidad de las barreras normativas, pueden restringir el acceso a los servicios de la Red
Compartida Mayorista, especificamente en los servicios de reventa de paquetes, basados en la
tecnologia mévil LTE, para su uso en ubicacion fija. 2

Asimismo, la interpretacién y aplicacién heterogénea de las disposiciones juridicas por parte de
las autoridades municipales, puede retrasar o restringir la entrada de arrendadores
independientes de la infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas, lo que limita la cantidad
y variedad de |la oferta del SBAF en los Mercados Relevantes.?® ' '

Derivado de lo anterior, se comparten las conclusiones contenidas en el dictamen preliminar en
el sentido de que la ambigiedad y heterogeneidad en la interpretacién y aplicacién de los articulos
18.21, fraccion |11, inciso H), 18.29, tercer parrafoy 18.21, fraccion Il del CAEM generan barreras
normativas que tienen como efecto dificultar el acceso a la infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas del AEPT y de la Red Compartida Mayorista.

7.4.4. Restriccion a la habilidad de los oferentes del SBAF para dar
mantenimiento oportuno a sus RPT en el Estado de México.

La arﬁbigﬁed‘ad e impresion de las disposiciones normativas contenidas en los articulos 18.21,
_ fraccién I, inciso H), 18.29, tercer parrafo y 18.31, fracciéon Il del CAEM, trasladan a los
""m\_unicipios I3 -pafga de determinar los supuestos y condiciones bajo los cuales se debe autorizar
la ‘co\nstruccioh, instalacion y mantenimiento de la infraestructura de telecomunicaciones fijas. En
_consecuencia, algunas autoridades municipales, al momento de otorgar permisos para realizar
a(;_tivida‘des enlavia publica, no suelen distinguir entre el tipo de actividad, por lo que los requisitos

™, \ i
. .

= Eglio 7433 de! Expediente.
2 Folios 7433 y 7434 de! Expediente.
3 Fofios 7433 y 7434 del Expediente.
28 Folio 7434 del Expediente.
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Se testan (1) Nombre de un agente econémico -11 palabras-; por contener hechos y actos de caracter
econdmico, contable, juridico y administrativo. Lo anterior con fundamento en los articulos 3, fraccion IX,
de la LFCE ;116, ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién I, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo 1

octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion Il, de los Lineamientos.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

oNde resolucion suelen ser los mismos.?®’ Lo anterior, afecta particularmente a los
tenimiento correctivo y preventivo de las RPT, 28

i de la evidencia aportada por la Autoridad Investigadora, se advierte que la
procedlmlento admlnlstratlvo y la demora de las autor:dades municipales del

para cumplir con tramites y requisitos de diversa indole. %

Como ejemplo se puede mencionar el caso del municipio de Coacalco que requiere que se
presente un “plano de instalaciones en todo el municipio”, un requisito que resulta poco certero y
no proporcional a las actividades de mantenimiento correctivo y preventivo, tal como sefialo &
respecto de un escrito de solicitud para la autorizacion de trabajos de rnantenlmlento en-el
municipio de Nextlalpan:2’®

[...] me permito informarle que resuita imposible indicar los tramos en los que se realizara
mantenimiento de red, en virtud de que, el mantenimiento que se pretende lfevar a cabo
principalmente es de carédcter comrectivo y como consecuencia de la operacién cotidiana
de la red y del tipo de estructura y tecnologia (fibra éptica), en la cual ocurren “incidencias”
que afectan o pueden afectar la continuidad o calidad en el prestacién de los servicios de
telecomunicaciones [...] [Enfasis afiadido].

M

Adicionalente. se observan manifestaciones similares de asi como del
propio-sobre afectaciones a la realizacién de trabajos de mantenimiento y modernizacion de
sus RPT: ’

. . (@) .
.Cuadro 20. Manifestaciones de sobre afectaciones a la

realizacion de trabajos de mantenimiento modernizacién de sus RPT.

Oferente del

Ci . .
SBAF ita textual de su manifestacion

“En efecto, estos requisitos [...] han tenido como consecuencia el retraso y
la cancelacion de proyectos tanto de mantenimiento como de crecimiento y
en consecuencia se ha venido obstaculizando la mejora del servicio def
cliente [...]

*La consecuencia directa de estos actos impacta [...] [en] la prestacion del
servicio, ya que no era posible la realizacién de labores de mantenimiento
de la red y la debida atencion de fallas que pudieran presentarse’

v | °[...]) algunas consecuencias.... son:

1
7 Folip 7435 del Expediente.
22 Folip 7435 del Expediante. .

i 28 Folip 7435 del Expediente, .

3 70 Folins 1978 a 1981.y 2012 del Expediente.
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servicio que se presta pueda generar quejas y ree @)Isos por la
afectac:én al cliente.” /

inicio del afio, !o que provoca una afectacion en la operacién y
la imposibilidad de garantizar la [...] cobertura y acceso a los servicios que
prestan las subsidiarias de mi representada, afectando primordialmente a

los usuarios finales.”

Fuente: Elaboracién de |la Autoridad Investipadora con base en inforrmacion proporcionada por los agentes econdmicos. Folas 1318a 1320y
1357, 1529 a 1533 y 1538, 1978 a 1981, 2012, 2288 a 2290, 3906 y 3911 a 3524 del Exped:enle

Derivado de lo anterior, es oportuno considerar que el trémite para la autorizacién de trabajos de
mantenimiento corrective y preventivo eleva los costos de |a provision del SBAF. Lo anterior, toda
vez que los requisitos son variables y no proporcionales y que el fiempo de respuesta por parte
de las autoridades municipales ignora que las actividades de mantenimiento requieren una
respuesta mas pronta. '

COctavo.- Analisis de las recomendaciones y medidas.

Del analisis realizado en e! Considerando Sexto de la presente resolucién, esta Autoridad
concluyd que los alegatos realizados por las Autoridades Emplazadas devienen inoperantes por
no combatir las consideraciones del Dictamen Preliminar, en tanto algunas manifestaciones de la

SEDUO devienen infundadas por no asistirle la razdn en los térmlnos precisados en el citado
apartado.

En ese sentido, en este apartado el Pleno analiza las recomendaciones y medidas correctivas
formuladas en el Dictamen Preliminar para eliminar las restricciones al funcionamiento eficiente
de los Mercados Relevantes, en dos secciones, en un primer instante las recomendaciones
dirigidas a la Legislatura del Estado de México, y posteriormente a las recomendaciones dirigidas
al Poder Ejecutivo, en el que consideran al Gobernador del Estado de México, la SEDUM y la

. CEDUM, de conformidad con el articulo 94, fraccion VII, inciso a), de la LFCE y articulo 12 de las
" Disposiciones Regulatorias.

\‘\ \'

\‘En todos Ios “casos, el Instituto deberé verificar que las medidas propuestas generaran -

incrementos en efi iciencia en los mercados, por lo que no se impondran éstas cuando el Agente
Econémuco con mterés juridico en el procedimiento demuestre, en su oportunidad, que las

) barreras ala competenma y los insumos esenciales generan ganancias en eficiencia e inciden

favorablemente en el proceso de competencia econdmica y libre concurrencia superando sus
posmles efectos antlcompetltwos y resultan en una mejora del bienestar del consumidor. Entre
las gananmag en eficiencia se podran contemplar las que sean resultado de la innovacion en la
produccion, distribuc‘ién y comercializacion de bienes y servicios. '
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‘ “' mgt c}’amones dirigidas al Poder Legislativo del Estado de México.
i 3

indebida Ia dlnamlca competitiva los Mercados Relevantes lo cual, implica un obstaculo para
fomentar la competencia entre los agentes econémicos que participan en los Mercados
Relevantes del SBAF, asi como la entrada de potenciales competidores que podrian ejercer
presion competitiva. :

Al respecto, el articulo 5.19 del CAEM regula el caracter y contenido de los PDU, conforme con
lo siguiente:

“Articulo 5.19. Los planes de desarrollo urbano tendran un caracter integral y contendran
por lo menos lo siguiente:

I3 El diagnéstico de la situacion urbana de su émbn‘o de aplicacion, su problematica
y sus tendencias;

i La determinacién de sus objetivos, politicas y estrategias en las materias de
poblacién, suelo, espacio publico, proteccion al ambiente, vialidad y transporte,
comunicaciones, movilidad y accesibilidad universal, agua potable, alcantarillado, .
drenaje, tratamiento y disposicion de aguas residuales y residuos sdlidos, proteccion civil,
vivienda, desarrollo agropecuario, salud, educacién, segundad piblica, desarrollo
economico, industria y conservacién del patnmonio natural y cultural, adapfacién a los
efectos del cambio climatico, asi como las demas malerias que resulten necesarias, con
el fin de imprimiries un caracter integral para propiciar el desarrollo urbano sustentable def
Estado.

. La programacion de acciones y obras,;

‘/’\IV‘.\ La definicion de los instrumentos normatives, administrativos, financieros y
' programéticos en que se sustentara;

V. La. zomfcac:én los destinos y usos de! suelo y la normatividad para el
aprovechamfento de los predios, la mezcla de usos del suelo mixtos y la adecuada
integracion vial, asi como para impedir'la expansion fisica desordenada de fos centros de
poblacién, tratdndose de los planes de competencia municipal.

La evaluacion del plan que abroga o modifica, en su caso; y

Pégina 112 de 136




- 113

. ’ . INSTITUTO FEDERAL DE
: ‘TELECOMUNICACIONES

Vil La regulacrén ecolbgica de los asentam:entos humanos aplicable,’ e 2
fos ordenamientos legales de fa materia.

VIl Los demés aspectos que prevean la reglamentacion de es
disposiciones aplicables.

-

L N N
INSMUIO FEDERA| DF
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dg” desarrolio
urbano deberan considerar las normas oficiales mexicanas emifidas en la matena;Tas
medidas y criterios en materia de resiliencia y los affas de riesgos. Las autonizaciones de
construccion, edificacion y realizacién de obras de infraestructura deberan contar con un
andlisis de riesgo y definir en su caso, las medidas de mitigacion para su reduccion en el
marco de la legislacién aplicable en materia de proteccion civil,

Las dependencias de los gobiernos Federal, Estatal y Municipales, proporcionarén en el
ambito de sus respectivas competencias la informacién y proyectos que tengan previsto
realizar, con el fin de integrarios a Ios planes de desarrolio urbano correspondientes.”

El PDU constituye un conjunto de disposiciones técnicas y juridicas que regulan el ordenarniento
. territorial de los asentamientos humanos y el desarrollo urbano de los centros de poblacién;?’! en
. la elaboracién de los PMDU, se consideran los lineamientos que establecen el PDU.

Los PMDU tienen por objeto establecer las politicas, estrategias y objetivos para el desarrollo
urbano de los centros de poblacién en el territorio municipal, mediante la determinacion de la
zonificacion, los destinos y las normas de uso y aprovechamiento del suelo, asi como las acciones
de conservacién, mejoramiento y crecimiento en los centros de poblacién, de conformidad con
las caracteristicas metropolitanas, urbanas y rurales previstas por el PEDU.#2

En ese sentido, el CAEM sefala que los PMDU deberan ser congruentes con las politicas,
estrategias y objetivos previstos en el PEDU.2"

Al respecto, resulta un hecho notorio®™ para este Instituto que el PEDU vigente a la fecha de

emlsusn de la presente resolucién, prevé que la importancia de sus politicas de accién para el
fl ordenamuento territorial, urbano y sectorial radica en que éstas son de utilidad publica, de
' / conformldad con las leyes federales en la materia, por lo que éstas deberan ser observadas por
/\Ios distintos 6rdenes de gobierno.?’s

7" ' Articulo 5 3, fraccion XXXV del CAEM.

72 pticulo 5. 17, fraccién |} de! CAEM.

7 Articulo 5.18 del CAEM.

74 Constituyen hechos notories para efectos de esta resolucién los acontecimientos de dominio plblico y el contenido de sitios electrénicos de diversas

autoridades pablicas. Sirve de apoyo la jurisprudencia con numere de registro 174899, emitida en la Novena Epoca, por el Pleno de la SCJN, tesis: PAJ.

. 74/2006, SJF y su Gaceta, tomo XX, junio de 20086, pagina 983. Con el rubro: "HECHOS NOTORIOS. CONCEPTOS GENERAL YJURIDICO‘

. 7% publicado el 30 de diciembre de 2019. Disponible en:

hitps:sedus edorfiex qob.mx/sitesiseduo.edomex.qob. mxfi esffiles/PED Extenso 180ic2019 -pdf, pagina 292.
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pubhc prestados directamente por la autoridad competente 0 concesionada para satisfacer
necesidades colectivas en los centros de poblacién.?”

Asimismo, el articulo 52, fraccion VIl de la LGAHOTDU dispone que la legislacion estatal en
materia de territorio y asentamientos humanos debera establecer disposiciones para la
compatibilidad de los servicios publicos y la infraestructura de telecomunicaciones y de
radiodifusién, en cualquier uso de suelo, para zonas urbanizables y no urbanizables.

De las disposiciones legales referidas, se advierte que los PMDU deberan estar alienados;
primero, con las normas federales en materia de ordenamiento de uso de suelo y territorio; y
segundo con el PEDU, por tanto, para garantizar lo anterior, resulta indispensable que la
normatividad estatal que determina el caracter y contenido de los PDU, a saber el articulo 5.19
del CAEM, disponga de manera expresa la compatibilidad de los servicios publicos y la
infraestructura de telecomunicaciones en cualquier uso de suelo, para zonas urbanizables y no
urbanizables.

De esta forma, se garantizaria que, en los PMDU, cualquier obra relacionada con el despliegue
de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de México, fuera compatible
en cualquier uso de suelo al ser de utilidad publica.

No obstante, del analisis sobre el impacto y usos de suelo permitidos en el Estado de México, se

advierte que para la construccion de torres o sitios, asi como la instalacidn de antenas de

telecomunicacicnes en los municipios de Atizapan, Coacalco, Cuautitlan, Cuautitlan Izcalli,

Ecatepec, Huixquilucan, Lerma, Metepec, Naucalpan, Nezahualcéyotl, Texcoco, Tlalnepantla,

Toluca y Tultitlan, las actividades relativas al despliegue de infraestructura pasiva de

telecomumcacuones (incluidas la construccion e instalaciéon de antenas de telecomunicaciones)
/ unlcamente estan permitidas en algunos usos de suelo de los municipios sefialados.?’

Por tanto, es: ewdente que las actividades relacionadas al despliegue de infraestructura pasiva
de telecomunlcacwnes se autorizan, en funcidn del uso del suelo asignado al predio, en donde
pretendan Ilevarse a cabo dichas actividades, lo cual restringe y I|m|ta el despliegue de

!/I infraestructura de telecomunicaciones. :
P \ 78 Articulo G fraccién’ ;Ids la LG;\HOTDU
m Articuln 3, fracciones XXI! y XXXl de la LGAHOTDU.
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mstalaubn de antenas y sitios de telecomunicaciones generan un |mpacto urbano g ggio‘ al, s

impone al interesado en desplegar infraestructura pasiva de telecomunicaciones fij ﬁ'l el Estado
de México, la carga de realizar el tramite previsto en el articulo 5.35, fraccion | &
referente a la evaluacion técnica de impacto en materia urbana.?’®

“Articulo 5.35. La evaluacién técnica de impacto en materia urbana es un redyisit
emisién de la Evaluacién de Impacto Estatal, en los siguientes casos:

(...) :

VIll.  Aguellos usos que, por su impacto sobre la infraestructura, equipamiento urbano y
servicios publicos, proteccion civil y medio ambiente establezcan otras disposiciones
juridicas estalales;

(...)” [Enfasis afiadido]

Al respecto, el impacto urbano se refiere a la modificacion del entorno territorial por causa de
actividades, proyectos, programas, edificaciones, obras publicas o privadas, servicios o acciones
en general, que producen un efecto diferencial y sustantivo en el entorno urbano,?* cabe sefalar
que, a partir de la entrada en vigor del Decreto 230, publicado en la Gaceta de Gobierno, el 5 de
enero de 20212 se dispuso que cuando se hiciera referencia a la evaluacién técnica de
factibilidad de impacto urbano, se entendiera como la evaluacién técnica de impacto en materia

"urbana.?? Esto es, Uinicamente se sustituyd el nombre de un requisito para obtener una licencia

de uso de suelo; no obstante, para el interesado en desplegar infraestructura pasiva de
telecomunicaciones fijas, la carga de realizar dicho trdmite subsiste.

En consecuencia, al advertirse que el marce juridico aplicable a los PDU, los cuales determinan

el contenido de los PMDU, restringe y limita el despliegue de infraestructura de

telecomunicaciones, en funcién de los usos de suelo asignados a los predios, en donde se
pretenda llevar a cabo las actividades de despliegue; lo cual dificulta o restringe la entrada y la
expansion de oferentes en los Mercados Relevantes. .

I m:‘mterio\[, esta autoridad considera viable recomendar a la Legislatura del Estado de

//

- >, C Y . . c s
México, para que, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el articulo 81, fraccién |
de la CPEM' y 38 de la LOPLEM, reforme el articulo 5.19 del CAEM, a efecto de alinear el

contemdo de Ios PDU con las politicas establecidas en la LGAHOTDU y el PEDU vigente en el

Estado de Méxuco \

M Folio 7404 del Expedlenle pérrafo 552.

20 Articulo 5.3, fraccion XXIX del CAEM.

24 F cual constituye un hecho noterio, de conformidad con la publicacién disponible en: hitpsi/coime edomex.qab.mx/comunicados-2021

22 | a evaluacién técnica de impactn en materia urbana, se refiere al estudio y analisis que precisa las condicionantes técnicas que deberan obsenmrse
para prevenir y mltlgar los efectos que pudiera ocasionar en 1a infraestructura y el equipamiento urbano, asi como en los servicios plblicos prewstos
para una regidn o centro de poblacidn, del uso y aprovechamiento del suelo que pretenda realizarse. Articulo 5.3, fraccibn XXV del CAEM.

\\ //\ ' Pagina 115 de 136
\‘\ J 4 | QQTTAT
;"‘u N _,.--"// . :

¢
INS"'UTO 'EDE RALDE

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¥



116

INSTITUTO FEDERAL DE
' TELECOMUNICACIONES

aiyo~Ja recomendacién relacionada con la reforma del articulo 5.19 del CAEM

r}espoﬁﬁ% % con la actualizacién de dicha disposicion conforme a la LGAHOTDU.
2, . .

."l,ra Houlo 18.21 del CAEM, el cual establece los requisitos que deberan acompanar a

“Articulo 18.21.- A la solicitud de Iicenbia de construccién se acompafiara como minimo:

) : (...)
1. De acuerdo al tipo de Iicencié de construccién que se solicite, 'adicionalmente se
requerira: '
(--)

H). Para la construccién e instalacion de estaciones repetidoras y antenas para
radiotelecomunicaciones; anuncios publicitarios que requieran de elementos
estructurales; asi como instalaciones o modificaciones de ascensores para personas,
montacargas, escaleras mecanicas © cualquier otro mecanismo de transporte
electromecanico.

1. Planos y memaoria de célculo de la estructura sustentante, firnados por ef Director
Responsable de Obra y/o Corresponsable de Obra.

2, Licencia de construccion otorgada a la edificacién existente, en su caso; y
(...} [Enfasis afadido). ’

De lo anterior, se advierte que la disposicion transcrita no distingue el tipo de licencia de
construccion, segun sea para la construccién ¢ instalacion de estaciones repetidoras y antenas;
ello, ha tenido como consecuencia que algunos municipios del Estado de México prevean los

. , r'nisrnos,,{equisitos tanto para la construccion como para la instalacion de antenas de
telecomunicaciones, mientras que otros, regulan de forma distinta dichas actividades.
,1 ;. - ~Ror ejemplo,’los municipios de Atizapan, Coacalco, Cuautitlan, Ecatepec, Huixquilucan, Lerma,
- & - . . .
/ [ . _Metepec, Naucglpap, Texcoco, Tlalnepantla y Toluca prevén un Unico tramite y la aplicacién de
A

#ﬂh\los- miimos requisitos, indistintamente, para la construccion e instalacion de antenas de.
. L b - :
r,{ g tt-zlt-:'comu}[\lcacu)nes."84
Y i
3 Articulo 18.30. fr'B:idén Vi del CAEM
24 Folio 7407 de! Expediente-
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No obstante, la construccion y la instalacién implican acciones diferentes; a saber, la construccién «

la colocacion implica poner o acomodar los sopories necesarios para el
infraestructura en cualquier elemento estructural para la prestacion del
telecomunicaciones, sin que ello, conlleve modificaciones estructurales.?®

autorizacion para realizar obras de construccién o instalacién establezcan requisitos claros y
propios, en funcidn de las implicaciones o impacto técnico que genera cada actividad, en términos
de costos, seguridad y tiempos de ejecucion.

Al respecto, la ventaja de establecer requisitos diferenciados para cada accion, dependiendo de
sus impactos, permite; por un lado, agilizar los tramites y por otro, brindar mayor certidumbre
tanto a los interesados en desplegar infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas, como a
las autoridades municipales encargadas de sustanciar los tramites relacionados con el despliegue
de infraestructura, pues éstos conocerian de forma clara e indubitable los requisitos aplicables a
cada actividad, reduciendo asi los costos de transaccién de quienes pretendan desplegar
infraestructura.

Por lo anterior, es procedente recomendar a la Legislatura del Estado de México, para que,
en ejercicio de sus atribuciones, reforme el articulo 18.21, fraccién lll, inciso H) del CAEM,
a efecto de que se establezcan de manera clara y precisa los requisitos que se deberan adjuntar
a la solicitud de autorizacion para la construccién o instalacion (licencia de construccion) que
corresponda a cualquier proyecto de despliegue de infraestructura pasiva, fija de
telecomunicaciones, los cuales no solo comprenden a las estaciones repetidoras y antenas; pues
de conformidad con el articulo 3, fraccidn XXVIl de la LFTR, la infraestructura pasiva incluye a
los elementos accesorios que proporcionan soporte a la infraestructura activa, entre otros,
bastidores, cableado subterrdneo y aéreo, canalizaciones, ductos, obras, postes, sistemas de
suministro y respaldo de energia eléctrica, sistemas de climatizacién, sitios, torres y demas
aditamentos que sean necesarios para la operacién de las redes, asi como para la prestacion de

.. servicios de telecomunicaciones.

.
™

AN :
Por tanto, 1a reqomendacién relacionada con 1a reforma del articulo 18.21 del CAEM debera

" contemplar el establecimiento claro de los requisitos necesarios para cada una de las actividades,

a saber, la construccion o instalacién de elementos para el despliegue de infraestructura pasiva
de telecomunicaciones, evitando el uso de lenguaje ambiguo; ello con e! fin de brindar mayor

5 Estudio SCT y CONAMER, pagina 81.
8 por ejemplo, 1a instalacidn de elementos como cables o antenas en infraestructura preexistente (ductos, torres o postes) no implica la realizacién de
obra de construccidn para su soporte, como si lo seria para |a construccién da un ducto, poste o torre.
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o a los interesados en desplegar infraestructura como a las autoridades respecto a la -

\ : ;:&'Etffg‘wmmm
rif lo"18.29. La gjecucién de obras subterraneas o aéreas en la via publica, para la '
' stgjacrén mantenimiento o retiro de ducfos o lineas para la conduccién de energia
\-—eléctnca telefonia inalambrica, telecomunicaciones, gasoductos, oleoductos, television
por cable vy deméas fluidos, asi como para la instalacién de anuncios publicitarios que
requieran de elfementos estructurales, debera ser autorizada mediante el permiso de obra
correspondiente.

"»ML

Los permisos de obra en la infraestructura vial primaria se otorgaran por la autoridad
estatal competente de conformidad con lo que establece el Libro Séptimo del Codigo y su
reglamento. ,
Los pemnisos de obra en la infraestructura vial local se otorgaran por la autoridad
municipal competente de acuerdo con lo establecido en el presente Libro, las Normas
Técnicas y demas disposiciones juridicas aplicables.” [Enfasis afiadido]

“Articufo 18.30. Los permisos de obra de la autoridad municipal tendran por ob;eto
autorizar:

I. Obras o instalaciones de redes subterraneas o aéreas en la via puablica;

(...)

“Articulo 18.31. La solicitud de permiso de obra se acompariara de:

(..

Il. Las autorizaciones federales, estatales o municipales que procedan.”

=~ [Enfasis afiadido).
_ a2l
Van NN

Los preceptos.citados se refieren a los permisos necesarios para la ejecucidon de obras
} sy\bterréneas y 5é{eas en la infraestructura vial o via publica.?*” La infraestructura vial se clasifica
en m\fraestructura \nial primaria e infraestructura vial local; la primera es de competencia estatal y
la segunda mun|C|paI .

- & H
27 Articule 5.3, fra’r;cidp XLVl det CAEM. *
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De acuerdo con el articulo 18.29 los permisos de obra en la infraestructura vial primatia.
expiden por la autoridad estatal competente de conformidad con el libro séptimo de

su reglamento. .,{_b‘

g -

oAz
Al respecto, se advierte que el Libro Septlmo del CAEM tiene por objeto regulﬂel@
. publico. pad

5

INSTITUNO'FEDERA D 5
\ l’EL(COMuchcml D;’

-,

“LIBRO SEPTIMO .
Del transporte publico
TITULO PRIMERO
Disposiciones generales
CAPITULO PRIMERO
Del objeto y finalidad
‘Articulo 7.1.- Este Libro tiene por objeto regular el transporte piblico.
(..)” : .

[Enfasis anadido].

Por su parte, el Reglamento del Transporte Publico y Servicios Conexos del Estado de México,
. reglamentario del Libro Séptimo, en el régimen de permisos establece:

“Articulo 39. Seran objefo de permiso:

1. El servicio de transporte de pasaje especializado y el de carga.
. El servicio de arrastre y salvamento.

i1, El servicio de depbsito de vehiculos.

IV. Los servicios conexos.

. .f’;--* "“\_-V._,\_ La instalacién y explotacién de anuncios publicitarios en el transporte y servicios
/'y auxiliares.

Queda prolzibido todo cambio de clasificacién, modalidad o tipo de servicio a que se refiera
el penﬁf‘so asf como el cambio de &rea geogréfica para el que fue otorgado.” .

de Ia mfraestructura \nal primaria; esto es, el articulo 18.29 contiene una imprecision en cuanto a

; {
Vﬂ H\De o antenor se adwerte que los permlsos sefialados no corresponden al uso y aprovechamiento
; '\ la referenma que hacj:e del Libro Séptimo del CAEM y, en consecuencia, a su reglamento. Al
% i
y

]
v N
}. 2% | ibro séplima del CAEM "De! Transporta Piblico” .
-
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i) la ejecucién de obras e instalaciones que tengan acceso directo a la
al primaria; y ii) la instalacion de postes, cercas, ductos o cualquiera otra obra

mtcoumlo?e:s v

W am e

que en e;ercncm de sus atribuciones, reforme el articulo 18.29, a fin de que se elimine la referenma
al Libro Séptimo del CAEM, que regula el transporte publico y en” su lugar, actualice las
disposiciones vigentes. b

Ello, permitira a los interesados en desplegar infraestructura pasiva fija en el Estado de Meéxico,
contar con un marce normativo que brinde claridad y certeza juridica; y reducir los costos de
transaccién al contar con informacién confiable y cierta. -

Por otra parte, el articulo 18.29 del CAEM también regula los permisos de obra en la
infraestructura vial local, los cuales se otorgan por fa autoridad municipal competente, de acuerdo
con las disposiciones del CAEM y otras disposiciones juridicas aplicables. Al respecto, se advierte
que esta disposicion no resulta clara, pues, no sefiala en concreto a qué disp'osiciones se refiere,
dejando asi, a las autoridades municipales a-1a libre interpretacién.

Por su parte, el articulo 18.31 del CAEM dispone que a la solicitud de permiso se debera
acompanfar de las autorizaciones federales, estatales o0 municipales que procedan,; si bien, podria
existir justificacion para requerir autorizaciones de otras autoridades, en funcién del tipo de
infraestructura que se pretenda construir, instalar o usar o la zona de que se trate;?® lo cierto es
que la legislacidn en la materia debe prever dichas situaciones y sefialar de manera clara en qué
circunstancias sera necesario requerir autorizaciones adicionales.

De lo contrario, los interesados en desplegar infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas
en el Estado de México enfrentan incertidumbre en la tramitacién de dichos permisos, lo que.
implica una interpretacion heterogénea, tanto para las autoridades encargadas de tramitar los
peﬁ'riisos como para los interesados en desplegar infraestructura; pues las’ disposiciones no
sefialan qué otros ordenamientos juridicos resultan aplicables, ni a qué otro tipo de autonzacmnes
se refieren:

y ' 20 “pdicionado al CAEM mediante Decreto 278, publicado en la Gaceta de Gobiemo el 31 de marze de 20131, Disponible en:
http:/egislacion.edomex.aob. musitesAenislacion.edomex.aob.mxfAilesMes/pdi/act/2011/mar3 14. PDF

20 por ejemplo, en aquellos proyectos en los que los operadores de servicios pretendan instalar o construir infraestructura que impliquen altura come

torres o ductos, necesariamente se requeriria de una autorizacién en materia de aviacion; o cuando la construccién o constriecion o instalacién de

1 1[ infraestructura pretenda realizarse en 4reas catalogadas o con existencia de monumentos artistices, arqueolégicos o histéricos, el interesado debers,

. antes de ecudir ante la autoridad municipal, obtener el permiso o autorizacidn expedido por el INBA yfo el INAH y, en su caso, la autoridad estatal yio

iocal comespondiente. l /
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Al respecto, se advierte que lo anterior, ha derivado en que algunas autoridades munigipales
encargadas del tramite de permisos establezcan requisitos heterogéneos para la reajs qgmcdyce
actividades de despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en I3 @ publlca
municipal; en particular, para la ejecucidn de obras o instalaciones de redes sj @ z|
Blift
ti

aéreas en la via publica; por ejemplo, el tramite correspondiente al permiso pa
INS“'UIO‘ ERAL D{ .

a I’l§l.!

diferentes denominaciones en los municipios de Atizapan, Ecatepec, Huixquil
Naucalpan, Nezahualcoyotl, Texcoco, Tlalnepantla, Toluca y Tultittan 2

Asimismo, entre los municipios referidos existe heterogeneidad respecto a los requisitos
solicitados por las autoridades municipales, en algunos se solicitan vistos buenos en diversas
materias, en otros se solicitan dictimenes y evaluaciones de diversa indole y en algunos otros se
solicitan requisitos ajenos a la materia de desarrollo urbano, como en el caso de los municipios
de Huixquilucan, Naucalpan y Tultitlan, donde establecen como requisito que el solicitante cuente
con un titulo de concesidon para la prestacion de servicios de telecomunicaciones; incluso, en el
municipio de Naucalpan se solicita ademas, que dicha concesion indique que se autoriza la
ubicacién de la instalacién dentro del territorio del Municipio.??

En ese sentido, se ha pronunciado el PJF, al resolver el amparo en revision 82/2015, en el que
se concedié el amparo a la quejosa en contra de los actos reclamados consistentes en la
. discusién, aprobacion, sancién y orden de publicacién de los articulos 18.29, 18.30 y 18.31 del
CAEM por considerar que dichos articulos al incluir requisitos que no guardan relacidén con la
materia de desarrollo urbano, interfieren con e! ejercicio de los derechos que se rigen por
disposiciones legales federales como es.la prestacion de los servicios de telecomunicaciones.

Lo anterior, derivé en los siguientes criterios:

"PERMISOS PARA LA EJECUCION DE OBRAS EN LA VIA PUBLICA RELACIONADAS
CON LA INSTALACION, MANTENIMIENTO O RETIRO DE LINEAS PARA REDES
PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES. LOS ARTICULOS 1829 A 18.31 DEL
CODIGO ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO QUE REGULAN SU
OTORGAMIENTO, AL ESTABLECER REQUISITOS QUE NO GUARDAN RELACION

-

P \CON LA OBSERVANCIA DE LINEAMIENTOS SOBRE DESARROLLO URBANO,
‘/‘,f" INVADEN LA ESFERA DE COMPETENCIA DE LA FEDERACION. De los articulos 73,
S fraccién XVl y 28, décimo quinto péarrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

i : T

. * Mexia‘ainas\se advierte, respectivamente, que el Congreso de la Unién cuenta con la
o facultad exclusiva de legislar en materia de vias generales de comunicacion y

e e \telecomumcac:ones y que el objeto del Instituto Federal de Telecomunicaciones es el
# ~. desamoﬂo eficiente de éstas, para lo cual tiene a su cargo la regulacion, promocién y
L : \superws:én del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes

\
M Folig 7420 del Expediente. |
2 Fglio 7420 del Expediente, pAmafo (627).
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estacion de los serw'cios de radiodifusién y telecomunicaciones asi como el acceso

, umc:paies y del Distrito Federal que resulten aplicables en matenia de desarrolio urbano
De acuerdo a lo expuesto, la regulacién en materia de vias generales de
comunicacion y telecomunicaciones es facultad exclusiva de los Poderes
Federales, lo que limita el ambito normativo a cargo de las autoridades de Jas
entidades federativas, del Distrito Federal y de los Municipios, sdlo a aspectos
relacionados con el desarrolio urbano, sin que ello les permita interferir con el
efercicio de los derechos que deriven de las concesiones para la explotacién y
aprovechamiento de los bienes relativos. En ese contexto, los articulos 18.29, 18.30
y 18.31 del Coédigo Administrativo del Estado de México, que regulan el
otorgamiento de permisos para la ejecucién de obras en la via publica relacionadas
con la instalacion, mantenimiento o retiro de lineas para redes piblicas de
telecomunicaciones, a cargo de la autoridad estatal o municipal, al establecer
requisitos que no guardan relacion con el aspecto que incumbe al dmbito local,
consistente en la observancia de lineamientos sobre desarrolio urbano, interfieren
con el ejercicio de los derechos que se rigen por disposiciones legales expedidas
por el legislador federal, cuya aplicacién corresponde al 6rgano regulador auténomo y,
por tanto, invaden la esfera de competencia de la Federacion."*?

[Enfasis afiadido]

“PERMISOS PARA LA EJECUCION DE OBRAS EN LA VIA PUBLICA RELACIONADAS

CON LA INSTALACION, MANTENIMIENTO O RETIRO DE LINEAS PARA REDES

PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES. EL ARTICULO 1831 DEL CODIGO
ADMINISTRATIVO DEL ESTADO DE MEXICO, AL ESTABLECER COMO REQUISITO

PARA SU OTORGAMIENTO LA PRESENTACION DE UN PROYECTO EJECUTIVO

APROBADO POR LA INSTANCIA COMPETENTE, EN EL CASO, EL INSTITUTO

e ._:':FE_DERAL DE TELECOMUNICACIONES, CONTRAVIENE EL ARTICULO 6°,
e APARTADO B, FRACCION i, DE LA CONSTITUCION FEDERAL. Conforme al articulo
B 5, segundo parrafo, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion la
; \\ instalacién, operacion y mantenimiento de la infraestructura destinada al servicio de las
{ \\ redes piblicas de tefecomunicaciones, las estaciones de radiodifusién y equipos
. complementarios, estardn sujetos exclusivamente a los Poderes Federales, en sus

, ~ }espectivos ambitos de atribuciones, con el deber de respetar las disposiciones estatales,
4 \ munrcrpales y del Distrito Federal que resulten aplicables en materia de desarrofio urbano.

\ ‘\

= Tesis alsiada con numem de registro 2010860, emitida en la. Décima Epoca, por los Tribunales Colegiadas de Circuito, tesis: 1.10.A.E.89 A (10a.),
3 8JF y su Gaceta, libro 26, tomo [V, enero de 2018, pagina 3381.
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De ahi que las atribuciones que las disposiciones juridicas locales sobre de atmice
urbano puedan conferir a los Municipios, no deben afectar la prestacién 4 "Serwcm %

razonable en matena de desarrollo urbano. Es por eso que si las actividades desch
el precepto cifado se sujetan a condiciones impuestas a través de disposiciones juridicas
gque no tienen como objetivo que los servicios de telecomunicaciones se presten con Ia
inmediatez inherente a las condiciones de calidad, continuidad, acceso libre y sin
injerencias arbilrarias, contravienen el articulo 6°, apartado B, fracciéon i, de la
Constitucién Federal, ya que éste dispone que ese objetivo debe garantizarse por el
Estado. En consecuencia, el articulo 18.31 del Cédigo Administrativo del Estado de
México, al establecer como requisito para el otorgamiento de los permisos para la
ejecucion de obras en la via puablica relacionadas con la instalacién, mantenimiento
o retiro de lineas para redes publicas de telecomunicaciones, la presentacion de un
proyecto ejecutivo aprobado por la instancia competente, en el caso, el Instituto
Federal de Telecomunicaciones, impide, sin fundamento juridico en el ambito de /a
ley federal, que los servicios de telecomunicaciones sean prestados conforme a la
disposicién constitucional aludida y, por tanto, la transgrede.

{Enfasis afiadido].

Las condiciones anteriores empeoran, si los interesados en desplegar infraestructura en la via

publica de una regién que comprende a dos o mas municipios, en cuyo casc enfrentan maycres
costos y restricciones para realizar un mismo proyecto, al tener que cumplir con requisitos
distintos para la realizacién de un mismo proyecto; por lo que se dificulta o restringe la entrada y
expansion de proveedores de servicios en los Mercados Relevantes.

En las relatadas consideraciones, resulta procedente recomendar a la Legislatura del Estado
de México, para que, en ejercicio de sus atribuciones, reforme los articulos 18.29, parrafos
segundo y tercero, y 18.31, fraccién I, del CAEM, a efecto de que se actualice la referencia al
Libro correspondiente del CAEM y se establezcan de manera clara los requisitos y las demas
dlsposwlones aplicables al permiso de obra para realizar actividades de despliegue de
mfraestructura de telecomunicaciones en la infraestructura vial local; en particular, para cbras

) "subterréneas 0 aéreas.

N .

Por lo que hace Ios articulos 143, fraccién IV y 144 fracciones V y VI del CFEMM, los cuales

- establecen:

AN
\'.| .

1
.

. . .

1 Tegis aistada con nimero de registro 2010859, emitida en la Décima Epoca, por los Tribunales Colegiados de Circuito, tesis 1.10.A.E.101 A (10a.),
SJF y su Gaceta, libro 26, Tomo [V, enero de 2016, pagina 3380.

L
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V. Autorizacién para realizar obras de modificacion, rotura o corte de pavimento de
concreto hidraulico, asfaltico o simifares en calles, guarniciones o banquetas para levar
a cabo obras o instalaciones subterrdneas y para la instalacién, tendido o
permanencia anual de cables y/o tuberias subterraneas o aéreas en la via publica; y
por los servicios de control necesarios para su ejecucion.

Se exceptia el cobro del derecho previsto en esta fraccion, tratdndose de aquellas
autorizaciones en materia eléctrica, de hidrocarburos o de telecomunicaciones;

(...)" [Enfasis afiadido]

“Articulo 144. Por los servicios prestados por desarollo urbano y obras publicas
municipales, se pagaran fos siguientes derechos:

(...)

V. Por la autorizacién para realizar obras de modificacion, rotura o corte de pavimento

.0 concreto en calles, guamiciones y banquelas para llevar a cabo obras o inslalaciones
subterrdneas, se causard y pagara por cada metro cuadrado de via piblica afectada 1.0
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion vigente, tratandose de obras
realizadas por personas fisicas y 1.5 veces el valor diario de la Unidad de Medida y

vi Por la autorizacién para la instalacién, tendido o permanencia anual de cables y/o
luberias subterraneas o aéreas en la via publica, por metro lineal se pagaran 0.05 veces
el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién vigente. Este pago deberd
efectuarse dentro de los primeros tres meses de cada afio.

Se exgeptLZa el cobro del derecho previsto en esta fraccién, tratandose de aquel!as
autonzamones en materia eléctrica, de hidrocarburos o de telecomunicaciones.

( ) [Enfasns afiadido].

De’los preceptos C|tados se advierte que, para la realizacion de obras o instalaciones en la via
publica de competenc&a municipal; en particular, para el despliegue de mfraestructura paswa de

\g/‘) / _ P4gina 124 de 136 _




p

correspondientes.

: _ ) o
Al respecto, los articulos citados establecen excepciones al pago de derechos, lag @
confusas; pues el articulo 143, fraccién IV, generaliza la excepcién de pago de
expedicion de la autorizacién para: i) realizar obras de modificacion, rotura o corte

subterraneas; y i) la instalacién, tendido o permanencia anual de cables y/o tuberias subteria
0 aéreas en la via publica; mientras que el articulo 144, fracciones V y VI, al determinar el pago
de derechos, distingue entre la realizacién de obras de modificacién y de instalacidn, exceptuando
de pago de derechos tnicamente a las autorizaciones en materia de telecomunicaciones para la
instalacion, tendido o permanencia de cables y/o tuberias subterraneas o aéreas en via publica.

Esto es, contraric a lo que se establece en el articulo 143, fraccién IV en cuanto a la excepcidn
de pago de derechos para realizar obras de modificacion, rotura o corte de pavimento de concreto
en la via publica, el articulo 144, fraccién V determina que para llevar a cabo obras o instalaciones
subterraneas, se causara y pagara por cada metro cuadrado de via publica afectada 1.0 y 1.5
veces el valor diario de la UMA vigente, tratandose de obras realizadas por personas fisicas y
personas juridicas, respectivamente.

Por lo anterior, se advierte que el supuesto de excepcién establecido en dichos articulos resulta
contradictorio, lo cual genera incertidumbre tanto para las autoridades municipales encargadas
de tramitar las autorizaciones correspondientes —quienes determinan el pago de derechos para
expedir la autorizacién —como para los interesados en desplegar infraestructura proyectos de
infraestructura que ameriten una autorizacion, ya sea para realizar obras de modificacion, cortes,
apertura de ductos en la via publica o para instalar o tender cables ¢ tuberias subterraneas en la
via publica.

En ese sentido, se advierte que municipios como Atizapan, Ecatepec, Huixquilucan, Metepec,
Nezahualcoyotl, Tlainepantla y Tultitlan, durante el 2018; a pesar de la excepcion prevista por el
articulo 143, fraccién IV, obtuvieron recaudacién relativa a la emision de autorizaciones para
realizar actividades respecto al despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en la

- .via publica municipal por conceptos como la: i) autorizacién para realizar obras de modificacion,

rotura o. corte de pavimento en calles, guarnicicnes o banquetas para llevar a cabo obras o
instalaciones subterraneas y. ii} autorizacién para la instalacién, tendido o permanencia anual de

‘cables y/o tuberias subterraneas o aéreas en la via publica. %

S DU
N |

Por ténto, se considera que las disposiciones sefialadas impactan en las actividades relativas al

o despliegue de infraestructura, haciendo que los interesados enfrenten costos heterogéneos por

Ia\expedic_ién de autorizaciones para la realizacion de obras o instalaciones aéreas o

A
'.H

5 Folio 7423 del Expediente, pérrafo {646).
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3 en la via publica mumcnpal en partlcular cuando un proyecto de despliegue abarca

stos. dé excepcion para la expedwuﬁn de autorizaciones relacionadas con: i) la reallzacmn
de obras de modifi cacion, rotura o corte de pavimento de concreto hidraulico, asfaltico o similares
en calles, guarniciones o banquetas para llevar a cabo obras o instalaciones subterraneas y ii) la
instalacion, tendido o permanencia anual de cables y/o tuberias subterraneas o aéreas en la via
publica.

Finalmente, toda vez que las recomendaciones realizadas en esta seccion no van dirigidas a
ningun Agente Econdmico, sino a la Legislatura del Estado de México para que, en el gjercicio
de sus atribuciones conferidas por el marco legal del Estado de México, determine lo conducente
para lograr condiciones de competencia; dichas recomendaciones no constituyen drdenes en
,sentido impositivo; por lo que, no resulta aplicable el analisis de los principios de eficacia, minima
restriccion y eficiencia de las medidas correctivas propuestas.

8.1.1. Recomendaciones emitidas por la SCT en términos del articulb 147 de la
LFTR.

Por otro lado, se observa que la CONAMER, la Secretaria de Economia y la SCT elaboraron de
manera conjunta el documento denominado “Recomendaciones a los estados y municipios para
el despliegue de infraestructura de telecomunicaciones” 8 a través del cual la SCT emitio
diversas directrices en via de recomendacidn a fin de proveer a las autoridades de una guia para
la sustanciacion de los procedimientos correspondientes a los tramites para el déspliegue de
infraestructura -de telecomunicaciones en los municipios, asi como otorgar la informacion
necesaria a las autoridades encargadas de sustanciar los procedimientos correspondientes a fin
de poder difundir, informar y orientar acerca-de dichos tramites a los particulares interesados en
desplegar infraestructura de telecomunicaciones.

En relacién*con lo anterior, la Autoridad [nvestigadora propuso incorporar algunas de las
recomendacioh‘es referidas en el documento citade en el parrafo anterior, a aquellas que se
emlten comotparte del presente procedimiento. Sobre este aspecto, el Pleno del Instituto
con5|dera que- Ia reforma de los articulos del CAEM referidos en el numeral que antecede es
l \\compatlble con recomendacmnes expresadas por la SCT. En particular, esta autoridad estima
/l ! necesarlo que la Leglslatura del Estado de Meéxico atienda las recomendaciones
suguuentes-.\ i '
N\ o
28 Disponible en el siguients vinculo electmnico; hitps:idespliequeinfra.iftorn. mx/docs{Recomendaciones_Estades Municipios 0.pdf
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1. “Actualizar las disposiciones normativas estatales y municipales en relacién
General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrolio U,

Se estima que dicha recomendacién se encuentra alineada a aquelia que propone la m%
articulos del CAEM, toda vez que, de conformidad con el articulo 7 de la LGAHOTDU, las IFIQLJ&IP%E >
en materia de ordenamiento territorial, asentamientos humanos, desarrollo urbano W désarrailecs
metropolitano, seran ejercidos de manera concurrente por la Federacion, las entidades federa¥yas, los
municipios y las demarcacicnes territoriales, en el ambito de competencia que otorga la Constitd
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la propia ley.

Asimismo, de conformidad con el ariculo 11, fraccién XIl, de la referida ley, comesponde a los validar
ante la autoridad competente de la entidad federativa, sobre la apropiada congruencia, coordinacion y
ajuste de sus planes y programas municipales en materia de desarrollo urbano.

2. “Impulsar la homologacién de los tramites, procedimientos y requisitos que se solicitan
por los diferentes municipios, maxime si se trata de municipios contiguos ¢ zonas
conurbadas”

Ei Pleno del Instituto considera que existe una correlacion entre estas recomendaciones y las reformas
que se proponen, pues la participacion la Legislatura del Estado de México, en los términos precisados
en el numeral anterior de la presente resolucién, contribuye a la homologacion de tales requisitos en
todo e! estado. . '
3. “Regular expresamente los tramites, requisitos y procedimientos que deben llevarse a
cabo para desplegar infraestructura de telecomunicaciones.”

El Pleno del Instituto coincide con lo expresade por la SCT en el sentido de que atender a tal
recomendacion permitird contar con marco normative que otorgue claridad y certeza juridica a los
interesados en desarrollar redes de telecomunicaciones, pero también a las autoridades municipales
para solicitar aquellos requisitos que estén justificados juridica y técnicamente y que a su vez colmen las

preccupaciones validas en materia de seguridad para la poblacién.
Fuente; Elaborado a partir del Estudio SCT y CONAMER,

Cabe sefialar que, de acuerdo con lo sefialado en los Antecedentes Octavo, Decimo y Décimo
Noveno de la presente resolucion, la Legislatura del Estado de México no presentd
manifestaciones y sus alegatos fueron presentados de forma extemporanea.

s
~

_Ahora bién, fbda vez que las recomendaciones realizadas en esta seccién no van dirigidas a

" ningdn Ageﬁtt_e Econémico, sino al Congreso del Estado de México para que, en el ejercicio de
sus atribuciones conferidas por el marco constitucional y legal, determine lo conducente para
Iogrﬁr condiciones de competencia, dichas recomendaciones no constituyen ordenes en sentido
impositivo, por lo que, no 'resulta aplicable el analisis de los principios de eficacia y minima
réstr{ccién.

- .
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En Ia sec idn anterior, se recomendé reformar el articulo 18.29 del CAEM, a efecto de actualizar
l3-Teterencia que se hace al Libro Séptimo, del “Transporte Publico” y su reglamento; y en su
lugar, referir al Libro Décimo Séptimo, “de las Comunicaciones” y su correspondiente reglamento,
el RCEM; pues es en éste, donde se regula la infraestructura vial primaria, asi como los permisos
para: i) la ejecucion de obras e instalaciones que tengan acceso directo a la infraestructura vial
primaria; y ii). la instalacion de postes, cercas, ductos o cualquiera ofra obra subterranea,
superficial o aérea, en el derecho de via y su zona de seguridad de la infraestructura vial primaria.

Al respecto, el articulo 14 del RCEM, reglamentario del Libro Décimo Séptimo del CAEM,
determina las reglas a las que se sujetaran los permisos para realizar cualquier obra o instalacion
que implique el acceso directo a la infraestructura vial, de conformidad con lo siguiente:

"Am’c_ulo 14. Los permisos se sujetaran a las reglas siguientes:

I Los interesados deberan presentar solicitud eﬁ los formatos aprobados;

Il. A la solicitud deberédn acompafarse los documentos que senalen los formatos;

ill. La Autoridad de Comunicaciones correspondiente examinara la solicitud y los
documentos, previniendo, en su caso, al soficitante para que aclare, complemente o corrija

la informacién o los planos y memorias de calculo, o presente documentos faltantes;

()

VIl El trémite y plazos para el otorgamiento de los permisos se sujetara a los lineamientos
que emita la Autoridad de Comunicaciones comrespondiente y demas d:sposmrones
juridicas aplicables, y

(...)" [Enfasis afiadido].

Ef articulo 14 sefiala que la autoridad de comunicaciones correspondiente examinarg la solicitud
y la documentacion. Al respecto, el articulo 10 del RCEM establece que el otorgamiento de
permusos en el derecho de via corresponde: i} a la Junta de Caminos en la infraestructura vial
Ilbre de; peaje, y ii). al SAASCAEM en la infraestructura vial de cuota; esto es, en la expedicion de
permisos, para la ejecucion de obras subterraneas o aereas en la via publica intervienen dos
autoridades
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. en los “formatos aprobados®, — se debera acompanar de los documentos que- s"'

formatos”, mientras que la fraccion VIl sefala que el tramite y plazos para la expe i
permisos se sujetara a los lineamientos que emita la Junta de Caminos y el SAA
demas “disposiciones aplicables”. \

R
g

De lo anterior, se advierte que el articulo 14 del RCEM no establece reglas clasgs, ni
procedimientos ordenados ni expeditos para la obtencion de permisos relacionados con 1a
realizacion de obras o instalaciones que impliquen e! acceso directo a la infraestructura vial
primaria, los cuales resultan indispensables para algunos proyectos de despliegue de
infraestructura, en los que, en algunas ocasiones, resulta necesario ejecutar obras subterraneas

0 aéreas en la via publica.

En ese sentido, las autaridades involucradas en la expedicién de permisos, la Junta de Caminos
y el SAASCAEM, no cuentan con un marco legal claro que les permita realizar tramites de forma
homogénea, lo que conlleva a que se apliquen requisitos diferentes en cada caso; a pesar, de
que, en ambos, se trata de derechos de via sobre la infraestructura vial primaria; tal como se
advierte en el siguiente cuadro. '

Cuadro 21. Requisitos para la obtencidon del permiso para el usoy
aprovechamiento del derecho de via de la Infraestructura vial primaria, para
instalaciones marginales y cruzamientos, por Institucion estatal competente.

SAASCAEM Junta de Caminos
Permiso para ejecucion de obras e Permiso para Instalaciones marginales y

Instalaciones que tengan acceso directo a las cruzamientos
vias de comunicacion de cuota

Solicitud por escrito Solicitud por escrito

Documento que acredite la personalidad juridica | Acta de nacimiento {persona fisica).

del promovente Acta constitutiva y poder notarial (persona moral).
Acta de nacimiento (persona fisica).

Nombre denominacién o razén social de quien o | Identificacion oficial
qu:enes ~ Ppromuevan, en su caso del
representahte legal, domicilic para recibir
notiﬁcacic;nes:' asi como nombre de la persona o
personas aﬁtoriz\adas para recibirlas, la peticion
hue se formuia, los hechos o razones que dan
motivo a la pe'ticién‘;: el érgano administrativo a
"que se dirigen, lugar y fecha de su emisién.

™~ N ! i Registro Federal de Contribuyentes.
Dodumento donde se sena!e la carretera, tramo y
kllémetro en donde se pretende llevar a cabo la
obra o instalacion.
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) Wc‘l’élﬁ% ropiedad o posesién de la superficie | Acreditar la propiedad o posesién de la superficie
L1 o autorlza%f? para su aprovechamiento. a utilizar
;'-(,' Iano con rp_g idas y colindancias en el que se | Carpeta blanca de tres arillos, los planos del
i_‘ ‘@, {fg c 4 e o ulﬂ: cién del predio. proyecto de instalacion

PAcibditdi el ago de derechos. Acreditar el pago de derechos.

my’ e contenga la informacion del use
que se dar@al predio objeto del acceso.

L Documehto que contenga la descripcion de las Programa de ejecucion de los trabajos.

instalaciones, calendarizando [as diferentes
etapas de ejecucién. :
Proyecto ejecutivo

Memoria fotogréafica

‘Autorizacion de otras dependencias u
organismos:

Titulo de concesion emitido por el IFT.
Autorizacion y/o convenio con la CFE.

" dictamenes de congruencia que ‘emita de conformidad con el articulo 5.31 del CAEM,

Autorizacion municipal, en su caso.

Fuente: Foja 7415 del Expediente.

Por tanto, se recomienda al Gobernador del Estado de México para que, en el gjercicio de
las atribuciones que le confiere la CPEM, realice las reformas al articulo 14 del RCEM, a fin
de que se establezca con precision los requisitos, plazos y demas disposiciones juridicas
aplicables relacionadas con el permiso para la ejecucion de obras o instalaciones en el derecho
de via de la infraestructura vial primaria del Estado de México; ello, con el fin de brindar mayor
seguridad juridica; propiciar certidumbre sobre los derechos y obligaciones de los interesados en
desplegar infraestructura; simplificar los tramites y facilitar la realizacion de actividades
relacionadas con el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones en el Estado de
Meéxico.

Respecto a la recomendacion dirigida a la SEDUO como encargada del ordenamiento territorial
de los asentamientos humanos en el Estado de México; y contar con atribuciones para promover
y ejecutar acciones para el desarrollo de la infraestructura en la entidad; en particular, para vigilar
gue los planes municipales de desarrollo urbano sean congruentes, entre otros, con el plan
Estatal de Desarrollo,?® se considera procedente recomendar a la SEDUO que, en los
298

garanti'(fe\q\ue_ los PMDU establezcan que la ejecucion de obra de infraestructura de

telecomunicaciones es compatible con cualquier tipo de uso de suelo, ello a fin de garantizar

que no se limite la instalacion de infraestructura que permita la prestacién de los servicios de
E - - . - - - -
telecomunicaciones, salvo cuando existan razones justificadas; por ejemplo, cuando exista un

. riesgo dgrivado de la instalacién en una zona protegida.

\_\\

N

7 Articulo 31, fraccién [V de la LOAPEM.

8 *Articulo 5.31. Previamente a la aprobacién de los planes municipales de desamolle urbano, los municipios deberdn obtener de la Secretaria el
dictamen de congruencia, mismo que se emitird considerando los principios aplicables establecidos en este Libro, asi como las politicas y estrategias
del Plan Estatal de Desarrollo Urbano y en su ¢aso, las del plan regional o parcial de desarrollo urbano aplicable.”
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restringiran a ciertos usos de suelo lainstalacion de infraestructura pasiva de telecomyrf¢aciones; - -0
ello, incluso, en consistencia con lo que establece la LGAHOTDU respecto a que in rﬁes@r@ o
de telecomunicaciones es: compatible con cualquier uso de suelo. ft
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Finalmente, en cuanto a !a recomendacién dirigida a la CEDUM en materia de mejora red
se considera que tanto el establecimiento de la ventanilla dnica electrGnica como
implementacién de un indice de facilidad administrativa, resultan propuestas idéneas para
simplificar y transparentar los tramites relacionados con el despliegue de infraestructura pasiva
de telecomunicaciones. :

Para lograr lo anterior, resulta indispensable que sea un érgano técnico como la CEDUM quien
realice, a su vez, las anteriores propuestas; pues de acuerdo con las atribuciones establecidas
en el CAEM, corresponde a la CEDUM ser |la encargada de la coordinacién interinstitucional para
promover el desarrollo urbano; y a la cual también le corresponde formular propuestas a las
autoridades competentes para la adopcion de medidas de mejora regulatoria que incorporen las
tecnologias de la informacién y el gobierno digital en el desahogo de tramites en materia de
desarrollo urbano.?®®

&

En ese sentido, toda vez que el SEITS funciona como un servicio publico de consulta y de gestion
de tramites y servicios con base en el uso de medios electronicos y tecnologias de la informacion
y comunicacién, se recomienda que la CEDUM realice los trabajos de coordinacion
.interinstitucional para que, a través de este sistema, se puedan géstionar los tramites y
procesos administrativos ‘relacionados a la obtencién de autorizaciones, licencias y
permisos para el despliegue de infraestructura pasiva de telecomunicaciones fijas en el
Estado de México.

La adopcién de esta recomendacién permitiria homologar y simplificar los tramites y requisitos
entre autoridades municipales.

- "Réspe&to al indice de facilidad administrativa se considera que este mecanismo promoveria la
simpliﬂdécidﬁ de los tramites y daria incentivos a los municipios para homogeneizar los requisitos
...y reducir sus tlempos de respuesta; toda vez que el indice tendria por objeto evaluar: i) la
normatlv:dad mummpal relacionada con los permisos, licencias y demas tramites en materia de
despllegue de' mfraestructura i) la actuacion de las autoridades en la materia; y iii) |

T mplementacnén de politicas de mejora regulatoria.

N i
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R de los planes de desarrollo urbano mun:cupal también se ha reconocidd ‘que ese
L s |rrestr|cto al tratarse de una’ facultad -concurrente con- la federacuén y ‘los
2 °3‘ bs ‘e esa medida que el indice evaluaria; que tan alineados' se encuentran los
logy eqwsﬂos que establece un municipio frerte a las polltlcas en matena de desarrollo
dtadas en el PEDU y en la LGAHOTDU. : .

EoE -
Vi f5 %
le"nruE

'“’“’"‘?ﬁﬁﬂ&‘ﬁ
23wln, u

Envirtud ‘de Io. anterior, se recomienda que I'a-CEDU-M propohga'l la i‘rﬁﬁletnéntacién de un -

indice de facilidad administrativa que considere, entre otros, Ios-parémetros propuestos.301
. . N

A 8. 21 Recomendamones emltldas por la SCT en termlnos del articulo 147 de la

o ' LFTR. -~ _ .

De acuerdo con el documento denomlnado “Recomendacrones a los estados y mumc:pros para
el despliegue de rnfraestructura de telecomunicaciones” al cual se hizo referencia en el
numeral precedente, el Pleno de este Instituto estima necesano que el, Gobernador deI Estado

_de México, Ya SEDUO v la CEDUM atlendan Ias recomendamones S|gmentes

L

l;r:.@h!”

‘ontnbuy a=|a homologacnﬁn déitaless

ayo la tes:'s con numero de registro 2000949, emilida en 1a Décima Epoca por la Segunda Sala de la SCJN, Tesis 2a, XLIV/2012, SJF ¥
omo 4, junio-de 2012 pagina 601. Con el rubro: *"ASENTAMIENTOS HUMANOS. EL EJERCICIO DE LAS FACULTADES DE LOS
MUNICIPlos PARA AUTORIZAR CONTROLAR Y VIGILAR LA UTILIZACION DEL SUELO, ASI COMO PARA OTORGAR UCENCIAS Y PERMlSOs
_PARA CONSTRUCC!ONESLQENTRO DE SU TERRITORIO NO ES IRRESTRICTO™.

30t Egtg recornendacaén es eungruanta con las reeomendaaanes realizadas por el CIDE en el “Estudio Compamuvo Mumc:pal publseado el5 de agosto

" de 2015.Folio' 7447 del Expadlente . .
s Dlspomble en &l sigui wnculo electronico; hit sdides liegueinfra. ift.o mxldocszeco endacione )s dos _Municipios Q.

f .
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Fuente Elabcrado a partir del Estudlo SCT ¥ CONAMER

Cabe sefialar que,” de acuerdo con lo analizado en el Considerando Sexto, el GoRe ?Eﬁ'f'ﬁ'ﬁ'.‘ "3.,2; ',

SEDUO y la CEDUM, no propusieron medidas con respecto a las recomendaciones deN lctamen
Prellmlnar las cuales fueron identifi cados como barreras a la competencia y libre concurrer
para_ el despllegue de mfraestructura pasnva de telecomunlcacmnes fijas en los Mercados

Relevantes

~

Ahora bien, toda vez que Ias recomendaciones realizadas en esta seccién no van dirigidas -a
ningun Agente Econémico, sino a Autoridades Publicas del Estado de México para que, en el
. ejercicio de sus atribuciones confendas por el marco -constitucional y legal, determine lo
conducente para lograr condiciones de competencua dichas recomendaciones no constituyen
érdenes en sentido impositivo, por-lo que no resulta aplicable.el analisis de los prlnmplos de
ef cacna y mmlma restriccion. '

Fmalmente tal como se describié en los numerales “6.2. Alegatos respecto ala propuesta de
recomendaciones de la Autoridad lnvest:gadqra Y. “6.3. Alegatos respecto a la autonomia
) municipal’ de la presente resolucién, los alegatos del Gobernador, de la SEDUQO y de 1a CEDUM,
. no desvirtuaron las recomendaciones de la Autoridad Inveétigadora Dehido a ello, sus apuntes
de alegatos resultan insuficientes para desesﬂmar la propuesta de recomendacmnes emitida por
la Autoridad lnvestlgadora : S ~

8.3. Inc_:re_ment_os en la eficiencia derivados de la eliminacion de barreras normativas. .

Para analizar los incrementos en la eficiencia en los Mercados Relevantes que tendria la -
realizacién de las Recomendaciones y medidas propuestas, la Autoridad Invesfigadora utilizé
como referencia el Manual de Operaciones del Competition Assessment Toolkit de Ia OCDE 303
el cual sugiere calcular el excedente del consumldor como medida de bienestar.

3

3

= Dé”é?:'uerdo con Ias estimaciones realizadaé por Ia Autoridad Investigadora los resultados indican .

4 AL G o 2
3 OCOE (2007); Compess
34 Folio 7453 del Expé(dien
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Pe-confdrmidad con el anlisis realizado por el Pleno del Instituto en el Considerando Octavo de
la presente resolucion, se emiten las recomendaciones que se expresan en el siguiente cuadro:

Cuadro 22. Resumen de recomendaciones del Pleno dirigidas a las Autoridades
; ' Emplazadas en el Expediente.

Autoridad Emplazada Recomendaciones
; Reformar el articulo 5.19 del CAEM, a efectc de alinear el contenido de los
PDU con las politicas establecidas en la LGAHOTDU y el PEDU vigente en el
Estado de México. :
Reforma al articulo 18.21, fraccién I, inciso H) del CAEM, a efecto de que se
establezcan de manera clara y precisa los requisitos que se deberan adjuntar
a la solicitud de autorizacion para la construccién o instalacion (licencia de
construccién) que corresponda a cualquier proyecto de despllegue de
infraestructura pasiva fija de telecomunicaciones:
Reformar los articulos 18.29, pérrafos segundo y tercero y 18.31, fraccion II
del,CAEM, a efecto de que se actualice la referencia al Libro correspondiente
del CAEM y se establezcan de manera clara los requisitos y las demas
disposiciones aplicables al permiso de obra para realizar actividades de
despliegue de infraestructura de telecomunicaciones en la infraestructura vial
local; en particular, para obras subterrdneas o aéreas. '
Reformar los articulos 143, fraccién IV y 144 fracciones V y VI del CFEMM, a
efecto de que establezca con claridad y de manera especifica los supuestos
de excepcidén para la expedicién de autorizaciones relacionadas con: i) la
realizacion de obras de modificacién, rotura ¢ corte de pavimento-de concreto
hidraulico, asfaltico o similares en calles, guarniciones o banquetas para llevar
a _cabo obras o instalaciones subterraneas; y ii) la instalacién, tendido o
pennanenma anual de cables y/o tubenas subterraneas o aéreas en la via
publlca ) ' : .
Reformar el articulo 14 del RCEM, a fin de que se establezca con precision
los requisitos, plazos y demds disposiciones juridicas aplicables relacionadas
con el permiso para la ejecucion de obras o instalaciones en-el derecho de via.
de la infraestructura vial primaria del Estado de México:
Garantizar que en los dictdmenes.de congruencia se establezca que los
PMDU deben contemplar que la ejecucion de obra de infraestructura de
telecomunicaciones es compatible con cualquier tipo de uso de suelo;
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Autoridad Emplazada Recomendaciones

CEDUM de evaluacuﬁn propuestos; y u) a traves del SEITS se pueda @e

pasiva de telecomunicaciones fijas en el Estado de México.

Fuente: Elaboracién del Instituto.

il

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 5, parrafo primero, 12, fracciones
I, XI'y XXX, 18, parrafo séptimo, 19, 57, 58, 59, 94, 95, parrafo primero, y 120, de la Ley
Federal de Competencia Econémica; 1, 7, parrafos primero y tercero, 15, fracciones XVIII, XXI y
LXIlI, 16, y 17, fraccion |, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; 1, 5,7, 10, 11
y 12, de las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal Competencia Econ6mica para los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusién; y, 1, 4, fraccion |, 6, fraccion XXXVIII, 7, 8 y 12,
del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto
expide la siguiente:

Resolucion

Primero.- Existen barreras a la competencia y libre concurrencia en los 123 (ciento veintitrés)
Mercados Relevantes del servicio de acceso a Internet de banda ancha fija que corresponden a
los siguientes municipios del Estado de México:

(1) Acambay de Ruiz Castafeda, (2) Acolman, (3) Aculco, (4) Almoloya de Alquisiras, (5)
Almoloya de Juarez, (6) Amanalco, (7) Amatepec, (8) Amecameca, (9) Apaxco, (10) Atenco, {11)
Atizapan, (12) Atizapan de Zaragoza, (13) Atlacomulco, (14) Atflautla, (15) Axapusco, (16)
Ayapango, (17) Calimaya, (18) Capulhuac, (19) Coacalco de Berriozabal, (20) Coatepec Harinas,
(21) Cocotitlan, (22) Coyotepec, (23) Cuautitlan, (24) Chalco, (25) Chapa de Mota, (26)
Chapultepec, (27) Chiautla, (28) Chicoloapan, (29) Chiconcuac, (30} Chimalhuacan, (31) Donato
Guerra, (32) Ecatepec de Morelos, (33) Ecatzingo, (34) Huehuetoca, (35) Hueypoxtla, (36)
Huixquilucan, (37) Isidro Fabela, (38) Ixtapaluca, (39) Ixtapan de la Sal, (40) Ixtapan del Oro, (41)
Ixtlahuaca, (42) Xalatlaco, (43) Jaltenco, (44) Jilotepec, (45) Jilotzingo, (46) Jiquipilco, (47)
Jocotitlan, (48) Joquicingo, (49) Juchitepec, (50) Lerma, (51) Malinalco, (52) Melchor Ocampo,
(53) Metepec, (54) Mexicaltzingo, (55) Morelos, (56) Naucalpan de Juarez, (57) Nezahualcéyotl,
(58) Nextlalpan, (59) Nicolas Romero, (60) -Nopaltepec, (61) Ocoyoacac, (62) Ocultan, (63) EI
Oro, (64) Otumba, (65) Otzoloapan, (66) Otzolotepec, (67) Ozumba, (68) Papalctla, (69) La Paz,
(70) Polotitlan, (71) Rayon, (72) San Antonio de Isla, (73) San Felipe del Progreso, (74) San Martin
de las Piramides, (75) San Mateo Atenco, (76) San Simén del Guerrerg, (77) Santo Tomas, (78)
Soyaniquilpan de Juarez, (79) Sultepec, (80) Tecamac, (81) Tejupilco, (82) Temamatla, (83)
Temascalapa, (84) Temascalcingo, (85) Temascaltepec, (86) Temoaya, (87) Tenancingo, (88)
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eI Aure (89) Tenango del Valle, (30) Teoloyucan (91)Teot|huacan (92) Tepetlaoxtoc,

\Xonac Fan (114) Zacazonapan (115) Zacualpan (116) Zlnacantepec (117) Zumpahuacén
B Zumpango, (119) Cuautitlan lzcalli, (120) Valle de Chalco Solidaridad,(121) Luvianos, (122}
San José del Rincon y {(123) Tonanitla, todos del Estado de México.

Segundo.- Se emiten las recomendaciones contenidas en el Considerando Octavo de la presente
resolucién al Gobernador del Estado de México, a la Legislatura del Estado de México, a la
Secretaria de Desarrollo -Urbano y Obra del Estado de México y a la Comision Estatal de
Desarrollo Urbano y Metropolitano de! Estado de México.

Tercero.- Notifiquese la presente resolucién al Gobernador del Estado de México, a la Legislatura

- del Estado de México, a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obra del Estado de México, y a la
Comision Estatal de Desarrollo Urbano y Metropolitano del Estade de México, para que, en el
ambito de sus competencias y conforme a los procedimientos previstas en la legislacion v:gente
determinen lo conducente.

Cuarto.- Publiquese la presente resolucién en los medios de difusion de este Instituto y los datos
relevantes de la misma en el Diario Oficial de la Federacion.

‘Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Presidente*

Javier Juarez Mojica Arturo Robles Rovalo

Comisicnado Comisionado
ﬁsosmnes Diaz Gonzalez Ramiro Camacho Castillo
\Comisionado Comisionado
’ “
. Resoluc:bn PAFT/171121/658, aprobada por unanimidad en la XXIII Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada
el 17 de’ nowembre de 2021

Lo antenor “con fundamento en los anticulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccitn | de 1a Constitucion Politica de los Esiados
Umdos Maxucanos 7. 16, 23, fraccién 1 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radicdifusién; 5 y 18 de la Ley Federal de Competencia

Econémica, ¥ 1,7, 8 y 12 del Estatuto QOrganico de! Instituto Federal de Telecomunicaciones.

“En suplencia par ausenaa del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfe Cuevas Teja, con
fundamento en el amculo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn.
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P DAVID ‘”GORRA FLOTA, SECRETARIO TECNICO DEL PLENO DEL INSTITUTO
< FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES con fundamento en los arficulos 25 de
- laley, Federol de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 16, fraccion XiX del
1 Esfcn‘u’ro @rgonlco del Instituto Federal de Telecomunicaciones, asi como
*{’ numercles Primero, inciso a) y Cuarto del "Acuerdo mediante el cual el Pleno

\ ‘del” Ins’rl’ru’ro Federal de Telecomunicaciones establece el uso de la Firma
Elec’rronlco Avanzada para los actos que emitan los servidores publicos que
se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
noviembre de 2020..

CERTIFICA

Que el presente documento, constante de ciento treinta y siete fojas Utiles,
es una representacidn impresa que corresponde  fielmente con el
documento electronico original suscrito con Firma Electrénica Avanzada, de
la “Resolucidon. mediante la cudl el Pleno del Institufo Federal de
Telecomunicaciones resuelve sobre la existencia de condiciones de
competencia efectiva (existen barreras a la competencia de tipo normativo)
en la provisién del servicio de acceso a Internet de banda ancha fija en 123
(ciento veintitrés) municipios el Estado de México, deniro del Expediente
Al/DC-001-2018.", aprobada por el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones mediante Resolucion P/IFT/171121/658, en su XXl Sesion
~ Ordinaria, celebrada el diecisiete de noviembre del ano dos mil veintiuno. ---

Ciudad de México, a veintitrés W" ,\g@émﬂa intiuno. --———-
' )
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LEYENDA DE CLASIFICACION
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Concepto

Dénde:

Identificacion del documento

Resolucién mediante la cual el Pleno del
Instituto  Federal de Telecomunicaciones
resuelve sobre la existencia de condiciones de
competencia efectiva (existen barreras a la
competencia de tipo normativo) en la provisién
del servicio de acceso a Internet de banda
ancha fija en 123 (ciento veintitrés) municipios
el Estado de México, dentro del Expediente
Al/DC-001-2018.

Area

Unidad de Competencia Econémica

Confidencial

(1) Nombre de un agente econémico (paginas
15, 16, 64, 65, 66, 67, 78, 85, 86, 87, 89, 92, 93,
106, 107, 108, 109 y 110.

(2) Porcentajes de participaciones (paginas 15,
63, 64, 65, 66, 67, 84, 86 y 87).

(3) Extension de infraestructura de red de un
agente econémico (paginas 16 y 88).

(4) Nombres de los agentes econémicos que
realizaron inversiones (paginas 46, 47, 52, 79,
80, 88).

(5) Monto de las inversiones en moneda
nacional (paginas 46, 52, 79, 80, 88 y 89).

(6) Nombre de los agentes econdmicos
arrendatarios de postes del AEPT (pagina 59).

(7) Porcentaje de los postes arrendados
(Paginas 59y 89).

(8) Numero de suscriptores (paginas 47, 64, 65
66, 67, 68, 84, 85, 91y 92).

(9) Descripcion del paquete mas vendido de
Telmex en los mercados relevantes (pagina 74).

(10) Informacién sobre los ingresos de Telmex
(pégina 74).

(11) Porcentaje de los suscriptores que
consumen un paquete de Telmex en los
Mercados Relevantes (pagina 74).

(12) Velocidad mas consumidas (pagina 75, 91,
y 92).

(13) Porcentaje de suscriptores (paginas 47, 64,
91y 92).




(14) Estrategia de agentes econémicos (pagina
78).

(15) Objeto de la inversion (pagina 46, 52, 79,
80y 88).

(16) Divisiones de un agente econémico (pagina
79).

(17) Nombres de los agentes econémicos que
realizaron un gasto en publicidad (pagina 82).

(18) Presencia de un agente econdémico
(paginas 57, 58, 63, 67, 72, 73, 75, 76, 83, 84,
87 y 93).

(19) Posicion de cada agente econdémico
(pagina 84, 86, 87 y 91).

(20) Nombre del agente econdémico arrendador
de postes a la CFE (paginas 89).

(21) Numero de los postes arrendado (pagina
89).

(22) Extension en porcentaje de infraestructura
de red de un agente econémico (pagina 93).

(23) Porcentaje de solicitudes (pagina 47).

(24) Porcentaje de los ingresos que representa
el costo de publicidad (pagina 82).

(25) Numero de Mercados en los que es lider un
agente econémico (pagina 15, 73y 87).

(26) Informacion que se relaciona con el AE que
se testa (pagina 86, 87 y 88).

(27) Porcentaje de solicitudes de comparticion
(pagina 90).

(28) Municipios en los que no se presta el SBAF
(pagina 15).

(29) Figura en la que se muestran los
porcentajes de participaciones de mercado
relacionados con el nimero de suscriptores que
detenta cada agente econdémico (pagina 85).

(30) Porcentaje de consumidores de un paquete
de un agente econémico (paginas 91).

(31) Numero y porcentaje de solicitudes
rechazadas (pagina 89)

Fundamento Legal

Articulos 3, fraccion IX, de la LFCE;116, ultimo
parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la
LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién
Il, y Cuadragésimo, fraccion |Il, de los
Lineamientos.

Lo anterior, pues la informacion proporcionada
por los agentes econdmicos corresponde a
datos econdmicos y comerciales, mismos que




de divulgarse podrian causar perjuicio en su
esfera de derechos y su posicion competitiva.

En todos los casos anteriores, la informacion
antes descrita fue considerada confidencial
durante la etapa de investigacion y en el
Dictamen  emitido por la  Autoridad
Investigadora.

Firma autégrafa o sefialamiento de
firmado electrénico del Titular del Area

Salvador Flores Santillan, Titular de la Unidad
de Competencia Econémica.

Se suscribe mediante Firma Electronica
Avanzada de conformidad con los numerales
Primero, inciso b), y Segundo del Acuerdo
P/IFT/041120/337 del 04 de noviembre de
2020: “Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto  Federal de Telecomunicaciones
establece el uso de la Firma Electronica
Avanzada para los actos que emitan los
servidores publicos que se indican”.
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