Eliminado (3) siete renglones, entre otros, que contienen ‘“informacion
reservada”, en términos de los articulos 113, fraccion Xl de la Ley General

de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica (LGTAIP); 110, fraccion i ) ‘; ®
Xl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pdblica \ ) ]

(LFAIP), por contener informacién reservada “por vulnerar la conduccion
de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, en fanto no hayan causado estado”.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones ordena el emplazamiento, con el dictamen de probable
responsabilidad, a los probables responsables, para iniciar el procedimiento
en forma de juicio en el expediente AlI/DE-002-2017.

En la Ciudad de México, a dos de diciembre de dos mil veinte. Visto el dictamen de probable
responsabilidad emitido el veinticuatro de noviembre de dos mil veinte por la Titular de la
Autoridad Investigadora del Instituto Federal de Telecomunicaciones en el expediente nimero
Al/DE-002-2017, en atencion a los siguientes:

Antecedentes

Primero. Denuncia. El diecisiete de marzo de dos mil diecisiete,

presentaron un escrito en la oficialia de
partes (en adelante, Oficialia) del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante el cual
denunciaron a

por la probable comision de las practicas monopdlicas relativas previstas en

los articulos 54 y 56, fracciones de la Ley Federal de Competencia

Econdmica (en adelante, LFCE).

Segundo. Prevencion y desahogo. El seis de abril de dos mil diecisiete el entonces Titular de la
Autoridad Investigadora emitié un acuerdo por el cual se previno a [[€)Jl} para aue aclarara
y completara la denuncia, a efecto de que cumpliera con lo establecido en el articulo 68,
fracciones IV, V, VI y VIl de la LFCE.

Elnueve de mayo de dos mil diecisiete [ [)JJ] presento en la Oficialia un escrito mediante
el cual éxhibié diversa informacion y documentacién en atencion a la prevencion, y solicité una
prérroga para el desahogo de la misma. La prérroga fue otorgada mediante proveido de fecha
diecinueve de mayo de dos mil diecisiete.

desahogé la prevencion mediante escrito presentado en la Oficialia el nueve de junio
de dos mil diecisiete.

Tercero. Acuerdo de inicio y desechamiento parcial. El veintisiete de junio de dos mil diecisiete
la Titular de la Autoridad Investigadora emitié el acuerdo mediante el cual ordené el inicio de la
investigacion por denuncia, respecto de hechos o conductas que pudieran constituir probables
practicas monopolicas relativas de las previstas en los articulos 54 y 56, fracciones VII, IX y XI,
de la LFCE, en los mercados de servicios de telefonia fija y moévil; servicios de acceso a internet
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anayeli.marquez
Nota adhesiva
None definida por anayeli.marquez

anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) siete renglones, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LGTAIP); 110, fracción XI de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública (LFAIP), por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.




Eliminado (3) dos palabras que contienen “informacién reservada”,

en términos de los articulos 113, fraccién Xl de la LGTAIP; 110, fraccion [ \ . @
XI de la LFTAIP, por contener informacion reservada “por vulnerar la f ‘\‘) ] 1 ft

conduccién de los expedientes judiciales o de los procedimientos
administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan
causado estado”.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
fijo y movil, y de produccion, distribucion y comercializacion de contenidos audiovisuales que se
transmiten a través de internet en territorio nacional.

En virtud de que los hechos denunciados y elementos aportados por (3) no constituian
indicios de la comision de las practicas monopdlicas relativas previstas en los articulos 54 y 56,
fracciones I, I, Ill, X'y XIIl, de la LFCE, en el acuerdo de inicio la Autoridad Investigadora desecho
parcialmente la denuncia, respecto de dichas practicas monopdlicas relativas.

Mediante el proveido de mérito se ordend turnar el expediente a la Direccion General de Practicas
Monopodlicas y Concentraciones llicitas, con la finalidad de que tramitara y realizara la
investigacion correspondiente, radicandose bajo el nimero de expediente Al/DE-002-2017.

Cuarto. Publicacién de aviso en el DOF. En cumplimiento al acuerdo de inicio y con fundamento
en el articulo 60 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econémica
para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, el once de septiembre de dos mil
diecisiete se publico en el Diario Oficial de la Federacion el aviso del inicio de la investigacion.

Quinto. Periodos de investigacion. Con fundamento en el articulo 75, tercer parrafo, de la LFCE,
la investigacion se desarrollé en cinco periodos, considerando la fecha de emisién del acuerdo
de inicio. Los periodos se describen a continuacion:

Tabla. Periodos de investigacion

Fecha de
Fecha del acuerdo notificacién por lista

Fecha de inicio del Fecha de término del
Periodo periodo de periodo de

. . .. . . L. de ampliacion del acuerdo de
investigacion investigacion

ampliacion

Primero 27.06.2017 16.01.2018 12.01.2018 12.01.2018
Segundo 17.01.2018 13.07.2018 11.07.2018 11.07.2018
Tercero 30.07.2018 30.01.2019 28.01.2019 28.01.2019
Cuarto 31.01.2019 12.08.2019 08.08.2019 08.08.2019
Quinto 13.08.2019 17.02.2020 No aplica. No aplica.

Sexto. Acuerdo de conclusion. El dieciocho de febrero de dos mil veinte, la Titular de la Autoridad
Investigadora emitié el acuerdo de conclusion de la investigacion tramitada en el expediente, cuyo
extracto fue publicado el mismo dia en la lista de notificaciones de la Autoridad Investigadora.

Séptimo. Suspension de plazos y términos. Entre el veintitrés de marzo y el veinte de octubre de
‘dos mil veinte no corrieron los plazos y términos legales en los tramites, actuaciones e
investi&aciones a cargo de la Autoridad Investigadora del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, reiniciandose su cémputo a partir del veintiuno de octubre de dos mil veinte.

Lo anterior, de conformidad con los acuerdos emitidos por este Pleno, que se sefalan a
_continuacion:

a) ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, por
causa de fuerza mayor, determina los casos en los que se suspenden los plazos y
términos de ley, asi como sus excepciones, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 28, parrafos segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 115, sequndo parrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Economica,
con motivo de las medidas de contingencia del denominado coronavirus COVID-19,
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Cuadro de texto
Eliminado (3) dos palabras que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

)

publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el veintiséis de marzo de dos mil
veinte.

ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara
la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de
contingencia de la pandemia de coronavirus COVID-19 y determina las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto, cuya continuidad debera garantizarse para
coadyuvar, en su ambito de competencia, en la mitigacion y control de los riesgos para la
salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), publicado en el
DOF el treinta y uno de marzo de dos mil veinte.

ACUERDO modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de contingencia de la pandemia de coronavirus COVID-19 y
determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto, cuya continuidad debera
garantizarse para coadyuvar, en su ambito de competencia, en la mitigacién y control de
los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
publicado en el DOF el siete de abril de dos mil veinte.

ACUERDO modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19 y
determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto, cuya continuidad debera
garantizarse para coadyuvar, en su ambito de competencia, en la mitigacién y control de
los riesgos para la salud que implica la enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19),
publicado en el DOF el veintinueve de abril de dos mil veinte.

ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara
la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de
contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y determina las funciones
esenciales a cargo del propio Instituto para garantizar la continuidad y calidad en la
prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, publicado en el DOF el
ocho de mayo de dos mil veinte.

ACUERDO modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
\Telecomunicaciones declara la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con
motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, y
determina las funciones esenciales a cargo del propio Instituto para garantizar la
continuidad y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion, publicado en el DOF el cinco de junio de dos mil veinte.

CUERDO modificatorio al Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, por causa de fuerza mayor, determina los casos en que se
suspenden los plazos y términos de Ley, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
28, parrafos segundo y tercero de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 115,
segundo parrafo y 121 de la Ley Federal de Competencia Econémica, con motivo de las
medidas de contingencia por la pandemia de coronavirus COVID-19, asi como sus
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Eiminado (3) cinco renglones, entre ofros, que e~
contienen “informacién reservada”, en términos de los & - )
articulos 113, fraccion Xl de la LGTAIP; 110, fraccion XI de L ) | ] ft

la LFTAIP, por contener informacion reservada “por

vulnerar la conduccidén de los expedientes judiciales o
de los procedimientos administrativos seguidos en forma
de juicio, en fanto no hayan causado estado”.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

excepciones, a fin de preservar las funciones esenciales a cargo del propio Instituto y
garantizar la continuidad y calidad en la prestacién de los servicios de telecomunicaciones
y radiodifusioén, publicado en el DOF el diecinueve de octubre de dos mil veinte.

Octavo. Dictamen de probable responsabilidad. El veinticuatro de noviembre de dos mil veinte,
la Titular de la Autoridad Investigadora del Instituto emitié el dictamen que propone el inicio del
procedimiento en forma de juicio en el expediente AI/DE-002-2017, por existir elementos objetivos
que hacen probable la responsabilidad de ||| GO
I ouc forman parte del mismo grupo de interés economico, de haber incurrido en la
practica monopdlica relativa prevista en los articulos 54 y 56, fraccion de la Ley Federal de
Competencia Econdmica, en el mercado relevante del

a los competidores de en ese mercado.

El dictamen de probable responsabilidad se presento al Pleno el dia de hoy, de conformidad con
el articulo 78, fraccion |, de la LFCE, sefialando, entre otros, los siguientes elementos:

1. La presente investigacion inici6 mediante denuncia presentada por ©)
Conforme al acuerdo de inicio, se investigaron hechos probablemente constitutivos de las
conductas previstas en las fracciones VII, IX y Xl del articulo 56 de la LFCE.

2. Los hechos denunciados consistieron en la inclusion por parte de del
servicio Il sin costo para sus usuarios finales, en los servicios y/o paquetes
de telecomunicaciones ofrecidos por dichos agentes econdmicos, hechos que pudieran
constituir diversas violaciones a la LFCE.

3. Los mercados investigados fueron los de servicios de telefonia fija y movil; servicios de
acceso a internet fijo y movil, y de produccién, distribucién y comercializacién de
contenidos audiovisuales que se transmiten a través de internet en territorio nacional.

4. Derivado de las caracteristicas de los hechos denunciados y los mercados investigados,
fue posible dividir el analisis entre servicios de telecomunicaciones fijas y servicios de
telecomunicaciones moviles.

Servicios de telecomunicaciones fijas

5. Con relacién a los hechos investigados respecto de servicios de telecomunicaciones fijas,

se corroboré que ha ofrecido
provisto por de manera gratuita.

a sus suscriptores del SBAF, ofrecido de manera individual o en paquete
con el STF, por doce meses a partir de la suscripcion de sus usuarios al servicio

6. Los mercados investigados respecto de servicios de telecomunicaciones fijas fueron el
SBAF, provisto de manera individual y en paquete con el STF.
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Cuadro de texto
Eliminado (3) cinco renglones, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Eliminado (2) tres parrafos, entre ofros, que contienen “informacion@Eiminado (3) tres renglones, entre oftros,

relacionada con hechos y actos de cardcter econdmico, contable, laue contienen “informacion reservada”,

juridico y administrativo”, consistentes en (informacién que dellen términos de los articulos 113, fraccion Xl s

divulgarse, pueda causar un dano en la posicion competitiva delflde la LGTAIP; 110, fraccion Xl de la LFTAIP, Il [ W

agente econémico que la haya proporcionado) en términos de losflpor contener informacion reservada “por | ]

articulos 116, ditimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP; @vulnerar la conduccion de los expedientes ) 1

y numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo, fraccion |, ljudiciales o de los  procedimientos -

de los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y@administrativos seguidos en forma de

Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion defljuicio, en tanto no hayan causado RINSIIIIV NGRS =BIS eV D]
Versiones PUblicas (Lineamientos Generales). TELECOMUNICACIONES

7. Tomando en cuenta el expediente UCE/DE-001-2014, resuelto por el Pleno del Instituto
el seis de septiembre de dos mil diecisiete, asi como los hechos y mercados investigados,
el periodo investigado en el expediente AI/DE-002-2017 respecto de servicios de
telecomunicaciones fijas abarco ©)

8. A partir de los medios recabados durante la investigacion y de las constancias que obran

en el expediente, ©)) la conducta de Telmex
encuadre en los supuestos a que se refiere el articulo 56, fracciones , de la
LFCE.

9. Respecto a la fraccion del articulo 56 de la LFCE, se acreditd que los costos evitables
en los que incurrié para la oferta de
en virtud del contrato

Derivado de lo
anterior,

10. Respecto a la fraccion
conforme al contrato

del articulo 56 de la LFCE,

realizé pagos a

. Los montos pagados

11. Respecto a la fraccion deI articulo 56 de la LFCE, durante el periodo
del servicio

la evidencia apunta a que la provision por parte de
que contrataron diversos paquetes que incluye el

12

Nose con IO N vor porc

de en la infraestructura o los canales de comercializacion
utilizados para proveer el SBAF de sus competidores. Por tanto, (3)
a la provision de este servicio.
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anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) tres renglones, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (2) tres párrafos, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas (Lineamientos Generales).



Eliminado (2) tres renglones, entre ofros, que contienen “informacién
relacionada con hechos y actos de cardcter econdémico, contable,
juridico y administrativo”, consistentes en (informacién que de
divulgarse, pueda causar un dafo en la posiciéon competitiva del

Eliminado (3) doce renglones, entre ofros, que contienen | [ \ @
“informacién reservada”, en términos de los articulos 113, ' ' |
fraccion XI de la LGTAIP; 110, fracciéon Xl de la LFTAIP, | _
contener informacién  reservada  “por  vulnerar q_)

agente econdmico que la haya proporcionado) en términos de losflconduccion de los expedientes judiciales o de los
articulos 116, Ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion lll, de la LFTAIP;
y numerales Trigésimo octavo, fraccién Il, y Cuadragésimo, fraccion I,

de los Lineamientos Generales.

procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio,
en tanto no hayan causado estado”. INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

13. La promocion
en el servicio de SBAF (de manera individual y en
conjunto con el STF) para la

provision de dicho servicio.

14. Ademas de lo anterior, la promocion implique (3)
en la provision del SBAF.
15. Por lo anterior, que
I = conducta prevista en la fraccion §f del articulo 56 de la LFCE.

Servicios de telecomunicaciones moviles

16. Por lo que se refiere al analisis de servicios de telecomunicaciones méviles, se determiné
que

17. Desde el ha ofrecido a sus suscriptores

de ciertos planes de renta del STM, en la modalidad pospago, la suscripcion mensual al

provisto por | otorga este beneficio o promocion durante

toda la vigencia del plan de renta, en los planes con renta mensual de ©))
0 mas.

18. A partir de los medios recabados durante la investigacién y de las constancias que obran
en el expediente,

del articulo 56 de la LFCE. Por un
, para proveer el STM en conjunto

prevista en la fraccion
lado, se acreditd que la estructura de

en virtud del

costos constituyeron para proveer dichos servicios. Los

derivados de la provision del STM a sus clientes
en la modalidad de pospago, en conjunto con el

Derivado de lo anterior,

fue posible inferir que

19. Por otro lado,
prevista en los articulos 54 y 56, fraccion

constituye una

la practica monopdlica relativa
de la LFCE. La promocién de
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anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (2) tres renglones, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.

anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) doce renglones, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.




Eliminado (2) frece renglones, enfre ofros, que contienen
“informacién relacionada con hechos y actos de cardacter
econdémico, contable, juridico y administrativo”, consistentes
en (informacion que de divulgarse, pueda causar un dano en
la posicion competitiva del agente econdmico que la haya

proporcionado) en términos de los articulos 116, dltimo
parrafo, de la LGTAIP; 113, fraccion I, de la LFTAIP; vy
numerales Trigésimo octavo, fraccion Il, y Cuadragésimo,
fraccion ll, de los Lineamientos Generales.

el objetivo de

Eliminado (3) dieciséis renglones, entre
ofros, que  contienen “informacién
reservada”, en términos de los articulos
113, fraccién Xl de la LGTAIP; 110, fracciéon
Xl de la LFTAIP, por contener informacion

reservada “por vulnerar la conduccién de
los expedientes judiciales o de los
procedimientos administrativos  seguidos
en forma de juicio, en tanto no hayan
causado estado”.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIC

20. Por lo que respecta al comportamiento de

intermensual se

comparacion de

21. Para competir con la promocién

es decir,

los competidores

su tasa de crecimiento promedio

©)

considerando la

estrecha relacion que guardan estos servicios. Para ello, dichos agentes econdmicos
ese servicio. Por lo tanto, §

22. Asimismo,

prevista en los articulos 54 y 56, fraccion (€] de la LFCE Durante el periodo

los costos de
modalidad i€}l en México, fueron

para el periodo

(3)

montos

©)

©)

Tomando solamente los )]

©)

(2)

Sin embargo, el pago

(2)

Por lo tanto, (2)
correspondiente a (2)

- 23.Sise

Por lo tanto,
Esto implica que

24,

caso mas critico, toda vez que en ese afio

hubiera pagado a

(2)

que es el

3)
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Cuadro de texto
Eliminado (2) trece renglones, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) dieciséis renglones, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.


Eliminado (2) dos renglones que contienen “informacion MEliminado (3) tres pdrrafos, entre otros, que contienen

relacionada con hechos y actos de cardeter econdmico, B informacion reservada”, en términos de los articulos [ '
contfable, Jgr|d|co y administrativo”, conswsTenteS en (|nformo_c!<_>n 113, fraccion Xl de la LGTAIP: 110, fraccion X de la £ \ @
que de divulgarse, pueda causar un dano en la posicion ) > N ) |
competitiva del agente econdmico que la haya proporcionado) LFTAIP, - por con‘rerjger informacion . reser\./cdlq por ‘ )

en términos de los articulos 116, dltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, Jivulnerar la conduccion de los expedientes judiciales o &

fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccién |, yjllde los procedimientos administrativos seguidos en

Cuadragésimo, fraccién II, de los Lineamientos Generales. forma de juicio, en fanto no hayan causado estado”.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

en virtud de la promocién

25
26.

ha obtenido beneficios de estas conductas:

27. Toda vez que - © N -
se encuentra descrita especificamente en los articulos 54 y 56, fraccion de la LFCE,
procede aplicar esas disposiciones en armonia con el principio de legalidad y de exacta
aplicacion de la ley, y no las previstas en los articulos 54 y 56, fraccion [€)] del mismo
ordenamiento.

Mercado relevante

28. Una vez que se acreditd que €))
prevista en la fraccion ® del articulo 56 de la LFCE, conforme al articulo 58 del mismo
ordenamiento, se procedio a definir el mercado relevante, para determinar la existencia
de un agente econdmico con poder sustancial en el mismo. Al respecto, en cuanto a la

dimension servicio,

29.
30
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anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (2) dos renglones que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) tres párrafos, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Eliminado (2) cuatro renglones, entre ofros, que contienen
“informacidén relacionada con hechos y actos de cardcter
econdmico, contable, juridico y administrativo”, consistentes en
(informacién que de divulgarse, pueda causar un dano en la
posicién competitiva del agente econdmico que la haya

proporcionado) en términos de los articulos 116, dlitimo pdrrafo,
de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo
octavo, fraccidon Il y Cuadragésimo, fraccion I, de los
Lineamientos Generales.

Eliminado (8) cinco parrafos, entre otros, que
confienen ‘“informacién reservada”, en términos de
los articulos 113, fraccién XI de la LGTAIP; 110, fraccion
Xl de la LFTAIP, por contener informacién reservada
“por vulnerar la conduccidén de los expedientes
judiciales o de los procedimientos administrativos
seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan
causado estado”.

—_

31. Respecto a la dimension geografica del mercado relevante,

32. No se identificaron

para desplegar infraestructura de red.

33. Se considerdé que

34. En tal virtud, el mercado relevante corresponde

Mercado relacionado

35. Los servicios

Poder sustancial

36. En términos de lo previsto en el articulo 59, fraccion |, de la LFCE, para determinar la
existencia de un agente econdmico con poder sustancial en el mercado relevante, se
analizaron las participaciones en dicho mercado, de las que se advierten que, durante los
medida por

numero de lineas

Por otro lado, entre los afios
medida por
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anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (2) cuatro renglones, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) cinco párrafos, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Eliminado (2) un parrafo, entre otfros, que contienen “informacion
relacionada con hechos y actos de cardcter econdmico,
contable, juridico y administrativo”, consistentes en (informacién
que de divulgarse, pueda causar un danfo en la posicion

Eliminado (3) cuatro parrafos, entre otros, que
contienen “informacidn reservada”, en términos de los

competitiva del agente econémico que la haya proporcionado)
en términos de los arficulos 116, Ultimo parrafo, de la LGTAIP; 113,
fraccion lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, y
Cuadragésimo, fraccion II, de los Lineamientos Generales.

de los procedimientos administrativos seguidos en
forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.

INSTITUTO FED

ingresos (2) se ha

37. En la modalidad
mercado

la situacion es similar. cuenta con la participacion de

38. El mercado relevante por ser altamente concentrado. El IHH por

39. A pesar de la ha mantenido

Asimismo, dicha situacién puede advertirse donde se
obtuvieron margenes de ganancia de

respectivamente.

40. Por su parte, los competidores de tuvieron
obtuvo
con porcentajes de entre

Mientras tanto,
margenes de ganancia de entre
en el mismo periodo.

41. La existencia de

42.[[€) es e! proveedor €) en el mercado relevante, derivado de
su cobertura geografica, el reconocimiento de su marca y los niveles de satisfaccién de
los consumidores.
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anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (2) un párrafo, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) cuatro párrafos, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Eliminado (2) un parrafo, entre otros, que contienen “informacion @Elminado  (3) cinco pdarrafos, entre  otros, que
relacionada con hechos y actos de cardcter econdmico, il contienen “informacion reservada”, en términos de los

contable, juridico y administrativo”, consistentes en (informacion Bl ticylos 113, fraccion Xl de la LGTAIP; 110, fraccion X il [ , @
que de divulgarse, pueda causar un dano en la posicién | 1

de la LFTAIP, por contener informacion reservada “por
en términos de los articulos 116, ltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, Jllvulnerar la conduccion de los expedientes judiciales o
fraccién Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, yjillde los procedimientos administrativos seguidos en
Cuadragésimo, fraccion I, de los Lineamientos Generales. forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.

competitiva del agente econémico que la haya proporcionado)

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

43. Los competidores principales de han mostrado una participacion de mercado
que
ha mostrado participaciones de mercado que se han

en el periodo investigado,

Por su parte,
visto reflejadas e
situacién que lo ha llevado a

I Fo oo .

participacion de mercado, pero su comportamiento

Su

44. Conforme a lo anterior, (3)

Objeto y efecto de la practica monopdlica relativa

45. Con refacion al no
justificd su dicho en el sentido de que la promocion de mérito haya tenido la finalidad de

Asi, de los elementos

que obran en el expediente,
prestacion que hace

46. La relacién entre para la oferta de la

diversos
En ese sentido, es posible

montos que
concluir que

responde

47. (@) utilizo la provision

estrategia que,

permite
en el mercado relevante del STM.

48. Tras la introduccion de la

como una

fue el agente que
y tuvo un
respecto al que tuvieron sus competidores, lo que permite evidenciar

I ¢ rcrcado relovante.

49, ‘Por lo tanto, es posible concluir, de manera presuntiva, que
tuvo

con

en dicho mercado.

50. Al ofrecer contenidos audiovisuales a través de la promocion

se ofrece sin costo al

©)

La cantidad

©
G) @)
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Cuadro de texto
Eliminado (2) un párrafo, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) cinco párrafos, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Eliminado (2) seis renglones, enfre ofros, que contienenEliminado (3) fres pdarrafos, entre ofros, que

“informacion relacionada con hechos y actos de caracter l-ontienen “informacidn reservada”, en términos de e

econdmico, contable, juridico y administrativo”, consistentes en los arficulos 113, fraccion Xl de la LGTAIP: 110 [ ‘ @

(informacién que de divulgarse, pueda causar un dafno en la > ! . Lo [ 4 ) |

posiciéon competitiva del agente econdémico que la haya fraccion X “de la LFTAIP, por confener lI@formcolon | (o

proporcionado) en términos de los arficulos 116, Gitimo parrafo, lreservada “por vulinerar la  conduccion de  los )

de la LGTAIP; 113, fraccién lll, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo fillexpedientes judiciales o de los procedimientos -

octavo, fraccion Il y Cuadragésimo, fraccion I, de los i administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto

Lineamientos Generales. no hayan causado estado”. INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Para el ano dos mil dieciocho,
a la promocién, representd
de las lineas

51. Esta proporcion es representativa
Con la conducta de

52. Por otra parte, al analizar las participaciones de mercado en el STM

también tuvo
©)) y concentré entre el

(2)

obteniendo mas de (2)
cada afio. Cabe resaltar que, [i¢4)]

53. Basandose en la informacién de entre el
inicio de la promocion y

con respecto a
La evolucion del mercado tras la introduccion de la

tuvieron
Desde el inicio
fue la empresa que

55. Durante el procedimiento de investigacion

derivadas
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Cuadro de texto
Eliminado (2) seis renglones, entre otros, que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (3) tres párrafos, entre otros, que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.



Eliminado (2) diecinueve palabras que contienen “informacion Elminado  (8) cinco palabras que contienen

relacionada con hechos y actos de cardcter econdmico, lll “informacidon reservada”, en términos de los articulos

contable, juridico y administrativo”, consistentes en (informacién 113, fraccién Xl de la LGTAIP: 110, fraccién Xl de la { i ‘
que de divulgarse, pueda causar un dafo en la posicién A . SRy N ' y.<}
competitiva del agente econdmico que la haya proporcionado) LFTAIP, - por confengr informacion . reserYOd.O. por A J ‘

en términos de los arficulos 116, Gltimo parrafo, de la LGTAIP; 113, Jllvulinerar la conduccion de los expedientes judiciales o

fraccion Ill, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fraccion I, Jillde los procedimientos administrativos seguidos en

y Cuadragésimo, fraccion I, de los Lineamientos Generales. forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Por los elementos anteriormente referidos, el dictamen emitido por la Autoridad Investigadora
propone el inicio del procedimiento en forma de juicio, por existir elementos objetivos que hacen
probable la responsabilidad de Ly )

por haber incurrido en la practica
monopodlica relativa prevista en los articulos 54 y 56, fraccion (&) de la LFCE, en el mercado

elevante dc! IO

En ese orden de ideas, el Pleno de este Instituto toma conocimiento de lo anterior, sin prejuzgar
en sentido alguno sobre los elementos indicados con anterioridad.

Considerando

Primero. En términos de lo dispuesto en el articulo 78, segundo parrafo, de la LFCE, en el
supuesto de que la Autoridad Investigadora presente al Pleno del Instituto un dictamen que
proponga el inicio del procedimiento en forma de juicio, por existir elementos objetivos que hagan
probable la responsabilidad de los agentes econdmicos investigados, el Pleno ordenara al 6rgano
encargado de la instruccion el inicio del procedimiento en forma de juicio mediante el
emplazamiento a los probables responsables.

Segundo. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 46, parrafo primero, del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, la Unidad de Competencia Econdmica
tendra las atribuciones del érgano encargado de la instruccion a que se refiere la LFCE.

Tercero. De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccién VII, del Estatuto Organico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, corresponde al Pleno del Instituto ordenar a la
Unidad de Competencia Econdmica el inicio del procedimiento en forma de juicio, mediante el
emplazamiento a los probables responsables, en términos del articulo 78, fraccion |, y segundo
parrafo, de la LFCE.

Por lo anteriormente expuesto, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite el
'STQJUien}e:

Acuerdo

Primero. Con fundamento en el articulo 78, segundo parrafo, de la Ley Federal de Competencia
Econdmica, se ordena a la Unidad de Competencia Econdémica, 6rgano encargado de la
instruccion del procedimiento en forma de juicio, el inicio de éste mediante el emplazamiento a
los probables responsables indicados en el dictamen de probable responsabilidad, sefialados en
el antecedente Octavo del presente acuerdo.
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Cuadro de texto
Eliminado (3) cinco palabras que contienen “información reservada”, en términos de los artículos 113, fracción XI de la LGTAIP; 110, fracción XI de la LFTAIP, por contener información reservada “por vulnerar la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan causado estado”.


anayeli.marquez
Cuadro de texto
Eliminado (2) diecinueve palabras que contienen “información relacionada con hechos y actos de carácter económico, contable, jurídico y administrativo”, consistentes en (información que de divulgarse, pueda causar un daño en la posición competitiva del agente económico que la haya proporcionado) en términos de los artículos 116, último párrafo, de la LGTAIP; 113, fracción III, de la LFTAIP; y numerales Trigésimo octavo, fracción II, y Cuadragésimo, fracción II, de los Lineamientos Generales.



INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Segundo. Notifiquese por oficio a la Unidad de Competencia Econdmica de este Instituto.

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Presidente*

Mario German Fromow Rangel Javier Juarez Mojica
Comisionado Comisionado
Arturo Robles Rovalo Soéstenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/021220/563, aprobado por unanimidad en la XXIV Sesion Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada los
dias 02, 03 y 04 de diciembre de 2020.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 5 y 18 de la Ley Federal de Competencia
Econdémica, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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