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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES ESTABLECE LOS PARAMETROS DEL SISTEMA DE PRECIOS TOPE
APLICABLES A LOS SERVICIOS INCLUIDOS EN LA CANASTA DE SERVICIOS BASICOS
CONTROLADOS DE TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. Y TELEFONOS DEL NOROESTE;
S.A. DECV PARA EL PERIODO 2015-2018. .

\ J
ANTECEDENTES

I Concesion de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. El 10 de marzo de 1976, lo

: - Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria”),
otorgd a Teléfonos de Meéxico, S.AB. de C.V,, (en lo sucesivo, “TELMEX"), un
fitulo de concesidn para consfruir, operar y explotar una red, de servicio
publico telefonico.

EI 10 de diciembre de 1990, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion (en
lo sucesivo, el “DOF") la “*Modificacién al Titulo deConcesién de Teléfonos de
México S.A. de C.V.”, para construir, instalar, mantener, operar y explotar una
red pudblica Telefénico por un periodo de 50 anos a partir del 10 de marzo de
1976 con cobertura en todo el territorio nacional, con excepciéon del drea
concesionadara Teléfonos del Noroeste, S.A, de C.V. (en lo sucesivo, el “Titulo™
de Concesion de TELMEX™).

II.- Concesidn de Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 26 de mayo de 1980, la
Secretaria otorgd a Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo,
"TELNOR"), un titulo de concesidon para construir, operar y explotar una red de
servicio felefénico puablico. El 10 de diciembre de 1990, se oforgd la
"Modificacion al Titulo de Concesidn de Teléfonos del Noroeste, S A, de C.V.",
para construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica Telefonlco
por un periodo de cuarenta y seis (46) anos contados a partir del 26 de mayo
de 1980, con cobertura en el Estado de Baja California Norfe, el Municipio de
San Luis Rio Colorado y la Ciudad de Sonoita y sus areas aledanas, en el
estado de Sonora (en lo sucesivo, el "Titulo de Concesion de TELNOR™).

La condicién 6-1 del Titulo-de Concesidn de TELNOR, establece que mientras
TELNOR sea subsidiaria de TELMEX, las tarifas aplicables para cada servicio A7
senalado en dicha condicion, serdn las tarifas equivalenfes que cobre TELMEX
conforme\e al capitulo 6 de su Titulo de Concesion.

il.- Resolucién de Precios Tope de 2011. El 11 de julio de 2012, la Comision Federal
de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, la "Comision”) emitio la Resolucion
P/110712/340, “Resolucion por la que el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones establece los parametros del Sisterna de Precios Tope
aplicables a los servicios incluidos en la canasta de servicios basicos __:_7"
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confrolados de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste,
S.A. de C.V. para el periodo 2011-2014.”, en la cual se determind que el nivel
inicial de la canasta de los servicios basicos confrolados para el 1 de enero de
2011 seria de -0.8% (menos cero punfo ocho por ciento) y se determind un
Factor de Ajuste por Productividad de 2.6% (dos punto seis por ciento) anual
durante el periodo 2011- 2014, equivalente a 0.66% (cero punto sesenta y seis
por ciento) frimestral.

V.- Decreto de Reforma Constitucional en materia de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, Con fecha 11 de junio de 2013, se publico en el DOF el "Decreto
porel gue se reforman y adicionan diversas disposiciones de los arficulos 6°, 7°,
27° 28% 73°% 78° 94°y 105° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de. felecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Decreto
Constitucional”), mediante el cual se cred el Institufo Federal’ de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto™), como un érganc autébnomo
con personalidad juridica y patfrimonio propics, cuyo objeto es regular,
promover y supervisar el uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, ademas de ser la autoridad en materia de competencia
econdmica en los sectores de |os servicios antes aludidos.

V.- Integracion del Instituto Federal de' Telecomunicaciones. Con fecha 10 de
septiembre de 2013, fue infegrado el Instituto, en términcs de lo dispuesto por
el articulo Sexto transitorio del Decreto Constitucional, mediante la ratificacion

. por parte del Senado de la Republica de los nombramientos de los
Comisionados que infegran su érgano de gobierno vy la designacion de su
Presidente.

VI.- Estudio y Propuesta Tarifaria de TELMEX para el periodo 2015-2018. El 30 de junio
de 2014, mediante escrito JTIFT103/14, TELMEX, de conformidad con lo
establecido en la condicidon 6-7 de su Titulo de Concesidén, remitié al Instituto el
"Estudio vy Propuesta de Tarifas para los Servicios Confrolados de Telmex”, para”
el periodo 2015-2018 (en lo sucesivo y de manera conjunta con TELNOR, la
"Propuesta de TELMEX™).

Vil.- Estudio y Propuesta Tarifaria de TELNOR para el periodo 2015-2018. El 30 de V74
junio de 2014, TELNOR, mediante escrito JT.IFT104/14, informo al Instituto que al
ser una empresa subsidiaria de TELMEX, las tarifas aplicables para cada servicio
senalado en la condicién 6-1 del Titulo de Concesion de TELNOR son las tarifas
equivalentes que cobra TELMEX conforme a su Titulo de Concesion.

VII.- Estudio de costos incrementales. EI 30 de junio de 2014, mediante escrito
JLIFT105/14, TELMEX y TELNOR, de conformidad con lo establecido en las
condiciones 6-6 de sus respectivos fitulos de concesion, presentaron al Instituto, {__,}/’
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el "Estudio sobre la esfimacion de los costos incrementales promedio de Jos
~ servicios confrolados de TELMEX y TELNOR, correspondientes al periodo 2015-
2018" (en lo sucesivo, "Estudio de Costos Incrementales”). ‘

IX.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014, se
publicd en el DOF el "Decretfo por el que se expiden la . ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de
Radiodifusion dgel Estado Mexicano, y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y radiodifusion”
mediante el cual se expidid la Ley Federal de Telecomunicaciones y

~ Radiodifusion (en O sucesivo, la "LFTR™).

X.- . Eliminacién del cobro de la larga distancia nacional. El 1 de enero de 2015,
conforme al fransitorio Vigésimo Quinto de la LFTR, enfrd en vigor la medida
establecida en la fraccion V del arficulo 118, que contempla que los
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn
abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a sus usuarios por las
llamadas que realicen a cualquier destino nacional.

k]
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Xl.- Estudio y andilisis de la Propuesta de TELMEX y TELNOR. Los dias 3, 5 y 22 de
septiembre de 2014 se efectuaron reuniones de TrobOJo entfre representantes
de TELMEX y TELNOR, y funcionarios del Instituto, con el obje’ro de llevar a cobo
una revision conjunta de !o PropuesTo de TEL]\/IEX '

Xll.-  Expedicién del Estatuto Orgonlco del Insh’ru’ro Federal de Telecomunicaciones.
El 4 de septiembre de 2014 se publicd en el DOF el “Estafuto Organico del
Instifuto Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, eI "Estatuto™), mismo
que entré en vigor el 26 de septiembre de 2014,

XII.- Resolucion del Instituto por la que no acepta la propuesta de Sistema de
~  Precios Tope de TELMEX y TELNOR. El 24 de septiembre de 2014, el Pleno del
Instituto en su XII Sesion Ordinaria emitié la "Resolucion mediante la cual el
Pleno ' del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite pronunciamiento
respecto al Estudio y la Propuesta de Tarifas de Telefonos de México, S.A.B. de
C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. para los servicios basicos
controlados aplicables al periodo 2015-2018", aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/240914/312 (en lo sucesivo, la “Resolucion P/IFT/240914/312"), notificada
por instructivo a TELMEX y TELNOR el 26 de septiembre de 2014, en el que se #7
resolvio lo mgwen’re :
"PRIMERO.- El Instfituto.- Federal de Telecomunicaciones, al no haber
logrado un acuerdo respecto de la propuesta_del nivel inicial de la
canasta y del “factor de ajuste X” para los Servicios Basicos Confrolados _, .
aplicables al periodo 2015-2018 presentada por Teléfonos de Meéxico, >
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XIV.-

XV.-

XV1.-

SAB de CV. y Teféfonos“_ del Noroeste SA. de C\V., no puede
pronunciarse favorablemente al respecto.

SEGUNDO.- Como consecuencia de lo establecido en el Resolutivo
Primero anterior, esfe Instituto Federal de Telecomunicaciones y las
promoventes, Telefonos de México, S.A.B de C.V. y Teléfonos del Noroeste
S.A. dé C.V.,, en términos de la Condicién 6-7 del Titulo de Concesion de
Teléfonos de México, S.A. de C.V., deberdan solicitar la intervencion de fres
experfos de reconocido prestigio en la materia.

TERCERO.- Para efectos del Resolutfivo inmediato anterior, se instruye a la
Unidad de Politica Regulatoria para que conjuntamente con Teléfonos de
Meéxico S.A.B. de C.V., seleccione al experto de comun acuerdo y elabore
los términos de referencia sobre los punfos que debera pronunciarse el
grupo de experfos y que conforme a la condicion 6-7 de la Modificacion
al Titulo de Concesion de Teléfonos de Meéxico SA. de C.V. serdn
fomados en cuenta por este Institufo Federal de Telecomunicaciones
para resolver en definitiva sobre la regulacién tarifaria para la canasta de
servicios contfrolados aplicables a esta empresa y a Teléefonos del Noroeste
S.A. de C.V. para el periodo 2015-2018. (...)”

Designacién del experto calificado del Instituto y propuesta para designar al
tercer experto de comun acuerdo con TELMEX y TELNOR. Fl 1 de diciembre de
2014, mediante oficio IFT/221/UPR/211/2014 con fecha 28 de noviembre de
2014, el Jefe de la Unidad de Politica Regulatoria hizo del conocimiento de
TELMEX y TELNOR que el Instituto designé a la empresa consultora INECON
como su experto. Asimismo, en el referido oficio el Insfituto solicité designar
tanto al experto de sus representadas, como dl tercer experto a partir de una
propuesta de dos candidates: Analysys Mason Limited y Compass Lexecon.

Designacion del experfo calificado de TELMEX y TELNOR vy la designacion del
tercer experto. El 4 de diciembre de 2014, mediante oficio JT.IFT232/2014 de
fecha 3 de diciembre de 2014, TELMEX noftificé al Instituto que designd a la
empresa Frontier Economics como su experto. El 5 de diciembre de 2014,
mediante oficlo JT.IFT233/14 de fecha 5 de diciembre de 2014, TELNOR nofifico
al Instituto que designd a la empresa Frontier Economics como su experto.

Asimismo, en ambos oficios TELMEX y TELNOR nofificaron al Insfituto que
designaron como tercer experto a la empresa consulfora Compass Lexecon,
para el estudio y propuestas de tarifas para los servicics controlados de TELMEX
y TELNOR pard el periodo 2015-2018.

Términos de Referencia. TELMEX, TELNOR y el Instituto firmaron el documento
denominado "Terminos de referencia para la opin on de experfos sobre la
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XVII.-

XVIil.-

XIX.-

XX.-

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNIC

definicion de los pardmetros del sistema de_precios fope que aplicara a la
canasta de servicios controlados de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., para
el periodo comprendido entre el 1° de enero de 2015y el 31 de diciembre de
2018” (en lo sucesivo, los "Términos de Referencia"), en el gue se establecieron
los temas sobre los que se pronunciarian los tres expertos (en lo sucesivo &l
"Panel de Expertos”) y donde se acordd emitir un reporte detallado en el que
se incluyera un andlisis que sustenfe la recomendacion. Dicho reporte fue
tomado en cuenta por el Instituto para emitir su opinién a fin de que el Pleno
del Institfuto decidiera en definitiva sobre la propuesta tarifaric de los
concesionarios de conformidad con la condicion 6-7 de sus Titulos de
Concesion. g

Reporte final del experfo designado de comin acuerdo. El 11 de mayo de
2015, Compass Lexecon presenté ante el Instituto su reporte individual que

~contiene el andlisis sobre la regulacion farifaria para la canasta de servicios

contfrolados del periodo 2015-2018, conforme a los rubros indicados en los
Términos de Referencia,

Reporte final del experto designado por el Instituto. El 20 de mayo de 2015,
INECON presentd ante el Instituto su reporte final que contiene el andlisis y la
opinién sobre la regulacion tarifaria para la canasta de servicios confrolados
del periodo 2015-2018, conforme a los rubros indicados en los Términos de
Referencia. '

Reporte final del experto. desighado por TELMEX y TELNOR. El 03 de julio de
2015, se envio al Institufo el mférme final elaborado por Frontier Economics,
mismo que contiene su andlisis y opinién respecto a los rubros mchcodos en los
Términos de Referencia.

Dictamen del Panel de Expertos. El 07 de julic de: 2015, el Panel de Expertos
remitid al Instituto su reporte conjunto, con su conclusion final, respecto del
esfudio y propuesta de tarifas para los servicios confrolados, presentada por

TELMEX y TELNOR para el periodo 20152018 (en lo sucesivo, ”Repor’re j/

Conjunto™).

En virtud de los referidos Antecedentes, y

ACI(
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CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. Que de conformidad con el articulo 28 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitucion”),
en relacion con los articulos 1°, 2°, 3° v 7° de la LFTR, el Instituto es un érgano publico
auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con personalidad
juridica y patrimonio propics, que tiene por objeto regular y promover la competencia
y el desarrollo eficienfe de las telecomunicaciones vy la radiodifusion en el ambito de
sus afribuciones que le confieren la Constfitucion y en los términos que fija la ley y
demas disposiciones legales aplicables.

Que para tal efecto, tendrd a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radiceléctrico, los recursos orbitales, Ios
servicios satelitales, las redes pldblicas de telecomunicaciones, asi como del acceso a
la infraestructura activa y pasiva y ofros insumos esenciales, sin perjuicio de las
atribuciones que corresponden a ofras auforidades en los férminos de la Ieglslamon
correspondiente.

Asimismo, de conformidad con el articulo 15 fraccion XXIV de la LFTR, corresponde al
Instituto autorizar, registrar y publicar las tarifas de los servicios de telecomunicaciones y
de radiodifusidn en los términos de la LFTR, y(cuando los fitulos de concesién lo
prevean.

Por su parte, la fraccion XXVII del mismo articulo senala como atribucion del Instituto el
vigilar el cumplimiento a lo dispuesto en los fitulos de concesion oforgades en materia
de felecomunicaciones y radiodifusion y ejercer facultades de supervision vy
verificacion, a fin de garantizar que la prestacion de los servicios se redlice con apego
a la LFTR y a los disposicicnes legales, reglamentarias y administrativas aplicables, a los
fitulos de concesion y a las resoluciones expedidas por el propio Instituto.

Asimismo, el articulo 6 del Estatuto, establece que el Pleno del Instituto cuenta, enfre
ofras afribuciones, con la de regular, promover y supervisar el uso, aprovechamiento y
explotaciéon eficlente del espectro radiceléctrico, los recursos orbitales, los servicios
satelifales, las redes de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, asi como el acceso a infraestructura activa, pasiva V74
e insumos esenciales. |

Asimismo, la fraccion XVI del arficulo é del Estatuto, dispone que el Pleno del Instituto
tlene como atribucidn autorizar las tarifas de los servicios de telecomunicaciones y de
radiodifusion en los términos de la LFTR, y cuando los fitulos de-concesidn lo prevean, asi
como cuando se ftrate de medidas establecidas a los agentes economicos 5
preponderantes o con poder sustancial.
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En tales condiciones el Pleno del Instituto, como drgano colegiado cuenta con
facultades para vigilar la debida observancia a lo dispuesto en los titulos de concesion
y permisos otorgados en la materia asi como para ejercer facultades de supervision y
verificacion, a fin de asegurar gque la prestacion de los servicios de telecomunicaciones
se redlice con apego a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables, por lo gue el Instituto estd facultado para supervisar y vigilar el cumplimiento
de las condiciones 6-1 del Titulo de Concesion de TELNOR, y las condlc:lones 6-1, 6-2, 6-
3, 6-5, 6-6y 6-7 del TTuio de Concesion de TELMEX.

SEGUNDO.- Condiciones del Titulo de- Concesion de TELMEX. Que la condicion 6-1
establece que la explotacion comercial de los servicios pUblicos de telefonia bdsica
gue TELMEX proporciona por medio de la red publica concesionada, se realizard
conforme a un conftrol tarifario que deberd ser autorizado por la Secretaria.

La condicion 6-2, establece que entre el 1 de enero de 1997 y el 31 de diciembre de
1998, de acuerdo con el Sistema de Precios Tope, se incluiria un Factor de Ajuste por
Productividad "X” qué reduciria en términos reales el precio de la canasta de servicios
bdsicos controlados, reflejando los aumentos en la productividad del sector, y que
partir del 1 de enero de 1999 se fijard el nivel inicial de la canasta y el Factor de Ajuste
por Productividad “X”, que se derive del proceso descrito en la condicion 6-7.

La condicién 6-3 define la canasta de los servicios publicos de telefonia bdsica a los

que se les aplicara dicho control tarifario y que incluye los siguientes:

e Servicio local residencial '
a) Cargo de instalacion de linea
) Renta bdasica por linea .
c) Tarifas por servicic local medido

e Servicio local comercial
a) Cargo de instalacion por linea
b) Renta bdsica por linea 1

c) Tarifas por servicio local medido A

e Servicio de larga distancia naciondl
a) Tarifa por servicio residencial de larga distancia nacional -
b) Tarifa por servicio comercial de larga distancia nacional

o Servicio de larga distancia internacional
a) Tarifa por servicio residencial o comercial de larga distancia internacional
a Estados Unidos de América y Canadd, facturado en México.

a los demdas paises, facturado en México.

-b) Tarifa por servicio residencial o comercial de larga distancia internacional S




La condicién 6-5 prevé gque a partir del 1 de enerc de 1997, se aplicard el Sistema de
Precios Tope para fijar las tarifas de la totalidad de los servicios comprendidos en la
canasta de los servicios bdsicos controladoes, v que a partir del 1 de enero de 1999, se
aplicard un Sisterma de Precics Tope definiendo el Factor de Ajuste “X”, que se revisard
cada cuafro ancs conforme al procedimiento y metodologia de costos incrementales
indicados en las condiciones 6-6 y 6-7.

Por su parte, la condicién 6-6 establece que TELMEX deberd presentar a la Secretaria a
mas tardar el 31 de diciembre de 1992, el 30 de junio de 1994 y cada cuatro anos a
partir de esta fecha, un estudio sobre las estimaciones de costos Incrementales
promedio de los servicios controlados, el cuail serd realizado por expertes calificados y
deberd contener una proyeccion razonable de dichos costos, tomdandose como base
los costos de inversion y operacion de los servicios sujefos a conftrol.

Finalmente, la condicion 6-7 dispone que TELMEX presente a partir de 1999 a la
Secretaria cuando menos 180 dias antes del 1 de enero del ano en que debe aplicar el
nuevo Sistema de Precios Tope, el estudio y la propuesta de tarifas para los servicios
basicos contfrolados. Con base en un estudio técnico-econémico, de acuerdo con la
metodologia para determinar los costos incrementales de largo plazo, se fijard el nive‘[
inicial de la canasta y el Factor de Ajuste "X”, gue producirian un nivel de ingresos
suficiente de la canasta de servicios confrolados, que permitan obfener una tasa
inferna de retorno sobre los flujos relevantes de dichos servicios, equivalente al Costo,
de Capital Promedio Ponderado. |Asimismo, en caso de no lograrse un acuerdo
respecto a las tarifas propuestas por TELMEX v la Secretaria, solicitaran la opinidon de un
grupo de fres experfos de reconocido presfigio en la materia, nominados uno por el
concesionario, uno por la Secretaria vel fercero de comun acuerdo.

TERCERO.- Eliminacién del cobro de la larga distancia nacional. Que en la fraccion V
del arficulo 118 de la LFIR, se especifica gue los concesionarios gque operen redes
publicas de felecomunicaciones deberan abstenerse de realizar cargos de larga
distancia nacional a sus usuarios por las llamadas que readlicen a cualquier destino
nacional. Dicha medida entrd en vigor el 1 de enero de 2015 conforme al articulo
transitorio Vigésimo Quinto de la LFTR.

En el primer frimestre de 2015, los ingresos de TELMEX registraron 25 mil 186 millones de
pesos, lo que representd una disminucion de 4.5% con respecto a lo obtenido en el
mismo periodo de 2014, TELMEX senala que se debid principalmente a la eliminacion
del cobro por llamadas de larga distancia gque entré en vigor el 1 de enero del ano
=2075:

Para el segundo trimestre de 2015, los ingresos de TELMEX registraron 24 mil 851 millones
de pesos, 1o gue representd una disminucion de 6.7% con respecto a lo obtenido en el
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mismo periodo del ano anterior, La justificacion de TELMEX a esta caida, es que a partir
del 1 de enero de 2015 ya no se redlizan cargos por los servicios de larga disfancia
nacional y a menores ingresos, efectcs atenuados por el crecimiento en los ingrescs de
los negocios de datos. :

CUARTO.- Revisién de ld propuesta de TELMEX y TELNOR. Que de acuerdo d lo
sefialado previamente en los antecedentes VI, VIl v VIIl de la presente Resolucion, el 30
de junio de 2014 TELMEX y TELNOR presentaron ante &l Instituto el estudio de costos
incrementales de largo plazo y el estudio técnico-econdémico que propone el nivel
inicial de la canasta y el Factor de Ajuste “X”, que producirian un nivel de ingresos
suficiente de la canasta de servicios bdasicos confrolados, que permitan obtener una
tasa intermna de retorno sobre los flujos relevantes de dichos servicios, equivalentes al
Costo de Capital Promedio Ponderado, de acuerdo a la condicién 6-7 de su Tifulo de
Concesion,

El estudio Técnioo—eoon%)mico presenfédo por TELMEX contiene una propuesta del nivel
inicial de la canosta de los servicios contfrolados y el Factor de Ajuste, "X
correspondiente para el periodo 2015-2018. La propuesta del estudio es la siguiente: -

a) El incremento tarifario para fijar el nivel inicial de la "Canasta” que aplicard el 1
de enero de 2015 es de 0.00% (cero por ciento).
b) El Factor c\je Ajuste “X” para el periodo 20156-2018 es de 1.2% (uno punto dos por
ciento).
Con la propuesta del incremento inicial y del Factor de Ajuste mencionado, Ics
concesionarios pretendian gue la tasa interna de retorno de los flujos relevantes fuera
equivalente a un Costo de Capital Promedio Ponderado igual a 12.95% (doce punto
noventa y cinco por ciento). "

Como se senald en el antecedente X, el Instituto, mediante la Resolucion
P/IFT/240914/312, determiné no aceptar la propuesta de gjuste inicial de la canasta de

los serviclos basicos controlados v del Factor de Ajuste "X” presentado por TELMEX y
TELNOR para el periodo 2015-2018. En tal virfud, se procedid a solicitar la opinién de un
grupo de tres expertos de conformidad con lo establecido en la condicion 6-7 de los A7
Titulos de Concesion de TELMEX y TELNOR.

Como se desprende de los antecedentes XIV y XV, TELMEX y TELNOR designaron como
su experto a la ‘consultora Frontier Economics, el Instituto designoé, por su parte,-a la
consultora INECON vy, como tfercer experto elegido de comuin acuerdo se designd a la
empresa Compass Lexecon. .
TELMEX y TELNOR acordaron en los Términos de Referencia, que a fin de que el Instituto 3=
cuente con la informacién necesaria para que el Pleno del Instituto fome una decision °

Q




definitiva sobre la regulacion tarifaria a aplicar para los servicios confrolados, |os
expertos desighados emitirian su opinidn respecto de los siguientes temas:

1. Evolucion de los volimenes por servicio y escenario macroeconomico. El panel
de expertos daria su opinidn sobre las proyecciones de volumenes de los
servicios confrolados para el periodo de andlisis ufilizadas por TELMEX. El panel
de expertos, para su evaluacion, estimaria independientemente los voldmenes
de los servicios controlados de acuerdo a la metodologia e informacion que el
mercado mexicano de felecomunicaciones, incluida la evolucion histérica de
los volimenes de cada uno de los servicios confrolados y un escenario
macroecondmico de referencia.

2. Costos incrementales. EI panel de expertos daria su opinidn respecto de los
costos incrementales (costos adicionales en el-que incurre la empresa cuando 1a
proyeccion de las unidades de servicio rebasa la capacidad instalada de la
planta considerada por la inversion inicial) en gue incurre la empresa y fueron

- presentados por TELMEX para la prestacion de los servicios que componen la
canasta para el periodo de cdlculo de los flujos de efectivo relevante.-

'En caso de que el panel de expertos requiriera una presentacion conceptual del
modelo empleado en el Estudio de Costos Incrementales, se podria solicitar al
proveedor. " .‘

)
3. Inversion Inicial y su reposicion en el tiempo. En términos de la condicién 6-3 del
Titulo de Concesién, el panel de expertos daria su opinion sobre el valor de
inversion inicial, el valor de reposicion de los activos existentes, de las nuevas
inversiones, asl como respecto del valor de reposicion de las mismas.

4. Gastos iniciales, capital de frabajo, reduccion de costos y valor ferminal. El panel
de expertos daria su opinién debidamente sustentada sobre el nivel de gastos
iniciales (costo de ventas y servicios, comercial, administracion y generales,
interconexién) v capital de frabajo en que incurre la empresa y que fueron
presentados por TELMEX para la prestacion de los servicios que componen |a
canasta basica para el periodo de célculo de los flujos de efectivo relevantes.

El panel de expertos daria su opinidn sobre el porcentaje de reducciéon de
costos que incorpord TELMEX al modelo de flujos de efectivos relevantes,

El panel de expertos deberia determinar el valor terminal expresado como
perpetuidad y su método de cdlculo en el modelo de flujos de efectivos

relevantes.

5. Costo de capital promedio ponderado., De conformidad con el inciso i) de la
condicion 6-3 del Titulo de Concesion donde se establece gue “(...) "Costo de
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Capital Promedio Ponderado (CCPP)”.- Significa el costo promedio del
financiamiento de los activos de la empresa, ponderando por el costo e
importancia relativa de cada uno de los componentes de dicho financiamiento.
Para el cdlculo del CCPP se supondrad una esfructura de apalancamiento
apropiado para una empresa de telecomunicacionss”, los expertos opinarian
sobre el costo de capital promedio ponderado (WACC, por sus siglas en inglés)
en gue incurrid TELMEX. '

Dichos cdlculos deberian desglosar el valor de las tasas libres de riesgo, betas de
mercados, rendimiento del mercado, estructura de capifal, costo de la deuda,
entre otros factores relevantes.

6. Propuesta de regulacion tarifaria para el periodo 2015-2018. De conformidad

i con el capitulo 6 del Titulo de Concesion, los expertos deberian emitir su opinién

sobre el nivel inicial de la canasta y del Factor de Ajuste "X”, que producirian-un

nivel de ingresos suficiente de la canasta de servicios controlados, que permitan

obtener una tasa interna de reforno sobre los flujos relevantes de dichos

servicios, equivalente al costo de Capital Promedio Ponderado, para el periodo
2015-2018.

Para pronunciarse sobre el nivel inicial de la canasta y el Factor de Ajuste por
Productividad “X”, los expertos tuvieron que tomar en cuenta que los flujos de efectivo
relevantes deben fener una rentabilidad igual al Costo de Capital Promedio
Ponderado, en concordancia con la condiciéon 6-7 del Titulo de Concesion.

Asimismo, se solicité a los expertos preparar un reporte justificando su opinién relativa a
los puntos anteriormente enumerados y frabajar en forma conjunta para realizar un
reporte Unico presentando una recomendacion final.

/ ;

El Instituto, TELMEX y TELNOR acordaron proporcionar al 'Panel de Expertos el estudio y
propuesta de farifas para los servicios controlados para el periodo 2015-2018; asimismo,
se acordd remitit a dicho panel el modelo de flujos de efectivo relevantes presentado
por TELMEX y actualizar la informacion presentada en el estudio con informacién a
diciembre de 2014,

Fl 22 de diciembre de 2014, el Panel de Expertos solicité informacion adicional al
Instituto y a TELMEX, con el objefivo de poder estar en posibilidad de emitir una opinion
razonada sobre”los rubros contenidos en los Términos de Referencia. La informacion
adicional solicitada fue la siguiente:

1. Informacion solicitada a TELMEX:

a) El detdlle de todos y cada uno de los activos de la planta neta para servicios"j -

regulados involucrados en el cdalculo y su valor, asignada por categoria de

11
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)

servicios (servicios basicos y no basicos) y por tipo de servicio basico (servicio
local, LDN, LD, telefonia rural y telefonia pablica) y para el periodo 2009-2013.

El detalle de todos y cada uno de los ffems incluidos en el cdlculo de los
gastos iniciales y su valor, En particular, el costo de ventas, los gastos de
administracién, depreciacion, interconexion y ofros gastos neto, asignada
por categoria de servicios (servicios bdsicos y no bdasicos) y por fipo de
servicio bdsico (servicio local, LDN, LDI, telefonia rural y felefonia plablica) y
para el periodo 2009-2013. Se sclicité, en lo posible, una desagregacion de
costos por categoria o incluir una descripcion de los distfintos componentes
gue se incluyen en cada categoria (costo de ventas, los gastos de
administracién, depreciacion, inferconexion y otros gastos neto).

El estudio y/o base de datos de la consulfora Centro de Andlisis vy
Proyecciones Econdémicas para México (CAPEM), que fue ufiizado por
TELMEX para el estudio de precios tope.

Las series de cada una de las variables independientes y dependientes de las
regresiones Ulllizadas para la elaboracién de todas las proyecciones
realizadas por TELMEX en el estudio de precios fope, desde el primer ano-en
adelante y actualizadas hasta el difimo mes disponible de 2014, Las series
deberian ser exactamente iguales d las que fueron utilizadas como input de
todas las regresiones presentadas en el estudio. En caso de gue alguna de
las series hubiera side tratada para expresarias de forma mensual, también se
solicitd la serie expresada de forma mensual y una breve descripcion de la
metodologia utilizada para tratar dicha serie. Las regresiones cuyas series de
datos se requirieron son |as siguientes:

a. Prondstico de lineas telefénicas fijas de la industria;
. Pronodstico de lineas fijas de TELMEX;
_c. Prondstico de participacion de TELMEX en el mercado de lineas fijas;
d. Prondstico de confratacion de lineas fijas de TELMEX;
e. Prondstico de contratacién de troncales digitales de TELMEX;
f. Prondstice de lineas telefénicas fijas activas de la industria;
g. Prondstico de lineas residenciales Multifon y del Fondo De Cobertura
Social;
h. Prondstico de troncales digitales fijas;
i. Prondstico de lineas fijas residenciales netas;
j. -Prondstico de lineas fijas comerciales netas; N
k. Prondstico de lineas promedio residencial y comercial;
l.  Pronostico de lineas promedio netas residencial y comercial;
m. Prondstico de productividad por Iinea; '
n. Prondstico de conferencias;
0. Prondstico de minutos y productividad de LDN;



Se eliminan dos cifras de
esta hoja, que
corresponden a célculos
realizados por Telmex. En
vitud de que se trata de
informacién que
comprende hechos y actos
de caracter econdmico y
contable que pudieran ser

itiles para sus
competidores, vya  que
proveen informacion

relativa a detalles sobre el
manejo del negocio, sobre
su proceso de toma de
decisiones o informacién
que pude afectar sus
negociaciones, acuerdos
de los Grganos de
administracion, politicas de
dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccion Il
del articulo cuadragésimo
de los  Lineamientos
generales en materia de
clasificacion ¥
desclasificacion  de la
informacién, asl como para
la elaboracién de versiones
publicas, en relacién con la
fraccion Ill del articulo 113
de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica y el
tltimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Pblica.
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p. Prondstico de minutos de LDI;

g. Prondstico y productividad de minutos de LDM por linea; y

Prondstico de minutos de LDN que terminan en la red de ofro
concesionario local fijo o maévil.

]

Respaldo para el cdlculo de%_de reduccion en los gastos iniciales y para
el de depreciacion anual ufiizada para calcular la inversion de
reposicion.

Respaldo para el cdlculo de los porcentajes aplicados a los ingresos y costos
del modelo de flujes para calcular el capital frabajo (cuentas por cobrar,
caja minima y cuentas por pog_qr),

|
A

Respaldo para el cdlculo del beta en la estimacion del CCPP y de la prima
de riesge de mercado.

Informacion solicitada al Instituto:

Q)

b)

a)

Precio o farifa del servicio telefonico fijo, “renta basica” o tarifa del servicio
de telefonia fija residencial y comercial para el periodo utilizado por TELMEX
en el ccllculo de sus proyecciones hasta 2014

Numero de subscripciones a infernet via /—\DSL del total de la industria y de
TELMEX para el mismo periodo ‘utilizado por TELMEX en el cdlculo de sus
proyecciones hasta 2014, separadas en residenciales y comerciales.

To‘rol de subscripciones de television por cable, de lg industria y de TELMEX,
para el periodo utilizado en el cdlculo de las proyecmones hasta 2014,

Encuesta nacional de uso de tecnologias.

Documento o Resolucion que respalde la ehmmomon de la larga distancia
nacional.

Documento o Resolucién que
interconexion.

respalde la eliminacion del .cobro de

Documento o Resolucion que respalde la implemenfacion de o
desagregacion del bucle de abonado. '

Para la discusion de la propuesta de TELMEX y TELNOR, el Institufo proporciond al Panel

de Expertos la Resolucion P/IFT/240914/312, con el fin de que.se fomara en cuenta la

opinion del Instituto respecto a dicha propuesta.

) FEDERAL DE



El Panel de Expertos se reunid conjuntamente con TELMEX y el Instituto en la Ciudad de
México, D.F., los dias 4 y 5 de diciembre de 2014. En esta reunion se hizo la presentacion
de la Propuesta de TELMEX y se lleve a cabo una primera discusion sobre la misma.
Posteriormente, del 28 al 30 de enero de 2015 se llevd a cabo una segunda serie de
reuniones, también en la Ciudad de Meéxico, donde se discutfié la informacion
actudlizada vy las metodologias utilizadas por cada experto, conjuntfamente con los
resulfados obtenidos y su posterior cotejo con los ndmeros presentados con informacion
cctudlizada de TELMEX. Cabe senalar gue las reuniones en Mexico, D.F., se
complementaron con una serie de comunicaciones via remota, a través de correo
electrénico y conferencia telefonica, entre los expertos, los concesionarios y el Instituto
teniendo todos a su disposicion la misma informacién.

QUINTO.- Conclusiones del Reporte Conjunto del Panel de Expertos. Que producto del
andlisis de la Propuesta de TELMEX e informacion dada al Panel, los expertos remitieron
al Instituto su opinién sobre los rubros de los Términos de Referencia. La conclusion
conjunta del Panel de Expertos reportada en el informe final, se resume en los siguientes

puntos:
Se elimina una cifra de esta . . L . . .
hoia, que comesponde a| 1. EVOluCIOn de los volimenes por servicio y escenario macroecondmico. Frontier
;ae';:’:f . r\:ﬂijzdactl:l?quep;; Economics e INECON consideraron’ apropiado adoptar las proyecciones de los
Gk die infommagioh e volimenes por servicio estimadas por TELMEX en su propuesta. Compass
compzende hechos y actos de Lexecon presento diferencias en algunas de sus proyecciones de volimenes por
cotable. que puderan sw|  SETVICIO. sin embargo, no fueron de magnitud significativa respecto a las que
itiles para sus competidores, presentc TELMEX. Respecto al escenario macroecondmico presenfado por
Va.qup; phueen ifomreion TELMEX los tres expertos no tuvieron objeciones al respecto.
relativa a detalles sobre el
manejo del negocio, sobre su y
proceso de toma de|D  (Costos incrementales. INECON y Compass Lexecon concluyeron que los valores
decisiones o informacién que , , , ,
s AFostar € finales obftenidos por TELMEX sobre el nivel de costos incrementales se
Inegociaciorjes, acuerdos ge encuenfran en un rango normal para estos parametros, de acuerdo a su
0S organos e ' ' H i ; 2
admiistracibn, polifcas de| ~ EXPETIENCIAL. Frontier Economics, a pssar de no pronunciarse sobre el modelo
dividendos ¥ sus ufilizado para obtener los cosfos incrementales presentado por TELMEX, estuvo
::;‘ifﬁi‘;“’"iz °ant"’e°rtiz: :: de acuerdo en mantener el costo incremental unitario calculade por dicho
téminos de la fraccion II, del modelo.
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en . icial g [ i C L F ;
materia de clasficacion y| S+ INVErsion Inicial y su reposicion en el fiempo. Compass Lexecon y Frontier
desclasificacion ~ de I Economics acordaron adoptar el monfo de inversion inicial a diciembre de 2013
informacidn, asi como para la :
bt e fogox.aviioy presenTon pQ,r__TELMEX‘(’:ie ya que cons@eroroln que la
piblicas, en relacién con la metodologia de valuacion adoptada por TELMEX cumple con los criterios de
If;a°°'°fe"'(' del 2:';::;”3 j: separacion contable y con el Titulo de Concesién, los cuales buscan el equilibrio
Transparencia y Acceso a Ia entre la recuperacion de las inversiones histéricas vy el concepto de costos
',f;:_""“ac,ié"f zﬂlb'ilct? IVHGB' eficientes, para que los usuarios finales paguen sélo aquellas inversiones
d la Loy Gemoal do| ©STictamente necesarias y a costo minimo para prestar los servicios regulados.
Transparencia y Acceso a la Sin embargo, estos expertos presentaron diferencias de criterio en cuanto a la
Informacion Publica.
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Se eliminan dieciséis cifras
de esta hoja, que
corresponden a célculos
realizados por Telmex y por
los expertos involucrados.
En virtud de que se trata de
informacién que comprende
hechos y actos de caracter
economico y contable que
pudieran ser utiles para los
competidores de Telmex,
ya que proveen informacion
relativa a detalles sobre el
manejo del negocio, sobre
su proceso de toma de
decisiones o informacion
que pude afectar sus
negociaciones,  acuerdos
de los drganos de
administracién, politicas de
dividendos ¥ sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
téminos de la fraccion Il
del articulo cuadragésimo
de los  Lineamientos
generales en materia de
clasificacion ¥
desclasificacion de la
informacién, asi como para
la elaboracion de versiones
publicas, en relacion con la
fraccion Ill del articulo 113
de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica y el
ltimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.

4.

= INSTITUTO FI

actualizacion del monto de Ila inversion inicial a fecha de diciembre de 2014 (el
ano base ufiizado en el modelo de cdlculo tarifario). Compass Lexecon
actualizd el monto de la inversion inicial, obteniendo un monto de

para 2014, Frontier Economics estimo el valor neto de la planta para el
2014 en un/ valor de . Por su parte, INECON no estuvo de
acuerdo con: el valor inicial presentado por TELMEX, la inversion inicial de 2013

asignada a los servicios bdsicos contfrolados gue obtuvo fue de
_ , la cual a diciembre de 2014 resultd en _

Sobre la tasa de reposicidn de la inversién inicial Compass Lexecon vy Frontier
Economics encontraron razonable usar el valor presentado por TELMEX de
. Para la tasa de reposicion de la inversion incremental, Compass Lexecon
estimé un valor deianuol y Frontier Economics estimé un valor d
B o su parte, INECON utilizé una tasa de reposicion de las inversiones de
tanto para los activos de la inversion incremental como para los activos de
la inversion inicial,

Gastos iniciales, capital de frabajo, geduccién"'de cosfos y valor terminal.
Compass Lexecon adoptd como gastos iniciales a diciembre de 2013 el monto
de_ que concuerda con el valor presentado por TELMEX. Sin

embargo,\el valor actualizado que calculd al ano 2014 de

difiere del presentado por TELMEX. Frontier Economics, igualmente adopté como
H, y de

gastos-iniciales a diciembre-de 2013 el monto de

acuerdo a su djuste para el ano 2014 obtuvo un valor de [ GG
Por su parte, INECON realizd una estimacion de los gastos iniciales a diciembre

de 2014 de

Respecto a la tasa de reduccion de costos anual aplicable a los gastos

operativos-hasta el 2024, los tres expertos presentaron diferencias. Compass

Lexecon estimd una tasa de- Frontier Economics estimé una tasa de -
e INECON estimé una tasa de|| |l

En relacién con el capital de trabagjo, los tres expertos acordaron, en términos
generales, la metodologia de cdlculo del monto de capital de frabagjo, sin
embargo, los resultados de sus respectivas estimaciones difieren del monto
estimado por TELMEX, y a su vez entre si,

Sobre el valor terminal, los tres expertos coincidieron en la necesidad de agjustar
el cdlculo del valor ferminal propuesto por TELMEX agregando una tasa de
crecimienfo estable negativa. Lo anferior con el objefivo de infernalizar la
expectativa de que los flujos de fondos proyectados por el modelo confinten
presentando una tendencia decreciente en los anos posteriores al periodo de
proyeccion (2015-2024). Esto resulta de las expectativas de que fanto las lineas y
los volimenes de trafico de TELMEX, como los ¢ostos asociados a proveer el
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Se eliminan cuatro cifras de
esta hoja, que corresponden
a célculos realizados por,
Telmex y por los expertos
involucrados. En virtud de
que se trata de informacion
que comprende hechos |
actos de caracter econémico
y contable que pudieran ser
itiles para los competidores
de Telmex, ya que proveen
informacion relativa a detalles
sobre el manejo del negocio,
sobre su proceso de toma de
decisiones o informacion que
pude afectar sus
negociaciones, acuerdos de
los organos de
administracién, politicas de
dividendos ¥ sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
téminos de la fraccion |1, del
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos generales en
materia de clasificacion y
desclasificacién de la
informacion, asi como para la
elaboracion de versiones
pablicas, en relacidén con la
fraccion 1l del articulo 113 de
la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la
Informacion  Publica y el
lltimo parrafo del articulo 116
de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

5.

servicio, continuaran reduciéndose a futuro por el confinuc desarrollo de o
telefonia maévil, banda ancha Y los avances tecnoldgicos.

Cosfo de capifal promedio ponderado. Los fres expertos calcularon un valor
para la tasa de descuento diferente, fodos los valores fueron inferiores CW
real antes de impuestos para el ano 2013 presentado por TELMEX de .
Compass Lexecon consideré un CCPP real antes de impuestos de -
Frontier Economics considerdé un CCPP real antes de uestos de .
INECON consideré un CCPP real antes de impuestos de . Sin embargo, la
diferencia entre los valores no fue de gran magnitud.

Factor de Productividad "X* e Incremento Inicial de Tarifas. Los fres expertos
llegaron a la conclusién de que, badjo un escenario gue tiene en consideracion
la reciente eliminacién del cobro de larga distancia nacional aprobado por el
Instituto (efectivo desde el 1 de enero de 2015), el Factor de Productividad “X*
segun distfinfos niveles de incremento inicial de tarifas se encontraria, para cada
experto, dentro de los rangos que se presentan a continuacion en la Tabla |

Tabla I. Resultados de Factor de Productividad "X” e Incremento Inicial de Tarifas
-Escenario de Eliminacion de Cobro de Larga Distancia Nacional

Factor de Prpd:uctividan-:l X o
L Ailste Inicial Frontier Compass ‘ Vlnecon
Economics!  Lexecon :

0.00% -2.00% _-1.08% 1.53%
-0.25% -2.05% -1.13% 1.49%
-0.50% -2.09% -1.17% 1.45%
-0.75% -2.13% -1.21% 1.40%
-1.00% -2.17% -1.26% 1.36%

El equilibrio econémico y financiero de TELMEX con respecto a su negocio de
servicios regulados, es decir, la equivalencia entre la Tasa Intferna de Retorno
("IRR” por sus siglas en inglés) resulfante del modelo de cdilculo tarifario y el
CCPP estimado para TELMEX, se mantiene invariable con la aplicacion de las
distintas combinaciones de Incremento Inicial y Factor de Productividad "X”,
correspondiente a cada experto, segun la Tabla |,

Caobe resalfar que los experios redlizaron ejercicios sobre el Factor de
Productividad “X" y los distintfos niveles de incremento inicial de tarifas, si se
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consideraban los ingresos gue hubiera tenido la empre’sa, sl se~mantenia el
cobro del servicio de larga distancia nacional, como se muestra en la Tabla Il

Tabla Il. Resultados de Factor de Productividad X" e Inéremen’ro Inicial de
Tarifas - Escenario que no considera la Eliminaciéon de Cobro de Larga
Distancia Nacional |

*

e esenical Frontier =~ Compass ;

9 / Egonomics Lexecon inecon
_000% | 216% | 299%  598%
025% | 211%  294%  594%
050% | 207% | 290% ;|  5.80%
-0.75% 2.03% 2.85% 5.84%
| 100% | 199%  280%  5.80%

/
SEXTO.- Método de Andlisis. Que en las pasadas revisiones del Sistema de Precios Tope
(1999-2002, 2003-2006, 2007-2010 y 2011-2014), TELMEX y la Comisicn no llegaron a un
acuerdo sobre el agjuste inicial de la . canasta de los servicios basicos contfrolados'y el
Factor de Productividad “X”, por lo que de conformidad con lo establecido en la
condicion 6-7 del Tw‘u!o de Concesion de TELMEX, se solicitd la opinidn de un grupo de
fres expertos. -

Las primeras dos revisiones del Sistema -de Precios Tope (1999-2002 y 2003-2006), se
caracterizaron en que los expertos llegaron a un acuerdo undnime sobre el gjuste
inicial v el Factor de Productividad “X”. La Comision por su parte analizd la propuesta ;
de los expertos a la luz de los objetivos de la ley y de las condiciones del Titulo de
Concesion de TELMEX, y concluyé que la propuesta de los expertos beneficiaba a los
usuarios, propiciaban un ambiente competitivo y era cons«s’renfe con el en’romo de la
industria de las Teleoomunlcqmones X \/4

~Por su parte, en la revision 2007-2010, no existido una opinidn mayoritaria sobre los
pardmetros del Sistemna de Precios Tope. Cada uno de los experfos recomendd un
valor diferente para el ajuste inicial y el Factor de Productividad “X". Ante esta division
de opiniones del Panel de Expertos, la Comisién, en ejercicio de sus facultades, se.
abocd al andlisis de- dichas opiniones respecto de todos y cadda uno de los rubros
confenidos en los Términos de Referencia, con el fin de definir el valor o la frayectoria
de cada uno de estos rubros y asi resolver los paradmetros del Sistema de Precios Tope -

{
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de conformidad con lo estipulado en el Titulo de Concesion de TELMEX y a las leyes
vigentes en esa época.

En la difima revision, 2011-2014, tampoco existid una opinién mayoritaria sobre los
parametros del Sistema de Precios Tope. Cada uno de los expertos recomendd un
valor diferente para el gjuste inicial y el Factor de Productividad “X”, esto debido a que
no se llegd a un acuerdo en comun sobre los niveles y trayectoria del gasto corriente.
Sin embargo, los expertos llegaron a un acuerdo undnime sobre el rango en el que se
encontraria el Factor de Ajuste “X” dependiendo del gjuste inicial. Esta conclusion del
Panel de Expertos si bien fue una guia Util sobre los niveles en los que se ubicarian los
pardametros, no definid de forma univoca el Sistema de Precios Tope al gue estaria
sujeto TELMEX, por lo cual la Comision en ejercicio de sus facultades, se abocd al
andlisis de dichas opiniones respecto de tfodos y cada uno de los rubros contenidos en
los Términos de Referencia, con el fin de definir el valor o la frayectoria de cada uno de
estos rubros y asi resolver los pardmetros del Sistema de Precios Tope de conformidad
con lo estipulado en el Titulo de Concesion de TELMEX.
|

Para el periodo 2015-2018, los tres expertos tampoco tuvieron un acuerdo undnime en
todos los Términos de Referencia sobre la presente revision del Sistema de Precios Tope,
por lo gue &l Instituto presenta en el siguiente Considerando, el andlisis por rubro de los
Terminos de Referencia, a fin de resolver en definitiva los pardmetros del Sistema de
Precios Tope tomando en cuen’rc los criterios de la opinidn mayoritaria alcanzada por
los expertos.

SEPTIMO.- Andlisis por rubro de los Términos de Referencia por parte del Instituto. Que el
Instituto analizd cada uno de los rubros sobre los que se pronuncid el panel de expertos,
considerando su opinidon emitida en lo individual y de manera conjunta, y definio su
postura, '

1. Evolucion de los Volimenes por Servicio. Frontier Economics adoptd las
proyecciones de los volimenes por servicio estimadas por TELMEX, sin embargo,
realizd algunas variaciones. Respecto al nimero de lineas, llevd a cabo un
andlisis economeétrico para analizar el impacto potencial que la penetracion de
los servicios de banda ancha vy la infroduccion de medidas de fomento de la
competencia (como la desagregacion de bucle y la introduccion de la
portabilidad numérica) podrian tener en la evolucion del ndmero de lineas de
TELMEX.—

Con relacion al frafico de larga distancia nacional, Frontier Economics realizé un
cJusTe a las proyecciones realizadas por TELMEX para fomar en cuenta el efecto
de la eliminacion del cobro por el trafico de larga distancia nacional, vigente a
partir del- 1 de enero de 2015. Este gjuste se realizo estimando directamente la

p
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elasticidad del ndmero de conferencias y del numero de minutos de larga
distancia naclonal con respecto al precio.

En relacién con las demas variables de volumen, Fronfier Economics considero
gue las predicciones de TELMEX son razonables con la evolucion reciente
observada y comparados infernacionalmente, por lo que no propuso redlizar
rgjuste alguno.

Por su parte, I‘NE'CON realizé una proyeccidon independiente de lineas,
conferencias y trafico de telefonia utiizando técnicas de series de tiempo
(modelos de correccion de errores y co-integracion). Las estimaciones parfen de
la base de que los principales determinantes de la decisidn de contratar y ufilizar
servicios de telefonia son econdmicos, por lo que, en principio, variables tales
como el precio de los servicios y los ingresos de los individuos debieran figurar
prominentemente en los modelos econométricos. En este sentido, los modelos
sconométricos fueron elegidos mds por razones econoémicas que puramente

estadisticas como parece haber sido el criterio general usado en el estudio---

presentado por TELMEX. INECON concluyd gue los prondsticos realizados vy los de
TELMEX no presentaban diferencias relevantes paralos propdsitos del modelo de
flujos efectivos.

Compass lLexecon estimd algunas de las proyecciones de volidmenes por
= servicio ufilizadas en el modelo de cdélculo tarifario. En el caso de los volimenes
de lineas, estimoé los modelos de proyeccion de demanda futura de lineas fijas
propuestos por TELMEX, utilizando la informaciény la especificacion funcional de
TELMEX, pero incluyendo. una variable explicativa adicional que incorpora el
efecto complementario que posee la demanda de Internet por ADSL en la
demanda de lineas fijas de la industria. Los resulfados de los modelos
economeétricos modificados generaron proyecciones. que difieren de las
presentadas en la Propuesta de TELMEX, en lo que respecta a: i) Lineas fijas
residenciales y comerciales de la industric; i), Lineas fijas residenciales y
comerciales de TELMEX; vy iii) Lineas fijas residenciales y comerciales netas de
TELMEX. Tales diferencias, sin embargo, no son de magnitud significativa.

En el caso de las variables de trafico, Compass Lexecon obfuvo en la mayoria
de los casos, resultados razonablemente similares a 16s de la Propuesta de
TELMEX, al emplear modelos de series de fiempo exponencial de Hol-Winters
con pardmetros de tendencia y estacionalidad, de igual manera que TELMEX.
En el caso de conferencias locales residenciales y comerciales, Compass
Lexecon estimd resultados similares a los observados en la informacion
actualizada de TELMEX, utiizando una regresién. econométrica. En el ~caso
particular de los- prondsticos de minutos de frafico de larga distancia
intfernacional entrante, optd por utilizar las proyecciones presentadas por TELMEX
en la Propuesta.
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En virtud . de que los tres expertos coincidiercn en que las proyecciones
presentadas por TELMEX son razonables, y resulfan consistentes con las
estimaciones que cada experto propuso, el Instituto adopta las proyecciones de
TELMEX para el modelo de flujo de efectivo relevante.

Escenario Macroeconémico. En relacion al escenario macroecondmico TELMEX,
basd sus estimaciones en un estudio de perspectivas hacia el ahfo 2021 de las
principales variables de la actividad econdmica, tales como Inflacion, tipo de
cambic y ofros indicadores relevantes para  establecer un marco
macroecondmico. !

INECON revisé dichas proyecciones y no tuvo objeciones al respecto. Para
efectos de estimar los flujos relevantes consideré mantener dichas estimaciones,
de manera consistente con la ufilizacion de valores proyectados para el resto de
las variables usadas en el modelo, fales como la proyeccion de lineas,
conferenclas, fraficos, gastos iniciales, inversion inicial, entre ofros.

Asimismo, Compass Lexecon analizé el escenario macroecondémico presentado
en la Propuesta, concluyendo que no se encuentran’ diferencias significativas
entre el escenario macroeconémico planteado por TELMEX vy las estimaciones vy
expectativas correspondientes del Banco Central de México y la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pdblico. Del mismo modo, tampoco identificd que las
proyecciones macroeconomicas exhiban algun compor’rclmerﬁo gjeno a la
feoria econémica.

Por ofra parte, Frontier Economics compard las predicciones de TELMEX con las
realizadas por otros organismos independientes (fales como el Fondo Monetario
Infernacional, la OCDE y el banco-HSBC, enfre ofros), enconfrando que las
predicciones de TELMEX estuvieron dentro del rango ofrecido por estos otros
organismos. '

Considerando que los tres experfos coincidieron en las estimaciones del
escenario macroecondtmico propuesto por TELMEX, el Instituto considera
razonable adoptar el escenario macroeconémico de la Propuesta de TELMEX.

Costos Incrementales. Compass Lexecon analizé las tarifas que cobra TELMEX en

la actualidad y defermind que estarian alineadas con lps valores de costos £+
incrementales calculados por la Propuesta de TELMEX, con excepcion de los
servicios de larga distancia nacional e interconexion, cuyas tarifas caerian &
cero y guedarian por debajo de sus costes incrementales de largo plazo. Sin
embargo, considerd gue los valores finales obtenidos por TELMEX estan en un 5~
rango razonable para estos par@metros.
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Se eliminan cinco cifras de
esta hoja, que
corresponden a calculos e
informacién proporcionada
por Telmex y célculos
realizados por los expertos
involucrados. En virtud de
que se trata de informacion
que comprende hechos |
actos de caracter,
econdmico y contable que
pudieran ser utiles para los
competidores de Telmex,
va que proveen
informacién  relativa a
detalles sobre el manejo
del negocio, sobre su
proceso de toma de
decisiones o informacion
que pude afectar sus
negociaciones, acuerdos
de los drganos de
administracion, politicas de
dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccidn I,
del articulo cuadragésimo
de los  Lineamientos
generales en materia de
clasificacion y
desclasificacion de la
informacién, asl como para
la elaboracién de versiones
publicas, en relacién con la
fraccion Il del articulo 113
de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el
tltimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica.

_asignacion
‘particularmente en la asignacion de la planta externa ya gue se trata de una
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Por su parte, INECON evalué el nivel de los costos incrementales asumidos por

TELMEX en su modelo, provistos por la consultora Ericsson en su informe “Estudio -

de Costos Incrementales periodo 2015-2018". INECON manifesté que no tuvo
conocimiento de los detalles ufilizados acerca de la informacion base de
enfrada, la metodologia de obtencién de precios unitarios, los pardmetros de
disefo, el periodo de tiempo considerado, entfre ofras variables, sin embargo,
considerd que los valores finales se encuentran en un rango normal para estos
parametros. . ]
Frontier Economics considerd que estaria fuera de los Términos de Referencia
pronunciarse sobre el modelo boffom-up de costos realizado por la consultora
Ericsson, por lo que mantuvo el costo incremental unitario calculado por dicho
modelo. Sin embargo, s analizd el método de cdlculo de los costos
incrementales, basado en el uso de la demanda incremental, encontrédndolo
razonable.

En virtud de que los fres expertos coincidieron en el nivel de costos incrementales
asumidos por TELMEX, el Instiftuto considera razonable adoptar los costos
incrementales propuestos por TELMEX, para el modelo-de flujo de efectivo
relevante.

Inversion Inicial. De acuerdo d la informacion presentada por TELMEX, se calculd
la inversidn inicial de los activos fijos nefos (o planta neta) de la empresa con
base en el valor de libros segin los estados financieros auditados de la empresa
al 31 de diciembre de 2013. La planta neta calculada por TELMEX necesaria
para la prestacion de los servicios regulados ascendio o_o
diciembre de 2013. El monto actualizado a diciembre de 2014 ascendié oIl

INECON adopté un monte de inversion inicial que difiere al indicado por TELMEX.
Este experto no coincidid con los resulfadeos obtfenidos de los criterios de
utiizados por TELMEX para obtener la inversion inicial,

infraestructura fija que es compartida entre servicios de voz y datos, agemas de
otfros servicios menores. Por lo anterior, INECON utilizd un criterio de comparticion
que considerd los niveles de demanda de |os servicios.

Considerando que TELMEX a diciembre de 2013 contaba con-h’neos y

de conexiones de banda ancha, INECON estimé un porcentaje de
comparticiéon de la infraestructura ponderado de
cdlculo de la inversién inicial. Este criterio tfambién se aplicd para los costos e
inversiones incrementales en planta externa asociado a las nuevas lineas
contratadas vy a los costos de reposicion respectivos. En consecuencia, la
inversion inicial a 2013 asignada a los servicios basicos controlados resultd en

Al

que fue aplicado en el
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Se eliminan nueve cifras de esta
hoja, que corresponden a
caleulos e informacion
proporcionada por Telmex ¥y
calculos realizados por los
expertos involucrados. En virtud
de que se trata de informacion
que comprende hechos y actos
de caracter econdmico y contable
que pudieran ser (tiles para los
competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa a
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
torna de decisiones o informacion
que pude afectar sus
negociaciones, acuerdos de los
organos de  administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccidn I, del
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos  generales en
materia de clasificacion  y
desclasificacion de la
informacién, asi como para la
elaboracion de versiones
pablicas, en relacion con Ia
fraccion Il del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y,
el tltimo parrafo del articulo 116
de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica.

_ los que regjustados icm levarlos a la base de 2014,

ascendieron a un valor de . Dicho dgjuste se realizd de
acuerdo a la tfasa de inflacién.

Frontier Economics, analizd el valor de la inversion inicial y encontrd gque la
asignacion que realizd TELMEX de la planta neta comun a servicios bdsicos es
consistente con su concesidn. Ademas, compard los porcentajes de la plantd
neta asignados por TELMEX a los servicios de voz y datfos con los reportados por
British Telecomm en Reino Unido y Eircom en Idanda, y concluyd gque son
consistentes con los mismos. También, asumid el criterio de TELMEX de asignar o
servicios bésicos la planta neta comuin entre servicios bdsicos y de datfos. Sin
embargo, difiere con el valor presentado por TELMEX en cuanto a la
actualizacion del monto de la inversion inicial a fecha de diciembre de 2014, el
cual estimé, a partir de una extrapolacién logaritmica basada en la fendencia
histérica del valor de la planta neta, en un valor de

Por su parte, Compass Lexecon adoptd como inversion inicial a diciembre de
2013 el monto deH propuesto por TELMEX. Sin embargo, no
estuvo de acuerdo en la tasa de inflacion del INPC (Indice Nacional de Precios
al Consumidor), al utilizar una tasa de 4.08%, publicada por el Banco de México,
para actualizar el monfo de la inversion inicial a diciembre de 2014. Asimismo,
ajusté este monto al emplear una reduccion de- en consistencia con la
tasa anual de reduccién histérica de los gastos operativos en términos reales. De
acuerdo a estos ajustes, la planta neta necesaria para la prestacion de los
servicios regulados ascendid a i a diciembre de 2014,
Ademnds, considerd gque la metodologia de valuacion adoptada por TELMEX

cumple con los criterios de separacion contable oporfunamente presentados al
Instituto y son consistentes con la concesion.

Al respecto, este Insfituto considera gue la inversion inicial debe representar el
valor de los activos destinados a preporcicnar los servicios bdasicos controlados, y
por este motivo la planta neta por fipo de servicio debe ser utilizada para esfe
cdlculo. El Instituto estimé el valor de la inversion inicial para el cdlculo del Factor
de Ajuste por Productividad "X" considerando otros criterios de asignacion
aplicados a los activos totales presentados por TELMEX.

Parg la gsianacién de lg planta exterior TELMEX considerd una cantidad de ||l
| lo cual representa el ] de 1a inversion inicial de Ia

Propuesta de TELMEX (. coo se muestra en la siguiente 7

tabla:
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Bessliinart los dolos:.le la fnbla PLANTA NETA POR TIPO DE SERVICIO A DICIEMBRE 2013 (Datos

de esta hoja, que corresponden ;
a caleulos e informacion proporCIonodos por TELMEX)
proporcionada por Telmex. En
vitud de que se trata de
linformacion  que comprende
hechos y actos de caracter
econdmico y contable que
pudieran ser dtiles para los
competidores de Telmex, ya que
proveen informacion relativa a
detalles sobre el manejo del
negocio, sobre su proceso de
toma de  decisiones o
linformacion que pude afectar
sus negociaciones, acuerdos de
los 6rganos de administracion,
politicas de dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
témminos de la fraccion Il, del
articulo cuadragésimo de los
Lineamientos  generales en
materia de clasificacion ¥
desclasificacién de la
linformacidn, asi como para la
elaboracion  de  versiones|
publicas, en relacion con la
fraccion [l del articulo 113 de la
Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piblica
y el Ultimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.




El Instituto analizd las asignaciones readlizadas para la planta exterior y no
coincidié con los resulfados de TELMEX, debido a que la infraestructura fija es
compartida por los servicios de voz y datos principalmente. ‘

Ahora bien, la provision de los servicios incluidos en la canasta basica regulada
se realiza mayormente a través de par trenzado de cobre, siendo asi desde el
inicio de la vigencia de la concesion oforgada a TELMEX. Este medio de
fransmision, el cable de cobre, ha prevalecido como el mds viable para el
tfendido de redes de telefonia fija desde sus inicios y al no presentar cambios
fecnolégicos radicales no hace necesaria la implementacion de nueva
infraestructura que pueda represenfar un alfo impactd econémico para el
operador de la red, es decir, en lo referente a cambios derivados del desarrollo
tecnolégico no se observa la necesidad en el cumento de inversiones gue
reguieran modernizar la red debido a que los servicios de la canasta bdsica
pueden ser ofrecidos mediante la infraestructura ya existente.,

En virtud de lo anterior, las inversiones realizadas por el concesionario fendrian
por objeto la modernizacion de la red para ofrecer servicios de banda ancha,
mismaos gue estan excluidos de la canasta basica. En este sentido, las inversiones
redlizadas para la modemizacion de la red no justificarian un aumento en los
costos del modelo para el cdlculo del Factor de Ajuste por Productividad “X".

Es importante resaltar que en los Ultimos afos las lineas de telefonia fija han
disminuido, esfo se ve reflejado por varios factores:

e Incremento de las conexiones de banda ancha fijas y moviles. El uso de
conexiones de Internet resulta mas atractivo para los usuarios, ya gue no
solo se limitan a los servicios de voz,

¢ Incremento de la telefonia moévil. Con la evolucion tecnoldgica de los
dispositivos moviles el usQ de la felefonia movil se ha wvuelto mas
generalizado. '

e Disminucion del precio de nuevos dispositivos electronicos. Los usuarios
tienen mayor acceso a dispositivos mds econémicos y asequibles gue
superan las funcionalidades y beneficios que el feléfono utilizado en la
telefonia fija convencional.

Ademds, el trafico de telefonia fija también ha disminuido, esto se debe
principalmente a la sustitucion de los servicios de telefonia fija tfradicional por los
de banda ancha, gue no se limitan exclusivamente a las llamadas de voz, Las
graficas siguientes muestran una disminucion de las lineas felefénicas fijos
contfratadas en el ano 2014, Dicha tendencia descendente es resultado de que
existan -en el mercado ofras opciones de ofertas comerciales como los

operadores de cable gue han incorporado en sus paquetes la telefonia fija, asi '
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como la enfrada de nuevos operadores, y el gran crecimiento gue ha tenido la
telefonia mowvil. '

Lineas de telefonia fija a nivel nacional de Telmex
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Fuente: Informacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones
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Trafico de telefonia fija a nivel nacional de Telmex
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Fuente! Informacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones

Por lo anterior, y con base en los reportes enfregados por los expertos y la
informacion de la Propuesta de TELMEX, el Instituto considerd conveniente hacer

una nueva distribucién de los costos compartidos de la planta exterior de
TELMEX, debido a que no se justifica gue la canasta de los servicios publicos de 92—
telefonia bdsica requiera mayores inversiones para la provision de dichos °
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Se eliminan datos de la
tabla y nueve cifras de esta
hoja, que corresponden a
calculos e informacion
proporcionada por Telmex y
célculos realizados por los
expertos involucrados y el
Instituto Federal de
Telecomunicaciones.  En
vitud de que se trata de
informacion que comprende
hechos y actos de caracter
econdmico y contable que
pudieran ser dtiles para los
competidores de Telmex, ya
que proveen informacién
relativa a detalles sobre el
manejo del negocio, sobre
su proceso de toma de
decisiones o informacién

que pude afectar sus
negociaciones, acuerdos de
los érganos de

administracién, politicas de
dividendos y sus
modificaciones o actas de
asamblea. Lo anterior en
términos de la fraccion |l
del articulo cuadragésimo
de los Lineamientos
generales en materia de
clasificacion y
desclasificacion  de la
informacion, asi como para
la elaboracion de versiones
publicas, en relacion con la
fraccion 11l del articulo 113
de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el
Ultimo parrafo del articulo
116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica.

servicios. La planta exterior es infraestructura fija que es comparfida entre
servicios de voz y datos, la nueva distribucion estimada por el Instituto se muestra
en la siguiente tabla:

Derivado de lo antericr, es perfinente considerar el cambio observado en los
servicios demandados por los usuarios, en el gue el acceso al Internet de banda
ancha presenta un crecimiento en la oferfa de servicios de esta empresa y cuyd
tendencia creciente se seguird observando en los préoximos afios. Es por ello gue
este Instituto considera una disminucién en el porcentaje de la inversién inicial
destinada a servicios de la canasta basica, al pasar deI- ol-, con lo cudl
la planta neta estimuda al 31 de diciembre de 2013 asciende o_
, los gue regjustados, de acuerdo con la tasa de inflacién proyectada
por TELMEX de . para llevarlo a la base de 2014, resultan en un valor de

Tasa de Reposicion de las Inversiones, Compass Lexecon diferencid entre activos
existentes (inversion inicial) y activos nuevos (inversién incremental) al momento
de determinar las tasas de reposicion de las inversiones, las cuales estimé con
base en la tasa de depreciacion de cada fipo de activo. Estimd la tasa
promedio de reposicion de activos nuevos (inversion incremental) en
anual, y la tfasa de reposicion de los activos existentes (inversion inicial) en
anual (valor propuesto por TELMEX).

Para la reposicion de la inversion inicial, Frontier Economics también encontro
razonable usar gue es el inverso de la vida atil remanente de los activos
de TELMEX anos). La razdn es que, dado que el valor de la inversion inicial
estd calculado a partir de la informacion de la contabilidad de TELMEX, el
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|- es decir, una vida Ufil mayor a los
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experto considerd que es consistente usar como tasa de reposicion el inverso de
la vida dtil segln la planta neta pendiente de amortizar ya gue si se supone que
el valor de la inversién en cada afo debe cubrir la depreciacion de la planta,
esta tasa definiria el valor de dicha inversion.

Para el caso de la reposicion de la inversion incremental Frontier Economics
supuso que se redlizdé a la misma fasa a la gue se deprecian los activos de
TELMEX. Dado gue la vida media remanente de los activos es de_aﬁos,
asumiendo una distribucién uniforme de la vida Gtil remanente de los activos,
obtuvo una vida Util regulatoria de los activos de .oﬁos como_maximo. Esto
equivale a una fasa de reposicion para la inversion incremental dellMonual.

INECON, por su parte, utilizé una tasa de reposicion de las inversiones de-,
equivalente a una vida Util promedio de ioﬁos, fanto para los activos de la
inversion incremental como los activos de la inversion inicial, dado que ambas
reposiciones son estimadas sobre la base de los mismos cosfos unitarios. En
experiencia de INECON, las vidas Gfiles econémicas debieran enconfrarse
cercanas d anos en promedio, dependiendo de la composicion de los
activos. |

Del andlisis presentado por INECON y Compass Lexecon, se observa gue
coinciden en que la tasa de reposicion de las nuevas inversiones es cercano al
anos, [ademdas de gue Frontier
Economics observd que en mecanismos regulatorios se ha ufilizado una vida Ufil
de [} anos._el Instituto consndera adecuado adoptar una fasa anual de
reposicion d 3y | /
Ahora bien, a partir de la diferencia que pudiera observarse entre las tasas de
reposicion de la inversion inicial y la inversion incremental, cabe senalar que
Frontier Economics e INECON coincidieron en gue esta tasa de reposicion debe
serla misma para ambos casos, postura gue el Institufo considera razonable.

Gasfos iniciales. Frontier Economics considerd que el nivel inicial de los gastos
operativos incluidos en el modelo de TELMEX puede conciliarse con las cuentas
financieras consolidadas y gue estd basado en la metodologia de separacion
contable publicada por la Comision en 1998. También, considerd que los
porcentajes de asignacion de los gastos operQTivos entre voz y datos estan en
linea con las asignaciones’ realizadas en ofros paises. Ademas, realizé una
comparacion del gasto por linea de TELMEX con el de ofros operadores en
diferentes paises que muestra que el gasto de TELMEX se encuentra por debagjo
de la media. De esta manera, concluyd que el nivel de gastos iniciales incluido
en.el modelo de TELMEX refleja los gastos operativos que su contabilidad reporta
para los servicios basicos y es consistente con la experiencia internacional. De
esta manera adoptd el valor propuesto de TELMEX de gastos iniciales a
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Se eliminan doce cifras de esta
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diciembre de 2013 de_y proyectandolo a 2014, estimod un

valor de I

Compass Lexecon, por su parte, copsiderd aue el cdleulo de los gastos iniclales
de TELMEX a diciembre de 2013 dehfue realizado siguiendo
criterios de asignacidn enfre aquelios afectados a servicios regulados y no
regulodos, con base en el proceso de separacién contable presentado al
Instituto, y ademdas se ajustan a las practicas regulatorias infernacionalmente
aceptadas. De esta manera, utilizd el monto de gastos iniciales de TELMEX y lo
actualizé empleando una tasa de Inflacién de del ano 2014 publicada por
el Banco de México, con lo cual obfuvo un monto de al ano
2014.

Finaimente, INECON considerd que la asignacién de un- a los gastos de
administracion de los servicics basicos confrolados empleado por TELMEX resulfa
excesiva, sobre fodo al considerar el crecimiento de las conexiones de banda
ancha en la empresa. Los experfos requirieron a TELMEX entregar detfalle de la
informacion respecto a las asignaciones de las partidas de, gastos a los servicios
bdsicos controlados, sin embargo, dicha informacion no fue entregada. En virtud
de lo anterior, INECON, considerd una distribucion por activos que resulté en una
proporcion de gastos de administracién asignados al servicio local de Il De

esta manera, para el afo 2013 obtuvo un gasto inicial de [IEGccNNENENGEGEG
que reagjustado a 2014 corresponde o IIEGczNGGE

En este senfido, el Instituto ha estimado un valor de_ a

diciembre de 2014, al considerar razonable una reduccion en los gastos de
administracion de TELMEX, lo cual resulta congruente con el crecimiento de las
conexiones de banda ancha.

Proyeccion de los Gastos Operativos de TELMEX. Para proyectar los gastos entfre
2015y 2024, INECON aplicd una tasa de crecimiento gue refleja la tendencia de
aumento de la penetfracion del servicic no regulado de infernet de banda
ancha (conexiones sobre lineas) sobre el servicio telefonico, cuyas lineas van en
descenso. La tasa de reduccion de gastos resulté en promedio para todo el
periodo de

Compass Lexecon tuvo en cuenta para su proyeccion de gastos iniciales, entre
2015 y 2024, la tasa anual promedio (CAGR) 2011-2013 de reduccion de los
gastos operativos historicos de TELMEX en términos reales de . Para la
esfimacion de la evolucion futura de gastos utilizd una metodologia gue no se
basa en la evolucion historica contable por o que no existiria afectacion en la
estimacidn de la evolucion de gastos Iniciales. 2014-2024 debida a
modificaciones en la normativa contable.
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del articulo cuadragésimo| -

~el Instituto adopta una tasa de reduccion de gosTos de
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Frontier Economics realizé una proyeccion de los costos operativos a partir de la
evolucion histérica de los costos unitarios de los distinfos servicios prestados por
TELMEX (servicio local, larga distancia nacional, larga distancia internacional,
telefonia rural y telefonia pdblica) de una forma desagregada y ufilizando un
driver de costos apropiado (por ejemplo, evolucién del nimero de lineas en el
servicio local y minutos en el caso del frafico de larga distancia nacional e
internacional). Agregando las proyecciones de cosio de cadda uno de los
servicios regulados Frontier Economics obtfuvo una prevmon de la tasa de
crecmlenTo anual de los gastos operativos del-. -

Considerondo la tendencia descendente en la penefraciéon del servicio de
lineas telefénicas, el Instituto estima que es necesario reflejar éste criterio en la
metodologia empleada para el cdlculo de la tasa de reduccion de gastos en
virtud de que dicha tasa estaria determinada en gran medida por la necesidad
de nueva infraestructura. La disminucion en la demanda del servicio de telefonia
fija en comparacion a los servicios de banda ancha es decreciente, de manera
gue la implementacion de infraesfructura no se encuentra justificada. Bajo tales
consideraciones y reflejando la tendencia a la baja en la provision de lineas fijas,
ﬁpora el cdlculo del
Factor de Ajuste por Productividad "X”. ’
Capital de Trabgjo. La metodologia que siguid Compass Lexecon para el
cdlculo del capital de trabajo se basé en la sumatoria de las cuentas por cobrar,
cuentfas por pagar y de caja minima cuya estimacion fue obtenida del ingreso
total y del gasto total. Bajo estas' consideraciones, el valor de capital de frabajo
resultante para 2014 fue de

INECON, obtuvo para el ano 2014 un valor de capital de frabgjo equivalente a
B -:occfo o la metodologia, este experto considerd las mismas
variables de entrada para el cdlculo, es decir, ingresos y gastos Tofa\es para
ob’rener las cuentas por cobrar y por pagar asi como la caja minima.

Frontier Economics calculd el CdpiToI de Trobojo a partir de la sumatoria de las
cuentas por cobrar y la caja minima menos las cuentas por pagar, y gue se

obtuvieron de aplicar porcentajes (I L N vy Il o (o cifras de iniresos

y i iGsTos operativos totales. El monto inicial del capital trabajo fue de

de pesos negatfivos, El valor del capital de frabajo para el pericdo 2015-
2024 se proyectd aplicando los mismos porcentajes mencionados anferiormente
a las predicciones de ingresos y costos del modelo de flujos.
=] /I \ ’
Si bien los fres expertos estdn de acuerdo, en términos generales, en la
metodologia de calculo del monto de Capital de Tralkagjo, los resultados de sus

" respectivas estimaciones difieren del monTo estimado por TELMEX, y asu vez

entre si. Esto se debe a que la misma me’rodologld de computo es aplicada a

N
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los distintos flujos de ingresos y gastos obtenidos del modelo de cdiculo tarifario,
una vez considerados todos los ajustes aplicados por cada experto a dicho
maodelo.

En virtud de lo anterior, el Instituto ha estimado un valor de_ _

siguiendo la meTodoIog'o empleada por los tres expertos. El monto resultante
varia respecto a los obtenidos por los expertos en TonTo existen diferencias en los
flujos de ingresos y gastos empleados.

Valor Terminal. Frontier Economics, considerd que TELMEX debid emplear una
tasa de evoluciéon de los flujos de caja basada en expectativas futuras, con la
finalidad de que el modelo de flujos de caja incluya un valor terminal expresado
como perpetuidad como se especifica en el Titulo de Concesion de TELMEX. Sin
embargo, este experto mantuvo la formulacion de TELMEX, debide al poco
impacto que tiene esta tasa en el valor final del Factor de Ajuste "X”.

Compass Lexecon coincidié en la metodologia usada por TELMEX para el
cdlculo del valor ferminal en forma de perpetuidad, sin embargo, considerd que

- TELMEX deberia incluir un factor decreciente. Este experto agregd una tasa

10.

estable al cdlculo del valor ferminal con la finalidad de interndlizar la
expectativa de que los cosfos operativos de brindar el servicio bdasico de
telefonia fija continuardn reduciéndose en el futuro. El valor propueSTo por
Compass Lexecon fue deljjjjil|}

INECON no presentd objeciones respecto a la metodologia de cdlculo del valor
terminal presentada por TELMEX, salvo la de incluir la tfendencia en la reduccion
de gastos anuales promedio de

Derivado de lo anterior, el Instituto considera necesario infroducir un factor en el
cdlculo del valor terminal, con la finalidad de que el modelo de flujos de caja
incluya un valor terminal expresado como perpetuidad como se especifica en el
Titulo de Concesion de TELMEX. De esta manera, una tasa de crecimiento
estable igual a es considerada congruente al incluir la tendencia en la
reduccion de gastos anuales promedio. \ -

sus andllisis, propuso que el CCPP debia estaren el rango de y . En
este senfido, el valor que propuso fue de

Costo de Capital Promedio Ponderado (CCPP). Frontier/Economics, CW en

Compass Lexecon calculd el CCPP en Moneda Nacional (MXN) vy
posteriormente lo calculd en délares (USD) convirtiéndolo a moneda nacional -
para comparar con el obtenido en MXN obteniendo los siguientes valores:

o Elvalor del CCPP en MxN obtenido fue del||;zIR
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e FEl valor del CCPP en USD obtfenido v convertido a moneda nacional fue
de
De los valores anteriores, calculd el promedio, resQITondo en - que es el
CCPP real antes de impuestos para el ano 2013 considerado por este experto.

INECON propuso un valor del CCPP antes de impuestos para 2013, de -
considerando diversos aspectos como la inflacién a diciembre de 2013, la tasa
libre de riesgos utilizada fue a partir de la tfasa de bonos de UDIs (Unidades de
Inversion) a anos y el costo de la deuda estimada a partir de una
metodologia spread sobre fasa libre de riesgos, entre ofros. k

En virtud de la estimacion que realizaron Frontier Economics e INECON utilizando
cada uno sus metodologias, sus resultados casi ‘coincidieron en un CCPP_de
a diferencia del gue obfuvo Compass Lexecon con un valor de- y
considerando gque el costo de oportunidad del capital para una empresa de
telefonia fija debe ser menor dado que fienen riesgos relafivamente bajos en sus
activos, el Instituto considera razonable adoptar un valor del CCPP de_

\

OCTAVO.- Determinacién del Factor de Productividad “X” y del Ajuste Inicial de la
Canasta de Servicios Basicos Controlados. Que conforme a le senalado anteriormente,
TELMEX presentd ante el Instituto el estudio y la propuesta de tarifas para los servicios
confrolados para el periodo 2015-2018, donde propone un Factor de Ajuste por
Productividad “X” equivalente a 1.2% y un incremento inicial de 0.00% que oforgan’a
TELMEX una tasa inferna de retorno de los flujos relevantes de equivadlente a su

costo de capital promedio ponderado. Dicho cdlculo toma en consideracion los

ingresos generados por el servicio de larga distancia nacional.

Cada uno de los expertos fijoé el nivel inicial de la canasta de servicios confrolados, y
calculd el Factor de Productividad “X” obteniendo valores diferentes entre ellos. Sin
embargo, los valores que obtuvieron los fres expertos son flnanaeramen’re equivalentes
en el sentido de cumplir con la condicion 6-7 del Titulo de ‘Concesién de TELMEX de
tener una tasa interna de retorno_igual al costo de capital promedio ponderado. Las
diferencias que presentan los expertos en el valor del Factor de Ajuste “X” se deben
principalmente a que éstos no llegaron a un acuerdo en comun sobtre el nivel de la
inversién inicial, el nivel de los gastos iniciales asi como la frayectoria de estos Gltimos.
No obstante, los expertos presentaron en el Reporte Conjunfo el rango en el que se
encontraria el Factor de Ajuste "X” dependiendo del djuste inicial. Esta conclusion del
Panel de Expertos constituye una referencia Ufil sobre los niveles en los que se ubican
los parametros del Sistema de Precios Tope, al que estaria sujeto TELMEX.

De esta manera, el Instituto en ejercicio de sus facultades, inicié el andlisis de todos y
cada uno de los rubros contenidos en los Términos de Referencia acordados, con el fin
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de definir el valor y la frayecteria de cada uno de esfos rubros, y de esta maneraq,
resolver los pardmetros del Sistema de Precios Tope de conformidad con lo estipulado

Se elimina una cifra de
esta hoja, que
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los
de

en el Titulo de Concesion de TELMEX. Utllizando como base el modelo de la Propuesta
onglncﬂ de TELMEX, el Instituto procedid a calcular el Factor de Ajuste por Productividad
Es y el incremento inicial que resultan de acfualizar el modelo, incorporando el andlisis
de cada uno de los rubros contenidos en los Termmos de Referencia descrito en &l
Considerando SEPTIMO.

El Instituto estimd un valor de de 0.35% (cero punto freinta y cinco por ciento) frimestral,
equivalente a 1.39% (uno punto freinta y nueve por ciento) anual para el Factor de
Ajuste por Productividad “X”, y un nivel de incremento inicial de 0.00% (cero punto cero
por ciento) gue ctorgan a TELMEX una tasa interna de retorno de los flujos relevantes
de , equivalente a su costo de capital promedio ponderado estimado a 2014,

Por lo anferior y con fundamento en los articulos 6o. y 28, parrafos décimo quinto de la
Constitucion Polifica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, 15 fracciones XXIV y XXV
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 4, fraccion |, 6, fraccion XVI
del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; Capitulo 6 del Titulo
de los Titulos de Concesion de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y de Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., el Pleno del Instituto resuelve:

" RESOLUTIVOS

PRIMERO.- El nivel inicial de la canasta de servicios bdsicos controlados al que se refiere
el Gltimo parrafe de la Condiciéon 6-2 del Titulo de Concesion de Teléfonos de México,
S.A.B. de C.V., serd el gue resulte de aplicar un gjuste inicial de 0.00% (cero punto cero
por ciento) sobre el nivel de la canasta al 1° de enero de 2015.

SEGUNDO.- El Factor de Ajuste por Productividad "X", al que se refiere el dltimo parrafo
de la Condicion 6-2 del Titulo de Concesion de Teléfonos de México, S.AB. de CV.,
serd de 0.35% (cero punto treinta y cinco por ciento) frimestral, equivalente a 1.39%
(uno punto freinta y nueve por ciento) anual, y estard wgente del 1° de enero de 2015
hasta el 31 de diciembre de 2018,

| TERCERO.- Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. deberd aplicar una politica tarifaria en
la canasta de servicios bdsicos contfrolados, basada en el Sistena de Precios Tope
definido en la condicién 6-3 de su Titulo de Concesién, y considerando el Factor de
Ajuste por Productividad sectorial de 0.35% (cero puntfo treinta y cinco por ciento)
frimestral, equivalente a 1.39% (uno punto freinta y nueve por ciento) anual, y estara

Informacién Publica. |vigenTe del 1° de enero de 2015 hasta el 31 de diciembre de 2018.
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CUARTO.- lo establecido. en la presente Resolucidn deberd aplicarse a Teléfonos del
Noroeste S.A. de C.V. en los mismos términos, de conformidad con lo establecido en la
Condicién 6-1 del Titulo de Concesion del concesionario.

QUINTO.- Notifiquese a Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y a Teléfonos del Noroeste
S.A.de C.V.

C_____—-—\

‘ L Gabriel ©swaldo Contreras Saldivar
Comisionado Presidente

TR 93 Lr” /L ) )

'v[ C \{‘ (R (/C )
“Adriana Sofia LObClrdInI Zunza
I Comisionada
Corhisinodo
# % ;
\I
| Adolfo Cuevas Teja : '
Comisionado | ' ,Y/

La presente Resolucion fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXl Sesioh Ordinaria celebrada el 14
de Julio de 2016, por unanimidad de votos de los Comisloniados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Emesto Estrada Gonzdlez,
Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel y Adolfo Cuevas Teja; con fundamento en os
parrafos vigésimo, fracciones | v Ill; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucion Polftica de los Estados Unidos Mexicanos; arficulos |
7. 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicacionss y Radiedifusion; asi como en los cmculos 1, 7, 8y 12 del Estatuto Organico del Instituto |
‘ Fede&cl ide Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/140716/405. X
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