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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION POR LA QUE EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
RESUELVE EL OTORGAMIENTO DEL PERMISO PARA ESTABLECER Y OPERAR O EXPLOTAR
UNA COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES A SYNER IP DE
MEXICO, S.A. DE C.V.

ANTECEDENTES

Solicitud de Permiso. Con fecha 28 de mayo de 2012, el C. Luis Gerardo Flores
Ramirez, representante logal de Syner IP de México, S.A. de C.V, (en lo sucesivo,
"Syner IP de México”), presenté a la Direccién Generadl de Politica de
Telecomunicaciones y de Radiodifusion (en lo sucesivo, la "DGPTyR"), de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes (en lo sucesivo, la “Secretaria™),
solicitud de permiso para establecer y operar o explotar una comercializadora de
servicios de telecomunicaciones (en lo sucesivo, la "Solicitud de Permiso”).

.  Tramitaclién. Mediante oficio nimero 2.1.203.-2654 de fecha 11 de junio de 2012,
la Direccldon General Adjunta Normativa de Concesiones y Permisos de la DGPTyR
remitié a la extinta Comisién Federal de Telecomunicaciones (en 1o sucesivo, Ia
"Comislén™), la Solicitud de Permiso sefdlada, a efecto de que se llevara a cabo
la evaluacion respectiva y se emitiera la opinién que al efecto correspondiera.

lll.  Opinién previa de la Unidad de Servicios a la Industria de la Cornisién. En su
oportunidad, la Comisidn emitié opinidn favorable a la Secretaria, a través de la
Unidad de Servicios a la Industriq, respecto de la Solicitud de Permiso, mediante
oficio CFT/D03/USI/JU/0810/2013 de fecha 22 de mayo de 2013, conforme d fo
dispuesto en los arficulos 9-A fraccidn IV de la Ley Federal de Telecomunicaciones
(en lo sucesivo la “Ley”)., 40 del Reglamento Inferior de la Secretaria de

Comunicacicones y Transportes y 24 Apartado A fraccion | del Reglamento Intemo
'mﬁidfﬁiﬁién, al considerar como satisfechos los requisitos establecidos en la

normatividad aplicable en ese momento. N\
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IV. Decreto de Reforma Constitucional. Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en
el Diario Oficial de la Federacion, el "DECRETO por ef que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los arficulos 6o. 70. 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en muateria de
telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Decreto de Reforma Constifucionai™).
mediante el cual se cred el Instituto Federal de Telecormunicaciones (en lo
sucesivo, el “Insiitufo™).

V. Infegracidn del Instituto. £l 10 de septiembre de 2013 quedd debidamente
integrado el Instituto en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto Transitorio del
Decreto de Reforma Constitucional, mediante la ratificacion por parte del
Senado de Ia Republica de los nombramientos de los Comisionados que integran
su érgano de gobierno vy la designacidn de su Presidente, extinguiéndose desde
ese momento la Comision.

VI. Estatuto Orgdanico. Mediante el Acuerdo adoptado en su | Sesion celebrada el 20
de septiembre de 2013, el Pleno aproboé el "Esfatufo Organico def Instituto Federal
de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, el "Estatuto Orgdanico”), mismo que fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de septiembre de 2013,

VIl.  Acta de Entrega - Recepcién de Asuntos. Con fecha 156 de octubre de 2013, la
Secretaria y el Instituto suscribieron el Acta Administrativa de Entrega-Recepcion
por la que dicha dependencia hizo entrega formal a este Instituto de diversos
expedientes iniciados con anterioridad a la infegracidn de este oérgano
auténomo, a los cudles, en su oporfunidad, no les recayd el pronunclamiento
definitivo respective por parte de esa dependencia, entre los cuales se encuentra

el expediente relativo a la Solicitud de Permiso.

Dicha entrega de expedientes se redlizd con la findlidad de que el Instituto,
'/C@Igrﬂw—sum’rribuciones constitucionales, emita la resolucion que en definitiva
proceda para cada caso particular.
En virtud de los Antecedentes referidos y, -
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CONSIDERANDO

Primero.- Competencia. Conforme lo dispone el arficulo 28 parrafo décimo quinio de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la
“Constitucion®), el Institulo es el érgano auténomo, con persondlidad juridica y
patrimonio propios, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
felecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Consfitucién y en los
términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacion, prormocion y superviston
del uso, aprovechamienio y explotacion del especto radioelécirico, las redes vy la
prestacién de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso
a infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido
en los artficulos 60. y 70. constitucionales.

Por su parte, el Decreto de Reforma Constitucional establece en el segundo parrafo de
su articulo Séptimo Transitorio que los procedimientos Iniciados con anterioridad a la
infegracion del Instituto, como es el caso en particular, continuardn su trémite ante
dicho érgano, en los términos de la legislacion aplicable al momento de su inicio.

Asimismo, el cuarto pdrafo del articulo Séptimo Transitorio del Decreto de Reforrma
Constitucional senala que en el supuesto de que no se hayan redlizado las
adecuaciones al marco juridico derivadas de la propia reforma, a la fecha de
infegracion del Instituto, éste gjercerd las atiibuciones conforme a lo dispuesto por la
Constifucion v, en lo que no se oponga a ésta, en las leyes vigentes en materia de
telecomunicaciones. ' &

En este sentido, los articulos 8 y 9 del Estatuto Orgdnico del Instituto, establecen que el
Pleno es el drgano de gobierno del mismo, contando, enfre otfras atribuciones, con la
de planear, formular y conducir las politicas y programas, asi como regular el desarrollo
de las telecomunicaciones, en el dmbito de las atribuciones que le confieren al Instituto
la Constitucion y las leyes, interpretar las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas en el Gmbifo de su competencia y las demds que otros ordenamientos
' "l{c:wjﬁeron, cuyd aftencidn no esté conferida por el propio Estatuto Orgdnico a otras

unidades administrativas.
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En este orden de ideas, considerando que: () el Inslituto tiene a su cargo la
regulacién, promocldn y supenvision de las telecomunicaciones; (i) conforme dl
Decreto de Reforma Constfitucional, los trémites iniciados con anterioridad a ¢
infegracién del érgano autdénomo deben ser resuelios con la legislacion aplicable al
momento de su inicio;  (ill) a la fecha de la presente Resolucién no se han realizado las
adecuaciones al marco juridico vigente, y  (iv) las atribuciones que establece la Ley y
demds disposiciones aplicables en la materia para la Secretaria o la Comisién, deben
entenderse como conferidas al propio Instituto, excepto aquellas que expresamente &l
Decreto de Reforma Constitucional mencionado establezca a otra autoridad, el Pleno
como organo maximo de gobierno del Instituto se encuentra plenamente facultado
para resolver la Solicitud de Permiso de mérito.

Segundo.-Planeacién Naclonal. El apartado A del articulo 26 Constitucional senala que
el Estado organizard un sistema de planeacion democrdiica del desarrollo nacional:
que imprima  solidez, dinamismo, compstitividad, permanencia y equidad dl
crecimiento de la economia para la independencia y la democratizacion politica,
social y cultural de la Nacién.,

Asimismo, con el objetivo de llevar a México a su mdximo potencial, el Plan Nacional
de Desarrollo 2013-2018 ademds de las cinco metas nacionales, define tres Estrategias
Transversales entre las que se encuentra la denominada como “Democrafizar la
Productividad”, que requlere llevar a cabo politicas publicas que eliminen los
obstdculos que limiten el potencial productivo de los ciudadanos y de las empresas, lo
gue involucra entre otras cosas, fomentar la competencia en el mercado de las
telecomunicaciones permitiendo la entrada de nuevos actores, con el beneficio que
ello significa para los consumidores finales.

En ese sentido, resulta conveniente senalar que de conformidad con lo establecido en
el dltimo parrafo del ariculo Décimo Séptimo Transitorio del Decreto de Reforma
Constitucional, el Instituto debera redlizar las acciones necesarias para coniribuir con
los objetivos v metas fijados en el Plan Nacional de Desarrollo y demds instrumentos
programdticos, relacionados con los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones.

Tat es el caso de la Solicitud de Permiso materia de la presente Resolucion, con la cual
t3€ permitiia la entrada al mercado de un comercidlizador de servicios de
telecomunicaciones y, por tanto, mayor oferta y accesibilidad a los servicios.
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Tercero.- Procedencia para resolver sobre la Solicitud de Permiso. Como quedé
senalado con anterioridad, conforme a to dispusesto por el segundo parrafo del arficulo
Séptimo Transitorio del Decreto de Reforma Constitucional, los procedimientos iniciados
con anterioridad a la integracion del Instituto, continuarén su tramite ante éste en
terminos de la legislacion aplicable al momento de su inicio.

En este orden de ideas, teniendo en cuenta que la Solicitud de Permiso corresponde a
un tramite iniciado con anterioridad a la integraciéon det Instituto que debe resolverse
en términos de la legislacion aplicable al momento de su presentacion, se considera
procedente emitir el pronunciamiento gue, en su caso, corresponda respecto de la
Solicitud de Permiso.

Cuario.~- Marco Legal aplicable al establecimienio y operacion de comercializadoras
de servicios de telecomunicaciones. El articulo 31 fraccion | de la Ley establece lo
siguienfe:

“Articulo 31.- Se requiere permiso de la Secretaria para:

L Establecer y operar o explotar una comercializadora de  serwvicios de
telecomunicaciones sin fener el cardcier de red pablica, y

¢..).”
Asimismo, los arficulos 52, 53 y 54 de la Ley. senalan respectivamente lo siguiente:

"Ariculo 52.- Para los efecios de esta Ley, se enfiende por cornercializadora de servicios de
telecomunicaciones toda persona que sin ser propiefario ¢ poseedora de  medios de
fransmision, proporciona a terceros servicios de felecomunicaciones medianfe el uso de
capacidad de un concesionario de redes publicas de telecomunicaciones.”

"Arficulo 53.- Salvo aprobacian expresa de fa Secrefaria, los concesionarios de redes publicas
de felecomunicaciones no podrdn participar, directa o indirectamente, en el capital de una
empresa comercializadora de servicios de lelecornunicaciones.”

“Artfculo 54.- Fi establecimiento v operacion de fas empresas comercializadoras de servicios y?
de felecormunicaciones deberdn sujefarse, invariablemente, o las  disposiciones
reglameniarias respectivas.”

‘E/ngﬁie«feﬁorfé'r arficulo 4 del Reglamento para la Comercializacion de Servicios de
Telecomunicaciones de Larga Distancia y Larga Distancia Internacional, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 12 de agosto de 2005 (en lo sucesivo,
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"Reglamento™), esfipula gue para establecer y operar © explotar una comercializadora
se requiere contar con un permiso. Dicho ordenamiento en su articulo 5 establece los
requerimientos para presentar la solicitud de permiso, conforme a lo siguiente:

“Articulo 5.- Para obtener el permiso a que se refiere el arifculo anterior se requiere ser
mexicano y tener domicilio en ferriforio nacional. Los interesados en obfener el parmiso
deberdn presentar solicifud que contenga nombre o razén social, domicilio y teléfono, asi
como de su repressniante legal, en su caso, y acompanar lo siguients:

I Documento que acredite fa nacionalidad mexicana;
il.  Documento que acredite el domicilic en terriforio nacional;

I Identfificacion del solicitante v, en su case, documento con el que se acredile la
personalidad del representante legal: esfe Uilimo, cuando se frale de persona
moral. debera estar inscrito en el Regisiro Pablico de Comercio;

V. Descripcion de los servicios que se pretenden comercializar;
V. Descripcion del plan de negocios;

VL. En su caso listado y descripcion de los equipos que se ulilizardn para la
comercializacion de los servicics, asi corno manifestacion bajo protesta de decir
verdad que los equipos cumplen con las disposiciones legales en materia de
normalizacion, cerlfificacion y homologacion, y

Vil. Comprobanite de pago de derechos.”

Asimismo, mediante el Acuerdo numero P/010807/420, emitido por el Pleno de la
extinta Comision el 1° de agosto de 2007, se aprobd la adopcidn del criterio interno
para la resolucion de las solicitudes de permisos de comercializadoras de servicios de
telecomunicaciones diferentes a los previstos en el Reglamento sendlado y el

Reglamento del Servicio de Telefonia Pablica, conforme a lo siguiente; %

“la Comision podrd emilir opinion favorable a la SCT respecifo de solicitudes para el
otorgamienfo de permisos para sl establecimienio y operacion o explotacion de empresas
comercializadoras de servicios de felecomunicaciones, siecmpre y cuando se hayan cubierfo
los requisitos del arficulo 32 de o Ley, en relacion con arficulo 24 de dicho ordenamiento,
estableciendo por analogia y equidad las mismas obligaciones y prohibiciones que se
enc Previstas en los ordenamientos legales, reglamentarios y/o adminisirativos

- vigentes, sin perjuicio de qjustarse, en su caso. a las disposicionas reglamentarias o M
administrativas que en lo futuro se llegaren a expedit.
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Sin perjuicio de lo anterion, para el caso de solicifudes de oforgarniento de permisos para el
establecimienfo 'y operacién o explofacidon de comercializadoras de  serviclos de
telecomunicaciones, cuyo objefo de comercializacion sean servicios de felecomunicaciones
no conftemplados en Ila reglamenfacion vigente, Ia Comision Federal de
Telecomunicaciones, deberd analizar la solicifud de permiso de que se frafe, a efecio de
verificar que fa operacion de la comercializadora que se pretende Revar a cabo, cumple
con las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.”

En esie orden de ideas, la Solicitud de Permiso debe ser resusita al ompdro de las
disposiciones de la Ley y el Reglamento, siendo ademds adn aplicable el criterio
emitido por la Comisidon, foda vez que las consideraciones que en su oportunidad lo
motivaron no han cambiado hasta el momento, por lo gue siguen siendo validas y no
se opone a la Constitucién, al Decreto de Reforma Constitucional o a cuadlguier otra
disposicion de cardcter general vigente.,

Quinto.- Andilisis de la Solicitud de Permiso. Del andiisis a la documentacidn
presentada por Syner IP de México, se desprende gque cumple con la acreditacion de
la constitucidon de la sociedad y representacion legal de la misma mediante la
exhibicion de los instrumentos notariales correspondientes, con los cuales se acredita el
cumplimienio ¢ lo dispuesio en las fracciones |,  y lll del articulo 5 del Reglamento.

Por otra parie, denfro de la Solicitud de Permiso, Syner IP de México presentd la
descripcidn detallada del servicio a comercializar, indicando que pretende revender
los servicios de telefonia de larga distancia nacional y larga distancia infernacional,
mediante el uso de redes publicas de telecomunicaciones de concesionarios
autorizados, por o que se tiene por cumplida la fraccion IV del articulo 5 del
Reglamento.

Asimismo, el solicitante incluye la descripcion de su plan de negocios, con lo gue %
cumple con lo establecido en la fraccion V del arficulo 5 del Reglamento, Aunado a lo ‘
anterior, de la estructura accionaria de Syner IP de México, se desprende que no tiene
s0Cios O accionistas gue sean concesionarios y por tanto no existe participacion directa
o indirecta en el capital social de Syner IP de México de ningdn conceslonario de redes
publicas de telecomunicaciones, por lo que no se requiere de la aprobaciéon a que
hace referencia el articulo 53 de la Ley.

En la Solicitud .de Permiso, Syner IP de México manifiesia que los equipos que se
// empleardn en la comercidlizacidon de los servicios cumplen con las disposiciones en
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materia de normalizacion, certificacion y homologacion, con lo cual se tiene por
cumplida la fraccién VI del arficulo 5 del Reglamento.

Asimismo, se constatd el cumplimiento de la fraccidn VIt del articulo 5 dei Reglamento,
toda vez gue Syner IP de México adjunid el comprobante de pago de derechos al que
se refiere el articulo 98 fraccion | de la Ley Federal de Derechos, por concepto de
estudio de la solicitud y de la documentacion técnica, administrativa y legal, de
permiso para el establecimiento, operacion o explotacion de una comercidlizadora de
servicios de telecomunicaciones.

En este orden de ideas, considerando que la Solicitud de Permiso se encuenira
debidamente integrada, dado que la documentacion cumple con los requisitos
aplicables, resulta procedente resolver respecio del otorgamiento de un permiso para
establecer vy operar o explotar una comercidlizadora de  servicios de
telecomunicaciones a favor de Syner IP de México.

Por lo anteriormente senalado, y con fundamento en los arficulos 28 pdrrafo décimo
quinfo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; parrafos segundo y
cuarfo del artficulo Séptimo Transitorio del “"DECRETO por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los arficulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”; 1, 31
fraccion |, 52, 53 y 4 de la Ley Federal de Telecomunicaciones, v 1, 8, 9 fracciones |, Il y
I del Estatuto Orgdnico del instituto Federal de Telecomunicaciones, este drgano
auténomo emite |os siguientes:

RESOLUTIVOS

%g /%/ﬂ

PRIMERO.- Otdrguese en favor de Syner IP de México, S.A. de C.V. el permiso para
establecer y operar o explotar una comercidlizadora de servicios de
telecomunicaciones, con moiivo de la solicitud a que se refiere el Antecedente | de

‘ﬁa’{\’@solucién, conforme a los términos establecidos en el Titulo de Permiso a gue s
reflere el ResolU”riV_o siguiente,
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SEGUNDO.- El Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecormunicaciones,
con base en las facultades que le confiere el articule 15 fraccidn Il de su Estatuto
Orgdnico suscribird el Tiiulo de Permiso que se anexa a la presente Resolucién y que
forma parte integral de la misma.

TERCERO.-  Se instruye a la Unidad de Servicios a la Industria a notificar a Syner IP de
México, S.A. de C.V., previo pago de los derechos a gue se refiere el articulo 98
fraccion Il de la Ley Federal de Derechos, el Titulo de Permiso a que se refiere la
presente Resolucion.

CUAR ~Inscribase en el Registro Pdblico de Concesiones el Permiso a que se
iere Io presenfe Resolucion, una vez que sea debidamente notificado a la sociedad

/ interesada.

Gabriel Oswgaldo Contreras Saldivar
Presidente
0\
Luis Fernando Borjon Figueroa Ernesfo Es ‘.‘Q. Gonzdlez
Comisionado Comisionado
ana Sofia Labardinl Inzunza Maria Elena Estavillo Flores
Comisionada 7 Comisionada

>
S

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado

La presente Reschuckin fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su il Sesion Exiraordinaria celebrado el 30 de enero de 20i4, por unanimidad
de volos de los Comisonados prosentes Gaoriel Cswaldo Conlieras Saldivar, Ernesto Estrada Gonzdlez, Adiiana Saofia Labardinl Insunza, Mario Elena Estenilo Flores, Mario
Germdn Fromow Rongel y Adoifo Cuevos Tejo. con fundamento en los céitalfos vigssime, racclones iy I y vigdimo primero, dal articulo 28 de la Constitucion Polflico de los
Eslados Unides Mexicands; sl como en los arficulos 1, 2y 11 del Estatuto Crganico det instilulo Federal de Telecomunicacionas, mediante Acuerda P/IFTEXT/300114/
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