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FELECORMUNICACHGNES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUN'CACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONVENIO MARCO DE
INTERCONEXION PRESENTADO POR RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. APLICABLE DEL

1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

W

ANTECEDENTES

Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se publicé en el
Diario Oﬁciol‘de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF"), el "DECRETO por
el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos ée.,
/0., 27, 28, 73, 78 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de felecomun{cac:ones (en lo sucesivo, el
“Decreto”), mediante el cual se cred al Institufo © Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instifuto”), como un érgano
auténomo con personaiidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusién v ias telecomunicaciones conforme
a lo dispuesto’ en la propla Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la "Consfitucion™) y en los términos que fiien 1as
Ieyés, Telniend\o a su cargo la regulacion, promocion v supervisidn del uso,
oprovedhomienfo y explotacién del espectro radioeléctrico, las redes v 1a
presfacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como
[ del acceso a Infraestructura activa, pasiva .y ofros insumos esenciales,
garantizando Io establecido en los articulos 60. y 70. de la Congtitucion.

Et arficulo Transitorio Octavo, fraccion ll, aél Decrefo, confind la atribucion
al instituto para determinar ta existencia de Agémes Economicos
Preponderantes en los sectores de"rddiodifuéit_}n y de telecomunicaciones,
e imponer las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia
y lalibre concurrenciay. conello, alos usuarios finales. \

. Determinacion del Agente Econémico Preponderante. Con fecha 6 de
marzo de 2014, el Pleno de! Instituto en su V Sesién Extraordinaria, aprobd
por‘acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la "RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL,
S.A.B. DE C. V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C. V., TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C.V.,, GRUPO CARSO,
S.A.B.DE C{T;_\/., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENIE
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. ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y

LE IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE-SE AFECTE LA
COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA." (en lo sucesivo, la “Resolucion
AEP"). |

En la Resolucion AEP el Pleno emitié el Anexo 1 denominado "MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDQOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN
SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL
AGELNTE  ECONOMICO — PREPONDERANTE  EN  LOS  SERVICIOS  DE
TELECOMUNICACIONES MOVILES” (en o sucesivo, [as “Medidas Maoviles™). |

En la Resolucion AEP el Pleno emitié el Anexo 2 denominado "MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE

RED, INCLUYENDO LA DESAGREGAC)‘ON DE SUS FLEMENTOS ESENCIALES Y, EN .

SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL
AGENTE  ECONOMICO  PREPONDERANTE EN  LOS SERVICIOS  DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS” (en lo sucesivo, las "Medidas Fijas™). )

Le\? Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidon. Con fecha 14 de julio

de 2014, se publico en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley ;

Federal de Telecormunicaciones y Radiodifusion, v ia Ley del Sisterna PUblico
de Radiodifusion del Estado Mexicanc; y se reformadn, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
(en lo sucasivo, el “Decreto de Ley™) enfrando en vigor ia-ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTyR") el 13 de
agosto del 2014,

Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicacionss. El 4 de
sepliembre de 2014 se publicd en el DOF el "ESTATUTO Orgdnico del Instifuto
federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesive, el “Estatuto”), mismo que
entrd en vigor e 26 de sepliembre de 2014 y fue modificado el 17 de octubre
de 2014y el 17 de octubre de 2016,

Acuerdo de Puntos deinterconexién. El 17 de febrero de 2015 se publicd en
el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Insﬁfufol‘.rF@deroI de
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VI,

VI

VI

Telecomunicaciones define ~ los puntos de\
inferconexion a la red publica de felecomunicaciones del Agente
Econémico Preponderants” (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Puntos de

Inferconexion”).

Convenio Marco de interconexion. El 24 de noviembre de 2015 el Plenc del
Institute aprobé mediante acusrdo P/FT/EXT/241115/168 Ia "Resolucion
mediante la cual el Pleno del Ipstitufo Federal de Telecomunicaciones:
modifica y autoriza al Agente Econémico.. Preponderom‘e los términos y
condiciones del Convenio Marco  de Inferconexion presentado por
Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V, aplicable del 1 de enero al 31 de dﬁCiembre
de 2016" (en io sucesivo, el "CMI 2016 ) -

Propuesta de Convenio Marco de Interconexién. Mediante escrito
presenitodo en la Oficialia de Partes del Instifuto el 30 de junio de 2016,
Raagiomovil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Telcel”) como parfe del
Agente Econdmico P{epqndéronTe (en lo sucesivo, el “AEP"),-en términos
de la medida Undécima de las Medidas Méviles, solicitd al Instituto la revisién
y aprobacidon de los documentos relatfivos a la "OFERTA PUBLICA DE
INTERCONEXION” de Telcel, respecto del periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de dicismbre de 2017 (en lo sucesivo, el Propuesm de CMI™).

bonsulfc Pablica, El 6 de julio de 2016, el Pleno del Instituto en su XX Sesion
Ordinaria  mediante Acuerdo P/IFT/060716/375 defermin® someter a
Consulta PUblica por un plazo de 30 (freinta) dias naturales contados a partir
del dia habil sgwerﬁre al de su publlcocxon en el portal de Internet del
Instituto las propuestas de Ofertas de Referencia presen’rc:des por el AEP; en
este sentido la Consulia Publica de mérito se realizd del 12 de julio gt 10 de
agosto de 2016. -

‘Acuerdo de Requerlmlem‘o Con fecha 6 de septiernbre de 2016, el Pleho

del Insiituto aprobd mediante acuerdo, P/IFT/060916/465 el TACUERDO
MEDIANTE  EL CUAL EL. PLENC DEL !NSTITUTO_ FEDERAL  DE
TELECOMUNICACIONES REQUIERE AL AGENTE -~ ECONOMICO
PREPONDERANTE MODIFICAR LOS TERMINOS ¥ CONDICIONES DE LA
PROPUESTA DEL CONVENIO MARCO Dt INTERCONEXION PRESENTADO POR
RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. APLICABLE DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017 (en lo sucesivo, el * Acuerdo)

Py o NETITUTO FEDERAL DE
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X.  Condiciones Técnicas Minimas. £i 3 de octubre de 2016, se publicd en el
DOF el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES ESTABLECE LAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
PARA LA INTERCONEXION ENTRE CONCESIONARIOS DF REDES PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES Y DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION

RESULTADO DE LA METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE

INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017 (en o sucesivo, el *Acuerdo de Condiciones Tecnicas
Minimas™).

Xl.  Escrito de-Respuesta, Mediante escrito recibido en la Oficidlia de Partes de
este Institufo el 31 de octubre de 2016 identificado con numero 053935,
Telcel presentd el escrito de respuesta al Acuerdo (enio suc:eswo el "Escrito
de Respuesta™), mismo gue se acompand de una nueva version del
Convenio Marco de Interconexion (enlo sucesivo, el “CMI Modificado” Ygue
pretende atender las modificaciones solicitadas en el mencionado
Acuerdo. -

En virtud de los citadoes Antecedentes, vy
CONSIDERANDC

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, pdrrafos
décimo guintfo y décimo sexto de ia Censfitucion, el Instituto fiene a su cargo la
regulacion, promocion y supervision dei uso, aprovechamiento y explotacion de!
espectro radiceléctrico, las redes v la prestacion de los servicics de radiodifusion y

telecomunicaciones, asi como del acceso a Infraestruciura activa, pasiva y ofros -

insumos esenciales. Asimismo, es autoridad en materia de .competencia
econdmica de los sectores de radiodifusién y telecomunicaciones, por lo gue en
éstos regulard de forma asimétrica o los participantes en e’étos mercados con el
objeto de eliminar eficazmente das barreras a ia competencia y la libre
concurrencia; impondrd  limites a la concentracién nacional y regional de
frecuencias, al concesionamiento v a la propledad cruzada que controle varios
medios dé comunicacion que sean concesionarios de radiodifusion v
telecomunicaciones gue sirvan d un mismo mercado o zona de cobertura
geogrdfica, y ordenard la desincorporacion de activos, derechos o partes
necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizands con ello
1o dispuesto en los articulos éo. v 7. de la Constitucion.
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Ahora bien, en cumplimiento a o establecido en e arficuio Octavo fransitorio,
fraccion Il del Decreto v mediante la Resolucion AEP, el Instituto defermind Ia
existencia de Agentes Econdmicos Preponderantes en los sectores de radiodifusion
y de telecomunicaciones, e-Impuso las medidas necesarias para evitar que se
afecie la compeTencicﬁ y ia libre concurrencia vy, con ello, a ios usuarios finales.

DERAL DE
FELECOMUMMICATIONES

Dichas medidas-incluyen las Medidas Mdviles y Medidas Fijas,- mismas que estan ™

relacionadas coninformacion, oferfay calidad de servicios, acuerdos en exclusiva,
limitaciones al uso de equipoes tferminales entre redg'é;, regulacién asimétrica en
tarifas e infraestructuras de red, incluyendo ia desagregacion de sus elementos
‘esenciales y, en su caso, la separacion contable, funcional o estructural de dichos
agentes, L |

e

Asimismo, el arficulo Trigésimo Quinto. fransiforio det Decreto de Ley dispone que
las rescluciones adminisirativas que el Institufo hublere emifido previamente a la
entrada en vigor dal mismo en materia de preponderancia, continuaréan surtiendo
todos sus efectos, por lo que la Resolucién AEP v sus anexos se encuentran vigentes

SEGUNDO.- Importancia de la interconexién e Inferés Plblico.- El arficulo-6°,
apartado B, fraccion Il, de la Constitucién es’robieéé‘que las telecomunicaciones
son-servicios publicos de interés general, vy esdeber del Estado garantizar gue se
presten en oondipiones/ de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal,
interconexion, cenvergencla, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias,

De c;'onformidad con el segundo parrafo del arficulo 25 constitucional, el Estado
olaneard, ‘conducird, coordinard y orlentard la actividad econdmica nacional,
lievando a cabo la regulacidn y fomento de las actividades que demande el
interés general en el marco gue oforga la propia Constitucién,

Aunadoa lo anterior y del andlisis de los arficulos 25 y 28 de |la Consfitucién, se
desprende gue las telecomunicaciones constituyen un area importante para el
desarrollo nacional al propiciar condiciones para la mayor eficacia de toda-una
serie de derechos fundamentales, como a la informacidn, ia libertad de expresion,”
a la educacion, de participacion democrdfica, la integracidn de las comunidades
indigenas, entre ofros. ”

En este fenor, el Estado tiene el deber de garantizar la competencia en el sector”
felecomunicaciones, por lo tanfo se requiere de una redﬁlocién adecuada,
precisa e imparcial de la interconexion, misma gue debe promover y facilitar et uso
eficiente de las redes, formentar la entrada en el mercado de competidores
eficientes, y permitir la expansion de los existentes, incorporar nuevas tecnologias
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y servicios, y-promover un enformo de sana competencia y libre concurrencia entfre
los operadores. ) '

Bajo este contexto de competencia en el que la intferconexion entre redes se

convierte en un factor de interés publico, mismc aque consiste en que cualquier

comunicacion que se inicie pueda llegar a su destino, Independientemente de la
red publica de telecomunicaciones que se utllice; evitando que una determinada
emprasa puedd tomar ventaja de sutamaio de red, y permitiendo gue la decision
de contratar los servicios por parte de los usuarios sea por factores de precio,
calidad y diversidad.

Uno de los elementes que el usuario considera para contratar o8 servicios de
telecomunicaciones es el ndmero de usuarios con los cudles podrd-comunicarse.
A medida aue las redes interconectadas cuenten con un mayor nGmero de
usuarios suscrifos, mayor serd el beneficio gue se obtenga de conectarse a la
misma, lo que se conoce como externdidad de red en los servicios de
telecomunicaciones. En caso de no existir inferconexion, el usuario tendria que
contratar necesariaments los servicios de telecomunicaciones con todas las redes
existentes para asegurar que su universo de llamadas llegue a su destino. De esia
forma, sdlo podria establecer comunicacion con los usuarios gue tfambien hayan
confratado los servicios de telecomunicaciones con lared alaque &l se encuenire
suscrito, Esta sifuacion’ repercutiia en la forma de decisién para adquidr dichos
servicios, ya que estaria afectadg sensiblemente por el tamano de ias redes,
haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad vy

‘eliminando el beneficio social de la externalidad de red en los servicics de ;|

telecomunicacicnes.

En este senfido, la intferconexién se ha convertido en {os Ultimos anos en un facfeor
critico debido al desarrollo tecnologicoy al surgimiento de nuevos servicios, ya gue
&sta permite que los distintos concesionarios coexistan para ofrecer sus servicios a
todos los usuarios y a su vez compitan por el mercado de las felecomunicaciones.

El principio a solvaguclrdor es el inferés pubhco ya que otorga al usucrio la
oportunidad de quwrlr servicios a menor preC|o mayor calidad y diversidad, de
ahl que los concesionarios estén obligados a enfregar el frafico a su destino final o
a un concesionario o combinacion de concesionarios gue puedan hacerlo,
proveyendo los servicios de interconexion a gue los obliga la normatividad de la
mm‘eric o



- Por su parte, 1a Suprema Cotte de Justicla de ia Nacion (SCJIN) ha sostenido que
ios servicios de inferconexion son considerados como basicos para el desarrollo del
pais ¥ coadyuvan a mejorar las- condiciones de vida en sociedad. «Dicha
determinacién -encuentra sustento en la Tesis de Jurisprudencia 2a./J. 11272004,
con numero de Registro 180524, emifida por la Segunda Sala de la SCJN,
Localizada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo XX,
Septiembre de 2004, Pagina 230,

TERCERO.- Medidas. Como se estabiecié en la Resolucidn AEP, o interconexion de

las redes y el establecimiento de condiciones-equitativas, constituye un elemento
clave en el desarrollo™~de la competencia efectiva del sector de las
telecomunicaciones. ) i,

En este fenor, el Decreto md’hdo’rc’g el deber de garaniizarla competencia efectiva
en el sector felecomunicaciones, por lo tanfo, el Instituto, en gjercicio de sus
atribuciones debia emitir una regulacion adecuada, precisa e imparcial de la
inferconexion, gue promoviera y facllitara’ el uso eficiente de las redes, fomentara
lc enTron en el mercado de diversos cémpeﬂdores y permitiera la expansion de
jos exi s‘ren’res,\lncorporondo nuevas fecnologias y servicios, y promoviera un
~ entorno de sana competencia entre l0s operodores évitando con ello practicas
Gn‘ricompeh’nvos de operadores que abusan de-su posicién en el merccxdo

S

Es por ello que al ser la interconexién un recurso esencial con el que cuenta-el AEP

y dada su posicion en el mercado, éste cuenta con log incentivos para realizar
practicas que se puedan convertir en un obstGeculo en el desarrcllo de una
competencia efectiva, como todas agueilas que generan aumentos en los costos

de los concesionarios solicitantes, incrementen las asimetrias de la informaciéon o

~impliguen una degradacion en los servicios prestados por dichos concesionarios.

B

En:' este sentido, la Medida PRIMERA de las Medidas Méviles establece que las
MisMas serdn aplicables al AEP en el secior de telecomunicaciones a través de sus
integrantes que cuenten con fitulos de concesidn de Red Plblica de
Telecomunicaciones, Puesto gue Telcel es integrante del AEP y es concesionario
de una Red Publica de Telecomunicaciones, queda por lo fanfo obligado al
cumpllmen’ro de las Medldos Moviles, para mayor reférencia, ia Medldo antes
IndICOdO esdela isfefoizdod 51gmen’re

U Va

! Produccion y servicios. el articule 18, fracciones 1, §, i, v, vi, vil, x v Xi, de la ley de! impuesto especial
" relativo (vigente durante el ano de 2002, en cuanto concede exenciones por la prestacion de
servicios de telefonia. internat e inferconexion, mas no por el de telavision por Coble no es violatorio
del principic de eqwdod ‘rrlbu’rono : .

S
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“PRIMERA.- Las presenfes medidas serdn aplicables ol Agente  Econdmico
Preponderante en el sector de telecomunicaciones a fravés de sus infegrantes que
cuenfen con tifuios de concesidn de Red Pablica-de Telecomunicaciones o que sean
proplefarios ¢ poseedores de infraesfructura Pasiva, asi come de lcs que lleven a cabe
las actividades reguladas en el presente insirumento.”

Asimismo en las Medidas CUARTA a DECIMA de las Medidas Maoviles, el Instituto
establecio las siguientes obligaciones en materia de interconexién a cargo del AEP:

"CUARTA.- El Agenfe Econémico Preponderantfe deberd prestar a los Concesionaiios
Sciicifantes, el Servicic de Interconexion para ic Originacion o Terminacidn de Trafico en
sus redes; para fal efecto vy conforme le sea requerido por el Concesionaric Solicitante,
dicha Inferconexién serd proporcionada de manera directa o a través del servicio de

- Transito provisto por un fercer concesionaric. :

QUINTA.- Fl Agente Fcondmico Preponderante deberd sefialar y poner a disposicion de
los Concesionarios Solicitantes, un Punto de inferconexion por medio del cual se podré

“geeceder a fodos los Usuarios de una ¢ varias ASL en la que presfen sus servicios. En caso
de que el Punto de Interconexion atienda a varias ASL deberd indicar lds mismas.

A eleccion del Concesionario Solicitanfe v, en caso de gue el Agenfe Economico
 Preponderante atienda mas de una ASL a fravés de un mismo Punto de inferconexion,
dicho punto sera utiiizado para fodas esas Greqs, sin cargo adicional alguno.,

SEXTA.- £l Agenfe Econdmico Preponderante estard obligado a prestar el servicio de
Trdnsifo a los Concesionarios Solicitantes que asi se lo reguieran’ v se encueniren
interconectados directa i o indirectamenfe con la red del Agente Econdmico
Preponderante, para cursar Trafico entre una o mas ASL,

SEPTIMA.- El Agente Econdmico Preponderanfe deberd proporcionar o los
Concesionarios Solicifantes que asf se lo requieran, ios siguientes tipes de Enlaces de
interconexion: enlaces E1 y sus multiplos, enfaces STM-1 y sus mulfiplos, asi como enlaces
Ethernet en sus distintas capacidades, y Cua!c'quier ofro que defing el Instituto, mediante
disposiciones de cardeter general, i

OCTAVA.- El Agente Econdmico Preponderante deberd, a solicifud del Conceslonario
Solicitante, permitir el infercambsio de Trafico mediante los profocolos de senalizacion SIP
(Session initiafion Profocol), H, 323 o aquel protocolo que determine ef Instifute para la
inferconexion IP (intemet Profocaol) de su red con la det Concesionario Solicitante.

NOVENA.- £l Agente Econdmico Prepondéranfe estarg obligadc o proveer ef servicio de
_Coubicacion a los Concesionarios Solicitantes, y deberd permifir gue las dimensiones de

los espacios de Coubicacidén sean- aquellas que exclusivamente garanticen la

instalacion de los equipos necesarios para ia inferconexion enfre ambas redes publicas

de felecomunicaciones, sin que-los concesionarios estén obligados a pagar por
. espacios o hacer inversiones que no sean necesarias para la Coubicacion.
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. DECIMA.- & Agenfe Economico Preponderante deberd permifir el uso de un mismo
Enlace de Interconexion para cursar distintos tipos de Trdfico, cuando asf lo solicifen os
Concesionarios Selicifantes.” :

s

En vi’r’ru'd de io anterior se establecié indubitablemente ia obligacién del AEP de
ofrecer los diversos servicios de Interconexion a los que aluden las medidas sobre
bases no dlSCflmII"IOTOFIOS

*,
S
|

Cabe destacar gue las co\ncesiones Unicas surgen como figura legal en la LFTyR y
estas pueden sustitulr o los fitulos de concesion .de red pulblica de

telecomunicaciones, por lo gue los servicios ofertados por el AEP deberdn hacerse

extensivos a los sujetos que CuenTen Con concesiones unicas,
CUARTO .- Convenio Marco de Inferconexion. El Convenic Marco de In’rerconemon
(en lo suessivo, el "CMIT tiene por objeto poner a disposicion de los Concesionarios

Solicitantes (en lo sucesivo, “"CS8”) los férminos y condiciones en los que el AEP,

ofrecerd los servicios de Interconexion, con-lo cual los CS contardn con la
informacion necesaria gue les permita llevar acabo la interconexion de una
manera expediia, en términos no discriminatorios y con la suficiente informacion,

La utfitizacion de un CMI presentado por el AEP v revisade por el Instituto otorga
certeza en la provisibn deos servicios mayoristas, ya que el Concesionario
Solicitante tiene conccimiento de los términos y condiciones que puede aceptar,
acortando los flempos para la prestacién de los serviclos d& interconexion.

; A
LLO supenvision del Instituto tiene como propdsito que los servicios de interconexion
se presten de manera justa y equitaiiva, evitando incurrr en prdcticas
anficompetitivas en la prestacion de los mismos, por lo gue se hace necesario que
el Instituto pueda solicitar y realizar modificaciones al CMI para asegurar gue Ios
términos y condiciones que se establezcan permﬂron mejorar la competencia en’
el mertcodo y conseguir mejores condiciones de calldad y precio para los

consumidores.

En virfud de lo anterior es que el Ins’r{’ru’ro ésto&bleoao I Med da UNDECIMA de las

Medidas Méviles, la cual a la letra sefala lo S|gu|en‘fe
. s
“UNDECIMA.- EI Agenfe Econém'ico Preponderante deberc’r ofrecer los términos vy
condiciones establecidos en el Convenio Marco de Inferconexicn gue sean requeridos
por el Concesionario Solicitante, mismos que serdn formalizados mediante la suscripcion
de un convenio de inferconexicn,
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ErAgente Econdmico Preponderante deberd, o mds fardar el 30 de junio de cada afo,
presenfar para autorizacion del  instituto un Convenic Marco de Inferconexion que
cumpia con o establecido en la legisiacion aplicable, las resoluciones emitidas por la
extinfa Comision Federal de Telecomunicaciones, por el instituto, asi como cualquier
ofra disposicion reglamentaria en materia de Interconexion. Dicho convenio -marco
deberd inclulr al menos ias siguienfes condiciones. )

I. Técnicas.

a) La descripcion de las obligaciones, condiciones, especificaciones y procesos
para la debida prestacion de los siguientes Servicios de interconexion:

= Conduccidn de Trdfico.

= Enlaces de Transmisién.

* Puertos de Acceso.

= Sefiallzacion.

« Transifo.

= Coubicacién,

« Servicios Auxiliares Conexos. )

fe)] Las caracterfsticas teécnicas, Incluyendo, al mencs, profocoios de sefializacion,

capacidad de transmisién y eantidad y capacidad en los puerfos de Inferconexion, asi

como la ubicacion geogrdfica de los Puntos de interconexicn;
<) fa descnpcron de diggramas de inferconexion de Ias redes pubhcas de
felecomunicaciones involucradas;

) Los requerimientos de capacidad ,ocrrcr la Interconexion e Interoperabilidad de -

las redes publicas de felecomunicaciones, asi como la proyeccion de demanda de
capacidad, en el entendido de gue esfa proyeccion de demanda no impedird que fas
pan‘es puedan solicitar Servicios de Interconexion adicionales;

el + Los pargmetros de calidad de servicio, procedimientos v plazos para la 7

crfenc.'on de fallas v gestion de incidencias;

. Econémicas, :

a) _ Llos fonfo's de Inferconexicén desagregadas para cada uno de los Serwc.'os de
Inferconex;on

B) Las formas 1% pfczos para el pago de fos monifos derrvados de ia Gp.'fcacron de
las tarifas de Interconexion correspondientes;

c) Los mecanismos para medir y tasar, contabilizar v concilior los Servicios de
Inferconexion, asi como los procedimientos para resolucion de inconformidades o
reclamaciones entre Jas partes, y

d) Ofras condiciones comerciales, penalidades y gdrantfias que apliquen en lq
prestacion de los Servicios de Interconexion. - '
e} La facturacidn individual de cada uno de los $ervicios de ?‘eiecomumcoc;ones
1, Juridicas.

a) La estipulacion expresa del derecho de ics concesionanios p'orc' recibir un frato

no discriminatorio en la provision de Servicios de Inferconexion, asf cormo las condiciones
confractuales para hacer valer este derechd a partir de la fecha en qus algund de los
concesionarics proporcions, meadiante Convenio de Inferconexion o resolucion del
Instituto, condiciohes mds favorables a otro u ofros concesionarios que presten serwc:os
similares. o

b Los mecanismos que aseguren la coniinuidad en ia prestacidn de Servicios de

interconexion, a fin de salvaguardar el interés publico.
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La vigencia del Convenloc Marco de Inferconexion serd de un afio calendario, ia cudl
comenzard a partir del 1° de enero del ano inmediafo s;gu#em‘e a aquel en que s&
exhiba para auforizacisn, :

El Insfitutc requerird al Agente Econdmico Preponderante modificar los términos v
condiciones cuandono se gjusten alo establecido en ias presenfes medidas o a su juicio
rio offezcan condiciones gue fofvorezean la compefenc;a en ef sector, @ mas tardar el
10 de septiembre del afo de la presentacion del Convenlo Marco de Interconexion.

Lo anterior con independencia de que, a efecto de allegarse de los elementos de
conviccion que estime necesarios, el Instifufc pueda requérnr la documentacion o
informacidn que estimé relevante, la que deberd propdrciondrsele denfro de un plazo
de quince dias habiles.

En caso de que el Agente Fcondmico Preponderanfe no proporcions la informacion a |
que hace referencia el parrafc inmediato anferior, el Instituto evaluard la propuesfa de
Convenio Marco de Inferconexron con la informacion que disponga, eflo con
independencia de ias sanciones que resuften aplicables.

El Agente Economico Preponderants;. debera presenfar nuevamente ol Insfifufo la
propuesta de Convenio Marco de Interconexidn con las modificaciones solicitadas por
el Instituto, a mas fardar el 30 de octubre del anc de su présenfacfcin.

En caso de que ja nusva propuesta de Convenio Marco de intferconexion no se gjuste
a lo establecido en las pressntes medidas, ef instifuto Ia modrﬁcara en sus férminos y
condiciones, \ N
El Agente Econdmico Preponderante, publicara el Convenio Marco de Interconexion
en definitiva a mds fardar el 30 de noviembre del ano de su presentacion en su sifio’ de
Infernet, v dard aviso. de la emision de dicha oferfa en dos diagrios de cfrcufg}__:ién

naciondl. H instituto publicard el Convenio Marco de Inferconexidn en su sitio de °
Infernet.

En casc de gue el Agente Econdmico Preponderante no someta a consideracion del

insfituto el Convenic Marco de Inferconexion dentro de fos plozos sefiglados o no

publigue el Converio Marco de Inferconexion auforzado por el Institufo en ef pfazo “‘%

previsto en el pdrrafo anferior, éste emiiird las reg!crs conforme a las cuon’es deberdn
prestarse ios Serviclos de inferconexion.

N s
N

I Agenfe Econdmico Preponderanfe esfd obligado o otorgar en férminos no
discriminatorios, dentro de un plazo que no exceda de veinte dias hdbiles, contados a
partir de la fecha en que le sea nofificada la solicitud de servigios por parfe de un
Concesionario Solicitante, las condiciones establecidas en el Convenio Marco de
Inferconexion. Para el computo del plazo sefalado no se considerardn los retrasos No
afrbuibies af Agente Fcondmico Preponderante. i

La aplicacion de ja presente medida no podrd sujetarse @ ja aceptdcion de condrc;on
adicional alguna por parte del Concesionario Solicitante. ”

Por ofra parte, el Instituto considerd necesario dotarde certeza juridica a los CS
que reguieran los servicios de interconexion con la red del AEP asi como este



ultimo; es por ello gue en la Resolucidn AEP estim& convenients la existencia de un
Convenio por medio del cual se formalice la relacion confractual y gue ademas
sed revisado por este Instituto, para con ello dotar de segundod alos CS respecto
de los servicios que les sean proporcionados, asegurando con ello-términos y
condiciones justas y equitativas para que no se incurra en practicas contrarias ala
sana competencia, tal como quedod plosmodo en el primer parrafe dela Medida
UNDECIMA va franscrita. ‘ ’

De esta forma, se observd que en cumplimiento a la Medida UNDECIMA de las
Medidas Méviles, el CMI deberd ser aprobado por el Instituto, pues éste tiene la
obligd‘cién de vigilar en todo momento gue dicho Convenio cumpla cen o
establecido en jas Medidas Méviles. Ademds, y de conformidad con le previsto en
las Medidas Mdéviles, el Institutc cuenta con la facultad de requerir al AEP modificar

los términos y condiciones del mismo cuando a su juiclo no se gjusten a lo

establecido en ias Medidas Mdviles o no ofrezcan condiciones que favorezean la
competencia en el sector,

QUINTO.- Andilisis de las manifestaciones prewcs En aras de privilegiar ios prmmpsos‘*

de congruenciay exhaustividad, previo a realizar el andlisis de la Propuesta de CMi
- presentado por Teleel, este Instituto se pronunciard sobre los argumentos realizados
por Telcel en su Escrito de Respuesta, en el capiiuio denominado Objecion.

l. Objecidn del Acuerdo por seguir un prbcedimien’ro basado en la Medida
Undécima de las Medidas MéWIQs y pretender modificar la-misma.

Telcel senala gue el Instituto ha emitido el Acuerdo como un acto de cumplimiento
de la Resolucidn AEP vy las Medidas Méviles, 1as CUOlQS se encuentran sometidas o
un procedimiento de Revision Bi-Anual (sic) en el qué en’rre ofras cosas, se busca
imponer a Telcel la modificacion de la Undécima Medida del Anexo 1 de la citada
resclucion.

Agrega que la emision det Acuerdo resuITo un OCTO infraprocesal gue le causa un
agravio, en Virtud de gue no solo es consecuencia de una resolucion gue se
encuentra impugnada, sino gue ha creado incerfidumbre y confusion sobre I
situacion juridica en gue se ubica Teicel. i

Lo anterior, ya gue aldn se encuentra pendiente de resolver la impugnacion

planteada por Telcel en contra de la Resolucion AEP v sus Medidas, incluyendo la
Undécima del Anexo 1, aunado a gue las autoridadses del Instituto iniciaron vy
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nofificaron el procedimiento de -Revision Bi-Anudl (sic). en el que-incluyeron la
modificacion ala citada medida,

~Enese ‘renor Telcel Grgumen’ro que el Acuerdo deviene inoportuno e inadecuado
dado que no debid emitirse, sino hasta que el propio Instituto resoiviera si la Medida
Undécima de ias Medidas Méviles seria modificada o no, de manera que tuviese
alguna utilidad y fundamento real 1o sostenido en el Acuerdo, o bien, el Instituto
pudo optar por resolver de conformidad con la citada medida, es decir,.
confirmandoy reiterando la postura asumida en cumplimien‘ré de las Medidas
Moviles al d\probor el CM! en los términos en gue se hizo en el ejercicio anterior,

Y - i
Por lo anterior, al conslderar Telcel que el Acuerdo, tanfo por su contenido, como
por el momento de emisidon, causa incertidumbre, objetd sus efectes.

ik Aplicoéién,l refroactiva de Ia LFTyR en perjuicio de Teicel

© Telecel argumenta que como en el caso de la Revisién Bi-Anual, el Acuerdo

propone como modificacion, o aplicacién y homologacion del CMI, a lo que--

dispone Ja LFTyR, lo cual resulta en una indebida aplicacién de ese ordenamiento.

Lo anterior, dado que la LFTyR resulta una disposicion %noplicc:blé, ya que el arficuio
Noveno Transitorio del Decreto, que rige en materia de la Resolueion AEP y ias
Medidas, incluyendo su cumplimiento, determina gue solo pueden aplicarse las
hormas vigentes al momento de s emisién, por lo que la aplicacion de ia LFTyR

-

resulta re’rrooc’rivo en perjuicio de Telcel, -

Aunado a lo onTenor Telcel manifiesta que en el Considerando PRIMERO del
Acuerdo, el propio Instituto reconoce que ia Resolucion AEP y las i\/ledldc:s siguen
vigentes y son aplicables de manera excluyente, en términos del Trlgesmo Quinto
Transitorio del Decreto de Ley, motivo por el cual, Ta LFTyR resulta inaplicable al
caso y particularmente a la ejecucion de la Medida Undécima de las M_}édidos

o Moviles,

Finalmente, Telcel sefiala que suponiendo sin conceder que se sostenga que con
base en los Transitorios det Decreto, los procedimientos de ejecucion o
cumplimiento de la Resolucion de AEP pudierdn basarse en la Ley Federal de
Procedimientc Administrativo, y que esoxlegislociénﬁes/,oplicc:ble tambien en &l
presente procedimiento, enfonces de igual manera Cjuedo excluida la posible
aplicacién de la LFTyR en el presente asunto, por lo que se objeta el Acuerdo al
entranar una aplicacion retroactiva indebida de la LFIyR y por ende afectar los
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derechos adguiridos de Telcel, asi como por viclacidn o medificacion a los titulos
de concesion existentes..

Consideraciones del Instituto

En rei@cidn con los numerales | v |, esimportante precisar que si bien ias Medidas
Moviles se encuentran sujetas a un procedimiento de revision bienal, de
conformidad con Ia propie- Resolucion AEP, dicho procedimiento es diverso al
presente, el cual versa sobre la revision para modificar los términos y condiciones
de la Propuesta de CMI presenfade por Telcel, En tal virtud ias modificaciones gue
en su caso se aprueben a la reyisién de ia Resclucion AEP, incluyendo sus Anexos,
no tendrian un impacto sobre el presente procedimiento.

En este tenor, resulta infundada ia homologacion a la que hace referencia Telcel,
ya que como se menciond en el parrafo que antecede, el procedimiento al que
estd sujeto la Resolucion AEP, incluyendo sus Anexos, no estd vinculade a la revision
de o propuesta de modificacidon del CMI aplicable del 1 de enero ol 31 de
diciembre de 2017.

Finalmente, respecto de lo manifestado pbr Telcel conrelacion a que la aplicacion
de ia LFTyR resulfa retroactiva en su perjuic'i'o, dicha manifestacion deviene en
infundada toda vez que el presenfe procedimiento ha sido sustanciado de
conformidad con la Resolucién AEP y las Mecidas Méviles.

Porlo anterior, el Institute al emitir el Acuerdo, no ha causado perjuicio a Telcel, por
lo que sus argumentos carecen de materia.

ll. llegalidad de la Consulta PUblica por no estar prevista en las Medidas vigentes.

Telcel senala que et Acuerdo vy el procedimientoc gue ha seguido el Instituto en
relacién con el cumplimiento de la Medida Undécima de la Resolucion AEP resulta
indebido e ilegal, inclusive viclatorio de la medida misma;-argumentando que
manifiesfamente la autoridad sostiene gue acudid ala figura de la consulta pablica
queﬂno estd prevista en las Medidas vigentes. Senala ademds gque las Medidas
vigentes no prevén y, en consecuencia, no permiten que el Instituto pueda llevar a
cabo unc consulta publica sobre la materia de este procedimiento ni sobre el
cumplimiento de la Medida Undécima-del Anexo T de la Resolucion AEP,

Telcel argumenta que se obJeTo el Acuerdo P/IFT/06071 6/375 de fecha 6 de Juizo de
2016 citado como Antecedente Vit del Acuerdo, en el que el Pleno del Instituto
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habria decidide someter a consulta publica, senalando gue aunque No haya sido
nofificado. personalmenie a Telcel, se trata de un acto carente del debid
fundamento y que hace patente el agravio respec’r Vo en pefjuicio de Telcel yen
violacion y exceso de la Medida Undécima,

Asimismo senala-que resulta indebido que se pretenda sustentar “esa consulta®
para efectos de este procedimiento en disposiciones de legislacidn gue no son
aplicables al caso, como seria el.supuesto de ia LFTyR, mencionando que' aunque
p‘reveo/io posibilidad de consultas no es norma gue rija ni gue pueda regir en esie
procedimiento, menos aun cuando se intenta utilizaria en perjuicio del gobernado
regulado yen favor de ofro u o?ros Sefidla también que dicha consulta resultc
legal y no puede ni pudo haber sido fomada en cuenta para la en'stnon dei
Acuerdo ni para definir su oonTemdo y los requerlmlenTos respec‘rlvos ‘w

Por dltimo, Telcet sefiala gue lo anterior refuta Io dicho en los considerandos del

_Acuerdo, pues en ellos si bien se afirma qué{"él Estado tiene el deber de garantizar
Ja competencia en el sector telecomunicaciones, por lo fanfo se requiere de una
regulacion adecuada, precisa e imparcial de la inferconexion', la verdad es que
esa imparcialidad se ve truncada con la mera posibilidoq_ de ’qL;e se piense que la
materia de declslon del Instituto fiene o puede verse influenciado medianfe ung
consulta pubfica que, peor aln, no estd siquiera contfemplada en la Medida
Undécima vigente.

Consideraciones del insfituto

Al respecto, si bien las Medidas Mt’aviles.fno prevén el proceso de COﬂgUifO pubiica,
eso de ninguna forma implica que este Instituto tenga alguna restriccion para
llevarla a cabo, puesto que en su Coiicliod de argano regulador y como quedd
mahifiesto en el propio Acuerdo, fiene el deber de emifir una regulacion
adecuada, precisa e irlnp'c_::rcici‘de la inferconexion.

En tal virtud, el Institufo como &rgano regulador tiene la-obligacion de supervisar
que los servicios mayoristas, como el de interconexién, se presten dé manera justa
y equitativa, evitando incurrr en practicas anficompetitivas en la prestacion de los
- MISMOS. N

Poro tales efectos, el Instituto considerd como una mejor practica llevar a cabo el
proceso de consulta plblica, puesto que representa una herramienta clave en los
Procesos regulcn‘orlos pard gue en pro de la Tronspdrenc:lo y participacion
ciudadana, conozca los comentarios y opi niones de los infegrantes de |a industria,
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académicos, andlistas v sociedad en general dado que son elios quienes
aprovechan o se ven beneficiados de los servicios de interconexion,

Ahora bien, con la enfrada en vigor la LFIyR el 13 de agosfo de 2014, resulta
imperativo para el Instituto observar las disposiciones contenidas en dicho
ordenamiento. En este tenor, el articulo 51 de la LFTyR establece la obligacién por
parte del Instituto para llevar g cabo cénsultas publicas, mismas que se realizaran
bajo los principios de fransparencia y participacion ciudadana en los términos que
determine el Plenc. ! -

Por lo anterior, el mecanismo de consulta publica previste en el articulo 51 de la
LFTyR es perfectamente comparible con el procedimiento previsto en las Medidas
" Maviles, atendiendo a que el Pleno puede determinar ios casos de procedencia

de la misma.

No obstante lo anterior, ante la diversidad de intereses comerciales prevalecientes
en la industria es el drgano reguiador guien en Ultima instancia estd encargado de
detferminar lds condiciones baje las cuales se deberdn de prestar los servicios de
interconexién, evitando que se afecte la competencia y la libre concurrencia.

V. Indebida fundamentacion y motlvacion de las modificaciones de términos y
condiciones gue se requieren en el Acuerdo.

Telcet sefiala gue el Acuerdo se objeta pues corece de las debidas
fundamentaciéon y motivacion, particularmente en aquellos apartados en que se
causa perjuicio a Telcel.

Telcel menciona que el Instituto solo esta facultado para requerir al AEP modificar

los términos y condiclones cuando no se gjusten-a o establecido en las presentes

medidas o d sujuicio no ofrezcan condiciones que favorezcan la competenciaen

el sector, senalandc que en general la motivacion de o que el Institute plantea en
el Acuerdo es inexisfenfe en unes casos y deficiente en otros.

Asimnismo, argumenta que para emitir el Acuerdo y los requerimientos que contiene

. no se hizo un andlisis de competancia, ni se emitié previamente una decisién sobre
el cumplimiento de las Medidas por parte Telcel que pudiera siquiera expi?éc&r las
modificaciones que se busca imponer en et Acuerdo, ni menos adn satisfacer los
extremos de lo Medida Undécima para esa modificacion.

Sefiala que no existe Ia motivacion precisa en relacidon con las modificaciones de
terminos y condiciones que se requieren en €I, ni incluye andlisis o estudios que
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demostraren o explicaren gue el CMI presentado por Telcel no se djusta. a lo
establecido en las Medidas, mencionando’ que ademds el propio Institute ya
autorizd el CME 2016y que ei presentado para ef presente afio s sustancialmente
igual, : : =

Telcel menclona que en el Acusrdo, el Instifuto ha excedido de manera inmotivada
e Infundada los propositos previstos aplicables en materia de inferconexién, y que
lo ha hecho inclusive en confra de las Medidas vigentes, en excese de los motivos
que si se prevén en la Medido Undécima para gue fuera posible el requerimiento
de modificacién del CMI. ) .

!

3

Finalmente, argumenta que no existe por parte de Telcel una violclcién’I de Ias
Medidas, v que razonamientos como el citado, en redlidad s enfraian una
violaciéon por parte de la C}uf\oridod Senala gue no hay en los considerandos del
Acuerdo un onoI|5|s de CompeTencm concreto que pueda sustentar lo gue ahi se!
afirma. ‘

Consideraclones del instituto .
Este Insfituto considera que los argumentfos de Telcel devienen’en mfundodos

puestc que ei procedimiento al que’ dlude la Medidag Undeolmc no obliga al

organo regulador a llevar a cabo un andlisis de competencia, a emitir una opinién

previa sobre el cumplimiento ‘de las Medidas, ni a inclulr un andlisis o estudios que
demuestren o exphquen gue el CMI presentado por Telcel no se ojus%o alo
establecido en las Medidas como Telcel erréneamente senaia. N
No obstante lo anterior, afendiendo ol dinamismo del sector de. ias
telecomunicaciones y-a la reciente emision del Acuerdo de Condiclones Técnicas

Minimas, el Instituta tiene el deber de llevar a cabo una revision exhaustiva de la
propuesta de CMI presentada por Telcel a fin que sus términcs y condiciones se

agjusten a la redlidad actual del sector y ol marco normativo que estard vigente

para el periodo de oplicobilidod del CMI gue al efecto se apruebe.,

. S04

Lo con’rrorlo implicaria que el Ihstituto se encuen’rro ;mpo&bﬂffado para obligar a
los sujetos regulados a dar cumphmen’ro a la regulacién gue emite y gue esta no-
resulta vinculante, por tal motivo se hace necesario que el Instituto pueda solicitar
y redlizar modificaciones al mismo, para asegurar que los términos y condiciones
fomenten la competencia en el mercado y promuavan mejores condiciones de
calidad para los consumidores,




V. Supuesta existencia de recursos o insumos esenciales.

Manifiesta Telcel que se objeta el Acuerdo en la medida en que en su contenido
se citan-e Invocan criterios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (en o
sucesivo, "SCJIN") gue no son aplicables ai caso que nos ocupa segun la materic
de este procedimiento, y elio se hace para pretender sustentar Ia consideracion
de la supuesta existencia de recursos © insumos esenciales, en forma indebida,
inmotivada e infundada.

Asimismo, senala que el segundo v fercer considerando del Acuerde parten de
una premisa infundada, pues en la especie y en la materia no se ha emitido
determinacion alguna scbre o existencia de un insumo esencici, ni eflo se
desprende desde iuego de la tesis citada ni ha sido materia de resolucion por Ia
Suprema Corte. No hay determinacion algunda de insumo esencial que se hubiere
emitido, y por-ello-suponerlec deviene indebido, improcedente e ilegal. Ademds,
esa determinacion tampoco se hace en el Acuerdo ni se podria hacer, pues en
términos de lo que establecen las fracciones HIf v IV del Octavo Transitorio del
Decreto de Reforma Consfitucional, ya no es fiempo de hacer esa consideracion
" puesto que ha franscurrido en exceso el plazo gue ahi mismo se establecio.

Considércciones del instituto .

Al respecto, se senala que la Medida Undécima de las Medidas Méviles no requiere

de la determinacion de la existencia de un insumo esencial como indebldamente

pretende hacer valer Telceal,

No obstante lo antferior, el drficulo 28 constitucional sefiala qgue el Instifuto “fendrd
a su carge la regllacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y
' explofaciéh del espectro radioeléctrico, las redes v la prestacion de los serviciosde
radiodifusion y felecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y ofros insumos esenciales (...)", de lo anterior se colige que la propia
Constitucién oforgd a la interconexién el carGeter de insumo esencidl.

Asimismo, -contrario a lo sefialado por Telcel, si bien la tesis citada versa de una
materia diversa a la regulacion de la Inferconexion, es claro que en la misma el
mMaximo tribunal quiso dejar claro que |os servicios de interconexion, entre ofros, son
considerados como bdasicos para el desarrollo del pais. En este sentido, el término
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pdsico, segun la Real Academia Espanola, se define como oqueﬁo que flene
~cardcter de base o consfituye un elemento fundamental de algo. @ )

En virfud de lo anterior, y dado que la deferminacion de un insumo esencial no es
Indispensable para la emision del CMI, se desestima io argumentado por Telcel.

Vi, /?;probc:cién previa de un CMI, |

Telcel argumenta gue la ilegalicdad y anfijuridicidad del Acuerdo en su perjuicio y
_en detrimento de la‘certeza juridica es manifiesta si se considerc que la autoridad

previamente aprobdé un CMI a partir de la propuesta de Telcel y no se ha,

acredifado ni resuelto que Telcelinublese cometido incumplimiento o violacion
dlgung, por lo gue pretender ahora modificar su contenido es indebido,
inexpliccble y puede implicar la revocacion de las propias determinaciones,

senala gue el Instifuto no puede desconocer que ia Propuesta de CMI presentada
por Telcel consiste bomcc&menTe en cambios punfuales respecto del CM! aprobado
por el Instifuto y gue actucimente se encuentra vigente, ni fampoco gue el
documento. bcse para el CMI vigente no es ofro sino el determinado por el propio
Instituto en la Resolucnon AEP Yy del que forma parte Gomo Anexo 5.

.

Es asi que, segin lo manifestado por Telcel, resulta inexacto lo que se dfirma en et

considerando Sexto del Acuerdo, habida cuentd que por un lado la propuesta de ..

CMl es sustancialmente igual alipreviamente aprobado por el Instituto y por otro,
la modificacion intentada enfrana una violacion al Trigésimo Quinto Transitorio del
Decrato de la LFTYR.

Asimismo, senala que en términos de la Medida Undécima, al analizar Ia propussta
de CMI de Telcel, el Instituto no podria incluir ningur elemento o fema que no
estuviese incluido en la propuesta misma vy, desde -luego, st hublere lugar a un
requerimienfo de modificacion, ello tendria que haberse hecho conforme a una
motivacién precisa v Qdécuadc bajo los par@metros fijados en ia medida
Undécima, pero no bGJO pre’rendidos motivos odlc:loncﬂes como les que plantea el
Insfituto. o
FmolmenTe senala que al emitirse ias medldos existen diversos ejemplos de que
esa regulcc:on espec:ol y pnvohvo distingue entre los conceptos de mod;ﬂoaomn

,
N
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y de adicidn, gue se concloen como cuestiones distintas y hasta eﬁ&c?uyen’rea enfre
sk, Manifiesta Telcel que tal es el caso de Ia Medida Septuagasima del propic Anexo
1 de la Resolucidn AEP, que en relacién con la evaluacion del impacto de las
Medidas en términos de competencia, cada dos afios el Instituto podria-“en su
caso”, suprimir o modificar las médidczs_‘o “en su caso” establecer nuevas medidas,
pero no ambas cosas.

Consideraclones del Instifuto

Al respecto, se senala que la aseveracion efectuada por Telcel en el sentfido de
gue resulta ilegal v anfijuridicc el Acuerdo, dado gue pretende modificar el
contenido de un CMI que previamente se oprobé y no se ha acreditado ni resuelto
que Telcel hubiese cometido incumplimiento o viclacion alguna, se considera
erréneaq. '

Lo anterior, puésto gue la Medida Undécima de las Medidas Méviles, ademads de
establecsar la obligacién al AEP de presentar para ayterizacién del Instituto et CMI,
el cual deberé cumplir con lo establecido en la legislacion aplicable, las
resoluciones emitidas por la extinta Comision Federal de Telecomunicaciones, por
el Instituto, asi como cualquier ofra Idisposicién reglomentaria en materia de
Interconexidon, tamblén dispone aue el Instituto requerird al AEP modificar los
términos v condiciones cuando no se gjusten a lo establecido en las Medidas
Maviles, o a su juicio no ofrezcan condicicnes gue favorezcan la CompeTeﬂCEO en
el sector.

_ ‘ |
En atencién a lo anterior, se reftera.que-el Instituto tiene el deber de llevar a cabo
una revision exnaustiva de |a propu"es’rc: de CMI presentada por Telcel o fin que sus
términos vy condiciones s&  gjusten a la redlidad actual del sector de
Teleoomumcoc;ones el.cual por su noTurQIezo resulta sumamente dindmico, por lo
que asumir que el CMI previamente oprobc:do por el Instituto, no deberia
. experi imentar cambio alguno, implicaria incurrir en practicas anticompetitivas en lo
prestacion de los servicios parte del AEP contenidos en el CMI, motivo por el cual
se hace necesaric que el Instituto pueda solicitar y realizar modificaciongs al mismo,
para asegurar gue los términos y condiciones que se establezcon permﬁrcm mejorar.
la competencia en el mercodo y conseguir mejores condiciones de calidad para
los consumidores.

Finoi”‘memfe, es Importante precisar gue la modificacion que en su caso se efectle
al CMi aplicable al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, no deriva
de algun fipo de inoumplimiean o violacién que Telcel haya realizado mediante el
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"
CMI 2016, sino gque como se expuso en los parrafos anterlores deviense de una
obligacién conteriida en las Medidas Moviles, con el fin de mejorar Ios términos vy
condiciones porc: uno eficiente interconexion. ”

SEXTO.- Andlisis del Convenio Marco de InTérconexién. En cumplimiento a la
Medida Undécima de jas Medidas Méviles, el Convenio Marco de Interconexion
deberd de ser aprobado por el Instituto, atendiendo a su obligacion de vigilar en
todo momento que dichos documentos autorizados cumplan con lo establecido
en las Medidas Moviles, -

;

De acuerdo alo anferior este Instituto procede a realizar un andlisis de la propuesta
final del Convenio Marco de Interconexidn presentado por telcel, el cual consiste
en lo siguiente:

i
! I
! !

6. Contenido del Convenio Marco de Inferconexién de Telcel,

El Convenio Marco de Inferconexion de Telcel establece los términos, condiciones,
normas técnicas, especificaciones y niveles de calidad para el servicio de

interconexion, a efecto de que los concesionarios de redes publicas de .

telecomunicaciones gue asl lo requieran, tengan la informacién relevante gue
permita la confratacion de los servicios en igualdad de condicidénes.

Dentro del CMI Modificado de Telcel, . dicho concesionario incluye la siguiente
informacion relevantes:

» Vigencia

e Definiciones™

= Servicios de Inferconexion

s Aspectos Técnicos

s Realizacion Fisica de la Inferconexion

« Calidad de los Servicios de Interconexién ‘,

Asimismo, como parfe infegrante del CMIFinal de Telcel, se incluyeron los siguientes
anexos; )

«" Anexo A, "Acuerdos Técnicos”; contiene las especificaciones técnicas

" necesarias para la implementacion de los servicios de inferconexién,

« Anexo B. “Precios y Tarifas”; se exhibe el formato en el cual se senalardn los
precios correspondientes a los servicios de inferconexién.
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» Anesxo C. "Formafo de Sclicitudes de Servicios”; contiene el formato para
realizar la solicitud de los servicios ce inferconexion.

« Anexo D. “Formato de Facturacién”; contiene las espeoiﬁcocioﬁes del-

formato de facturacion gue se utilizara para la facturacion de los servicios
de interconexidn, asi como el formato para la presentacion de objeciones
sobre la facturacién de los servicios de interconexién.

s Anexc k. "Cadlidad”; contiene los pardmetres de calidad en las llamadas,
fransmision y sefalizacién que se observardan en la presTociéh de los servicios
de inferconexion, asi como el sisterna deé atencién de fallas.

o Anexc F. "Formato de Prondsticos de Servicios”; contiene los formatos
mediante os cuales el Concesionario Solicitante prenosticard los servicios @
confratar, .

s Anexo G, “Modelo de Confrato SIEMC”; contiens el contrato para la
prestacion del Servicio de Infercambio Electronico de Mensajes Cortos (en
lo sucesive, el "SIEMC™). ’ ' | '

Visto lo anterior, a confinuacion se procede al andlisis de las condiciones
contenidas en el CMI Modificade para lo cual, este Institufo considerard los
requerimientos efectuados a Telcel dentro del Acuerdo, posteriormente se
reclizard el andlisis para determinar si es gue dicho concesionario cumplié con los
reguerimientos efectuados mediante el Acuerdo o en caso de no haber cumplido,
proceder d determinar lo conducente. '

Asimismo, en el CMI Modificade de Telcel se contienen apartados denfro de {os
cuales este Instituto no realizd ningdn requerimiento o alguna observacion, y otros

en los gue Telcel incluyd argumentos no vertidos en la Primera Propuesta de Oferta .

‘de Referencia, por lo que en dichos casos, el andlisis se realizara verificando que
lo presentado por el Agente Econdmico Preponderante cumpla con lo.dispuesto
por las Medidas Moviles, en el sentido de que no se inhiba la competencia en la
prestacion de los servicios descritos .en g Oferta Final y que no se apliguen
condiclones discriminaterias y/c abusivas en la prestacion.de los serviclos.

6.1 CLAUSULA PRIMERA. DEFINICIONES. ‘

Requerimiento del Instituto en el CMI

Del andlisls efectuado a la Propuesta de CMI se requirid a Telcel la modificacién
de las definiciones de los términos Puerto de Sefidlizacidn, Punto de Transferencia
de Senalizacion y Servicios de Transito ya que dichas definiciones no eran acordes
alo opr‘ochiié en el CMI 2016.
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' De! mismo modo, a efecto de otorgar certeza sobre e férmino “interconexion
Cruzada’ se requirid a Telcsl agregar ia definicion CorrespondienTéf.

CMI Mcdificado

En el Escrito de Respuesta Telcel solicité la efiminacion de las definiciones de Puerto i
de Senalizacion y Punto de Transferencia de Senalizacion argumentando gque los”
mismos son referidos a servicios de sefializacion exclusivamente bajo la fecnologia

__TDM v que, atendiendo a lo-publicado en el Acuerdo de ‘Condiciones Técnicas -
Minimas donde se sefala que los incrementds de capacidad-de eniaces de
fransmision entre redes y puertos de acceso se realizardn a fravés de interconexion
IP argumenta que es logico que el"Convenio Marco de Interconexion aplicable al
ano 2017'broveo Onicomem‘e la prestacion de servicios de ir\Terconexi'c')ﬁ bajo
tecnologia IP, y en consecuencia se eliminara todo lo relci’nvo y aplicable a ia
Tecnologlo TDM.

Asimismo, relacionado a la definicién de Servicios de Transito, Telcel Insistio en que
dicha definicién y el resto de las obligaciones relativas o ios Servicios de Trdnsio se
deben mantener en los términos propuestos, ya gue ne cuenta con un red de -
Transito y que el servicio se prestaria a través de Teiéfonos de México, S.A.B.de C.V.
(enlo s\ucesivo, “Telmex"), miembro del AEP. '\
Por dltimo, Telcel seno}o gue mcorporo Ia deﬂmcnon de, ln’reroonemon Cruzada ya
que no le ocasiona ningln perjuicio pues no es propietaria de las instalaciones. Sin
embargo, senala gue dicha definicidn contiens un error puesto que debe ser PDIC
en lugar de punto de interconexion, ya que el Acuerdo de Puntos de Interconexion
equipard el término punto de inferconexién a ciudad, mientras que PDIC es ... el
domicilio de la Coubicacion que permite el acceso ¢ un Punto de Inferconexzon

’y este (timo es aplicable ala definicion en comento, ’ - ‘
N ! N

S !

SPG

‘.,
Delo q\n’rerior, Telce! agregd la siguiente definicion:

Interconexion Cruzada: Interconexidn directa reallzada enifre conceslonarios
' que tienen presencia y/o espacios de coublcacion en
el mismo PDIC. Para lo cudl el propistaric de las
instalaciones proveerd las esfructuras de soporfe v &f
medio de fransmision para dicha inferconexion. Dicho
medio de fransmision serd gestionado o ho gestionado.

“Andlisis del CMI Modificada |

b
N
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La modificacién realizada por Telcel en ef CMI Medificado respecto de incluir fa
definicion del servicio de \merconexién Cruzada se apega A lo solicitado en el
Acuerdo proporcionance con elio certeza alos CS sobra el alcance del mismo, por
lo que se considera atendido el requerimiento y es procedente su autorizacion.
Sobre la elminacion de los términos.- Puerfo de Senalizacion v Puntfo de
Transferencia de Senalizacion por estar refericos a servicios de sefdlizacion bajo o
tecnoclogia TDM se sefidla gue se andlizard en el numeral 6.5.5 del presente
dogumento. "

Finalmente, sobre las manifestaciones hechas por Telcel respecto del servicio de
fransito las mismas se analizardn en el numeral 6.2.3 del presente documento,

6.2 CLAUSULA SEGUNDA.
6,.2.1 PUNTOS DE INTERCONEXION,

Requerimiento del Instituio en el Acuerdo

En la Cidusula 2.1 de la Propuesta de CMI de Telcel se senald que cudlguiera de

las Partes podria requerr la inferconexidn directa en cualguiera de losipuntos de
“interconexion gue su confraparte esté obligado a ofrecer o tuviera disponibles. De
lo anterior, el Instituto requirid a Teicel precisar que la disponibilidad en los puntos
de interconexion que las partes ofrecieran se deberia sujetar al Plan Técnico
Fundamental de Infercenexidn®, al Acuerdo de Punfos de Intferconexion -y al
Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas que se publique de conformidad con
el arficule 137 de la LFTyR.

CMI Modificado

En el Escrito de Respuesta Teicel argumentd que los comentarios emitidos por el
instituto se deben a que se agregd la frase ™., o que fenga disponible segun sea el
caso”y sendla que dicha adicion trata de aclarar que los Puntos de Inferconexién
gue se soliciten para. inferconexion entfre redes se encuentran sujéTos e
disponibilidad (de espoéio y fuerza), es decir que las condiciones técnicas de los
Puntos de Interconexién son finitas pues tfanto los espacios en-los sitios definidos
como punfos de inferconexion, asi como las faciidades en ellos fienen una

3 Ré‘solucién por fa que el.Pleno de o Comisidn Federal de Telecomunicacionas expide el Plan Técnico
Fundameniat de Interconexion e Intercperabilicad publicado en el DCF el 10 de febrero de 2009,
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determinada capacidad, alcanzada la cuadl ya no es posible la prestacion de
servicios de inferconexion en el Punto de Interconexidon en cuestion,

Telcel sefala lo establecido en los numerales 2.4, pdarrafo quinto, 5.2, parrafos
primero y tercerc, numeral 5.7.3 del CMI Medificado ¥y el Tema 1. Punfos de
Infterconexion del Sub Anexo A.2 del Anexo "A”, conio gue estima que lo solicitado
se encuentra cublerfe en diferentes secciones ael Conyenio en el Anexc “A” del
mismo, ademas-del numeral 2.1,

Con lo antericr, Telcel senala que se demuestra qgue () la Unica infencidn de Telcel
es precisar que la copoc'dc:d disponible en los pd‘n’fos de'Interconexion es finita y
gue s se ogo’rcn los espacios y la energia eléctrica disponibles, el CS deberd
escoger stro Punto de Inferconexion y (D que la peficion del Instituto resulta

improcedente. ‘ ,
{ I

Andlisis del CMEK.IVIodifiCd/dO

Al respecto se sefala gue el Acuerdo de Puntos de Inferconexiéon define los puntos
de inferconexion a-la red publica de felecomunicaciones del AFP para el
intercambio de Irdfico de Cuolqwer origen o deshno denfro del terriforio nacionai,
de lo cual se sigue gue los puntos de nTerconex1on de Telcel estan determinados
en dicho Acuerdo, por lo gue si bien es cierto que los puntos de inferconexion
cuentan con una capacidad finita, fambién lo es que Telcel estd obligado a
redlizar el Intercambio de trdfico en los puntos de-interconexion establecidos en
dicho Acuerdo, .

Asimismo, el Acuerfio Octavo del Acuerdo de Puntos de Inferconexién sehala que
en la interconexion de redes pulblicas de telecomunicaciones ambos
‘concesionarios deberdn fener capacidad suficiente para terminar el tréfico
infercambiado en cucxlqwer pqn’ro dentro de sus respectivas redes o entregarlo a
ofras redes a fravés del senvicio de fransito de conformidad con lo sefialado en el
articulo 133 de lo LFTyR,
N re

De lo anterior se sigue que es una obligacidn de todos los concesionarios de red
pubhca de felecomunicaciones prever la cgpacidad suficiente para la prestacion
del servicio, maxime cuando entre ellos se intercambian pronos?lcos acerca de las
solicitudes de servicio que realizardn en el futuro; por lo anterior el'texto ‘o tenga
disponibles” no resulta aplicable.
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Por ofta parte, en el misme texto de la Clausula 2.1 Telcsl sefiala que ias Partes

“podran requerl, cuando corresponda” la interconexion directa a la ofra parte,

de lo cuahse observa que el texto “cuongé corresponda” parece mitar los casos |
en los que se puede requerir o in’rerconéxién directa lo cudl resulta contrario c lo
establecido en la Medida Cuarta de ias Medidas Méviles que senala lo siguiente:

"CUARTA.- £l Agente Fcondmice Preponderante deberd prestar a los Concesicnarios
Solicitantes, el Servicio de Inferconexién para Ja Terminacion de Trdfico en sus redes;
para tal efecto v conforme le sea requerido por el Concesionaric Solicitante, dicha
Inferconexion serd proporcionada de manera directa o a fravés del servicio de Transito
provisto por un fercer concesionario.”

= (Enfasls afiadido)
Asimismo en el arifculo 6 del Plan Técnlco Fundamental de Interconexién se senalq:

“"Arficulo 6. En la Inferconexion que lleven o cabo los Concesionarios deberdan ohservar
al mencs las siquienfes condiciones:

. Técnicas.

()

¢} La descripcion de diagramas de Interconexion de las RPIs involucradas, Ef
Concesiongrio Solicifante podrd elegir ia Inferconexion directa con el Concesionario
Solicitade a fraves de un Punio de inferconaxion propio o en los términos senalados en
el Articulo 16 del presente Plan, o bien uliizando la funcion de Transifo que proveda un
fercer Concesionario; ' ' '

)

(Fnfasis anadido)

_De lo anterior, se observer-que a solicitud del CS deberd otorgarse la Interconexion
Directa, por io que a efectc de eliminar ambigliedades se modifica la redaccion
de la ClGusula 2.1 en los siguientes t&érminos:

"De conformidad con el procedimiento esfablecido al efecto en ef numeral 24,
cualquiera de las Parfes podra requeri, euando-correspondas la Inferconexién Directa
en cualquiera de los Punifos de Inferconexion de gue su confraparfe-esté-obligado-a

S0

6.2.2 INTERCONEXION DIRECTA E INDIRECTA.

R'equerimienfo del Instituto en el CMI

En la Clausula 2.1 de la Propuesta del CMI de Telcel se sefiald que en caso de fallas,
_desbordes u ofras anomalias gue se presentasen en g interconexién directa la
parte afectada podric entregar provisionalmente el trafico plblico conmutado via
intferconexién indirecta de lo cual, a efecto de contar con una ruta adicional de
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desborde due benefi onorm | operacion de las redes de ombos porTes el Instituto
le requiric a Telcel proporclonar a peticion del CS.las opcnones de m‘rerconexnon
directa e indirecta, sin restringir la Gltima’a’la entrega de tréfico Gnicamente
durante’ confingencias.,

CMI Modificado

En el Escrito de Respuesta Telcel sefald que el texto al gque se refiere el
requerimiento no fue propuesto por Telcsl, sino que coincide con &l presentado en
el Anexo 5 de la Resolucién AEP,

/—\5|m|smo Telcel ‘continda indicando que ia rnodificacion sohcfrodo por el Instituto
es contrara a las mejores practicas para tn’rerconemon de redes, y que puede
generar incerfidumbre y confingencias en la prestacion de servicios de
inTerconexién.

‘ [ e
Senala que, en las negociacioneas del Cf\/ll s establecen Ios Jormenores del serviclo
segln el fipo de interconexién que requ;era el CS. De lo cuol menciona que en
Interconexion Directa las partes dimensionan, invierten y realizan frabajes técnicos
para adecuar los Puntos de Interconexion, mientras que en Inferconexion Indirecia
las Partes suscriben un convenlo, la carfa gue enfregan al tercero que pfé;sTCer el
servicio de transito y se realizan pruebas para corroborar el intercambio de fréfico.
Teicel senala que ningaﬁ conceasionario estd en contra de la utilizacién del servicio
de fré&nsito en caso de alguna situacién parficuiar como ruta de desborde, pero no
estan de acuerdo en que ambos tipos de inferconexion deban-ser utiizados de
manera-paraleld poro el envic de fréfico, pues la infencidon de las pQr‘res es utilizar

aquella modalidad de interconexién por la cual-realizaron inversiones y que

ademds resulta la mdés conflable (Inferconexion, Direct@) y no de diversa no
dimensionada con fal propdsito, como en el servicio de fransito (Interconexion
Indirecta) entendiendo que las capacidades de fodo tipo de interconexién son
limitadas.

Andiisis del CMI Modificado

Al respecto se sefala que la utifizacion de inferconexion indirecta no se utiliza
dnicamente como rutg de desborde cuando se cuenta con i n‘ferconemon directa,

-efio en virtud de que dado lared de Teicel fiene cobertura noaonol puede resultar

eficiente para un concesionario entregar el irafico de manera directa en algunos
puntos, v utilizar la funcién de transito provista por un tercer-operador en aquelios
casos enlos que la concentracion de frdfico no hace costeable establecer enlaces
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de inferconexion directq, por o que ne se puede establecer una regia genérica en
Ia gue la convivencia simultdnea de ambos esquemas (interconexion directa e
indirecta) genere ineficiencias.

Lo anterior serd particularmente importante en el afo 2017 ya gue en éste se
iniciard el proceso de transicion de inferconexiones basadas en tecnologia TOM
(Time Division Multiplexing) a fecnologia [P (Internet Profocol), en cuyo proceso tos
esquernas de interconexién directa e indirecta convivirdn de forma paraleia.

Porlc que se modifica la Cldausula 2.1 dei CMl en el siguienfe senfido:

"Sin perjuicio de lo anferior, para el casc de fallas, desbordes u ofras anomalias qus se
presentaren en la Inferconexion Directa y que pudieren causar suspension parcial o fofal
en ia enfrega de Tréfico Publico Conmutado, ia Parte afectada, slempre y cuando
fenga celebrado un Convenio que le permita eventualmente recibir Servicios de Transifo
de una fercera red, podra enfregar provisionalmente y mieniras dure la contingencia
dicho Trdfico Publico Conmutado via inferconexion indirecta.

Lo anferior con independencia de lo establecido en &l arficuto 6 fraccion [inciso ¢) del
Plan Técnico Fundamental de Interconexion.

(Fnfasis anadido)
6.2.3 SERVICIO DE TRANSITO.

Reqguerimiento dei Instituto en el CMI

En la Cldusula 2.3 de la Propuesta de CMI de Telcel se mencionan los servicios de
INnterconexiéon que el CS le podrd solicitar a Telcel, de lo cual el instituto fequirié Q
Telcel indicar en cada una de las Cléusulas y/o Anexecs del convenio, que prestara
los serviclos de inferconexion gue se senalan en el arficulo 127 de la LFTyR entre ellos
los servicios de comparticion de infraestructura y fransito mismos que arficuto 133
de la LFTyR presenta como de prestacion obligatoria para el AEP,

CMI I\/lodiﬂ(:ado

En el Escrito. de Respuesfcs Telcel indica gue el servicio no se encuentra previsfo
desde la version original del CMI (2014) impuesta c Telcel en la Resolucion AEP, ya
que el Unico servicio de comperhClon de infraestructura validamente referido a
servicios de inferconexion es el de Coubicacion, mismo gue se encuentra previsto
en el numeral 2.3 del CML. Senala Telcel que, prefender que se preste un servicio de
_ Comparticién de Infraestructura diverso al de coubicacion (en relacién con

_servicios de inTerconexién), implicaria un novedoso e incierto esquema respecto q
la manera en que se prestan dichos servicios, dejando a Telcel indefenso al
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obligarlo a prestar un servigio gue no se requiere en la practica y cuyos alcances

no han sido delimitados.

Asimismo,” Telcel sefiala que- en rélacién a los Servicios de Trénsito resulta
improcedente el pre’render obligar a Telcel a prestar dicho senvicio pues no cuenta
con red de Transito y no resulfa idgico, ni eficienfe obligarlo ‘@ consiruir una,
- dupllcondo inversiones mnecesonomen‘re pues existe lared de Transito de Teléfonos
de México, S. A.B de C.V, y Teléfonos del Noroeste, S A, de C.V. (c:oruun’romenfe y
en lo sucesivo "Telmex’ ™, con la que se cumple lo que establece la Resolucion AEPR.

e

Por lo anterlor, indica Telcel que, al ser el AEP &l quel estd bbiégddo a prestar el

servicio de fransito, la obligacion se satisface cuando el AEP, ofrezca dicho servicio
para et fransporte de frafico hacia cualguier red denire del territerio nacional con

la que manfenga interconexion directa. -
|

Senala Telcel que lo anterior se robustece con o Comprendld\o en el resolu’nvo
Quinto de la Resolucion AEP y ia Medida Primera de las Medidas Moviles, de los
cuales se desprende que las obllgocsones en las Medidas Méviles resuftan exigibles
en tanto se lleven a CGIbO las actividades reguladas en ellas, lo en el caso de
Jransito no sucede pues no es posiple preTender gue con que posean un fitulo de

conCeSion ‘de red pUblica de telecormnunicaciones se de por sentado que cusntan

con tal servicio o que pusden pres’rcrlo

Sefiala que, en la Medida Sexta de las Medidas Méviles se establece la obligacion
de Transito ai AEP vy no a Telcat en especifice, por lo que es susceptible de ser
cumplida a través de algun ofro Infegrante del AEP como o es Telmex,

Teicel manifiesta gue la bres’rocic')n de Servicios de Transito por lared dé Telmex ha-

sido reconocida por el Institutfo como en el caso det Acuerdo P/IFT/260314/17 (en

adelanfe “Acuerdo de Tarifas Asimétricas 2014") determinando ias farifas por

“ serviclos de transito cuyas jerarquias corresponden cf disefic y configuracion ds los
puntos de in?erc:onexién_ de las redes de Telmex, y no a ia realidad de Telcel.

Senala que prefender que Teicel presTe el SerVICIO de trdnsito oTendlendo una
Jerorqum de puntos de m’rerconemon con la que no cuenta, ‘asf como dejando de

lado Ias diferencias ’recnoiog cas a nivel conmutacion de las redes fijas respecto de

Jlas redes moviles deviene en czbsurdo !

Menciona que en el Acuerdo de Tarifas Asimétricas 2014, el Instituto no determind
las mismas tarifas por el servicio de fransito a cargo de Telcel porque no le

“
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corresponde prestar servicios de trénsito en la misma forma en gue lo hacen
concesionarios det servicio locadl fijo, ya que a Telcel no le corresponden las mismas
jerarguics de puntos de inferconexion.

Expone Telcel que prestar el servicio de Transifo por si sola resultaria ineficiente por
las sigulentes razones: :

A} Elservicio yo se presta por otros agentes que rednen las condiciones técnicas
_ y materiales para ello y .

B) Se fraduciria en costos a los CS que se pueden evitar considerando gue ya
los CS ya fienen designados y habiifados puntos de inferconexién para
ferminacion y frénsito con los concesionarios fijos que fradicionaimente les
prestan tales servicios. ' ‘

Telcel reflere gue histdricamente Telmex ha prestado los Servicics de Transito, ya
que su red tiene presencia en' practicamente fodo el ferritorio,- ademas de
mencionar gue el Instituto ha sefialado que “Una de las maneras mds eficientes
para llevar a cabo g interconexion de las redes publicas de telecomunicacionss,
es que cuanto existen N diferentes redes, éstas se conecten a fravés de la funcion
de fransifo que proporcione una de ellas (fopologia estrella)...”.

De lo anterior, Telcel sefala que la manera mds eficiente para establecer |a
inferconexion entre los disfinfes operadores es a fravés de la llamada “fopologia
estrella” vy que la red que debe prestar el servicio de Transito es aquella que cubra
la mayor parte de las pobiaciones con que cuenta el pais.

Senala Telcel que, el crecimiento de la telefonia movil se reflieja sobre fodo en

‘términos del nimero de usuarios y de la diversidad de servicics; sin embargo, lared
~ con mayor cobertura de poblaciones de México, es la de Telmex, por lo que la
prestacién de servicios de Trdnsito es més eficiente por su conducto y no g tfravés
de la red de Telcel.

Menciona Telcel que, la prestacion del servicio de Transito a su cargo irhp!icorfc
gue los CS incurrieran encostos adicionales al tener que replicar las facilidades de
inferconexion que ya tienen cen Telmex. Adicionalmente, senalarque si se resolviera
que debe prestar el servicio de Transito por sus propios medios, entonces Telcel
tendria que replicar, la arquitectura de la red de Telmex para establecer las
jerarquias de inferconexion que actualmente no tiene.
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indica Teicel gue, ios recurscs con los Gue cuenta para prestar los servncnos de
telecomunicaciones ai amparo de. sus titulos de concesién son recursos limifados
(incluyendo el espectro radioeiéctrico) y si a ello se suman los servicios de
intferconexion, asi como los servicios mayoristas dé’rerminodos en la Resoiucién AEP

(roaming nacional, servicios @ OMVs vy comparticiéon de infroes’rrudhro pasiva), el

aumento indiscriminado - y no previsto por el Institfufo - en el uso de sus recurscs,
podria impactar en la calidad de los serviclos mencionados.

Senala Telcél que la no prestacién de servicios de Transito por su parfe no
constituiia una carga adiciondl o barrera alguna para los concesionarios, pues
éstos siempre han tenido dispenibles los servicios de Transite que les prestan ofros

. concesionarios, como Telmex, con los gque flenen celebrados acuerdos para o

prestacién de dichos servicios. Adicionalmente, sefigia que existen tarifas
determinadas por el Insfituto para los referidos servicios, por lo que los
conceslonarios No tendrian que verse inmersos en negociaciones a ese respecto.
Continda Telcel mencicnando gue el Instituto ha senalado que: "...una vez que j0s
conceslonarios han logrado establecer Ia inferconexién directa con la red maévil de
mayor tamaro, resulta técnica y econdmicamente eficlente que dichos
concesfonarios puedan intercambiar frafico con ofros conceslonarios de redes
publicas utiizando la funcién de Trénsito’ provista por el operador de dicha red
movil, cuando ello les resulte mas eficienfe gque mediante Ia utilizacién de la
inferconexion directa o la funcion de Transito proporcionada por otra red publica
de telecomunicaciones”. En términos de lo anferior, ia condicionante para que,
pueda prestar el serviclo de Transito es, gue ello resulte mds eficiente que hacerlo
a fravés de ofros operadores,

; \ _.
Telcel reifera que ia red de Telmex es la gue tieng mayor cobertura y presencia en

~casl fodos las poblaciones del pals y que-cuenta con las centrales de Transito

interurbano que permiten la prestacion de los servicios de Trdnsito, por 1o que es

mas eficiente que losservicios de Transito sean prestados a ‘ffoves de un operador
distinto a Telcet tal y como 1o respdlcla el Instituto.

Por ofra parte, senala T@Icel gue en la expenencm internacionat la prestacion de -

los servicios de Transito corresponde a los operadores fijos incumbentes y senala
diversos paises en los cuales los operodores maéviles no prestan dicho servicio,
senalando que lo cual se 9Xp|ICC1 con base en que se reconoce que la prestacion:
del servicio de Transito porun operador maévil sélo se justifica cuando sllo es mas
eficiente a que lo haga algln otro operador, Menciona que otro rasgo comun con
los paises de América Lating, es que los servicios de interconexion vy los de Transite,
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~ son considerados infraestructuras . esenciales © esential facilities, como se”les
conoce en la literatura econdmica a aguellos recursos e instalaciones que no
pueden ni deben ser replicadoes, sinc gue por &l contrario deben ser utilzados
intensivamente para obtener el mayor rendimiento posible de los mismos.

De esta manerq, senhala Teicel que en América Lating se promueve que lps
operadores se abstengan de replicar infraestructura v ‘que sus inversiones, se
concentren en un solo operador a fin de que los costos para establecer
interconexién con el resto de los operadores que participan en cada mercado,
sean los minimamente necesarios, es decir a fravés de los servicios de Transito de
un solo operador y no de dos o mas.

Adicionalmente, Telcel sefala que el Instituto debe considerar que la eventual
prostacion de los servicios de Transito por su parte deberia realizarse considerando
sus puntos de inferconexién, esto es, ia determinacidn de la tarifa aplicable debe
fijarse de una manera razonable v fransparente, con base en una metodologia de
costos gue contemple una red moévil, a efecto de gue efectivamente refleje las
condiciones a las qUe estld sujeta un operador maovil, como es el caso de Telcel,

Senala gue o anterior atiende a que, las redes'moviles v las redes fijas presentan
diferencias sustanciales -tanto en._ su arquitectura, operacion, topologia v
estructuras de costo- gue incluso el Instituto ha consiruide modelos para cada una
de ellos, considerando una diferente participacién de mercado, empleando
costos de capital y tasas de apalancamiento distintos, de lo que se advierte que
los costos gue cada una de esas redes arrcjen serén sustancialmente diferentes. .

Por todo lo antericr Telcel solicita al Insfituto que se establezca que los servicios de
Transito se prestan por los miembros que conforman en AEP y que cuentan con una
red de Transiio,

An__c’:!isis del CMI Modificado

La Resolucion AEP establece en su Resolutivo Quinto gue las medidas a que se
refieren los Resolutivos Tercero y Cuarto (las Medidas Fijas v las Medidas Moviles)
serdn aplicables a los intfegrantes.del AEP en el sector de telecomunicacionss, que
cuenten con fifulos de concesién de una red publica de telecomunicaciones, o gue
sean propietarios ¢ poseedores de Infraesfruciura Pasiva refacionada con dichas
redes. Dichas Medidas también seran de aplicacion a aguelles gue lleven a cabo
las actividades reguladas en la Resolucion AEP.
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Anora bien, en la Medida Sexta de las Medidas Méviles se sefiaia que el AEP estara
obligado a prestar el servicio de Transito alos CS gue se lo requierany se encuentren
interconectados directa o indirectamente consured. | —.

Es asi que Telcel, deberd proporcionar el servicio de trdnsifo @ los CS, no obstante 1o
anterior en el Escritfo de Respuesta Telcel sefiala que es un heche gue no cuenta
con unda red de fransito por lo que no reline-as condiciones técnicas y materiales
‘para la prestacion del servicio,

Pot otra parte, en &l Acuerdo de Co\nd%ciones Tecnlcas Minimas el senvicio de fransito

se encuentra definido como: -

"Servicio.de Transito: Servicio de Inferconexion pdro el-énrufamientc de Trdfico gue el
concesionario de una Red Pablica de Telecornunicaciones provee pard la interconexion
\de des o mas Redes Pubirccrs de Telecomunicaciones distintas, ya sea para la
Ortgmc:cron o Terminacién de Trdfico denfro dsl terriforio nacional.” - -

De lo anterior se observa que para la bres’rclcién del sé’rvigio de fransto es
indispensable gue la tercera red que presta dicho servicio cuente con inferconexion
directa con las redes de felecomunicacionss a ias qQue proporf:ionqrd el mismo, vy
gue ademds dicha inferconexidn sea bidireccional, esto es qde permifd’ el
infercambio de frafico de las redes de los CS hacia la red que presta el serviclo de
Trqnsfro y de ta red que presta el servicio de rénsito hCJCIG los CS. |

.

Es asique la prestacion delservicio de Trdhsh”o requiere del intercambio bidireccional

enfrerla red de transito v las redes de telecomunicaciones que requieren e servicio,

por lo que, una condicion técnica indispensable para |a pres’fouon del servicio de -~
transito es el infercambio de fr&fico de forma bidireccional entre las redes a las que — '
se les presTO el servicio de fransito v la red que propormono el servicio. -

i

Spé

En virtud de lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la Medida Sexia de las

Medidas Méviles considerando las condicionegs técnicas indispensables para la
~ prestacién del servicio de fransito, y a efecto de no generar ineficiencias en forma

' de duplicidad de redes este Instituto considera que Telcel deberd proveer el Servicio

“de Trénsito cuando esto sea técnicamente factible, es decir cuando los CS que
requieren el servicio de fransito Cuenten con inferconexién directa y bidireccional a
la red de Telcel.

En este sentido, se modifica la Clausuia 2.3 de la siguiente forma

-
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"2.3 SERVICIOS DE INTERCONEXION;

Los Servicios de Inferconexion que ofrecerd TELCEL y confempladosen este
Convenlo son los siguientes:

2.3.1 Conduccidn de Trdafico, que Incluye la Terminacion de Trafico.

2.3.2 Servicio de Irdnsito.

2.3.3 Servicic de Senalizacion.

2.3.4 Coubicacién.

2.3.5 Facturacion y Cobranza,

2.3.6 Pueric de Acceso.

2.3.7 Servicios Auxiliares Conexos.”

(Enfosis afiadido)
_ Asimismo, se modifica la Clausula 5.6 a efecto de reflejar lo anterior:

5.6 TRANSITO.,

Telcel debera ofrecer el Servicic de Transite para la Terrninacion de Trdfico hacia
cualquier red dentro de! territorio naclonal con las gue se encuentrs interconectado de
forma directa bidireccional,”

(Enfasis aiiadido)

Finalmente, sobre el servicio de use compartido de infraestructurq, se senaia gue en
la Clausula Decimocuarta numeral segundo del CMI Modificado se establece gue
Telcet se encuenira obligado a permitir el Uso Compartide de Infraestructura para
fines de inferconexion, lo cual es acorde al marco regulatorio actual.

6.2.4 ALTERNATIVA DE INTERCONEXION,

RequérimienTo del Instituto en __él Acuerdo

En la Clausula 2.4 de la Propuesta de CMI, Teicel establecid que cuando una

soficitud de servicio de inferconexidn no pudiera ser atendida por falta de
capacidad en un punto de interconexion, Telcel en un plazo no mayor a 20 dias

hdbiles ofrecetia una alternativa de inferconexidn viable, de lo cudl se le requird ¥
modificar la redaccién a efecto de precisar que la alfernativa de interconexién
que proporcionara debia estar en operacion y disponible para cursar frafico en un
plazo no mayor ¢ sehalado de 20 dias habiles.

CMI Modificado

En el Escrito de Respuesta Telcel menciona que deberia aceptarse su propuesta,
fen la qgue elimind la frase "... ya sea en la instalacion de enlaces o...” en:
consistencia con el texto del CMI en vigor, donde el Instituto reconocio gue Telcel
ne cuenia con Enlaces de Transmision de Inferconexidn, sino que dicho servicio lo

proporciona Telmex.
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Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se sefala gue, posterior a la emisidn de las Medidas Méviles se han
registrado modific;'éciones significativas en el marco regulatoric del serviclo de
inferconexion; en particular se senala gle el Acuerdo Cuarto y el Acuerdo Sexto
del Acuerdo de Purfos de Inferconexion establecen que los punfos de
inferconexidn a la red publica de telecomunicociones del AEP son para
intercambiar trafico de cudiquier origen o destino dentro del territorio nacional,

Asimismo, la Condicién Sexta del Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas
establece gue los incrementos de capacidad de eniaces vy p_yer’rés de acceso se
redlizardn a través de inferconexion P, En fal senfido, se sigue que a partir del 1 de
enero de 2017 el supuesto sefidlado en la cldusula en comento sobre que ung
solicitud no pueda ser afendida por folfa de capacidad en un punto de
inferconexion  solamente podrd corresponder a los 11 (ence) punfos de
inferconexién P establecidos en el Acuerdo Sexto del Aclsrdo de Puntos de
Interconexion. ""

Por lo anterior, el requerimiento realizado por el Instituto en el sentido de contar con,

un plazo razonable para disponer de una altermativa d@ intferconexion viable y en

condicicnes de ser utiizada en el plazo maximo de 20 dias hdbiles a efecto de

evitar refrasos en la redlizacion de la inferconexion proporcionando @I seviclo de
inferconexion en plazos cierfos Incluso en aguellos casos en los que existe
saturacién o falta de capacidad en un puntoe de interconexion, es razonable lo

anterior méaxime que el AEP estd obligado a ofrecer los servicios de interconexiéon -~

de com!ormiddd con el Anexo E Calidad, porlo que se modifica la redaccion del
CM! en el siguiente sentido: -

.

*(...) Cuando una Solicifud de Servicios de Interconexion no pueda ser atendida por .-
falta de capacidad afribuible a TELCEL en un Punto de Infercenexion determinado

en é‘!, Acuerdo de Punfos de Inferconexicn y que seaq solicifado por el
CONCFSIONARIO, serd responsabilidad de TELCFEL ofrecer al CONCESIONARIO en un
plazo no mayor a 20 dias habiles contados a partir de ia fecharde recepcicn de.da
solicitud respectiva, {ina alfernativa de Interconexicn directa o indirecta viable, és
decl que la infraestructurg se encuentre lista y en opergcidn y que cumpla con kas
ob!fgdciones previstas en &l presente Convenio sin que esfo resulte en un costo
adicional o diferenciade para su establecimientoren la prestacion de los Servicios de
inferconexion. -

()"

(Enfasis afiadido) y

35

SV




6.2.5 REDUNDANCIA.

Reguerimiento del Instifuto en 2l Acuerdo

~“Enla Clausuia 2,4 “Redundancia y balanceo de Trafico” de la Prepuesta de CMI
~ Telcel establecié el esquema de redundancia para el servicio de interconexion

senalando que las partes implementarian intferconexién directa en, al menos 2

‘(dos) nodos o centrales de cada concesionario de lo cual el Instituto le requinié o

Telcel precisar los protocolos bajo los cudles tal esquema de redundancia seria
aplicable.

Asimismo, el Instituto de conformidad con el Plan Técnico Fundamental de
Interconexicn que senala que. el CS puede eleglr enfre la inferccnexion directa ¢
a fravés de transito de ofro operador, le requirid a Teicel que incluyera ofras
alternativas de desborde, como que ias partes acuerden la topologia de desborde
o gue éste se redlice entre puntos de interconexion disponibles.

CM| Modificado

En el Escrifo de Respuesta, Telcel menciona que el esquema de redundancia
propuesto es aplicable a ios profocolos de interconexion IP y TDM, en caso de
redundancia TDM solo se verificaria dicha redundancia para efectos .de
mantenimiento vy cdalidad de las inferconexiones existentes, dado que en
concordancia con el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas las nuevas
inferconexiones o crecimienfos de capacidad se realizardn bajo tecnologia IP:-

Telcel indica que, la alternativa de redundancia seria la Interconexion Indirecta
(serviclo de Transito), y que lo mds eficiente y seguro para garantizar ia redundancia
es la habilitacion de binodos con redundancia geogrdfica enfre las Partes, esto es,
que si falla una ruta directa de manera inmediata se disponga de la ofra ruta
directa para cursar el tréfico entre las Partes,

‘Menciona Telcel gue s el instituto persiste en la idea dé_que el esTdeecimienTo de

al menos un binodo para efectos de redundancia y balanceo de Tréfico nodebe
ser obligatorio para las Parfes, se modifica la redaccion de la seccion
correspondiente del convenio, quedando como sigue:

Para efectfos de redundancia local (misma ciudad) o geografica (distinta ciudad), las
partes revisaran y acordaran Ia fopologia de desborde que & sU Caso resuffe posible
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implementar _conforme__a los Puntos de  Inferconexion gue-~cgdg _ung  fenga
disponibiese ! o ? i

De tal manera, de presentarse faiksé en los Servicios de inferconexién en une de los ™
PDICs, gue pudieren ogasionar mala calidad u ofras afectaciones en la Terminacion de
Trafico, las Partes deberdn/ enrutar dicho Trafico de manera femporal hacla ef ofro PDIC
que se encuenire en servicio, silo hay. Una vez regstablecida la conectividad en el nodo
afecfado, el rdfico se deberd balancear nue\/omen te sobre los PDICs entre los que se'
establece Ia inferconexion. '

_ ~

tos nodos o cenfrales podran ublcarse en jos mismos o diferentes Punfos de
7 Inferconexion (de 10§ previstos en el Acuerdo de Puntos de !nferconex;on)

En caso de habilitarse redundancia enfre sifios, los eniaces por sifio-deberan estar
dimensionados para soportar fa carga de ofro de modo qus, en caso de falla de uno
de los sifios, la ocupacion de los enlaces de cada sitio no deberd rebasar ef 80%
(cchenta por clenfo} al soportfar el-frdfico del ofro sitio, en cuyb"'~ccso se deberd

incrementar ia capacidad de los enlaces de Ios sitios redundadios para soporfar ia carga
fotai en caso de falia.

[ Lt
(S

Lo anteror sin perjuicio del derecho del CONCESIONARIO de optar por los servicios de
Inferconexion Indirecta, sin que TELCEL de monera alguna se encuentre en apfitud de
garantizar la calidad o viabilidad de dichos servicios de inferconexicn indirecta.”

(Enfasis afiadido) j
.

Andilisis del CMI Modificodﬁ)

Al respecto se s\eﬁald‘quer-ia modificacion realizada en la Cidusula 2.4 respecto
del Ve”équemo de redundanciaestablecido por Teicelen el CMIE Modiificado elimina
la obligatoriedad de implementar intferconexién directa en, ol menos 2 (dos) nodos
o cenfraoles de cada concesionario, asirismo el CS puede elegir enfre I
interconexidn directa o el’servicio de fransito como alfernatfiva de desborde. En el
mismo senfido dicha modificacién sefiala que las por’reé podran acordar la

. topologia de desborde de acuerdo a los puntos de interconexidn de las Partes, o

~que éste se redlice entre punios de interconexion disponibles. |
De fodo lo antferior se observa que los CS podrdan establecer el esquerna de
redundancia vy 'dé desborde que resulte técnicamente factible de acuerdo a la
arquiteciura de sus redes, sin estar obligados a un esguema de redundancia o
 desborde en especn‘K:o Es asl que se oon51der0 atendido el requerlmxenfo % es
procedenTe su autcrizacion, :
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6.2.6 PRONOSTICOS.

Requerimienio del }ns’riTL}‘ro en el CMI

En la Clalsula 2.4 Sub Tema "Prondstico de’ Demanda de Servicios de-
Interconexidén” de ia Propuesta de CMI, Telcel senalé el proce:dimien“fo para la
entrega de prondsticos de demanda de servicios de interconexién el cual presentd
varios camkios en relacion al procedimiento vigente en el CMI 2016, como por

- ejemplo ia ratificacion de prondsticos, por to que dicho procedimiento resultaria -

ma&s demandante gue el procedimiento establecide en el CMI 2016, de lo cual el
Instituto requirid a Telcel mantener los términos establecidos en el CMI 2016.

CMI Mcdificado

Telcel en el Escrito de Respuesta indicS que el procedimiento para el prondstico de
demanda de servicios de inferconexion cuya autorizacion.requiere Telcel, ! cuat
es el mismo que‘"se encuentra en vigor v que fue aprobado a Telmex, propende a
dar mavyor certidumbre a las paries y contribuir a una eficiente prestacion de los
servicios de inferconexion. *

Telcel menciona que, dicho procedimiento no resulta mas demandante para los

CS, simplemente pretende oforgar cerfeza a las parfes, puss al rafificar los
prondsticos inicialmente formulados ofrece la posibilidad a los CS de renunciar a

sus prondsticos iniciales (al no ratfificarlos) v al concesionario solicitado que los
frabagjos de expansidon o incrementos de capacidad gue redlice, se verificar@n
sobre criterios ciertos y objetivos con lo cudl se facilita gue las inversiones sean
reqdlizadas en donde se requieren y con la oportunidad necesaria.

Telcel indica gue la obligacion que fendrian los CS es la de formular su prondstico
de demanda de senvicios y ratificarlo conforme se describe en el Anexo E de la
Propuesta de CMI, de lo cual no hay ninguna otra obligacién o actividad
demandante,

Ademds, senala Telcel, la calificacion que redliza el Instituto sobre que el proceso
resulta mas demandante es incorrecta, pues ademnds de haber sido aprobado e
mismo procedimiento en el caso de Telmex, dicho procedimiento yd ha sido puesto
por Telcel a consideracion del Instituto 'y los concesionarios en el Comité Técnico
del Sistema Electronico de Gestion para los Servicios de Telecomunicaciones
Méviles, v ninguna objecién se formuld a ese respecto, sino que ya fue incluso
aprobado.
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Andlisis del CMI Modificado

~De una revision de la experiencia infemacional se obsenve gue enia presfacion de
servicios mayoristas |os plazos de entrega de los servicics est@n vinculados a.la
presentacion de prondsticos de demanda por parte de los CS.
Esto es asi debido a que, se suelen garantizar los plazos de enfrega previsfos dentro
de un margen de variabilidad entre fe capacidad previsiay la efectiva; puesto que
la utilidad de los prondsticos es el correcto di’men§ionom'ien?o de las redes.

I ’ .
A efecto de mantener los incentivos sobre Ia presemocmn de prenos‘ncos
acerfados es comun en la experiencia infernacional la aplicacion de penohdades
por ejemplc, en Espono, Telefénica utiliza los pronosTlcos de demanda presentados
por los-C$ para dimensionar Ia capacidad de su red. En el caso de gue existan
solicifudes que no se encuentfren incluidas en las previsiones comunicadas o,
estando comunicadas superen en ambos casos en un 20% Ids previsiones totales
de capacidad comunicadas por ef C3, los ‘ﬂempos de! provision podnon ser
supericres en el caso que el conjunto deSoilchucles de los CS supere lo previsto. En
el caso que los solicitudes efectivas de capacidad fueran inferlores a las soficitadas,
se le aplicard al CS una penalizacién por la diferencia enfre la capacidad
solicitada y la efectiva, .
En el prondstico de serviclos gue nos ocupdq, se observa gue el procedimiento para
la presentacion de” prondsticos presentado por Teicel no establece ninguna
penalizacion respecto de la exactitud de 10s mismos sino aue dicho procedimiento
tiene como finalidad ia reserva de capacidad y el correcto dimensionamiento de
ia red. '

Asimismo, el procedimiento de presentacion de prondsticos es aplicable tanto para
los CS como para. Telcel por lo cual no es una condicion Ven’rcuosa 0
desproporcionadd sino reciproca. | ‘. Y
Por lo’anterior, se considerd procedente la autorizacion de la Clausula 2.4 en los
—términcs propuestos por Telcel. '
[, ) ] ,

Sobre lo establecido en el resto de la Clausula Ségundo en la cual se senala gue
en caso de Inferpretacidn del convenloi se redlizard de dcuerdo a diversas
disposiciones establecidas, se cbserva que las disposicicnes sefialadas asi como la
prioridad o jerarquia asignada a las mismas es acorde al marco juridico por lo que
se considera procedente su adtorizacion.
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Asimismo, en la Cidusula 2.2 Lista de Anexos se presentan los Ahéxos_.que forman
parte integrante del Convenio Marco de Interconexién, de lo cual se observa que
el listado se encuentra incompleto ya que Telce! agregd el Anexo G denominado
*Modelo de Contrato SIEMC”, el cual contiene el contrato para la prestacion del
Servicio de Intercambio Electrénico de Mensajes Cortos (en lo sucesivo, el “SIEMC™).

De lo anterior, el Instituto modifica el contenide de I Cldusulo 2.2 lista de Anexos
“en el sigulente senticdo:

ANEXO . NOMBRE
TAY Acuerdos Técnicos
"B Precios y Tarifas
e Formafo de solicifudes de Servicios
“D° | Formato de facturacion
“E” Calidad
“EY Formato de Prondstico de Demanda de Servicics
G Modeio de Confrato SIEMC

No cbstanie 1o dn’rerior, se seficia que el confenido del _Anexo G Modelo de
Contrato SIEMC dnicamente serd aplicable cuando el CS preste el servicio SIEEMC,

Finalmente sobre la Cancelacion de Solicifudes de servicios de inferconexion se

sefala que para proceder con la cancelacion de solicifudes ta parte que lo solicite

deberd realizarlo por escrifo anfes de la definicién de la fecha efectiva de entrega

de servicios. Asimismo, se observa que Telcel realizd una precision respecto a que

antes de o entrada en operacidn del Sisterna Electronico de Gestion (SEE) o

cancelacion de solicitudes se reclizard a través de cormeo electidnico, es asi que se

considera que dichc brocedimien‘ro ctorga cerfeza a los CS sobre el método para
la canceiacion de solicitudes de servicios por lo gue se considera procedente su

autorizacion,

6.3 CLAUSULA TERCERA. INTERCAMBIO DE INFORMACION.

La Clausula Tercera se refiere al manejo que deberdn hacer las Partes de la
informacion confidencial. Dicha cldusula senala o obligacion de preservar la

confidencialidad de la informacion y dnlcamente revelarla a aguellas personas que

se requiera hacertlo de forma justificada, asl como al derecho que tlene la parte que
la proporciona de exigir que la misma seq desfruida o devuelta cuando sea el caso,
y qué en caso.de que se haga un uso inadecuado de la misma la parte receptora
se hard responscble de los darios y perjuicios gue se pudieran causar,
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Este Insfitutc considera que lo establecido en la Clausuia Tercera se apega a lo
senaiado en la Ley de Propiedad Industrial toda vez que el arficulo 84 de la misma
!ey sefidla gque ia persona gue guarde un secreto industrial podrd transmifilc o
ou’ronzor su uso a un tercero-quien tendrd ia obligacion de no divulgar el secréto
industrial por-ningun mecho, asimismeo, sefdia que en Ics cqnve_r)los en los gque se
fransmitan  conocimientos técnicos, asistencia técnica, provision de ingenieria

bdsica o de defalle, se podrdn estabiecer clausulas de conﬁdencmhdod parc

proTeger los secre‘ros industricles que contemplen.
6.4 CLAUSULA CUART{\. CONTRAPREST/}__CIONES.

6:4.1 LUGAR DE PAGO. A

Requerimiento del Instituto en el Acuerde !

En ionClausula 4.2, de la Propuesta ce CMI Telcel establecid que cualquier
ConTropres‘rGClon gasio o reembolso a cargo de las paries seria pagado ala parte
acresdora en el domiciio que corresponda, por o qgue a fin de confar con
diferentes medios y herramienias que favorezcan el pago en tiempo y forma de las

confraprestaciones correspondientes a los servicios proporcionados, el Instituto le

requirid a Telcel modificar la cldusuia seiidlada a efecto de sefalar que el pago de
cualquier confraprestacién, gasto o reembolso podria ser reciizado via chegue ©
efectivo, abono en alguna cuenta u ofra manera que la parte acreedera indigue
previamente por escrito.

_ CM[ Modificado

Telce% en el Escrito de RespuesTo senald que, procede a incorporar ios cambios
solicitades, por no causarle’ perjuicio oiguno, en los siguientes términos:

"4.2 LUGAR DE PAGO. Cualquier confraprestacion, gasto o reembolso a cargo de las

Partes sera pagado por ias mismas a ia parte acreedora de la siguiente manera:
e

@) Vig cheque, en el domicilic gue corresponda a la Parte acregdora, SeCIUn lo previsto
en la Clausula Declimosépifima; o ' )

b) abono o fragnsferencia electronica en ia cuenfa en fnsf.'fucron banoana en Meéxico
gue previamente haya noﬂﬁqoo’o parag dichos efectos la Parfe acreedora.

Para los efec@s,.de la presenfe Cldusuia y en general dél presente Converiio v sUs
Anexos, los domicilics de fas Partes serdn Ios respectivamente sefaiados en la Cidusuia .
Decfmosépﬁma\posferfor, en el enfendidc. que el presenfe Convenio se redird por el
derecho sustantivo, fratados, leyes y disposiciones aplicables en los Estados Unidos -
Mexicanos.” '
(Enfasis afiadidc)




Andlisis del CMI Modificado

Toca vez que Telcel contempld diverscs medios para el pago de cualquier

contraprestacion, gasto o reembolso ofreciendo con ello mayores alternativas que

facilitan el pAago de las contraprestaciones, gastos o reembolsos correspondientes
a los servicios prestados se considera atendlde el requerimiento.

6.4.2 PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION DE FACTURAS.

Recuerimiento del Instituto en el Acuerdo

Del andlisis de la Cldausula Cuarta de la Propuesta de CMI, se cbservd la omision det
procedimiento de conciliacién de facturas que se debe realizar entre Telcel y los CS

con el fin-de aclarar los montos correspondientes a los servicios proporcionados, por -

lo que el Instituto solicitd a Telcsl proponer un procedimiento para la conciliacién
de facturas a fin de poder rediizar la aclaracion de los consumos de los servicios
prestados. ' i ) - :

CMI Modificado

Telcel, en el Escrito de Respuesta sefiald que el numeral 441 confiene el
procedimiento de conciliacion de facturas;

(...) Dentro de los 18 (dieciocho) dias naturales siguientes a la fecha de su recepcion,
los facturas podidn ser revisadas v, en su caso, podran obiefarlas, con razones ciaras v
debidamente _justificadas, _en cuvo _caso  se  cubndn  dnicamente _aquelias
confraprestaciones no objetadas. En casc de que no se objefen pd’r escrilc fas
confraprestaciones o las facturas que contengan fas liquidaciones correspondientes en
el plazo referido en esfe parrafo,-las mismas se consideraran aceptadds, salvo por o
previsto en el inciso 4.4.5.

(Fnfasis afadido)

Indica que el procedimiento de objecién de facturas se rige por lo dispuesto en el
numeral 4.4 de la Propuesta-de CMI. Senala Telcel gue lo dispuesto en dichos
numerales constituye el procedimiento de objecién y aclaracion de facturas, el
cual ha imperado en ia industria desde hace anos y es ufilizado para infercambiar,
objetar y liquidar las facturas por 1o que es un procedimiento equiliorado que ha
probado su eficiencia y gue no amerita aclaracion alguna.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto, de un andlisis mds detallado del Anexo D Formato de Facturacion se
observa que en el numeral 3 se sefala lo siguiente:

S
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"3.- Metodologia pé}a la aclaracion de consumos no reeonocidos (disputas),
Q) Presentar reclamo por consumos.no reconecidos (objeciones), a fravés del formaio .
previamente establecido, en ef cual se incluye por serie, fipo de frdfico v dia, ios
CoOnsumos regisfrados en su propla red’ v fa comparacion confro los facturados.
(Anexc 3).
b) Las Partes deben acordar en efectuar el ¢ los mfercambtoa por pericdo de un dia,
" dias, © cuglquier ofro pcrromeifrp_ mads amplic gue sive ds sustento para flevar a
cabo las qelarociones de forma clara y objefiva., _
c) Intercambiar regisiros ufiizando el formato del Anexo 2.
o) Validar 3 ;
&) Intercambiar resuifc:dos IR ,.,,
D Corregrr el problerna que causé Ias dfferenc;ros T
g) Proceder de acuerdo a Convanio.”
De lo cual se senala gue el Anexo Dincluye el procedimiento para la objecion de-
facturas lo cual otorga certeza alos CS respecTo del formato para la presentacion
de objeciones y las validacionss entre ofros aspectos, por io que se considera que
el procedimiento para la objecion de facturas es adecuado por lo que se
considerda procedente su auforizacion.,
6.4.3 FACTURAS.
Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo
En la Clausula 4.4.1 de la Propuesta de CMI, Telcel sefiald que en un plazo de 187
(cieciocho) dias naturales posteriores a la recepcion de las focTu}rc:s, las mismas
podiian set revisadas vy, en su caso cbjetarias. En el mismo sentido, en la Cléusula w7
4.4.3.1. Interés Base, se senald que se contaria con un plazo que no excedsiia de v
60 (sesenta) dias naturcles para la revision de las facturas gue se hubiesen
objeftado. ‘
Alrespecto, a efeCTo de contar con un pericdo de tiempo suficiente que permitiera
realizar el andlisis oorrespondlen’re de las facturas pagra determinar la presentacion ' -
de objeciones o g procedencia de g objemon, el Instituto requirid a Telcel N
modificar el plazo de 60 (sesenta) dias naturales para la revisién de las facturas
objetadasy ampliar el plazo de 18 (dlec::ocho) dIOS a 30 (freinta) dias naturales para
la 6bjeclén de facturas, ™
CMI Modificado
Telcel, en el Escrito de Respuésta senald que procede a incorporar les cambios

solicitados, por no causarle perjuicio alguno.
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Sefala que toda vez que Telce! paga por servicios de interconexidn, mientras que
estd impedido para cobrarlos acepta las modificaciones propuestas por el Instituto
aclarando que es indispensable homologar el plazo de objecién de facturas con
el plaze de pago de ias Misras, por lo que si se amplia ef plazo de objecion de
facturas se amplia a 30 dias nafurales tambien el plazo de pago debe ampliarse a
30 dias.

Es asf que Telcel redlizd modificacionss a las Cldusulas 4.4.1 Facturas, 4.4.2 Epoca y
Forma de Pago, 4.4.3 Facturas Objetades, v 4.4.4 Intereses Moratorios, en i0s
siguientes términos: -

"4.4.1 Facturas.

(. .

Denfro de los 30 {freinta) dias-naiurales siguientes a la fecha de su recepcron las facturas
podrdn ser revisadas y, en su caso, podrén objetarlas, con razones claras y debidamente
jastificadas, en cuyo caso se cubrdrdan dnicamente aquelias confraprestaciones no
objefadas. En caso de que no se objefen por escrito las confraprestaciones o las facturas
que contengan las liquidaciones correspondientes en of plazo referido en esfe parrafo,
las mismas se consideraran aceptadas, salvo por lo previsio en el inciso 4.4.5.7

*4.4.2 Epoca y Forma de Pago. La parte recepfora de la facturavalida realizard el pago
de la misma dentfro de los 30 (freinta) dias naturales siguientes a la fecha de que se haya
recibido la factura correspondiente debidamente soporfada en ios ferminos del
presente Convenio, saivo en el casoe en que se hayan objetads cargos Inchidos en
dicha factura, en cuyo caso se esfard a lo dispuesto en el numeral siguiente. Fn caso
que la fecha de pago de las confrapresfcrc;ones corresponda a un dia inhabil; éste se
realizard en el dia habil siguiente.”

(.0

“4.4.3 Facturas Objefadas. Para que cualquier objecién sea procedente debera (i)
referirse exclusivamente af ndmero de unidades o cualguier olro parametro de medicion
'éphcabte a los Servicios de Inferconexion, asi como a errores matemdticos, de cdlculo
o de actudlizacion,. pero por ningtn mofive a la tarifa misma pactada por unidad
conforme o ests Convenio y sus-Anexos, ni fampoco a la calidad con que cada unidad
de Servicios de Interconexion fue prestada; (i) hacerse valer dentro de los 30 (freinta).

€.0"

“21.4.4, infereses Moraforios, Fn caso de incumpiimiento de cualguiera a’é’ ias Parfes
respecto del pago puntual de:”

Andlisis del CMI Medificado

De la fevision de diversos convenios de interconexion que obran en el Registro
PUblico de Concesiones se observa que el plaze de 18 (dieciocho) dias naturales
pardla objecién de facturas es una practica comun en la industria, y considerando
que es de inferés de las partes agilizar el procedimiento de objecion de facturas asi
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como que el servicio de intferconexion de ferminacion de llamadas es reciproco
ambas por\res\"esmrdn sujetas ol procedimiento de objecidn y conciliacion  de
facturas por lo que se considera que Telcel no establecid condiciones abusivas ya
que lo anterior, constitfuye una obligacién para ambas partes, |
Porio anteriormente expues’fo, el instituto considera que las Cidusuias 4.4.71 Facturas, -
4.4.2 Epoca yﬁrFormo de Pago, y 4.4.3 Facturas Objetadas, se manfienen en los

~t&rminos originaimente propuestcs por Telcel,

6.4.4 INTERES BASE.

Requerimienio del Instituto en el Acuerdo

Enla Cldusuia 4.4.3.1 de la P'ropuesTa de CMl se observo que, si denfro del plazo de™
60 (sesenta) dias naturales para determinar la procedencia de o objeci:én de
facturas se determinaba gue no-procedia la objecion por acuerda de las Parfes o
‘por resoiucion, entonces la Parte prestadora del servicio podria cobrar a la Parte
receptora inTgreses ordinarios a la Tasa de Interés Interbancaria de Eguilibrio.

De lo cual, el Instituto solicité a Telcel la efiminacién de dicha cldusula al considerar
gue, en caso de objecidon de facturas—el CS no cubre el page de las
contraprestacionss correspondientes anicamente al monto objetado, mismo que
se enconfraba dentfro de Un proceso de andlisis poro—-'deTermiﬁqr la procedencia
de los montos correspondientes a los servicios utiizadoes, por loque ol ser ef monto
objetado dnicamente una fraccion del monto de ia factura no se le deberia aplicar
un interés. .‘ - : ;o

e
| 4

S¥q

CMI Modificado |

Telcsl modifics la Cléusula 4.4.3.1 en los siguientes terminos:.

"4.4.3.].-1n fé/rés Bosékﬁqueﬂos facturas que alguna de las Partes hubiese objefado, seran
revisadas por ambas Partes parag determinar el monfo efectivo a pagar denfro de un
plazo (\que no excederd de 60 (sésenfq) dias naturales confados a partlr de ia recepcion

de la nefificacisn pdr escrito de la objecidén comrespondiente, misma que no procederd

s no es r'eaﬁzada\o‘enfro de los 18 (dieciocheo) dias naturales siguientes q la fecha de -~
recepcion de la faciura de que se frafe y de acuerdo con los demds términos y
condiciones previstos en el primer parrafo de este inciso.




(Fnfasis ahadida)--

Andlisis gel CMI Modificado |

Telcel realizd las modificaciones solicitadas en el requerimiento del Instituto, por 1o
gue st se determinase que la chjecion de facturas no es procedente el CS no
deberd pagar intereses ordinarios por el monto objetado. Lo antferior, considerando
gue no se redlizd el pago del monto objetado potque dicho monto estaba dentro
deun proCédimienTo de andlisis para determinar la procedencia de la objecion de
facturas, es asi gue se considera agfendido el requermiento v se considera
procedente su autorizacion.

6.4.5 INTERES ALTERNATIVO,

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Clausula 4.4.3.2 de la Propuesta de CMi se observo gque, si después del plazo
de 60 (sesenta) dias naturales para determinar ia proceden_cid de o objecion de
facturas se determinaba gue no procedia la objecion por dlcue_rdo de las Partes o
por resolucién, entonces la Parte receptora debia pagar o ia Parte Prestadora
intereses ordinarios calculados con base en una tasa anual que serdigual a la Tasa
de Inferés Interbancaria de Equilibrio muitiplicada a razon de 5 veces.

De lo cual, el Instituto solicitd a Telcel la eliminacién de dicha cldusula al considerar
gue en casc de objecidon de facturcs, el CS no cubre el pago de las
confraprestaciones correspondientes Gnicamente ol monto objetado, mismo que
se encontraba denfro de un proceso de andlisis para determinar la procedencia
de los montos conespondientes a los servicios utilizados, por lo gue al ser el monto
objetado Unicamente una fraccion del monto de la factura no se le deberia aplicar
un interés. ‘
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CMl Modificado |

Telcel elimind la Clausula 4.4.3.2 del CMI Modificado, vy ia Cldusuia 4.4.3.3 Pagos
recibldos en exceso.

Andilisis del CM| Modificado

Teicel realizé las modificaciones solicadas en el requerimiento del Instituto, por lo
que si se determinase que la objecién de facturas no es procedenbre el CS no
deberd pagar infereses; ordinarios por el monto objetado, en caso de que se
determine que las objeé'iones no son procedentes. Lo anterior,' considerande que
no se redlizd el pago del monto objetado bdrque dicho monto estaba dentro de
un procedimiento de andiisis para determinar la procedencia de la cbjecion de
facturas, es asi gue se considera aftendido el requerimiento y se consideré
procedente su autorizacion, . ’ '

Fn el mismo sentido, a efecto de homologar y atender el requerimiento realizado
por el Instifuto, Telcel elimind ta Clausula 4.4.3.3 en'la cudl se senalaba el pago de
Interés Base e Inferés Alfernativo a la parte receptora del servicio para el caso de .
devoluciones o reembolsos, devolucion de pago, entre ofros casos por o gue es
procedenté el cambio rediizado’y se censidera procedente su autorizacion,

Respecto del resto de los numerales incluidos en la Clausula Cuarta se refleren a los
siguientes aspectos del pago de contraprestaciones.” | P

- Los princiéios opliooblés que las farifas de los servicios de inferconexion ..
deberian cumplir.

- Las contraprestaciones aplicables a los servicios de inferconexion que las

' partes se provean de acuerdo al Convenioc, - |
. la vigencia del convenio.

- Los contraprestaciones aplicables en caso de gue las Partes requieran
modificar las caracteristicas de los Servicios de Interconexién,

- Intereses moratorios aplicables en caso de incumplimiento de cuoiqi}iero de
las Partes del pago de contraprestaciones o de reembolsos por pagos
recibidos en excesc . .

- Emision de facturas complementarias. - .

- La denominacidn para cualguier pago como  coniraprestaciones o©

reembolsos.

- Revisién de costos en caso de circunstancias de orden econdmico gue
determinen aumento o reduccion de costos por los servicios.

i
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Dichos aspectos son necesarios a efecto de que las partes puedan llevar a cabo
la prestacion de ios servicios y son habitudies en los convenios de interconexidn que
se cbservan en la industria por lo que este Instituto considerg,gque es procedente su
autorlzacidn. - |

6,5 CLAUSULA QUINTA, ASPECTOS TECNICOS

6.5.1 PUNTOS DE INTERCONEXION,

Reqguerimiento del Instituioc en el Acue]rdo

En la Clausula 5.2 de.la Propuesta de CMI se senald que a través de los puntos de

intferconexion el CS podrd enTregd\r'Trc’inco de cualquier origen para su destino en
cualquier destino de la red de Telcel o a fravés del servicio de fransito, de lo cual el
Institutc, a fin_de otorgar certeza a los CS scbre la distribucion de fréfico en los
puerfos de acceso le requind a Teicel agregar. gue los concesionarios
interconectados debian acordar el usc de los recursos existentes para intercambiar
el Tréfil‘co en funclén de la arquitectura de sus redes y su interés de frafico, siempre
que ello les permitiera llevar a cabo una efectiva y eficaz interconexién e
interoperablliidad de sus redes pablicas.

CMI Modiﬂc_odo

Telcel, en el Escrifo de Respuesta sefiaid que no hace falta incerporar lo solicitado
por &l Instituto pues el Acuerdo de Condicicnes Tecnicas Minimas prevé que los
concesionarios interconectados podrdn reclizar acusrcos para intercambiar
réfico gue sean acordes a la arquitectura de sus redes y sus inferesas de frafico
sliempre que eiio les permita llevar a cabo una efectiva y eficaz inferconexion e
inferoperabiidad de sus redes publicas de felecomunicaciones.

De lo cual, Telcel sefiala que al ser el Acuerde de Condiciones Técnicas Minimas un

ordenamiento de observancia obligatoria para todos los concesionarios de o

industria resulta innecesaria la adicién propuesta por el Instituto.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se senala que el Acuerdo de Condiciones Tecnicas Minimas establece
que los concesionarios interconectados podrdn  reglizar  acuerdos  para
intercambiar tr&fico gue sean acordes a la OrquiTecTurd de sus redes vy sus infereses
~de trdfico siempre que ello les permita llevar a cabo una efectiva y eficaz
" interconexion e inferoperabllidad de sus redes pUblicas de telecomunicaciones.
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'No obstante lo_anterior, fa precision solicitada por el Instituto fenia por objeto
seficiar que al permitirse el Intercambio de tréfico de todo origen y destino en los
puntos de interconexion la distribucion del mismo en 106 puerfos de gcceso ya
existentes en los cuales solo se permitia el infercambio de cierfo tipo de fréfico (por
o

sus redes y su inferés de trafico, siempre que ello les permitiera llevar a cabo una
efectiva y eficaz interconexion e inTé‘roperc&bilidad de sus redes publicas.

De io anterior, con el fin de otorgar certezt a los CS sobrela nueva distribucion de
frafico en los puertos de acceso existentes, a efecto de manteneria congruencia

en la lectura del CMI, se-modifica la redaccion de lg ClGusula 0.4 en el siguiente

“sentido: -
8

"Los goncesionarios inferconectados deberdn acordar el'uso de s recursos ex;sfenfes\ )
para intercambiar irdflco en funcidn_de la arquitectura de-sus redes v su_interés de
trafico, slempre gue ello les permiia flevar a cabo una efecliva v eficaz interconexidn e

inferoperabilidad de sus redes publicas.”

. | -
Por cofra parte, la. Cldusula 5.2 sepala la informacion sobre los puntos de

interconexion gue Telcel deberd proporcionar o soiicitud de los CS lo cual es

acorde a lo establecido en el Acusrdo de Punlos de Interconexion; sin emborgo
se observa-gue Telcel puede, habillitar nuevos nodos, por lo que se considera
necesario gue los CS firmantes del convenio puedan fener conocimiéento de ello
de una manera expedifa, pard tal sfecto se considera necesario que Telcel.
incorpore dicha informacion en el Sistema Flectrénico de Gestion previsto en Ia
Medida Sexc:gesmo Quinta de las Medidds Moviles por lo que se agrega el
siguiente pclrrofo al finat de la Clausuia 5:2: S

"En caso de que Telce! habilife nuevos nodos en sus punfos de inferconexidn deberd
poner a disposicién de fos concesionarios solicitantes la informacion de-les mismos en el
© Sistema Electrénico de Gestidn,”

652 INTERCONEXION CRUZADA.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Clausula 5.3 de la Propussta de CMI Telcel sefiald que permitird of CS~

interconectar su red, por medic de canalizaciones y Enlaces de Transmisidon e
Interconexion denfro de susinstalaciones conlas redes de ofros concesionarios que

tengan presencia en los.espacios de coubicacion. Asimismo, en la Cldusula 5.3.1.

Telcel sefald que los cosfes derivados de las canalizaciones y Eniaces de
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Transmisidn sefalados en la Cldusula 5.3 correrdn a cuenta de la parte que lo
reguiera,

De lo anferior, el Instituto requirié a Telcel cambiar la redaccién a efecto de sefigiar
eltérmine “estructuras de soporte” en sustitucion del término “canalizaciones”, con
el fin de sefdlar que cuaiquier estructura’ de soporte necesaria pard g
interconexicn cruzada podrd ser ufiizada vy que no existe una restriccion al
respecto. . -

CMI| Modificado

Telcel realizé la modificacién de la Clausula 5.3 Interconexidn Directa (cruzada)
entre ofros concesionarios en el siguiente sentido:

“5.3 INTERCONEXION DIRECTA (CRUZADA) ENTRE OTROS CONCESIONARIOS, TELCEL se
obliga a atender a ios principios de eficiencia y sana competencia, én sus espacios de
Coubicacion, por lo que permifira a la Parfe solicitante interconectar su red, por medio
de estructuras de soporte y Enlaces de Transmision de Inferconexion denfro dé sus
instalacionas con las Redes Pablicas de Telecomunicaciones de otfros Conceasionarios
que tengan presencia y/o espacios de Coubicacidn en las mismas. Ninguna de las Parfes
estard obligada a contfratar el Servicio de Trénsito al propietario de las instalaciones
donde se ubique la Coubicacién.”

(Enfasis afiadido)

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto sefala atendido el requerimiento ya que Telcel modificd la Clausula
senalada en los términos solicitados por el Instituto al modificar el término

“canalizaciones” por “estructuras de scporte” lo cual permite al CS utilizar cualg uier

estructura de soporte necesaria pard la inferconexién cruzada y ne Unicamente
las canalizaciones por lo gue se considera procedents su autorizacién.

6.5.3 COBRO DE PUERTOS DE ACCESO.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Clausula 5.4 Puertos de Acceso y Senalizacion de la Propuesta de CMI de
Telcel, se senalé que en tanto Telcel esté impedide para cobrar por los servicios de
terminacion de frafico gue presta tendrd derecho a cobrar el servicio de puer’ros
de acceso y senohzomon Conforme el Anexo B del convenio, '

Delo onferior, el Instituto requirié la eliminacion de dicho texto de las Clausuias y/o
Anexos correspondientes ya que los puertos de interconexién son inherentes a las
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tarifas de frafico publico conmutado y foda vez gue el arficulo 131 de la LFTyR
expone que e AEP no Cobrcrc a los demds concesionarics por el irafico que
fermine en su red se considera mprocedem‘e que. se establezcan Tonfos
especificas por este concepto por lo gue se requiere ai AEP

CMI Modificado

En el Escrito de Respues%c: Telce! sehald gue lo manifestado por el Instituto resulta
carente de andlisls logico y econodmico. Senala aue practicamente en todos 103
convenios de interconexion celebrados por los céhcaslonarios de la industria se ha
esfipulado que el costo, de los puerfos de acceso se encuentra incluido- ©
considerado en las %orifos de [os servicios de interconexion, lo cuat es asi porgue
mediante el cobro de'los servicios de interconexion se recupsra el costo de los
puer’ros gue se reqweren parc rema’ror los medios de transmisién respectivos.
™

De o cual senala Telcel que ya que se encuentra imposibilifada para cobrar por
los servicios de inferconexion que 'presfo (ferminacién de #rdfico pdblico
conmutado en su red de servicio local movil), no tiene manera de recuperar el
costo de los puertos de acceso que provee ¢ los CS,

Y

- Teleel sefiala que no tlene sentido I6gico ni econémico la aseveracion de que “fos
puertos de interconexién son inherentes a las farifas de trafico pablico conmutado
esto es originacién, terminacion-y fransito... se considera improcedente que se
establezcan tarifos especificas por este concepto....”, pues es faiso que los puer?os
de  inferconexidn sean inherentes o los farifas de terminacion, mas- bie
Tradicionalmente su costo se enlfiende recuperado medlon’re el cobro de 1as Tcrifcs
de interconexion (ferminacién), pues se frata de dos servicios diversos.

Al respecto, Telcel hace notar que el arficGio 127 de la LFTyR sefala que la
ferminacién de trafico v la provision dé puertes de acceso son servicios diversos,
por io cual el hecho de que no puedc cobrar por ellos excede el contenido del
omculo 131 de la LFTyR. ) :

Senala que, de la lectura de las fracciones | y Il del arficule 127 de la LFTyR se
aprecia que los servicios de terminacion de trdfico y puertos de acceso ya gue son
servicios completamente independientes vy uno ne es inherente ni se encuen’rro
_inmerso en el ofro,. como pretende afirmar el Instifuto, .

Por offa porte, sefials Teloel que ef arficuio 131, segundo prafo, inciso o), de la
LFTyR, dispone que durante el fiempo en queﬁ__exis’rd un AEP en el sector de las
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telecomunicacicones, ias tarifas de terminacion de fréfico fijo y mévil incluyendo
flamadas y mensajes cortos, serén asimétricas por lo gue el AEP no cobrard a los
demds concesionarios por el frdfico que termine en su red.,

De lo senalado en el articulo 131 de la LFTyR afirma Telcet (i) la prohibicién de cobro
se mita al servicio de Conduccion de frdfico (ferminacion en el caso gue nos
ocupad) y en ningln caso dl servicio de puertos de acceso, v (i) es falso que se
pretenda es’rclblecer tarifas especiales por concepte del servicio de Puertos de
acceso, sino mas bien desagregar el costo de los puerfos para cobrarios de
manera independiente, anfe laimposibilidad de reouperor su costo d fravés de fas
tarifas de inferconexién (ferminacion).

Por lo anterior, Telcel requiere dl Instituto gue reconsidere su postura y le permita la
legitima recuperacion del costo de los puertos de aceceso gue proves a los CS,

pues no existen argumentos ni juridices ni econdmicos gue justifiquen lo contraric,

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se seficla que en el cdlculo de los costos de interconexion de frafico
publico conmutado como son originacion, ferminacion y transito se debe
establecer un punto de demarcacion a partir del cual se costeard el servicio, por
ejemplo de lado del uspcrio en una red de telecomunicaciones moviles el punio
de demarcacion es el primer punto donde ocurre una concentracidn de trafico,
en el caso de un usuario de telefonia fija el punto de demarcacidn se ubica en la
tarjeta del conmutador o en su equivalente en una red NGN (de sus siglas en inglés
Next Generation NeTwork) mientras gue para un usuario de telefonia mévil se ublco
en la farjeta SIM.

Del mismo modo se debe de establecer un punto de demarcacion en el extremo
del concesionario que se interconecta y diche punto-de demarcacion lo
‘ constfituyen los puertos de Inferconexion; de este modo dichos puertos resultan
inherentes a la prestacion de los servicios de originacidn, terminacion y Tronsﬁo es
decir, los puerfos de interconexidn constituyen un elemento de red necesario pora
la prestacion del servicio de originacion, terminacion y transito, por io fanto no es
factible su desagregacién como un servicio independiente.

Considerarlo de ofra manera implicaria incumplir el articulo 131 inciso a) de la LFTyR
toda vez gue dicho arficulo mandatd el no cobro por el fréfico que termine en la
red del AEP, ya que la desagregacion de los elementos de red gque intervienen en
una llamada no debe ser un motivo para no cumplir con dicho articulo.
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Porlc onTerlor a efecfo de dar cumpi&wen‘ro a lo sefiolado en el arficulo 131 inclso™
a) de I LFTyR no resulta procedente rediizar el cobro por ios puertos de
interconexion, es asi que se modifica el CMI a efecto de reflejar lo anterior, las
modificacionss realizadas no se franscriben pero formman parte del’' Anexo | del
presente documento. \

6.5.4 ENLACES DE TRANSMISION DE INTERCONEXION.

T?equérimien’ro del Instituto én el Acuerdo

En I Clousulo 55dela Propues‘ro de CMi Telcel senald que propormonoro alos CS ‘
ios Enlaces de Transmision de’ Interconexién através del miembro del AEP que ¥
_cuenta con una oferfa mayorista para dicho servicio, de lo cudl &l Instituto requiric
a Telcel modificar la- cldusula mencionada ya que el servicio de Enlaces de
Transmisién de Inferconexion deberd ser proporcionado por Telcel cuando sea
propietario de las instalaciones donde se-encuentran coubicados los CS,

CMI Modificado BN

N \
Telcel, en el Escrifo de Respuesta senald gque por no causarle perjuicio alguno | \
procedia a in\cqrporcr los cambios solicifados en los siguientes términos: o

|
Yoy
A

"Telce! proporcionard al CONCESIONARIO los Enlaces de Transmisién de interconexién a

fravés del miembro del Agente Econdmico Preponderante que cuentfa con una oferta

mayoiista para dicho servicio, para tal efecto, el CONCESIONARIO podrd solicitar Ia

enfrega en su Coubicacion, de los Enldces de Transmisién de inferconexion que le

proveeran ios miembros del Agentfe Economico Preponderante que presfan dicho

servicio, es decir, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y/o Teléfonos del Noroeste S.A. de

C.V. (conjuntamente y en o sucesivo “Telmex”), en los términocs v condiciones )
esfablecidos para ; tal efecto en ef Convenic que al efecto suscnba con.Telmex, dando __,/
cumplimienfo de esfa manera a la Medida Sépfima de las Medrdas Dichos Enfacés de ) '
Transmision de Inferconexion se utilizardn de manera exclusiva para la prestacion de los " ;

Servicios de Inferconexion bajo este Convenio, congistentes en la ferminacisdn del fréfico ) |
originado o proveniente de la réd def CONCESIONARIO en o red de servicio local mavil- :
de TELCEL. Lo anfedor en el enfendido de gque los eniaces no gestionados enfre

coubicaciones que se requieran para la inferconexion Cruzada en algdn sitio propiedad

de TELCEL seran .oroporaonoaos por ésfe diimo.”

SWA

(Enfasis apadido)

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se senala que lo establecido por Telcel en ia Cldusula 5.5 del CMI
_Modificado es consistente con lo establecido en el CMI 2016 respecto a que Telcel
proporcionard-el servicio deenlaces de interconexion a fravés del miembro del
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AEP que cuenta con una oferta mayoerista para dicho servicio por lo gque resulta
‘procedente que ia prestacion del servicio de enlaces de fransmision de
- Inferconexidén entre coubicociones gestionados se redlice a través de Teiméx,

Por oifra parte, respecto a la presToci‘E')n de los enlaces de fransmision no
gestionadoes por parte de Teicel en sitios propiedad de dicho concesionario, se
senala que lo anterior esconsistente con el marco regulaterio actual por lo que se
considera atendido el requerimiento v es procedente su autorizacion.

" 6.5.5 INTERCONEXION IP.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Cléausula 5.7.3 de la Propuesta de CMI Telcel sefalé que fas partes realizarian
el infercambio de tréfico en protocolo SIP (Session Initigtion Protocol), de o cual el
- Instituto requirld a Telcel modificar las cldusulas v ‘anexcs de acuerdo o lo
establecido en el CMI 2016 derivade de que el protocolo PAUS-MX es obligatorio
pQro todos los concesionarios v que solamente en el caso de que el CS haya
establecido la inferconexién mediante protocolo SIP serd obligatoria su utilizacion.

CMI Modificado

En su Escrito de Respuesta, Telcel senalé que en el Acuerdo de Condiciones
Técnicas Minimas se dispone que"los incrementos de capocidad en los enlaces y
puertos de acceso se redlizardn a través de interconexion P, lo cuadl significa que
en el caso de los servicios de interconexion bajo protocolo TDM, ef'usc de dicha
tecnoiogia se mantendrd en las inferconexiones existentes al 31 de diciembre de
2016, y que las nuevas interconexiocnes o incrementos de capacidad se realizaran
bajo tecnolegia IP.

De lo anterior, en términos de dicho Acuerdo todas las inferconexiones que se
realicen a partirdel 1 de enero de 2017 se realizaran bajo fecnologia IP, por lo gue
el CMI qu’é estard vigenie del 1 de enerc al 31 de diciembre de 2017 Unicamente
debera Cohfemplar la prestaciéon de servicios de in‘fegéonexién pagjo fecnologia IP,
siendc procedente ia eliminacion de todas aguellas aplicables a la tecnologic
TDM, lo que Telcel realizd en la Propuesta de CMI,

Andilisis del CM! Modificado

Al respecto, se sefiala que en el numeral 7 del Plan de Sefciizacion, publicado en

el DOF el 21 de junio de- 1996 se establece o sig\yien’fe:
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"7. PROTOCOLOS DF SENALIZACION 7.1, i profbcojo PAUSI-MIX serc el profocclo que
deberan usar las redes publicas de felecomunicaciones para su inférconexidon.”

N S : .‘ \\

Asimismo, en la “Resoiucion por la que el Pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones modifica el Plan_Técnico Fundamental de Sérallzacion
publicado el 21 de junio de 1996 en el Diario Oficial de la Federacion™ (en lo
sucesivo, "Modificacion al Pian: de Senalizacion™), publlcodo entel DOF el 14 de
octubre de 2011 se establecs lo siguisnts:

7.1 E profocolo PAUSI-MX sero ef profocolo que deberan usar las redes publicas de
felecomunicaciones para su mferconex;on saivo que de comidn acuerdo enire jos
operadores de servicios de telecomunicaciones, se establezcan protocolos diferentes
que permitan cumplir con el envio de la infarmacion g gue se refiere ei numeraf 8 del
presente Plan v el arficulo 43 fraccién X de la Ley.

" ios profocofos que un concesionario haya establecido para inferconectarse con ofro
operddor; inclusive fratdndose de interconexion con rédes exfranjeras, deberan hacerse
drspombles a ofros concesionarios que se fo soficifen. [...)” :

1 (Fnfasis crﬁadfdo)

“De lo anterior es posible concluir que el protocolo de senalizacion PAUSI-MX es

obligatorio para todos los concesionarios.

Por otra parte, se sefala gue los términos v condiciones gue rigen ia inferconexion ;
a través de profocolo PAUSI-MX deben preservarse en el CMI Modificado ya que
los CS que cuenten con dichd interconexion en los términos senalados en
convenios previos podrian solicitar la actualizacion de los mismos al CMI aplicable
dei 1l de e/nero al 31 de diciembre de 2017, objeto de la presente resolucidn.

Es asi que, a efecto de proporcionar certeza a los CS gue aciualicen sus convenios
de inferconexion se mantienen los términos.y condiciones de la interconexion a

| fravés de protocoio PAUSI-MX, porlo gue se modifica la Clausula 5.7.3 asi como Ias
' Cidusulas y/o Anexos de acuerdo a lo establecido en el CMI 2016, mismas que no

se transcriben, no obstante forman parte del Anexo 1 de Ia presente Resolucion.

6.5.6 CAMBIOS A LA INTERCONEXION,

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo . .

En la Clausula 5.8 de la Propuesta de CMI Telcel sefiala que cualquier cambio que
pudiera afectar de manera sustancial las caracteristicas técnicas de la
interconexién deberd ser natificado a la ofra parte. De lo anterior, se requird a -
Telcel, con el fin/de otorgar cerfeza a los CS sobre los cambios que pudieran
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afectar de manera sustancial las caracteristicas del servicio de inferconexion
precisar dichos cambios. '

CMI Modificado.-

En el Escmo de Respuesta Telcel senald que se refiere a cualquier cambio que
afecte & modifique de tat forma las caracteristicas téenicas de la interconexién,
que ocasione o puedd ocasionar faflas o inferrupciones en el servicio.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se senala gue si bien Telcel en el Escrito de Respuesta qu'é cualquier
cambio sustancial se refiere a cualquier camblo que afecte o modifique Ias
caracteristicas técnicas de la inferconexién, con el fin de evitar una interpretacion
diferente por alguna de los partes a e} expresado por Telcel se medifica la Clausula
5.8 en los s iguientes términos: -

15.8. CAMBIOS A LA INTERCONEXION. Las Partes acuerdan que cualquier cambio que

pudiera afectar de-mmanerg-sustancial las caracteristicas técnicas de la Inferconexion,

deberd ser notificade a la ofra Parte, asi como ol Instifuto, ol mencs con 2 meses de

anficipacion ala fecha en que se prefenda realizar. Cuando dichos cambios se deriven

por decision exclusivar de una de las Partes, ésta deberd cubrirlos costos asociados ala

adecuacion de los Puntos de Interconexién o Enfaces de Transmision de interconexion
' necesarios.”

Finalmente, respecto de la Cldausuia 5.1 Arqui’r@c’ru’r'd Abierta en ia cual se sefiala
que las partes deberén adoptar disefos de arquitectura abierta a fin de garantizar
la interconexion e interoperabilidad de las redes, se considera que lo anferior es
acorde a lo establecido en el articulo 124 de la LFTyR, por lo gue se conmdefo
procedente su autorizacion '

Sobre la Cl&usula 5.6 Transito, se sefiala que fa misma se analiza en el numeral 6.2.3
Servicio de Transito de la presente resclucion,

6.6 CLAUSULA SEXTA. RESPONSABILIDADES.

Andlisis del CMI Modificado

La Clausula Sexta versa sobre las responsabilidades de las Parfes, entre las que
menciona: ' '
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e Cada Parte es responsdble del servicio que presta a su cliente, \

« Dada la dificultéd en saber a quién es imputable. la defectuosa calidad de
‘un serviclo, ambas Partes se comprometen a frabajar en la mejora confinua
de la calidad.

e« Cada Parte responde por jos danos y perjuicios di rectos causados a la otfra
por sus acciones U omisiones qué ‘supongan un moumphmlerﬁo de las
obligaciones.

s No existird responsobihdcd de lcs Cén’rroTon’reS st los dafos y perjuicio
‘estuvieran causados por Caso Fortuito ¢ Fuerza Mayor.

e " Cada parte exonerard a la ofra de foda responsabilidad judicial o
extrajudicial, cuya causa sean acciones u omisiones, propias o de sus
clientes, agentes, empleados o personal de empresas confraiadas, en
relacion con el uso de la red y de lass faciidades asignadas de forma distinta
a ia contemplada en el Acuerdo firmado.

De la experiencia infernacional se observa gque es comdn la inclusién de una
cléusula.de responscbiiidades en esfe tipo de Convenios; asimismo, dicha clausula
forma parte de los Convenios de Interconexion suscritos entre ofros concesionarios
y que se encuentran registrados en el Registro Pblico de Concesiones del Instituto.

~ |
{

Asimismo, Telcel senala ias responsobllldodes gue dicho concesionario tenard
respecto de la calidad delos servicios de interconexién entre las cuales ménciond
gue instalard la copacidad suficiente para satisfacer la demanda de los servicios
de interconexidn-en el caso de los enlaces de inferconexién una vez que la
ocupacion de dichos enlaces alcance el 60% en hora pico. .
El Instifuto considera que el establecimiento del umbral del 60% de ocupacion para
aumentar lo, capacidad de los enlaces de interconexion Qsegurd\que no haya
pérdida de frafico incluso en el moméento que exisia i mayor demanda de recursos
como lo es la hora pico, con lo cual s garantiza la continuidad y calidad del
servicio. Adicionalmente, proporciona un margen de 40% de cc}qdcidod adicional
gue, en eventos extraordinarios puede utilizarse para garantizar.la continuidad del
servicio.

De todo lo anterior, el Instituto considera procedente Ig,c:u’rorizooién de la Clausula
Sexta en los términos presentados por Telcel,
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6.7 CLAUSULA SEPTIMA. INFRACCION DE DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL.

Andllisis del CMI I\/iodlﬂcodo

E! Instituto considera que Io es’rc:bieoldo en i Cidusula Sephmo es adecuado y
desde un punto ‘gjg vista legal es acorde con la experiencia gque se tiene en el
andlisis de ofros contratos,

Lo anterior considerando que ia Clausula establece una responsabilidad reciproca -

para amibas partes v Unicamente establece una responsabilidad cuando exista
clguna infraccion o viclacién de derechos de propiedad industrial o intelectual de
terceros en relocidn con servicios de infterconexion, por lo que se considera
procedente su autoerizacion. '

6.8 CLAUSULA OCTAVA.

Andlisis del CMI Modificado

En la Clausula Octava Telcel senala gue en Caso Fortuito o de Fuerza Moyor, gue
impidiera temporalmente a CUd‘iquiero de las Partes ia prestacion de los servicios
de interconexion en los términos del Convenio, las Partes deberdn proveerse de
soluciones que les permitan restablecer el servicio en un tiempo inferior a 1 (una)
hora, el periode maximo de reparacion serd de 3 (fres) horas. Asimismo, senala que
durante la suspension temporal de la prestacion de los servicios fambién se
suspenderdn los efectos del Convenio. Co

Respecto de la confinuidad de los servicios de inferconexién en ventanas de
mantenimiento se senala gue las Partes deberdn informarse al menos con 5 (cinco)
dias hdabiles de anficipacion sobre cualquier’ actividad previsible que pudiera
afectar la prestacion de los servicios, asi como io informacion sobre la actividad
gue deberdn proporcionarse.

De ia misma forma, se sefala el procedimien’ro para lg notificacion de
mantenimiento preventivo. De todo lo anterior, se considera que lo establecide en
la Clausuld Octava proporcicna cerfeza a los CS sobre el procedimiento a seguir
- -para garantizar la confinuidad en la prestacion del servicio en el caso de ventanas

de mantenimiento asi como en Caso FOFTUITO o de Fuerza Mayor es asi que 5¢

cons:dero procedente su c:u?or;zoaon
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6.9 CLAUSULA NOVENA. CESION Y ADHESION. R oy
6.9.1 CESION Y ADHESION

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

Con el fin de proporcionar cerfeza juridica en caso de cesiones y adihesiones por
las partes, el instituto requirid a Telcet agregar ala Cldusula Novena de la Propuesta
de Cl\/il gue Cuolduier ceasion y/o transferencia reolizcgo por cudlguiera de -las
partes en confravencién a los términos del convenio constituiria un incumplimiento
del mismo. Parc lo cudl la parte que incumpliese deberia responder, mantener en
paz y a salvo e indemnizar de lcs gastos razonables a la otra parfe de cualguier
reclamo o responsabilidad en que pudieren incurrir como consecuencia

.

~

CMI Modificado

Telcel, en ei Escrifo de Respuesta senald que procede a incorporar los cambios.
solicitados, por no cdusarle perjuicio alguno, en los siguientes términas:

"CESION KADHES!ON. -

(...) Las FPartes establecen que cualquier césién v/o tansferencia realizada por
cua:‘qwero de elias en contravencion a los téminos del presente” Convenio constifuira
_incumplimiento del mismo. La Parfe gue incumpla deberd resperdorepformearirnitade;
maAtensr sacdr en poz'y a salvo e indemnizar a lo ofra Parfe (incluyendo q sus
apoderados, agentes, represenfantes, directores, funcionarios y miembros del conssfo
de adminisfracicn), de cuaiquier recloma o responsobiidad en que pudieren incurrr
ante cualquier persona o'autoridad) como corsecuencia de ia cesidén realizada en
com‘ravencfon alo dfspuesfo en el presenfe Convemo Qeﬂ#&d&!@&eenee,@igs—qee

5%

(Enfasis afiadido)

Andlisis del CMI Modificado

Al respec’ro se observa gue el texio agregado por Telcel proporciona certeza sobre
que g Parte gue incumpla con les términcs esiablecidos en el convenio dl realizar
una cesién o fransferencia ien contravencién a los términos del Convenio deberd
responder por Cuoqu|er reCIGmo 0 respensabilidad COUSC]dCi a la ofra Pdrte por .
dicha accidn. i

..

No. obstante lo anterior Telcel sefala que la indemnizacion o la ofra parte
“incluyendo a sus apoderadps, agentes, representantes, directores, funcionarios y
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miembros del consejo de administracion” de cuciquier reoﬁomo o respensabilidad
en gue . pudieren incurir como consecuencic de ia cesién readlizada ¢n
contravencién al convenlo, delo cual s& observa que 1os T&rminos propuestos por
Telcel generan incertidumbre sobre los actores a los que se deberd indermnizar por
lo gue, a efecto de otorgar cetteza se modifica la Cldusula Novena en los siguientes
términos: "

*(...) Las Parfes establecen que cualguier cesicn y/o transferencia realizada por
cualgquiera de ellas en confravencion a los términos 'del presente Convenio constitulrg
incumplimiento dei mismo. La Parfe que incumpla deberd sacar en paz vy a scﬁvo e
fno‘emnfzar a fa ofro Pc'n‘e i

ohsslo-de-adming ién, de cualguier reclamo

o] responsabflidad en que pudieren incurrir ante cualquier persona o auforidad) como
consecuéncia de la cewon reglizada en confravenc#on a lo dispuesto en i presenfe
Convehio.” :

Asimismo, el resto de la Clausula Novena estabiece que los derechos y obligaciones -

del Convenic no podidn cederse, gravarse o transmitirse sin la autorizacion previa
Y por escrito de la ofra parte, siempre y cuando quien recibe la cesidn tenga la
capacidad juridica para cumplir con las obligoéiones adquiridas. De igual forma,
senala gue las Partes podran ceder libremente a sus filiales o subsidiarias aquella

parfe de la explotacion de los Serviclos de Telecomunicaciones que le fueron
“concedidos Unicamente con la autorizacion del Instituto, siempre que continde

obligada ko parte cedente conforme el Cenvenio.

Al respecto, se observa agué lo establecido en dicha clausula otorga claridad en el
escenario de que dalguna de las partes reguiera ceder los derechos de su
operocnon y Que es una clGusula comuin en'los convenios de inferconexion entre
los distintos concesionarios de la industria y registrados ante el Instituto, porto que
se considera proceden‘re su autorizacion.

6.10 CLAUSULA DECIMA. PROPIEDAD Y PbSESION DE BIENES.

Andlisis de! CMI Modificado

h

La Clausula Décima versa sobre la propiedad de los eguipos instalados en
inmuebles ¢ sitics de coubicacidon de la otra parte.

Al respecto, este Institutc considera que la citada Clausula permite delimitar
claramente los derechos de propiedad de cada una de las Partes otorgando con
ello certeza juridica "Asimismo, es una clausula .comun en los convenios de
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interconexién entre los distintos concesionarios de la industria v registrados ante el
JUnstifuto, por lo que se considera procedente su autorizacion,,

611 CLAUSULA DECIMOPRIMERA. SEGUROS Y RELACIONES LABORALES.

Andlisis del CMI Modificado

 La Clausula Decimoprimera versa sobre la obligacion de las Partes a contratar y
“ mantener una pdliza de segure parc cubrir los riesgos por ta instalacion vy operacion
de eqguipos y dispositivos en los sitios de coubicacion de la ofra parte, asi como queé.

_el Unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y
ordenamientos en materia de frabagjo y seguridad social serd el patrén de las
personas fisicas que redlicen los servicios de inferconexion, por jo que las Partes
convienen en responder de fodas las reclamaciones que sus empleados
presentasen e}m contfra de la otra parte. -

. . e / T
Al respecto, este Instituto considera que ta Clausula permite establecer claramente
los términos que deberdn cumplit.con respecto a lo contratacién de seguros anfe
posibles riesges denvcxdos de |as och\/lelodes que personal de una de.|las Parfes
deba redlizar en las ms’rolcc ones de la o’fro parte y que puedan ocosmnorle Emn
dafio a sus Instalaciones, cabe mencionar que se considera una buena practica -
gue las Partes se protejan de dichas eventualidades a efectc de no correr el riesgo
de que una de ellas no pueda reparar el dano con los recursos que tenga

disponibles. . i

ks B -

~.

Asimismao, se considera adecuado que se establezca con claridad que el patrén s
de cada empleado serd el responsable ante éstos, adn y cuando E?ST@D laporando
en las insfaladiones de la ofra parte, por lo anterior se consm:iero procedenTe I
autorizacion., _ g _ P

Finalmente se sefidla gue es comin que en este tipo de convenlos, se reguiera un.
ssguro de responsabilidad civil e incluso es idénec para anticipar cualquier
responsabilidad gue se pudlero ocasionar con la eJeCUCIOn del conTro’ro Portanto, —
considera procedente su autorizacion. f Vo -

6.12 CLAUSULA DECIMOSEGUNDA, CONDUCTAS FRAUDULENTAS,
. ) _

Requerlmlenio del Instituto en sl Aouerdo 7

o

Enla Cléusula Deomosegunda de la Propuesta de CMl el Ins’rl‘ru’ro a efecto de que
se manifestara el estricto cumplimiento con la regulacion vigente en materia de

Ve
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manejo de frafico publico conmutado, requiné a Telcel agregar gue 1as partes se
obligaban a noe llevar a cabo, ningdn acto u omisidn con el objeto de evadir las
obligacicnes ce pago, acuerdos t&cnicos u ofras obligaciones establecidas bajo
profesta en el convenio,

CMI l\/i_odifioodo

Telcel, en el Escrito de Respues?o 'senaid procede a incorporar -os Comblos
solicitados, por no causarle periuicio alguno, en fos sigui en’res tférminos:

“(...) Asimismo, las Partes se obligan g no flevar a cabo ningtn acto U omisién con el
objeto de evadir sus obligacicnes de pago, acusrdos técnicos u ofras_obligaciones
establecidas en el presente Convenio, incluyende de manera_enunciativa mas no
limitativa, (D) la evasion del pagoe de confrapresfaciones originadas por la prestacion de
Servicios de Inferconexion usando las redes_de cualguiera de las Partes, (i) la
maninulaeion bajo cualquier modalidad de la sefializacion establecida para cada fipo
- de ilamada permitida baijo el presente Convenio v sus Anexos, v (i) lo enfreqa en lg Red
de alguna de ias Partes de cualguier tipo de Trafico bajo el conirol de la ofra Parfe
o’:ferenfe a! permifido bagio la !eo:sicrc;on o req!omenfcraon a,ohco'bie umz%ﬂmguﬂ

(Enfasis anadido)

| jﬂ\nélisis del CMI Modificado™

Al respecto se senala que la modificacién reciizada es acorde a la regulacion
vigente al senalar que las partfes no llevaran a caboe ningdn acto gue confravenga
lo establecide en el convenic como lo es la evasion del pago de
-contraprestaciones o la manipulacion de la senalizacion, lo cual otforga certeza
sobre las acciones que las partes se obligan a no llevar a cabo, es asl gue se
considera atendido el requenmaen’ro '

Adicionalmente, el resto de la Clausuia Decimosegunda, versa sobre la obligacion

de las partes de redlizar actividades para la defeccion vy prevencion del uso
fraudulento de sus redes[ gue convengan de fiempo en tiempo, asl como el
procedimiento que deperd seguirse a efecto de resolver y notificar a la otra parte

del uso fraudulento de sus redes plblicas de telecomunicaciones.

Al respecto, el Instituto considera que la clausula establece el procedimiento para
resolver casos de uso indebido de las redes publicas de felecomunicaciones de las
partes como o son la prevencion de trdfico irregular, fraude o morosidad, con o

cual se otorga certeza scbre la deteccion y notificacion de dichas conductas enfre
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las parfes, ddiclonalmente se sefiala que la clausula es comun en los convenios de
interconexion entre los distintos concesionarios de it industria y reglsTrodos ante el
Instituto, que permfre gue&’los servicios de Jreiecomumooc;ones se presten dentro del
Marco Iegol

-

[
.

Adicionalmente, de un andlisis de la experiencia internacional se observa que sste
tipo de clausulas aparece en términos similares en ofras ofertas de referencia por
lo que se considera adecuado gue pueda formar parte de la oferta. A modo de

“sjemplo, se Indican a continuacion los términos en los que se presenta en la oferfo
_ de referencia en-Espana:

o : ‘ I
“Las partes s&€ comprometen a redlizar sus mejores esfuerzos para definir procedimientos
de prevencion de posibles fraudes.

_.En particular, ambas pan‘es acuerdan recrl:zar sus mejores esfuerzos para impedir las

' practicas de terceros que, obviando os reqlisitos legales, se instrumenten con

configuraciones que constifuyan en srmrsfnos Puntes de inferconexion.

AN

En cualquier caso, las consecuencias economicas de un posible fraude de los usuarios
de a red de una parte no son trasladables @ la ofra parte, salvo por mcum,ohm;enfo de
las obligaciones que las partes osumon

7
I ~

Para:fach’h‘ar la prevencion def fraude o morosidad, las partes se intercambiardn las
informacionas oporfunas permitidas por la legisiacion vigenfe que se acuerden.
Cuando se dstecte un caso de fraude o miorosidad, ambas partes cooperaran, para
comprobarlo, controlario y resoiverio en el plazo mds breve posible.”

:
I

Por las razones anferiormente expuestas, se considera procedente la autorizacion
deda clausula sefalada. ) '

6.13 CLAUSULA DECIMOTERCERA. TRATO NO DISCRIMINATORIO.

.

Reguerimiento del Institute en el Acuerdo

Del andlisis de la Clausula Decimotercera de la Propuesta de CMI, se observé que
con-el fin de proporcionar un plazo de tiempo razonable para la celebracién del
convenio o mediflcacion gue inciuyera las nuevas condiciones gue alguna de las
partes solicitara a la ofra con motivo de que dichos términos y condiciones los haya
otorgado a otro concesionario, el plazo de 10-(diez) dias hdbiles propuesto se
modificara a 20 (veinte) dias hdakiles,. de acuerde a o establecido en la Medida
Undécima de las Medidas Mdviles.

~
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CMI Modificado

Al respecto, Telcel modificé la Clausula Decimotercera en los siguientes términos:

*13.1. TRATO NO DISCRIMINATORIO, Teicel y el CONCESIONARIO convienen en dque
deberan actuar sobre bases de Trato No Drsonmma)‘orfo respecto de los servicios de
inferconexién que provecm a ofros coneasionarios,

En caso de que Telcel haya otorgado u oforgue, va sea por aeuerdo o por resolucion
dei Insfituto, términcs y condiciones distintos a ofros concesionarios, a sus propias
operaciones, subsidiarias, fillales o empresas que pertenezecan al misrmo grupo de inferés
econdmico respecto de servicios de interconexion, deberd hacer extensivos ios mismos -
férminos y COﬂdfC.'OﬂeS al CONCESIONARIO a parfir de la fecha en que se o solicite. A
peticién del CONCESIONARIO, podrdn ¢elebrar el convenic o la modtﬁcac:on
correspondiente, en un plazo no mayor a 20 (veinte) cfics hobﬂes confados a po'n‘fr dela
fecha de solicitud.”

(Enfasis afadida)

Andlisis del CMI Modificado

La modificacion realizada por Telcel es consistente con lo establecido en la Medida
Undécima de las Medidas Méviles respecto a otorgar en términos no
discriminatorios - las condiciones establecidas en el Convenio Marco' de
intferconexion en un piazoe que no exceda de veinte dias hdbiles, por o que se
considera atendido el requerimiento v es procedente su auforizacion,

Bl resto de la Clgusula Decimotercera senala que las partes deben actuar sobre
bases de Trato no Discriminatorio, de lo cual se sefidla que es conveniente que se
oforgue ala otfra parte los mismos términos y condiciones gue se le otorgaron a otro
concesionaric en términos de frato no discriminatorio, asimismo es acorde a 1o
sefialado en la Medida Undécima de las Medidas Movaies es asi que.se oonmdero
procedente su c;u’ronzomon

6.14 CLAUSULA DECIMOCUARTA.

Andilisis del CMI Modificado

La Clausula Decimocuarta versa sobre que Telcel permitird a sus Usuarics el acceso,
a fravés de los servicios de inferconexion a cualquier contenido, servicio o
Gblicacién sin cargo adicional alguno. Asimismo, dicha Cldusula establece que
Telcel estd obligado a permitir el Uso Compan‘ldo de Infraestructura para fines de
intferconexién.

64

<



INSTITUTO FEDERAL DIE
FELECOMUMICACIONES
Al respecto, se sefala que la Cldusuid Decimocuarta tiene el carécter de
informativa y ofrece condiciones gquifafivas, proporcionales y no discrimingtorias
para las Rartes, por lo que se cormdero prooeden’re la autorizacion de dicha
Clcusu% |
| s
Asimismo, respecto de la Clausula 14.2 sobre el uso compartido de infroestructura
se seficla que la misma es acorde g lo establecido en el arficulo 127 de la LFTyR
por lo que se consldera procedente su autorizacion.

6.15 CLAUSULA DECIMOQUINTA. CAUSAS DE TERMINACION ANTICIPADA. |

6.15.1 FIANZAS. A

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Clausula 15.2 de la Propuesia de CMI, sobre rescision por incumplimiento a
obligaciones de pagoe se observd gue se menciond la rescision del convenlo sl se
incumple en el pago de las confraprestaciones por mdas de 30 (reinta) dias
naturales y qQue se hubiese reclamado infructuocsamente el pago de las fianzas
cotrespondientas o haberlas hecho efectivas de manera insuficiente.

De lo anterior, &l Instituto requirid aTelcel la modificacion de la redaccion a efecto
de ehmmdr las referencias a las fianzas correspondcen’res dado que, al considerar .
gue el servicio de interconexion es un servicio reciproce no se considera necesarlo
el establecimiento de fianzas., - ‘ .

.

CMI Medificado

Télcel elimind el texto referenTe g flOnZGS de ia Clausuia 15 2 para quedor en los
sigulentes términos: y -

*15.2 Rescisidn por incurmplimiento a obiigaciones de pago.

(...) Slalguna de las Parfes incumple en el pago de confraprestaciones debidas a la otra

por Servicios de Interconexicn por mas de 30 (freinfa) dias nafurales a partir def

vencimients de la deuda correspondiente, siempre y cuando el monte ne se encuenire
.en procedimiento de disputa conforme al presente Conveshio—y—gue—se—hublese

Andlisis del CMI Modificado

Se observa que Telcel elmind ef fexto donde se hacia mencidn del reclamo
infructuoso del page de las fianzas correspondientes o haberlas hecho efectivas de
’ /

L i
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manera insuficients, 1o cual es acorde al resto del convenio. al no considerar Ia
aplicacion de ﬂonzos dado gue ef servicio de inferconexién es considerado un
servicio remprooo por io que se considera atenaido el reguerimiento y es
procedente su autorizacion.

6.15.2 RESCISION POR CONDUCTAS FRAUDULENTAS,

Reguerimiento del Instituto en ol Acuerdo

En ia Cldusula Decimoguinta de la Propuesta de CMI se sefaian las causales de
rescision, de io cual el Instifuto observd que es practica comdn en la industria la
inclusion de causales de rescision por conductas fraudulentas o quiebra, por lo que
el Instituto requind a Telce! agregar dichas causales de rescision.

CMI Modificado - “ \

Al respecto, Telcel modifico ia Clausula Decimoquinta agregandc el numeral 15.3
"Conductas Fraudulentas” v el numeral 15. 4 ‘Liquidacion, Insolvencia o Quiebra”
en el siguiente senfido:

"15.3 CONDUCTAS FRAUDULENTAS. Si algung de las Partes incurre en alguna practfica a
las que hace referencia la Cldusula Décimo Segunda— Conductas Fraudulentas- del
presenfe Convenio, '

- 154 LIQUIDACION, INSOLVENCIA O QUIEBRA. En caso de quer(a) se afecten todos o
parfe sustancial de bienes de cualquiera de las Partes v/o sus Filiales Confempfogbs bajo
el supuesto establecide en el Convenio, v/o-(b) se impida a cuaiguiera de elias el
cumplimiento de cualquiera de sus términos v condicionss, dervados de: () acclon o
procedimiento de insolvencia, quiebra, disolucidn, cesicn general de sus bienes parg
beneficio de sus acreedores U offos de naturaleza andioga, en fanfo hava causado
glecutoria y/u (i) orden de embargo, elecucién o confiscacidon (en fantfo no sea
garantizada, desechada ¢ dejoda sin efectos, dentro de los 10 (diez) dics hébites
siquientes a kg fecha en que surfa efectos dicha orden en lo que se resuelve de forma
definitiva), en tanfo haya causado efecutoria,

En los supuestos de conductas fraudulentas, v liquidacion, insolvencia y guietira bastarg
la notificacion de rescision dada en tSrminoes del primer parrafo de esta cidusula v que
franscurma el rmino sefalado en dfcho primer pdrrafo, para que la rescision surta plenos

efectos legales.”

Andlisis del CMI Modificado

La modificacién realizada por Telcel proporciona certeza al CS sobre la rescision
del convenio en caso de conductas fraudulentas o por liquidacién, insdlvencia o

66



NSTITUTO

T

FEDERAL DE

TELECOMIMICACIONES

Quiebra de qiguna de las partes, para lo cual Gnicamente deberd notificarse sobre
larescisidnicorespondliente.

Lo antferior permite a ias partes aue, en caso de presentarse una siuccion que
imposibllite su operacion como en el caso de guiebra o insolvencia, las
-~ obligaciones del convenio puedan rescindirse, por lo que se considera atendido el
requerimiento y es prooeden’re su auforizacion.

Adicionalmente, se considera procedente incluir una clausula que conftenga las
causales de rescision ya-que en un confrato es necesaric establecer con claridad
las causas de rescisién del mismo, asimismo el establecimiento de dichas cldusulas
es una practica coman en la industria de las felecomunicaciones en México como
se puede observar en los convenios registfados ante el Institute, ahora bien cabe
mencionar que en, el caso de rev@éocié/n de la concesion de digunc de las
parfes, ésta estaria impedida para prestar servicios de telecorhunicaciones por o
gue es unda ccusa de rescision valida, '

Fn el mismo sentido, sl bien los servicios de felecomunicaciones soi de inferés
pubiico para la prestacién de los mismos es necesario gue se cubran las
contraprestaciones aplicables a efecto de que la contraparte pueda recuperar-los
costos de provisidn vy pueda asegurar la continuidad en o prestacion del servicio,
por lo que el incumplimiento en lasobliga&iones de pagoe es una causa de rescision

vdlida, también se observa gue se otorga un periodo suficientemente ampilio -

efecto de que las paries cumplan con sus obligaciones de bogo.

Asimismo se observa que dicha cldusula es consistente con el érticulo 128 fraccién
Il de la LFIYR, gue establece gque los concesionarios deberdn obsfenerse de
interrumpir ‘el tréfico enfre concesionarios que “tengan redes pubhcos de
telecomunicaciones interconectados sin la previa autorizacion del Ins‘n‘ruTo porio o
que se considera procede-nfe su ou’rorlzoc:!on

6.16 CLAUSULA DECIMOSEXTA. VIGENCIA -

Andlisis del CI\//H Modificado

En la Clausula Decimosexia, se senala la vigencia del Convenio, asi como la

aplicacion continua del mismo, hasta gue las Partes celetren un nuevo Convenio -

o exista una resolucion emitida por Ia autoridad competente. Asimismo, se
establece la obligacién del AEP de preseniar para aprobacion del Instituto. las
madificaciones gque se redlicen al Convenio.

-

™,
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Al respecto, se sefala que esta clausula permite otorgar certeza en relacién al
plazo durante el cual estard vigente el Convenio el cuai puede ser prorrogado mas

alld de un afio si las Partes no celebran uno nuevo con lo cuadl se asegura la
confinuidad en la pres‘rcmon de los servicios de Interconexion. La vigencia
establecida en la misma cumple con o sefalado en la Medida Undécima de las
Medidas Mbviles.

Esta cldusula es comin en los convenios de inferconexidn entre los distintos
concesionarlos de la industria v registrados ante &l Instituto, por lo que se considera
procedente su auterizacion. '

6.17 CLAUSULA DECIMOSEPTIMA, AVISOS Y NOTIFICACIONES.

Andlisis dei CMI Modiﬁcodo

La Cldusula Decimoséplima versa sobre el procedimiento que las Partes deberdn

redlizar para proporcionarse las notificaciones o avisos correspondientes conforme -

al Convenio, asi como para redlizar modificaciones de denommccaon socidl,
representante iegal o cambios de domicilic.

Al respecto se senala gue dicha clausula otorga certeza sobre ios domicilios de las
Partes a los cuadles se deberd enviar las notiflcaciones y avisos, asi como el

procéedimiento a seguir en caso de reguerr algun cambilo, Adicionaimente se

senala, que es una.clausula comdn en los convenios de inferconexion entre los
distintos congesionarios de la industria y registrados ‘ante el Instituto, por 1o gue se
considera procedente su autorizacion.

Asimismo se cbserva que Telcel realizé una precision respecto de las nofificaciones
senalando gue las Parfes: convienen que existen otfras nofificaciones que son
vdlidas conforme se realicen de acuerdo alo dispusesto en el Acuerdo o Resolucion
gue las prevea, como las establecidas en el Sistema Electronico de Interconexién,

Al respecto se senala que dicha precision se autoriza ya gue ia misma se realizd a
efecto de considerar el caso en el que el Insfituto a tfravés de una disposicion
~determine la utilizacion de notificaciones diversas a las sefaladas en Ia CIousuIc:
17.2 por lo que se considera procedente su ouTonzoo%o '
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- Del andiisis de la Clausula 19.6'de la Propuesta de CMI, el Instituto requirié a Telcel,
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618 CLAUSULA DECIMOCTAVA. FORMALIZACION DE LOS ANEXOS.

Andlisis del CMI Modificado

Lo Clausula Décimo Octava versa sobre due los anexos correspondientes deberdn
adjuntarse al cuerpo del Convenio para lo cuo! deberan es‘ror firmados y formardn
parte-integrante del mismo. R

Alrespecto, se observa cue dicha cidusula es meramente.nformativa y fiene como '
objetive senalar que los Anexos forman parte del Convenio, lo cual otorga
certidumbre, Asimismo, Ia mismad &s comun en los convenios de inferconexion enire
los distintos conceslonarios de la industr o y registracios ante el Instituto,” por lo que
56 oon5|dero procedente su autorizacion,

6.19 CLAUSULA DECIMONOVENA JURISDICQION, DERECHO APLICABLE Y
DIVERSOS.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo : .’

a efecto de proporcicnar claridad y certeza juridica en la lectura o interpretacion
del convenio modificar la redaccién a efecto de incluir gue ios nurherales %
subincisos del convenic no podron ofeofc:r ni tfendran efecto alguno en la-..
|n’ferpreTOC|on del mismo. - -‘ :

Adicicnaimente, con el fin de otorgar cerfeza juridica al CSy al AEP respecto de la
no preciusidon de sus derechos se requird incluir una sub clausula de norenuncia
de derechos y acciones. ’

“swe

CMI Modificado \

“Telcel modificd la Clausula 19.6 Titulos en el siguiente sentido:

*19.6 TITULOS, Los fituios de las Cidusulas yilos subtitulos de los numerales incisos y
subincisos de este Convendo né flenen mds fin que la conveniencia de lds Parfes y no
podran afectar ni fendrdn efecto alguno para la interpretacién de este Convenio.”

(Enfasis afiadido) i

~ Asimismo, agregd la Clausula 19.8 No Renuncia de Derechos y Acciones:
N | \
|
*19.8 NO RENUNCIA DE DERECHQOS Y ACCIONES. Las Parfes en tienden y acuerdan que ef
no gjercicio o demora en el gjercicio de cualquier derecho, accidn, facuitad o privileglo
esfablecido en este Convenlo que no resulie en caducidad o preclusion por causa de
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lev, no operard como una renuncia, ni cualquier glercicic dnico o parcial que exisfa
precluira a cualguier gjsrcicio futurc de accidn, derecho, facultad o privilegio previsto.”

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se sefiala que la modificacién realizada a la Clatsula 19.6 atiende el
requerimiento reclizado por el Insfituto lo cudl permite precisar que los numerales y
supb incisos del convenio no podrdn afectar Ia interpretacion del mismo, por lo que
proporciona claridad y certezarjuridica en la lectura o in’rerpre’roc}én\del convenio
por lc que es procedente su autorizacion.

Asimismo, respecio de la Cléﬁsuio 19.8 se senala gque los derechos y obligaciones
de las partes materia de este convenio son aquellos que se refieren exciusivamente
G ia prestacion de los servicios de intferconexion en condiciones eguitativas y que
los mismos estan previstos a lo largo del clausulado del CMI que se autoriza de una
manera clara, asimismo se observa que la inclusion de una clausula de no renuncia
de derechos es una practica comdn en la industria lo cual se puede observar en
los distinfos  convenios de interconexién celebrados entre  los  distintos
concesionarios de la industria vy registrades anfe el Instituto, por lo que se considera
procedente su autorizacion.

Sobre el resto de los incisos de dicha cléusula se observa gue los mismos versan
sobre el domicilic en el que las parfes podran ser emplazadas por cualguier accion
o procedimiento relacionado al convenio, sobre la renuncia de las partes
irevocablemente al derecho de inmunidad con respecte a sus deberes %
obligaciones conforme al convenio y a cualquier procedimiento legal para exigirlos

y ejecutar cualguler laudo o senfencia dictada en cudiquiera de dichos

procedimientos, sobre la ley aplicable al convenio, asi como, que cualguier
maodificacion af convenio deberd constar por escrito emanado de un acuerdo
.entre {as partes, enfre ofros.

De lo anterior se observa que dichos numerales se refieren a diversos temas juridicos
aplicables a casos -particulares, asimismo se observa gue los mismos esfan
considerados en los convenios de inTerobnexE_,én entre los distintos concesionarios
de la industria y registrados ante el Instituto, por lo que se considera procedente su

N

autorizacion. w

Finalmente, la Clausula 19.9 “Del servicio de mensajes cortos” se aborda en ‘el
numeral 6.27 de la presente resclucion.
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6.20 ANEXO A. ACUERDOS TECNICOS,

£ 6.20.1 INTERCAMBIO DE DIGITOS

Reguetimiento del Instituto en el Acuerdo \ )

En la Clausula 2.3 del Anexo A de | Propuesta de CMI de Telcel se senalaron los
casos de frafico y el Infercambio de digitos que se realizard en Id inferconexion, de
lo cual se observé gque el infercambio de ‘dl'gi’r;os pard los casos de trafico de’
Lamada LD Internacional o Mundial no correspondia a lo establecide en ef Plan
Técnico Fundamental de Numeraciéon y Senalizacién por lo gue se reguirid
modificar dicho caso de friéfico en las Clausulas y/o Anexos correspondientes para
atender lo estipulado en dichqdisposicién. -

CMI| Modlificado

_Requerimiento del Instituio en el Acuerdo

Teleel realizd la eliminacion de las Cidusulas y Anexos cornrespondientes a protocolo
PAUSI-MIX. '
.
Andlisis del CMI Modificado _ 5 § o
AN
Al respeofo Tengose por oqw reproducido lo sefialgdo en el numeratl 6.5.5-de!
presente docurmenta, porlo gue se modifica a Clausula 2.3, en &l siguiente sentido:

SERVICIO™ ™ MODALIDAD “SENALZACION -

Lamada tocal - FQILP IDD + 100 + 044 + NN
‘Hamada Local v FQRP o FIJO | 1DD +IDO + NN
,Lric?gf;: Lo f/\’.OCfOﬂof ° | L EéU_P IDD.+ BCD + 045 + NN ©
onat e - 10D + IDO + 045 + NN
[iamoda LD Naciondl o DD + BCD + NN O
EQRP o FlJ
internacional o Fldo 1DD + 10O + NN

6.20.2 DELIMITACION DE RESPONSABILIDADES |

En elinciso 4.3 Delimitacién de responsabilidades del An(:;xo A de a Propuesta de
CMI, Telce! senald qué las interconexiones se reglizarian en un Bastidor Distribuidor
de Troncales Digitales (en lo sucesivo, "BDTD"), en consecuencia, el Instituto e
requirié a Telcel modificar la redaccién a efecto de considerar cualquier tipo de
ponel' de distribucién de froncales digitales v no limitar dnicamente a un bastidor
distriouidor de troncales digitdles.
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Adicionaliments, respecto al numeral 2 se requirid a Telcel precisar i norma NMX-
T-001-1996-NYCE a efecto de oforgar certicumbre sobre su contenido.

CMI Modificado

Telcel, en el Escrito de Respués‘ra senald gue no ha realizado medificacion alguna
alos numerales 1y 2 de la seccidon 4.3 del Anexo A desde la concepcion del CMI
como Anexo 5 de la Resolucion AEP, Adicionalmente, hace notar gue el Instituto ni
siquiera haya acvertido que fanto el uso de bastidores como la norma oficidl
mexicand en cuestion jomas fueron probues’ros o confrovertidos por Telcel, por lo
que debera ser el propio Instifuto el que jusilfique su procedencia y aplicabilidad.

Finalmente se senala gue Telcel realizd 1a eliminacion de las Cldausulas y Anexos
correspondientes a protocolo PAUSI-MX, '

Andlisis del CMI Medificado

Al respecto, féngase por aqul reproducido lo sefialado en ef numeral 6.5.5 del
presente documento. ' "

Asimismo, en relacion aia delimitacién de responsabilidades el Instituto considera
que en el numeral 2 de ia cidusula en comento se establece que el BDTD serd
provisto por el visitante'e instalado en su espacio asignado, por lo gue dado gue a
efecto de considerar cualguier tipo de pane! de distribucion de troncales digitales
y gque dicho BDID o panel serd definido por el visitante, en caso de que se requieran
conectores espeacificos, éstos serdn proporcionados por el Concesionario visitante
a su contfraparte. :

Por lo anterior, se modifica el inciso 4.3 en el siguiente sentido:

"2. El BDID o panél de distribucion de froncales digitales serd provisto v definido por e
visitante e insfalado en su coubicacion. Para garantizar la compatibilidad mecanica v
eléctrica deberdn cumplir con la Disposicion Técnica IFI-005-2016, “inferfaz digital a
redes publicas (inferfaz digifal a 2048 Kbil/s). £n caso de gue los conectores requieran
conectores especiticos "especiales” para realizar jas conexiones en el BDTD, estas serdn
proporcionados por el Concesionario visitante a su confraparts.” )

(Enfasis afiadido)
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6.20.3 COUBECA\OiONES. |

L

Requerlmlem‘o del Insﬂ’ru‘ro en el Acuerdo

En el Temo o) Coub|COC|ones del Anexo A .de la Propuesta de CMI de Telce! )
observa gue la energia de corriente directa que Telcel proporcionard en los Hipos
de coubicacion 1y 2serd de fhdximo 15 amperes y en fipo de coubicacion 3 serd
de maximo 4 amperes, de lo cual el Instituto requind a Telcel modificar dicho
parametro en’ términos de lo esTc;ibIec do en el CMI 2016.

i

CMI Modificado

En el Escrito de Respuesia, Yelcel sencia que dado gue ia. Coub|coc3|on que se
entrega a un ‘concesionario sélo es el punto de conexién hacia la red de Telcei,
- éste instala come maximo 2 equipos (descandlizader y/o eqguipe de acceso),
segun sus necesidades, por lo que la energia suministrada-én cudlquiera de los
tipos de coubicacion es suficlente parg, su operacién.,

~ N

Por elfio, Telcel solicita al Instituto mantener la redaccion propuesta en el apartado
relativo a Coubicaciones del Anexo A, \

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto, se observa que es/necesdrio establecer la cantfidad de corriente /
directa y corriente alferna que estard disponible en los espacios de coubicacion

para la alimentacion de los equos de Telecomunloqmones que jos CS instalaran_ |
en dichas coubicaciones y que en caso de requerlrse una mavyor cantidad se % .
deberan redlizar frabajos a efecto de expandir la capacidadyy ofrecer ia corrente
adiclonai gue se demanda. De no.-hacerlo asi, cada CS tendria que prdporcionor
por anticipado la cantidad de Comen’re alferna y directa gue requenro en los
espacios de coublcacion asi como prever la corrente que enun futuro demcndara

sl requiriese alimentar mds equipo, lc anterior resulta inoperante ya que el-.CS no
puede prever la demanda de’"’energfo que sus equipos demandardn.

{ Porto anterior, se considera Iégioo\que al construir espacios d\e- cou\bicgc'irén ‘e

establezca un valor de cornenTe directa y alterna con Il que dichos espacios.

‘contardn, ‘ . o
: _ .

Sin embargo, se considera que 0s 4 amperes esfablecidos por Telcel respecto del

fipo de coubicacion 3 Indirectamente limitaria la instalaciéon de un solo equipo en

“el gabinete que se"prop‘é’rcione"por lo que, los CS tendian gue solicitar. una
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expansion en energla eléctrica si se requiere instalar equipe adicional, por io due,
a efecto de confar con la misma capacidad de energia en los fres fipos de
coubicacion se homologa la misma en el siguiente sentido:

a) Espacio: Con delimitacion fisica

Tico 1 (Local): Area de 9m2 (3x3) con delfmifacféh de fabla foca
pudiendo ufilizar fas paredes existentes,

Tino 2 (Local): Area de 4m? (2X2) con delimitacicn de tabla roca
pudiendo utilizar las paredes existentes.

Tivo 3 (Gabinete): Las dimensiones del gabinete serdn las que _
el Concesionario Solicifado proporcione. Se confrata gabinete

completo.
b) Tipos.de TELCEL permitird al Concesionario Solicitante compartir con
coubicacion: | ofros Concesionarios que se o requieran, o gabinete que

af efecto Telcel le haya proporcionado, en cuyo cdso &f
responsable del gabinetfe segquir@ siendo el Conceaslonario
Solicitante.

E fipo de coubicacidn serd a elecclon del Concesionario
Solicitado, de enfre las opciones que fenga disponibles, siempre
v cuando las dimsnsiones y demas condiciones técnicas
permifan - la  colocacion ¢ del equipo del Concesionario
Solicitante.

¢.)

e - 48 VCD, +20%, -15%, 4 horas minimo de respaldo. Fn
Coublcacion Tioo 1 v 2 maximo 15Amp. En Coubicacion
lipo 3, mdaximo 15 Amp. Comiente Alferna: 1 posicldn de
127 v.CA.

e} Energia CLx;

6.20.4 MENSAJE INICIAL DE DIRECCIONAMIENTO. o

Requerimien‘ro del instituto en el Acuerdo

En el numeral 2.3 delsub Anexo A2 de la Propuesta de CMl de Telcel se senala qué
dentrc del ménsoje inicial de dirsccionamiento (AM) se sefnalizard el nimerc de
A, de lo cual el Instituto senald que el mensaje IAM es utilizado en sefalizacion con
tecnologia TDM (Time Division Multiplexing) por lo cual se requirié a Telce! eliminar
la utilizacion de este mensaje en senalizacidon a fravés de protocolo SIP (Session
Initiation Protocol).



Adic:ionczlmen‘fe se requiro a Telcel modificar la fercera vifieta con el fin de tener
certeza sobfe el formato del nimero de A en caso de llamadds intemacionales y
reflejar dicha modificacion en las Clausulas y Anexos Correspondwen‘fes.

CMI Modifiéado

Al respecto se observa que Telcel eliming Jo correspondiente al mensdje [AM.

Andiisis del CMIE Modificado ; —

Dado que Telcel eliminé la utilizacion del mensgje IAM del numeral 2.3 del Sub
Anexo A.2 dado que dicho mensdje es utilizado en sefalizaciéon con tecnologia
TDM se considera atendido el requerlrmen’ro Y a5 procedenTe sU au’rorlzomon

.

“76 20.5 SERVICIO DE MENSAJES CORTOS

- Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

De! andlisis del Anexo A de la Propuesfa de CMI se observé que ias
especificaciones ?eonlcos sefialadas corresponden al servicio de ferminacion de
~llamadas, por lo que, a efecto de contar con la informacion necesaria para la
tmplemenmaon del servicio de terminacion de mensajes cortos, se requird a Telcel
agregar en los Anexos y/o Clausulas oorresponden’res lo relativo a dicho servicio.

CMI Modificado - ';"_,

Telcel en su Escrito de Respuesta, seRald gue es del conocimiento del Instituto que
el CMI sdlo contempla las especificaciones, términcs y condiciones relacionados
con el servicio de ferminacion de llamadas, lo cual deviene desde el CMI que se
adjunto ala Resolucion AEP como Anexo 5, por-lo gque su ausencia no es atribuible
aTelcel, '

Seficia que esto es asl, porque desde |la emisidn.de la primera versién del CMI, en
marzo del 2014 el instituto no considerd lo relativo a la prestacidn del-Servicio de
Intercambio Electrénico de Mensajes Cortos (el “SIEMC™) y ahora se Ie SO|ICITG
agregar la informacion de fal servicio. '

- - . . - S
- - . N

Adicicnalmente sefidla que no resultaria suficiente que Telcel agregue algunas
cidusulas © secciones al CMI y sus anexos pues se trata de serviclos-euyas
obligaciones y procedimientos resultan disimbolos. /
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Senala Telcel que, el SIEMC se presta-de manera eficiente desde hoce mdas de diez
anos por Telcel ai resto de los concesionarics del servicio local movil al ampare de
confrafos espec:?ﬂcos.

Por tales motives, Telcel sehala gue con 1(:1 finalidad de dar cumpllmsenfo alo
solicitado ha ogregodo al cuerpo principal del CMI la Clausuia 19.9 gue indica gue
-en caso de gue alguna de las partes desee la prestacion del servicio entre los
usuarios de sus respectivas redes movies de telecomunicaciones, las partes
deberdn suscribir el convenio respective en términos del Anexo G.

Es asi que la Cléusulq 19.9 del CMI-Modificado establece a la letra io sigu\'ien?e:

"19,9 DEL SERVICIO DE MENSAJES CORTOS. Las Partes convienen due en caso de que

alguna de eilas requier& la prestacion del Ssnicio de infercambio Electronico de

Mensajes Cortos (“SIEMC") enfre. los usuarios de sus respechivas redes moviles de

telecomunicaciones, las Parfes deberdn suscribir el convenio respectivo en términos del
_modelo que se agrega al presente Convenio como Anexo "G .

En el mismo sentido se senala que Telcel Ggrego el Anexo G denominado Modelo
Confrato SIEMC.

Andiisis del CMI Modificado

Respecto de la Clausula 19.9 se observag gque ia misma Tiene’bor objeto senalar que
el SIEMC estara disponible a fos CS a fravés del Anexo G, de lo cual se tiene por
atendido el requerimiento.

No chstante lo anfericr, el confenido del Anexo G se andlizard en el numera! 6.26
del presente documento.

6.20.6 TRANSCODIFICACION.

Requerimiento del Instituto-en el Acuerdo

El Instituto le requirid a Telcel sehalar expresamente en el Tema 2 Senalizacion,
inciso 2.1 del Anexo A.2 que en la prestacion del servicio de transito realizard la
tfranscodificacion necesaria para permitir 1o interoperabilidad entre redes que..
utilicen diferente tecnologia.

CMI Modificado
Telcel, en el Escrifo de Respuesta senaid en aras de evitar repeticiones, solicita al
institute que tenga por reproducidos sus argumentos al punte 6.2.3 anferior,
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Andlisls del CMI Modificado

‘l
«'5"

Al respecto, con el fin de réﬂejor lo establecido en el Acuerde de Condiciones
Técnicas Minimas se modifica el incisc 2.1 del Tema Z del Anexo A2, enlos sigulentes
t&rminos: _

S la red orfgen v la red destino estan inferconectadas a la red de trdnsito mediante ) =

. fecnologias diferentes, Telcel en su calidad de red de fransito deberd realizar la s
conversion enfre los profocolos de senalizacion 557 y SIP. g fin de pernitir la
Interoperabilidad enfre ambas redes, en férmings de la Cidusula 5.6 del Convenio,”

6,207 CAPACIDAD DE LOS PUERTOS DE ACCESO, .

- Reauerimiento dal Instituto en el Acuerdo

El Instifuto requirid a Teicel, dado que eneiTemad inferconexion del Anexo A.2no
se establece la capacidad de los puerfos de acceso asociados a los enlaces de
fransmision de interconexion agregar gue cada concesionario proveerd los puertos
de aceeso con una capacidad que sea acorde a.la capacidad de los enlaces de
inferconexién a efecto de otorgar cerfeza sobre dicha capacidad. —

CMI Modificado

‘Telcsl, envel Escrito de Respuesta senald que no hace falta incorporar lo solicitado
pues el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas prevé, en el primer parrafo de
la Condicion Sexta que los puer‘ros de acceso gue proporcione el CS serdn de
CQpGCldees acorde a la capacidad del enlace de fransmision de inferconexion,
de lo cual dicha obligacion es idéntica a la que el Instifuto pretende incorporar al
CML, vy al ser el Acuerdo de Condlcpnes Técnicas Minimas un ordenamiento de
observancia obligaforia para todos los concesionarios de la industria, resulfa

innecesaria la adicion propues“ro por el Instituto

Anohms del CMLModi ﬂcado

Al respeofo con et fin de refle] qr Io establecide en el-Acuerdo de Condiciones
Técnicas Minimas se modifica el Tema 3 del Anexo A.2, en los siguientes términos:

s

"Los puertos de acceso que preporcione e Concesionarlo Solicitado serdn de
capacidades acordes a lo c@ipacidad del enlace de fransmision de interconexicn, ”

Finalmente se observa que Telcel agregd el cédec AMR-WB lo cual es consistente
con lo establecido en el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas, por ofra parfe
agregd una I|s’rc1 en Ia que Telcel v el CS deberdn propercionar’ los puntos de

;b
/
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inferconexion correspondientes, de lo antferior se consideran procedentes lds -

modificacionss redlizadas por Telcel,
ANEXO B. PRECIOS Y TARIFAS.,

Reguerimiento del Insfituto en el Aéuerdo

Se observéd que'el Anexo B, de-la Propuesta de CMI no consideraba la farifa

corespondiente ai servicio de trénsito por lo que el Instituto requirid a Telcel
incorporar dicho servicio en el Anexo B, al ser dicho servicio prestado por el AEP. Lo
anterior con independencia de la posibilidad que fienen ios concesicnarios de
solicitar la intervencién del Instituto en caso de existir téminos y condiciones no
convenidas enfre las partes.

- CMI Modificado

Telcel, en el Escrito de Respuesta sefiald que en aras de evitar repeticiones, solicita
al Instifuto que tenga por reproducidos sus argumentos al punto 6.2.3 anterior.

Andiisis del CMI Modificado

Al respecto téngase agui por réproducido lo sefalado en el numeral 6.2.3, de lo
cual se medifica el Anexo B, dicha modificacion no se franscribe pero formo parte
del Anexo 1 dei presem‘e documento.

Asimismo, se observa que Telcel elimind el numeral 3. Senalizacion del Anexo B, lo
cual es coincidente con él marco regulatorio actual ya gue dicho numeral
senaiaba precisiones sobre los punfcos de fronsférencio de senalizacion v los costos
relacionados en caso de no contar con ellos, por lo gue se considera procedente
su autorizacion.

6.21 ANEXO C. FORMATO DE SOLICITUDES DE SERVICICS.

Andlisis del CMI Modificado

El Anexo C versa sobre el formato para realizar la solicitud de los servicios de -

inferconexion, los datos personales del operador asi como los datos del servicio
reguerido.

Al respecto, se observa que lo establecido en dicho Anexo permite establecer
clorcmenfe ia localidad del servicio, fotal de servicios, informacion de puertos,
entre oTros datos necesarios del servicio requerido v, de esta manera, también
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/s
dporta certeza a los operadores, |0 anterdr de acuerdo a 108 servicios que se
podrdn contratar como lo son puertos y.coublcaciones, Por lo anterior, y foda vez
gue no resultan-un obstdculo o una limitante para la eficiente prestacidn de los
" senvicios, se considera procedente la autorizacion., )

6.22 ANEXO D. FORMATO DE FACTUiéACIC)N. AN
6.22.'1 SERVICIO DE TRANSITO EN ELFORMATO.

Requerimiento delinstitufo en el CMI

Se obsenvé gue el Anexo D, de la Propuesta de CMI no consideraba o
correspondiente 0% servicio de fransito por lo gue &l Instifute requmo a Telcel
incorporar dicho servicio en el Anexo D. -

CMI Modificado

Telcel, en el Escrito de Respuesta senald en aras de evitar repeticiones, soliciia dl
Instituto que tenga por reproducidos sus argumentes al punto 6.2.3 apferior.

Andlisis del CMI Modificado

Al fespecfo téngase agul reproducido lo sefialado en sl numeral 6.2.3, de lo éucsl
se modifica el Anexo D, dicha modificacion no s& Tronscrlbe pero forma pOrre del
Anexo 1 del presente documento.

6.22.2 LONGITUD DE CAMPO.

Reqauerimiento del Instituto en el CMI

Sé. observd que el.campo 8 de la Tabla Registro Detalle denominado TGrifcﬁ_ﬁdel
Anexo D de la Propuesta de CMI era de 5 digitos de lo cual se requirié ampliar ia

longitud de dicho campo a 6 digitos.

CMI Modificado

Telcel no realizd modificaciones al campo 8 de la Tabla Registro Detalle y tfampoco
reollzo manifestaciones al respecto.

Andilisis dsl CMI Modificado

Al respecto se senala que dado que Telce! no redlizd manifestaciones sobre el

reguerimiento redlizado y fampoco rediizd el cambio requerido, no es posible
|"
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determinar el impacito en el sistema de facturacién por el incrementce de 1 digife al
campo 8 de la Tabia Registro Detalle y fampoco determinar si existe algan impacto
en los sistemas de facturacion de los C8, es asi gue el Instituto ne tliene elementos
suficientes para determinar el beneficio o impacto de reéalizar una modificacion en
la longitud de un.campo por lo gue la Tabla Registro Detalle se mantiene en los
férminos presentados por Telcel, .

6.23 ANEXO E. CALIDAD.

Requerimien‘ro del Institute en el CMi

Por lo que hace « las Recomendacicnes de Ia Unién  Internacional de
Telecomunicaciones a que se hacen referencm en el numerat 2.1 del Anexo k de-
la Propuesta de CMI el Instituto requirio a Telcel senalar las recomendaciones que
considera aplicables al servicio que dicho concesionario proporciond, lo anterior a
efecto de especificar claramenté las recdmendociones infernacionales aplicables.

CMI Modificado

Telcel, en el Escrito de Respues’ro senald que corresponde a ese insit ’ruTo revisar y
determinar cudles de ias {ecomendaqones intfernacionales son procedentes vy
deben prevalecer como poromefros de cdlidad aplicables a los servicios de
interconexion, lo gue supuestamente ya habia realizado al momento de emitir el
Convenio Marco de Interconexién cémo Anexo 5 de la Resolucién AEP, Telcel en
el Anexo "E” del CMI, sendla cudles a su juicio son las recomendaciones que
resultan. aplicables. ! '

El'numeral 2,1.1 del Anexo E se modificd en el siguiente sentido:

"2 TELCEL y el CONCESIONARIO se obligan ol cum,difmfenfo de los siguieh'f.es
paramefros de calidad:

2.1.1 Pararmetros de calidad en fas lamadas.

Los. siguientes pardmetros se cumplien bajo los términos expresados en cada una de Ias
cerfificaciones fécnicas oforgadas a las Partes per los proveedores de los equipos;

o Indices de Sonoridad! recomendacionés G. 111, G.12] de lg Union infernacional de
Telecomunicaciones (UIT) : '

Estabilidad: recomendaciones C.122, &, 131 dela UIT

Fco:! recomendaciones G422 &, 13], G, 165 de la UIT

Ruido: recomendcacion G.120 de la UIT

Degradacion de la calidad debido a procesos digitales: recomendaaon G 113 de
la UIT ‘

e @ o
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» Comportamientc a Frrores: recomendaciones G.821, G.921 y M.2100 de la UIT

« Tasa de deslizamientos: ia fasa rmedia de deslizamientos deberd ser 5 deslizamienios
en 24 horas, duranfe > 98.9% del fiempo en un periodo.de un aric.

» Ley de Codificacion: Confaime o lo esiablecido en el Anaxo "A”

e Fuctuacion de fase: recomendacion G.823 de la UlTy

e Retardos: recomendacion G. 114 de la UIT

Por ofro lado, los Parfes ofrecerdn de rmanera equifafiva y no discriminatoria, el mismo
fiempo de establecimiento y _fasa de complefacidn de llamadas, en originacion y
ferminacion, qus se prestan a s mismas y/o a sus filiales.”
o ‘_ (Fnfasis afiadido)
‘ .

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se sefidla que Télcel mantuvo los porémeﬂos de cadlidad en las
lrnadas establecidos en el CMI 2016, y prfopone su cumplimiento bajo los términos
expresados en cada una de las certificaciones técnicas otorgadas a ias Partes por
los proveedores de los-equipos.

De io anterior, dado que Telcel senala los pardmetros de calidad establecidos en’
el CMI 2016y s_e_re_rﬁolqo que los mismos son atendibles en las certificaciones técnicas
o‘rofgadds por los proveedores de los equipos se considera afendido el
requerimiento. Lo anterior dado que los fabricantes y disefadores de equipos son
quienes consideran las recomendaciones senaladas en dicha cldusula,

Por otra parte, Telcél r/eolizé diversas precisiones a efecto de sehalarque el Sisterna
Electrénico de Gestion es el sistema ufilizade para el levantamiento de reportes de
fallas, lo cual es consistente con el marco regulatorio actual por lo que se considera
procedente su autorizacion,

Respecto del resfo del contenido del Anexo E, se sefiala que en el mismo 58
establecen los parametros de calidad, prondsticos para el suministro de servicios,
mantenimiento yteparaciones, referentes a diversos servicios de interconexion, por
lo qua se considera procedente su autorizacion.

6.24 ANEXOF, FORI‘\;IATO DE PRONOSTICOS DE SERVICIOS.

i

\ (" L

Andlisis del CMI Modificodp

Respecto al Anexo F se observa que dicho anexo versa sobre el formate que se
utilizard para presentar los prondsticos de los servigios que seran requeridos por los
CS, por lo que se considera procedente su autorizacion.
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6.25 ANEXO . MODELO DE CONTRATO SIEMC.

Requerimiento del Instituto en el CMI

Del andlisis del Anexo A de la Propuesta de CMI se observo que las
especificaciones técnicas senaladas corresponden al servicio de Termmomon de
lcrmadas, por lo que, a efecte de contar con ia informacion neoesclrlcs oara Io )
implementacion del servicio de terminacién de mensajes cortos, se requirld a Telcel‘ "
agregar en los Anexos y/o Clausulas correspondientes lo reldtivo a dicho servicio.

CMI Modlificado

Telcel como respuesta al requerimiento del Instituto dgregé el Anexo G Modelo de
Confrato SIEMC al CMi Modificado.

~

Andlisis del CMI Modificadc

£ Anexo G Modelo de Contrato SIEMC confiéne los términos y condiciones
aplicables al servicio SIEMC, diche modelo de contfrato estd disponible para que
los CS interesados en la prestacion del servicio tengan cerfeza sobre los términos y
condicicnes aplicables al mismo, por lo anterior se Co_ri'sider_q procedente su
auforizacion en los términos presentados por Telcel, foda vez gue lo estd
ofreciendo en términos de frato no discriminatorio cormo o ofrece actualmente al
resto de la industria v no se observan clausulas contrarias a lo establecidoten la
LFTYR vy disposiciones odminis?ro’rfvczs vigentes. :

SEPTIMO .- Obligaciones a los integrantes del Agente Econémico Preponderante.- De
acuerdo a lo establecido en la Resclucion de AEP, las Medidas impuestas son de
caricter obligatoric para todos los integrantes del Agente Econdmico
Preponderante.

En dicha Resolucién, el Instituto dispuso o siguiente: "'

"Por cuanfo hace a AMX, Grupo Carso y Grupo inbursa, si bien dichos agentes no
constituyen los tituiares de las concesiones gue permiifen la prestacion de los servicios de
felecomunicaciones en el sector, los mismos guardan una infima relacion con Telmex,
Telnor y Telcel! (fal como se considerd ineas ariba), por lo que seran destinafarios de jas
obligaciones establecidas en esta resolucion, en la medida en que tengan aiguna
inferencia directa o indirecta en la.ufilizacion o confrol de ia infraestructura, fa prestacion
de los servicios v la ulilizacion o confrol de los instimos relacionados con ia prestacicn de
los servicios, tales como ios confenidos audiovisuales.
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Respacto a la infraestruciura pashva vy activa, fa prestacidn de los servicios v 1os insumos
correspondientes, dichas empresas estardn ob'h‘gc:rdcrs a hacer del conocimientc de
fodas sus fillales y subsidicrias, asi reconocidas anfe la BMV, ia SEC, asi como cualquier
ofra entidad bursdtil del mundo, las obligaciones que gravan al GEAM en su caiidad de
Agente Fcondmico Preponderante en el secfor de telecomunicaciones.
F"

Lo anferior con la finalidad de gue hagan extensivas dichas obligociones emifiendo ias
directrices v lineamientos que sean necesarios para fales efectos. Asimismo, deberan
implermentar un sistema de confroty vigiiiihcfc para que Jas medidas impuestas por este )
instituto sean apiicadas en !os‘férmﬁnos previstos en esta reso.'ucfén. v )

En este sean’nda si bien América Moévil, S AB, de C. V., Grupo Carso, SAB. de C.V.y

Grupe Financiero Inbursa, S.A. B. de C.V., no son los titulares de las concesiones que

permiten la prestacion de los servicios de felecemunicaciones /en el sector, los
mismos guardan una infima relocion con Teléfonos dé México, S.AB. de C.V.,
Teléfonos del Noroes’re SA de CV.y Radiomdvii Dipsa, S.A. de C.V., porio que
serdn destinatarios de las obligaciones impuestas a ios infegranfes del Agenfe
Econémico Preponderante, €nla medida enquetengan alguna injerencia directa
o Indirecta en o utiizacion o dentrol de la infraestructura, la prestacién de los
servicios y 1a utllizacidn o control de los insumos relacionados con ia pres%ocnon de
los servicios. g ]

Pbr oT’Fb lado, en términes de lo establecido por ia Medida UNDECrll\/[A'deI Anexo 1
'y DUODECIMA del Anexo 2 de la. Resolucion AEP, el Agente Econdmico

Preponderante, deberd presentar para oproboc;lon de este Instituto su PropuesTo _

de Convenio Marco de In’rerconemon

Asimismo, dichas Medidas, disponen gue en cast de que los integrantes del
Agente Econémico Preponderante no sometan a consideracion del Instituto los
ConveniosMarco de Interconexion dentro de los plazos sefialados © no publique
los mismos auterizades por el Institufo en el plazo establecido, ef Instituto emitird las
}egloé conforme Q las cuales deberan prestarse los servicios de interconexion,

En virtud de lo antferior,/y ¢f no haber presentado América Mévil, S.AB. de C.V,,
Grupo Carso, S.A.B. de CV.y Grupo-Financiero Inbursa, S.AB. de C.V., como
integrantes del AEP’ sus respectivas propuestas de Convenios -Marco de
Inferconexion, este Instifuto considera procedente determinar las reglas conforme
a las cudles dichas empresas deberdn prestar los servicios obje’rdde la presente
Resolucidn, siendo éstas las mismas reglas establecidas para-las empresdrs que
deberan prestar Ios servicios (de conformidad con el respectivo convenio), en los
mMismos terminos y condiciones en los que s Qp{uebo el conveniorespectivo.™
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El AEP estd obligodo a hacer del conocimiento de fodas sus fillales y subsidiarias,
asi reconoclidas ante la Bolsa Mexicana de Valores, la Securifies and. Exchange
‘Commission de los Estados Unidos de Norte América, asl como cualquier otra
-.entidad bursdtit del mundo, los Convenios Marco de Inferconexidon con la ﬂnélidod,
de gue se hagan extensivas a dichas enfidades. ’

Adicionaiments, de conformidad conla Resolucion de AEP, las Medidas asi como

el Convenio Marco de Interconexion aprobado en la presente Resolucion serdn
obligatorias a las personas gue sean causchabientes o casionarios de derechos ©
que resulten de reestructuras corporativas o modificaciones accionarias derivadas
de concentracionss de cualquier tipo a agentes vinculados con los infegrantes del
Agente Econdmico Preponderanfe

OCTAVO.—Oinngoriedod del Convenio Marco de Interconexidn, Fi bresen‘re
Convenio Marco de Interconexiéon constituye el conjunto de ‘rérmino_s-"'y
condiciones gue Telcel deberd ofrecer a los CS mismos que deberdn
materializarse a fraveés del mismo convenio. Lo anterior, sin perjuicic de que las
partes puedan negoclar términos y condiciones distintos a los contenidos en el
Convenio Marco de Intferconexién., '

En ese sentfido, conforme a legislacion y normatividad aplicable, Ias partes podréan
negoclar las tarifas correspondientes, o bien acudir al Instituto para que en
ejercicio-de sus afribucicnes sean determinadas.

De esta forma, Teicel se encuentra obligado a proporcionar los servicios en ios
terminos ofrecidos, a partir de la suscripcion del convenio correspondiente, sin

mencscabo de la facultad del Instituio de resolver Ios desacuerdos gue se susciten.

entre los partes sobre la prestacion de los serviclos materia del Convenio Marco de
Interconexién.

Por lo antes expuesto y con fundamentc en los articulos 60., apartado B, fraccién
Ity 28, parrafos décimo guinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; Transitorio Trigésimo Quinto del “DECRETO porel que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, v la Ley del Sistemna
Pablico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas  disposiciones en materia de telecomunicaciones y  radiodifusion”
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 14 dejulio de 2014; 1, 2, 6, fraccion
IV, 7,15, fraccion XVIH y 177, fraccion VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones
v Radiodifusion; 35, fraccion |, 36, 38 vy 39 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 1, 4, fraccion |, 6, fraccionss |, Viy XXXVt del Estatuto Organico del
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Instituto Federal de Telecomunicaciones; la *Resolucion mediante la clal el Pleno
del Instifufo Federal de Telecomunicaciones determina al Grupo de Inferés

Econdmico del "‘que forman parfe América Mévil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de

Meéxico, SAB de C.V, Teféfonos del Noroeste, S.A. de C.V., Rodiomévif_pipsa S.A.B.
de C. V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa, SA.B. de C.V.,

como Agente Econdmico Preponderante en el sector de telecomunicaciones y le

impone las medidas necesarias para evifar que se afectela competencia v ia libre
concurrencia’, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, v el Anexo 1
denominadeo “Medidas rélacionadas con informacion, oferta y calidad de
“servicios, acuerdos:en exclusiva, fimitaciones ai uso de equipos terminales entre
redes, regulacion asimetrica en ftarifas e infraestructura de red, Jncluyendo la
desagregacion de sus elementos esenciales y, en su caso, lka separacion contable,

funcional o esfructural al agenfe economico preponderonfe en los serviclos de -

feiecomumcocrones moviles”, el Pleno del Ens‘n’ru’ro Federal de Telecomunicaciones
. emite los siguientes:

l RESOLUTIVOS - ¢ .

PRIMERO.- Se modifica en-sus términos y condiciones el Convenio Marco de
Interconexién, presentado por Radiomovil Dipsa, S.A. de CW., como parte del
Agente Econémico Preponderante de conformidad con_lo senolado en el
Considerando Sexto de la presente Resolucion. .

SEGUNDO.- Se autoriza el | Convenio Marco de Inferconexion presentads por
Radiomovil Dipsa, S.A. de CV., como parte del Agente Econdmico Preponderante,
en Termtnos del Anexo 1 gue se adjunta ala presenTe Resolucnon y que forma parte
mfegroi de la misma,

TERCERQ.Q La autorizacion otforgada en el presente acto sin perjuicio de la facultad

del Instituto Federal de Telecomunicaciones para la determinacion de las tarifas,

opizcobies a jos servicios de inferconexién establecida en la medida
Quincuagésima Novena de los  "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION,
OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO
DE EFQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED; INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS

ESENCIALES Y, EN -SU CASO, LA SEPARACION -CONTABLE, FUNCIONAL O

ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES MOVILES” (en o sucesivo, las “Medid,_q‘s Maoviles™).
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CUARTO.- El Instituto Federal de Telecomunicaciones, de oficio o a peticion de los
solicitantes interesados en los servicios, podrd modificar los pardmetros e
indicadores previstos en el Convenio Marco de Inferconexion, previc a su siguiente
revision, cuando se acredite que estos constituyen una restriccion innecesaria para
el acceso alos servicios del Convenio en condiciones de competencia,

QUINTO.- Se ordena a Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., como parte del Agente
Econdmico Preponderante publicar en su sitio de Infemet, vy dar aviso de la emiéién
del Convenio Marco de Interconexicn en dos diarios de circulacion nacional a mas
Tardar el 30 de noviembre de 2016.

SEXTO América Mévi, SAB. de CV. Grupo Ccnrso S.A.B. de CV. y Grupo
Financiero Inbursa, SAB. de C.V., deberan otorgar los servicios del Convenio
Marco de Interconexion, en los mismos términos y condiciones enlos que se
aprueba el Convenio Marco de Inferconexion en ef Resolutivo SEGUNDO anterior
v sujeforsé a los ferminos y condiciones establecidos en el Considerando SEXTO de
la presente Resolucion.

SEPTIMO.~ Las medidas impuestas mediante o “Resolucién mediante la cual el
Pleno del Institufo Federof de Telecormunicaciones defermina al Grupo de Interes
Econdmico del que forman parte América Movil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de
Mexico, S.A.B. de C.V., Teléfonos de| Noroeste, 5.A. de C.V., Radiomévil Dipsa, S.A.B.
.de C. V., Grupo Carso, S.A.B. de C.V., y Grupo Financierc Inbursa, S.A.B. de C.V,
como Agente Economico Preponderante en el sector de felecomunicaciones y le
impone las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia” asi como. el Convenio Marco de Interconexion autorizado en el
Resolufivo SEGUNDO de la presente Resolucion, serdn obligatorias a los miembros
aue formen parte del Agente Econdmico Preponderante, asf como a las personas
que sean sus causahablentes ¢ cesionarios de sus derechos o que resulten de
reestructuras  corporativas o modificaciones  accionarias  derivadas  de
concentraciones de cudlquier fipo a agenfes vinculados con el Agente
Econémico Preponderante, para lo cual deberdn disponer los férminos vy
condiciones necesarios para elo, - a safisfaccidon del Institutc Federal de
Telecomunicaciones, esta prevencion deberd aparecer en los documentos,
acuerdos o combinaciones en que se contengan ias condicicnes de cualquier
transaccion. '
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Comisionado ' L Comistonado

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUMIC ACIGNES
OCTAVO.- Notifiquese personalmente a Radiomdvil Dipsa, S.A de C.V.,, Ameérica :
M&vil, S.ALB, de C.V., Grupoc Carso, S.A.B. de C.V.y Grupo Fmonolero Inbursa, S.A.B. %
- de C.V. " o 3
Emesto Esht w/ Adriana Sofia Labardini Inzunza _
Comisioncdo Comlsioncda P
/2'/ \\\\
s R
E y ?ﬁi i/
Maria Elend E avillo Flores Marlo G&rmdn Fromow Rangel
Comisionada ~ Comisionado L
%@L-‘Wﬁ_ /
Adoffo CuevasTeja o Javier Juéréz Mojica

La presente Resolucién fue aprebada por el Plenc del instituto Federdl de Telecomunlcaclones en su XX Sesién Extraordinaria
celebrada ef 24 de noviernbre de 2016, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabrie! Oswalde Contrercs Saidivar, Emesto
Esfrc]do Gonzdler, Adriona Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja
v Javier Judrez Molica, con fundamento en ios pdrrafos vigésimo, frocciones |y i y vigésimo primere, de! ariculo 28 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; arficuios 7. 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
asi como en los arficulos 1, 7, By 12 del Estafute Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicacionss, mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/241116/42.
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