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RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO  DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES MODIFICA Y AUTORIZA AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE LOS TERMINOS Y CONDICIONES DEL CONVENIO MARCO DE
INTERCONEXION PRESENTADO POR TELEFONOS DE MEXICO, S.AB. DE C.V.
APLICABLE DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.
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: ANTECEDENTES
Decrefo de Reforma Constitucional. El 11,de junio de 2013, se pubiico en &l
Diario Oficial de la Federacién (enlo suceswo el "DOF"), el "DECRETO por
. .el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60.,
70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos -
Mexicanos, en materia de Telecomumcoc:ones (en lo sucesivo, -&l
“Decreto”), mediante el cudl e’ cred al Institute Federal de
Telecomunicaciones  (Instituto), como un  érgano auténomo con
personolidocé juridica y patfrimonio propio, cuyo objeto es el desarrollo
eficiente de Ia rczdiodifusién"y las telecomunicaciones conforme a o
dispuesto en la propia Constitucion Politica de tos Estados Unidos Mexicanos
(Consfitucion) y en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la
regulacion, promocion y  supervision del usc, aprovechamiento vy
explotaciéon del espectro radioeléctrico; las redes vy la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicacicnes, asi comoe del acceso a.
infraestructura activa, pasiva y ofres insumes esenciales, garantizando o
establecido en los arficulos 60. y 70. de la Constitucion, ' -

El articulo Transitorio Octavo, fraccion I, def Dc;creTo, confird la atfribucién
al Instituto para dsterminar la existencia de Agenf‘es Econdmicos
Preponderantes en los sectores de radiodifusién y de telecomnunicaciones,
‘eimponer las medidas necesarias parQ evifor’q ue se afecte la competencia
y la libre concurrenciay, con ello, a ios usuarios fincles.
Il.  Determinacion del Agente Econdmico Preponderante. Con fecha 6 de
marzo de 2014, el Pieno del Instifuto en su V Sesion Extracrdinaria, aprobd |
.por acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUALEL.
PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL,
SA.B. DEC. V., TELEFONOS DE MEXICO, SA.B. DE C. V, TELEFONOS DEL.
/ NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C.V., GRUPO CARSO, ,

S.A.B.DEC.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, SAB DECYV, COMQ AGENTE
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ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL _SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y
LE IMPONE [AS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECIE LA
COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA.” (en o sucesive, ia “Resolucidn
AEP™).

En la Resolucién AEP el Pleno emitié el Anexo 1 denominado "MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y,
EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES MOVILES” (en lo sucesivo, las “Medidas Mdviles”).

En la Resolucidn AEP el Pleno emitid el Anexo 2 denominado "MEDIDAS
RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS,
ACUERDQOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES
ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE
RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN
SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL

AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS- DE-

TELECOMUNICACIONES FIJOS” (en lo sucesivo, ias “"Medidas Fijas”).

| Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. Con fecha 14 de julio

de 2014, se publicé en el DOF el "DECRETO por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sisterna Publico
de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y radiodifusion”,
(Decreto de Ley) entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaclones
y Radiodifusién-(en'lo sucesivo, la "LFTyR™) el 13 de agosto del 2014.

Estatuto Orgdnico del instifuto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de
septiembre de 2014 se publicd en el DOF el "ESTATUTO Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en 0 sucesivo, el “Estatuto™), mismo gque

entrd en vigor el 26 de septliembre de 2014 y fue modificado et 17 de octubre -

de 2014y el 17 de octubre de 2016,

Acuerdo de Puntos de Interconexioén. El 17 de febrero de 2015 se publicd en
el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pieno del Instituto Federal _qfe
Telecomunicaciones define los ‘puntos ~de
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mferconexron a la red publico de  felecomunicaciones del Agenfe
Economico Preponderante” (en Io sucesivo, el “Acuerdo de Punfos de
Interconexién” .

Convenio Marco de infercenexién. El 24 de noviembre de"‘ 2015 el Pleno del
Instituto aprobd mediante acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 la "Resolucion

‘mediante la cual el.Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones

fhodiﬁca y qutoriza al Agente Econdomico Preponderante los términcs v

Teléfonos de Méxfcé, SA.B. de C.V. aplicable del 1 de enero al 31 de
diclembre de 2016” (en lo sucesi’vp, el "CMI 2016™). -

Propuesta de Convenio Marco de Interconexion. Mediante escrito

presentado en la Oficialia de Partes del Instituto el 30 de‘junio de 2016,
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”) como parte

_condiciones del Convenio ‘Marco de Inferconexion presentado por

del Agente Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, el “AEP”), en. ]

términos de la medida Duodécima de las Medidas Fijas, solicitd al Instituto la
revision y aprobacion de los documentos relativos o la "OFERTA PUBLICA DE

" INTERCONEXION” de Telmes, respecto del periodo comprendido del 1 de

enero al 31 de diciembre de 2017 ¢en lo sucesivo, la “Propuesta de CMI).

.

Consuita Plblica. El 6 de julio de 2016, e Pleno del Instituto en su-XXl Sesion
Ordinaria mediante Acuerdo P/IFT/060716/376 determiné someter a
Consulta Pdblica por un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir
del dia habil siguiente, al de su publicacién en el portal de Internet dal
Ins’ﬂ’ru’ro las propuestas de Ofertas de Referencia presentadas por el AEP; en
este senfido la consulta publica de mérito se realizd del 12 de julio al 10 de
agosto de 2016,

/
/

_ Acuerdo de Requerimiento. Con fechd 6 de septiembre de 2016, el Pleno

del Instituto aprobé medionte acuerdo P/IFT/060916/463 el “ACUERDO

MEDIANTE EL CUAL EL ~PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE '
TELECOMUNICACIONES ~ REQUIFRE .. AL AGENIE ~ ECONOMICO

PREPONDERANTE MODIFICAR LOS TERMINOS Y CQNDICIONES DE LA
PROPUESTA DE CONVENIO MARCO DE INTERCONEXION PRESENTADQ POR
TELEFONOS DE MEXICO S.A.B, DE C.V. APLICABLE DEL 1 DE ENERO AL 31‘ DE
DICIEMBRE DE 2017" ‘(en lo sucesivo, el “Acuerdo™).

Condiclones Técnicas Mlnimas. El 3 de octubre de 2016, se pubicd en el
DOF el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE

3

L% ..:: 2
B

_ ‘ H\IaHIUf() FEDERAL DL
- ELECOMUNMIC X( HOMES

\\

312




TELECOMUNICACIONES ESTABLECE LAS CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
ENTRE ~ CONCESIONARIOS ~QUE  OPEREN  REDES  PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES ¥ DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION
RESULTADO DE LA METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE
INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017" (en lo sucesivo, el "Acuerdo de Condiciones Técnicas
Minimas™), " :

Xl.  Escrito de Respuesta. Mediante escrito reCIbldo en oficialia’ de partes de
este Instituto el 31 de octubre de 2016 identificade con nimero 054258,

Telmex presentd el ‘escrito de respuesta al Acuerdo (en lo sucesivo, el .

“Escrito de Respuesta”), mismo que se acompano de una nueva version del
Convenio Marco de Interconexion (en o sucesivo, el "CMI Modificado™)
gue pretende atender las modificaciones solicitadas en’ el mencionado
Acuerdo, '

En virTQd de los citados Antecedentes, y
CONSIDERANDO

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafos
décimo guinto y décimo sexto de la Constitucion, el Instifuto fiene a su cargo la
regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacién del
- espectro radioeléctrico, las redes vy fa prestacion de los servicios de radiodifusion y

felecomunicaciones, asi como del acceso a Infraestructura activa, pasiva y ofros;

insumos esenciales. Asimismo, es autoridad en materia de competencia
econdémica de los sectores de radiodifusidny telecomunicaciones, por lo que en
&stos regulard de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el
objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia; impondrd limites ‘a la concentracién nacional y regional de
frecuencias, al concesioncmientc y ¢ la prepiedad cruzada gue confrole varios
medios de comunicacidn que sean concesionarics de radiodifusion vy
‘telecomunicaciones gue sirvan a un mismo mercado, o zona de cobertura
geografica, y ordenard la desincorporacién de oc’nvos derechos © pc:r’res
necesarias para asegurar el cumplimiento de estfos limites, garantizando con ello
lo dispuesto en los arficulos 60, y 70. de la Constitucion.
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Ahora bien, en cumplimiento @ lo establecido en el arficulo Octavo transitorio,
fraccion Il del Decreto y mediants, la Resolucion AEP, el Institufo determind la
existencia de Agentes Econdmicos Preponderantes en los sectores de radiodifusion
'y de telecomunicaciones, e impuso las medidas necesarias para evitar que se
afecte ia "'Compe’rencia y-la fibre concurrencia y con ello, a los usudrios finales.
Dichas medidas incluyen las Medidas Mdviles y Medidas Fijas, mismas que estdn
relacionadas coniinformacién, oferta y calidad de servicios, acuerdos en exclusiva,
Esml’romones ol use de equipos ferminales enTre redes regulacion asimétrica en
tarifas e infraestructuras de red, incluyendo la desagregacion de sus elementos
@senciales y, en su caso, 1A se-parocnon contable, funcional o esTrucTurGI de dIChOS
agentes.

Asimismo, el articulo Trigésimo Quinto fransitorio del Decreto de Ley dispone que
las resoluciones administrativas que el Instituto hublere emitido previamente a ta

entrada en vigor del mismo en materia de preponderancia, confinuardn surtiendo”

todos sus efeo‘ros, por lo gue la Resolucion AEP y sus dnexos se encuentran vigentes
SEGUNDO.- Importdncia de Ia in’rerconexion e In’reres Pablico.- El arficulo é"
apartado B, fraccién ll, de la Constitucion establece que las Telecomunacomones
son serviclos publicos de Iinterés general, y es deber del Estado garantizar que se
presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal,
inferconexion, convergencia, continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

.
- "

De conformidad con el segundo parrafo del arficulo 25 constitucional, el Estado
plonéérd, conducird, coordinard y orientard la actividad econdmica nacional,
llevando a cabo la regulacion y fomento de las actividades que demande &l
interés general en el marco que otorga la propia Constitucion, ’

Aunado a lo anterior, y del andlisis de los arficulos 25 y 28 de la Constitucién, se
desprénde que las telecomunicaciones constituyen un drea Empoer"ri’re para el
desarrollo nacionat al propiciar condiciones para la mayor eficacia de toda una
serle de derechos fundamentales, como a la informacién, la libertad de expresién,
o la educacion, de participacion democrdtica, la m’regrocnon de los comunidades
indigenas, entre ofros.

En este ‘renor el Estado tiene el deber de garantizar la compe’rencm en el sector
de lastelecomunicaciones, por io tanto se requiere de uncr regulacion odeouodo
precisa e imparcial en materia de inferconexién, misma gue debe promover Y
faciiitar el uso eficiente de las redes, fomentar Ia entrada en el mercado de
--competidores eficientes, y permitir la expansion de los existentes, incorpore nuevas




tecnologias y servicios, y promover un entorno de sana competencia vy libre
concurrencia entre los operadores.

Bajo este contexto de competencia’en el que la interconexidén entre redes se
convierte en un factor de interés pablico, mismo que consiste en que cualquier
comunicacidn-que se inicie pueda llegar a su destino, independienternente de la

red pdblica de telecomunicaciones que se utiiice; evifando gue una determinada

empresa puedatomar ventaja de su tamane de red, y permitiendo que la decision
de contratar los servicios por parte de los usuarios seq por factores de precio,
calidad y diversidad. ‘

Uno de los elementos que el usuario considera para condratar los servicios de

telecomunicaciones es el nimero de usuarios con ios cuales podrd comunicarse.
A medida que las redes interconectadas cuenfen-con un mayor nimero de
usuarios suscritos, mayor serd el beneficio que se obtenga de conectarse a la
misma, lo que se conoce como externdlidad de red.en los servicios de
telecomunicaciones. En caso de no existir inferconexién, el usuario fendria que
contratar necesariamente los servicios de telecomunicaciones con todas las redes
existentes para asegurar gue su universo de llamadas llegue a su destino. De esta
forma, sélo podria establecer comunicacién con los usuarios que tfamblén hayan
contratado los servicios de telecomunicaciones con la red a la que él se encuentre
suscrito. Esta situacién repercutiria en la toma de decisién para adquirir dichos
servicios, ya. que estaria afectada sensiblemente por el famano de Ics redes,
haciendo a un lado criterios relacionados con precio, calidad y diversidad y
eliminando el beneficio social de la externadlidad de red en los servicios de
- felecomunicdciones. |

'En este sentido, la inferconexion se ha convertido en los Ultimos anos en un factor
‘critico debido al desariollo Teonolégico y ai surgimiento de nuevos servicios, ya que
ésta permite que los distintfos conceslonarios coexistan para ofrecer sus servicios a
todos los usuarios y a su vez compitan por el mercado de las tfelecomunicaciones,

El principio a salvaguardar es el interés pablico, ya gue otorga al usuario la
oportunidad de adaquirir servicios a menor preclo, mayor calidad vy diversidad, de
ahi que los concesionarios estén-obligados a entregar el frafico a su destino final o
a un concesionario o combinacién de concesionarios que puedan hacerlo,
proveyendo los servicios de interconexion a que ios obliga la normatividad de Ia
materia. '
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Por su parte, la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn (SCIN) ha sostenido que
los servicios de Interconexidn son considerados come bdsicos para el desarrolio del
pdis y cooqtuon a mejorar las condiciones de vida en sociedad. Dicha
determinacion encuentra sustento en la Tesis de Jursprudencia 2a./J. 112/2004, -
con nimero de Registro 180524, emifida por ld Segunda Sala de la SCJN,
Localizada en el Semanario Judicial de la Federadion y su Gaceta, Tomo XX, :
- ---Se'pT_ie_mbre de 2004;--Pdgino-230.‘ 7 SR e e R

TERCERO.- Medidas. Como se es’rableolo en ia Resolucidon AEP, la inferconexion de
las redes y &l establecimiento de condsc:lones equitativas, constituye un elemento
clave en el desarrollo de o oompe’renom efechvo del sector de las
Teleoomqnioooiones.

7
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En este tenor, el Decreto mandaté el deber de garantizar la cdmpeﬁéncic efectiva v
en el sector telecomunicaciones, por o tanto, el Instituto, en ejercicio de sus

atripuciones deblq emitir una reguiacion adecuada, precisa e imparcial de la —
inferconexion, que promowero y facilitara el uso eficiente de las redes, fomentara’

la enfrada en el mercado de diversos competidores y permitiera la expansion de

los existentes, mcorporqndo nuevas fecnologias y servicios, vy promoylero un

entorno de sand compe’renono enfre l0s operadores, evitando con ello prozc’ncos
anficompetitivas de operadores que abusan de su posicion en el mercado. '

Es por elio que dl ser la inferconexion un recurso esencial con el\que cuenta el AEP
y dado su posicion en el mercado, este cuenta con los incentivos para reclizar
practicas que se puedan convertir en un obstaculo en el desarrollo de una
competencia efectiva, como todas dguellas que generan aumenios en los costos
de los concesionarios solicitantes, incrementen las asimetrias de la informacion o
impliquen una degradacion en |os servicios presTQdos por dichos concesionarios.

S

En este sentfido, la Medida PRIMERA de las Me\dldos Fjas establece que las mismas
serdn opllcclbles al AEP en el sector de telecomunicaciones d’ través de sus
integranfes que cuenten con fifulos de concesidn de. Red Pulblica de
Telecomunicacicnes. Pueste que Telmex es m’regran’re del AEP y es concesionario
de una Red Publica de Telecomunicaciones, quedo por lo tanto obligado al
“cumpfimiento de |as Medidas Fijas, para mayor referenCIO la Medidd onTes
indicada es de Ia h’rerohdod siguiente: .

- i

! Producclon v servicios, el arficulo 18, fracciones |, i, i, v, Vi, vii, X y xi, de ia ley del impueste especial:
relafivo (vigente durante el ano de 2002), en cdanfo concede exenciones por la prestacion de
servicios de felefonia, internet e m‘rerconemon mas ne por el de televisidn por cable, no es violatorio
del principio de equidad fributaric. ) ™



"PRIMERA.- Las presenfes medidas serdn  aplicables ol Agenfe Econdmico
Preponderante en el sector de felecomunicaciones a fravés de sus infegrantes que
cuenten con litlulos de concesidn de Red Publica de Telecomunicaciones o que sean

propietarios o poseedores de Infraestructura Pasiva, asi como de los que lleven a cabo

las actividades reguladas en el presente instrumento,

Asimisrﬁo en las Medidas CUARTA a UND_ECII\/IA de las Medidas Fijas, el Instituto
establecié las siguientes obligaciones en materia de interconexion a cargo del AEP:

"CUARTA.- El Agente Econdmico Préponderante deberd prestar a los Concesionarios
Solicitantes, e Servicio de Inferconexion para la Originacion o Terminacion de Trafico en
sus redes; para tal efecto y conforme le sea requerido por el Concesionario Solicifante,
dicha Inferconexion serd proporcionada de manera directa o a través de! servicio de
Trénsita provisto por un fercer concesicnario.

QUINTA.- £l Agente Econcmico Preponderante debera senalar y poner a disposicion de
los Concesionatios Solficitantes, un Punto de interconexion por medio del cual se podrd
acceder a fodos los Usuarios de una o varias ASL en ia que presten SUs servicios. £n casc
de que ei Punfo de Inferconexion atienda a varias ASL deberd indicar las mfsmo‘ls.

A eleccidn del Concesionarlo Solicitanfe v, en caso de que el Agentfe Econdmico
Preponderante atienda mads de una ASL a fravés de un mismo Punto de Inferconexion,
dicho punfo sera utilizado para todas esas dreas, sin cargo adicional alguno.

SEXTA.- El Agente Econdmico Preponderan'fe esfard obligado a prestar e serviclo de
Triansito a los Concesionarios Solicitantes que asi se lo requieran y se encueniren
interconectados directa o Indirectamente con la red del* Agenfe Econdmico
Preponderante, para cursar Trdfico entre ung © mads ASL.

SEPTIMA.-  El Agente ~Econdmico Preponderante deberd proporcionar a - los
Concesionarios Solicitantes que asi se lo requisran, los siguienfes' tinos de Enlaces de
Inferconexion: eniaces E1 y sus mdfﬁpioé, enlaces STM-1 y sus mUltiplos, asi como enlaces
Ethernet en sus distinfas capacidades, y cualquier ofro que defina el Institute, mediante
disposiciones de cardeter general. .

OCTAVA.- El Agente Econdmico Preponderante deberd, a soﬁéh‘uo‘ del Concesionaric’

Solicitante, permifir el infercambio de Trafico mediante jos protocolos de sefializacion SiP
(Session Inifiation Protocol), H. 323 o aquel profocolo que determine el insfifute para la
Interconexion IP (Infermet Profocol) de su red con.la del Concesionario Solicifante.

NOVENA.- B Agente Econdmico Preponderanfe estarG obligado a proveer el servfcf’!o de

Coubicacion a los Concesionarios Solicitantes, y deberd permitir que las dimensiones de”

los es,oabios de Coubicacion sean aquellas que exclusivamente garanticen la
instalacion de los equipos necesarios para la inferconexion entre ambas redes publicas
de tfelecomunicaciones,’ sin que los concesionarios estén obligados a pagar por
espacios o hacer inversiones que no sean necesarias para la Coubicacion.
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DECIMA\- Ei Agente Fcondmico Preponb’erom‘e deberd permifir el uso de un mismo
Enlace ds Interconexion para cursar disfinfos fipos de Trafico, cuondo asi io soliciten ios p
.Concesionarios Solicifanfes. \ - :
i UNDECIMA .- Cuando una solicitud de Interconexién no pueda ser afendida por faffa de *
‘ Punto de Interconexicn o saturacién de la capacidad en el ASL correspondiente donde
el Agente Econdmico Preponderante presta servicios, sera responsabfiidad de esfe
aitimo ofrecer al Concesionario Solkzifante, en un plazo no mayor a veinfe dias hdabiles
confados a partir de la fecha de recepcién de la solicitud respectiva, una aiternafiva ™
de Inferconexion viabie que cumpla con las présenfes medidas, sin que esto resulfe en
un costo adicional o diferenciado para su establecimiento o en la prestacion de ios
Servicios de Iriterconexidn hacia ef Concesionario Solicitante,

En virfud de lo anterior se establecid indubitablemenie la obligacién del AEP de

ofrecer los diversos servicios de Inferconexion a los que cluden las medidas sobre
bases no discriminatorias.

Cobé destacar que las concesiones Unicas surgen como figura Iégc:l enla LFTyR y
estas pueden sustitur @ los fitulos de concesion de red publica de
telecomunicagiones, por lo que los servicios oferfados por €l AEP deberdn hacerse

‘extensivos a los sujetos que cuenten con concesiones Unicas,

(;UARTO.w Convenio Marco de‘Inferconexién. El Convenio Marco de Interconexion
(enlo sucesivo, el “"CMI™ tiene por objeto poner a disposicion-de los Concesionarlos
. Solicitanies los términos y condiciones en los que el AEP, ofrecerd los servicios de
! Interconexién, con lo cudal los Conceslonarios Solicitantes (en lo sucesivo, los “CS”)
contar@n con 1a informacién necesaria gue les permita llevar acabo. la
~Interccnexidon de una manera expedl’ro en férminos no dISCFEmInGTOFIOS % con ia
suf|c:|en’re informacion.

/ La utilizacion de un Cl\\/li’\‘ presentado por el AEP, y-revisado por el Instituto, otorga

certeza en la provision de los servicios mayoristas, ya que el Concesionario
Solicitante tiene conocimiento de los términos y condiciones que puede aceptar,
acortando los tiempos para la prestacion de los servicios de interconexion,

Lo supervision del Instituto tiene como proposito que Ios servicios de inferconexion
se presten de manera JUSTO y equitativa, evitando Incurrr én prc:ohcos
anticompetitivas en la prestacién de los mismos, por lo que se hace necesario que
el Instituto pueda soilc:l’ror y-rediizar modificaciones al CMI para asegurar que los
términos y condiciones que se establezcan permitan mejorar la oompefencm en
el mercado y conseguir mejores cond|c:|ones de cchdod y precio poro ok

consumidores. . . - .
| _




"DUODECIMA.- El Agenfe Fcondmico Preponderante deberd ofrecer los términos y
condiciones estabiecidos en el Convenio Marco de Inferconexidn que sean requeridos
por el Concesjonario Solicitante, mismos gue serdn formalizados mediante fa suscripcion
de un convenjo de inferccnexion.

£l Agenfe Econdmico Pre,oond‘eronfe deberd. a mas fardar el 30 de junio de cada ano,
. presenfar 'boro autorizacion del Insfifuto un Convenio Marco de Interconexidon que
\ cumpia con ic establecido én-la legistacién aplicable, las resolucionss emitidas por ia
extinfa Comisicn Federal de Telecomunicaciones, por el Instituto, asi como cualquier
ofra disposicicn reglameniarict en materia de interconexion. Dicho convenlo marco
deberd inciuir al menos las siguientes condiciones:

L Técnicas.

a) La descripcion de las obligaciones, condiciones, especificacionss y procesos
para la debida presfacion de los sigulentfes Servicios de Interconexion:

« Conduccion de Trafico.

* Enlaces de Transmision.

» Puerfos de Acceso.

= Sefaiizacion,

= fransifo.

= Coubilcacion,

* Servicios Auxiliares Conexos.

b) Las caracteristicas fécnicas, incluyendo, of menos, profocoios de seralizacion,

capacidad de transmisidn vy caniidad y capacidad en los puertos de Inferconexidn, asi-.

como ia ublcacian geografica de los Puritos de Inferconexion;

c) La descripcion de diagramas de fnferconex:on de las redes publicos de
felecomunfcccrones involucradas;

) Los requerimienfos de capacidad para ia interconexion e Interoperabilidad de las
redes publicas de telecomunicaciones, asi como la proyeccioh de demanda de
capacidad, en el entendido de que esfa proyeccion de demanda no impsdird que las
partes puedan solicitar Servicios de Inferconexion adicionaiés;

e) Los pardémetros de calidad de serviclo, procedimientos y plazos para la atencion
de fallas y gestién de incidencias:

i Econom:cas

a) Las farifas de Inferconexidn desagregadas para ccrda uno de los Servicics de

Interconexion;
o) Las formas y plazos para ef pago de fos monfos derivados ds la aplicacicn de las
farifas de Interconexion correspondientes;

En virtud de Io anterior, el Instituto establecié o Medida DUODECiMA de las
Medidas Fijas, la cual a la lefra senala lo agu&en‘fe
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c) Los mecanismos para medir y fasar, contfabilizar y conciliar jos Servicios de
Inferconexion, asl como los procedimientos para resolucion de inconformidades o
reclomaciones enfre las partes, y ‘ -

d) Oftras condiciones comerciales, penalidades 'y garanfias que aphquen en ia
prestacion de los Servicios de Inferconexidn,

a) La facturackon individual de cada uno de fos servicios de felecomunicaciones.

i, Juridicas.
a) La esﬁﬁﬁu.’ocién expresa del dereche de los concesionarios para recibir un frafo no
diserirninatorio en la provision de Servicios de Inferconexidn, asf como las condiciones
contractuales para hacer Valer este derecho o partir de la fecha en que alguno de los
concesionarios proporcione‘f medianfe Convenic de Inferconexién o resolucién def
insfituto, condiciones mads favorgbles g ofro u ofros concesionarios que presfen servicios
simitares, -

- \
b) Los mecanismos que aseguren la confinuidad en la prestacién de Servicios de
Inferconexion, a fin de salvaguardar el interés publico.

e

o] vigencia del Convenio Marco de inferconexién serd de un ano calendario, la cual
comenzard a parfir del 1° de enerc del afo mmedrcrfo sigulente a aque! en que se
exhibo pora autorizacion,

£l Instituto requerira ol Agenfe Economrco Preponderante modificar los términos y
condiciones cuando no se ajusfen alo establecido en las presentes medidas 0 a su juicio
noofrezcan condiciones que favorezcan la competfencia en el secfor, @ mds tardar e
10 de septiembre del aric de la presenfacion del Convenio Marco de Inferconexion.

Lo anterior con independencia de que- a efecto de dllegarse de los elementos de
conviccidén que estime necesarios, & Instifuto - pueda requen’r la documentacién o
inforracion qué estime relevante, la que deberdg proporc:morsele dentro de un p!crzo-
de quince dias habiles. o
En ¢aso de que el Agente Econdmico ﬁrepondercnfe no proporcione la informacion a
que hace referencia el parrafo inmediato anterior, el Instituto evaiuard la propuésta de
Convenlo Marco e lnferconex;on ‘con la informacion que disponga, elio con
Independencia de las sanclones que resulten aplicables.

El Agente Econdmico Preponderante, deberd presentar nuevamente al Insfitufo la
- propuesta de Convenlo Marco de Inferconexion cori las modificaciones solicitadas por
el Insfituto, a mas fardar el 30 de octubre del afio de su presentacion.

En caso de gue la nueva propuestd de Convenio Marco de Inferconexion no se ajuste
a lo esfablecido en las presentes medidas, ef Instifufo la.modificard en sus términos v
condiciones.

£l Agente Econom;do Preponderanfe publicard el Convenio Marco de Inferconexidn
en definitiva a mds tardar el 30 de nowembre del ano de su presenfacion en su sitio de
Infernet, y dard aviso de la emision de dlcha. oferta en dos diarlos de clrculacion
naciocnal. El Insfituto publicard el Convenlo Marco de Inferconexién en su sifio’ de
Inferneft.

A




En caso de que el Agente Fcondmico Preponderanie no someta a consideracion del
Instituto el Convenio Marco de Inferconexidn dentro de los plazos sefdiados o no
publique el Convenio Marco de Inferconexion auforizado por el Instituto en el plazo
previsto en el parrafoe anterior, éste emifird las reglas conforme @ las cuales deberdn
prestarse los Servicios de Inferconexion. N

El Agentfe Econdmico Preponderanfe esfd obligado a oforgar en férmincs no
discriminatorios, denfro de un plazo que no exceda de veinfe dias habiles, contados a
partir de ila fecha en que le sea notificada la solicitud de servicios por parie de un
Concesionario Solicitante, las condiciones esfablecidas en el Convenio Marco de
Inferconexién. Para el cémputo del plazo sefialado no se consideraran ios refrasos no
afribuibles al Agente Econémico Preponderante., '

~La aplicacion de la presente medida no podrd sujefarse a la aceptocion de condicion
adicional alguna por parte del Concesionaric Seilcitante.”

Por otfra parte, el Instituto considerd necesario dotar de certeza juridica & los

Concesionarios Solicitantes que requieran los servicics de inferconexion con la red
del AEP, asi como a este Ultimo; es por ello que en la Resolucion AEP estimo
conveniente la existencia de un Convenio por medio del cual se formalice la
relacion contractual y que ademdads sed revisado por este Instituto, para con ello
dotar de seguridad a los Concesionarios Solicitantes respecto de los servicios que
les sean proporcionados, asegurando con ello términos y condiciones justas y
equitativas para que no se incurra en practicas contrarias a la sana competencia.,
Lo anterior quedd plasmado en la Medida DUODECIMA de las Medidas Fijos, de la
siguiente manera: "

"DUODECIMA.- El Agenfe Econdmico Preponderante deberd ofrecer los f&rminos y
condiciones establecidos en el Convenic Marco de In'ferconexfén-ﬂque sean requeridos
por el Concesionario Solicitante, mismos que seran formalizados mediante ia suscripcion
de un convenio de in terconexion {...)" :

De esta forma, se observa gue en cumplimiento a la Medida DUODECIMA de las
Medidas Fijas, el CMI deberd ser aprobado por el Institufs, pues éste fiene la
obligacion de vigilar en fodo-momento que dicho Convenic cumpla con 1o
establecido en las Medidas Fjas. Ademdas, y de conformidad con lo previsto en las
medidas fijas, el Instituto cuenta con la facultad de requerir al AEP modificar los
Términos y condiciones del misrno cuando a su juicio no se gjusten a lo establecido
en las Medidas Fijas o no ofrezcan condiciones gue favorezcan la competencia en
el sector.
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QUINTO.- Andlisis del Convenic Marce de Interconexidn. En cumplimiento a la™

Medida DUODECIMA de las Medidas Fijas, el Convenio Marco de interconexién
deberd ser aprobado por &t Instifuto, atendiendo a su obligacion de vigilar en fodo
momento que dichos documentos autorizados cumplan con lo establecido en las

\

De ocuerdo a lo antferior este Institutc procede a realizar Un andlisls del CMI
- Modificado preseniado,por Telmex, el cual consiste en lo siguiente:

5. Contenido dsl Convenio Marco de lnTerconexién,a de Telmex.

El Convenlo Marce de Interconexidn de Teltnex establece los términos,
oo\ndiciones, normas fécnicas, especificaciones y niveles de calidad para el

servicio de inferconexion, a efecto de que los concesionarios de redes plblicas de ~

v 4 - ' A Ve
felecomunicaciones que asi lo requieran, tengan la informacién relevante gue
permita la contratacion de los servicios en igualdad de condiciones.

Den’rro del CMI Modificado de Telmex, dlChO concesionario incluys la S|gu|en’re
informacion relevante: :

s Vigencia

-~ Definiciones

e = Servicios de Inferconexion

e Aspecios Tecnlcos

o Realizacion Fisica de la 1nTerconeXIon

e Calidad de los Servicios de Interconexién
Asimismo, como, parfe tn’reg{on’re del CMI Modificado de Telmex,-se mcluyeron los
“-siguientes- aNexos:

]
!
i

e Anexc A. "Acuerdos Técnicos”, contiene las especificaciones técnicas
necesarias para la implementacion de los servicios de interconexion.,
s Anexo B, "Anexo de precios y tarifas gue se adjunta al Convenio Marco de
" Interconexidén enire ios redes de Teléfonos de México, S.AB. de C.V. con la
red plblica de _. " se exhibe el formato en el cual se sefalardn los
precios correspondientes d los servicios de inferconexion.
s  Anexo C. “Formato de Solicitudes de Servicios”; contiene el formo’ro para
realizar la solicitud de los servicios de interconexion. _7;’ ‘
« Anexo D. “Formato de Facturacidn”; contiene las especificaciones del
_fO!HI']GTO de facturaclon que se utiiizard para la facturacion de los servicios
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N .
de interconexion, asi como el formato para ia presentacion de objeciones
sobre la facturacién de los servicios de interconexion.

+ Anexc E. "Calidad”; confiene los paré@metros de calidad en las Hiamadas,
fransmision y senalizacién gue se observaran en la prestacion de los servicios
de interconaxién, asi como el sistema de atencidn de fallas.

¢ Anexo F. “Formato de Prondstico de PuerTos Eniaces de Senalizacion y
Coubicaciones”; contiene los formatos  mediante los  cuales e
Concesionario Solicitante pronosticard los servicios a contratar.

« Anexo G. "Anexo de la prestacion del Servicio Mayorista de Arrendamiento
de Eniaces Dedicados de Interconexion Locales vy Nacionales que
constituye parte del Convenic Marco de Interconexion entre las redes de
Teléfonos de México, S.AB. de CV. con la red plblica de

telecomunicaciones de ; contiene las oondm:nones aplicables

al servicio de enlaces dedicados de |nTerconeX|on

Visto lo anterlor, a continuacion se procede al andlisis de las condiciones
contenidas en el CMI Modificado para lo cudl; este Instituto considerard los
requerimientos efectuados- a Telmex dentro del Acuerdo, posteriormente se
redlizard el andlisis para determinar st es que dicho concesionario cumplié con los
reqguerimientos efectuados mediante el Acuerdo o en caso de no haber cumplido,
proceder a determinar lo conducente,

Asimismd};eﬁ el CMI Modificado de Telmex se contienen apartados dentro de los
cudles este Institufo no realizd” ningdn requerimiento o alguna observacion, el
andlisis se realizard verificando que 'lo presentado por el AEP cumpla con lo
dispuestc por las Medidas F'ij'os;" en el sentido de que no se inhiba la competencia
en la prestacion de los servicios descritos en-el CMI Modificado y;que no se
apliquen oohdiqiones discriminaterias y/o abusivas en la prestacion de los servicios.

'5.1° CLAUSULA PRIMERA. DEFINICIONES.

Requerlmien’ro del Instituto en el Acuerdo .

El lnsTlTu’ro reaiizé un andlisis de larPropuesta del CMI de lo cual, con el ﬂn de otorgar
certeza sobre el f6rmino _,_InTerConeXIOn Cruzada” se requirid a Telmex agregar la
definicién correspondiente.

Asimismo en el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instituto requirié a Teimex realizar las

modificaciones necesarias a efecto de que se incorporaran los términos .

condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 y establecidos en el

Cl\/_[,l 2016, tfoda vez que el propdsito de revisar anualmente el instrumento
Ve
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regulatorio es mejorar, o precisar las condicionss, asi come gjustarse a la evolucion
tecnolégica del sector, pero de ninguna forma se jusfifica la existencid de
- refrocesos en la regulacion; es asi que sl el Instituto habia requerido vy reatizado
modificaciones que finolme_n’ré se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente queen una revision posterior se’ plantearan términos y condiciones
menos favorabies que los ya autorizados por el Instituto,

CMI Modificado

En el CMI Mcdificado Teimex a efecto de dar cumplimiento, agrego la definicion
siguiente:

Vs

Interconexién Cruzada: Inferconexion directfa realizada enfre concesionarios

que fienen presencia y/o espacios de coublcacion en
el mismo punfo de inferconexion. Para lo cual ef
propietario de las instalaciones proveerd los enlaces de
fransmision de Interconexion entre coublcaciones del

tipo gestionado o no gestidnado.

~ o Asimismo, se observa que modi ﬂco Io definicién de Enlace de Trcmsrmmon de

;

/ lnTerconemon enfre Coubicaciones en el 5|guxenTe sentido:

_Enlace de Transmisién de
inferconexién entre

Servicio de Inferconexién que consiste en el
esfablecimiento de enlaces de fransmision fisicos de
cuglquier fecnologia, a fravés de los cuales se

\k- -

Coublicaciones.
establece Ia_inferconexion enfre redes plblicas de -

felecomunicaciones disfinfas a ‘Telmex, para el

infercambio de Trdfico Pdblico Conmutado entfresus -7

coubicaciones localizadas en un mismo PDIC de

Teimex. Esfos enloces podran suminisfrarse baio ias

modalidadés _de Enloce: de Transmisidn.__de

Interconexion enfre Coubicaciones Gestionado v

Fnlace de Transmision de Inferconexion entre

Coubicgciones No Gestiongde, T

(Enfasis afiadido)

‘Asimismo, se observa que Telmex no atendid el requerimiento sefalado en el
numeral 5,1 del Acuerdo.

Andlisis del CMI Modificado

\Lo mOdIﬂCOCIOn redlizacda por Telmex en el CMI Modificado se apega a lo
SOIICITCIdO en el Acuerdo, en el sentido de que se prevé expresamente la definicién
de “Interconexidon Cruzada”, y que ademds se considera la posibilidad de que los

- 15
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enlaces enfre coubicaciones sean del tipo gé“sﬁonc&do y no ges’rigﬁodo, en
concordancia con las resoluciones que en la materia ha emifido &l Insfituto, con lo
cuctse proporoiond certeza alos CS sobre el alcance de los servicios por lo que se
considera atendido el requerimientc formulado y es procedente su autorizacion.

Respecto del requerimiento realizado en el numeral 5.1 del Acuerdo y dado que
Telmex no lo atendio se modifican las siguientes definiciones como a continuacion

se musestra:;

Conceslonario

Inferconexion:

Punto de interconexion:

Regisiro Piblico de
Concesfones:

- Servicios Auxilicres Conexos:

Trafico:

Persona ff_'sfca o moral titdlar de una concesién de las
previstas en la ley.

Conexion fisica o virugl, logica y funcional entré Redes
FPdblicas de Telecomunicaciones que permife Ia
conduccién de Trdfico Pablico Conmutado enfre
dichas redes y/o enfre servicios de felecomunicaciones
presrbdos a fravés de lfas mismas, de manera que 1os
Usuarios de una de Jas Redes Puablicas de
Telecomunicaciones puedan coneclarse e

“dnfercambiar Trafico con los Usuarios de ofra Red
Piblica de Telecomunicacionss v viceversq, o blen .

permife g los wusuarios de una red publica de
telecomunicaciones la  ufilizacién de  servicios _de
telecomunicaciones provistos por o a través de ofra red
publica de felecomunicaciones.

Puntc fsico o vitual donde se establece la
inferconexion enfre Redes Pabficas de
Telecomunicaciones.

El senalado eh el articulo 177 de'la Ley,

Servicios que forman parfe de los Servicios de
inferconexion necesarios para ka inferoperabiidad de
las Redes Publicas de Telecomunicaciones, que
incluyen, enfre otros, los servicios de informacion, de
directorio, de emergencia, de cobro reverfido o de
origen, via operadora, y los demds gue se requisran
parg permitit_a los Usuarios de un Concesionario
comunicarse con ios Usuarios de ofro Concesionario v
tener acceso a los servicios suministrados por este ifimo
o por algdn otro proveedor autorizado al efecto.

Datos, escritos, imdgenes, voz, sonidos o informacidn de
cualquier naglurgleza gue circulgn por_ung red de
felecomunicaciones,

16
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Asimismo, se elifina la definicién de Cancelacién Sclicitudes de Servicio.

Lo -anterior a efecto de gue las definiciones se apeguen al marco legal y
regulatorio vigente, esto es la LFTyR, el Plan de Técnico Fundamental de
Interc¢onexion e lnferoperobllldod (en (e} suceswo "Plan de Inferconexion®) y las
Medldos Fijas. o

52 CLAUSULA SEGUNDA.

5.2.1 OBJETO Y, GENERALIDADES DEL CONVENIO

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

En‘el numeral 5.1 del Acuerdo, él Instifuto requind a Telmex realizar las

- modificaciones necesarias a efecto de que se incorporaran ics términos vy

condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 y establecidos en el

CMI 2016, toda' vez que el propdsito de revisar onuolmen’re el instrumento”

regulatorio es mejorar o precisar las condiciones, asi como ajustarse a la evolucion

~ tecnologica del sector, pero de ninguna forma se justifica la existencia de

retrocesos en la regulacién; es asi que si el Instituto habia requerido vy realizado
modificaciones gue finalmente se reflejaron en el CMI 2016, no se Conssderobo

procedente que en una revision posterior se plantearan términos y condiciones

menes favorables que los ya autorizados por el Instifuto.
' N
‘ ,
CMI Modn‘lcodo

Telmex'no atendio el requerimiento reohzc:do en el numeral 5.1 del Acuerdo
referenTe a la Clausula 2.1 toda vez que no se respeTo la jerarquia de leyes
establecida en &l CMI 2016. /

Andlisis del CMI Modificado : ’ -

Con el fin de gue en caso de existir cuestiones no previstas en el Convenlo que
requmeran una interpretacion al respecto, &sta mTerpreTomon debe" afenderse
bosodo en el principio de jerarguia en el orden juridico, debldo a gue un orden

jurigico no es un sisterria de normas de derecho situadas en un mismo plane,
~ ordenadas equivalenfemente, sino una construccion esoolonodo de diversos

estratos de normas juridicas. Su unidad &St configurada por o relouon resultante
de que la validez de una norma, producida conforme a otra, repo§o en esa ofra
normo cuya produooton a su vez esta deferminada por ofrg, es asi que para las
cuestiones no previstas se atenderd czl principio de jerarquia de Ieyes, de lo cual se
modifica el Clausula2.1 del CMI Modificado en los siguientes férminos: |

i
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s [n prrmer lugar, a o expresamente previsto en la Ley; -

e Fn segundo iugar y en tanto estén wqenfes lo_expresarmente previsio _en !as
Medidas de preponderancia; s

e En fercer lugar, o expresamenfe previsto en ef Acuerdo para la absfencion de
cargos de lorga distancia naclondi, el Acuerdo de Puntos de Interconsxion y el
Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas de Interconexion, ‘

« En cuartfe lugar, ic expresamente previsto en el Plan de Inferconexion,

» Fn quinfo lugar, para Telmex, a lo expresamente previsto en sus respectivo fitulo

- de concesion © en las obligaciones adicionales que le sean impuestas por la

auforidad competfente;

* En sexto lugar, la infencion de no afectfor lo presfacion de los servicios
concesionados’y, despuds de ésta la de no afsctar a ningunc de ias redes; y

s Ensepfimo lugar, a los principios confenidos en los arficuios 20, 1851 al 1857 del
Codigo Civil Federal, ‘

El presente Convenio, sus anexos vy cua!quwer modificacion que cuo'lqt_uercr de estes
sufran forman parte infegranfe del mismo.” :

5.2.2 SOLICITUDES DE SERVIICIO.

Reqguerimiento del! Instituto én el Acuerdo

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instituto requiid a Telmex redlizar las
modificaciones necesarias a efecto de que se incorporaran los términos y
condiciones auforizados en el AcUerdo P/IFT/EXT/24%1115/166 vy establecidos en el
CMI 2016, toda vez que el propdsito de revisar anualmente el instrumento
regulatorio es mejorar, o precisar ias condiciones, asi como ajustarse a la evolucion
tecnolégica del sector, perc de ninguna forma se justifica la existencia de
refrocesos en la reguiacion; es asi que si el Instituto habia requerido vy readlizado
modificaciones que finalmente se reflejaron en el CM! 2016, Tio se consideraba
procedente q'ue en una revisidon posterior se plantearan términes y condiciones
mences favorables que los ya autorizados por el Instituto. '4

CMI Modificado .

Telmex no atendié el requerimiento realizado en el numeral 5.1 del Acuerdo
referenfe ala'Cldusula 2.4 foda vez que senala que el CS debe proveer |os servicios
de inferconexion solicitados por Tetmex en los mismoes plazos establecidos para
Telmex en el CMI. '

18
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Andlisis del CMI Modificado

No obstante que el frdfico de terminacién se debe prestar de manera reciproca..
entre |a red de Teimex v la red del CS, también es cierfo que existen servicios de
inferconexion que Unicamente son presfados por el AEP ello de conformidad con
el articulo 127 y 133 de ia LFTYR, por io aue no es procedenie establecer los mismos
plazos para Telmex y el CS, en tal virtud se elimina el siguiente parrafo del numeral
2.4 del CMI Modificado!

" concesionaric soficifante deberd proveer fos servicios de In terconexion solicitados por
Teimex, en los mismos plazos esfablecidos en el presente Convenio, a fin de poder
establecer lo interconexicn e inferoperabilidad entre las redes. En case de no ser posible,
las partes de comun acuerde establecerdn las fechas de enfregjc' de los servicios de
interconexion, ” :

5.2.3 SOLUCITUDES DE SERVICIO.

Reque{imienfo del Instituto en el Acuerdo

En ta Cldusula 2.4 de la Propuesta de CMI, Telmex establecid gque cuando una
solicitud de servicio, de interconexién no pudlera ser atendida por falta de
capacidad en un punto de inferconexion, Telmex en un plazo no mayor a 20 dias
habiles ofreceria una alfernativa de interconexidén vidble, de lo cual se requitid a
Telmex modificar 'a redaccién a efecto de precisar que la altemnativa de
inferconexidn que proporcionara debia estar en opekooién y disponible para
cursar tréfico en un plazo no mayor al sefidlado de 20 dias hdbiles.

CMI Modificado

Al réspecto, Telmex en el Escrito de Respuesta-manifesté que lo seficlado en la
Clausula 2.4 de la Propuesta de CMI es congruente conel contenido de la Medida
Undécima de las Medidas Fijas, tanto en el plazo de 20 dios hdbiles como en el
ofrecimiento de una alternativa viable al concesionario por lo que, modificario en
los férminos del Acuerdo crearia inconsistencia entre el CMI y dicha medida, por
lo que Telmex considera que nc es necesario redlizar. la modlflcocmn en la
redaccion solicitada por el Instituto. /

Andlisis del CMI Modiﬁcodo o

Al respecto se sefiala que la Medida Undécima de las Medidas Fijas establece lo
sigulente: - - .
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"UNDECIMA - Cuando una solicitud de Interconexicn no pueda ser atendida por falfa
 de Punto de Inferconexién o-saturacion de la capacidad en el ASL correspondienie
donde el Agente Fcondmico Preponderante presta servicios, serd responsabilidad
de este difimo ofrecer al Conceslonario Solicitante, en un plaze no mayor a veinte
dias habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud respectiva,
una alfernativa de inferconexion viable que cumpla con las presentes medidas, sin
que-esto resulte en Un costo adicional o diferenciado para su establecimiento o en
la prestacicn de los Servicios de Inferconexién hacia el Concesionario Solicitante,”

No obstante lo anterlor, es importante mencionar que posterior a la emisidon de |as

Medidas Fijas se han registrado modificacionses significativas en el marco

reguloTono del servicio de interconexion; en particular se senala gque el Acuerdo
Cuarto y el Acuerdo Sexto del Acuerdo de Puntos de Inferconexién establecian
gue los puntos de interconexidn a la red publica de telecomunicaciones del AEP
eran para intercambiar frafico de cualquier origen o destine dentro del territorio
nacienal.

Asimismo, la Condicién Sexta del Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas
establece que los incrementos de capacidad de enlaces y puertos de acceso se
realizardn a fraves definferconexion IP. En fal sentido, se sigue que a partir del 1 de
enero de 2017 el supuesto-sefialado en la cldusula en comento sobre que una
solicitud no pueda ser atendida por folfa de capacidad en un punto de
interconexién  solamente podrd corresponder a los 11 {(once) puntos de
inferconexion P es‘rcblecndos en el Acuerdo Sexto del Acuerdo de PunTos de
Inferconexion, -

Por lo anterior, resulta razonable el requerimiento realizado por el Instituto en el
sentido de contar con un plazo razonable para disponer de una alfernativa de
inferconexion viable y en condiciones de ser ufilizada en el plazo mdximo de 20

-dias hdbiles a efecto de evitar retrasos en la realizacion de la interconexion
proporcionando el servicio de interconexion en plazos ciertos incluso en aquellos
casos en los que existe saturacidn o falta de copocidod" en un punto de
interconexion, lo anterior maxime gue el AEP estd obligado a ofrecer los servicios
de interconexion de conformldod con el Anexo E Calidad, por lc que se mOdIﬁCG
la redaccion del CMi en el siguiente sentido:

*(...) Cuando una Solictiud de Servicio de Inferconexion que ne pueda ser afendida
en un Punto de Iinferconsxion solicitado por { ) por falfa de capacidad,
... sera responsabilidad de Telmex ofrecer a .. ) enun plazo no mayor a 20
dias hdbiles confados a parfir de la fecha de recepcion de la solicitud respectiva,
una affemativa de Inferconexion viable, es decir gue la infraestructura se encuentre
lista v en operacion v que cumpfd con las obilgaciones previstas en el presentfe
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Convenio sin "que esfo resulfe en un costo adiclonal o diferenciodo para su
establecimientfo, ya sea en la instalacién de enlaces ¢ en la prestacion de ios
Servicios de Interconexion, es decl, no implicard ningdn tipe de proyecto especial,
acondicichamiento o cargo adicional a { » al momento de acceder por
sus medios proplos o arrendados al punto de inferconexién alfemativo, lo anferior, en
el enfendido de que: (...)" : .
- {Enfasis anadido)

Cabe mencionar que en el mismo parrafo Telmex agregd la redaccion siguiente:.
“es decir, no implicara ningln tipo de proyecto especial, acondicionamiento o
, Cargo adicional a ) al momento de acceder por sus medios propios o
arrendados gl punto de interconexion alternativo”: la.cual se considera odeouqdc
toda vez que la misma Unicamente sirve para propdsitos de o‘forgar mayor
claridad. !

5.2.4 SOLICITUDES DE SERVICIO.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el inciso iv) de la Clausula 2.4 de la Prbpuesfo de CMI Telmex senala gue en caso
de qu“érel CS no estuvierd listo para reciblr los servicios de interconexion en los 20
dias hdbiles referidos, las porres acordarian una nueva fecha para la enfrega de
los servicios de iRterconexion. A este respecto, el Instituto requirid a Telmex
medificar dicho Inciso a fin de proporcionar al CS de plazos ciertos para la entrega
de lo alternativa de interconexion que no dependieran de la voluntad ‘del AEP
para acordar la fecha, B :

-

CMI Modificado

e

.
Telmex, en el CMI Modificado redlizd Ia siguienie precision:
\

") En caso de gque | ) no esté listo para recibir ios servicios de inferconexion
en los 20 dios hdbiles referidos en el numerol an fenor las partes aeordarén en conjunfo
una nueva fecha para lo enfrego de Ios servicios de Inferconexién de acuerdo al
contfenido aplicable def Anexo £ ° Cahdqd del presente convenio.

Denfro del mes siguientfe d,!o fecha de fima del presente Convenio ias Parfes se
deberdn proporcionar mutudmente un-prondstico dé su demanda _de Serviclos de
Inferconexion, para el ano de firma v el primer semeastre calendario del ario siguiente en
los términos descritcs en el Anexo E y lo hagan constar en el Formato de Proridstico de
Demanda de Servicios de fnférconemon confenidos en '79.' Anexo F, fos cuales forman
parte integrante al présente Convenio, Posteriormente, en su caso, Ias Partes entregaran
en el meses de julic y diciembrea su Pronostico de Demanda de Serwc;os de Inferconexicn
para el primer y-segundo semestre del aho calendarld sigulentfs, mismos gue deberdn
ser rafificados por ( ) en las fechas descritas en la fabla 2 del numeral 1.1.1,
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del anexo £, sin que dicho prondstico limite, el hecho de que las Parfes en &f Convenic
puedan solicitar Servicios de Inferconexion en adicion a los comprendidos en dicha
iproyeccién duranfe la vigencia del presente Convenio, los cuales serdn enfregados en
un_plazo de 60 dias naturales, siermpre v cuando Telmex cuente con las facilidades
necesarias parg suministrar los servicios, de no ser asl,_Telmex noftificarg g ( ]
esta situacién para que la fecha de entrega sea acordada por las partes,”

(Enfasis afadido)

Andlisis del CMI Medificado

Se observa que la modificacion realizada por Telmex en atencidn al requerimiento

cumple con el objetivo de otorgarle al CS plazos clertes sefalando que los servicios
se enfregardn de acuerdo a o establecido en el Anexo E “Calidad”; pero no asi la
modificacion redlizada por Telmex en el segunde parrafo en el cual senala que los
servicios se enfregarén en un-plazo de 60 dicss naturales siempre v cuando cuente
con las facilidades necesarias para suministrar los servicios ya que sigue dejando en
estado de incertidumbre a las partes, en tal sentido se modifica el segundo parrafo
en los siguientes términos. ' '

"Denfro del mes siguiente a la fecha de fima dei presente Convenio las Parfes se
deberdn proporcionar mutuamente un prondsfico de su demdnda de Servicios de
Intferconexion, para el ano de firma y el primer semesfre calendario del afo siguienfe en
los términos descritos en el Anexo E y lo hagan consfar eh el Formato de Prondstico de
Demanda de Servicios de interconexién, contenidos en el Anexo F, los cuales forman
parte infegrante al presenfe Convenio, Posteriormente, en su caso, las Partes eniregardn
en los meses de julio y diciembre su Prondsfico de Demanda de Servicios de
Inferconexidn para el primer y segundo semestre del afic calendario siguientes, rmismos
que deberan ser ratificados por { ) en las fechas descrifas en la fabla 2 del
numeral 1.1.1. del anexo £, sin que dicho prondsfico limite, el hecho de gue Ias Partfes en
el Convenic puedan solicitar Servicies de interconexidn en adicicn a los cormprendidos
-en dicha proysccion durante la vigencia del presenfe Convenio, los cuales serdn
enfregados en la fecha que sea acordada por los partes la cual ne podrd exceder de
60 dias nafurgles.”

(Enfasis aradido)

Por lo gue hace al resto del contenido de la Cldusula Segunda la misma se refiere
-a la lista de Anexos del CMI la cual fiene un propdsito meramente informativo
mientras gue el numeral 2.3 senala los servicios de inferconexion contemplados en
el CMLllos cuales se apegan d los considerados en el articulo 127 de la LFTyR, asi
como a la obligaciéon del Agente Econdmico Preponderante (en lo sucesivo, el
AEP) establecida en el arficulo 133 de la misma ley de prestar de manera
obligatoria todoes ellos, por lo que es procedente su autorizacion.
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5.3 CLAUSULA TERCERA. INTERCAMBIO DE INFORMACION,

Andiisis del CMI Modificado

El contenido de la ClGusula Tercera del CMi Modificado se refiere al manejo que
deberdn hacer los partes de la.informacion confidencial de lo que se sefala la

obligacién de preservar la confidencialidad de ia informacion y umoomerﬁe _

revelaria a aquellas personas a las que se le requisra hacerlo de forma Jus’rlﬁcodc
“asT como al derecho que fiene la parte que Ia proporciona de exigir que ia mismd
seq destruida o devuelta cuando sea el caso, y que de hacerse un usoinadecuado
delamisma, la parte se hogc responsable por los danos y perjuicios que se pudieran -
causar,

“Este-Instituto considera que o establecido en la Cldusula Tercera se apega d lo
sefalado en la Ley de Propiedad Industrial toda vez que el articulo 84 de la misma
| ley senala dué'lcl persona gque guarde un secreto industrial podrd fransmitirio ©
— autorizar su uso a un tercero quien tendrd la obligacidn de no divulgar el secreto
industrial por ningun medio; asimismo, senala gue en los convenios en 10s gue se
fransmitan conocimientos técnicos, asistencia técnica, provision de Ingenieria
bdsica o de detdlle, se podrdn -establecer cldusulas de confidencialidad para
proteger [os secretos industriales que contemplen. _‘ N
De igual forma la Cldusula Tercera senala que las partes deberdn inscribir el
convenioc en el RegisTro Piblico de Concesiones del Instituto dentro de los 30
(treinta) dias hébiles siguientes a la celebracion del mismo, de iguat forma senala
que las Parfes deberan de-registrar todos los anexos del mismo o bien :Cuoiquier"
modificacion oc’onIizocié_n' © adhesion al convenio 0 a sus anexos dentro de los 15
(quince) dias hdabiles "‘éigurien’res a la celebracién. o modificacién de los mismos
asimismo, gque la informacion contenida dentro del Convenio serd considerada
Informacién de cardeter pablico en términes de la legislacion ophcable lo cual es
acorde a lo senalado en el arficulo 128 de la LFTyR, : J

5.4 CLAUSULA CUARTA. CONTRAPRESTACIONES.
5.4.1 TARIFAS Y FORMAS DE PAGO.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdd-

En el numeral 5.1 del ‘Acuerdo, el Instituto requirié o Telmex fedlizar las
modificaciones necesarias a efecto de que ‘se incorporaran los términos vy
condicionses ou’rqrizodos en el Acuerdo P/IFT/EXT/2411156/166 v esiablecidos en el
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CMI 2016, toda vez que el propdsito de revisar anualmente el insirumento
regulatorio es mejorar, © preci"sor las condiciones, asi como gjustarse a'ta evolucion
tecnologica del sector, pero de ninguna forma se justifica la existencia de
retrocesos en la regulacion; es asi que sl el Instituto habia requetide y realizado
modificaciones que finalmente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente que en una revisidn posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables aue los ya autorizados por el Instituto.

CMI Modificado

Se observc que Teimex mantiene el numeral 4.1 Tarifas v Formas de Pago en los
mismos ferminos y no manifestd las razones por las cuales no modificé dicho
numerdl. '

Andlisls de!l CM| Medificado

En el numeral 4.1 en los &rminos propUes‘ros por Telmex no considera io previsto en
el inciso b) del arficule 131 de o LFTyR el cual establece que los concesionarios
estar@n en libertad de negociar la tarifa de interconexion y para el trafico que
termine en la red de concesionarios distintos al AEP el Insfituto resolverd-cualquier
disputa respecto de las tarifas, términos y condiciones con base en la metodologia
de costos que determine. De igual forma, no considera el "TACUERDO mediante el
cual el Pleno del__insﬁrufé Federal de Telecomunicaciones emite ia metodologic

para el calculo de cosfos de interconexion de conformidad con Ia Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion”, (en lo sucesivo la "Metodologia de Costos™),

publicado en el DOF el 18 de diciembre de 2014, en donde se establecen los
principios bajo los cuales se construirdn los modelos de costos con los que se
determinan las tarifas aplicables a los servicios de interconexién como en casc de
un diferendo entre concesionarios, en al virtud se modifica en el siguiente sentido:

"4.1 TARIFAS Y FORMAS DE PAGO.

(..

* Permifir recuperar al menos el cosfo incremental fotal pron*ié*dfo de largo plazo o
el costc incremental de largo piazo puro, segun seq el senvicio de inferconexion
de que se frate.
¢.)" ’

(Enfasis anadido)
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5.4.2 CONIRAPRESTACIONES.

e

-

Requerimiento del Instituto-en el Acuerdo Y

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instituio-requiid a Telmex redlizar las
modificaciones necesarias -a -efecto--de que -se-incorporaran -los -férminos -y
condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/2411156/166 vy establecides en el
CMI 2016, toda vez que el propdsito de revisar anualmente el instrumento
regulatorio es mejorar, o precisar las condicienes, asi como gjustarse ala evoiucion
tecnologica del secior, pero de ninguna forma se justifica & existencic de
refrocesos en la regulacion; es asi que si et Instituto habia requerido y realizado
modificaciones que finamente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
prooedenfe gue en und revision posterior se planfearan Termmos y condiciones N
menos fozvorclbles que-los ya auforizados por el Instituto. ) —

rf-r

'CMI Modificado -

AN

-

Se observa que Telmex mantiene el numeral 4.1.1 Contfraprestaciones en los
mismos términos y no manifesté lasirazones por las cuales no moedificd dlcho“
numeral,

Aﬁdlisis del CMI Medificado

En el numeral 4.1.1 se observé que Telmiex infroduce una restriceion gue no estd
prevista en la LFTyR sobre el periodo de aplicacién de las resoluciones del Instituto,
al senalar que ias misrnas no tendrdén efectds retroactivos y seran aplicables a partir
dé la fecha de su emision 14 deberon haber causado estado. Asimismo, 1as
disposiciones administrativas que emiten ias AuTorldodes ‘Administrativas se
presumen vdlidas hasta en tanto estas no sean revocadas peor auforidad

competenie pard ello, por io gue se modificd la Clausula en el siguiente sentido: s 7

| A

*(...) Las Parfes estardn obilgadas al pago de las contraprestaciones que resulfen
aplicables ¢ nuevos Sarvicios de Interconexion que, con posterforidad aia fiima de esfe
Convenio, convengan prestarse enire si, siempre v cuando dichas confraprestaciones
sean acordadas por las mismas o adopfadas por ellas en cumplimienfo de aiguna
disposicion administrgtiva emifida por la autoridad competente, la cual serd aplicable
en los términes en gue defermine ef Instituto, Dichas confraprestaciones se incorporaran
en los términos de una modificacién al Anexo “B” que al efecto suscribiran las Partes y
que formard parfetintegrante de este Convenio. (...)”

g " (Enfasis ariadido)




5.4.3 MODIFICACIONES.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instituto requiid a Telmex redlizar las

modificaciones necesarias a efecto de que se incorporaran los ferminos vy,

condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 y establecidos en el
CMI 2016, foda vez que el propdsito de revisar anualmente el instrumento
regulatoric es mejorar, o precisar las condiciones, asi como ajustarse a la evolucion
tecnolégica del sector, pero de ninguna forma se justifica la existencia de
retrocesos en la regulociéﬁ; es asi que si el Instituto habia requericde y redlizado
modificaciones que finalmente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente que en una revision posterior se piantearan t&rminos y condiciones
menos favorables gue los ya autorizados por el Insfituto. "‘

CMIl Modificado

Se observa gue Telmex mantiene el numeral 4,.1.3 Modificaciones en los mismaos
términos y no manifesto las razones por las cuales no modifics dicho numeral.

Andligis del CMI Modificado

En el numeral 4.1.3 Telmex serald que en caso de que cualquiera de las partes
requiriese modificar los servicios de Inferconexion definidos y existentes-en los
Acuerdos Técnicos, y que dicha modificacion incremente los costos que sirvieron
de base para acordar las tarifas correspondientes o inversiones especificas, la
parte_solicitante p'ogord la confraprestacion o recuperacion de inversiones gue
corresponda, mas una cantidad que en su caso acuerden las partes y que refleje
el incremento de los costos. -

Cabe mencionar que en la revision llevada a caboen el CMI 2016 se considerd
gue en términos del arficule 129 de la LFTyR, v toda vez que los montos de las
rmodificaciones no han sido acordados, estarian sujetos al procedimienfo previsto
en dicha ley, por lo que lo procedente es que, al amparo del mismo se resuetvan
los desacuerdos respectivos, por lo que se modifica en los -siguién’res, términos:

“En caso de que cualguiera de las Parfes requiriese modificar las caracteristicas de los
Servicios de Interconexion definidos y existentes en los Acuerdos Técnicos, y como
consecuencia de dicha modificacion haya un incrémento en los cosfos que sirvieron de
base para acordar las tarifas corespondientes o costos adicionales, la parte solicitante
previo acuerdo con ka parfg solicifada, pagard a esta difima la confraprestacion o
monfo que correspondg conforme a lo convenido para ia sifuacion orginal, mas una
‘canfidad que, en su caso, acuerden ias Partes y que reflele el incremento en los costos
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correspondientes. En caso de desacuerdo, cudlguiera de kas Partes tendrd sus derschos a
salvo parg selicitaria infenencion det instituto, a fin de que &sfe defermine ias farifas, férminos
v condiciones que deban ser aplicables de conformidad con la legislacion vigente”,

(Enfasis afiadido) @

Asimismo, a efectode darmayor certeza juridicaracerca de la-intervencidn:dgl: - -

Instituto se modifica el numeral 4.1.4 en los siguientes términos:

"l...) En caso de que las Partes na lleguen a un acusrdo, solicitaran al instituto-definir las
tarifas, ftérminos v condiciones que deban ser_aplicables de conformidad con la
legislacion vigente.”

(Enfassis afiadido)

2.4.4 LUGAR DE PAGO, o o _ -

. Requerimiento del Institute en el Acuerdo

En la Clausula 4.2, de la Propuesta de CMI Telmex establecié gque cuadlquier
contraprestacion, gasto o reembalso a cargo de las partes seria pagado ala parte
acreedora en el domicilio que corresponda por medio de transferencia bancaria,
por lo que con el fin de contar con diferentes medios y herramientas que
favorezcan el pago en tlempo y forma de [as confraprestaciones oorresppndien’resk"
a los serviclos proporcionados, el Instituto le requirié a Telmex modificar la clausula
senalada a efecto de senalar que el pagq.fdé cuaiguier contraprestacion, gasto o
reembolso podria ser realizado via cheque o efectivo, abono en alguna cuenta u

_otra manera que la parte acreedora indique previamente por escrito.

CMI Modificado |

L

En la Cldusula 4.2 del CMI Modificado, Telmex senald lo siguiente:

"4.2 LUGAR DE PAGO. Cualquler confraprestacion, gasta o reemboiso a cargo de Iaé
Parfes sera pagado por las mismas a la parte acresdora de gecuerdo a las sigulentes

opciones: - .

v

@) Via cheque Certificado, en el domicilio gue coresponda a la Parfe acreedora, seqiin
lo previsto en ia Clausuia Decimosexta; o
b) Depositc, abono o fransferencia bancaria en alguna cuenta gue haya notificado
para dichos efactos la Parte acreedora, en las’ instifuciones gue para este fin esfén
establecidas en los Estados Unidos Mexicanos, © ' |
¢) Ofra manera que las Partes acuerden previamente por escrito,”.

(\En fasis anadidc)
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Andlisis del CM! Modificado

Toda vez que Telmex contempld diversos medios para el pago de cualquier
contfraprestacién, gasto o reembolso ofreciendo con ello mayores alternativas que
facilitan el pago de las contraprestaciones, gastos o reembolscos correspondientes
a los servicios prestados se considera atendido el requerimiento. g

5.4.5 FACTURAS.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Clausula 4.4.1 de la Propuesta de CMI, Telmex senald que en un plazo de 18
_ (dieciocho) dias naturales postericres a la recepcion de las facturas, las mismas
) podrian ser revisadds y, en su caso objetarias. En el mismo sentido, en la Clausula
4.4.3.1. Interés Base, se seNald gue se contarfa con un plazo que no excederia de
60 (sesenta) dics hOTur_oIes para la revision de las facturas que se hubiesen
objetado.

Al respécTo, a efecto de contar con un pericdo de fiempo suficiente que
permitiera realizar el andlisis corespondiente de las facturas para determindr la
presentacion de objeclones o la procedencia de la objecidn, el Instituto requirid
Telmex modificar el plazo de 60 (sesenta) dias naturales para la revision de ias
facturas objetadas y ampliar el plazo de 18 (dieciocho) dias ar 30 (freinta) dias
naturales para la objecién de facturas.

“

CMI Modificado " ) o

Telmex en el Escrito de Respuesta sefiald gue los fiempos establecidos en éstas
clGusulas son temas de cardcter comercial y no regulaforic; que su findlidad es
agllizar el proceso de aciaraciones en las facturas para ambas parfes, el cual, bajo
el requerimiento del Instituto se veria incrementado en lugar de reducirse, sobre
todo si se considera que hasta la fechq, el tiempo senalade ha sido suficiente para
el andilisis requerido en las aclaraciones correspendientes. Por [o anterior, Telmex
no realizé la modificacion solicitada en el CMI Modificado.

Andlisis del CMI Medificado

Este Instituto considera como validas las razones senaladas por Telmex en el senfido.

de que la finalidad de la cldusula en comento es agllizar el procedimiento de
objecion de facturas para ambas partes; asimismo se observa gque al ampare del
CMl el CS le prestard servicios a Telmex y Telmex le prestard servicios al CS, por lo
gue ambas partes deberdn de objetar y concitiar facturas con lo cual se constituye
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en una obligacién para ambas partes en la cuadl no se observa gue el AEP esté
estableciendd condiciones abusivas.

.\\.

Lo anterior, mdxime gue de una revisién de los convenios de inferconexién que

) . obran en el Registro Pdblico de Concesiones se observa que el ploze de 18

- (dieciocho) dias naturales para la objecidon de facturas es una practica cor'ﬁtm en

a industria, por lo que se mantiene la cldusula en los Termmos orlglnolmem‘e
presentados,

5.4,6 INTERES BASE.

Reqguerimiento del instituto en el Acuerdo

En la Cldusuia 4.4.3.1 de la Propuesta de CMI se observd que, si dentro del plazo

de 60 (sesenta) dias naturales para determinar la procedencia de o objecion de

~ facturas se-determinaba que no procedia la objecion por acuerdo de las Parfes o
por resolucion, entonces la Parte prestadora del servicio podria cobrar a la Parte
receptora intereses ordinarios a la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio,

De lo cual, el Insfitufo solicitd a Telmex la eliminacion de dicha Cldusula ol
considerar que, eh caso de obJeC|on de facturas el CS no cubre e pago de Ios
contraprestaciones correspondientes Unicamente al monto objetado, mismo que
se encontraba dentro de un procesc de andlisis para determinar la procedencia
de los montos correspondientes a los servicios utlizados, por lo que dl ser el monto
objetado dnicamente una fraccidon del monto de la factura no se le deberia
aplicar un inTerés. = )

CMI Modlfloodo

Telmex ellmmo a Clousulo 4, 4 3.1 del CMI Modificado.

Andlisis del CMI Modificado

Telmex reqlizé Ias modificaciones solicitadas en el requerimiento del Insfifuto, por lo

que s se deferminase que la objecion de facturas no es procedente el CS no
- : T 1 1 v |

deberd pagar, intereses ordinarios por el monto objetade, en caso de que se

determine que las objeciones no son procedentes, Lo anterior, considerando que

no se redlizd el pago del monto objetade porgue dicho montfe estaba dentro de
un procedimiento de andilisis para determinar la procedencia de la objecién de

~facturas, es asl que se considera atendido el requenmen’ro ¥ se considera
procedente su autorizacion.

St




5.4.7 INTERES ALTERNATIVO,

Requerimiento dei Instituto en el Acuerdo

En la Clausula 4.4.3.2 de ia Propuesta de CMI se observd que, sl despues del plazo
de 60 (sesenta) dTos,noTuroles para determinar ia procedencia de la obj'éoién de
facturas se determinaba que no procedia ia objecidn por acuerde de las Partes o
por resoiucidon, entonces la Parte receptora debia pagar a la Parte Prestadora
intereses ordinarios calculados con base en una tasa anual que serG iguat ala Tasa
de Inferés Inferbancaria de kquilibrio muITipIioodG arazdn de 5 veces.

De o cual, el Instituto solicité a Telmex la eliminacién de dicha Cldusuta al
considerar que en caso de objecién de facturas, el CS no cubré’el pago de las
contraprestaciones correspondientes Unicamente al monto objetado, mismo que
se encontraba dentro de un proceso de dndlisis para determinar la procedencia

de los montos correspondientes d tos servicios utilizados, por lo que al ser el monto’

objetado Unicamente una fraccion del monto de la factura no se le deberia
apficar un inferés.

 CMI Modificado..

Telmex elimind la Clausula 4.4.3.2 del CMI Modificado.

Andlisis del CMI Modificado

Telmex realizo las modificaciones solicitadas en el requerimiento del Instituto, por lo
que si se determinase que la objecion de facturas no es procedente el CS Ao
- deberd pagor inTereé,es ordinarios por el monto objetado, en caso de que se
detérmine que las objeciones no son procedentes. Lo anterior, considerando que
no se redlizd el page. del monte objetado porgue dicho monto estaba dentro de
un procedimiento de andlisis para determinar la procedencia de ta objecion de
facturas, es asi que se considera atendido el requerimiento y se considera
procedente su autorizacién, :

No obstante lo anterior, se senala que la Clausula 4.4.3.3 Pagos recibidos en exceso
de la Propuesta de CMI establecia el pago de Inferés Base e Interés Alternativo en
beneficio de la parte receptora del servicic en caso de devoluciones o reembolsos,

es asl gue, a efecto de tener consistencia sobre la eliminacion de las clausulas

correspondientes a Interés Base e Interés Alternativo, se elimina la Clausula 4,4,.3.3
del CMI.
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5.4.8 CONCILIACION DE FACTURAS.

Requerimientc del IAstitutc en el Acuerdo - —

Del andlisis de la Clausula Cuarta de la Propuesta de CMI, se observd la omision def
procedimiento de conciliccion de facturas que se debe redlizar entre Telmex vy 10s
CS con el fin de aclarar los montos CorrespOnf;Iien’res a los servicios proporcionados,

“por lo que el Instituto solicité a Telmex broponer un procedimiento para la
conciliocién de facturas a fin de poder redlizar la aclaracion de los consumos de
los servicios prestadoes.

CM! Modificado

Telmex modificd el numeral 4.4.3 del CMI Modificado en los siguientes términos:

"4.4.3 Facturgs  Objefadas ~Cudlquier Faclura objefada deberd  sujefarse _al
procedimiento incluido en el punic 2 "Metodologia para g aclaracion de consumos no
reconocidos (disputas)” del anexo D_"Formaro de Facturacion”. Pard"/q,ue cualquier
oblecion sea procedente deberd () referirse exclusivamente al nimero de unidades o
cuaiquier ofro pardmestro de meoﬁ‘cfén aplicable a los Servicios de inferconexion,

)"

=/

(Enfasis afiadido) )
A

Asimismo, en el numerat 3.2 del Anexo D “Formato de Facturacién” se sefidla lo —
- siguiente:
e |

§

"3.2. - Metodologia para la aclaracion de consumos no reconocidos (dispur‘ds)".

@) Presentar reciamo por consumos no reconocidos (objeciones), a fraves del
formato previamenie establecido, en el cual se incluye por serle, tipo de
fréfico y dia, los consumos registrados en su propia red, la comparacion
contra los facturados, astcomo su diferencia., (Anexo 3).

Y
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£)  Elegir el dia con mayor diferencia.

C) .Elegir .2 serles por operador (las de mayor variacion en la objecién
" presenfada), .

d) Elegir un periodo de fiempo de un di completo. Elegir el dia cuyos

consumaos se infercambiaran.

e) Infercambiar registros ufilizando el formato del Anexc 2.

n  Validar

g) Infercambiar resuftados.

h) Corregir el problerna que causd ias diferencias.

iy Proceder de acuerdo a convenio.”

Andlisis del CMI Modificado

La modificacion redlizada por Telmex ctorga cerfeza dlos CS respecto del formato
para la presentacion de objeciones v las validaciones entre otfros aspectos, por o
gue se considera gue el procedimkien’ro para la objecion de facturas es adecuado
y afiende el requerimiento por lo cual se considera procedente para su
autorizacion, |

RespeéTo det resto de los numerales incluidos en ia Clausula Cuarta se refieren a
los siguientes aspectos del pago de contraprestaciones:

- Los principios aplicables gue las tarifas de los servicios de interconexion
deberian cumplir. ’

- Las contraprestaciones aplicables a los servicios de intercohexion que las
partes se provean de acuerdo al Convenio.

- Lavigencia del convenio.

- Intereses moratorios aplicables en caso de incumplimiento de cualquiera de
las Partes del pago de confraprestaciones o de reemboisos por pagos
recibidos en exceso.

- Emisidon de facturas complementarias.

Dichos aspectos son necesarios a efecto de que las partes puedan llevar a cabo
. lo prestacion de los servicios y son habituales en ios convenios de inferconexion
que se observan en la industria por lo que este Instituto considérq que €5
procedente su autorizacian. '

6.4.9 ACUERDO COMPENSATORIO, -

Reqguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Institufo requind a Telmex redlizar los
modificaciones necesarias a efecto de gue se incorporaran los términos vy
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condiciongs autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241 115/166 v esTobIeoldos en el
CMi 2016, toda vez que el proposﬁo de revisar anualmente el instiumento
reguldtorio esmejorar, o precisar fas condiciones, asi como ajustarse a la evolucion
tecnolégica del sector, pero de ninguna forma se jusTiﬁco la existencia de

__refrocesos en la reguIOCion es asi que si el InsTlTuTo habia requerido vy realizado

\\.

SERAL DE
- “(' AORES T

modnﬂccamones que finclimente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente que en una revision posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables que los ya autorizados por ei Instituto,

CMI Modificado

Telmex no atendié el requerimiento ni realizéd manifestaciones al respecto.

{

Andilisis del CMI Modificado <

VI / - —
En la Clausula 4,6 Telmex establecié que en caso de gue dejara de fener el cardeter
de AEP las partes negociarian dentro de los 60 dias naturales mguxen’res los gcuerdos
de Compensoolon reciproca de tréfico correspondientes. ™

Alrespecto, el articuio 131 de la LFTyR sehala gue cuando el Institiito considere gue
existen condiciones de competencia efectiva en el sector de los
felecomunicaciones, determinard los criterios . conforme a los cuales los
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, fijas y moviles,
célebrarén de manera obligatoria acuerdos de compensacion reciproca de
tfréfico, sin cargo alguno por terminacion, incluyenglo llamadas y mensgjes cortos,
por lo que Telmex no puede obligar en los términos del CMi a ofros concasionarios
a celsbrar convenios de compensacion en los términos gue dicho concé’sioncrl’q
considere conveniente. "

En esfe sentido se elimina ia Clausula 4.6 dentro del CMI de Telmex Y demds
referencias a urrAcuerdo Compensatorio dentro del CMI y sus Anexos.

,/4

5.6 CLAUSULA QUINTA. ASPECTOS TECNICOS.

~ 5,5.1 INTERCONEX_I_ON ENTRE OTROS CONCESIONARIOS.,

.

Reqguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En la Cldusula 5.3 de la Propuesta de CMI de Telmex, se senalé-que la inferconexion

‘entre concesionarios que tengan presencia __y/o espacios de coubicacién en el

mismo edificio de Telmex se realizaria o fravés de un enlace de fransmisién de
interconexién gestionado o un enlace de interconexion no gestionado. En el'caso
33
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de enlace de inferconexion no .gesTionodb Telmex senald que dicho servicio no

. consideraba operooic’ﬁhl ni mantenimiento ya que no contaba con elementos que’
lo permifieran por lo que Telmex se deslindaba de toda responsabilidad en caso
de présenf&::rse agiguna falla en el cable de conexidn.

De lo cual, el Instituto requirid a Telmex establecer los parémetros de colidod"hue
fuesen necesarios para la eficiente prestacion del servicio de enlace de
inferconexion gestionado y no gestionado como son: plazos de entfrega del
servicio, procedimiento para la enfrega y recepcion del servicio, procedimiento de
atencién a falios, niveles de disponibilidad del servicio y todos aduelios que fueran
necesarios. :

Asimismo, se requirid a Telmex eliminar el texto “Telmex se deslinda de toda *

responsabifidad en caso de praesentarse aiguna falla en el cable de conexion”
foda vez que en este tipo de enlaces deben oforgarse pardmetros minimos de
calidad del servicio como el de reparacion en caso de corfe de fibra.

CMI Modificado

Al respécfo, Teimex modifico la Cldausula 5.3 en los siguientes términos:

"5.3 INTERCONEXION ENTRE OTROS CONCESIONARIOS, Telmex se obilga a atender a los
principios de eficiencia y sana competencia en sus espacios de Coubicacidn, porlo que
permitira a fa Parfe Solicifante interconectar su red dentro de las instalaciones de Telmex
con Ja Red Pdblica de Telecomunicaciones de ofro Concesionario que fengan
presencia y/o espacics de coubicacion en el mismo edfficio de Telmex (Inferconexion
Cruzada), esto a fravés de: e

= Enlace de fransmision de inferconexion gestfionado, el cual por cuesfiones de
seguridad v operabilidad, Telmex proveerd el senviclo cubriendo la operacion y el
mantenimientc. Por su parfe [ ) deberd cubrir a Telmex las farifas respectivas.

» Enlace de Interconexion no gestionadao, consiste en un cable de consxicn a fravés de
herrgjes de escalerilios que provee Tefméx‘dejcrndo las puntas en ias coubicacioneas de
jos concesionarios involucrados, este servicio no considera ia operacion, mantenimientfo
y supervision del enlace dadc gue no cuenta con elernentos gue permitan llevar a cabo
estas fareas de gestion def servicio._Cualguier farea asociada a este servicio requerird
la presencia fisica dejos concesionarios involucrados en sus respeciivas Coubicaciones
para garantizar el dcceso del personal de Telmex, Para el caso de afencion de ung falla
es Indispensable contar con_el accese senglado v serd en_ese momento en &l cudl
iniciard el cémputo del tiempo de falia. De no cumpiise esta condicion, Telmex se
deslinda de toda responsabilidod en caso de presentarse aiguna falla en el cable de

conexion. Por su parfe-{ ) deberd cubrir a Telmex el costo_del provecto
corespondiente, ' g -
(" o ;

. © (Enfasis anadido)
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Andlisis del CMI Modificado

/

En el caso del enlace de interconexién no gestionado y foda vez gue por la propia
naturaleza del mismo Telmex no fiene manera de monitorear si se ha solucionado
la falle, v gue ademds debe entregar ias puntas del-enlace en las coubicaciones

de los concesionarios involucrados se considera necesario gue se cuenfe con la

presencia fisica de los mismos, por lo que se considera procedente su-inclusion.,

_Por ofra parte, se observa gue en la modificacion realizada por Telmex no se
especifican los par&metros de calidad del servicio de enlace de m’rerconexzon no
gestionado, plazo de enfrega del servicio, procedimiento de enTrego y recepcién
del servicio, procedimiento de atencién a fallas, niveles de disponibilidad del
servicio, entre ofros.

™~
“

De lo anterior se sefidla que no existe certeza sobre los términos y condiciones para
la prestacion del servicio de enlace de fransmision de inferconexion no gestionado,

es asi que el Instituto modifica layredaccion de la Claasula 5.3, adicionando el -

siguiente parrafo:

*Los parémei‘rbs de calidad ds los en_!géés de fransmisitn no gesfionados se especifican
en el Anexo E, mienfras gue los enlaces gastionados se sujefan a lo establecido en el
Anexc G.7 . \ N

Asimismo, se modifica el Anexo t "Cdalidad” a efecte de considerar los aspectos
necesarios del servicio de enlaces de fransmisidn no gestionado que proporcionen
cerfeza sobre el mismo, por lo gue &l plozo para proporolonor el enlace de
transmisidn entre coubicaciones No ges’rionctdo serd:

R Tablo 3
Facllidad .| Faclidad.  existente
o nuevg (dfés (ampliacion dics
. 1 hdbiles) habiles)
Puerfo de Sehaillzacion (PAUSFMX) 15 % 7
“Puerfo de Senalizacion IP 15 7
Puerfo de Acceso 15 7 -
Coubicacion -~ 15 Ne apilea /
Facturacion 15 J 10
Transito 7 3
Enlace’ de Transmisién enfre 15 No aplica
colubicacionss
o (Enfasis afiadido)
y , .
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Lo anterior, en consistencia con los plazos establecidosien la Oferta de Referencia
para la Desagregacion del Bucle Local (OREDA-Telmex) para la instaiacion de
cableado multipar.

Cabe mencionar que en el caso de un enlace gestionado se sujeta a los mismos
parémetros de"calidad de un enlace de inferconexidn, mismos gue estdn
establecidos en el Anexo G.

5.5.2 PUERTOS DE ACCESO.

Requerimiento del.Instituto en el Acuerdo

En la Cidusula 5.4 de la Propuesta de CMI se senald que los puertos de acceso
debian permitir la entrega de iréfico de cualguier origen, de cualquier tipo y con
terminacion en cualguier destino nacional para clientes Teimex, por lo que, el
Instituto a fin de-otorgar certeza a los CS sobre la distribucion de trdfico en los
puertos de acceso le requild a Telmex agregar due los concesionarios
inferconectados debian dcordar el uso de los recursos existentes para intercambiar
el fréfico en funcion de la arguitectura de sus redes y su interés de frdfico, siempre
que ello les permitiera llevar a cabo una efectiva y eficoz inferconexion e
interoperabilidad de sus redes plblicas. '

CMI Modificado :

Se observa gue Telmex modifico la Clausula 5.4 en los sigulentes térmminos:

"Los Puerfos de Acceso que debe proporcionar Telmex deberan permifir ia eh‘frego de
TIrafico de cualquier origen, de cualquier tico (local fransifo, movil y fijo) v con
ferminacion en cualquisr destino nacional contenide en_ el dred de cobertfura
concesionada a Telmex parg clienfes Telmex. Cuande Id terminacion sea para clientes
diferentes de Telmex ia enfrega se redlizara mediante el Servicio de Transifo para redes
fijas v moviles.

Los concesionarios inferconectados deberdan acordar el use de los recursos existentes
para infercambiar trafico_en funcién-de la_arquitectura de sus redes y su intercs de
Irdfico, slempre que eflo les permita flevar a cabe una efectiva v eficaz inferconexion e
inferoperabilidad de sus redes pblicas.”

(Enfasis anadido)

Andlisis del CMI Modificado

Se observa gue la modificacion redlizada por Telmex atiende el requerimiento del
Instituto al sefatar que los concesionarios interconectados acordardn el uso de los
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recursos existentes para el m’rercamblo de frafico, por o que se conmdero
procedente su autorizacion.

No obstante lo anterior, se senaia gue con respecto ¢ lo sehalado que los puertos -

de acceso permitirdn la entrega de trafico de cualguier origen, de cualquier fipo

~y. con ferminacién en cualquier destino nacional contenido en el area de
cobertura concesionada a Telmex para cl;enTes Teimex, dichopunto se revisard en
el numeral 5.5.4 Especificaciones Tecmoos de los enlaces de transmisidn de
interconexion de |la presente Resolucién.

553 ENLACES DEDICADOS DE INTERCONEXION.

£
i
i

'Requerimienfo de! Instituto en el Acuerdo

En ia Cl@usula 5.5 de la Propuesta de CMI Telmex sefiald que deberia proporcionar
los enlaces dedicados de inferconexién Ethermet de 1 Gbps.

De lo anterior, ei Instituto de acuerdo a lo establecido en la Medida Séptima delas
Medidas Fijas, requirid a Telmex adecuar la redaccion de dicha clausula a efecto
de senalar que los enlaces dedicados de inferconexién en la modalidad Ethernet
serian proporcionados en sus distintas capacidades sin restringir dicha capacidad
al Ghps. :

;

CMI Modificado i

Fn el Escrito de Respuesta, Telmex manifestd que aun éuondo la oond|C|on' sexta
del Acuerdo de Condmones Técnicas Minimas es’rqblece gue los puertos y enlc:ces
de interconexion deben ser acordes respecto asu capacidad, la condicién quinta
no, establece una copomdod definida para los enlaces Ethernet a utilizar en la
inferconexidn IP, pero si lo hace para el caso de interconexion TDM; bagjo este
hecho, Telmex considerd que el puerto de Inferconexion, para el caso de
inferconexidn IP, utilice una interfaz de 1 Gbps, con la finalidad de garantizar un
crecimiento y manejo de frafico flexible de hasta 1 Gbps de capacidad. Asi pues,
el enlace asociado g este E)uerfo e Interfaz debe ser fambién de 1 Gbps Ethernet;
sin embargo, las copéoidodes de 10y 100 Mb descritas e la sexta condicién del
Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas, pueden ser manejadas con el enlace
de 1 Gbps y gestionadas por el puerfo de 1 Ghbps sin ningln problema; de hecho,
la realizacién de los aumentos de capacidad solo requiere de la apertura de dicho
ancho de banda en el enlace-de 1 Gbps y en el puerfo de 1 Gbps. De esta
manera, ‘segidn Telmex el suminisiro de aumento en las capacidades de frafico
estdn garantizadas teniéndose como limite la capacidad establecida para el
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wpouerfe y el enlace de 1 Gbps y evita para ambos operadores compigjidad en la
operacion y gastos innecesarios.

Adicionalmente, Telmex senala que enla Clausula 5.7.3 se establece ia capacidad
de los enlaces dedicados de Interconexidon en el caso de Interconexion TDM
(u’rilizcndo sehalizaciéon nimero 7).y senala gue la misma condicién quinfa  del
Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas, no considera o mcluye los enlaces
Ethernet para este fipo de m’rerconemon

Con base en lo antferior, Telmex sefala qus, las modificaciones solicitadas por el

. \ ,
Instifuto en ambos punfos Nno proceden pues son contfrarias al Acuerdo de
Condiciones Técnicas Minimas,

Andiisis del CMI Modificado

De acuerdo a lo establecido en el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas, Ios
enlaces de transmision para reaiizar la interconexion IP mediante enlaces Ethernet,

deberan ser establecidos de conforme a los estandares 1000 BASE-LX © 10G BASE- .

LX mismos que se encuentran especificados en el estdndar IEEE 802.3 y sus
respectivas ampliaciones. Dichc estGndar establece que las caracteristicas
basadas en tecnologia Ethernet soportardn velocidades de transmision nominal de
hasta 1 Gbps y de hasta 10 Gbps respectivamente, a través de interfaces y medios
de fransmisién opticos. *

Estas velocidades de fransmision corresponden ¢ la tasa:maxima de transferencia
de informacidn gue puede soportar cada uno de estos estandares, v ia velocidad
especifica de fransmision dependerd de Ia configuracién-légica de los equipos
poseedores de dichas interfaces. Es decir, las capacidades de los enlaces de
fransmision que sean establecidos mediantes Téonbiogl‘o Ethernet, estaran
limitados superiormente por los estandares 1000 BASE-LX © 10G BASE-LX;.pudiendo
los concesionarios esfablecer cualquier capacidad de fransmision por debajo de
estos limites superiores en los enlaces de interconexion.

Adlicionalmente, la Medida Sépﬁmc: de las Medidas Fijas sefala lo siguiente:

SEPTIMA.- FI Agenfe Fcondmico Preponderanie deberd proporcionar .a  [0s
Concssionarios Solicitantes que asf se lo reguieran, los siguientss fipos de Enlaces de
Interconexion: enlaces ET'y sus mdilfiplos, enfaces STM-1 y sus milfipios, asi come eniaces
Ethemnet en sus distinfas capacidades, y cualqurer otro que defina el Insfitufo, medtcmfe
disposiciones de cardcter generai, ) .

(Enfasis apadido)
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Con base alo anterior, los-enlaces de‘interconexion que Telmex deberd ofrecer en
la modalidad Ethemet, estar@n en funcién-de las caracteristicas técnicas
establecidas en el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas v no restringirio
Unicamente a enlaces Ethernet de 1 Gbps, es asl que se modifica ia redaccion de

~_la Clausula 5,6 del CMI Madificado en et siguiente senfidor .

-~ . -

5.5. ENLACES DEDICADOS DF INTERCONEXION.

Telmex deberd proporcionar a ) los siguientes fipcs de Enlaces Dedicados
de Interconexion: Eniaces £1, £3, STMI, asi como Ethemnet en sus distinfas capacidades.
Estos enloces de fransmision de inferconexidn podran ser utiizados para conduccion de
Trafico Pablico Conmufado de cualquier tipo ya seq serviclo filo. movil o de fransito. {..)

'I B (Enfasis afadido)
Asimismo, s& senala que dicha modlﬂooolon se vera reflsjada en las clausulas o
anexos correspondientes, mismad gue no se franscribe, no cbstante formdn parte

del Anexo 1 de la presenie Resotucion, /

i
. :

Lo anterior con independenéig‘j de que en aras de buscar la eficiencia técnica, el
Instituto delimite las velocidades. especificas gue se u’nhzaron para los enlaces de
interconexion Ethernet, ! |
5.56.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS" ENLACES DE TRANSMISION DE
INTERCONEXION.

\

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo - )

Enla Cldusﬁlo 5.7.3 asi como en el Anexo A Tema 1 Puntfos de intferconexion de la
Propuesta de CMI se senala-gue los puntos de interconexion IP de Telmex deberdn

ser capaces de atender todos los Numeros Idenfificadores de Regidn (NIR) dem‘ro

dela coberTuro definida en el fitulo de concesidn de Telmex. “

Al respecto, el Instituto solic’i_i’ré a Telmex modificar las clausulas y anexos
correspondientes a efecto de que, conforme {6 sefidlado en el Acuerde de Puntos
de Interconexidén, los puntos de interconexion IP de Telmex sean capaces de
atender a todas las regiones de México incluyendo Ias llamadas que terminen en

la red de Teléfonos del Noroeste, S.A, de C.V. Lo anterior, con el fin de esfablecer’

condiciones equitativas de competencia y un uso éptimo de las redes de’ los
concesionarios ya que no se justifica la necesidad de establecer enlaces de
inferconexidon con cada uno de los concesionarios de |a red fija del AEP, ya que
desde un punto de vista técnico un punio de interconexion es capaz de Q’render
a tédas las regpones del pcus,
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CMI Modificado -

Telmex, en el Escrito de Respuesta senaia que ésta moedificacion para gue se
pueda llevar a cabo un doble fransito en las redes de Telmex y Telnor no es factible
ni juridica ni técnicamente debido a que el fitulo de concesidn de Telmey, sefala
que la concesion és para “construir, instalar, mantener, operar y explofar una red
publica felefomco por un periodo de 50 anos contados a partir del 10 de marzo de
1976, con' cobertura en fodo el territorio nocrono! a excepcion del area
concesionada a Teléfonos del.-Noroeste, S.A, de C.V., Telmex”, por medio de la
red publica felefonica, deberd prestar los siguientes servicios:

a).- El servicio publico de conduccion de senales de voz, sonidos, datos, textos e
imagenes, a nivellocal y de larga distancia naclonal e infernaciondl.

b).- El servicio pablico de telefonia basica.”

~Por su parte, Telmex senala qué el titulo de concesion de Telnor, establece que la
concesion es para “construir, instalar, mantener, operar y explotar una red publica
felefonica por un periodo de 46 anos confados a partir del 26 de mayo de_1980,
con cobertura en todo el Estado de Baja California, el Municipio de San Luis Rio
Colorado, asi como la crudod de Sonoita y sus o'reos aledanas, en el Estado de
Sonora,

“Telnor”, por medio de su red publica felefénica, debera prestar los siguientes
servicios! '
a).- El serviclo publico de conduccion de senales de voz, sonidos, datfos, fexfos e
imagenes, a nivellocal y de larga distancia nacional e fnfemac;ono!

b).- £l servicio publico de telefonia basica.” ’

De lo cual, Telmex senala que tanto a Telmex como a Telnor les fue concedido por
parte de la administracion publica federal una concesidn para prestar los servicios
en ella establecidos, premsc;merfre denftro del Grea de cobertura otorgada a cada
uriade elics. ;

Continda Telmex sefialando que, el serviclo de trdnsito estd dsfinido en el apartado
correspondiente del propio convenio marce de interconexidén como un Servicio de

Inferconexién para el enrutamienio de Trdfico Pdblico Conmutado que Telmex -

provee para la Interconexion de dos Redes Plblicas de Telecomunicaciones
distintas a Telmex, ya sea para la Originacién o Terminacién de Trafico Publico
. Conmutado dentro del territorio nacional.
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De lo cual se puede observar qde el servicio de fransite es agquel que Telmex provee
para la inferconexion de dos redes publicas de telecomunicaciones distintas a
Telmex (esto mismo aplica para Telnor), Esto tord especial relevancia ya que el
fransito Gnicamente puede prestarse o proveerse entre dos redes distintas a
Telmex, en la cual, &ésta funge Unicamente como el conector enire ellas para que
el fr&fico plblico conmutado de estas dos empresas se pueda cursar entre ellas sin
que se fengan gque inferconectar directaments, pero sismpre en el entendido de
que este servicic se provee dentro del d{éﬁ de cobertura de Telmex.

Adicionalmente, Telmex menciona que el Instituto ha definido para Telmex y Telnor
los puntos de inferconexion para sus respectivas areas de concesion, esto es as,
pusesto que el Insfifuto entiende que Telmex y Telnor son dos empresas con
personalidad juridica propia y con-obligaciones gue cumplir en sus respectives
titulos de concesién,

En el mismo sentido, Telmex senald gue pretender llevar a cabo un doble transito

\ .como el que se quiere adicionar en la propuesta del Instituto, conlleva a que

alguna de las empresas (Telmex o Telnor) incumpla con fas obligaciones y derechos
que se contienen en sus respectivos titulos de concesion, al obligar a una de ellas
a gue no puedda prestar 16s servicios que su concesion ke permite y haciendo gue
la ofra invada un area de concesion que no tiene asignada.

Adiclonalmente, Telmex menciona gue desde el punto de vista de la interconexién
para no violentar las concesiones que les fueron otorgadas a Telmex y Telnor, se

tendria gue hacer un empalme de las redes plblicas de telecomunicaciones de™

Telmex y Telnor en el limite de las respectivas areas de concesion precisamente
para no incurrir en incumplimientos;. o que ademds no es factible tampoco
técnicamente por no existir un punto de Interconexién en la frontera de las
’ respec’nvos dreas de concesion, sino preo|somenTe y como ya se difo en los puntos
definidos por el proplo Instituto.

e

It

Finalmente, Telmex sefala que en—f-el caso de que se pretenda llevar o cabo un
doble fransito, impodc: no sélo ‘a Telmex y a Telnor sino a foda la ingustria de las
telecomunicaciones y pone en riesgo ia interoperabillidad entre las redes publicas,
va que se afecta la sefalizacion que deben observar los concesionarios E:Soro ¢!
enfrega de trafico publico conmutado, puesto gue-ai momento de entregarse el
frafico por parte del primer concesionario en iransito al segundo concesionario de
fransito para su entrega final al concesionario de destino, la seRalizacién con la
que fue enviado el trafico se perderia y no se podria entregar el mismo por carecer
del IDO correcto que identifigue ol segundo concesionario del fransiio, lo gue

41

SV




afectaria los servicios de interconexion entre fodos los concesionarios de la
industria,

Telmex senala que, por otro lado, la definicidn del servicio de fransito incluida en et -

presente convenio solo involucra al prestador del servicio (Telmex o Telnor) y a los
dos operadoras que solicitan el servicio, no se involucra a un operador adicionat
como propone el Instituto en la modificacion propuesta,

Sefiala Telmex, que dicho caso de tréfico no existe actualmente en las redes, por
lo que tampoco existe una tarifa definida para el caso de doble transito, En caso
de que el Instifuto defina que este nuevo caso de trafico, se deberdn definir las

reglas gue aplicardn para su impiémen’rc}cién, tarifas y ojustes en los Planes -

Técnicos de Senalizacién y Numeracion.

Una vez qUe el Instituto defina las condiciones gue aplicardn para este nuevo
servicio, se calcula un tiempo de 6 (seis) meses para implementar; esfo, si No se
requiere de algun desarrollo, todo lo anterior bajo un acuerdo de industria ya aue
el ofrecimiento de este nuevo servicio aplicaria a todos sus integrantes.

Andlisis del CMI Modifibodo

N, -

El arficulo 125 de la LFTyR establece que los concesionarios que operen redes
publicas de felecomunicaciones estardn obligados a inferconectar sus redes con
las de ofros concesionarios en condiciones no discriminatorias, transparentes y
basadas en criterios objetivos; asimismo el sefalado articule establece que la
\'ihTerconexién es de orden publico & inferés secial.

Por su parte, el arficulo 4 del Plan Técnico Fundamental de InTerconexiéﬁ e
Interoperabilidad 7esfoblece a laletra lo siguiente; :

"Arficulo 4, [ os Concesionarios estan obligados a enfregar el Trafico a su desfino final o
a un Concesionario ¢ combinacion de Concesionarios que puedan hacsrlo v en tal
sentido deberan proveer v fener acceso a los Servicios de Inferconexion en'términos de
lo dispuesto por la Ley, por &l presenfe Plan, asi como por jas dernds disposiciones que
resulten aplicables.” ’

En este sentido, se observa que cuando un CS genera una Fld_fnodo_ Q un usuario
de cualqguier ofro concesionario, el CS tiene la obligacién de en‘fregdr el trafice a
su desfino final o a un concesionario © combinacion de concesionarios que
puedan hacetlo. |
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Ahora bien, la M’éd%do Sexta de las Medidas Fijas, sehala lo siguiente:

“SEXTA.- El Agente Fcondmico Preponderante estard obligado a presfar el servicio de
Transito a los Concesicnarios Solicitantes -que asi se lo requieran y se encueniren
interconectados dirscta o indirectamente con la red dei Agente Fcondmico
Preponderante, para cursar Tréfico enire una o mds ASL. ™ .

En este sentido, a efecio de establecer condiciones eqguitativas de competencia
se establecid la obligacion a cargo del AEP de prestar a los CS el servicio de
frénsito, en donde se establecit claramente la obligacion de prestar el serviciode
trdnsito entre  concesionarios que se encuentren inferconectados directa o
indirectamente con la red del AEP, "

Es asi. gue no resulta procedente lo sefalado por Telmex en el sentido de que al ser
Telnor un operador distinto, el reste de los concesionarios se deben interconectar
de manera independiente, toda vez que ello seria contrario a lo senalado en la
_Resolucién AEP, ya que Telmex tiene la obligacion de ofrecer el servicio de fransito
con cucaiquier red con la gue se encuenfre directamente interconectada,
incluyendo la de Telnor, -
A mayor abundamiento, en’ el Acuerdo Octavo del Acuerdo de Punfos de

Interconexion, se determiné lo siguiente:
\

"OCTAVO.-- £ Agente Econdmico Preponderante esfard obligado o intercambiar con
el contesionario de red publica de telscomunicaciones que asi lo solicife fodo su frafico
a fravés de uno o mds Puntos de inferconexidn, observando lo dispuesto en el arficulo
132 fraceion Vi de la LFTYR. Ambos concesionarios deberdn tener capacidad suficiente
para ferminar el frafico infercambiado en cuaiguier punte denfro de sus respectivas
redes o entregario a ofras redes a través del servicio de transito de conformidad con lo
sefialado en el arficulo 133 de la LFTyR.” '

Es asi que dicho preceptc reitera la obligacion de Telmex y Telnor como AEP, de
contar con la capacidad suficiente poro enTregor el trafico a otras redes a través
del serviclo de transito. _

\ ; -
Ahora bien, la fraccion VI del articulo 132 senalado en el Acuerdo Octavo antes
referido, sefiala que en los convenios de inferconexion las partes deberdn
establecer los mecanismos que garanticen gque exista adecuada capacidad y
calidad para cursar gl tréfico demandado entre ambas redes, sin d|scr|m|n0r el tipo
de trafico ni degrodor la COpOCIdOd o calidad de servicios a que pueden acceder
los usuarlos. !
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En este sentido, un esquema de Interconexidn como el propuestc por Telmex
implicaria discriminar en el fipo de frdfico, toda vez que en e punto de
interconexion establecido entre Telmex y Telnor, Telmex s podria entregar trafico
dirgide hacla ia red de Telnor, y no asi el frdfico en tfransito de un tercer
concesionario.

Lo antferiormente sefialado no es contrario a las disposiciones administrativas en
materla de sefializacion, foda vez que el numeral 8.7 del Plan Técnico Fundamental
de Senalizacién es’ro.blece jo siguiente:; )

“8.7. Los operadores que ofrecen el servicio de ransito local, sdlo framitardn lamadas
en las que o IDO o el BCD que reciben, corresponda al concesionario de cuya'froncal
de Interconexion estén recibiendo la llamada, v refransmitiran estos mismos codigos a la
red de desfino.”

Es asi que en una llamada que se cursa a fraves del servicio de fransito provisto por
Telmex vy tiene como destino la red de Telnor, cumple con lo establecido en dicho
numeral toda vez que Telmex recibe en la troncal de interconexion de trafico
entranfe del CS el IDO de dicho concesionario y para su entrega en lared de Telnor
no tiene gue realizar ninguna modificacion en el fren de senalizacion.

e
e

En virtud de lo anteriormente expuesto, se modifica la redaccion de la Clausula
5.7.3, en el siguientfe sentido: :

*5.7.3 Especificaciones Técnicas de los Enlaces Dedicados de Inferconexién.

¢.

Las condiciohes minimas requeridas para el intercambio de frafico SIP deberan ser las
siguientes:

N

« Telmexenfrega en el Sub-Anexo A-T ics Punfos de Interconexién IP, en donde pueden
inferconectar su Red Pablica de Telecomunicacicnes en profocolo SIP:-Los Punfos
de Interconexion deberén ser capaces de atender a fodas las regiones de México.

(.0

Asimismo, se modifiea el Tema 1, numeral A.2 del Anexo A, para guedar en os
siguientes férminos:

E TEMA 1. Bunitos de Inferconexidn

TELMEX enfrega en el Sub-Anexc A-1 fos Punfos de .'m‘erconexiéﬁ IP. en donde (
) pueda inferconectar su Red Plblica de Telecomunicaciones en profocolo
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SiP. Los Puhffos de Inferconexion deberdn ser capaces de ofeho‘er a fodgs las regiones
de México, (...) ”_

De igual forma se realizan diversas modificaciones a lo largoe del CMI, a efecto de
hacerle consistente con lo anterior, mismnas que no se transcriben pero gue forman
parte del mismo.

Con lo anferior, serd posible que los puntos de interconexion IP de Telmex sean -

capaces de atender a fodas las regiones de México incluyendo las llamadas que
tferminen enla red de Telnor.

555 INSTALACION CONJUNTA, -y

Andilisis del CMI Modificado

De la revision de la Clgusula 6.7.2 del Anexc -A Readlizacion Fslca de la
Interconexidén, se observa que Telimex elimind la opcién de realizar fisicamente el
enlace de in’rercongxic’)n en instalacion COH}UDTO entre Telmex y el CS.

Al respecto, se Sencﬁo gue en |O mencionada cldusula se preven las opciones de
gue el enlace de interconexion sea instalado por cada una de las partes. o bien
gue el CS solicite a Telmex la instalacion del mismo en términos de o establecido
en las Medidas Fijas mediante el servicio mayorista de arrendamiento de enlaces
dedicados de Interconexion, cuyas caracteristicas estén contenidas en el Anexo

G del CMI,-con o cual el CS puede llegar con sus propios medios hasta el punTo

de inferconexion de Telmex, o bien contratarle el enlace aTelmex lo gue le brinda
opciones suflolenTeS para poder cursar su fr&fico-de |m‘e{cone><|on

Es asf que y toda vez que la instalacién conjunta Gnicamente puede redlizarse de
_ comin acuerdo entre las partes, no resulta procedente obligar a Telmex a que
siempre ofrezca esta opcion d los CS, mdxime que éstos ya cuenfan con las

opciones suficienies en t&rminos de'enlaces de m’rerconex:on por 1o quese ocequ

su eliminacion, considerando que no se frata de una cldusula abusiva’ que puedo
impedir a los CS contar con el servicio, -

556 CALIDAD DELOS SERVICI_OSJQE1NTERCONEXK5N.

/
!

Raeqguerimiento del Instituto en el Acuerdo

/,
Del andlisis de la Cldusula 5.7.3 y Anexo A, numeral A1, Tema 3 inciso 3.1 de la
Propuesta de CMI de Teimex se cbservd que el incremento enla capacidad de la
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interfaz activa se redlizaria al llegar al 85% de ccupacion de la misma. Asimismo,

- enla Clausula 6.2, Teimex senalé que al llegar al 85% de ocupacion de la

copocidod‘ en horario pico se incrementaria la capacidad para satisfacer la
demanda de servicios de inferconexion.
- N - -

Al respecto, con el fin de garantizar la capacidad suficiente para cursar el trafico
de los CS se requirid a Telmex modificar las cldusulas y. anexos correspondientes o
efecto de sefalar que los incrementos de oopdcidod de los senvicios” de
interconexién se realizarian cuando ésta llegara al 60% de ocupacion en hora pico,
asi como modificar la parte referente dl fr&fico en ia red de CS en el sentide de
que Telmex se obliga a incremerﬁcr su capacidad de inferconexion hacia la red
del CS cuando dicha ocupcaon E?egue al60% v el CS se obliga o enfregar a Tetmex

una opclén para recxblr dicho trafico.

CMI Modlficado

7

Telmex, en el Escrito de Respuesta senala gue atender la solicitud de modificacion
del Instituto respecto ala reduccién del 85% al 60% de ocupacion del enlace para
proporcionar und ompiéclc:loh implicaria duplicar la red.en enlaces y conmutacion,
esto es, por gjemplo que si su capacidad actual es de 100Mbps v en und hora pico
alcanza una ocupacion de 65%, debe aumentar la capacidad en E OOMbps, por

ejemplo, v de esta manera ahora contard con 200Mbps de copocidod para-

ocupar solo 65 Mbps, Io cual, senala Telmex, obviamente ocasiona que exista
copomdod ociosa en lainterconexion de 67.5%, lo cual econdmicamente no fiene
senfido. !

Continda senalando Telmex en el Escrito de Respuesta que lo anterior tendria
menos sentfido si se considera que ef pico de ’rroﬁco gue pudo motivar superar el

60% de ocupacion fue un evento temporal, un pico de frafico de temporada, el

manejo temporal de capacidad excedente de un tercer operador, etc. Lo cual

motivaria acciones con serics repercusiones econdmicas, sobre fodo si se

considera que:las acciones de crecimiento aplican para ambas partes y que los
recursos de conmutacion son fimitados. '

Telmex sefala, gue como factor adicional a este respecto, al no contar con
prondsticos de_crecimiento por porte de los operadores, el ctorgar crecimientos
pojo el supuesto del 60%, obligaric a disefiar una red que tendria un alto nivel de

infraestructura ociosa e innecesaria, como se muestra en el ejemplo anterior; lo

cual nuevamente es econdmicamente inviable y es contrario a todo principio de
eficiencia. Para esto, Telmex se basard en un tiempo de ocupacion de ios enlaces
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y puertoes y en los fiempos del crecimiento de nueva infraestructurg, tal que pueda
atenderse en tlempo y forma los reguerimientos de capacidad adicienal.

Por dltimo, menciona Telmex que la infrassiructura de inferconexion aciualmente
ofrecida se basa en el concepto Dual home, con lo cuat la capacidad gestionada
por cualquier operador puede diversificarse en dos puntos de interconexion y
fodavia mos en offos puntos de interconexion ubicados en oludodes diferentes.
~Afender a un esquema de diversificacion de manejo de trafico que conTempI@
conectarse a mas de un nodo en la misma cludad ¢ a los nodos de ofra ciudad
reduce los riesgos no solo de alcanzar limites altos de ocupacidn, sino pro‘reger
también geogrdaficamente el frafico en caso de falla. - -

Andlisis del CMI Modificado

La propuesta de Telmex sobre el incremento de la capacidad de los servicios de
inferconexion al aicanzar € 85% de ocupacién de la misma en horario pico, al
considerar el horario pico gue represén’ro la capacidad méxima demandada a la
red durante un periodo de tiempo dado, 1o cual permite asegurar gue la red de
Telmex serd dimensionada para confar con o capacidad suficiente para el
infercambioc de la totalidad del frafico de interconexién adn en el periodo de
tiempo en que el frafico cursado sea maximo por 1o que también serd suficiente .
para cursar el tréfico correspondiente-a un dia promedic del ano en el que la
demanda es menor, v adicionagimente establece un margen de seguridad del 15%
el cual permite el manejo de 16% mas del Trc’;fico maximo cursado en hora pice’,
Es asi que se considera que ef incremento de capacidad de los servicios de
m’rerconexmn al 85% de ocupacion de la misma es suficienfe para asegurar o
prestacion. del servicio incluso en hora pico por lo que se conadero procedente su
autorizacidn en los términos plopuestos por Telmex.

e

o . - |

- No obstante lo anterior,-que Telmex no establecio o solicitado en el nﬁmercﬁ 5.1
del Acuerdo ya gue ne-esta conaderondo eltrafico que étenvia aios CSen el cual
se debe salvaguardar los mlsmos niveles de calidad por lo gque se adiciona el
s&gwen?e parrafo en la Clausula 6.2: ‘

"Telmex se Iobﬁgc: a instalar ia capacidad sdﬂ'cienfe para safisfacer la demanda de
trafico de inferconexién hacia la red de ( "), incrementando la capacidad

"=  unavez que esta ﬂeguie a una ccupdacion del 85% en hora pico,”

Lo antferior con independencia de las verificaciones que pueda llevar a cabo el
Instituto a efecto de gque-se dé cumplimiento estricto de dicho pardmetro de
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calidad y no se observe safuracion en Ios eniaces de ;nTerconemon mediante 1cs
cuales Telmex enfrega el trafico a los CS.

Sobre el resto de los numerales de la Cldusula Quinta, se sefidia que los mismos
versan sobre diferentes aspectos técnicos, mismos gue ademds ya se habian
autorizado en el CMI 2016. '

En la Cldusula 5.1 se seficla la adopcién de disefios de arquitectura ablerta a fin
de garantizar la interconexion e interoperabilidad de Ias redes, lo cual es acorde a
lo establecido en ef arficulo 124 de la LFTyR, por lo que se considera procedente su
autorizacion.

La Clausula 5.2 sefala la informacion sobre tos puntos de interconexion que Telmex
deberd proporcionar a solicifud de los CS lo cual es acorde a lo establecido en el
Acuerdo de Puntes de Interconexidn; sin embargo, se cbserva que Telmex puede

habilitar nuevos nodos, por lo gue se considera necesario gue los CS firmantes del .

convenio puedan tener conocimiento de elio cuando esto sucede de una manera
expedita,’ para tal efecto se considera necesario que Telmex incorpore dicha
informacion en el Sistema Eiectronico de Gestion previsto en la Medida
Cuadragésima ’Segundc de las Medidas Fijas por lo que se agrega el siguiente
parrafo al final de la Clausula 5.2:

En caso de que Telmex habilite nuevos nodos en sus punfos de inferconexion deberad
poner a disposicion de los concesionarios solicitantes lo informacion de los mismos en ef
Sistermna Electrénico de Gestion.

En la Clausula 5.3.1 se sefala que en los espacios de coubicacién, la parte

contratante podra recibir y entregar trafico de sus usuarios asi como la enfrega de .

‘puertcs de inferconexion contratadss por otros concesiqnorids distinfos al que
tlene confratada la coubicacién, -por lo gue se considera procedente su
autorizacion.

En el numeral 5.6 “Transito” Telmex sefiaia que ofrecerd dicho servicio para la
originacion y terminacion de tréfico en territorio nacional dentro del drea de
cobertura senalada en sU:concesién. Diche senalamiento cumple con la Medida
Cuarta de las Medidas Fijas asi como con la definicion de servicio de transito
establecida en el Acuerdo de Puntos de Interconexion, dicho sefalamiento se
SUJeTo a lo definido en la' presente resolucion en el sentido de gue el fransito es
nacional en los términos analizados en el numeral 5,5.4 del presente documento,
por lo que se considera proc:eden’re su autorizacion.
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Sobre el numeral 5.7 “Redlizacion Fisica de la Intérconexion”, Telmex senala que las
Partes se cbligan a que los eniaces dedicados de in’rerconexién':enfre sus
respectivas redes sean reafizados fisicamente, Al respecto, se considera q:‘ue o
inferconexion de manera fisica via un enlace dedicado directo entre las redes de
amipos concesionarios permite asegurar una mayor calidad en el frafico cursado
debido a que se asignan recursos especificos destfinados a la prestacion de los
serviciqs, por lo que se considera procedente su autorizacion, en los términos
presen’rodos por Telmex,

|
;

Sobre el numeral 58 “Cambios a la [nterconexién” el mismo  sefiala-.

fundamentalmente que cualguier cambio que pudiera afectar las caracteristicas
técnicas de la interconexidn, deberd ser notfificado al menos con dos meses de
anficipacion ala fecha que se pretende realizar, alrespecto se considera gue foda
vel gue en'la interconexion se debe asegurar la continuidad del servicio resulta
razonable que ias partes se avisen de cualquier cdmbio en el sentide sefalado a
efecto de gue puedan tfomar las medidas necesgrigs para evifar gque se interrumpa
el servicio, por lo que se considera procedente su autorizacidn.,

5.6 CLAUSULA SEXTA, RESPONSABILIDADES.

En el nureral 6.1, de la.Cldusula Sexia Telmex sefiala las responsabllidades de las
partes, mismas gue ademdas yo se habian autorizado en el CMI 2016, entre las gue
menciona: ‘ h

] N\

® ""‘Codo Parte es responsable del servicio que presta a su cliente. _

e Dada la dificultad en saber a guién es imputable la defectuosa calidad de

~-un servicio, ambas Partes se comprometen a frabajar en la mejora continua
de ia calidad. ) )

o Cada Parfe responde por los Bafos % perju;‘clios directos Cdusodos alaotra
pOr sUs acciones U omisiones que sUpoengan un incump‘iimienfo de las
obligaciones,

e No existird. responsabilidad de los contratantes sl fos donos Yy perjuicios
estuvieran causados por-Caso Forfuito o Fuerza Mayor, ‘

« Caoda parfe exonerard a la ofra de foda responsabilidad UdICICII o)
extrajudicial, cuya causa sean acclones U omisiones, propias © de sus’
clientes, agentes, emplec:é]bs o personal de\“emprescs contratadas, en
relacién con el uso de lared y de |as facilidades asignadas de forma distinta
ala ConTempIodden el Acuerdo firmado.

|”\I 5
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La inclusién de una clausulo de responsabilidades en este tipe de Convenios es
comun; asimismo, dichas cldusuias forman parte de ios Convenlos de Inferconexion
suscritos entfre ofros concesionarios y que se encuentran registrades en el Registro
Publico de Concesiones del Instituto.

El numeral 6.2 “Calidad de los Servicios de Interconexion” de la cl@usula
-mencionada se tiene por autorizado en los mismos términcs del numeral 5.5.6
-“Cadlidad de los Servicios de Inferconexién” de ia presenie resclucién.

5.7 CLAUSULA SEPTIMA.,

5.7.1,SUSPENSION TEMPORAL,

Reouerimien’fo del Instituto en el Acuerdo

En el numeral 6.1 del Acuerdo, el Instituto requiid a Telmex realizar las

modificaciones necesarias a efecto de que se incorporaran los términos vy -

condiciones autorizados.en el Acuerdo P/IFT/EXT/2411156/166 vy establecidos en el
CM| 2016, toda vez gue el propdsito de revisar anudimente el instfrumento
regulatorio es mejorar, ¢ precisar las condiciones, asi como gjustarse ala evolucion
tecnoldgica del sector, pero de ninguna forma se justifica Iq‘" existencia de
refrocesos en la regulacion; es asi que si el Instituto habia requefido y realizado
modificacicnes que findlmente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente que en una revision posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables que los ya autorizados por el Instituto.

CMI Modificado

Telmex no atendid el requerimiento realizado en el numeral 5.1 del Acuerdo
referente a la Cldausula 7.1 en la cual se establece un amplio margen de
discrecionalidad sobre los plazos para restablecer la prestacion del servicio en
caso de presentarse un evento de Caso Fortuito o de Fuerza Mayor,

Andlisis dei CMI I\/Iodiﬁcodé

Al respecto se senala gue en referencias internacionales este tipo de evento no se
considera en lo que respecta a los tempos de afencion en caso de suspension
temporal del servicio de interconexion, porrlb\'que, a fin de otorgar certeza sobre
los plazos para el restablecimiento de servicios en eventos de caso fortuito o de
fuerza mayor se modifica la Clausula 7.1 en el siguiente sentido:
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7.1 SUSPENSION TEMPORAL, Cuando se afecte la Interconexion e Interoperabilidad
entre las redes, si sobreviniese un evento de.Caso Fortuito © Fuerza Maydr, que impidiere
. temporairmente a cualquiera de i Partes prestar los Servicios de Inferconexion en los
" términos dei prese?‘z te Convenlo, las Parfes deberdn proveerse mutuamente solucionss
que les permitan restablecer, reguilarizar v garantizar la confinuidad vy calidad def
servicio en fanto sea técnicamente factible enun fiempo Inferior a 1 (una) hora a partir
de que se presente el reporte respectivo vy cuando la afectacidn sea parclal, el perfodo
madximoe en que debe ser reparada serd de 3 (fres) horas-a paifir de la presentacion del
reporfe correspcondiente.

(Frifasis aﬁodido)

En la Clousulo 7.2 Con#mwdod de los servicios de !n’ferconemon en ven‘ronos de
manfenimiento se sefala que la Partes deberdn informarse al menos con 2 (dos)
dias hdbiles de anficipacion sobre cualquier actividad previsible que pudiera
afectar la prestacion de los servicios, asi como la informacion sobre la actividad
que deberdn proporcionarse, cabe mencionar que lo anterior ya se habia
autorizado en el CMI 2016, ' ’

.

De la misma formo en dicha Clausula se seficla el procedimiento para I
nofificacién de mantenimiento preventivo, es asi que se considera gue lo
establecido en la Clausutla Séptima proporcm_no cerfeza a los CS sobre el
procedimiento a seguir para garantizar la continuidad en I prestacién del servieio
en el caso de ventanas de mantenimiento asi como en Caso Fortuito o de Fuetza
Mayor es asi que se-considera procedente su autorizacion,

~

5.8 CLAUSULA OCTAVA. CESION Y ADHESION.

Requerimien’ro del Instituio en el Acuérdo i
-\
‘Con el fin de proporcionar certeza juridica en caso de cesiones Y odheS|ones de

las partes, el Instituto requird a Jelmex agregar a la Cldusula Octava de la
Propuesta de CMI gue cualquier cesion y/o fransferencia rgolrzc:dcn por cualguiera
de los partes eny contravencidn a los férminos del convenio constifuiria un
incumplimiento del mismo: Para lo cudl la partfe gque incumpliese deberia

responder, mantener en paz y a salvo e indemnizar de los gastos razonables a la

ofra parte de cualquier reclamo o responsabilidad en gue pudieren incurrir como
oonsecuencm B .

CMI Modificado

Telmex modificd la Clousulo Octava del Cl\/fl Modificado ogregcndo el ygwem‘e

texto:

-
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“Las Parfes establecen que cualquier cesién yio transferencia realizada por cualquiera
de ellas en confravencidn a los términos del presenfe Convenlo constifuira
incumplimiento def mismo. La Parte que incumpia deberd responder; mantener en paz
y @ salvo e indemnizar de los gastos razonables a la ofra Parfe de cualquier reclamo o
responsabliidad en que pudieren incurir como consecuencia de la cesion realizada en
confravencion alo dispuesto en ef presenfe Convenio.” -

,}\nc’llisis del CMI Modificado

Al respecto, se observa que el texte agregado por Telmex proporciona cerfeza
sobre gue la Parte gue incumpla con los términos establecidos en el convenio al

realizar una cesion o fransferencia en Con’rrovencién alos Términos del Convéhio

deberd responder por cualguier reciamo o responsobllldod causada @ la ofra
Parte por dicha accién, por lo que se considera oTend|do el requertmlen’ro y
procede su autorizacion.

Asimismo, el -resto de la Clausula Octava esTObleCefCIue los derechos v

obligaciones del Convenio no podrdn cederse, gravarse © transmifirse sin la

autorizacion previa y por escrito de la ofra parte, siempre y Cuondo quien recibe
la cesidn Tengo la capacidad juridica para cumplir con las obﬂgomones
adquiridas. De igual forma, sefiala que las Partes pedran ceder libremente a sus
filiales o s'ubsjdi'cxrios oguella parte de la ‘explotacion de los Servicios de
Telecomunicdciones gue le fueron concedidos Unicamente con la autorizacion
del Instituto, siempre que confinde obligada la parte cedenTe conforme el
Convenio. '

Al respecto, se observa gque lo establecido en dicha cldusula oforga claridad en el

escenario de que oig\u‘no de laos parfes requiera ceder los. derechos de su
operacidn, y que es una cldusula comin en los convenios de interconexion entre
los distintos concesionarios de la industria y registrados ante el Instituto, por lo que
se considerd procedem‘e su autorizacion.

59 CLAUSULA NOVENA, PI?OPIEDAD Y PQSESION DE BIENES.

Andiisié del CMI| Modificado ™

La Clausula Novena versa sobre ia propiedad de los eqUipos instalados en
inmuebles o sitios de coubicacion de ia oTrG parte misma gque ademds ya se habia
autorizado en el CMI 2016.
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Al respecto, este Instituto considera que la cidusula permite defimitar claramente

los derechos de prop!edod de cada uno de las parfes otorgando, con ello certeza’

juridica, asimismo es una cldusula oomun en los convenios de m%erconemon entre
los dlistintos concesionarios de la industria y regisirados ante el insfituto, por io que
se conmdero procedenTe su autorizacién,

5.10 CLAUSULA DECIMA-.\SEGUROS Y RELACIONES LABORALES.,

Andlisis del CM| Maodificado

La Clausula Décima, versa sobre la obligacion de las partes a contratar y mantener
una pdliza de seguro para cubrir jos rlesgos por ia instalacién y operacion de
&quipos y dispositives en los sitios de coubicacion de la ofra parte, asfcomo que &l
Unico responsable. de las obligaciones derivadas de las-disposiciones legales y

ordenamientos en materia de frabgjo y seguridad social serd el patrén de las -

personas fisicas que realicen 10s servicios de interconexion, por lo que las’partes
convienen en r"esponder de fodos las reciamaciones gue sus empleados
presentasen en contra de la otra parte, asimismo dicha clousulo yc: se habia
ou’ronzqdo en el CMI 2016.

Alrespecto, este Instituto considera que la cldusula permite establecer clorcimen’re
los términos gue dsberdn cumpllr con respecto a la confratacion de seguros ante
posibles riesgos derivado de las actividades que personal de una de Ids partes
deba [@dlizor en las instaiaciones de la ofra parte y que puedan ocasiondarte-un
dano a sus instalaciones, cabe mencionar gue se cansidera una buenda practica
gue Ios\'par’res' se protejan de dichas eventuadlidades a efecto de no correr el riesgo
de gue una de ellas no pueda reparar el dano con los recursos gque tenga
disponibles. " |

Asimismo se considera adecuado que se establezca con claridad que el pairdn
de eada empleado serd el responsdble ante &stos, aln y cuando estén |laborando
en las instalaciones de la ofra parte.,

e
/

Finalmente se senala que es comln que en este tipo de convenios, se requiera un
seguro de responsabilidad (civil ‘e incluso es Wdneo para anticipar cualquier
responsabllidad que se pudiera ocaslonar con la ejecucion del contrato, por lo
que se considera procedente su autorizacion.

-




511 CLAUSULA DECIMOPRIMERA. CONDUCTAS FRAUDULENTAS.

Requerimien’fo del EnsTiTQTo en el Acuerdo

En ja Clausula Decimoprimera de la Propuesta de CMI el Instituto, a efecto de dué
se manifestara el estricto cumplimiento con la regulacién vigente en materia de
manejo de tréfico plblico conmutado, requirié o Telmex agregar que las partes se
obligaban a no llevar a cabo, ningdn acte u omisidn con el objete de evadir las
obligacicnes de pago, acuerdos técnicos u otras obligaciones establecidas bajo
™ protesta en el convenic.

CMI Modificado

En el CMI Modificado se agregd a la Clausula Decimoprimera el siguiente fexto:

"(...) Las Partes se obligan g ne flevar g cabo, en forma directa o indirecta, ningtin acto
U omisicn con el obieto de evadirlas obligaciones de pago, gcuerdos féonicos u otras
obfigaciones _gstablecidas bajo profesta en el presente Convenio, incluyendo de
manera enunciativa mas_no fimitativa, () lg evasion del page de confraprestaciones
originadias por ka prestacion de Servicios de interconexion usando la Red de cuaglquiera
de las Parfes, (i) la manipulacién bajo cualquisr modalidad de la sedalizacion
establecida para cada fipe de flamada_permitida baio el presenfe Convenio y sus
Anexos, v (i la entrega en la Red de algung de las Partss de cualguier Hipe de Trdfico
Pablico Conmutado bajo el confrol de la ofra Parte, diferente al permifido bgjo la
ledistacion o reglamentacién dplicable. ” '

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se senaia gque la modificacion realizada es acorde a la regulacicén
vigente al sefialar que las partes no llevardn a cabo ningun acto gue contravenga
lo establecido en el convenio como o es la evasion del pago de
confraprestaciones o la manipulacién de la senalizacion, lo cual otorga certeza
sobre las acciones gue las partes se obligan a no lievar a cabo, es asi que se
considera atendido el requerimiento,

Adicionalmente, el resto de la Clausula Decimoprimera, versa sobre la obligacion
de las partes de redlizar actividades para ia deteccion y prevencién del uso
fraudulento de sus redes que convengan de fiempo en tiempo, asi como el
procedimiento que deberd seguirse a efecto de resoiver y notificar a la ofra parte
del uso fraudulenfo de sus redes publicas de telecomunicaciones, misma que
ademnds ya se habia autorizado en el CMI 2016.
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Alrespecto, &l Instituto considera que Ia cldusula establece el procedimiento para
resolver casos de uso indebido de las redes publicas de telecomunicaciones de ias
partes como lo son la prevencion de fréficotimegular, fraude o morosidad, con o
cual se otorga certeza sobre la deteccion y notificacion de dichas conducias
entre las partes, adicionalmente se sehala gue la cldusula es comin en los
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convenios de interconexion entfre los distintos concesionarios de g industria v
registrados ante el Instituto, que permite que los servicios de telecomunicaciones
se presten dentro del marco legai,

Adicionalmente, de un andlisis de la experiencia internacional se observa que éste
fipo de cldusulas aparece en férminos similares-en otras ofertas de referencia por

lo que se considera adecuado que pueda formar parte de la oferta. A modo de

gjemplo, se indican a oonhnuocnon los términos en los que se presenta en la oferta

de referencia en Espana:

“Las partes se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para definir procedimientos
de prevencion de posibles fraudes.
N o
En particular, ambas paﬁes' acuerdan realizar sus mejores esfuerzos para impedir las
. prdacticas de /terceros que, obviando los requisifos legales, se instrumenten con
configuracionss que constifuyan en si mismas Punfos de inferconexion,

.-
f

En cualquier caseo, las consecuencias econdmicas de un posible fraude de los usuarios
de la red de una parte no son trasiadables a la ofra parfe, salvo por fncump !mﬁenfo de
las obligaciones que las partes asuman. . ‘ -

Para facilitar la ,orevencic’)n del fraude o morosidad, las parfes se infercambiardn las
informaciones oporfunas permitidas por ka legislacian vigente que se acuerden. ' '
Cuando se defecte un caso de fraude o morosidad, ambas partes cooperardn, paro
comprobario, confrolario y resolverlo en el plazo mds breve posible.”

Por las razones anferiormente expuesfos se considera procedente la autorizacidn
de la clausula sehalada. |

5.12 CLAUSULA DECIMOSEGUNDA. TRATO NO DISCRIMINATORIO. ™
5.12,1 TRATO NO DISCRIMINATORIO. I

Requerimiento del Instifufo en el Acuerdo

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instifuto requiid o Telmex: realizar las—
modificaciones necesarias” a efecto de que se incorporaran los términos y
condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/E)QT/ZZH 115/166 y establecidos en el
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CMI 2016, toda vez que ol propdsito de revisar anualmente el instrumento

regulatoric es mejorar, o-precisar las condicionss, asi como gjustarse a la evolucion
tecnolégica del sector, pero de ninguna forma se justifica la existencia de
retrocesos en la regulacion; es asi que si el Institute habia requerido y reciizade

—modificaciones que finalmente se reflejaron en el CMI 2016, ne se consideraba
procedente que en una revisidn posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables que los ya autorizados por el instituto.

CMI Modificado

iTelmex no atendié el "Irequerimien’ro realizado eﬁ el numeral 5.1 del Acuerdo
referente a ia Clausula 12.1.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto con el fin de senalar que el oforgar tos érminos’'y condiciones en
términos de frato no discriminatorio debe ser independencia de la posibilidad que
fienen los concesionarios de solicitar la intervencién del Institufo de que resuelva
sobre el oforgamiento de cualguier condicion en términcs no discriminatorios y, en
general pard resolver sobre las condiciones términos y tarifas gue nothaya podido
convenir con la otra parte en términos del arficulo 129 de la LFTYR se modifica ia
Clausula 12.1 en el siguiente sentido:

"12.1. TRATO NO DISCRIMINATORIO. "'Te!mel‘x v el CS convienen en gque deberdn acluar
sobre bases de Irafo No Discriminatorio respecto de los servicios de interconexion que
provean a otros concesionarios.

En case de que Telmex hava oforgado u cltorgue, ya sed por Qouerdo ¢ por resolucion
del Instituto, términos v condiciones distintos a_otros CS, a sus propias operacionss,
subsidiarias, filigles o empresas que perfenezean al rmismo grupo de inferés scondémico
respecto de senvicios de interconexlon, deberd hacer exfensivos Ios mismos t&rminos v
condiciones al CS a partir de lg fecha en gue se lo solicitén. A peticion del CS, podrdn
celebrar el convenio o la medificacion correspondiente, en un plazo ho mayor g 10
(diez) dias habiles contados a partir de la fecha de solicitud.

(Enfasis afiadido)
5.12.2 PLAZO PARA OTORGAR CONDICIONES,

Requerimiento del Institufo en el Acuerdo

Del andlisis de la Cidusula Decimosegunda de la Propuesta de CMI, se cbservd que
con el fin de proporcionar un plaze de fiempo razonable para la celebracion del
convenio o modificacion gque incluyera las nuevas condiciones que alguna de las
partes solicitara a la ofra con motivo de que dichos términos y condiciones los haya
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oTo’fQodo a ofro concesionarie, el plazo propuesto de 10 (diez) dias hdbiles se
modificara a 20 (veinte) dias hdbiles, de ocuerdo a lo establecido en la Medida

Duodécima de las Medidas FU 1 .

s

!

CMI Modificado
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~ presente Resolucion se modlﬂco en los sigulenies términos:

Andlisis del CMI Modificodo._r\

Al respecio, Telmex modificé la Clausula Decmosegundo en los agwenfes

tErminos: : -

] i
"12.1. TRATO NO DISCRIMINATORIO. Las Parfes convienen en que de conformidad con
lo dispuesto por la Ley y sujeto a lo establecido en sus respectivos fitulos de concesion,
las mismas deberdn actuor sobre bases de Trato No Discriminatorio respecto de os .
Servicios de inferconexién que provean a ofros concesionarios con capacidades y
funciones simiiares.

~

En este senfido, en caso de qué alguna de las partes solicite ia aplicacion de férminos y
condiciones que la ofra haya oforgado a ofro. Concesionario en un Convenio de
Inferconexidn vigente, o blen hayan sido determinados por el insfituto en términos de la

Ley, deberd formalizar el convenlo modificatorio que refleje los nuevos termincs y .~
condiciones en un plaze no maver.a 20 (veinte) dias hdbiles contados a partir de la
fecha en gque se haya solicitado, con independencia de la posibilidad que flienen los
concesionarios de solicitar la intervencion del insfitufc en caso de exisfir términos vy
cendiciones no Convenrdas em‘re las pan‘es . | 7

(.)

(Enfasis afiadido)

La modificacién redlizada por Telmex - es consistenfe con lo establecido en Ia
Medida Duodécima de las Medidas Fijas respecto a oforgar en férminos -no
discriminatorios las condiciones establecidas en el Convenio Marce de
Inferconexion en un plazo gue no exceda de veinte dias hébiles, por lo que se
considero atendido el req"uerimien?o y es procedente su autorizacion.

/ .
No obstante lo anterior, ¢ efec’ro de reflejar lo senolodo en el numerol 5.12, 1 dela

/

*12.1. TRATO NO DISCRIMINATORIO. Telmeic v el C5 convienen en que deberdn actuar
sobre bases de Trato No Discriminatoric respecto de los servicios de inferconexidn que
provean d ofros concesionarios. -

; N ‘
En caso de que Telmex haya aforgado u oforgue, va seq por acuerdo o por resolucion
del Instifufo, términos y condiciones distintos a ofros CS, a sus propias,operaciones,
subsidiarias, fillales o empresas que perfenezcan al mismo grupo de inferés econdmico
respacio de senviclos de inferconexion, deberd hacer extensivos los mismos términos v

¥4




condicionss al CS a parfir de la fec!:)a en que se lo soficifen. A peticicn del CS, podran
celebrar el convenic o la mOo‘iﬁcacic?h correspondiente, en un plazo no mayor a 20
. (veinfe) diais hablles contados a partir de la fecha de solicitud.”

El resto de ia Cldusula Decimosegunda senala que 1as partes deben actuar sobre
bases de Trato no Discriminatorio; de lo cual se seficla que es conveniente que se
otorgue a la otfra parte los mismos términes y condiciones que se ie otorgaron a
ofro concesionario en #&minos de frato no discriminatorio, asimismo es acorde alo
sefidlado en ja Medida Decimosegunda de las Medidas Fijas, es asi que se
considera procedente su autorizacion.

5.13 QLAUSULA DECIMOTERCERA.
5.13.1 ACCESO IRRESTRICTO.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instituto requiid a Telmex realizar Ias
modificaciones necesarias a efecto de que se incorporaran los términcs vy
- condiciones ou’rorizodos en el Acuerdo-P/IFT/EXT/241115/166 y establecidos en €l
CMI 2016, Todo vez que el proposfro de revisar anudlmente el instrumento
reguiatorio es mejoror o preonsar las condiciones, asi como gjustarse a la evolucion
Teonologlco del secfor, pero de nmguno forma se justifica la existencia de
refrocesos en la regulacion; es asi que si el |nSTITUTO habia requerido vy realizado
modificaciones que finaimente se reflejaron en' el CMI 2016, no se consideraba
procedenTe gue en una revision posterior se plantearan términos v condiciones
menos favorables gue los ya autorizados per el Instituto.

CMI Modificado

Telmex no atendié el requerimiento redlizado en’ el numerdl 5.1 del Acuerdo
referente a la Clausula 13.1 toda vez que no modificd dicha cldusula en términos
de lo establecido en el CMI 2016,

Andlisis del CMI Modifictido

A ﬂn_de 'quel la Cldusuia 13.1 se apegue al marco regu?oTorio vi'genTe, se modifica
en los siguientes términos: _ ,

"13.1 ACCESO IRRESIRICTO. Teimex ocuerda permitir a sus Ustiarios, ‘el acceso a
cualguier confenido, senvicio o aplicacion que se ofrezca por cualguier _presa‘oo‘or de
servicios legalmente auforizado, sin carge adicional aiguno por el uso bgje la
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capacidad confratada, asi como para conecfor cuoﬁquwer dispositive que se fenga
debidamente homologado

|
¢

I
En ningdn caso Telmex podrd obligar al pago de elementos o funcionalidades de la Red
. gue no se requieran para la Inferconexion o para la prestacion de los Servicios de

Inferconexion.”

SO BRI

Ral DE
ACHDRES

™

Ve

(Enfasis anadido)

5.13.2 USO COMPARTIDO DE INFRAESﬁ?UCTURA. :

RequerlmienTo del Ins’rlTuTo en eI Acuerdo

Enia Clausula 13.2 de la Propues’rcx de CMI de’ Telmex se establecid que Telmex se

encuentra obligado & permitir el Uso Compartido de Infraestructura para fines de
inferconexién, bajo los términos establecidos en el convenio. De lo om‘erlor
_considerando que Ia ObllgOClOﬂ de comparticion de infraestructura debe ser para
cualquier servicio de interconexion de los sefialados en el arficulo 127 de la LFTyR y
que sea técnicamente factible por lo tanto se le requird a Teimex modificar la
redaccién sefalando gue se encuentra obligado a permitir el Uso Compartido de
Infraestructura para fines de inTerconexi@n. f

CMI| Modificado

Telmex en el Escrito de Respuesfa, senald que considerando que los términos
generales de la comparticion de infraesfructura cbedecen a un convenio
diferente al Convenio Marco de Interconexion, no es aceptable la solicitud de
modificacién del Instituto respecto a eliminar la referencia a los términos del CMI
incluida en esta cldusula sin que esto evite la obligaciéon de ;Sfermi’rir el uso
compartido de infraestructura para fines de inferconexion por parte de Telmex.
" |
Andlisis del CMI Modificado

Al respecto, sl blen este Instifuto coinclde con los argumentos de Teimex en &l
sentido de que &l Uso comporﬂdo de Infraestructura materia del presente convenio
se refiere Unicamente a aquella correspondiente al servicio de inferconexion, no
es procedente la autorizacion de la frase “bagjo los términos establecidos en el
presente Convenio”, toda vez que la limitaria a la comparticién dnicamente de las
coubicaciones cuando pueden existir ofros servicios que pueden ser compartidos

“entre dos o Mds concesionarios como por gemplo la escalerilla en el caso del

servicio de Enlace de Transmisién entre Coubicaciones, por lo gue @ efec’ro de ser
mas inclusive se modifica en el siguiente senhdo
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“Las parfes acuerdan que Teimex se encuenira obligado a permifir el Uso Compafﬁdo
de Infraestructura, para fines de inferconexion.”

Adicionalmente, en.el numeral 13.1 Acceso Irrestricto se sefala que Telmex
permitird a sus usuarios el acceso a cualquier contenido, servicio o aplicacién que
se ofrezca por cualquier concesionario de redes pUblicas de telecomunicaciones,
lo- cual asegura gue los usuarios podrdn hacer uso de los servicios, contenidos o
Gplicoé'iohes Que proporcione cualquier concesionario sin restringir @ sus usuarios a
la utilizacion de los servicios proporcionados Unicamente por Telmex.

Es asi que, al permitir la utilzacion de servicios, aplicaciones o contenidos de otros
concesionarios por parte de sus usuarios favorece ia competencia y diversificacion
de servicios por lo gue se considera procedente su autorizacién, cabe mencionar
que dicha cldusula ya se habia autorizado en el CMI 2016.

514 CLAUSULA"DECIMOCUARTA. CAUSALES DE RESCISION.,

5.14.1 RESCISION POR CONDUCTAS FRAUDULENTAS

Requerimiento del Instituto en &l Acuerdo

En la Clausula Decimocuarta de la Propuesta de CMI se senalan las causales de
rescision, de lo cudl el Instituto observd que es practica comin en la industria la
inclusién de causales de rescisién por conductas fraudulentas o quiebra, por lo que
el Instituto requirié a Telmex agregar dichas causdles de rescision.

CMI Modificado

Alrespecto, Telmex modificd la Cldusula Decimocuarta agregando el numeral 14.3
“Conductas Fraudulentas” v el numeral 14.4 “Liguidacion, Insolvencia o Quiebra”
en el siguiente sentido: S ’

"14.3 CONDUCTAS FRAUDULENTAS. Si alguna de las Parfes incurre en algung prdctica a
lgs qgue hace referencla ia Clausulg Décima Primera —~Conductas Fraudulenfas- dél
- presente Convenio. N

14.4 LIQUIDACION, INSOLVENCIA O QUIEBRA. En caso de que:-(a) se afecten todos o
" parle sustoncial de bienes de cuolqulera de las partes y/o sus Filicles contemplodas bajo
el supuesto_establecido en el Convenio, y/o (b) se impida ‘a cuaiquiera de elias ek
cumplimiento de cuqiquiera de sus férminos v condicionss, derivados de: (i) accion o
procedimientc de insolvencia, quisbra, disolucion, cesién general de sus bienes para
beneficio de sus acreedores u ofros de naturaleza andloga, en fanto haya causado
gjecutoria v/o (i} orden de embargo, ejiecucion o confiscacion (en fanto no sea
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qorcmf.'zoo‘cr desechoda o dejada sin efectos, denfro de los 10 (diez) dias habiies
siquientes a la fecha en que surtg efectos dicha orden en.lo gue se resuelve de forma
definitiva), _en_fanfoi hava causado ejecutoria. En los_supuestos_de conducias
fraudulentas, liquidacidn, insolvencia v quiebra bastard ja nofificacién de rescision dada
en términos, del primer. parrafo de esta clausula v que franscurra el término senalado en
dicho Drfmer pdrrafo, para gue la rescision surta plenos efectos legalss,

DAL D
PEL ORI A RRS

En los supuestos de conductas fraudu.'em‘as liguidacion, insolvencia.y quiebra bastard
la notificacién de rescision dada én términos.del primer pdrrafo de esta cldisula v que
franiscurra ef término sefialado en dicho primer pdarrafo, para quie Ia rescision surfa pienos
efectfos legales.” :

' (Enfasis afiadido)

Andlisls del CMI Modificado

La modificacion realizada por Telmex proporeiona certeza al CS sobre ia rescision
del donvenio en caso de conductas fraudulentas o por quuidocién: insolvencia o
quiebra de dlguna de las partes, para lo cual Unicamente deberd noftificarse sobre
la rescision correspondiente.,
N\

Lo anterior permite a las partes que, en caso de preseniarse una situacién que
imposibilite su oper/ocién como en el caso de quiebra o insclvencia las
obligaciones del convenio puedan rescindirse, por lo que se COﬂSIderO atendido &l
requerimiento y es proceden’re su autorizacion.

5.14.2 RESCISION POR INCUMPLIMIENTO DE'_IBAGO.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

e R A

T
I/

Del andlisis de la Clausula 142 de Ia Propdes’ro de CMI, sobre rescision por-

mcumpllmlenfo a obligaciones de pago se okiservd gue se menciona la rescision
del convenio si se incumple en el pago de las Sontfraprestaciones por més, \de 30
“(‘rreln‘ro) dias naturales y que se hubiese reclamado infructuosamente el pogo de
las fianzas correspondientes o habetlas hecho efectivas de manera insuficiente.

De lo anterior, el Instituto requird a Telmex la modificacion de la redaccion a efecto
de eliminar las referencias a las fianzas CorrespondienTes dado gue, al considerdr
gue el serviclo de interconexion es un SGFVICIO recuproco no se consldera necesaric
el establecimiento de fianzas. '

CMI Modificado

.En el CMI Modificado Telmex modifico la Clausula 14.2 en el sigulente sentido:
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“Si alguna de las Parfes incurnpls en el pago de contraprestacionss debidas a la ofra
por Servicios de Inferconexion por mas de 30 (freinfa) dias naiuraies a parlir del
vancimiento de la deuda correspondiente, siempre v cuando el monto no se encuenfre
en procedimienfo de dispufa conforme al presenfe Convenio y—gue—se—hublass

Andlisls del CMI Modificado

Se observa gque Teimex eimind el texto donde se hacia mencién del reclamo
infructuosce del pago de ias fianzas correspondientes o haberlas hecho efectivas
de manera insuficiente, lo cual es acorde al resto del convenio al no considerar Ia
aplicacién de fianzas dado que el servicio de interconexion es considerado un
servicio reciproco.

Adicionaimente, se considera procedente incluir una cldusuia que contenga Ias
causales de rescisién ya que en un confrato es necesaric establecer con claridad
las causas de rescision del mismo, asimismo el establecimiento de dichas clausulas
es unda practica comin en la industria de fas telecomunicaciones en México como
se puede cbservar en los convenios registrados anfe el Instifuto, ahora bien cabe
mencionar que en el caso de la revocacién de la concesidon de alguna de las
partes ésta estaria impedida para prestar serviclos de telecomunicaciones por lo
que es una causa de rescision valida.

En el mlsmo sentido, si bien los servicios de telecomunicaciones son de interés’

pubilco para. la presfomon de los mismos es necesario qué se cubran las
contraprestaciones aplicables a efecto de que |la confraparte pueda recuperar
los costos de provision y pueda asegurar la continuidad en |la prestaciéon del
servicio, por lo gue el incumplimiento en ias obligaciones de pago es una causa
de rescision valida, también se observa gue se otorga un periodo suficientemente
amplic a efecto de que las partes cumpian con sus obligocidhes de pago.

Asimismo se.observa gue dicha clausula es consistente con el arficulo 128 fraccidn
i de la LFTyR, que establece que los concesionarios deberdn abstenerse de
interrumpir el tr&fice enfre concesionarics que tengan redes publicas de
telecomunicaciones interconectados sin 1a previa cru?onzacxon de! Instituto, por lo
gue se considera procedente su-autorizacion, cabe mencionar que dicha cidusula
ya habia sido autorizada en el CMI 2016.
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5.15 CLAUSULA DECIMOQUINTA. VIGENCIA.

Andlisis del CMI Modificado

En la Clausuia Decimoguinta, se senala la vigencia del convenio, asi como la

aplicacidncontinua-del mismo-hasta-que las partescetebren-unnuevo-convenio
0 exista una resclucion emitida por la autoridad competente. Asimismo, senald la
obligacion del AEP de presentar para aprobacion det Instituto las modificaciones
gue se redlicen at Convenio,

. L - | 5
Al respecto se senala que esta’cldusula permite oforgar certeza en relacion al

plazo duron’re el cual estard vigenté &i convenio el cuai puede ser prorrogodo mas
alld de-un dno sl las partes no celebran uno nuevo con lo cudl se asegura ia
confinuidad en la prestacion. de los servicios de interconexion. La vigencia
establecida en la misma cumple con lo senalado en la Medida Duodécima de las

‘Medidas Fijas

-

y . _
Esta cldusula es cemdan en los convenios de interconexion enfre los disfinfos
concesionarios de la industria y registrados ante el Instituto, por lo que se considera
procedente su autorizacion, cabe mencionar que d|cho cldusula ya habia sido
autorizada en el CMI 2016.

! / ".‘ .
5.16 CLAUSULA DECIMOSEXTA. AVISOS Y NOTIFICACIONES.

Andlisis del CMI Modificado

La Clausula Decim}ésex’ro versa sobre el procedimiento que las partes deberdn
realizar para proporcionarse ias notificaciones o avisos correspondientes conforme

“al convenio, asl como para realizar modificaciones de denommamon social,

represen’ron’re/ legal o cambios de domicilio.

Al respecto se seﬁolqgue-dioha cléusula otorga cerfeza sobre los domicilios de ias
parfes a los cudles se deberd enviar las nofificaciones y avisos, asl como el
procedimien’ro d seguir-en caso de requerir algun cambio, adicionalmente se
senala, que es una cldusula comun en los convenios de inferconexidon entre os

distintos concesionarios de la industria y regisirados ante el Instituio, por Io qué se

CORSIderO procedente su auforizacion.
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5.17 CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. FORMALIZACION DE LOS ANEXOS.

Andlisis del CMI Modificado

La Cidusula Decimoséptima, versa sobre que los anexos correspondientes deberdn
adjuntarse al cuerpo del convenio pard lo cual deberdn estar firmados y formardn
parte infegranfe del mismo.

Alrespecto, se observa que dicha cldusula es meramente informativa y tiene como
objetivo seficlar gue los Anexos forman parte del convenio lo cual oforga
cerfidumbre, asimismo, es comldn en los convenics de interconexion entre los
distintos concesionarios de la industria y registrados ante el Instituto, por lo que se
considera procedente su auforizacion.

5.18 CLAUSULA DECIMO OCTAVA. JURISDICCION, DERECHO APLICABLE Y
DIVERSOS.

5.18.1 JURISDICCION.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo {

En el numeral 51 del Acuerdo, el Instituto requirid a Telmex redlizar las
modificaciones necesarias a gfecto de que se incorporaran los términcs vy
condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 vy establecidos en ef
CMI 2016, toda vez que el propdsitc de revisar anudlmente el instrumento
regulatorio es mejorar, o precisar las condiciones, asi como gjustarse ala evolucion

tecnolégica del sector, pero de ninguna forma se justifica ia existencia de.

refrocesos en la regulacién; es asi que si ef Instituto habia requerido v realizado
modlﬂcclc'lones que finalmente se reflejclron en el CMI 2016, no se considercba
procedente que en una revision posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables que los ya autorizados pcer el Institute.

CMI Modificcdo

. Telmex no atendié el requerimiento redlizado en el numeral 5.1 del Acuerdo
referente g la Cidusula 18.1 senalando a la jurisdiccion de los Tribunales Federales
Especializados en Telecomunicaciones para todo lo relativo al convenio,
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Andiisis del CMI Modificado

Al respecto, se cbserva que'én el Numeral SEXTO del Acuerdo 22/2013% emitido
por ei Pleno del Consejo de la Judicatura Federal se desprende que los drganocs
jurisdiccionales en mo’reriq\aéiminis‘froﬂva, especializados en materia econdmica,

rﬁdi,odi,fusién,yfrelec:omuniog{:ion@swur‘llc:omenteTendrénwlgsﬂQiribuoi@neswpirevis’rqs
en los arficuios 37, fracciones |, inciso b, I, 1ll, IV, V,.VI, VI, VIl y IX, 38 y 52 de la Ley
Orgdanica del Poder JUdICICI| de la Federacion, porlo que se modifica la redaccion
de la Clausula 18.1 en &l siguiente sentido:

e

“18.1 JURISDICCION. Para fodo lo relativo a este Convenio,:ias Parfes acuerdan
expresamente someterse a la jurisdfcci@n de los Tribunales Federales compefentes con
residencia en ja Ciudad de México, por lo fanio. renuncian exprfesamenfe al fuero que
pudrera correspondertes por razén de su domicillo presents, futlro o por cualquler ofra
causa.”

5182 TITULOS. .

Reguerimiento del Instituio en el Acuerdo

Del andlisis de la Clausula 18.7 de la Propuesta de CMI, el Instituto requinid a Telmex,

“a efecto de proporcionar claridad y certeza juridica en la fectura o interpretacion
del convenio modificar a redaccion a efecto de incluir gue los numerales y sub -
incisos del ~convenio no podrdn ofectar ni tendran efecfo alguno en la
inferprefcgién del mismo.

|

Adicionalmente, con el fin de otorgar certeza juridica al CS y of AEP respeo’rd’de
la nopreclusion de sus derechos se reqwere incluir una sub cléusula de no renuncia
de derechos y ocmones

“ CMI Modificado ; N - N

A X N

Al respecto, Telmex en el Escrito de Respuesfo senald que esta clgusulo no debe
ser cxcep?c:do puesto que eHQ implica el abrir una puerta o uno serie de litigios

rd ™,

2 ACUERDO General 22/2073 del Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, relativo a la conciusion de funciones
de los Juzgadoes Cuarto y Quinto de Distrito del Ceniro Auxliar de la Primera Regidn, v su transformacion como
Juzgadaos Primero y Segundo de Distito en Materia Administrativa Especializodos en Competencia Econémica,
°, Radlodifusion y Telecomunicaciones, con résidencia en el Distrito Federal, y jurisdicelon tarriforial en todala
Repubhcc: A la conclusion dgz funclones de los Tribunales Colegiados Segundo v Tercero de. Circuito del CenTro
Auxiliar de la Primera Regidn y su fransformacion como Primer vy Segundo Tribundles Colegiados de Circuito en
Materia Administrativa Especidiizados en C/ompe’rencno Fconomica, Radiodifusion v Telecomunicaciones, con
residencia en ¢! Distrite Federal y jurisdiccion ferriforial en foda la Republica. Asl como su domicllio, fecha de inicio
de funcionamiento y a los regias de fumo, sisterna de recepcion vy distribucién de asuntos en‘rre\los Organos
Jurisdicciondles indieados. Y al cambio de dencmingcion de o oficiha de correspondenuo comuin del Centrc
Auxiliar de la Primera Regidn. X




inferminables y a que el CMI no sea considerado como el vehiculo idénea para
piasmar los derechos y obligaciones entre las partes. ’

"~ Ademdas, en caso de un lifigio, el derecho a demandar lo tienen Ias partes por
virtud de la ley, bajo los plazos, términos y condiciones establecidos en la misma.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se senala que por Io gue hace a id Cldusula 18.7 lo requerido por el
Instituto fue a efectos Unicamente de precisar gque los numerales y sub incisos del
convenio no podran afectar la interpretacion det convenio, por lo que a efectos
de proporcionar claridad y certeza juridica en la lectura o interpretacion del
convenio se modifica la cldusula en los siguientes términos:

“18.7 TITULOS, Los titulos de las CiGusuias y los subfituios de los numergles incisos y
subincisos de esfe Converic no flenen mds fin que la convenlencia de las Partes y no
podran afectar ni fendrdn efecto alguno para la interpretacion de este Convenio.”

Por ofra parte, ios derechos y obligaciones de las partes materia de este convenio
son aquellos que se refieren exclusivamente a la prestacion de los servicios de
im‘ercon@xic’)n en condiciones equitativas y que los mismos estdn previstos alo largo
del clausulado del CMI que se autoriza de una manera clara, por o que no se
observan las razones por las cudles la inclusion de la cldusula solicitada por el
Instituto pueda llevar a una situacién como la Seﬁclodca por Telmex, maxime gue
[ misma es una practica comdn en la mdus’mo por lo que se c:grego dicha
clausula en el siguiente sentido:

"18.11. NO RENUNCIA DE DERECHOS Y ACCIONES. Las Partes entienden y acusrdan que
el no elercicio o demorg en el gjerciclo de cualquicr derecho, accidn, faculfad o
privilegio establecido en esfe Convenlo que no resulte en caducidad o ,orec_(_usfén Dor
causa de ley, no operard como una. renuncia, ni cualquier elercicio tnico o parcial que
exista ,orecfu:ra a cuglguier e/erc.'c:fo futuro de gccion, derecho, faculfad o privilegio

previsto. *

(Enfasis afiadido)

Sobre el resto de los Incisos de dicha clGusula se observa gue los mismos versan
sobre el domicilio en e que las partes podrdn ser emplazadas por cualquier accion
o procedimienfo relacionado at convenio, sobre la renuncia de las partes
irevocablemente al derecho de inmunidad con respecto a sus deberes vy
obligaciones conforme al convenio y a cudlquier procedimiento legal para

exigirlos y ejecu’ror Cuolqwer Ioudo o senfencia dictada en cuolqwerq de dlchos
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procedimienfos, sobre ia ley aplicable al convenio, asi como due-cuaiquier
modificacién al convenio deberd constar por escrito emanado de un acuerdo
entre las partes, entre ofros,

De lo anterior se observa gue dichos numerales se refieren a diversos termas juridicos,

aplicables a casos particulares, asimismo se._obssrva que Ids mismos estdn
considerados en los convenios de inferconexion entre los distintes congesionarios
de la industria y regisTrodés ante el Institute, por lo que se considera procedente su
autorizacion, cabe menclonar que dicha cldusula yo habia sido autorizada en el
CMI 2016. oo '

5.19 CLAUSULA DECIMONOVENA. CONDICIONES RESOLUTORIAS.

Requenmlen’ro del instituto en el Acuerdo

En el numerdl 51 del Acuerdo, el Institute réquii® a Telmex rec:lizor las

modificaciones. necesarias a efecto de que se incorporaran ios férminos y
condiciones autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 y establecidos en el
CMI 2016, toda vez que el propdsito de revisar anualmente el instrumento
regulatorio es mejorar, © precisar las condiciones, asi como ajustarse a la evoluuon
tecnoldgica del sector, pero de ninguna forma se justifica la existencia de
retrocesos en la regulacién; es asi que si el Instituto habia requerido vy realizado
modificaciones gue finalmente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente que en una revision posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables gue los ya autorizados por el Instituto,

/,

CMI Modificado

Telmex no afendid el reaquerimiento realizado en el numeral 5.1 del Acuerdo
referente a la Cldusula Decimonovend ya que no'reflejd 1o establecido en el CMI
2016.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto, el Instituto considera que es necesario Incluir en la redaccidon de dicha
clausula gue las negociaciones que leven a cabo con los concesiondrios a efecto
de acordar los nuevos términos y condiciones serdn con independencia de las
acciones due el Instifuto pueda ejercer en el marco de sus faculfades de acuerdo
con ta normatividad vigente y que, a sfecto de que las partes puedan contar con

un Mmargen-para negociar los nuevos térmi inos y condiciones suficiente, el plazo ‘

parg la negociacion debe ser de 120 (C!enTo veinte) dias.
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Por lo anterior, se mod:ﬂoq lc redocmon de la Clausula Decmonoveno en los
sigulentes términos:

"CONDICIONES RESOLUTORIAS. Las partes acuerdan que ias condiciones establecidas
en el cuerpo def presente Convenio y sus Anexos, estardn vigentes mienfras Telmex
tenga el caracter de agente econdmico preponderante que le fue deferminado por e
Instituto, sin embargo. en el momento en que Teimex defe de fener fol cardcter, ya sea
porque asl le sea nofificado por el Instifuto ¢ por virfud de una resclucion favorable que
recaiga alos medios de impugnacion inferpuestos por ésta en confra de ias resoluciones
que asf la hayan declarado, las partes negociaran las nuevas condicionss, t&rminos 1
farifas de conformidad con fo dispuesto en el arficulo 129 de la Ley, y una verz que se
haya satisfecho el procedimienfo establecido en el articule 131 de ia Ley. :

Las parfes se obligan a negociar los férminos, condiciones v tarifas que modificardn el
presente Convenio en fodo lo que sea necesario, en el momento en que Telmex deje
de tener el cardcter de agenfe econdmico preponderante en telecomunicaciones que
le fue determinado por & insfitufe, ya sea porque asi le sea nofificado a Telmex por el
propio Institufo o porgue Telmex haya oblenido resolucién favorable en cualesquiera de
los litigios a que se hace mencicn en &l inciso £ de las d‘ec_f_araciones de este Convenio,
denfro de los 120 (clento veinte) dias naturales siguientes a la nofificacion de cualquiera
de I0s supuesfos anferiores, obligandcse a aplicar, las Gitimas tarifas, términos_y
condiciones suscrifos enfre las Partes. (...)”

(Enfasis afiadido)
.5.20 )—\NEXO A ACUERDO TECNICO PARA LA INTERCONEXION DE LAS REDES.
~5.20.1 PUNTOS DE INTERCONEXION.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el inciso 2.1 "Definicion de ia norma de interconexién” del Tema 2 del Anexo A
de la Propuesta de CMI se observé que la disposicion técnica a la que'se hacia
-referencia no correspondia con la aplicable. En consecuenco se le requirid Q
Telmex precisar la disposicion técnica aplicable. :

JCME Modificado

Al respecto, Telmex no re,‘cxlizé la precision de la . disposicidn técnica

correspondiente.

Andlisis del CMI Modificado

A efecto de oforgar certeza a los CS sobre 1a disposicion técnica gque resulta
aplicable respecto de la senalizacion PAUSI-MX, asi como a efecto de que lo
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senalado en-ef CMI Modificade sea acorde al marco regulatorio actual, se
modifica la redaccién de dicho inciso en los siguientes términos:

i' Para efectfos de interconexion, fodos !os Qoncesmnanos aceptan la senalizacién
PAUSEMX  d que hoce referencia fa’ "Disposicién  Técnica  IFT-009-2016,

-Jelecomunlcasiones Infen‘az Parte-de- usuarle -de-servicios-integrados-del-sistema-de
sefdiizacién por canal comin’, sujefdndose de igual manera a o dtspuesfo en las
- Especmcocwnes Técnicas de Portabiidad, las dfspos.'c;fones administrativas gue emifa el
instituto y por el presente Convenio en lo relativo a sefializacion.
/ AN
2. Previo @ cada nueva inferconexion directfa que se lleve a cabo, ambas Parfes
reoljzofon los procedimientos establecidos en la Disposicion’ Técnica IFT-009-2016, para
lograr la eficaz inferconexion de sus respectivas redes.
(Fnfasls anadiclo)

5.20.2 INTERCAMBIO DE DIGITOS.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

|
¢ ; ! ;
1 / i

En relaciéon al Tema 2y de lo establecldo en ef inciso 2.3 tanto del sub Anexo Al
como del A2, se observd que ia nomenclatura utilizada para sefalar Namero
naclonal dentro de la tabla para el intercambio de digitos correspondia a NN, por
lo que a efecto de mantener congruencia con la nomenclatura establecida para
senalar'el formato para el intercambio de digitos se le requirid a Telmex realizar la
substitucion del término "Numero naciondl” por NN

Lo anterior debia ser considerado para los casos de Infercamblo de digltos tantd
en sefadlizacion PAUSI-MX, como en los femas relacionados para IP,

CMI Modificado

En relacion o lo anterior Teln{éx modificd la redocciéni’ﬁdﬁ‘ro en el inclso 2.3 del sGb
Anexo A.1y el inciso 2.3 del sub Anexo A.2 en el sigulente sentido:

"INCISO: 2.3 infercambio de Digifos / .

A continuacion se definen los digifos que deberd enviar el concesionario origen al
concesionario destino de la flamada

Uamada Local .| EQLLP 1DD + DO + 044 + NN
Uomada Local EQRP O FLIO | IDD + IDO + NN B
lamada LD Nacionai EQLLP IDD + BCD + 045 + NN




Larmada LD Naclonal EQRP o FLUO iDD + BCD + NN

tlamada LD

infernacionai/Mundial EQLLP DD+ BCD + 1+ NN

Hamada LD

Internacional/Mundial ?QRP O FNO | DD+ BCD + NN

;Presus'c;:ripcio’n LD Nacional EQLLp DD+ ABC + 045 + NN

Presuscripcion LD Nacional EQRF o FL_J_O DD +ABC + NN

Liarmadas de cobro reverfido Nam. Ne 01+ ABC DO LB00+7 D

Geografico
Llamadqs a NUmeros 900 NUm., N‘o’ 07+ ABCHDOL900+7 D
; Geogrdfico
LD Internacional /Mundial O00+ABC+Numero
e FJO . ,
N, presuscripcion Internacional/Mundicl
(Enfasis afadido)

Andlisis del CMt Modificado

En relacién a la homologacién de la nomenclatura en” los escenarios de
senalizacion toda vez que Telmex ha realizado la substitucion del t&rmino NUmero
nacional por *NN” se considera cumplide el requerimiento.

"5.20.3 ESPECIFICACION DE SENALIZACION.

Reguermiento del Instituto en el Acuerdo

En el inciso 2.4 “Topologia de |a red de sendlizacion” del Anexo A de la Propussta
de CMi se senald que la ingenieria de los enlaces de senalizacion se haria en base
a 0.4 Erlang en operacién normail por cada uno v a 0.8 Erflang en caso de falla.

Como consecuencia de lo anterior, se requirid a Telmex incrementar la capacidad
requérida de los enlaces de sefdlizacién cuando éstos lleguen al 60% de
ocupacién en hora pico.

-

CMI Modificado

En el Escrito de Respuesta Telmex sefald que la ingenieria de la red de sefalizacion
para interconexion basada en el uso de sefalizacion por canal comin No. 7
considera, entre offas, dos premisos' fundamentales. . La primera se refiere a
diversificar la conexion- de los Puntos de Transferencia de Sendlizacidon (PTS)
mediante enlaces de respaldo y esta conexion se redliza en forma regional. L
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segundo se refiere a que los enlaces UTI|IZOdOS poro conactar Ios PTS de ambas
partes son E1, de los cuales se habilita un conol de 64 kbps para tramitar fas

- sefializacion entre las redss.

Telmex sefiala que, basados en estas dos premisas de disefio, se advierfe que I

DERAL D
o B ORALTNICA

[ SRR

d;ver&ﬁca(:lon de conexién.entre PTS garantiza balancear el fréfico v no saturar
nlngun PTS ni en su gestion ni en sus enlaces y que al utilizar uno de los 30 Conoles
confenidos en un El dedicado a esta conexidn.se cuenta con cc_:pomclod
suficiente para habilitar un ¢anal de 64 kbps adicional en el caso de rebasar los
4096 circuitos que et estandar soporta.
Ad-ioionolmenfe, Telmex senaiad que es necesario brecisclr que en este Tibo de redes
no se rediizan mediciones de ocupacién, enfre ofrds razones pcﬁ'r" lo expues"ro
anteriormente. Por 1o anferior, Telmex sefala que/ es innecesario reollzor la
modlﬂcomon solicitada por el Instituto.

Andiisis del CMI Modificado

Del andlisis realizado se observa que la ocupacion de los eniaces de sefalizacion
utilizades en interconexidn a través de tecnologia TDM (de sus siglas en inglés, Time
Division Mulfiplexing) es muy reducida, ya que dnicamente se utiliza un canal de
los 31 disponibles de un enicce El, para sefalizar entre las redes de los
conceslonarlos Inferconectados. )

En este senfido, o medicion propuesta de la ocupacion de los enloces de
senalizacion en 0.4 Edangs en operacion normal y 0.8”‘Erlongs en caso de falaq,
garantiza que &n operacion normdl, el enlace de sefializacion tenga 0.6 Erlangs d_@_
Cop/écidod adicional y que, en caso de emergencia el enlace de sefalizacion no
tendrd una ocupacion ngyor al 80 por ciento duranie el lapso de tiempo qUe dure
la falla;, por lo_cual, este Instituto considera que la ingenieria de los enlaces de

* sefializacioh propuesz‘c: por Telmex asegura contar con los recursos necesarios para

sefializar enfre 10s redes de los concesionarios a fin de realizar el intercambio de
trafico v es acorde con practicas que permiten gque la interconexion sea prestada
de manera eficiente y conla'capacidad suficiente para su correcta operacion en
si‘ruqoiones de con’ringqn_'_cic:, asi como en operacion normai. ;
— N

Por lo anterior, el lns’nTuTO auforiza los términos propuestfos por Telmex en lo que

ho&e aia |ngen|erlo de los enlaces de sehalizacion, \

N
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5.20.4 ESPECIFICACION DE SENALIZACION

En el inciso 2.5 Especificacion de Senalizacion del Anexo A del CMI Modificado
Telmex senald diferentes formatos para el envic del nUmero de A para diversos
casos de frafice,

De lo anterior, el Instituto le requirid a Telmex modificar ia redaccién a fin de tener

certeza en el formato del nimero de A en caso de llamadas internacionales.

CMI Modificado

Al respecto, se modificd el numeral 2.5 en los sigulentes términos:

En los casos en que la liamada de origen local o nacional se incluird el nimero origen
de la lamada como numero nacional dentro del mensaje inicial de direccionamiento
(AM por sus sigias en idioma inglés). En los casos en fos que la flamada seq origen
infernacional v cuando el ntmere de "A” esfé disponible, se enfregard a la red de
destino ef siguiente formato: G0 + cédigo de pais + NN, Cuande no esté_disponible, el
campo se delard vacio.

(Enfasis afiadido)

Andlisis del CMI Modificado

La modificacion realizada por Telmex oforga certeza sobre el formato del nGmero
de A que deberd enviarse en los casos de llamadas internacionales por lo que se
- considera atendido el requerimiento.

5.20.5 DELIMITACION DE RESPONSABILIDAbES.

Requenmlen’ro del Ins’n’ru’ro en el Acuerdo

En el inciso 4.3 Delimitacion de responsabilidades del Anexo A de la Propuesfo de
CMI, Telmex sefiald gue las intferconexiones se reaiizarian en un Bastidor Distribuidor
de Troncales Digitales (en lo sucesivo, "BDTD"), en consecuencia, el Instituto le
requird a Telmex modificar la redaccion a efecto de conslderar cuaiquier fipo de
panel de disiribucion de troncales dlngoIes y no Ilmlfor unlcomenfe aun bosfldor
distribuidor de froncales digitales. ‘

Adicionalmente, respecto al numeral 2 se requilrld a Telmex precisar la norma NMX-
T-001-1996-NYCE a efecto de otorgar certidumnbre sobre su confenido.
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CMI Modificado

En relacién a la delimitacion de responsabilidades Telmex sefiald en el Escrito de
Respuesta que la modificocion solicitada respecto al numeral 1 es innecesaria, -~
dado que en el numeral 2 de la misma cldusula se estabiece que el BDTD serd

~provisto porel visitante e msToIodo ensy espouo asigrado;sin embcrrgu, insertoen
el numeral dos la precision ...y definido...

Sefala Telmex gue dado que el BDTD serd definido por el visitante, en caso de que
los conectores requieran conectfores especificos “especiales” para realizar las
conexiones en el mismo, éstos serdn proporcionados por el Concesionario visitante
a su contraparte. <

L (
Por lo'anterior, Telmex cohsidera que se hace innecesarla ia referencia a la norma

NMX-T-001-1996-NYCE, puesto que solo aplicaria para agquelios operadores gue
utiicen el tipo de conec’ror definido por esta norma NOM-152-SCT1-1999 “Interfaz
digitdl a redes pubhcos (interfaz digital a 2048 Kbit/s)"; sin embargo, es necesario
definir caracteristicas eiéciricas que garanticen |a interconexion sin degradacion
del servicio, como por ejemple la impedancia. Los parametros minimos se incluirdn
en el numeral dos en sustitucién de la norma referica. 4

“Es asl que Telmex modifico la redaccion del inciso 4.3 en el sigulente sentico:

2, EI BDTD serd provisto y definido por el visitante e fnsfa!ado en st coubrp:oc:on Para
garantizaria compohbudad mecdnica y elécirica deberdn cumpnr con la norma NOM-
162-5CT1-1999, “interfaz digital a redes pubiicas (inferfaz digital a 2048 Kbit/s). En caso
de que “los conectores requteran\conecfores ospeacificos "especrcfes para reaiizar las
/ conexiones en el BDID, esras serdn Dro.oorcronodos por el Concesionario visitante a su

contraparte.

sPG

P (Enfasts afiadido)

Andlisis del CMi Modificado 3 ‘ .

De la revision de las modificaciones realizadds al CMI se observa que al ser el BDTD
provistc vy definido por el CS, no existe una limitante por parte-de Telmex para la
utilizacién de un BDTD en parddicular por lo que se considera adecuada la
modificacién realizada. -

AdlClonaimenfe en la NOM-162-SCT1-1999 se establecia el fipo de coneoTores a

utilizarse para el caso de la ufiizacién de enlaces con capacidad ET, lo cual es ~.
acorde o la copomdod de los enlaces de senollzocnon utilizados por los
concesionarios. .-
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Es asi que la modificacion realizada por Telmex es acorde a lo solicitado en el

Acuerdo, nc obstante lo anterior, a efecto de precisar que se podra utilizar

cudlguier fipo de panel de distribucion de troncales digitales, asi ‘como
considerando que la NOM-152-5CT1-1999 ya no estd vigente se modifica la
redaccion precisando la disposicion fécnica aplicable, en el siguiente sentido:

*2, El BDID o cuglguier panel de distribucicn de froncales digitales sera provisto v
definido por el visitanie e insfalado en su coubicacion. Para garantizar ia compatibilidad
mecdnica y eléctfica deberdn cumplir con la Disposicidn Técnica IFT-005-2016, “Interfaz
digital a redes pubiicas {inferfaz digital a 2048 Kbit/s). En caso de gus los conectores
requisran conectores especificos "especiales” para realizar las conexiones en ef BDTD,
estas serdn proporcionados por el Concesionario visitante o su contraparte,”

(Enfasis afiadido)
5.20.6 INTERCONEXION LOGICA

Reguerimiento del Instifuto en el Acuerdo

En el numeral A.2 del Anexo A de la Propuesta de CMI, se sefald para el caso de
redundancia en la interconexion IP cada una de las partes podrd involucrar uno o
varios SBC, empleando un enlace fisico privado adicional para cada SBC en un
mismo punto de interconexion. '

En consecuencia, el Instituto requirid a Telmex en férmincs de frato no
discriminatorio eliminar el texto “empleando un enlace fisico privado adicional
para cada SBC para un mismo Punto de Inferconexion™ a fin de ctorgar una mayor
canfidad de opciones técnicas para el intercambio de trdfico mediante
intferconexion 1P, '

CMI Modificado’

En el Escrito de Respuesta Teimex senald que la solicitud de eliminaciéon de una
parte de texto en este gpartado “empleando un enlace fisico privado adicional
para cada SBC para un mismo Punto de Inferconexidn’, es contraria al contenido
de la condicién quinta del Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas, la cual
senala que “/os concesionariosinterconectados deberdn tener redundancia en los
enlaces de fransmision que favorezea la confinuidad en la prestacion del servicio”.

Telmex sefala que, con base en lo anterior, no es aceptable realizar la eliminacion
de texto sclicitada.
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Andlisis del CMiI Modificado Co . .

Al respecto, se considera que el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas
establece que los enlaces de ransmisidén asi como los puerfos de acceso

destinados paralainterconexiénentire concesionarios deberdntenar redundancia
gue favorezca la continuidad en la prestacion del servicio, La redundanciareferida
en este Acuerdo, no senala una solucidon especifica que deba ser implementada
obligatoriamerife  entre  los concesionarios ‘de  redes pulblicas  de
felecomunicaciones.

Es asi que, el Instituto observa la existencia de distintos esquemnas de redundancia,
fisicos v légicos, los cuales pueden ser establécidos mediante soluciones que
invoidcren diferentes rutas de fransmision, arreglos de equipos de respaldo,
conflguraciones de balanceo de trafico, protfocolos légicos para id restauracion
de servicios, enfre ofros elementos que dependérdn ,de las arguitecturas
especificas de los conceslonarios gue se inferconectan, por lo que la solucién de
redundancia para servicios de inferconexién no es Unica. )
' ! N

_-Dado lo anterior, los concesionarios inferconectados deben poder elegiry acordar P
los esquemas de redundancia gue mejor se adapten a la arguitectura de sus
redes, sus intereses de frafico o cuolquier\ aspecto gue consideren procedente, sin
limitarlo ‘al establecimiento de un enlace privado, por cual los CS en su
interconexion ala red de Telmex podrdn definir un esguema de redundancia que
se apegue Q 6 esfablecido en el Acuerdo de Condicicnes Técnicas Minimas y no
restringirio Unicamente al establecimiento de un énlace privade adicional por

' cada SBCpara un mismo punto de interconexion.
4
|

sS4

Por lo anferior, s& medifican los términos senalades por Telmex en el siguiente
sentfido: B

‘Lta inferconexidn légica para el infercambio de tdfico de inferconexicn 1P se
edfablecerd empieando una topologia SBC-SBC medianie un modelo peer-fo-peer
privado, esto es mediante el esfablecimienfo de enlaces punto g punto enire los
conhcesionarios que intercambian frafico. Sifn embargo, en funcidn de la necesidad de
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5.20.7 ACUERDOS TECNICOS DE INTERCONEXION PARA SENALIZAC.ION iP.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo .

Respecto al Tema 2 Sefializacién de la Prcjpues‘ro de CMI se abservd que Telmex
para el envio de medio prematuro para el tono de lamada normal y de anuncios
requiere et envio del campo P-Early-Media, de lo cual se le requirid a Telmex sengaiar
los encabezados P—Aséerfed—lden’riTy y P-Early-Media como opcicnales de acuegrdo
alo establecido en el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas.

.,
.

CMI Modificado

En relacidon a este requerimiento Telmex modificd [a redaccion del Tema 2
senalizacion del Sub Anexo A.2 de acuerde a lo siguiente:

“La recepcion de la respuesta PRACK al mensaje 18x permitird a lo red Terminante el
- envio del medio fermprano, '

El méfodo inseguro para el envio de medic temprano

Utilizar La Respuesta SIP 183 (Progress), incluyendo “SDP”, ds fal manera que la-Red
originante que reciba esfe mensaje abrird el canal de audio cuando no exisfa medio
femprano la recepcion de ia respuesta 180 permitird a la red Originante Ja reproduccion
de fono de llamada normal localmente conforme a la RFC 3960."

Andlisis del CMI Modificado”

Del andlisis de la modificacion realizada por Telmex se observa que se propone la

utilizacion de cudlguiera de los dos métodos planteados, es decir considerando el
uso del encabezado P-Early-Media, asi como el manejo de o reépuesTo SIP 183
para el manejo de medio tempranc y ia respuesta SIP 180 para fines de
reproduccion del fono de llamada. '

Es asi que el CS no estd obligado a la ufiizacién del método propuesto por Telmex

mediante el uso del encabezado P-Early-Media, por lo que el CS podrd optar por
el método de envio prematuro para la reproduccidon de tono de llamada 'y
anuncics que le permita la interoperabilidad de forma eficiente,

~ Por lo que respecta al encabezado P-Asserted-identity, este Instifuto observa que
dicho encabezado no se encuentra involucrado en el proceso del establecimiento

de medio prematuro o para la reproduccion del tfono de flamada. Al respecto, et

Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas establece su use Unicamente para
asegurar el correcto intercambio del nimero de A entre concesionarios en el caso
en el gue la red origen solicita ocultar la identidad del usuario gue genera la
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" llamaoda, \en cuyo caso, la utilizacién del encabezade P-Asserfed-identity es
mandatorio. Dado lo anterior se modifica el contenido def Sub Anexo A2 con el
proposito de gque el uso de dicho encabezado quede descrito en los términos de
lo determinado en el Acusrdo de Condiciones Técnicas Minimas.

Las modiﬂcoolones reailzodos no se-franscriben pero formOn parte del Anexo 1 de
la presente resolucion. '

5.20.8 TRANSCODIFICACION.

Reqguerimiento del Instituto en gl Acu_@rdo p

Fl Instituto e requiri® a Telmex sefaldr expresamente en el Tema 2 Sefalizacion,
irciso 2.1 del Anexo A.2 gue en la prestacion del servicio de transito realizard ia
“franscodificacion necesaria para permitir la intferoperabilidad entre redes que
utlicen diferente tecnologia. -

N

CMI Modificado ~ “ ”

Telmex no realizd manifestaciones y conservod el Tema 2 Senalizacion, inciso 2.1 del
Anexo A2 en los mismos términos. . _ -

_,J. /
Andlisis del CMI Modificado

Al respécto, con el fin de refiejar lo establecido en.el Acuerdo de Condiciches
Técnicas Minimas se modifica elincise 2,1 del Tema 2 del Anexo A2, en los siguientes
términos:

"Siia red origen yla red destino estdn inferconectadas a la red de fransito mediante
tecnologios diferentes, Telmex en su calidad de red de trdnsito deberd realizar la
conversion entre los profocolos de senai:zoc;on SS7 y SIP. a fin de permitir la
interoperabliidad entre ambas redes,” T

5.20.9 CAPACIDAD DE LOS PUERTOS DE ACCESO

RequenmenTo del Instituto en el Acuerdo / _

El ins’n’ru’ro requiridé a Telmex dado que en el Tema 3 Interconexion del Anexo A, 2

no se establece la capacidoad de los puertos de acceso asociados a los enlaces

de transmisién de interconexidn bgregor que cada concesionario proveera los
puerfos de acceso con una capacidad que sea acorde a la capacidad de los
enlaces de-Inferconexidn a efecto de oforgar cerfeza sobre dicha capacidad.
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CMi Modificado

Telmex no realizd manifestaciones y conservo el Tema 3 Inferconexion del Anexo A2
en los mismaos t&rminos.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto, con el fin de refiejar lo esTobleQido en el Acuerdo de Condiciones

Técnicas Minimas se modifica el Tema 3 del Anexo A.2, en ios siguiéﬁnfes términos:

Lo§ puerfos de accese que proporcione el Concesionario Solicitado serdn de
capacidodes acordes a la capacidad del enlace de fransmision de interconexion

5.20.10 AREA DEL LOCAL DE COUBICACION,

Reqguerimientio del Instituio en el Acuerdo

En el numeral 51 del Acuerdo, el Instifufo requirid a Telmex readlizar ias
medificaciones necesarios” a efectc de que se incerporaran fos teérminos y

condiciones autorizados en el Acuerdo P/AFT/EXT/241115/166 y establecidos en el -

CMi 2016, toda vez que el propdsito de revisar anuaimente el instrumento
regulatorio es mejorar, © precisar las condiciones, asi como ajustarse a la evolucion
tecnoldgica del sector, pero de ninguna forma. se justifica la existencia de
refrocesos en la regulacion; es asl que sl el Instituto habia requeride y realizado
modificaciones que fincimente se reflejaron en el CMI 2016, no se considerabd
procedente gue en una revisién posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables que fos ya auforizados por el Insfituto.

CMI M_odificho

Teimex no atendid el requerimiento realizado en el numeral 6.1 del Acuerdo
referente al inciso 6.1 Coubicacion, Tema 6, numeral A.1 y A.2 del Anexo A al no
modificar las caracteristicas de las dreas del local de coubicacién de acuerdo al
CMI 2016, - ’ -

Andlisis del CMI Modificado

De lo anterior, a efecto de que las caracteristicas del- drea del local ds

coubicacién sean acordes a lo establecido en el Acuerdo de Condiciones
Técnicas Minimas se modifica el inciso 6.1 Coubicacion, numeral A1 y A2 del
Anexo A en el siguiente sentfido: ‘
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a) Espacio: " Delimitacién fisica

b) Area del local: Tipo I (Local: Areq de ¢ m2 (3x3), con delimitacion de fablo
roca pudiendo utilizar las paredes existentes,

Tipo 2 (Local: Area de 4 m2 (2x2), con delimitacion de fob!cr

N roca pudiendo ufilizar las paredes existentes.
Tipo 3 (Gabinete): Area cerroda delimitada por fabla roca
pudiendo utilizar paredes existentes, igual o mayor a 20 m2
dependiendc de la disponibilidad de espacio, que fendrd
la capacidad de almacenar gabinetes cerrados con rack
dg 21 puigadas que cumplen &l estdndar FTS1 300 119

= Altura: 2200 (mm} }
= Ancho: 8600 (mm) a
» Profundidad: 600 {mm)
. 7 ;
é unidadss de rack serdn reservados para el PDU (unidad
de distribucién de energia) v el sisferna de ventilacicn,

Telmex permitird_al Concesionaric Sclicitante compartir con

JOfros Concesionarios gue se o requieran, el gabinete que al
sfecfo_Telmex e _haya_proporcionado. En cuyo caso el
esponsable del gabinete seguird 5fendo el Conce&onano
Solicitante, :

Este fipo de coubicacion aplica Unicamente en ios punfos
de inferconexion indicados en el Sub-Anexo A-1.

(Enfasis ahadido)
520,11 ENERGIA ELECTRICA.  —

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el Tema 6 Coubicaciér'i','jTelmex senald que en caso de que el CS requlera
capacldad adicional de corriente directa, alterna o clima deberd solicitar
ampliacion y pagar por el consumo excedente. En consecuencia, el Instituto le
“requirld a Telmex la eliminacion dé dicho parrafo. ~

CMI Modificado

Ay
\

Al respecto, Telmex en el Escrito de Respuesta sefald que las Coubicaciones que
hésta el momento ofrece para llevar a cobo la interconexién con- ofros
concesionarios fueren disenadas y consideran Unicamente la instalacion de
equipos de transmision por parte del concesionario que la solicita y por [o tanto
tienen un limite méximo de consumo de corente eléctrica directa y alterna
definido. Estos equipos de fransmision son necesarios para que dicho

- o
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concesionario fransporte frafico hacia su red por sus propios medios. El marco
regulatorio actual permite que ahora el concesionario responsable de la
coubicacién no solo reciba sus servicios de interconexién sino que ademds reciba
enlaces dedicados en su coubicacion y, mds ddn, gque pueda compartir su
coubicacién con ofros concesionarios para que elos reciban sus servicios de
interconexién en dicha coubicacion,

Teimex senald gue este incremento en el tipo y canfidad de servicics obviamente’

hace necesario gue el responsable de la coubicacion instale mas equipos en este
espacio, lo cual eleva considerablemente la posibilidad de que rebose el consumo
de alimentacién de corriente directa, alternad, razdn por la cual se inserté el Jue se
ofrece una solucidn en caso de ocurrir la situacidon antes expuesta, razén por 1a
cual no es factible eliminar dicho parrafo.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto, se observa gque es necesario establecer la cantidad de coriente
directa y corriente alterna que estard disponible en los espacios de coubicacion
para ia alimentacion de los equipos de telecomunicaciones que los CS instalaran
en dichas coubicaciones vy que, en coso de requetrirse ‘una mayor cantidad se
dsberdn realizar trabajos a efecto de expandir la capacidad y cfrecer la corriente
adicional que se demanda. De no hacerlo asi, cada CS tendria gue proporcionar
por antficipado la cantidad de corriente alterna y directa que requerird en |os
espacics de coubicacidn asi como prever la coriente que en un futuro
demandard si reauiriese alimentar mds eguipo, lo anterior resulta inoperante ya
que el CS no puede prever la demanda de energia que sus equipos demandardn,

Por lo anterior, se considera [6gico que al construir espacios de coubicacion se-

establezca un valor de corriente directa y alterna con la que dichos espacios
contaran.

Sin embarge, Telmex en el Tema 6 Coublcc:c:lones del Sub Anexo Al y A 2 del
Anexc A, senalac: ‘

c) Corrente Direcia: -48 voits, con 10 Amperes y réspo.'do de 4 horas, en su
casoe se podrd requshr respaldo opcional,

d) Corrlente Alterna: 10 Amperes, incluye 300 luxes de iluminacion y dos
- contactos polarizados a 127 voifs con respaldo opcional
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De lo cudl se observa ambigledad sobre que los 10 amperes de corriente alterna
incluyen 300 juxes de iluminacion lo-gue impide conocer con certeza la corriente
. alterna con la que se contard en os espacios de coubicacion.

Por la_anterior. el Instituto_modifica los Termmos Drooues’ros Dor1 Teimex en =]

HEVERH i)

S HINRS

siguiente sentido:

©) Corriente Directa: 48 voifs, con 10 Amperes "y respaido de 4 horas, en su
caso se podrd requerir respaldo opcional.
y 7

d) Coriente Alterna: 10 Amperes con dos contactos polarizados a 127 volfs
: con respaldo opcional /

Adicionalmente se sefala que el Tema 1 especifica la informacidn de los puntos
de infercoriexién que Telmex enfrega o los CS como parte del Convenio por o
que se considera gue el mismo tiene un caracter meramente informativo, el
numeral 2.2 se refiere ala forma.en gue e Institutc genera los codigos de punto de
senalizacion nacionales por lo gue fambién se considera de cardcter informativo,
el Tema 3 versa sobre el suministro de circuitos y puertos en el cual se senolo el
procedimiento de recepcion/entrega de los circuitos y puen‘os '

Asimismo, el Tema 4 senala el procedimiento para el mantenimiento cuyos temas
corresponden a aspectos técnicos necesarios de la interconexion, es asl que se
considera procedente la auforizacion de los Temas seRalados.

Fincimente, en el Tema A.2 Telmex realizd preoisio'hes sobre la utilizaciéon del Anexo
B en el caso de la utilizacion del codec &.729 de io cuadl se observa Que dichas
precistones’ Ynicamente flenen como fin aclarar la utilizacion de dicho Anexo en el
modelo de oferta/contestacion. No obstante ic anterior, se modifica el texto “sino
estd presente Anexo B se considera. que es soporfado y la lamada se establecerd
con elAnexo B activado” yague si el Anexo no esta presen’re se deberia considerar
gue no estd soportado por lo que se mOdIf!CO en el sentido: s no esfo presente
Anexo B se considera que no es soportade v la lamada se establecerd con el
Anexo B desactivado” considera procedente su autorizacion,

Asimismo, se senalan diversas precisiones tfécnicas como el mecanismo de “keep
dlive” a través del encabezgdo Options v la ufilizacion del codec T1.38 para la.
transmisién de Fax, el formato de las direcciones URI's, enfre ofros los cuales son
consistentes con lo establecido en el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas
por lo que resulta procedente su autorizacién.
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521 ANEXO B. PRECIOS Y TARIFAS
5.21.1 TARIFAS DEL AEP.

Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

Se observd que en el numeral 1.3 del Anexo B de la Propuesta de CMI, Telmex
estabiecio que en el momento en el que dejase de tener.el cardcter de AEP el CS
se obligaba o negociar de manera inmediata ia tarifa de ferminacion, De lo
anferior, el Instifuto le requiri® a Telmex eliminar dicho numeral al considerarse que
el mismo no daba estricto cumplimiento con lo senalado en el arficulo 131 de la
LFTyR ya que si dicho agente ya no cuenta con cardcter de AEP se debe
determinar si cuenta o no con poder sustancial en el mercado relevante de
terminacion de llamadas y mensajes cortos,

CMI Modificado

En el Escrito de Respuesta Telmex sehald gue no es factible eliminar ef p&rrafo dado
que solo en caso.de gue el Instituto determinara que existe Poder Sustancict
deberd gjustarse a la relacion en ese sentido, por el momento se tiene solamente
el caracter de AEP y la relacidn comercial se tiene que considerar bajo ese
supuesto, : ¢

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto se reitera que el arficulo 131 de la LFTyR sefdla que previamente @
determinar gue un AEP ya no cuenta con dicho cardcter deberd determinar si
dicho agente cuenta con poder sustancial, y de ser asi el Instituto deberd resolver
“acerca de la tarfa de interconexién aplicable esto es si contintia en-el régimen
asimétrico establecido en el inciso a) del articulo 131 de la LFTYR o si se le fija una
tarifa asimétrica, por lo tanto la tarifa aplicable no puede sujetarse of régimen de
negociacién entre las partes si no se han satisfecho ios supuestos anfes senalados
por lo que este Instituto elimina el pdrrafo sefalado.

5.21.2 MEDICION -IE)EL TRAFICO.

Requerimiente del Institutc en el Acueardo

Se observo gue en el numeral 2 “Contraprestacionas” y el numeral 4 "Medicién del
frafico intfercambiado entre Ias redes “del Anexo B se sefalaban dos redacciones
distintas sobre fa metodologia para la medicion del frafico intercambiado entre las
redes por lo que, a efecto de oforgar certezarsobre la aplicacion de las tarifas por
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los. serwcos de m’reroonemon el Instituto le. requirid a Telmex homologor Io s
redaccién. N . . ‘

CMI Modificado

VIO

-Telmex-meodificd-el-nurneral-2-° ConTrepres’ramenes -del-Anexo-B-de-la- Slgulﬂn’fﬂ

forma. i
"2, Contraprestaciones por Servicios de Trdnsito. .- |

{ } pagard.a TELMEX Ja cantidad de SXXX (XXX pesos M.N.), por mrnufo por
concepfo de servicios de fransito, Las parfes acuerdan-que-esfa farifa no incluye ja
confraprestacion que la fercera Red Local cobre por Id/ferminocién conmutadag en la
cenfral de desfino del frdfico. Los acuerdos para realizar esta func:on de transito
deberan establecerse por las fres partes invol ucradas
Las farifas menicionadas en los numerales Ty 2 c::nfenores esfaron vigentes durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2016y el 31 de-diciembre de 2076, -
tas contraprestaciones a que se refieren los numerales 1 y 2 anferiores ya incluyen las
farifas correspondientes a los Servicios de Puerfos de Interconexion en nivel de E1.
E£n la aplicacién de fas farifas indicadas en los numerales 1 y 2 anteriores, se calculardn
con base en Ios féminos descrifos en el numeral 4 del presente anexc "8"."

(Enfasis anadido)

' N
Andlisis del CMI Modificado

De lo anterior se observa que a modificacion realizada ‘por Telrmnex otorga certeza

sobre la metoddlogia para la medicion de trafico intercambiado entre las redes,
al sehalar gue la misma es la establecida en el numeral 4 “Medicion del trafico
~intercambiado entre las redes” del Anexo B, por lo que se considera atendido el
requerimiento. "

No obstante o anterior, se observa que en €l mismo numeral 2 se senala gue la
vigencia de las tarifas serd del 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016, lo_
cual ho es preciso por lo gque se maodifica la redaccién en el siguiente sentido:

~,
S

"2, Confraprestaciones por Servicios de Transifo.
{ )(pogoro a TELMEX la cantidad de SXXX (XXXX pesos MIN.), por minytc por
concepfo de servicios de fransifo. Las partes geuerdan que esta tarifa no inciuye la
confrapresfacion que la fercera Red Local cobre por ia ferminacion conmutada en ia
central de destino del frdfico. Los acuerdos para redlizar esta funcién de fransifo
deberan esfablecerse por las tres parfes involucradas. . £
Las tarifas mencionadas en los numerales 1y 2 onfenores esfcrrc:n vigentes durante sl
perfodo comprendido enfre el | de enero de 2017 v &l 31 de diciembre de 2017,
Las contraprestaciones a que se refleren los numerales 1y 2 antferiores yarincluyen ias
farifas correspondientes a los Servicios de Puerfos de Interconexién en nivel de ET.

Enla aphcacron de las tarifas indicadas en los numerales 1 y 2 anferiores, se colcu!aran
con base en los #érminos descritos en el numeral 4 def presente anexo "B,

(Enfasis afadido)
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5.21.3 SERVICIOS NO CONMUTADOS.

Requerimiento del Instituto en el Acuerde

Se observd gue en el Anexo B de la Propuesta de CMI no'se odnsideré I tarifa
correspondiente al servicio de enlaces de fransmision entre Coubioocionas por lo
que el Instituto e requird a Telmex incorporar dicho servicio, en sus variantes de
servicios gestionado y no gesfionodo de acuerdo a los fipos de chpoc?'dcd
ofrecidos, incluyendo io correspondiente a las estructuras de soporTe necesarias,
lo anterior, al ser dicho servicio prestado por el AEP.

_CMI Medificado

Telmex agrego el numeral 7 3 C1| Anexo, B, en los siguientes términos:

"7.3.Por el servicio de enlace de fransmision de inferconexion enfre coublcaciones
gesfionado, se fienen Ias siguientes farifas:

Por costos de insfq!ocio’n de una sola vez y dependiendo de la velocidad del enioce

confratado: —
@) Por cada coubicacion y fralandose de un ehicce de T Gbps: S0 (axxx pesos
M.N.).
b) Por cada coublcacion y fratdndose de un enlace de 10 Gbps:! Sxxx (xxxxx pesocs
M.N.)

c) Despliegue de fibra por metro lineal: Sxxx Coaxx pesos MMN.)
d) Consfruccion de esca!griﬂa por mefro lineal; Sxox (ooxx pesos MN.)

Por gastos de mantenimiento mensuales:

@) Por cada coublcacion y fratdndose de un enlace:de 1 Gbps: Sxxx (XXxxx pesos
M.N), :

b) Por cada coubicacion v frafdndose de un enlace de 10 Gbps: Sxxx (ooikx pesos
MNDY™

c) Escalerilia y fibra por mefro lingal: Sxxxx Oexexx pesos MND

96

Las farifas anteriores esfaran vigentes del 1 de enero de 2O 17 al 31 de diciembre de 2017

7.4 Por el servicio de enlace de fransmision de inferconexion enfre coubrcacrones no
gestionado, se fienen las siguientes tarifas:

Por cosfos de instalacion de una sola vez:

a) Despliegue de fibra por metro lineal; Sxx (oo pasos MN.) ‘
b) Construccion de escalerilia por metro iineal: Sxxx (xxxxx pesos M. N)

Por gastos de mantenimierito mensudles:
a) Escalerilla y fibra por metre lineal: Sxxx (xxxxx pesos M N
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Las tarifas anteriores estardn vigentes del T de.enerc de 2017 al 31 de diciembre de 2017
75 ( .} podrd elegir la utilizacién de enlaces de fransmisién entre
Coubicaciones gestionados o eniaces de fransmision enfre Coublcaciones no
gestionados, mismos que deberdn ser ofrecidos por Telmex, en ferminos del Convenio

marco de inferconexion y apficando ias tarifas establecidas en los Numerales 7.3 y 7.4.

la prestacidn de los servicios de enlaces de fransmision enfie Coubicaciones

gesfionados o enlaces de fransmyjsidn enfre Coublcaciones no gestionados, se realizard

" de conformidad con lo establecido en el Convenio Marco de Interconexién y Anexos

. vigentes firmados enfre Jas partes, frafandose de servicios de enlaces de fransmision

" _enfre Coubicaciones no gesfionados no serd aplicable el numeral 3.2 del Anexo £

"Calidad" del Convenio Marco de Interconexién; salvo por lo que hdce a los cortes de

fibra, Jos cuales se deberan atender con la prioridad 2 del numeral 3.2, computado a
partir de que se realice el reporte de afectacion.”

Andlisis del CMI Medificado

De o anterior se observa que Telmex inciuyd el servicio de enlaces de inferconexion
enfre coubicaciones gestionado-y no_gesfionade asi como los conceptos
correspondientes a fibra optica, escalerilla y_ld construcciéon correspondiente, por
lo que se considera atendido el requerimiento y es procedente su autorizacion.
No obstante lo-anterior vy toda vez que ya.se han establecido los parGmetros de
calidad aplicables al servicio de enlaces de transmision de inferconexion entre
coublcaciones no gestionado se elimina el siguiente fexto, debido a gue ya no se
considera necesario:

~ 75 ~ ) podra elegir la utiizacién de enlaces de fransmisién éntre
Coubicaciones gestionados o enlaces de fransmision entre Coublcaciones no
gestionados, mismos que deberdn ser ofrecidos por Telmex, en términos del Convenio
marco de Inferconexidn y aplicando las farnfas establecidas en los Numerales 7.3 v 7.4,

La prestacién de los servfles de enlaces de Transmfﬂon enfre Coubicaciones
gestionados ¢ enfaces de transmisién entre Coubicaaones no gesﬁonados se realizard
de conformjdad con o es;*‘ob scido en el Convenio Marco de !nferconex;on ¥ Anexos
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5.21.4 COBRO DE PUERTOS DE INTERCONEXION.

Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En diversos numerales del Anexo B se obsenvd gue Telmex considera el pago de

prestaciones por gastos de instalacion y renta mensual correspondientes dl servicio

de puertos de inferconexion.

En consecuencia el Institutc solicité a Telmex su eliminacion de las cldusulas y

anexos correspondientes ya gue las farifas de inferconexion ya incluyen los puertos |

de interconexion.

CMI Modificado

En el Escrito de Respussta Telmex senald gue, respecto a la solicitud de eliminar la
cldusula en ia que se definen las tarifas de los puertos de interconexion local, es
precise aclarar que este servicio se presta en términos de reciprocidad, por lo que
independientemente de que al dia de hoy esté equilibrado, es foch_ble que puedo
existir diferencia en la infraestructura involucrada y se den de baja o aumentan
creando un diferencial. Por lo cual, Telmex no considera aceptable eliminar esta
farifa.,”

Andlisis del CMI Modiﬁcodo

Al respecto se sehala gue en el cdiculo de los costos de interconexion de trafico
publico conmutado como son originacion, ferminacion y fransito se debe
establecer un punto de demarcacién a partir del cual se costeard el servicio, por
ejemplo de lado del usuario en una red de telecomunicaciones moviles el punto
de demarcacion es el primer punto donde ocurre una concentracién de trdfico,
en el casc de un usuario de felefonia fija el punto de demarcacion se ubica en la
. tarjeta del conmutador ¢ en su equivalente en una red NGN (de sus siglas en inglés
Next Generation Network) mientras que para un usuario de telefonia mévil se ubica
en la tarjeta SIM.

Del mismo modo se debe de establecer un'punto de demarcacién en el extremo
del concesionario que se inferconecta y dicho punfo de demarcaciéon lo
consfituyen los puertos de interconexion; de este modo dichos puerfos resuifan
inherentes a'la prestacion de los servicios de originacidn, terminacion y transito; es
dectr, los puerios de inferconexidn constifuyen un elemento de red necesario pdro
la prestacién del servicio de originacion, ferminacion y Tronsfro por lo fanfo no es
factible su desagregacion como un servicio independiente.
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[MSTITUTO F
PR CORUMICACIOMES

A
Considerarlo de.otra manera implicaria incumplir el arficulo 131 inciso a)dela LFTyR
toda vez que dicho articulo mandatd ne cobrar por el frafico que fermine en la

red del AEP, ya gue la desagregacion de jos elementos de red gue infervienen en
und amada no debe ser un moftivo para no cumplir con dicho arficulo,

\
Por lo anterior, a efecto de dar cumplimientc a lo sefialado en el arficuio 1317 inl‘c'so
a) de la LFTyR o resul’rc: procedente redlizar el cobro por los puertos de
m’rerconexm es asf que se modifica el CMI eliminando, e numeral 5.2
COﬂTropres’romonGS por servicios de puertos de inferconexion local” a efecto de
reflejar lo anterior.

522 ANEXO C. FORMATO DE SOLICITUDES DE SERVICIOS

Andlisis de] CMI Modificado

Respecto al Anexc C se observa gue dicho anexo Versa sobre el formato que se

utilizard para realizar la solicitud de servicios,. de lo cual se observa gue contiene:

los pardmetros necesarlos para la configuracion y prestacion de los servicios de
puertos, enlaces de sencllzouon\y coubicacion. Al respecto, se conmdero gue
dicho forrnato es necesario a efecte de sefialar jos pardmetros necesarios poro la
prestacion de los servicios por lo gue es procedente su autorizacion.,

593 ANEXO D. FORMATO DE FACTURACION.

Andlisis del CMI i\/lodificoéjo

Respecto OH}ADGXO D, se observa que e mismo versa sobre el formato de
facturacion en el cual se es‘fo_‘tzl'ece la informacién que debe contenef Ia factura
gue Telmex proporcionard al C3 por los servicios de inferconexidn proporcicnados.

‘ . N o L
Adicionalmente, dicho Anexo confiene la metodologia para la aclaracién de
consumosno recenocidos (objeciones).

Cabe mencionar aue el Anexo D se presenta en los mismos terminos del CMi 2016
excepto porgue se 8limind el inciso b) Requisifos de desagregacion y el inciso ¢)
Requisitos de detalle comercial.

Por io que respecta el primero ia informacion de requisitos de desagregacion
“Factura impresa”, por lo que no se
considera necesaria su repeticidn. Por o gue hace a los Requisitos de detalle

\\ -
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comercial ia misma se refiere a los requisitos fiscales que marca la ley para
companias emisoras de facturas, por lo gue con independencia de gue se Incluya
o no en el CMI Telmex debe dar cumplimiento ala Ley del Impuesto sobre la Renta
y demds disposiciones gque o regulen por lo gque no se Con5|dero necesaria su
inclusion en el Anexo D,

De o anterior, se sefala que dicho Anexo ctorga certeza a los CS sobre el formato
de conciliacion de facturas asi como sobre los campos que conforman la factura
y el significado de los mismos, por lo que se considera procedente su autorizacion.

524 ANEXO E. CAUDAD.

Reguerimiento del Instifuto en el Acuerdo

En el numeral 5.1 del Acuerdo, el Instifufo requind o Telmex realizar las
modificacionss necesarias a efecto de gue se incorporaran los términos vy
condiciones.autorizados en el Acuerdo P/IFT/EXT/241115/166 y establecidos en el
CMI 2016, foda vez gue el propdsito de revisar anuaimente el instrumento
regulatorio es mejorar, o precisar las condiciones, asi como ajustarse a la evolucion
fecnolégica del sector, pero de ninguna forma se justifica la existencia de
retrocesos en la regulacion; es &8t que si el Instituto-habia requerido v realizado
modificacionas que finalmente se reflejaron en el CMI 2016, no se consideraba
procedente gue en una revisién posterior se plantearan términos y condiciones
menos favorables gue los ya autorizados por el Instituto.

CMI Modificado

Telmex no afendid el requerimiento realizado en el numeral 5.1 del Acuerdo
referente a la Clausula 2.1 foda vez quée los plazos de entrega vy los plazos para o
atfencion de fallas no comresponden a los establecidos en el CMI 2016.

Andilisis del CMI Modificado

De lo anterlor, a efecto de que los plazos de entrega y Ios piazos de atencidn de

fallas sean consistentes con to establecido en las Medidas Fjas se modifica el Anexo_
E, las modificaciones sefaladas no se transcriben, no obstante forman parte del

“Anexo 1 del presente documento.

Respecto del reste del contenido del Anexo E, se senala gue en el mismo se
establecen los pardmetres de calidad, prondsticos para el suministro de servicios,
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mantenimiento y reparaciones, referentes a diversos servicios de interconexion, por-

lo que se considera procedente su autorizacion.

525 ANEXOF, FORMATO DE PRONOSTICQS.

Anohsns del €Ml Modificado .‘
i ~

Respeo’ro al Anexo F se observa gue dicho anexo versa sobre el formato, que se
utilizard para presentar los prondsticos de los servicios gue serdn requerldos por los
CS, por io gue se considera procedente su auforizacién, cabe mencionar que
dicho Anexo ya se habia autorizado en el CMIE 2016.

e
i

526 ANEXO G. ANEXO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO MAYORISTA DE
ARRENDAMIENTO  DE ENLACES DEDICADGOS DE INTERCONEXION LOCALES. Y~
NACIONALES QUE CONSTITUYE PARTE DEL CONVENIO MARCO DE INTERCONEXION
ENTRE LAS REDES DE TELEFONOS /DE MEXICO CON LA RED PUBLiCA DE
TELECOMUNICACIONES DE ( D)

RN

5. 26 1 PLAZO DE ENTREGA. - ’ i

Requerimiento del Instituto en el Acusrdo

En el Anexo G, anfes Anexo H se obsefva que en el misrmo no se establecen los
plazos de enfrega de enlaces de sefiglizaciéon por lo que, a efecto de oforgar
cerfeza a los concesionarios se reguirid a Telmex Incluir los plazos de en’rrega de
dicho sgrvmo asi como cualquier condicién o caracteristica relacionada ai mismo
que sea pecesara a fin de permitlr la contratacion de dicho servicio. '

-
[

CMI Modificado ‘ - m y

Al respecto se sefiala gue Telmex atendid el requerimiento en el siguiente sentido:

| \ i

Dias habfles-.
Enlaces Dedicados de Interconexion Locales 25
Enlaces Dedicados de Inferconexion Nacionales 35
Enlaces de Sehalizacion Locales { 25
Enlaces de Sefalizacion Naclonales 35
N i
(Enfasis afiadido) '
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Andlisis del CMI Modificado

S bien Teimex atendid el requerimiento se observa que los plazos no cumplen con
lo establecido en ias Medidas Fijas, por lc que se modifican en el siguiente senfido:

: Dias habiles
Enlaces Dedicados de inferconexion Locales 15
Enlaces Dedicados de Inferconexién Naclonales 15 ~
Enlaces de Sefalizacion Locales ‘ 15
| Enlaces de Sehalizacion Nacionales ; 15
(Enfasis afiadido)

Asimismo, Telmex realizd una precision sobre la prestacidn del servicio de enlaces
de inferconexion la cual consiste en lo siguiente: '

"2.4.1.3 £l Concesicnario Solicitante podrd cancelar los servicios solicifadoes sin cargo
alguno, siempre vy cuando dicha cancelacién se efecide anfes que le seq nofificada la
fecha de enirega vinculante. En caso ds gue la cancelacidn se reaiice con
postericridad al plazo anteriormente senalado, el Concesionario Solicitante pagard a
Telmex los Gastos de Instalacion correspondientes, en términos de o estipulado en el
Anexo "B’ del convenio.” :

. .‘\ i
Se observa gue dicha precision es acorde d la Oferta de Referencia de Enlaces
Dedicados autorizada por el Instituto, por o que se considera procedente su

autorizacion.

1‘3.26.2 CAUSAS IMPUTABLES A TERCEROS.

" Reguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el numeral 2.4.3 Medicion del cumplimiento.de los plazos de entrega del Anexo
G antes:Anexo H, se senala gue en situaciones de inseguridad: que se requiera el
apoyo dé la fuerza pdbiioc se informard mediante una lomada telefénica y/o via
correo electrédnico al CS para hacer de su conocimiento que se detendrd el
conteo del tiempo de instalacion de io cual de acuerdo a la Medida Decimosexta
de las Medidas Fijas se requirid al AEP r_nodificc:r la redaccion a efecto de senalar
gue acreditard fe_hocienTemenTe que solicitd el apoyo de la fuerza publica para
desplazarse.

CMI Modificado

Telmex modificé el numeral 2.4.3 en los siguientes t&rminos:
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e i
« En situaciones de inseguridad en las que se requiera el apoye de la fuerza pubiica para
.. desplazarse o circular g horas especificas del dia, se informard medianfe una llarmaoda
_telefonica y/o via correo electronico al Copcesionario Solicitante pora hacer de sty
" conocimiento que se detendra el confeo del flempo de insfalacion, y una vez
restablecidas las condiciones de seguridad se informara la reanudacion de los frabajos
ofreciendo pruebas fehacientes al Concesionario Solicffopfe o al Instituto, que justifiguen

HRaL DE
ACHONES

1G5 caUsas delreiraso de guese frite. - ,
- . : = b e VA
' "~ (Enfasis anadido)

7

Andiisis det CMI Modificado

Al respecto se senala gque la modificacion realizada por Telmex es acorde al
requerimiento sefialando que ofrecerd pruebas fehacientes que justifiquen las
causas de retraso de que se trafe por lo gue se considera procedente su

autorizacion. .

5.26.3 PLAZOS DE ENTREGA.

™

Requerimiento del Institute en el Acuerdo

En el Anexo E como parte de la Propuesta de CMI, en especifico el numeral 2.4.14

Plazos de entrega se establecid que cualquier solicitud de servicio adicional fuera
de prondstico seria entfregado en la fecha e gue sed acordada por las pdrtes
bajo esguema fecha compromiso (Due Date).

De lo cual, de acuerdo a la evidencia internacional, una desviacion con respecto
a les\prondsticos sdlo deberia tener efecto en el cumplimiento de los tiempoes de
enfrega siempre y cuando exista una demanda excepcional sobre o
~pronesticado, es asi que et Instituto le requind a Telmex agregar gque en caso de
gue los serviclos solicitados excedan un 20% o mas de los pronosticados, los
servicios excedentes sefian instalados en un plazo definido por mutuo acuerdo
bajo esquema fecha compromiso.

CMI Modificado

Al respecto se observa gue Telmex modificé el Anexo G en los siguientes términos; ™

04,14 En caso_de aue los servicios solicitados excedan un 20% o mds de los
pronosticados, ios Eniaces excedentes serdn instalados en un piazo definido por mutuo
acuerdo bajo esguemd fecha compromiso (Due Date), Situacién que serd informada af
Instituto, junfo con las nuevas fechas de enfrega.

Tratandose de velocidades de E1 hasta SIM-1_dicha fecha compromisc ne podrd
exceder de 40 dias habiles para enlaces locates v de 50 dias habiles para enlaces entre
localidades, mientras gue para velocidades da STM-4 hasta STM-256 v enlaces Ethermnest
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no podrd exceder de 60 dias habiles tanto para enlaces locales come parg enlaces
entre localidades, @ menos gue se acuerde una facha distinta con el { L
(Enfasis anadida)

Andiisis det CMI Modificado

La modificacion del Anexo G anteriormente sefalada se considera que atiende el
requerimiento del Instituto no obstante se senala gue en el Anexc kB Cdlidad
fambién se prestan ofros servicios de inferconexion como son puertos de
sefalizacion, puerios de acceso, Coubicaciones, entre otros, por lo gue se moedifica
en el parrafo inmediato posterior a la tabla 3 del Anexo E en el siguiente sentfido:

“Ln case de que los servicios solicifados excedan un 20% o rnds de ios pronosticados, los
senvicios excedentes serqn instalados en un plazo dsfinido por mutuo gcuerde baio
esquemé focha compromiso (Dué Date). Situacion que serd informada al instituto, junto
con las nuevas fechas de enfrega.”

5.26.4 LIQUIDACION DE PENALIZACIONES.

Reqguerimiento del Instituto en el Acuerdo

En el numeral 2.7.4 Procedimiento de liquidacion de pendlizaciones de la
Propuesta de CMI se observa que no se establece como parte del procedimiento
de liguidacién de penalizaciones, el procedimien’rb de conciliaciéon de las mismas
asi como el periodo dentro del cual se redlizar@ dicho procedimiento, por lo
anterior el Instituto requirié a Telmex establecer el periodo en el cual se realizaria la
conciliacion de penalizaciones y el plazo para el page de las mismas.

CMI Modificade

Al respecto Telmex no atendid el requerimiento ni realizd pronunciamiento alguno.

Andlisis del CMI Modificado

Al respecto en virfud de gue Telmex no atendid el reguerimiento .ni realizd
pronunciamiento alguno y debido a gue es necesario establecer el periodo dentro
del cual se redlizard el procedimiento de conciliacién de penalizaciones se sefala
gue el mismo se sujetard a lo establecido en‘el numeral 4.4, Condiciones de Pago
del CMI, por lo que se modifica el numeral 2.7.4 en los siguientes t&rminos:

"Para lo liquidacion de las penalizaciones, las partfes se comprometen o pagar el monto
de las mismas en términos de lo establecido en ef numeral 4.4 del Convenio, o si asi lo
deciden ambas parfes serd en fos flempos que qQoeuerden y de la forma en que
convengan.”
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5.26.5 PRONOSTICOS.

] ‘\ \‘ B
Requerimiento del Instituto en el Acuerdo

Del andlisis de la Propuesta de CMI presenfada por Telmex se observd gue en el

_solicifados una vez gue ha habldo una ratificacién conlleva a una penalizacion
conslstenteen el pago de los gasfos de instalacion, al respecto se solicito a Telmex
eliminar cualguier penalizacion relacionada a los prondsticos.

Asimismo, la Propuesta de CMisenala que cualguier solictfud de servicio c&dicjonol"
fuerd de pronostico serG " enfregadd en la fecha en que sea acordada por las
partes bajo el esquema fecha compromiso, al respecto se solicité a Telmex acotar
dicha fecha compromiso a un p!azo maximo de 60 dias naturales con’rodos a partir
de'la fecha de la solicitud de servicio. ’

CMI Modificado

Al respecto Telmex modificd el Anexo G en el siguiente sentido:

"2.4,1.4 En caso_de gue Ios_servicios solicifados excedan un 20% o mds de los
pronosticados, los Enlaces excedentes serdn instalados en un plazo definido por mutuo
agcuerdo bajo esquema fecha cornprormiso (Due Date), Sliugeion gue serd fnformc;'dcr al
Instituto, junto con Jas nuevas fechas de enfreqa.

Tratandose de velocidades de E1 hasta SIM-1 dicha _fechg compromise no podrd
" exceder de-40 dias hdbiles para enlaces locales v de 50 dias hdbiles para enloces entre
localidades, mienfras que para velocidades de STM-4 hasfa STME256 v enfaces Etherner
no podrd exceder de 60 dias hdbiles tanto para enlaces locales como para enlaces
entre localidades, a menos que se acuerde una fecha disfinta con el ( ) !

]

o
, P {Enfasis afiadido)

Andlisis del CMI Modificado

De una revision de la experiencia intfernacional se cbserva que en la prestacion de
serviclos mayoristas los plozos de e\nTrégo de los servicios estdn vinculados a la
presentacion de prondsticos’de demanda por parte de los CS. ~

/
Esto es asi debldo a que, se suelen garantizar los plazos de entrega previstos dentro
de un margen de variabilidad entre la capacidad prevista vy la efectiva; puesto
_queia utifidad de los prondsticos es el correcto dimensionamiento de las redes.
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A efecto de mantener los incenfivos sobre la presentacion de prondsticos
. acerfados es comuln en la experiencia internaciondl Ia aplicacion de penalidades
por ejemplo, en Espaia, Telefénica utilizalos prondsticos de demanda presentados
por los CS para dimensionar Ia copacidad de su red. En el caso de que existan
solicitudes que-no se encuentren incluidas en las previsiones comunicadas o,

estondo comunicadas superen en amibos casos en un 20% ias previsiones totales

de capacidad comunicadas por el CS, los tiempos de provisidon podiian ser
superiores en el caso que el conjunto de solicitudes de los CS supere lo previsto, En
el caso que lias solicitudes efectivas de capacidad fueran inferiores a las
solicitadas, se le aplicard al CS una penalizacion por la diferencia entre la
- capacidad solicitada vy la efectiva, '

Por lo tanto, la penalizacion esfablecida en la Propuesta de CMI en cuanto a cubrir
los gastos de instalacién en caso de que la cancelacion del servicio se redlice de
forma posterior a la enfrega de la fecha vinculante se considera adecuada, pues
o’ro_rgo a los CS incentivos a redlizar prondsticos mas precisos.

De lo anterior, por lo que hcce a la penalizacidén referen‘re a cubrir los gos’ros de
instalacién del Anexo G se mantiene en ios términos preséntados por Telmex.

De ta misma forma se observa gue Telmex no atendid el requerimiento del Instituto
senalado en el numeral 5.1 del Acuerdo.

Las diferencias fundamentales respecTo del CMI 2016 consisten en los plazos de
entregd de los enlaces de interconexién y los plazos para la atencidn de fallas, por
lo gue se modifica élAnexo 1 a efecto de gue dichos poromeTros sedn consistentes
con lo establecido en las Medldos Fijas. -

Las modlﬁcqolones senaladas no se transcriben, no obstante forman porTe del
Anexo 1 del presente documen’fo

SEXTO.- ©bligacicones a los integrantes del Agente Econdmico Preponderante.- De
acuerdo a io establecido en la Resolucion AEP, las medidas impuestas son de
cardcter obligatorio para todos los integrantes del Agente Econdmico
Preponderante. |

En dicha Resolucion, el Instituto dispuso fo siguiente:

"Por cuanto hace a AMX, Grupo Carso y Grupo Inbursa; si bien dichos agentss no
consiituyen los litulares de las concesiones que permifen la prestacion de los servicios de
felecormunicaciones en ef sector, los mismos guardan una infima refacién con Telmex,
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Telnor y Telce! (tal como se considerd lineas ariba), porlo que serdan destinafarios de las

- obligationes establecldas en esfa resolucion, en la medida en que fengan alguna
injereﬁ'cio directa o indirecta en la utilizacion o control ds la infraestructura, la prestacion
de los servicios y la ulilizacion o control de los insumos relacionados con la prestacion de
los servicios, tales como los confenfdos audiovisuales. s

.\

Respecto a la infraestitictura pasiva y-activa, ia prestacion de 1os servicios v 10s insumaos
correspondientes, dichas empresas esfaran obiigodas a hacer del conocimiento de
fodas sus filales y subsidiarias, asf reconocidas antfe la BMV, Ia SEC, asi como cuaiquier
ofra entidad bursatil del mundo, las obligacionss que gravan al GEAM en su calidad de
Agente Econdmico Preponderante en ef sector de felecomunicaciones.

Lo anferior con la finalidad de que hagan exterisivas dichas obligaciones emifiendo las
directrices y lineamienfos qug sean necesarios para tales efectos, Asimismo, deberdn
implermeniar un sisfema de control y vigilancia para que las medidas impuestas por este
Instifuto sean aplicadas en los términos previstos en esta.resolucion,” !

Y

.

En este sentido, si bien América Mévil,'S.A.B. de C.V.,, Grupo Carso, SAB. de C.V. y.

Grupoe Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V., no son los titularés de las concesiones que
permiten la prestacion de os servicios de telecomunicaciones en el sector, los
mismos guardan una intima relacion con feléfonos de México, S.AB. de C.V.,
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y Radiomévil Dipsa, S,A. de C.V., por o que
serdn destinatarios de las obligaéiones impuesfos a los infegrantes del-Agente
Econdmico Preponderante, en la medida enGue tfengan alguna injerencia directa

o indirecta en la ufilizacién o control de la infraestructura, la prestacion de los

servicios y la utitizacién o control de los insumos relacionados con la prestacion de

los servicios,

) )
. Porofrolado, en férminos de lo establecidopor la Medida UNDECIMA del Anexo |

y DUODECIMA del Anexo 2 de/la Resclucidn AEP, el Agente Econdmico
Preponderan’re deberd presentar para oprobcﬂmon de este Instituto su PropuesTo

£

de Convenlo Morco de Inferconexion. ~ ’

Asirmismo, dichas Medidas disponen que en caso de gue los integrantes del AgenTe
Econdmico Preponderante nosometan 'a consideracion del Instituto los Convenio
Marco de Interconexion dentro de los plazes senalados ¢ no publigue los mismos
autorizados por el Instituto en el plazo ‘estabiecido, el Instituto emitird |as reglas
conforme a ids cuales deberdn presTorse los servicios de inferconexion.

- L
En virtud de lo’anterior, v al no haber presentado A’mérico Mévil, S.A.B. de C.V.,
Grupo Carso, S.AB. de /C.V. y Grupo Financiero Inbursa, SAB. de CV. como
infegrantes del AEP sus respectivas propuesias de Convenios Marco de
Interconexion, esTe\lnsTi’ruT(‘; considera proce'd@ﬂfe determinar las reglas conforme
’ 7 95
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a ias cuales dichas empresas debserdn prestar ios servicios objetc de la presente
Resolucion, siendo éstas las mismas reglas establecidas para las empresas que
deberdan prestar los servicios (de conformidad con el respective convenio), en 1os
mismos terminos y condiciones en Ios)que se opruebo el convenio respectivo.”

E! AEP est& obllgodo a hacer del conocimiento de todas sus filiales y subsidiarias,
asi reconocidas anté la Bolsa Mexicana de Valores, la Securitles and Exchange
Commission de los Estados Unidos de Norte América, asi como cudiquier ofra
enfidad bursdtil del mundo, Ics Convenios Marco de Inferconexion con la finalidad
de que se hagan extensivas a dichas enfidades.

Adicionaimente, de conformidad con la Resolucion de AEP, las Medidas asi como
el Convenio Marco de Interconexidn aprobado en. la presente Resolucion serd
obligatorio a las perscnas que sean causahabientes o cesionarios de derechos o
qu'e resulten de reestructuras corporativas o modificaciones accionarias derivadas
de concentraciones de cualguier tipo a ogen’res vmcuiodos con los mfegrcmTes del
S Agente Economlco Preponderante.,

SEPTIMO.- Obligatoriedad del Convenio Marco de Interconexion. El presente
Convenic Marco de Interconexion constituye eb conjunto de términos vy
condiciones que Telmex deberd ofrecer a los CS, mismos que deberdn
materializarse a través del mismo convenio. Lo anterior, sin perjuicio de que las
partes puedan negociar términos y condiciones distintos’a los contenidos en el
Convenio Marce de Inferconexién.

En ese senfido, conforme a la legislacion y normdatividad aplicable, las partes

podran negociar s tarifas correspondientes, o bien acudir ai Instituto poro gueen -

. gjercicio de sus G‘frlbuc;lones sean determinadas.

De esta formO,‘TeIm@x se encuentra obligado a proporcionar |os servicios en los
términos ofrecidos, a partir de la suscripcidn del convenio correspondiente, sin
menoscabo de la facultad del Instifuto de resclver los desacuerdos gue se susciten
entre las partes sobre la prestacion de los servicios materia del Convenio Marco de
Interconexion.

Por lo antes expdes’ro y con fundamento en los arficuios 6o., apartado B, fraccidn
Iy 28, pdrrafos décimo quinto y decimo sexto de ia Constfitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos: Transitorio Trigés;i'”r'no Quinto del “Decreto por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, v la Ley del Sistema
PUblico de Radicdifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan

diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”
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publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio de 2014; 1, 2, é,L fraccion
IV, 7,15, fraccion XVIlly 177 fraccion VI de ia Ley Federal de Telecomunicaciones
Y Radiodifusion; 35, fraccion |, 36, 38 y 39 de la Ley Federal de Procedimiento
Adn)jnisfrcﬁvo; 1, 4, fraccién |, 6, fracciones |, VI y XXXVl del Estatute Orgdnico del
Instifuto Federal de Telecomunicaciones; la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL

|
!

~—CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE

PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MQVIL SAB DECV,
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.,, TELEFONOS DFL NOROESTE, S.A, DE C.V.,,
RADIOMOVIL DIPSA S.AB. DE C. V., GRUPQ CARSO, SAB DE C.V., Y GRUPO (
FINANCIERO INBURSA, SAB. DE C.V., C@MO AGENTE ECONQI\/HCO

" PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA”, aprobada mediante Acuerdo P/FT/EXT/060314/76, y el Anexo 2
denommocfo "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD

DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USQ DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA ENTARIFAS E INFRAESTRUCTURA
DE RED, INCLUYENDQ LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES 'Y, EN sU

ECONOMICO PREPONDERANTE, EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
FIJAS”, ef Pleiho del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Se modifica en sus términos y condiciones el Convenio Marco de
Inferconexién presentado por Teléfonos de México, S.AB de CV., comio pdrte del
Agenfe Econdmicc Preponderante de conformidad con lo seficlado en el
Considerando QUINTO de la presente Resolucion. a

\\

sp4

SEGUNDO.- Se autoriza el Convenic Marco de Interconexion presentado. por
Teléfonos, de México, SAB de CV., como parte ge{ AgenTe Economioc
Preponderorﬁe en términos del Anexd | que se adjunta a la presenfe Resolucion’ AN
gue forma parte infegral de la misma.

I

TERCERO.~ La autorizacion otorgada en el presenfe acto es sin perjuicio de la
facuttad del Instituto Fed_erol*"'de Telecomunicaciones para determinar las tarifas
aplicables a los servicios de inferconexion establecida en la Medida Trigésima ™
Sexta y Trigésima Octava de las "MEDIDAS !?\ELAC!ONADAS CON INFORMACION,-
OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDQOS EN EXCLUSIVA,-LIMITACIONES AL USO
DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
— INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE-SUS ELEMENTOS
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ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O
ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE, EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS”,

CUARTO.- El Instituto Federal de Telecomunicaciones, de oficio o a peticion de los
solicifantes  inferesados en  1os sefvicios, podrd modificar los parémetros e
indicadores previstos en el Convenlio Marco de inferconexion, previo a su siguiente
revision, cuando se acredite que estos constituyen una restriccion Innecesarla para
el acceso a los servicios del convenio en condiciones de competencia.

QUINTO.- Se ordena a Teléfenos de México, S.AB de C.V., como parfe del Agente
Econdmico Preponderante publicar en su sitio de Infernet y dar avise de ia emisién
del Convenio Marco de Inferconexion en dos diarios de circulacion nacional a mas
tardar el 30 de noviembre de 2016.

SEXTO.- América Mévil, S.A.B. de C.V., Grupo Carso, SAB. de CV. y Grupo
Financierc Inbursa, S.AB. de C.V., deberan otorgar los servicios del Convenio
Marco de Interconexidn, en los mismos términos vy condiciones en los que se
aprueba el Convenio Marco de Interconexion en el Resolutivo SEGUNDO
inmediato anteriot y sujetarse a los términos y condiciones establecidos en el
Considerando SEXTO de la presente Resolucion. "

SEPTIMO.- Las medidas impuestas mediante la *RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL
PLENO DFL INSTITUTO FEDERAL DE.TELECOMUNICACIONFS DETERMINA Al GRUPO DE
INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, SA.B. DEC. V.,
TELEFONOS DF MEXICO, S.A.B. DE C. V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.,,
RADIOMOVIL. DIPSA, SA.B. DE C.V., GRUPO CARSO, SA.B. DE C.V., Y GRUPO
FINANCIERO  INBURSA, S.AB. DE C.V., COMO AGENTE ECONOI\/HC\O
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE

CONCURRENCIA” asl como el Convenio Marco de Interconexién autorizado en el

Resolutivo SEGUNDO de la presente Resdlucion, serd@n obligatorias a los miembros
que formen parte del Agente Econdmico Preponderante, asi como a las personas
que sean sus causahabientes o cesionarios de sus derechos ©© que resulten de
reestructuras  corporativas  © modifi!cociéhes accionarias  derivadas  de
concentfraciones de cualguier tipo a agentfes vinculades con el Agente
“Econdémico Pre’bonderonfe, para lo cual deberén diéponer los términos y
condiciones necesarios para ello, a safisfaccion del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, esfa . prevencion deberd aparecer en los documentos,
acuerdos o combinaciones en que se contengan las condiciones de cuaiguier

transaccion.
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OCTAVO.- Nofifiguese personolmenfe a Teléfonos de México, SAB de CV,
América Movil, S.AB. de C.V., Grupo Carso, SAB. de CV. y Grupo Financiero
Inbursa, S.AB.deCV., /
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La presente Resciucion fue aprobada por el Pleno dal Instituto Federal de Talecomunicaciones en su XX Seslon E)n‘roordmorio
c:e\g;broda el 24 de noviembre de 2074, por unanimidad de votos de fos Comisionados Gabiiel Oswaldo Contreras Saldfvar, Emesto
Estrada Gonzdlez, Adrianc Sofia Labardint Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Range!, Adolfo Cuevas Teja
Y Javier Judrez- Mojica; con fundamento en los panafos vigésimo, fracclones |y il y vigésimo primero, del arficulo 28 de ta
. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; arficuios 7, 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicacionss y Radicdifusion;
~. asf como en los arficulos 1, 7, 8y 12 del Estatuto Organico del Institufo Federal de Telecomuniccciones, mediante Acuerdeo
P/IFT/EXT/QM 116/40. ;
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