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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina someter a Consulta Publica la propuesta de
Oferta de Referencia para la prestacién del Servicio Mayorista de Enlaces
Dedicados entre Localidades y de Larga Distancia Internacional, y la
propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso
y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva presentadas por Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., aplicables del
1 de enero al 31 de diciembre de 2024.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, “DOF”) el “DECRETO por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Decreto”),
por medio del cual se cre6 al Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Instituto”),
como un o6rgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la
propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, “Constitucion”) y
en los términos que fijen las leyes, teniendo a su cargo la regulacién, promocién y supervision del
uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. de la
Constitucion.

Segundo.- Determinaciéon del Agente Economico Preponderante. El 6 de marzo de 2014 el
Pleno del Instituto en su V Sesién Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76
la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE
FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V.,
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO
CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE
IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA'Y
LA LIBRE CONCURRENCIA.” (en lo sucesivo, “Resolucion AEP”, asi como “AEP” para
denominar conjuntamente a los integrantes que conforman dicho grupo de interés econdmico).
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La Resolucion AEP contiene, entre otros, el Anexo 2 denominado “MEDIDAS RELACIONADAS

CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA,

LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION

ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA

DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION

CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE,

EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS”.

Tercero.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014 se
publico en el DOF el “DECRETO por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
entrando en vigor la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, “LFTR”)
el 13 de agosto del 2014, cuya ultima reforma fue publicada en el DOF el 20 de mayo de 2021.

Cuarto.- Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de septiembre
de 2014 se publico en el DOF el “ESTATUTO Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones” (en lo sucesivo, “Estatuto”), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre
de 2014, cuya ultima modificacion fue publicada en el DOF el 4 de marzo de 2022.

Quinto.- Primera Resolucion Bienal. Mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 el Pleno del
Instituto en su IV Sesidén Extraordinaria celebrada el 27 de febrero de 2017 emitid la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE RESOLUCION DE FECHA 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE
ACUERDO P/IFT/EXT/060314/76.” (en lo sucesivo, “Primera Resolucion Bienal”).

La Primera Resolucion Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que se MODIFICAN las
medidas TERCERA, primer parrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24), 30), 31), y ultimo parrafo,
CUARTA, QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA, DUODECIMA, DECIMOTERCERA,
DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA, DECIMONOVENA,
VIGESIMA, VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA primer parrafo, VIGESIMA SEXTA,
TRIGESIMA QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA OCTAVA,
TRIGESIMA NOVENA, CUADRAGESIMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA,
CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA y
SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0),3.1),11.1),12.1),19.1), 19.2),
20.1), 20.2) y 24.1), SEPTIMA, segundo parrafo, SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA
QUINTA, SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA OCTAVA,
SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la
medida TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29), todas ellas del Anexo 2 de la
Resolucion AEP.
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Sexto.- Acuerdo para la implementaciéon del Plan de Separaciéon Funcional. Mediante
Acuerdo P/IFT/270218/130 el Pleno de este Instituto, en su VIl Sesion Ordinaria celebrada el 27
de febrero de 2018 emitié el "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RESUELVE SOBRE EL PLAN FINAL DE
IMPLEMENTACION DE SEPARACION FUNCIONAL Y OTROS PLANTEAMIENTOS
PRESENTADOS POR AMERICA MOVIL, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE
C.V., Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., EN TERMINOS DE LAS MEDIDAS
SEXAGESIMA QUINTA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 2 Y CUADRAGESIMA
SEPTIMA Y SEGUNDA TRANSITORIA DEL ANEXO 3 ESTABLECIDAS MEDIANTE ACUERDO
P/IFT/EXT/270217/119” (en lo sucesivo, “Acuerdo de Separacion Funcional”).

Séptimo.- Segunda Resolucion Bienal. Mediante Acuerdo P/IFT/021220/488 el Pleno del
Instituto en su XXIV Sesion Ordinaria celebrada el 2, 3 y 4 de diciembre de 2020 emitid la
“RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES
MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 y P/IFT/EXT/270217/119.” (en lo sucesivo,
“Segunda Resolucién Bienal”).

La Segunda Resolucion Bienal contiene, entre otros, el Anexo 2 en el que se MODIFICAN las
medidas TERCERA, incisos O), 25) y 32) del primer parrafo; SEXTA; SEPTIMA, primer parrafo;
DUODECIMA, incisos a), ¢) de la fraccién | del segundo parrafo, tercer, cuarto y actuales quinto
y séptimo parrafos; DECIMOCUARTA, primer parrafo; DECIMOQUINTA, primer, segundo y
tercer parrafos; DECIMOSEXTA, tercer, quinto y octavo parrafos; DECIMOSEPTIMA, primer
parrafo; VIGESIMA, primer y cuarto parrafos; VIGESIMA TERCERA, segundo parrafo;
VIGESIMA SEXTA; VIGESIMA NOVENA, primer parrafo; TRIGESIMA; TRIGESIMA
PRIMERA, primer parrafo; TRIGESIMA TERCERA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA
CUARTA; TRIGESIMA QUINTA, segundo y tercer parrafos; TRIGESIMA SEXTA; TRIGESIMA
SEPTIMA, primer parrafo; CUADRAGESIMA PRIMERA, incisos h) e i) del segundo parrafo,
tercer, cuarto y los actuales quinto y séptimo parrafos; CUADRAGESIMA SEGUNDA, primer,
segundo, tercer, noveno y décimo parrafos; CUADRAGESIMA TERCERA, primer parrafo;
CUADRAGESIMA CUARTA; CUADRAGESIMA QUINTA, tercer parrafo; QUINCUAGESIMA
QUINTA, primer parrafo; SEXAGESIMA; SEXAGESIMA PRIMERA, primer parrafo;
SEXAGESIMA SEXTA, fraccién Il del primer parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, quinto parrafo;
SEPTUAGESIMA PRIMERA, tercer parrafo; se ADICIONAN las medidas TERCERA, inciso 3.2)
del primer parrafo; DUODECIMA, quinto parrafo y se recorren parrafos los subsecuentes, y
noveno parrafo; DECIMOCUARTA, segundo parrafo; TRIGESIMA PRIMERA BIS; TRIGESIMA
QUINTA, quinto y sexto parrafos; TRIGESIMA SEPTIMA, tercer, cuarto, quinto y sexto parrafos;
CUADRAGESIMA PRIMERA, incisos j) y k) del segundo parrafo, quinto parrafo y se recorren los
parrafos subsecuentes; CUADRAGESIMA PRIMERA BIS; CUADRAGESIMA SEGUNDA BIS;
CUADRAGESIMA SEGUNDA TER; CUADRAGESIMA SEGUNDA QUATER; CUADRAGESIMA
SEGUNDA QUINQUIES; CUADRAGESIMA SEGUNDA SEXIES; CUADRAGESIMA TERCERA,
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tercer parrafo; SEXAGESIMA SEPTIMA, sexto parrafo y SEPTUAGESIMA, fraccién V del
segundo parrafo, y se SUPRIMEN las medidas CUARTA, OCTAVA, DECIMA, DUODECIMA,
actual sexto parrafo; DECIMOTERCERA; DECIMOSEXTA, primer, segundo, cuarto, sexto,
séptimo, noveno, décimo y undécimo parrafos; DECIMOSEPTIMA, segundo, cuarto, quinto y
sexto parrafos; DECIMOCTAVA; DECIMONOVENA; VIGESIMA, segundo y quinto parrafos;
VIGESIMA SEPTIMA; VIGESIMA OCTAVA; VIGESIMA NOVENA, segundo parrafo; TRIGESIMA
PRIMERA, segundo parrafo; TRIGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA; CUADRAGESIMA
TERCERA, segundo parrafo; CUADRAGESIMA QUINTA, primer y segundo parrafos;
CUADRAGESIMA SEXTA; CUADRAGESIMA OCTAVA; CUADRAGESIMA NOVENA;
QUINCUAGESIMA;  QUINCUAGESIMA  PRIMERA; QUINCUAGESIMA  SEGUNDA;
QUINCUAGESIMA TERCERA; QUINCUAGESIMA QUINTA, segundo y tercer parrafos;
SEXAGESIMA CUARTA; SEXAGESIMA OCTAVA y SEPTUAGESIMA; todas ellas del Anexo 2
denominado "MEDIDAS RELACIONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE
SERVICIOS, ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS
TERMINALES ENTRE REDES, REGULACION ASIMETRICA EN TARIFAS E
INFRAESTRUCTURA DE RED, INCLUYENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS
ESENCIALES Y, EN SU CASO, LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL
AL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES FIJOS", que forma parte integrante de la Resolucién aprobada el 6 de
marzo de 2014 por el Pleno de este Instituto mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76, asi como
de sus modificaciones, adiciones y supresiones previstas en el Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119.

Para efectos del presente Acuerdo se le denominara de manera integral “Medidas Fijas” a las
emitidas como parte del Anexo 2 de la Resolucion AEP, asi como a las modificaciones realizadas
en el Anexo 2 de la Primer Resolucion Bienal y las realizadas en el propio Anexo 2 de la Segunda
Resolucion Bienal.

Octavo.- Propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. El 31 de julio de 2023 el apoderado general de Teléfonos
de México, S.A.B. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex”) y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. (en
lo sucesivo, “Telnor”) presentd ante la Oficialia de Partes del Instituto escrito mediante el cual
presento para revision y aprobacion su propuesta de Oferta de Referencia para la prestacién del
Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva para el periodo comprendido del
1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024.

Asimismo, el 02 de agosto de 2023 el apoderado general de Telmex y Telnor presenté ante la
Oficialia de Partes del Instituto en alcance al escrito sefialado en el parrafo precedente, las tarifas
aplicables a su propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y
Uso Compartido de Infraestructura Pasiva para el periodo comprendido del 1 de enero de 2024
al 31 de diciembre de 2024.
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Noveno.- Propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de

Enlaces Dedicados entre Localidades y de Larga Distancia Internacional de Telmex y

Telnor. El 31 de julio de 2023 el apoderado general de Telmex y Telnor presentd ante la Oficialia

de Partes del Instituto escrito mediante el cual presentd para revision y aprobacién su propuesta

de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados entre

Localidades y de Larga Distancia Internacional para el periodo comprendido del 1 de enero de

2024 al 31 de diciembre de 2024.

Asimismo, el 02 de agosto de 2023 el apoderado general de Telmex y Telnor presenté ante la
Oficialia de Partes del Instituto en alcance al escrito sefialado en el parrafo precedente, las tarifas
aplicables a su propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de
Enlaces Dedicados entre Localidades y de Larga Distancia Internacional para el periodo
comprendido del 1 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024.

En virtud de los citados Antecedentes, y
Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafo décimo quinto
y décimo sexto de la Constitucion, el Instituto es un érgano auténomo con personalidad juridica
y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la propia Constitucién y en los términos que fijen
las leyes.

Para tal efecto tiene a su cargo la regulacién, promocién y supervisién del uso, aprovechamiento
y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes
publicas de telecomunicaciones y la prestacién de los servicios de radiodifusion y de
telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos
esenciales, en términos del precepto de la Constitucién invocado, asi como por el articulo 7 de la
LFTR.

Asimismo, el Instituto es autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de
radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en éstos regulara de forma asimétrica a los
participantes en estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la
competencia y la libre concurrencia; impondra limites a la concentracion nacional y regional de
frecuencias, al concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medios de
comunicacion que sean concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un
mismo mercado o zona de cobertura geogréfica, y ordenara la desincorporacion de activos,
derechos o partes necesarias para asegurar el cumplimiento de estos limites, garantizando lo
establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion.
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En cumplimiento a lo establecido en el articulo Octavo Transitorio, fraccién Il del Decreto y
mediante la Resolucion AEP, el Instituto determind la existencia de Agentes Econdmicos
Preponderantes en el sector de telecomunicaciones, e impuso las medidas necesarias para evitar
que se afecte la competencia y la libre concurrencia y, con ello, a los usuarios finales. Dichas
medidas incluyen las Medidas Fijas, mismas que estan relacionadas con informacion, oferta y
calidad de servicios, acuerdos en exclusiva, limitaciones al uso de equipos terminales entre redes,
regulacion asimétrica en tarifas e infraestructuras de red, incluyendo la desagregaciéon de sus
elementos esenciales y, en su caso, la separaciéon contable, funcional o estructural de dichos
agentes.

Segundo.- Obligatoriedad del AEP de presentar Ofertas de Referencia. Uno de los objetivos
de las atribuciones conferidas a este Instituto por el articulo Octavo Transitorio, fraccion 1l del
Decreto, radica en la necesidad de supervision del érgano regulador a efecto de que los servicios
mayoristas se presten de manera justa y equitativa, evitando practicas anticompetitivas, con el fin
de garantizar el principio de no discriminacion.

En este sentido, dentro de las Medidas Fijas, en especifico en la Medida CUADRAGESIMA
PRIMERA, se impuso al AEP la obligacion de presentar en el mes de julio del afo que
corresponda, una propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de
Enlaces Dedicados y una propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de
Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva, las cuales deberan contener las condiciones
aplicables a la provision de los servicios prestados a través de las Ofertas.

“CUADRAGESIMA PRIMERA.- El Agente Econémico Preponderante deberd presentar para
aprobacién del Instituto, en el mes de julio del afio que corresponda, una propuesta de
Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados y una
propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva, segtn lo establecido en el Articulo 268 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién. Lo anterior con independencia de que el Agente
Economico Preponderante y el Concesionario Solicitante o Autorizado Solicitante puedan acordar
la firma de convenios con duracién mayor al de la vigencia de la Oferta de Referencia respectiva.

Cada oferta debera contener cuando menos lo siguiente:

a) Servicios establecidos de manera especifica y condiciones aplicables a los mismos;

b) Caracteristicas de los servicios incluidos, asi como de los servicios auxiliares en caso de ser
necesarios;

¢) Procedimientos para la solicitud de servicios, entrega de los servicios, conciliacién y facturacion,
reparacion de fallas, mantenimiento y gestion de incidencias, y demas necesarios para la
eficiente prestaciéon del servicio;

d) Plazos para ejecucion de cada una de las etapas de los procedimientos referidos en el inciso
anterior;

e) Parametros e indicadores de calidad de servicio;

f)  Acuerdos de Nivel de Servicio y las penas aplicables y proporcionales asociadas a su
incumplimiento;

g) Tarifas;
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h) Informacion, caracteristicas y normativa técnica necesaria para la prestacién de los diferentes
servicios;

i) Informacién que debera reflejarse en el Sistema Electronico de Gestion;

J)  Modelo de convenio respectivo, y

k)  Criterios y metodologias para la determinacién de trabajos especiales.

La propuesta que presente el Agente Econoémico Preponderante debera reflejar, al menos, las
condiciones de la Oferta de Referencia vigente e identificar y justificar detalladamente cada una
de las modificaciones propuestas.

Las propuestas de Ofertas de Referencia y sus justificaciones se someteran a consulta publica por
un periodo de treinta dias naturales. Terminada la consulta, el Instituto contara con treinta dias
naturales para aprobar o modificar la oferta, plazo dentro del cual, en caso de haberse realizado
modificacién, dara vista al Agente Econémico Preponderante para que manifieste lo que a su
derecho convenga.

En caso de que el Agente Econémico Preponderante no realice manifestaciones sobre las
modificaciones realizadas por el Instituto, la Oferta de Referencia que le resultara aplicable sera
aquella que se le haya notificado.

Las Ofertas de Referencia deberan publicarse a través de la pagina de Internet del Instituto y del
Agente Economico Preponderante a mas tardar el quince de diciembre de cada afio y entraran en
vigor el primero de enero del siguiente afio.

(-]

Cualquier modificacién a una Oferta de Referencia estara vigente hasta en tanto no haya una que
la sustituya y debera reflejarse en el Sistema Electrénico de Gestion.

El Agente Econémico Preponderante no podra establecer condiciones que inhiban la competencia
en la prestacion de los servicios objeto de las Ofertas de Referencia, cualquier requisito que no
sea necesario para la eficiente prestacioén del servicio, ni:

o Aplicar condiciones discriminatorias y/o abusivas en la prestacién de los servicios, por lo
que deberan ofrecer los mismos precios, términos, condiciones y descuentos
establecidos en las Ofertas de Referencia a cualquier Concesionario Solicitante o
Autorizado Solicitante que se lo requiera.

e Aplicar términos y condiciones a sus propias operaciones, subsidiarias o filiales, o
empresas que pertenezcan al mismo grupo de interés econdémico distintos a los
establecidos en las Ofertas de Referencia.

e  Condicionar la provisién de los servicios a comprar, adquirir, vender o proporcionar otro
bien o servicio adicional o diferente de aquél.

e  Sujetar la provision de los servicios a una condicién de exclusividad, o de no adquirir,
vender, comercializar o proporcionar los servicios proporcionados o comercializados por
un tercero.

e  Sujetar la provisién de los servicios a la obligacién de convenir condiciones distintas o
adicionales a las que contemplan las Ofertas de Referencia.

[Enfasis afiadido]

En la Resolucion AEP el Instituto se pronuncié en el sentido de que la importancia de una oferta
de referencia es que en ella se establecen los términos y condiciones minimos para los servicios
mayoristas que un operador puede aceptar del AEP, sin la necesidad de involucrarse en

negociaciones adicionales, evitando de esta manera la generacion de disputas en el sector y
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acortando los tiempos para la prestacién de dichos servicios. De esta forma, el contar con ofertas
de referencia previamente autorizadas por el érgano regulador:

Facilita la prestacion de servicios mayoristas a otros concesionarios o autorizados.

e Permite obtener condiciones basicas en la prestacion de servicios mayoristas con
menores costos de transaccion.

e Hace del conocimiento de los concesionarios o autorizados solicitantes las condiciones
juridicas, econdmicas y técnicas generales para la prestacién de los servicios mayoristas.

e Hace transparentes las tarifas y condiciones que podra establecer el AEP en la prestacion
de servicios mayoristas a operadores.

En suma, la supervisién del érgano regulador tiene el propdsito de que los servicios mayoristas
se presten en igualdad de condiciones, evitando incurrir en practicas anticompetitivas en la
prestacion de los mismos.

Por otro lado, la separacién funcional tiene fundamento en el mandato constitucional establecido
en el Decreto y en la LFTR, que a su vez otorgan al Instituto la facultad de imponer medidas
asimétricas que impliquen la separaciéon contable, funcional o estructural del AEP cuando lo
considere conveniente para generar condiciones de competencia y libre concurrencia.

A partir de lo anterior, de conformidad con la Medida SEXAGESIMA QUINTA de las Medidas Fijas
la separacion funcional se realizd bajo los siguientes criterios:

“SEXAGESIMA QUINTA.- El Agente Econémico Preponderante debera separar funcionalmente la
provisién de servicios mayoristas objeto de las medidas, a través de la creacion de una persona
moral y de una divisibn mayorista, de conformidad con lo siguiente:

La persona moral que constituya prestara exclusivamente los servicios mayoristas relacionados al
menos con los elementos de la red local o de acceso, asi como los enlaces dedicados locales y la
infraestructura pasiva, asociada a dicha red, entre otros servicios mayoristas. Asimismo, la division
mayorista dentro de la(s) empresa(s) existente(s) prestara los demas servicios mayoristas sujetos
a las medidas que no sean prestados por la persona moral de reciente constitucion.

[.]"

En este sentido, dentro del Acuerdo de Separacion Funcional se indica que el AEP continuara
con la obligacién de ofrecer servicios mayoristas de acceso a través de una persona moral, y
ofrecer otros servicios mayoristas a través de una Divisién Mayorista, y a su vez la provision de
servicios minoristas a través de Telmex y Telnor u otras concesionarias, por lo que es necesario
mantener el marco regulatorio en la provision de servicios mayoristas con independencia del
agente que los proporcione, a fin de favorecer condiciones que garanticen el acceso no
discriminatorio a terceros usuarios de los insumos que provee el AEP, de tal forma que todos
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reciban insumos equivalentes que les permitan competir en igualdad de condiciones en la
provision de servicios a sus usuarios.

En este sentido, Telmex y Telnor a través de sus respectivas Divisiones Mayoristas seran
responsables de dar cabal cumplimiento a las medidas de preponderancia que se encuentren
vigentes durante dicho periodo, en este caso, a las Medidas Fijas.

Tercero.- Consulta Publica de las propuestas de Ofertas de Referencia. Como parte del
procedimiento de autorizacion de las ofertas de referencia es necesario que el Instituto tenga
conocimiento de las opiniones de los integrantes de la industria derivado de que son ellos quienes
intervienen en la operacion de las redes publicas de telecomunicaciones, y demandan servicios
mayoristas regulados del AEP para la prestacion y comercializacion de sus servicios, asi como
demas interesados; ello sin perder de vista que las opiniones recibidas tienen caracter no
vinculante y que es el 6rgano regulador quien en ultima instancia estd encargado de determinar
las condiciones bajo las cuales se deberan de prestar los servicios, evitando que se afecte la
competencia y la libre concurrencia.

Es asi que en la Primer Resolucion Bienal y en la Segunda Resolucién Bienal se consideré que
para brindar certidumbre al AEP respecto a la vigencia, plazos y procedimientos, como parte del
procedimiento de revisién de la oferta de referencia, se lleve a cabo un proceso de Consulta
Publica por un periodo de treinta dias naturales, siguiendo el procedimiento contenido en la
Medida CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas.

Con independencia de lo anterior, es importante sefalar que el articulo 51 de la LFTR establece
la posibilidad que tiene el Instituto para llevar a cabo Consultas Publicas en cualquier caso en el
que el Pleno determine, las cuales se realizaran bajo los principios de transparencia y
participacién ciudadana en los términos que determine el Pleno.

Conforme a lo expuesto, las propuestas de ofertas de referencia deben estar sujetas a un proceso
de Consulta Publica por un periodo de treinta dias naturales para favorecer la transparencia y
participacién ciudadana con el fin de recibir los comentarios y opiniones de la industria,
académicos, analistas y sociedad en general sobre las principales condiciones técnicas y
operativas para llevar a cabo la prestacion de los servicios de enlaces dedicados y los servicios
de acceso y uso compartido de infraestructura pasiva, a efecto de dar cabal cumplimiento a lo
establecido en las disposiciones legales sefaladas.

Al respecto, las condiciones técnicas y operativas serian aplicables tanto a las Empresas
Mayoristas como a Telmex y Telnor por lo que los concesionarios que presten los servicios de
telecomunicaciones y que soliciten servicios mayoristas del AEP tendran a su disposicién un
marco de referencia que se adapte a su enfoque comercial en condiciones de competencia para
todos los participantes del sector.
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Cuarto.- Solicitud de clasificacion de la informacion. Dentro de los escritos presentados por
Telmex y Telnor, senalados en los Antecedentes Octavo y Noveno del presente Acuerdo, dichos
concesionarios realizan diversas manifestaciones y sefialamientos respeto de la clasificacion de
la informacion presentada en razén de lo siguiente:

Propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio de Acceso y Uso
Compartido de Infraestructura Pasiva de Telmex y Telnor

Dentro del escrito presentado ante la Oficialia de Partes de este Instituto el 31 de julio de 2023,
Telmex y Telnor sefalaron lo siguiente:

“OPOSICION A LA PUBLICACION DE JUSTIFICACIONES

(-]

En tal virtud, en este acto se manifiesta a ese Instituto que: (a) el contenido integro de este escrito
y de sus anexos constituyen informacién reservada y estrictamente confidencial, con fundamento
en los articulos 1°, 6, 7, 14, 16 y 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en concordancia con los articulos 6, 110, 113, 117, 118, 119 y demas relativos de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por lo que solicito se clasifique como tal; y
(b) en virtud de lo anterior, deberd denegarse el acceso a la misma bajo cualquier supuesto,
incluyendo su publicacién en la consulta publica a la que sea sometida la propuesta de ORCI 2024
de Telmex y Telnor. En su defecto, debera generarse una versién publica de las justificaciones
aportadas que garantice la confidencialidad de dicha informacion, advirtiendo a los participantes
en la consulta publica sobre la confidencialidad de la informacién y prohibiendo expresamente su
uso, reproduccion y divulgacion por cualquier medio.

(-]

Por lo anteriormente expuesto y fundado, atentamente pido se sirva:

(-]

TERCERO: Otorgar el caracter de confidencial al presente escrito y a los anexos que se adjuntan,
clasificando especialmente las justificaciones aportadas, como informacién reservada y
estrictamente confidencial, denegando el acceso a la misma bajo cualquier supuesto, incluyendo
su publicacién en la consulta publica a la que sea sometida la propuesta de ORE 2024, o en su
defecto, generar una version publica de las justificaciones aportadas que garantice la
confidencialidad de la informacién de mis mandantes y advertir a los participantes en el proceso
de consulta publica sobre la confidencialidad de dicha informacién, prohibiendo su uso,
reproduccioén y divulgacion por cualquier medio.”

Asimismo, dentro del escrito presentado ante la Oficialia de Partes de este Instituto el 02 de
agosto de 2023, Telmex y Telnor sefialaron lo siguiente:

“DE LAS TARIFAS PROPUESTAS

[--]
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El contenido integro de este escrito y de su Anexo “A” Tarifas constituyen informacién reservada y
estrictamente confidencial, con fundamento en los articulos 1°, 6, 7,14,16 y 28 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en concordancia con los articulos 6, 110, 113, 117, 118,
119 y demas relativos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por
lo que solicito se clasifique como tal, debiendo denegarse en consecuencia el acceso a la misma
bajo cualquier supuesto, incluyendo su publicacién en la consulta publica a la que sea sometida la
propuesta de ORCI 2024 de Telmex y Telnor. En su defecto, debera advertirse a los participantes
en la consulta publica sobre la confidencialidad de la informacién, prohibiendo expresamente su
uso, reproduccion y divulgacién por cualquier medio.

[...]

Por lo anteriormente expuesto, atentamente solicito se sirva:

(-]

TERCERO.- Clasificar el contenido del presente escrito y del Anexo que se adjunta como
informacién reservada y estrictamente confidencial, denegando el acceso a la misma bajo
cualquier supuesto, incluyendo su publicacién en la consulta publica a la que sea sometida la
propuesta de ORCI 2024, o en su defecto, advertir a los participantes en el proceso de consulta
publica sobre la confidencialidad de dicha informacién, prohibiendo su uso, reproduccién y
divulgacion por cualquier medio.”

Propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio Mayorista de Enlaces
Dedicados entre Localidades y de Larga Distancia Internacional de Telmex y Telnor

Dentro del escrito presentado ante la Oficialia de Partes de este Instituto el 31 de julio de 2023,
Telmex y Telnor senalaron lo siguiente:

“OPOSICION A LA PUBLICACION DE JUSTIFICACIONES

(-]

En tal virtud, en este acto se manifiesta a ese Instituto que: (a) el contenido integro de este escrito
y de sus anexos constituyen informacién reservada y estrictamente confidencial, con fundamento
en los articulos 1°, 6, 7, 14, 16 y 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en concordancia con los articulos 6, 110, 113, 117, 118, 119 y demas relativos de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, por lo que solicito se clasifique como tal; y
(b) en virtud de lo anterior, debera denegarse el acceso a la misma bajo cualquier supuesto,
incluyendo su publicacién en la consulta publica a la que sea sometida la propuesta de ORE 2024
de Telmex y Telnor. En su defecto, debera generarse una version publica de las justificaciones
aportadas que garantice la confidencialidad de dicha informacién, advirtiendo a los participantes
en la consulta publica sobre la confidencialidad de la informacion y prohibiendo expresamente su
uso, reproduccion y divulgacion por cualquier medio.

(-]

Por lo anteriormente expuesto, a ese Instituto atentamente solicito se sirva:

(-]
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TERCERO: Otorgar el caracter de confidencial al presente escrito y a los anexos que se adjuntan,
clasificando especialmente las justificaciones aportadas, como informacién reservada y
estrictamente confidencial, denegando el acceso a la misma bajo cualquier supuesto, incluyendo
su publicacion en la consulta publica a la que sea sometida la propuesta de ORE 2024, o en su
defecto, generar una version publica de las justificaciones aportadas que garantice la
confidencialidad de la informacién de mis mandantes y advertir a los participantes en el proceso
de consulta publica sobre la confidencialidad de dicha informacién, prohibiendo su uso,
reproduccién y divulgacion por cualquier medio.”

Asimismo, dentro del escrito presentado ante la Oficialia de Partes de este Instituto el 02 de
agosto de 2023, Telmex y Telnor sefialaron lo siguiente:

“DE LAS TARIFAS PROPUESTAS

(-]

El contenido integro de este escrito y de su Anexo “A” Tarifas constituyen informacién reservada y
estrictamente confidencial, con fundamento en los articulos 1°, 6, 7,14,16 y 28 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en concordancia con los articulos 6, 110, 113, 117, 118,
119 y demas relativos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, por
lo que solicito se clasifique como tal, debiendo denegarse en consecuencia el acceso a la misma
bajo cualquier supuesto, incluyendo su publicacion en la consulta publica a la que sea sometida la
propuesta de ORE 2023 de Telmex y Telnor. En su defecto, debera advertirse a los participantes
en la consulta publica sobre la confidencialidad de la informacién, prohibiendo expresamente su
uso, reproduccién y divulgacion por cualquier medio.

[..]

Por lo anteriormente expuesto, a ese Instituto atentamente solicito se sirva:

(-]

TERCERO.- Clasificar el contenido del presente escrito y del Anexo que se adjunta como
informacién reservada y estrictamente confidencial, denegando el acceso a la misma bajo
cualquier supuesto, incluyendo su publicacién en la consulta publica a la que sea sometida la
propuesta de ORE 2024, o en su defecto, advertir a los participantes en el proceso de consulta
publica sobre la confidencialidad de dicha informacién, prohibiendo su uso, reproduccion y
divulgacion por cualquier medio.”

Al respecto, con relacién a las manifestaciones realizadas por Telmex y Telnor en los escritos
sefalados en los Antecedentes Octavo y Noveno del presente Acuerdo, es de senalarse que la
clasificacion como informacion reservada solo podra realizarse en términos de lo que
expresamente sefala el articulo 110 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (en lo sucesivo, la “LFTAIP”), sin que dicho caso actualice alguna de las
hipétesis indicadas en el precepto sefialado. Por otra parte, respecto a la informacion confidencial
no resulta suficiente el simple sefalamiento por parte de los particulares acerca de que la
informacion entregada a un Sujeto Obligado es confidencial, siendo necesario un analisis de la
normativa aplicable, con el fin de determinar si los particulares tienen, en efecto, el derecho de
que la informacion se considere clasificada.
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En este sentido, en términos de la LFTAIP independientemente de que el particular cuente con

el derecho a considerarla como confidencial debe sefialarse que las justificaciones presentadas

por Telmex y Telnor no constituyen datos personales concernientes a una persona fisica

identificada e identificable, ni tampoco revisten el caracter de secreto bancario, fiduciario,

industrial, comercial, fiscal, bursatii o postal, toda vez que conforme a la Medida

CUADRAGESIMA PRIMERA de las Medidas Fijas, la informacién presentada por el AEP

constituye, por su propia naturaleza, informacion de caracter publico al versar su contenido sobre

las “ofertas “publicas” que en virtud de la Medida antes mencionada debe presentar el AEP ante

el Instituto, con el objeto de llevar a cabo el procedimiento de revisién y aprobacion de las mismas,

incluyendo un proceso de Consulta Publica de 30 dias naturales.

Aunado a lo anterior en términos del articulo 72, numeral V, inciso €), de la LFTAIP el Instituto
como Organo Auténomo debe poner a disposicién del publico los procesos de Consultas
Publicas, el calendario de consultas a realizar y las respuestas o propuestas recibidas.

Por lo antes expuesto y con fundamento en los articulos 60., apartado B, fraccién Il y 28, parrafo
décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Transitorios Trigésimo Quinto del “Decrefo por el que se expiden la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado
Mexicano;, y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion” publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de julio
de 2014; 1, 2, 7, 15 fracciones XL y LXIlI, 51, y 268 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; 1y 4, fraccion | 'y 6 fraccion XXXVIII del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones; y los Lineamientos Primero, Tercero, fraccion |, Quinto y Séptimo de los
Lineamientos de Consulta Publica y Analisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite el siguiente:

Acuerdo

Primero.- Se determina someter a Consulta Publica por un plazo de 30 (treinta) dias naturales
contados a partir del 10 de agosto de 2023, en los términos que fueron presentadas por las
empresas Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V,, las
propuestas de Ofertas de Referencia para la Prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido
de Infraestructura Pasiva y la propuesta de Oferta de Referencia para la prestacion del Servicio
Mayorista de Enlaces Dedicados entre Localidades y de Larga Distancia Internacional que se
detallan en los Antecedentes Octavo y Noveno del presente Acuerdo.

Segundo.- Se instruye a la Unidad de Politica Regulatoria a recibir y dar la atencién que
corresponda a las opiniones que sean vertidas en virtud de la Consulta Publica materia del
presente Acuerdo.
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Tercero.- Publiquese el presente Acuerdo y las propuestas de Ofertas de Referencia para la
Prestacion del Servicio de Acceso y Uso Compartido de Infraestructura Pasiva y la propuesta de
Oferta de Referencia para la prestacién del Servicio Mayorista de Enlaces Dedicados entre

Localidades y de Larga Distancia Internacional que se detallan en los Antecedentes Octavo y
Noveno del presente Acuerdo en el portal de Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Javier Juarez Mojica
Comisionado Presidente*

Arturo Robles Rovalo Soéstenes Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

Ramiro Camacho Castillo
Comisionado

Acuerdo P/IFT/EXT/090823/8, aprobado por unanimidad en la V Sesién Extraordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada
el 09 de agosto de 2023.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Javier Juarez Mojica, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién.
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