INSTHUTO FEDERAL DE
FELECOMURICATIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL_ INSTITUTO FEDERAL DE’

TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE [INTERCONEXION NO

CONVENIDAS ENTRE TALKTEL, S.A. DE C.V. Y LAS EMPRESAS CABLEVISION, S.A. DE C.V.,
OPERBES, S,A. DE C.V,, BESTPHONE, S.A. DE C.V., CABLEMAS TELECOMUNICACIONES,
. SA.DEC. V Y CABLE Y COMUNICACION DE CAMPECHE, S.A. DE C. V APLICABLES DEL
30DE NOVIEMBRE DE 2016 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 :

ANTECEDENTES ) _

I.- Concesidn Talktel, S.A. de C.V.. {en lo sucesivo, "leki‘el"), es un operador gue cuenta
con una concesidn para instalar, operar -y exolotar ung red pdblica de
telecomunicaciones ol amparo del fitulo de concesidon olorgado conforme a o
legislacion aplicable e inscrite en el Registro Plblico de Conceslones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en o sucesivo, el ‘\Insﬁ’rufo”).

I1.- Conceslones de Cablevisidn, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V., Bestphone, S.A.
7 de C.V. Cablemas Telecomunicaciones, S.A de C.V. y Cable y Comunicacién de
Campeche, S.A.\ de CV. (en lo sucesivo, "Grupc j[e[evis\q"), son operadores gue
cuenfan con concesiones para instalar, operar y explotar una red piblica de

telecomunicaclones al ampaere de lesjitulos de concesidon oforgados conforme a

jaleglslacion aplicable e inscritos en el Registro Plblico de Concesiones det Instituto.

I1.- Metodologia para el céleulo de costos de inferconexién. El 18 de diciemnbre e
2014, se publico en e! Diario Oficial de ia Federacién (en lo sucesivo, “DOF™), el
"ACUERDO mediante el cual el Fleno del Instituto Federal de Telecornunicaciones
emite la metodologia para el cdiculo de costos de interconexion de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones v Radiodifusion”, aprobado mediante
Acuerde PAFT/EXT/161214/277 (enlo suoesivo, la "Metodologia de Costos™). |

’_IV Sistema Electrénicode Sollol’rudes de !nferconexlon El 29 de diciembre de 2014 s
publicd en el DOF el "ACUERDO medidnte el cual el Pleno del Instifuto Federal de

Telecomunicdciones establece e Sistema  Electronico de  Solicitudes de,
Inferconexion” (en lo sucesivo, el "Acuerdo del Sisterna”), mediante el cual se

\ .
establecié el Sistema Flectrénico de Soliciiudes deinterconexidn, (en lo sucesivo, el

“SESI").
|
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V.- Publicacion de Tarlfas de Inferconexién del afio 2016, El 1 de octubre de 2015 se
publicéd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina las_farifas de inferconexion resulfado de la
metodologia para el cdlculo de costos de inferconexion que se utilizara para
resolver los desacuerdos de inferconexion que se presenten respecto de las
-condiciones aplicables ol ano 2016", aprobado  mediante  Acuerdo
P/IFT/120815/347 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de Tarifas 2016").

V.- Procedimiento de resolucion de condiciones de interconexidn no convenidas El 18
de agosto de 2016, el representante legal de Talktel, presentd ante el Instituto,
escrifo mediante el cual solicitd su intervencién para resolver los términos,
condiciones y farifas que no pudo convenir con Grupo Televisa, aplicabies para los
beriodos 2016y 2017 (en lo sucesivo, la "Solicitud de Resolucion™).

La Solicifud de Resolucion se admitié a framite, asigndndole el ndmero de
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/186.180816/ITX. El procedimiento fue sustanciado
en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecide en el arficulo
129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidon (en lo sucesivo, la

CLFTYR™). Lo cual se encuentra plenamente documentado en las constancias que
inTegrdn el expediente administrativo en comento, mismo que_khd"es‘rodo en todo
momento a disposicion de las partes, las cuadles fienen pleno conocimiento de su
contenido. a

Es asi que con fecha 8 de noviembre de 2016 el Instituto nofificé a las parftes, que ¢l
procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase 1a resolucidn
correspondiente.

VIl.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas v las Tarifas de Inferconexion’™
para el afio 2017, El 3 de octubre de 2016 se publicd en el DOF el "ACUFRDO'
mediante el cual el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones establece las
Conrdiciones Técnicas Minimas entfre concesionarios gue operen redes publicas de
telecomunicociones y determina las Tarfas de Interconexion resultado de la
Metodologia para el Céiculo de Costos de Interconexién gue estardn vigentes del
1 q,é" enero al 31 de diciembre de 2017°, aprobodo mediante Acuerdo
P/IFT/QOQO]é/SOS (en lo sucesive, &l "Acuerdo de CIM vy Tarifas 20177).
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TELECOMUNICACE

En virtud de los réferidos Antecedentes, y

CONSIDERANDO

s

PRIMERO.- Competencia del"lnsﬂm’ro. De conformidad con los arficulos 6, apartado B

fraccion ll, 28, pcrrafos décimao guinto y décimo sexto de la Constitucion Polffica de tos
Fstados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitucion”) y 7 de la LFTyR; el instituto
s un drgano pdblico autdénomo, mdep’éndieme en sus decisionas y funcionamisento,
con personadlidad juridica y patrirmonio proplo, gue tlene por objeto reguiary promover
la competencia y el desarrollo eficiente de los telecomunicaciones v la radiod! fusion
en el dmbitc de las girbuciones gue le cohfiere la Constitucion y en los tEIMINoS gue
fucn la LFTyR v demds disposiciones Qpltcables.

Con fundamento en Ios arficulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |y 129 de la LFTYR, el
Pleno del Instituto esta focul’rcd@ de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
estaklecer ios férminos, condiciones y tarifas de interconexidén que no hayan pod ido
" convenir los conceslonarios respecto de sus redes plblicas de felecomunicaciones,
una vez que se solicite su intervencian.

Por lo anferior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pieno
del Insfituto es competente para emitir ia presehTe Resoluclon que determina los
términos, condiciones 'y tarifas de inferconexion ‘no  convenidas entre  los
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, que forman parte
en el presente procedimiento.

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la inferconexién e Inferés Publico.- El
arficulo™ 6, apartado B, fraccién I de la Consfifucion  establece qde las
telecomunicaciones scn servicios publicos-de inferés general, v es el deber del kstado
garantizar que se presten en condlcmnes de competencia, calidad, p!uroildod
cobertura universal, interconexién, convergencia, continuidad, acceso libre v sin
injerencias arbitrarias, |
Por su parte &l arficulo 2 de la LFTyR, en concordancia con io Constitucion senala gue
las Telecomunlcocmnes son servicios publicos de Interés generc); y que Qorresponde al
Estado ejercer id rectoria en la materia, proteger la seguridad vy la scberania de la
Nacidh y garantizor su eficlente prestacion. Para-taies efectos el Instifuto establecerd
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condiciones de competencia efectiva en la prestacion de dichos servicios; foda vez
gue con un‘mecanismo de mercado se atiende en Uifima instancia al interés del
pUblico usuario, en términos de lo establecido en los arficulos 7, 124y 125 de la LFTyR,
- Por ello, el legislador establecio () la obligacién de fodos los concesionarios gue
operen redes plblicas de telecomunicaclonss de adoptar disefics de arquitectura
abierta para garantizar Ia interconexién e inferoperabilidad de sus redes, contenida
~enelarficulo 124 de la LFTyR, (i) la obligacion de los concesionarios que operen redes
“pubklicas de interconectar sus redes de conformidad con o establecide en el arficulo
125 de lo LFTYR, vy (i) gue dicha inferconexidon se readlice en condiclongs no
discriminaforias, fransparentes v basadas en criferios objetivos.

Ahorabien, el arficulo 129 de la LFTyR regula el procedimiento que ha de observar e
Instituto a efecto de determinar las condiclones no convenidas, Para ‘estos fines
dispone gue los cohcesionarics que dperen redes publicas de telecomunicaciones,
deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto, suscrlblr un convenio en un plazo no
- mayor de sesenta dias naturales contados a partir de que sea presentada la soliciud
Correspondlenfe Esto es, los concesioncrios que operen redes plblicas de

telecomunicaciones tienen la libertad de negociar 10s términos, condiciones v tarifas-

de inferconexidn, a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenic gue
al efecto suscriban, sin embargo, de no.convenir, podrén solicitar la infervencion del
Instituto para que éste deTermine los terminos, condiciones y farifas no convenidas.

-En var’rud de lo anterior, e indica gue: (D, los ‘concesionarios estan obll gddos a

_Interconectar sus redes vy, a tal efectd, suscriblr un convenio en un plazo no moyor de

sesenta (60) dias naturales contadoes a parfir de gue alguno de ellos lo sclicite; (i)
franscurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hayan llegade a un
aeuerdo, o solictud de parte, el Insfituio resclverd los términos y condicionss de
interconexion no convenidos sometidas a su compefenolo dicha solicitud geberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hébiles
sigulentes a que haya concluido el pericdo de sesenta (60) dias naturales.

En consecuencia, en autos estd acredifado gque Talktel y Grupo Televisa tienen el
caracter de concesionarios que operan una red plblica de telecomunicaciones y que
efectivamente Talktel requirid a Grupo Televisa el inicio de negociaciones para convenir
los términos, condiciones y tarifas de interconexion, seglin se desprende de los
Antecedentes |, Il y VI de la presente Resolucion.
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Por ello, conforme al arficuto 124 de la LFTyR Talktel y Grupo Televisa-estan obligados
a garantizar la eficiente inferconexién de  sus respec‘rlvcls redes publicas de
Telecomunlccmones,,formohzando ‘en fodo caso, Io suscnpc_lon del convenio
respective que estipule los t&rminos, condiciones y tarifas aplicables. ~

TERCER’O VGlOfOClon de pruebas.- En términos generqles la prusba es ¢ medlo de
demostracion de la realldad de un.hecho o de la existencia de un acto, Es'asi que
dentro del procedimiento de mérifo, la prueba cumple las siguientes funciones: 1) fija

los hechos materia del desacuerdo, v iy genera cerfeza Gcerco\de las afirmaciones v
alegaciones de los conceasionaros sujetos de desacuerdo. :

Por su parfe la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en'o sucesivo, la “LFPA”)

y el Codigo Federal de Proqe;jlml@nfos Chviles (en lo sucesivo, el “CFPC™) esfoblecen
qUe en los procedimientos administrativos se admitirdn toda clase. de pruebas,

exceplo la confesional de |las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su
valoracién que ia autoridad administrativa goz&fi de la mds amplia libertad para hacer
el ondlisis de las pruebas.rendidas; pOrG deTermlnGr el valor de las mlsmqs Y para fuor
el resultado finai de d|ch0 valuacion, : . -

/

En tal sentido, el Instituto voloro las pruebas aportadas por las partes en los siguientes
términos:

AN
T

3.1 Pruebds ofreéidcs por Talktel
\ﬂ

Respecto a la documental consistente en laimpresion de la pantalla del SES!,

bajo el nimerc IFT/UPR/2492, mediante el cual Taikiel solicitd a Grupo Telsvisa

el inicio de las negociaciones de inferconexion indirecta, este Instituto les da

valor probatorio en Términos’lde lo establecido en los arficulos 197, 203 y 210-A o
del CFPC, al hacer pruébo de que en efecto, Talktel solicitd a Gru/po Televisa el .
inicio de negociaciones, fendientes a convenir los terminos y condiciones en
materia de interconexion, con lo que queda acreditado que se cumpli{j con &l R
requisito de procedencia referenfe a la existencia de negoomuones previas

entre Ios concesionarios.

s

3.2 Pruebos ofrecidas por ambas partes " N

¢
|

i.  Enrelacion con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le'da
valor probatoric en términos del arficulo 218 del CFPC dl ser ésta la



“consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento

d@ hacer ia deduccion respectiva.

‘Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente-en todo lo actuado en
el presente procedimiento, seles da valor probatorio al constituirse dicha

prueba con las constancias que obran en el sumario y en terminos del principio
ontolégico de la prueba, conforme al cuat lo ordinario se presume.

CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolucion.- En la Solicitud de
' Resolucidn, Talktel plantea fos siguientes términos, condiciones y tarifas de
intferconexion que no pudo convenir con Grupo Televisa:

-a) Agotados los trdmites vy supuestos de Ley, emita el acuerdo que determine que

b)

Talktel y las empresas gue conforman Grupo Televisa deben interconeciarse.

Determinar las Tarifas de los servicios de interconexion, respecto de la red.

‘publica de telecomunicaciones fia de Talktel v las redes publicas de

telecomunicaciones ﬁjos que opera Grupo Televisa, para los periodos gue
comprenden del 1 de enerc dl 31 de diciembre de 2016 y del 1 de enero al 31
- de diciembre de 2017.

Porsu porre Grupo Tele\nso en su escrito de Respues’ro plantea como COhdlClones no-
convenidas con Talktel, las siguientes:

)

d)

L'a obligacién de celebrar un convenio de interconexion entre la red plblica de
telecomunicaciones de Grupo Televisa vy la red publica de telecomunicaciones
de Talktel. .

Las tarifas de interconexién que se debadn pagar mutua y reciprocamente para
el periodo comprendido de 1 de enero:al 31 d_ge diciembre 2016. .

Las contraprestaciones que las partes se deban pdgar por los servicios de
interconexion, se determinardn con base en la duraciénreal de las llamadas,

sin redondeo al minuto siguiente, depiendo para tal efecto sumar la duracion ™

de ftodas ias llamadas complefddcs en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a
dicha suma, por la tarifa corespondiente,

seq
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}

N Lq__deTerminooién de que en adicidn a los protocolos de interconexidn a través
de'los cuales se curse el frdfico entrs la red de Grupo Televisa y Talktel, vy
conforme al Acuerdo de Condiciones Minimas de nterconexion, se pueda
redlizar come una opcidn através del proTocolo IP, en su version SIP (Session
Initiation Protocol). : R

RAL PE
L ECOMUMITACIONES

Alrespecto, el grticulo 129 de la LFTyR senala que los concesionarios que operen redes ™

pUblicas de telecomunicaciones: deberdn interconectar sus redes, y a tfal efecto,
suseribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados
partir de gueuno de ellos lo solicite. Asimismo, senala que en el caso de concesionarios

cuyas redes pUblicas de felecomunicaciones se encuentren: interconectadas y con

moftive de |a ferminacion de ka vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas
condiciones de interconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar
ante el Instituto sus solicitudes de resolucion sobre el desacuerdo de intercofiexion,

De lo anterior se desprende gue el convenio que a tal efecto suscriban las parfes
deberd permitir la prestacion de los servicios de interconexion entre sus redes publicas
de telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el
periodo de referencia; de la misma forma, la resolucion que emita elinstituto a efecto
de resolver scbre Ios cond|C|ones no convenidas deberd operar en:el mismo sentido,
de tal forma que, “una vez que ésta sea emitida por la qutoridad no existan elementos
pendientes de definicidn gue impidan o prestacion de tos serV|C|os
/

Es asi que &l Instituto deberé resolver sobre las tarifas, Términos y condiciones que no
hayan pod%do'convenir los por’res durante los sesenta dias naturales que tienen para
suscribir el convenic,

y
Cabe senalar, gue la condicion planteada en el inciso ¢) queda comprendida en la
condicién identificada con el Inciso @), por lo gue en las consideraciones que este
Instituto emito dl l’eSpeCTO, dichas condiciones se oTenQerc’m de manera conjunta.

En virfud de o anterior, Ios CODdICIOﬂGS no convenidas planteadas por las parfes sobre
las cuales se pronunciara el lns’n’ru’ro son las mgwen’res

a) Inferconexion de las redes publiéos de telecomunicaciones de Talktel y Grupo
Televisa.

!
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" b) La tarifa por Serviclos de Terminacion det Servicio Local en usuarios fiios, que se

pagarén de manera reciproca. Talktel y Grupo Televisa, para el periodo del 30

de. noviembre al 31 de d|Clembre de 2016y del 1 de enero.al 31 de diciembre
de 2017,

c) La obligacién de celebrar un convenio de inferconexion entre la red publica de
telecomunicaciones de Grupo Televisa y la red publica de ’relecomumcomones
de Talktel.

d) Laos cohfropres’rociones que Talktel y Grupo Televisa se deben pagar por os
servicios de interconexién deberdn determinarse con base en la duracién real
de las llamadaos, sin redondear al minuto siguiente, debiendo para fal efecto
sumar ia duracion de fodas las llamadas completadas en el periodo de
fcc’ruramon correspendiente medidas en segundos, y multiplicar Ios minutos
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

e) Ladeterminacion de interconectarse entre las redes de Talktely Grupo Televisa
bajo el protocolo IP en su version SIP.

Por lo antetior, en términos del arficulo 129 de la’ LFTyR, se procede a resolver las
cond;cnones no convenidas plon’reodos por las partes.

1.- Interconexion Indirecta

Argumento de las parfes

Talktel solicitd a Grupo Televisa el inicio de negociaciones para llevar a cabo la
Inferconexion indirecta entre su red pablica de telecomunicaciones con lared publica
de telecomunicaciones de Grupo AT&T, a través del servicio de fransito prestado por
Teléfonos de México, SAB. de CV., en su carGcter de Agente Econdmico
Preponderante, del mismo modo solicitd al Instituio que determine que Talktel v las
empresds que conforman Grupo Televisa deben interconectarse. ;

Asimismo, en el Reglistro Plblico de Concesiones no obra Convenio de interconexion
alguno entrelas empresas que forman parte del presente procedimiento.

Sog



Consideraciones del Instituto

El articuio 125 de la LFTyR establece gue los concesionarios que operen redes plblicas
de telecomunicaciones estaran obligados a inferconectar sus redes con las de otfros
concesionarics en condiciones no discriminatorias, fransparentes, basadas en criterios
objetivos v en estricto cumplimienio a los ‘plones gue en la materia establezca el
Instituts: "

Asimismo, la fraccion I del articulo 118 de ia LFTYR, dispone gue los concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones deberdn interconectar de manerq
directa & indirecta sus redes con las de los concesionarios que io soliciten, por medio
de servicios de fransito que provee una terceraredy abstenerse de realizar actos gue
la refarde, obstaculicen o que implique que no se realicen de manera eficiente.

Ahora bien, de conformidad con et articulo 124 de la misma ley, dicha inferconexion
se redlizard en estricto cumplimiento a los planes Teomcos fundamentales gue di
efecto emita &l Insﬂfu’ro

En ese sentido, &l or’nculo 6, fraccidn 1, inciso ¢ del Plon Técnico de Interconexion e

Interoperabilidad, establece:
“Arficulo 6. En la Interconexion que lleven a cabo los Concesionarios deberdn-observar al
. menos las siguientes condiciones: -
I Técnicas.

L)

¢) la descripcion de diagramas de inferconexion de las RPIs involucradas. El
Concesionario Solicifahte podré elegir la Interconexién directa con el Concesionario
Solicitado a ffraves de un Punfo de Inferconexion propio ¢ en los términos sefialados en &i
Arficuio 16 del presente Flan, o bien utilizando, Io funcicn de Transito que provea un fercer
Conceslonarie; -

(-.]"

Por lo anterior, en términos de los ordenamientos antes senalados es un derecho de
Talktel elegir entre conectarse de manera directa o indirecta con Grupo Televisa, por
lo que éste Ultimo se encuentra obligado o proporcionar el serviclo de inferconexion
indirecta a Talktel, por lo que de conformidad con lo establecido en el arficulo 129,
fraccion IX e la interconexidon efectiva entre las redes de Grupo Televisa y Talktel y el
infercambio de traflco deberd iniciar a mdas tardar dentro de'los treinta dias naturales,
contados a partir del dia siguiente a la nofificacion de la presente Resolucion.

2. Tarifas de interconexion .

-~ T . i ' . . .‘\\
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Argumentos de las partes N

En la Solicitud de Resolucién, Talktel solicita dl Instituto que se determinen las
condiciones vy tarifas de los servicios de interconexidn no convenidos, respecto de'la
red publica de telecomunicaciones fija de Talktel y las redes puablicas de
telecomunicaciones fijas que opera »Grupo Televisa, para los periodos que
comprenden del 1 de enero al 31 de diciembre de 2016 y del 1 de enero ol 31 de
d|<:|embre de 201 7

Por su parte, Grupo Televisa sefiald la obligacion de celebrar un convenio de
interconexidn entre las redes pdblicas de telecomunicaciones relativas a las farifas gue,
se deban pagar mutua y reciprocamente para el periodo, comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2016, |

Asimismo, en su escrito de Alegatos, Talktel clarifica el clcance de su peticion,
sefalando que-solicita que al Instituto determine tarifas reciprocas entre Talktel y
Grupo Televisa, tomando en consideracion lo establecido en la LFTyR.

Consideracionas del Instituto

Para la determinacion de las farifas de- Inferconexion en las redes publicas de

Te!ecomunicc’ibionesde Talktel y Grupo Televisa se debe considerar que la propia LFTYR .

establece el marco normativo yregulatorio aplicable para la fijacion de las farifas de
interconexion.

Atal efecto, el articulo 131 de I LFTyR dispone io siguiente:

“Arficulo 131, (..}

(.

by Para el trafico que termine en fo red de los demas concesionarios, la farlfa de
inferconexion ssra negocioda librermente. -

El instituto resolverd cuciquier disputa respecta de kas farifas, Términos y/o condiciones de 103
convenios de interconexion a que se refiere el inciso b) de este arficulo, con bBase en la

. metodologia de cosfos que determiné, fomando en cuenta las asimelrios naturales de las
redes a ser inferconectadas, la parficipacion de mercado o cudiquisr ofro factor flilando
fas farifas, ferminos y/o condiciones en consecuencia,

10~
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Las tarifas quedétermine el Institufo con base en dicha metodologia deberdn ser
fransparentss, razonables v, en su casc,. asimétricas, considerando la participacion de
mercado, los horarios de congestionamisnto de red, el volumen de fraficoc u ofras que
determine el Instifufo. -

Las fam‘as deberon ser o sufici enfemenfe desagregadas para gue ef coﬂces;onarfo que se
inferconscte no necesite pagar por componentes o recuisos de la red gue no sé requieran
para que el servicio sea surminisirado.

L)

En estricto cumplimienbrd“oi orﬁ\culo citado, el Instituto publicé en el DOF el 18-de

SRAL DE
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=,

diclembre de 2014, la Metodologia de Costos misma que establece los principios -

bdsicos que se constifuyen en reglas de cardacter general a la cual se deberd sujetar
laautoridad reguladora al momento de slaborar los modelos de cosfos que calculen
las farifas de infercenexion. / '

|
oy

En este orden de ideas, &l arficulo 137 de la LFTyR senaia o ld letra Ioﬂ'siguieme:

Arﬁculo 137, Ei !nshfufo pﬁb licara en ef Diario Oficiol de la Federacion, en el difimo frimestfre
del ‘afo, las condiclones técnicas minimas v las tarifas - gus hayan resulffado ds las

metodologias de costos el\mrhdos por ef Instifufo, mismas que estardn vigenfes en ef ahio

,_r_‘caIendan‘o inmediato sfgufenfe‘ “

En Opego a dicha metodclogia y en cumplimiento ¢ lo es’rcb!eudo en el crhculo 137,
el Institufo pubhco ar el DOF ei 1 de octubre de 2015 el Acusrdo de Tarifas 2016 vell
de octubre de 2016, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017, los cuales contienen Ias tarifas
para fos Servicios de Irterconexidn que han resullado de la Metodologia de Costos y
que el Instituto utilizard pdrc resolverlos desacuerdos de Inferconexion errmateria de
tarifas aplicables del 1 de enerc al 31 de diciembre de 2016 y del 1 de enero ai 31 de
diciembre del 2017, respectivamerite.

Cabe mencionar que dichos modelcs de costos se derivan de la aplicacién de una
disposicion administrafiva de cardeter genefal como o es la Metodologia de Costos,
y el procedimiento llevade a cabo para su consfruccion ha sido debidamente descrito
en el Acuerdo de Tarifas 2016 y en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017,

/
7

En consecuencia, las tarifas de interconexidon, objeto del presente procedimiento, asi

como la tasaicion de las llamadas han side debldamente publicadas por la avteridad
en el acuerdo citado, mismo gue al ser de conocimiento pUblice hace innecesaria,su
reproducclon en el cuerpo de la presente resolucion

11
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En tal virtud, Io tarifa por los Servicios de Interconexion que Talktel y Grupo Televisa
deberdn pogorse de forma reciproca, por los servicios de Termlnoolon del Servicio Local
en usuarios fijos, serd la siguiente: -

a) Del 30 de noviembre al 31 de diciembre de 2016, serd de $0.003088 pesos M.N. por
minuto de inferconexion.

b) Del1 de eneroal 31 de diclembre de 2017, serd de $0.003094 pesos M.N. por minuto
de interconexion. | |

Las tarifas ya incluyen el costo’ correspondiente a los puertos necesaros porc I
interconexion, 4

Asimismo, el cdiculo de las contraprestaciones se redlizard con base' en Ia duracion
real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar ia
duracidon de todas los llamadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha
suma, por la tarifa correspondiente. " '
P

Cabe mencionar que en virtud de que las redes de las empresas que forman parte del
presente procedimiento no se encuentran interconectadas, la tarifa de interconexién
que se determina es a partir de la fecha de emision de la presgnte resolucion.

3. Inferconexién IP
Argumentos de las partes

Grupo Televisa solicita tanto en su escrite de respuesta como en sus alegatos que en
_adicidon a los protocolos de interconexion a traves de los cuales actudmente se curse
el traficotentre las redes de Grupo Televisa y Talktel, v conforme a las practicas
internacionales, fambién se puedan realizar como una opcidn a fravés de proftocolo
IP en su version SIP (Session Initiation Protocol).

Agregan que los avances tecnoldgicos conllevan obviamente una maduracion de
Tecnologlos de compatibiidad de redes, por o que dadala expenenom infernacional
‘y tal y como lo ha resuelto el instituto con anterioridad en diversos desacuerdos de
inferconexion, la tecnologia IP trae consigo que mediante su implementacion se
pueden prestar mds y mejores servicios con un costo mds bajo.

.
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Conslderaciones del Instituto

E% arficule'127 de 1o’ LFTyR es’roblec:e los servicios de inferconexion, enTre los cudales se
_encuentra, en su fraccion 1V, el senvicio de senqifzcx:lon ahora bien, el arficulo 133 det |
'mlsmo ordenamienfo establece que fa prestacion de todos los servicios de \
inferconexion sefialados en et articulo 127 serd obligatoria para &l agente ecendmico
preponderante ¢ con 1oodezr sustancial, asi como que los senalados en las frocmones I
a IV de dicho articulo serdn obligatorios para el resio de los concesionarios.
De lo anterior se colige que la presiacion del servicio de sefalizacion es obligatoria
para todos los concesionarios de redes publicas de ’reieoomunlcocsones por lo gue
Talktel y Grupo Televisa se encuentran obligadas o proveerse mutuamente dicho
servicio.

R

i
b

Por otro lado, ‘en el numeral 7 del Plan Técnico Fundamental de Senalizacion (en o
sucesivo, "Plan de Sendlizacion™), pubilcodo en el DOF el 21 de junio de 1996 se
establece lo siguienfe: -

*7. PROTOCOLOS DE SENALIZACION
7.1. El protocolo PAUSHMX serd el profocolo’ que deberdn usar las redes plblicas de
telecomuricaciones pard su inferconexién,” ™

ASimisﬁho, en la “Resolucion por la’que el Pleno de la Comision Federal de .
Telecomunicaciones modifica el Plan Técnico  Fundamental de Senalizacion
publicado el 21 de junio de 1996 en el Diario Oficial de la Federacion” (en o sucesivo,
-~ "Medificacion al Plan de Sefializacion”), publicada en el DOF el 14 de octubre de 2011

se establece Io sigui iente;

*7.1 Ei profocolo PAUSI-MX serd el profoco.'o que deberdn usar las redes publicas de
felecomunicaciones para su interconexion, salvo que de comin acuerde entfre ios
operadores de servjcios de felecomunicaciones; se establezcan profocolos diferentes que

. permitan cum,b‘ﬁ'r con el envio de fa informacisn a que se refiere el numesral 8 del presente
) Plan y el arficulo 43 fraccion X de la Ley.

Los protoco/los gque un concesionario haya establecido para inferconectarse con ofrd
operador, inclusive fratadndose de interconexion con redes extranjeras, deberdan hacerse
disponibles @ ¢fros concesionarios que se lo solicifen. (...} (énfasis anadido}

De lo anterior es posible concluir que el profocolo de sefalizacion PAUSI-MX es
obligatorio para todos los concesionarios y gue en caso de que é&stos hayan
establecido un protocolo distinto, tambien deberdn hacerlo disponible a tfodo aguel
que se lo solicite.,

s i T
/ !
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A efecto de facllitar la interconexidn mediante la utiizacidn de protocolos de
senalizacion mas eficientes, las partes deberdn sujetarse a tas Condiciones Técnicas
Minimas o aguelias gue las modifiguen o sustituyan, en las cuales se establecen los
parédmetros que permiten la  interconexion entre redes publicas de
Telecomunicociones, gue oi efecto establecen:

Inferconex:on P
Para ia senalizacion de la interconexion IP sera obligatoric para los Concesionarios ef uso del,
protocolo SIP de acuerdo o documenio FTF RFC 326] y recormendaciones
complementarias. {...)” ‘

En concordancia con lo anterior, fa inferconexion mediante este protocolo se debera
reciizar de conformidad con la Modificacién al Plan de Sefalizacion, es decir, de
comUn acuerdo entre los operadores de servicios de telecomunicaciones.

De esta forma, de las:.constancias que obran en los expedientes de este Institute, se

cbserva que el 10 de septiembre de 2015 se celebrd el Convenlo de Interconexion de™

Prestacion de Servicios de Interconexion entre la red de servicio locdl fijo de Teléfonos
“de México, S.ABde C.V. (én lo sucesivo, "Telmex”), con la red del servicio local fijo de

Talktel en el que se incluye la interconexién mediante el protocolo de sehalizacion SIP
~(Session Inifiation Protocol) el mistno gue se:inscribid en el Registro Publico de
Telecomunicaciones con ndmero de follo 10721, con 1o cual el Instituto tiene la certeza
de que Taldtel cuenta con-la capacidad tecnica para-ofrecer directamente la
interconexién IP.

No pasa por alte a este Instituto que en el sector telecomunicaciones existe una
tendencia haciala migracion de ias redes de telecomunicaciones a redes de proxima

generacldn (NGN, por sus siglas en inglés) basadas en ’recnologios IP, en las que

mediante.una rmisma red de felecomunicaciones se presTon multiples servicios como
voz, datos y wdeo

La tecnolegia IP ha implicado una reduccion en ios costos de prestacion de servicios
de felecomunicaciones permitiendo reducir los costos unitarios de los operodores

debido a gque las econormos de alcance permiten repartir los cosfos ﬂjos entre un...

mayor nGmero de serviclos,

" En este senfido, fomando en cuenta la factibilidad juridica, el desarrollo tecnolégico,
ia innovacion y dinamismo de las telecomunicaciones, existe la necesidad de que en
todo momento quede garantizado el correcto enrutamiento de las comunicaciones
para el intercambio de informacion entre redes con (a adopcién de disefos de
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orquﬂrec’rurc} ablerta de red taly como se esfoblece en la Ley, asegurando con gllc 1c1
neutralidad fecnologica.

Por lo anterior, en #&rminos del numeral 7.1 de la Modificacién al Plan de Sefalizacion,
Talktel deberd otorgdr la interconexion mediante el protocolo de sefalizacion SIP
(Session Initiation Protocol) toda vez gue asi lo ha convenido con Telmex,

; C E
Cabe mencionar que de conformidad con lo establecido en las Condiciones Téc:ﬂio.gs ) |
Minimas, la inferconexién mediante el protocolo SIP-IP se puede llevar a cabo de
manera directa o a través 'del servicio de transito provisto por un tercer operador; de
este modo, Grupo Televisa podrd enfregar el frafico a Talktel a través del\'ser\{igio de
fransito provisto por un tercer operador o, através de inferconexidn directa en el punto™
de iQTerconexién que dl efecjo designe Taiktel,
Para tal efecto, y para el frafico que cursen hacia la red de Talktel, bgjo el protocolo -
de senalizacion SIP mediante inferconexion dlreCTO Grupo Televisa deberd sufragar el
costo del eniace de mTerconemon hasta el pun’fo de interconexién de dicha empresa.

De igual manera, debe considerarse gque de conformidad con el Acuerde de CTM y
“Tarifas 2017, tratdndose de nuevas inferconexiones, esto es que el conceslonario
solicitado deba habifitar puertos en un punto de inferconexion en donde previamente
no cursaba fréfico con el concesionario solicitante; o de incrementos de capacidad,
es decir gue el concesionario solicitado deba habillitar puertos en un punto de
interconexion en el que ya cursaba 1réfico con el concesionario solicitante, serd
obligatorio para las partes flevar a cabo la inferconexién mediante el protocolo de
senalizacion SIP-IP, '

™ ".

En virtud de lo anferior, v con el fin de que los termincs, condiclones y tarifas de
interconexion determinadas por este Institutc en la presenTe Resolucion sean ofrecidos
de manera no discrammaforaq a los demdas concesicnarios due lo soliciten Yy qQue
reqguieran servicios de m’rerconemon CGpGCIdeeS o funciones similares, el Pleno del
Instituto  estima. convenienfe poner Ia preserﬁ“e Resolucidn a disposicién de los
concesionarios. Para efectos de lo anfericr y en férminos de lo dispuesto por ios
articulos 129 fraccién [X, 176, 177, fraccidn XV y 178 de la LFTyR, la presente Resolucién
serd inscrita en el Registro Pablico de Telecomunicacioneas g cargo del propio Instituto.

=2

Lo anterior, sm perjulcio de que Toik’rel y Grupo Teievase formalicen Eos términos,
condiciones vy farifas de knferconemon gue se ordenan ¢ través de g pr@sen’fe

.
/



Resolucion y a tal efecto suscriban ef correspondiente convenio, En'tal senfido, dichos
concesionarios, conjunta o separadamente, deberén inscribir el convenio de
interconexién en el Regisiro Plblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los.articulos 128, 176 y 177, fraccion Vil de la LFTyR. N
] |
Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los arficulos, 28, parrafo
décime guinto y décimo sexto de la Consfitucidon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; &, fracciones IV y VI 15, fraccion X, 17, fraccidn |, 125, 128,129, 131 inciso
), 176, 177 fraccldn VI, 178, 312 v 3138 de la Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusién; 32, 35, fraccién |, 36, 38, 39 y 57 fraccion | de la Ley Federal de
Procedimiento Adminisfrative; 197, 203 y 218 del Codige Federal de Procedimientos
Civiles; y 4 fraccion Iy 6, fraccidn XXXVIIE del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pieno del Instituto Federal de Telecomunicociohes emite los
sigulentes: '

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- Dentro de los treinta (30) dias naturales contados a partiy del dia siguiente
a'la notificacion de la presente Resolucion, se deberd realizar de manera efectiva la
interconexion indirecta entre la red Ioc:ol'ﬁjo de Talktel, S.A. de C.V. y las redes locales
fijas de Cablevision, SA. de C.V., Operbes, S.A. de C.V. Besiphone, SA. de CV,
Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Cable y Comunicacién de Campeche,
S.A. de C.V., a efecto de gque inicie el intfercambio de frafico, de conformidad con el
establecido en la fraccion X del arficulo 129 de la Ley Fedéral de Telecomunicaciones
y Radiodifusion.

SEGUNDO.- La farifa de interconexion que Talktel, SA. de C.V., y las empresas
Cablevision, SA. de CV., Operbes, S.A. de C.V,, Bestbhone, S.A. de C.V., Cablernds
Telecomunicaciones, S.A. de, C.V. y Cable y Comunicacion de Campeche, S.A. de
C.V., deberan pagarse de forma reciproca, por servicios de terminacion del Servicio
Local en usuarics fijos, serd la sigulente: | ‘

16
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« Del 30 de noviembre al 31 de diciembre de 2016, $0.003088 pesos M.N." por
minuto de m’rerconemon ~

La tarifa ‘anterior ya incluye &l Cos’ro correspondiente d los puertos necesarios poro Io :
inferconexion. -

Las ‘contraprestaciones se calculardn sumando ta duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturaciéon correspondiente, medidas en segundos, v
multiplicando los minutos equivalentes a dichasuma, por la tarifa corespondiente.

._]

TERCERO.- La tarifa de inferconexion que Talktel, S.A, de C.V, y las empresas
Cablevision, S.A. de C.V,, Operbes, SA de CV, Bestphone, S A, de C.V., Cablemas
Teleoomunicociones S.A. de C\V. y Cable y Comunicacidon de Campeche, S.A. de
CV., deberdn pogorse de forma reciproca, por servicios de Termlnamon del Servicio
Localen usuorlos fijos, serd la siguiente: - -‘

» Del1de enero al 31 de d|c1embre de 2017, $0. 003094 pesos M.N. por minuto de
interconexion.

N

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para |a
interconexion., .

Las confraprestaciones se calcularan sﬂmondo la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, v
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

366

CUARTO Talktel, S.A, de C.V. deberd interconectar su red con las redes de

- Cablevisién, S.A. de C.V.,, Operbes, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C.V., Cablemds

. Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Cable y Comunicacion de Campeche, SA. de

7 GV, mediante el protocelo de senalizacion SIP (Session Initiation Protocol) observando
lo establecido en las disposiciones administrativas aplicables. ~

e
S
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Paratal efecto, el concesionario que elija cursar fréfico hacia lared de su confraparte
bajo el profocolo de sepalizacién SIP mediante interconexién directa, deberdn
sufragar el costo del enlace de inferconexidn hasta el punto de inferconexion de dicha
empresa.

QUINTO.- Dentro de los diez-(10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que\“
surta efectos legales la nofificacion de la presente Resolucion y con independencia

de su obligacién de.cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme
a las condiciones-y farifas establecidas en la presente Resolucion, Talktel, S.A. de C.V,
'y Cablevisién, S.A, de C.V., Operbes, S.A. de C.V., Bestphone, S.A. de C.V., Cablemds

Telec:omunicdcionés, S.A. de C.\V. y Cable vy Comunicacién de Campeche, S.A. de

C.V.. deberan suscribir los convenios de interconexidn de sus redes publicas de
felecomunicaciones conforme @ los términos y condiciones determinades en el
Resolutivo PRIMERO, SEGUNDO, TERCERCO y CUARTO de'la presente Resoiucion.
Celebrado el convenio correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente
un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro Pdblico de

Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a su celebracion, |
de conformidad con los arficulos 128, 176 y 177, fraccidén VIl de la Ley Federal de

Telecomunicaciones y Radiodifusion,

SEXTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el arficulo 3, fraccidn XVide la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacion con los articulos 312 y "313 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hace del COﬂopimEénTo de Talktel,
S.A. de CV.y Cablevision, S.A. de C.V., Operbes, S A.de CV,, Bes’réhone, SA . deCV,
- Cablemdés Telecomunicaciones, S.A. de C.V. y Cable y Comunicacion de Carfipeche,

S.A. de C.V., que la presente Resolucién constituye un acto administrativo definitivo y

por lo tanto, procede antfe los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Economica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la
" Ciudad de México v Jurisdiccién ferritorial en toda la Republica, el juicio de amparo
indirecto dentro del plazo de quince (15) dias hdbiles confado a partir de que surfa
efectos la notificacién de la presente Resolucion, en términos del articulo 17 de la Ley
de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Me’giconos, o

18
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SEPTIMO.- Notifiquese personalmente a los representantes legales de Talktel, S.A. de
i CV., asl como al-de Cablevision, S.A. de C.V., Operbes, S.A, de C.V., Bestphone, S.A. :'
de CV., Cablemds Telecomumcomones S.A. de C\V, y Cable y Comunicacion de
Compeche S.A. de C.V., el contenido de la presenfe Resolucién, en iérminos de lo
establecido’en el arficulo 129, frocmon Vil de Io Ley Federal de Telecomunicaciones Y

Radiodifusion.

Gabrlel Oswaldo Conireras Saldivar _ -

/ Comisionado Presidente
- B \
7 ’
Gonzdlez Adriana Sofia Labardini Inzunza
Comisionada-
{
L . p— ' . ) ; # . - -
Maria Elend Estavillo Flores Mario German Fromow Rangel
Comisionada Comislonado . p

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado

vaie/guorez \ ojica
Cor%ns;oncdo

La presente Resclucidn fue aprobada por el Plenc del Instiiuto Federat de TelecomUniCacionas en su XUI Sesion Ordinaric celebrada ef 30 de
noviembre de 2016, en lo general por unanimidod de votos de los Comisionados Gabret Oswaldo Conlreras Saldivar, Emesto Esirada Gonzdlez.
Adricna Sofia Labardini Inzunza Marfa Blena Estaviko Flores, Mario German Fromow Rangel, Adolfo Cuevos Teja y Javier Juarez Mojica.

£n lo porficular, la Comislancudc Mara Elena Estaville Fiores y el Comislonado Adolfo Cuevas Tejo manifestaron voto en contra del Resolutive
Segundo, respecto a la determinacion de las farfas 2016; v del Resclutivo Quinto, respecio ¢ la obligacion de incorporar las Tarlfas 2016 en o

COnvenig de Interconexion,

Lo anterior, con fundamento en fos parratos vigésime, fracciones fy Il y wgeswmo pnmero dé{orhcu\o 28 de la Constitucion Polifica de los Estados
Unidos Mexicanos: arficulos 7, 16 vy 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radlodifusion; asi come en los arficulos 1, 7. 8 y 12 del Estatuto
Orgdnico del Instifuto Federal de Telecomunicaciones, medlanig Acuerdo PAFT/301116/693,

El Comisicnado Adoifo Cuevas Teja previendo su: ausencia jusﬂﬁcodc_ ale seddn, emifis su votcrazonado por scrito, en témincsde los arficuios -
45 tercer panafo de la Ley Federal de Telecomunicacionss y Radiodiusion, v 8 segunde parafo del Fstatuto Orgdnico del Ingtilio Federal de

Telecomunicaciones.
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