INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO “FEDERAL DE o
TELECOMUNICACIONES SOMETE A CONSULTA PUBLICA EL “ANTEPROYECTO DE
LINEAMIENTOS MEDIANTE LOS CUALES SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA
PRESENTACION DE LA SOLICITUD ELECTRONICA DE AUTORIZACION DE TARIFAS DE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS FINALES, AL CUAL DEBERAN
SUJETARSE EL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE Y LOS AGENTES ECONOMICOS
CON PODER SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES".

/ \
- ANTECEDENTES

. Confecha 14 de/julio de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacidn, el

~ “Decrefo por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y

Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano;
y se reforman,~ adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
felecomunicaciones y radiodifusion”, que otorga diversas atribuciones al Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”), mismo que entrd en
vigor el 13 de dgosto de 2014, ( ‘
~ /
. Con fecha 26 de noviembre de 2014, el Pleno del Instituto, mediante Acuerdo
P/IF/T/26] 114/379 aprobd el “Acuerdo mediante el cual se establece el
procedimiento para la presentacion de la solicitud electronica de registro de
tarifas a los usuarios que deben cumplir los concesionarios y auforizados de
/' servicios  de telecomunicaciones, al amparo de la ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion”. —

En virtud de los antecedentes sefialados y, ~

. CONSIDERANDO

~ PRIMERO.- COMPETENCIA DEL INSTITUTO.- Que de conform|dad con lo establecido por el

articulo 28, parrafo décimo quinto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la "Cons’rﬂumon") asi como de los orﬁculos ly7delaley —

- Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidon (en lo sucesivo, “LFTR™), el Instituto tiene

por objeto regular y promover la competenciay el desarrollo eficiente de la radiodifusidn
y las telecomunicaciones y para tal efecto, tiene a su cargo la regulacion, promocion y
supervisidn del uso, aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, los
recursos orbiftales, los servicios satelitales, las redes plblicas de telecomunicaciones y la
prestacion de los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del
acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo
establecido por los or’n’c@os 60.y 70. de la Constitucion.
/

Asimismo, el Instituto es también la auforidad en materia de competencia econdmica
de los secfores de rgdiodifusién/y telecomunicaciones, por lo que en estos gjercerd en
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forma exclusiva las facultades establecidas por el arficulo 28 de la Constitucion, Io LFTRy
la Ley Federal de Competencia Econdmica, pudiendo entre ofros aspectos /regulor de
forma asimétrica a los particioantes en este mercado con el objeto de eliminar
eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia.

De igugal forma, la fraccién IV del parrafo \vigésimo del articulo 28 de la Constitucion,
senala que el Instituto podrd emitir disposiciones administrativas de caracter general
exclusivamente para el cumplimiento de su funcion regulatforia en el sector de su
competencia. En ese seh‘ridq, el Pleno del Instituto, conforme a lo establecido por el
articulo 15, fraccidn | de la LFIR, tfiene la atribucidn de expedir disposiciones

o . - < ' . o
administrativas de cardcter general, planes técnicos fundamentdles, lineamientos,.

modelos, de costos, procedimientos de evaluacion de la conformidad, procedimientos
de homologacién y certificacién y ordenamientos técnicos en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion; asi como demads disposiciones para el cumpli@ien‘ro
de lo dispuesto en la LFTR. -

Por/lo anterior, el Instituto cuenta con atribuciones para emitir el presente Acuerdo y
llevar a cabo la consulta pablica en relacién con el "ANTEPROYECTO DE LINEAMIENTOS
MEDIANTE LOS CUALES SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE LA
SOLICITUD ELECTRONICA DE AUTORIZACION DE TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS FINALES, AL CUAL DEBERAN SUJETARSE EL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE Y LOS AGENTES ECONOMICOS CON PODER
SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES” (enlo sucesivo, el
"Anteproyecto” ) ~

R - / e
SEGUNDO.- SOLICITUD DE AUTORIZACION Y REGISTRO DE TARIFAS DEL AGENTE
ECONOMICO DECLARADO PREPONDERANTE O CON PODER SUSTANCIAL DE MERCADO..-
Que la fraccién XXIV del articulo 15 de la LFTR dispone que, para el gjercicio de sus
- atribuciones, corresponde al Instituto autorizar, registrar y publicar las tarifas de los
servicios de telecomunicaciones y de radiodifusion en los términos de esta ley, y cuando
los tftulos de concesion lo prevean, asi como cuando se ﬁcfe de medidas establecidas
a los agentes econdmicos preponderﬁnTes O con poder sustancial.

Por su parte, el articulo 204 de la misma LFIR establece que los concesionarios del servicio
_de telecomunicaciones para uso comercial o para uso social fijaran I|bremem‘e las tarifas
a los usuarios de los servicios que presten. No obstante, de acuerdo con el arficulo 208
de dichaley, lalibertad de fijar tarifas, antes aludida, no es aplicable a los concesionarios
que hayan sido declarados como Agente Econdmico Preponderorﬁe (en lo sucesivo, el

AEP”) o como Agente Econdmico con Poder Sustancial de Mercado (en lo sucesivo, el

“"AEPSM™) en el sector de las ’relecomumcocuones por lo gque sus tarifas deberdn ser
aprobadas por el Instituto. \
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En el mismo sentido, el referido articulo~208 de la- LFTR sefiala que 'a los AEP y AEPSM
fampoco les es aplicable lo previsto en los articulos 205 y 207, relativo a los elemen‘ros
que deben Con‘rener las solicitudes de registro de tarifas, asi como las ofertas comerCIoIes
que al efecto Ios concesionarios y autorizados bresen’ren al Instituto, por lo que deberdn
cumplir con la regulacidn especifica gue en materia tarifaria les imponga el Instituto.
Dichas tarifas, como lo_dispone el referido “articulo, deberdn ser dprobadas-por el
Instituto, quien, ademds, deberd llevar un registro de las mismas, a efecto de darles
publicidad. \ -

Por lo observado anferiormente, el AEP y los AEPSM en el sector de las
telecomunicaciones estan obligados a someter para autorizacién del Igs‘ri‘ru"r\o, las tarifas
de los servicios de telecomunicaciones que pretendan ofrecer al publico y, de ser
ou’ronzodgs estas deben ser registradas por el mismo Ins‘ﬂ’ru’ro con el objeto de darles

publlc:ldcd )

Adicionalmente, debe contemplarse que el arficulo 267 de la misma LFTR establece las
medldc&que el Instituto podrd imponer al AEP, enire ellas:

¢ Presentar para su autorizacion las tarifas que aplica a los servicios que presta al

pUblico, asi como la restriccion para comercializarlas o publicitarlas en medios de

‘comunicaciones sin la previa auforizacion del Instituto’;

e« No .establecer condiciones comerciales distintas en calidad y precio,
independientemente del lugar donde se origine o termine el servicio, ya sed en su
red o enlade otro concesionario? y

e No discrimindr enfre el trafico de su propla red y el frdfico de:los demads
concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones®, [

Por su parte, el articulo 282 de la LFIR prevé que el Instituto podrd imponer a los AEPSM,

obligaciones y limitaciones especificas, entre ofras, en materia de tarifas y ofertas |

comerciales. « ~
/ h

Es preciso senalar que, actualmente, las solicitudes de autorizacion de tarifas se realizan
mediante la presentacion de escritos libres a través de la oficidlia de partes comun del
Instituto y las autorizaciones que otorga el Instituto se noftifican personalmente a los
solicifantes. Dicho proceso, en la practica, representa ineficiencias y costos regulatorios
y administrativos, debido principalmente a la falta de un procedimiento claro y preciso,
asi como de un formato estandarizado para el sometimiento de las solicitudes de
autorizacién de tarifas. \

—

i1De conformidgd con la fraccién |l del articulo 267.
2 De conformidad con la fraccion V del articulo 267, " \ : -
3 De conformidad con la fraceién-VI de! articuto 267.




Por su parte, la autorizacion de las tfarifas implica el cumplimiento de diversas
obligaciones en materia tarifaria, previstas en la LFTR, en los titulos de concesién, y en
diversas disposiciones regulatorias. En particular, al dia de hoy se considera lo siguiente:

e Que no se redlicen cargos de larga distancia a usuarios por las llamadas que
redlicen a cuolquter destino nacional’; P

e Que no se establezcan cargas o condiciones comerciales distintas en cohdod y
precio, independientemente del lugar donde se origine o tfermine el SerVICIO ya
sed en su red o en la de ofro conceslonario®;

¢ Que no se cobre de forma diferenciada a sus usuarios del servicio movil al recibir
llamadas de su red o de la de otro concesionario®;

e Que se cumpla con las medidas u obligaciones especificas impuestas’, y

_s Que se cumpla con las obligaciones derivadas de los titulos habilitantes®,

\

Lo anterior, conlleva a procesar una cantidad significativa de informacién y
documentaciény a degdlcc:r fiempos considerables para notificar cualquier prevencion
o requerimiento de informacion OdICIODCIl En este sentido, es importante destacar que,
durante el ano 2017, el Instituto aprobd mds de 1900 tarifas sometidas para autorizacion
por los infegrantes del AEP en el sector de telecomunicaciones, es decir, un promedio
de 150 tarifas sometidas, ou’ronzodos y registradas por mes. Lo anterior impacta en el
tiempo que el recurso humano del Instituto tiene que dedicar a cuestiones de gestion
del frdmite, lo que a su vez se traduce en un costo de oporfunidad respec’ro de los
tiempos y personal asignado para realizar andlisis sustantivos.

Cabe senalar que la Comisidn Federal de Mejoro Regulatoria en los “Lineamientos que
establecen los criterios para la priorizacién de tréamites y la elaboracién de propuestas
para su simplificacion®”, publicados el 21 de mayo de 2015, sefiala que la simplificaciéon
de frdmites representa un conjunto de actividades orientadas hacia la mejora de un
frdmite con la finalidad de hacerlo mas eficiente, sencillo y menos costoso para los
‘particulares. Dentro de sus recormendaciones, considera la digitalizacién de trdmites, la
cual puede llevarse a cabo si se implementa un sistema informdatico que permita recibir-

\\

4 De conformidad con el articulo 118, fraccién V y Vigésimo Quinto Transitorio de la LFTR y el “Acuerdo mediante el cudl
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las disposiciones que deberdn cumplir los concesionarios
que presten servicios pablicos de telecomunicaciones a fravés de redes pUblicas de telecomunicaciones, derivado de la
obligacién dé abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios por las lamadas gue redlicen.a
cualquier destino nacional a partir del 1 de enero de 2015”,
5 De conformidad con el articulo 208, fraccién | de la LFTR,
8 De conformidad con el articulo 208, fraccién Il de la LFIR. :
7Por ejemplo, las obligaciones de replicabilidad econdmica, replicabilidad técnica y precios tope, lmpues’ros al AEP
declarado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76.
& Por ejemplo, las obligaciones de precios tope establecidas en los titulos de concesién de Teléfonos de México, S.A. B
“de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
® Disponibles en http://www.cofemer.gob.mx/anexcs/guia_de_indicadores_de_MR_15.pdf
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Es asi que, considerando que el Institfuto ya cuenta con un sistema electrénico'® para
atender las solicitudes de registro de tarifas por parte de operadores que no son AEP ni
AEPSM, se estima que dicha plataforma debe aprovecharse y utilizarse como medio de
comunicacion entre el Instituto y los agentes aludidos, a efecto de que estos presenten
las solicifudes de autorizacion de tarifas a través de este sistema y el Instituto pugdc\
procesar el alto ndmero de solicitudes y, de ser el caso, prevenir sobre la informacion
enfregada, asl como notificar sobre la resolucion de dichas solicitudes, dedlcondo en

ambos casos, menor tiempo a la gestion. ),

Por lo anferiormente expuesto, se hace necesaria la emision de lineamientos que
~ establezcan el procedimienfo, plazos, requisitos y formatos, oprovechondo la
herramienta tecnoldgica ya disponible, a fravés de los cuales los AEP y AEPSM deberon
someter a auforizacion del Instituto las propuestas tarifarias para usuarios finales, con la
finalidad de dar agllidad al proceso, disminuir la carga regulatoria y administrativa, y
brindqf/cer’rezo a los aludidos agentes econdmicos en lo referente a la autorizacion y
registro de sus tarifas. 7 o
TERCERO.- CONSULTA PUBLICA.- Que el articulo 51 .de la LFTR establece que p/ard la
emisiéq y modificacién de reglas, lineamientos o disposiciones cdminisfrofiyos de
cardcter general, gsi como en cualquier caso que determine el Pleno, el Instituto deberd
realizar consultas publicas bajo los principios de Trcnsporerpcio y participacion
ciudadanag, salvo que la publicidad pudiera comprometer los efectos que se pretenden
resolver o prevenir en una situacion de emergencia.

Es preciso mencionar que, en el caso del Anteproyecto, se considera que su publicidad
no compromete los efectos que se pretenden resolver y fampoco es necesario prevenir/
- alguna situacién de emergencia. -

Asi, con la emisidn de la consulta pubhcc del An‘reproyec‘ro se pretenden alcanzar los
siguientes objefivos: _ \ N -

a) Observar el principio de fransparencia y participacion ciudadana en la emisién
de los “LINEAMIENTOS MEDIANTE LOS CUALES SE ESTABLECE EL ﬁROCEDIMIENTO
PARA LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD ELECTRONICA DE AUTORIZACION DE
TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS FINALES, AL
CUAL DEBERAN SUJETARSE EL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE Y LOS

\u

. ~
12 sisterna Electrénico de Registro de Tarifas del Registro Pablico de Concesiones del Instituto. \
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solicitudes por medios electrénicos, asi como emitir no’nﬁcacnones electrdnicas de
informacidn faltante y resoluciones correspondientes al Tromn‘e




AGENTES ECONOMICOS CON PODER SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES”, y

b) Identificar dreas de opor’runiddd de la regulacion a través de los planteamientos
que se expongan mediante la participacion ciudadana y generar una disposicion
mads robusta y eficiente. \

En este sentido, el Pleno del Instituto estima conveniente someter a consulfa publica el
Anteproyecto, asi como su respectivo Andlisis de Impacto Regulo’rono (en lo sucesivo, el
*AIR), los cuales se adjuntan al presente Acuerdo.

Por lo anferior, el Anteproyecto y AIR propuestos por la Unidad de Politica Regulatoria
" deben estar sujetos a un proceso de consulta piblica por un periodo de 20 dias hdbiles
- afin de transparentar y promover la participacién cludadana en el proceso de emisién

de esta disposicion de caracter general y a efecto de dar cabal cumplimiento a lo
establecido en la LFTR. -

Por lo expuesto, con fundamento en los articulos 28, parrafo décimo guinto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, 15, fracciones | y XXIV, 17,
fraccion |, 51 y 52 de la Ley Federal de Telecomunigog:iones y Radiodifusion, 21, 22,
fraccion Iy 24, primer pdrrafo y fraccion XV del Estatuto C\)’rgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto resuelve emitir el siguiente: \

ACUERDO )
|
PRIMERO.- Se somete a consulta pubhco el ‘ANTEPROY[?CTO DE LINEAMIENTOS MEDIANTE
LOS CUALES SE ESTABLECE EL PROCEDIM!ENTO PARA LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD
ELECTRONICA DE  AUTORIZACION DE TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS FINALES, AL CUAL DEBERAN SUJETARSE EL
AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE Y LOS AGENTES ECONOMICOS CON PODER
SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES”, asi como su Andlisis
de Impacto Regulatorio, mismos que se adjuntan al presente Acuerdo. Dicha consulta
publica se redlizard por un periodo de 20 dias hdbiles contados a partir del dia habil
siguiente a su publicacién en el portal de In’remeT del Instituto Federal de

Telecomunicaciones. .

SEGUNDO.- Se ins’rruye a la Unidad de Politica Regulatoria, por conducto de la Direccion
General de Desarrollo de las Telecomunicaciones y la Radiodifusién, en su calidad de
drea proponente, ejecutar la consulta plblica materia del presente Acuerdo,
incluyendo la recepcién y atencidn que corresponda a las op|n|ones que sean vertidas
en la consuh‘c pUblica materia del presente Acuerdo.

/
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_ INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
TERCERO.- Publiquese el presente Acuerdo en el portal de Internet del Institufo Federal
de Telecomunicaciones. ' ! s
\
-
[ ) ~ N
\
/
- - \
—
—
A Mcn’ Elena Mario Gertndn Fromow Rangel
Comisionada ) Comisionado —
\ p \
/-\:?%Z’Z” ~ |
Adoifo Cuevas Teja
Comisionado Comisioncdo'
- N

el Séstenes %Tcz Gonzélez.

Comisionado | Comisionado
AN

\

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XIX Sesidn Ordinaria celebrada el 30 de
mayo de 2018, por unanimidad de votos de los Comisionados-Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario
Germdn Hgmow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo y Séstenes Diaz Gonzdlez, con fundamento en los
‘parrafos vigésimo, fracciones |y lll; y vigésimo-primero, del articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos
7. 16y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién; asl como en los arficulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/300518/397.

N
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ANTEPROYECTO DE LINEAMIENTOS MEDIANTE LOS CUAHTtUS SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO PARA /LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD ELECTRONICA DE

AUTORIZACION DE TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS
* FINALES, AL CUAL DEBERAN SUJETARSE EL AGENTE ECONOMICO PREPONDERANTE Y LOS
AGENTES ECONOMICOS CON PODER SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE

TELECOMUNICACIONES! o~ \
A S \ -
\ CAPITULO | ( \ \
- * DISPOSICIONES GENERALES
. |

PRIMERO. El objeto de los presentes Lineamientos es establecer el procedimiento, plazos,
requisitos y formatos a través de los cudles los agentes econdmicos que hayan sido
declarados como preponderanteo con poder sustancial de mercado en el sector de
felecomunicaciones, en términos de la lLey Federal de Telecomunicaciones Y
Radiodifusidn y o Ley Federal de Cémpe’rencic Econdmica, debergn solicitar al Instituto
Federal de Telecomunicaciones la autorizacién vy registro de sus propuestas tarifarias
para usuarios finales. b -

SEGUNDO. Para efectos de los presentes Linecmi{enf\os, ademds de’las definiciones

previstas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion y la Ley Federal de

- Competencia Econdmica, se entenderd por: | oo
/ |

“ I AEP. Agente econdmico preponderante;

e

Il. AEPSM. Agente econdmico con poder sustancial Qe mercado;
/ - ,

I.  Folio Electrénico o FET. Documento informdtico que corresponde e identifica a
cada concesidn, permiso o ‘autorizacién. Es asignado y publicado en el Registro
ijligo de Concesiones del Instituto y en él se registrard, en su caso, la Propuesta
Tarifaria que sea autorizada; | | ‘

\

V. Formdto de Acceso. Formato para tener acceso al Sistema EIec’rréHico de
Registro de Tarifas del Registro Plblico del Conj:esiones del Instituto, contenido en
el Anexo A de los presentes Lineamientos; -

\

V. Instituto. Instifuto Fédero! de TeleComunicociones;

’ A\
VLI Lineamien}os. Los presentes Lineamientos;

Vil - LFTR, Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; g

/ | | ;

Vill.  Ndmero de Inscripcién. Nimero progresivo due el Sistema Electrénico de Registro
de Tarifas asigna a las tarifas. que se inscriban en el Registro Plblico dé
Concesiones del Instituto;

( -




Xill,

XV.

XVII.

OPC. Oficialia de partes comun del Instituto; N

J

Plan o Paquete. Oferta comercial del 'AEP\o AEPSM a'través de la cual pone a
disposicién del usuario final, por una tarifa dnica y bajo alguna modalidad de
confratacién, uno o mds Servicios de Telecomunicaciones, pudiendo Incluir
promociones, servicios adicionales a los originalmente contratados o cuclquner
otro de naturaleza andloga;

p
/
Promovente. AEP o AEPSM que debe someter sus Planes o Paquetes para
aprobacién del Instituto, previo a su comercializacioén;
/ ,
Propuesta Tarifaria. Propuesta de tarifa para Planes o Paguetes que el-AEP o el
AEPSM somete a autorizacién del Instituto, la cual deberd estar c\ucompcﬁcdo de

/

~ los reglas o/crh‘erios de aplicacion, politicas de comercializacion, coberturq,
vigencia, penohzomones y demds mformacnon que resul’re necesaria de acuerdo

con la normatividad aplicable;

RPC: Registro Publico de Concesiones del Instituto;

. -~ Ve
Sistema Electrénico de Registro de Tarifas o Sistema. Mecanismo electrénico del
Registro PUblico de Concesiones mediante el cual el AEP y el AEPSM deberdn
solicitar la autorizacion de una Propuesta Tarifaria a efecfo' de que pueda ser
registrada previo a la comercializacion de los servicios dfa telecomunicaciones
asociados a ld mismga; o N

\

Solicitud Electrénica de Autorizacién. Formato electrénico que contiene la

informacidn referida en el Anexo ?de los presentes Lineamientos, necesaria para
que se someta a consnderac:on del Instituto la ou’ronkocnon de una Propuesta
Tarifario; -

/

'~ Tarlfa. Contraprestacién o cargo en pesos mexicanos que el usuario final debe

pagar al AEP o AERSM por un Plan o chue’re Y f

/
Tarifa Registrada. Propuesta Tc:rrfcnc que fue autorizada e inscrita por el lns’n‘ru’ro

\en el RPC y qué pédro ser comercializada por el AEP o AEPS\M

~Las deﬂnlClones y abreviaturas comprendidas en los presentes Lineamientos podrdn ser

utilizadas lnd|shn‘romenfe en singular o plural, en masculino o femenino, segln

~ corresponda. |

o
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CAPITULO Il :
DELACCESO AL SISTEMA ELECTRONICO DE REGISTRO DE TARIFAS /

TERCERO! El Sis‘re?nct Electrénico d\e Registro de Tarifas serd el mecanismo a ’rrové/s del

cual el Promovente deberd presentar sus solicitudes de autorizacidn de tarifas.
[
CUARTO. Para tener acceso al Sistema y estar en posibilidad de solicitar la autorizacién
de tarifas alos usuarios, los Promoventes, a fravés de sus representantes legales, deberdn
presentar en la OPC, el Formato de Acceso en el que se contendrd una manifestacion
escrita del concesionario o autorizado de gque se frate o de su representante legal,
respecto de la informacién gque permita identificar fehacientemente el (los) fitulo(s) de
concesiéon gue le ha(n) sido otorgado(s), asi como del correo electrénico que quedard
reqisfrodo para recibir notificaciones. ( |
| |

Para el caso de representantes legales, deberd presentarse copia certificada del
instrumento pUblico que acredite su personalidad o, len caso de gue este documento
ya obre en los archivos del Instituto, sefialar el expediente y la fecha en que fue
presentado el mismo, dek/)iendo contar, por lo menos, con poder general para pleitos y
cobranzas, o bien, con poder especial para presentar tarifas ante el Instituto.

Los' Promoventes serdn los responsables de mantener actualizados los datos de_
iden’rﬁ‘icccién/ relacionados con sus representantes legales, domicilio y correo
electrénico acreditados en el Sistema. En virtud de lo anterior, cualguier cambio a la
informacién de acceso para cada Promovente, deberd nofificarse al RPC mediante la
presentacion de un nueyo Formato de Acceso y la consecuente enfrega de la
documentacidén que acredite debidamente la represenfacion que se ostenfe, en
términos de lo'senalado en el parrafo anterior. ’ "

' . \ / | ~
QUINTO. El Instituto revisard el Formato de Acceso y la documentacién presentada y, de
ser procedente, notificard al Promovente, via el correo electrénico registrado, dentro de
un plazo maximo de 5 (cinco) dias hdbiles posteriores a su presentacion, el nombre de
usuario y contrasena correspondientes, con los cuales podrd ingresar ahSistema.

- / :
El Sistema contendrd la informacién de aguellas concesiones sobre las cuales podrd
autorizarse y registrarse electrénicamente una tarifa, conforme a los datos de /
idemiﬁcoci\én manifestados en el Formato de Acceso correspondiente. ! /T

f - \

CAPITULO Il o
! DE LA ?OLICITUD ELECTRONICA DE AUTORIZACION

SEXTO. El Promovente deberd presentar al Instituto, a través del Sistema, una Solicitud

Elecfrénica de Autorizacion por cada Propuesta Tarifaria. | o
' / , \
La Solicitud Electrénica de Autorizacion deberd especificar la siguiente informacion;,
i TN )
N / ! P \ 3

N Q)




I
It.
M.
V.

Denominacién dé la Propuesta Tarifaria sujeta a autorizacion;

Folio(s) Electrénico(s) allos) que aplica la Propuesta Tarifaria;

Servicio(s) que se prestard(n) mediante el pago de la Propuesta Tarifaria;
Locélidod(es), municipio(s) y/o estado(s) en e‘l(loé) que se pretende ofrecer la
Propuesta Tarifaria a los usuarios finales;

/ V.. Mencién respecto /de si la Propuesta Tarifaria versa sobre una tarifa nueva o si

y

/
VI,

VIIL.

VE

/'en caso de ser necesario, el archivo correspondiente al

sustitfuye a una previamente registrada. En su caso, especificar el Ndmero dé

Inscripcion y denominacién de la tarifa a sustituir;

Plazo ?spe'c[fico de vigencia de la Propuesta Tarifaria. En caso de que no se

especi iqué/se e\en’renderd que esta serd indefinida a partir de la fecha de registro,

hasta en tanto la\misma no sea cancelada o sustituida; |

Campos correspondientes de la Solicitud Electrénica de Autorizacion y adjuntar,
\de’rolle de todos los

cargos no incluidos en formato .pdf y Xis, y ! ‘

Peticidn expresa de Ia/ expedicidn de la constancia de inscripcién respectiva en

el RPC (opcional). = -

Los campos de informacién de la Solicitud Electrénica” de Autorizacién deberdn

— |\
.l

AN [
I,
V.

SV,
S

VIl
VIII.

/

\

completarse en funcién de los servicio§ incluidos en la Propuesta Tarifaria.
' o l

, o) . ' o
El contenido de.la Propuesta Tarifaria deberd senalar, al menos, 1o siguiente:
\ )

A ) . " | \

S

)
J

Descripcion del (los) servicio(s) que se pretende(n) comercializar;
Tarifa con vy sin impuestos incluidos;
Unidad de medida de la tarifa; N
Mééulos, paqguetes, servicios y/o cualquier otro equivalente opcional o adiciondl
asociado a la! Propuesta Tarifaria. Estos no podrdn registrarse de forma

independiente a la tarifa de qu\e‘se frate.

\\

Para el caso especifico del servicio de television rés‘rringida,,in}‘ormocién relativa

~.

a los canales que comprende; ™ ,
Reglas de aplicacién; /

Penalidades c:fije/en su caso resulten aplicables, y \ \ i e
Informacidn y documentacidn que resulte necesaria para dar trdmite a la
autorizacién de tarifas de conformidad con |as obligaciones previstas en su titulol
habillitante, ast como con las medidas u obligaciones especificas impuestas que,

en su caso, le sean aplicables. |

i

SEPTIMO. Cualquier modiﬁco&ién\que el Promovente pr’e‘ren,da redlizar a una Tarifa
/Regisfrodo/ deberd framitarse en términos de los presentes Lineamientos mediante la
presentacion d\e una nueva Solic

itud Electrénica de Autorizacion.

N

N
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TELECOMUNICACIONES
,\ " CAPITULO IV %
,\ DEL ANALISIS DE LA SOLICITUD ELECTRONICA DE AUTOR(ZACION
‘ \ \

OCTAVO. El Instituto realizard el andlisis de o Solicitud Electrénica de Autorizacién en
estricto apego a la LFTR, a las disposiciones de cardcter general. emitidas por este, a las
obligaciones previstas en los fitulos habillitantes, asi como, en su coso a las medidas u-
obligaciones especificas aplicables al Promovente. | - \
/ A éfecto de ser autorizadas, las Propuestas. Tonfarlos deberdn.cumplir con las siguientes \‘
’ disposiciones: ;!

1. El articulo 118, fraccién V y Vigésimo Quinto Transitorio de la LFTR y el “Acuerdo
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece
las disposiciones que deberan cumplir los concesipnarios que presten servicios
publicos de felecomunicaciones a fravés de redes publicas de
felecomunicaciones, derivado de la obligacién de abstenerse de realizar cargos
de larga distancia naaono/ a usuarios por las llamadas que redlicen a cuolqu;er
desf/no qac:/onol a pomr del 1 de enero de 2015”;

\ \

2. El or’nculo 208, frocgmones ly Il de la LFTR;

3. Las medidas U obligaciones especificas impués’ros;
{
4, Las condic%nes previstas en los fitulos habilitantes, y
/ ~
5. Todas aquellas disposiciones que modifiquen o sustifuyan a I(:\s anteriores o que
refieran a obligaciones en materia detarifas.

NOVENGO. El !ns‘n‘ru’ro unq vez mgrescdo la Solicitud Electrénica de Autorizacién, confard

con un plazo méximo de 10 (diez) dias hoblles contados a partir del dia hdbil siguiente

del lﬁgreso para resolver la autorizacién o'rechazo de la Propuesfo Tarifaria, salvo en los

asos en gue las medidas u obligaciones especificas impuestas establezcan tiempos

A mayores para para llevar a cabo los procedimientos especificos que le resulten
- aplicables al Promovente, en cuyo Caso el plazo se apegard a dicha normatividad.

Cuando la Solicitud Eleo’rrélnico dg Autorizacién no haya ! siolbJ presentada de
conformidad con los presenfes Lineamientos, el Instituto, dentro dellos 5(cinco) dias
hdbiles sigulentes a su recepcidn, prévendro al Promovente via el correo electrénico
N regls‘rrodo para que en un plozo maximo de 5 (cinco) dias hdbiles, contados a partir del .

dia hdbil siguiente al envio del coreo electrénico, subsane la informacion y)
“documentacién que corresponda. El plazo para que el Instituto resuelva sobre la
autoriZacion de la Solicitud\Electrénica de Autorizacion, sé suspenderd a partir de la
prevenciéon y se reanudoro a partir del dia habil agﬁen’re a aquel en el que el
Promovente deschogue la prevencnon\




. La Solicitud Electrénica de Autorizacion serd desechada cuando el Promovente no
desahogue el requerimiento en tiempo y forma;sin perjuicio de que pueda presentar
uno rueva solicitud. P o

DECIMO La Propuesta Tarifaria, una vez autorizada, guedard regisfrada, en el RPC, para_~
lo cual el Sistema asignard la fecha y Ndmero de Inscripcion que corresponda. Dicha
Propues’ro Tarifaria se considerard vigente y aplicable a partir de ese momento y, en
consecuencia, la tarifa podrd ser exigible por los usuarios que asi lo soliciten.

DECIMO PRIMERO. El Insfituto a través del Sistema enviard aufomdaticamente [ol
Promovente, via el correo electrénico registrado, la notificacion de la inscripcién de la
Aarifa Registrada, la cual contendra: \
a) Ndmero de inscripcién; , / ,
) Fecha de inscripcidn; ; o
~c) Denominacién de la tarifa, y ‘
d) Folio(s) Electrénico(s) aplicable(s).

‘ p ” /
Para los casos en que se haya solicitado la expedicién de la constdnciarde inscripcidn
respectiva en el RPC, esta se pondrd a §|sp03|c:|on del Promovente en la oficina del RPC
del Instituto después de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la mscnpc:lon de la Tarifa
Registrada. / K

_ o

CAPFTULO v
DE LA SUSPENSION Y CANCELACION DE LAS TARIFAS REGISTRADAS

DECIMO SEGUNDO. El Promovente, Cuondo por cualquier motivo pretenda dejar de
comercializar una Tarifa Registrada, delserd solicitar al Insfituto, a ’rroves del Sistema, la
Concelocnon correspondiente.

EI Ins’rn‘ufo analizard y resolverd la solicitud de cancelacion de la Tarifa Registrada en un
plazo méximo de 5 (cinco) dias hoblles contados a partir del dia hdbll s;gwen‘re ala
presentacion de la solicitud, y notificard la cancelacién al Promovente via el correo
electrénico registrado, Dicha tarifa serd identificada en el RPC bgjo la leyenda “Tarifa
cancelada”. /
DECIMO TERCERO. El Instituto podrd suspender o cancelar, previa no’(rificccién al
Promovente via el correo electrénico registrado, cualquier Tarifa Registrada a peticion
de autoridad compefen’re o cuando las medidas u obhgomones especificas aplicables
al Promovente asf lo dispongan, atendiendo a los términos establecidos por dicha
regulocion. ' ) |

o

Las Td‘ﬁfos/RegisTrados que, en su caso, el Instituto suspenda al Promovente, serdn
identificadas en el RPC bgjo la leyenda “Tarifa suspendida”. /
| ,

K

=

|
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/
Cuando existan condiciones para dejor sin efectos la sUspension de > la Tarifa Registrada,
el Instituto notificard dicha decisién al Promovente, via sl correo slectrénico registrado,
e identificard la referida ‘ronfq en el RPC bdadjo la leyenda “Tarifa vigente”,

En caso de que el Instituto determine cancelar el registro de una Tarifa Registrada, |
notificard dicha determinacidn al Promovente respectivo, via el correo electrénico
registrado, y se Identificard la refendo tarifa en el RPC bajo la leyenda “Tarifa

cancelada”. ) \ ,
Por “Tarifa conce*lcdo” o “Tarifa suépendido” se enfenderd aquella que no podrd ser |
comercializada por el Promovente. \
o N
\ CAPITULO VI \ A

DE LA SUPERVISION VERIFICACION Y REGIMEN SANCIONATORIO )
\ T
DECIMO CUARTO. El Instituto superv;sorc y ven}lcaro el CL,k mplimiento de las obligaciones /
establecidas en los presentes Lineamientos conforme alo establecido enel Tfulo Décimo
Cuon‘o de la LFTR! ‘
\
DECIMO QUINTO. Cualquiet mfrccmon a los obhgouones es’robleCIdos en el presem‘e
insfrumento serd sancionada por'el Insfituto de conformidad con lo establecido en el
Titulo Décimo Qum‘ro de laLFIRy demos disposiciones juridicas aplicables. /

N ) \ | ; , ' : - . (
TRANSITORIOS — / \ /.
\ o | |

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrardn en vigor a los 40 (cuarenta) dias hdbiles
posteriores a su publicacion en el Diario Oficial de/a la Federacion.

\ |
SEGUNDO. A partiryde la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, el agente
econdmico preponderante y los agentes econdmicos con poder sustancial de mercado
en el sector de telecomunicaciones deberdn someter a autorizacién del Instituto sus
,,/Propuesfds Tarifarias a ’rrgves del Sisfema Electrénico, \de Registro de Tarifas. \ \ )

N\

-
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: INSTITUTO FEDERAL DE
N . TELECOMUNICACIONES
ANEXO A/ EORMATO PARA TENER ACCESO AL SISTEMA ELECTRONICO DE REGISTRO DE TARIFAS DEL /
REGISTRO PUBLICO DE CONCESIONES }
- .
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICA/CIQ’NES [ Fecha: [::
Insurgentes Sur No 1143 ) S
Col. Nochebuena /
C.P. 03720, Benito Judrez N
Nombre del Concesionario, I : / L j
Autorizado o Permisiohario: e /
Registro Federal del Con’rribuyen‘r'/e: | ] [ I I ‘ -
\
Agente Econdmico Preponderante D \ Agente Econdrico cor\m Poder Sustancial de Mercado D
o 7 g
Representante Legal: ' : g | d !
\ [
Personas Autorizadas para ofr y lo S ! . :
reclbir notificaciones: \ ’
Calle: | ‘ ) ‘ \
e [ ;
Domicilio para oir y recibir \ ;
notificaciones: -~ No.int: D No. Ext: Cp:
// o . \\
' Colonia: } A
. - ) AN \
J — . 7

Del./Mpio.: ‘ 7 M Estado: L;

Correo electrénico para ofr y ‘
recibir notificaciones:

~

P x Teléfono: ’ 1 - l

.

/ Especifique los doctimentos que presentard para acreditar al Representante Legat:

\ / / /
Presenta insfrumen‘ro o copia certificada del poder notarial: [:] [

|

Namero de escritura: { f ‘ Fecha:\ L

Notario pobli},co: L [

)

O, acredita con el poder notarial que obra én el Archivo del Instituto: D

o ' Ndmero de escritura: l ! N ‘ Fecha: {
R 1
Notario publico:, { N
Nmero de expediente: l ’ Fecha de presentacion:

Por r%'medio del presente formato solicito se me Te"ngo\pér acreditado en el Sistema para la presentacion de
solicitudes electrénicas de autorizacion de farifas de las siguientes Goncesiones (senale los Folios Electrénicos
de las Concesiones, Autorizaciones o Permisos sobre los cuales presentard solicifud de autorizacién de tarifas, Si
desconoce los Folios ElecTrér]icos de las Concesiones, consuh‘s &l Regiistro Plblico de Concesiones)

o ”

y ' 7
i l-L | [ | - FET | |- [/
FET | -1 | e | | - J R | - | J
B | \, o
/ / /

Nombre y Fim}c del solicitante

\ 2 ——
. \ /

—




/ Z L/
. N ' 7
\ - b i
\ AM':'XO B: SOLICITUD E\LECTRON,CA DE AUTORIZACION - o
INSTITUTO FEDERAL DE
o ‘ / TELECOMUMICACIOMNES -
/ o/
Este anexo es una referencia de la informacion que debera completarse en la Solicitud Electrénica /
de Autorizacién, a través del Sistema Electrénico de Registro de Tarifas, y estd conformado por los
siguientes formatos: -
S
FORMATO TARIFAS GENERAL
Formato Tarifas Telefonia Mévil Prepago .
Formato Tarifas Telefonia Movil Pospago | ‘
’ Formato Tarifas Telefonfa Mévil Paquete Adicional ) L
/ Formato Tarifas Telefonia Fija Prepago /

Formato Tarifas Telefonia Fijaxgospago

Formato Tarifas Telefonia Fija Paquete Adicional
Formato Tarifas TV Restringida Rrepago

Formato Tarifas TV Restringida Pospago

Formato Tarifas TV Restringida Paquete Adicional
Formato Tarifas Internet Fijo Prepago \
Fofmato Tarifas Internet Fijo Pospagg

|Formato T’ar;ifa§ Internet Fijo Paquete Adicional -
Formato Tarifas Internet Mévil Prepago \

Formato Tarifas Internet Moyil Pospago \

Formato Tarifas Internet Mévil Paquete Adicional

Formato Tarifas Otros Servicios

—
e € © © & & o & o & & © O ¢ o o o

. / )
Los campos de informacion conten'@os en el ‘FORMATO_ TARIFAS GE\NERAL”“, deberan
/ completarse en todos los casos que se someta a autorizacion Lna Propuesta Tarifaria. Por otro lado, )
en funcion de los servicios incluidos en dicha propuesta, se deberan completar los campos de |
( informacién que sean necesarios de uno 0 mas de los demas formatos cor\tenidos en este anexo.

Para el llienado de la Autorizacion Electronica de Autorizacion, deberé/tomarse como referencia el )
“ANEXO D: Formatos de Informacion y Meétricas del’ Instituto Federal de Telecomunicaciones” del
“ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL/ INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES APRUEBA LA MODIFICACION DE LOS ARTICULOS 3, 4, 5, 6 Y DEL
FORMATO B. FORMATOS ESPECIFICOS DE REGISTRO DE 5I"ARIFAS, ASf COMO LA ADICION
DE LOS ANEXOS C. FORMATOS SIMPLIFICADOS DE INFORMACION Y D. INFORMACION Y
METRICAS DE FORMATOS,DE REGISTRO DE TARIFAS, DEL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL
. SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION |DE LA SOLICITUD
‘| ELECTRONICA DE REGISTRO DE TARIFAS A LOS USUARIOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS
CONCESIONARIOS 'Y AUTORIZADOS DE SERVICIOS DE' TELECOMUNICACIONES, AL
AMPARO DE LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNIéACI(J)NES Y RADIODIFUSION.” / \

p
{
/ { \ ‘ /
(
e ’ \
™~ N
r !
o
) /
. / y
/ ! Dispgnible en: http:.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55078198&fecha=14/12/2017 ; \
J ' Ve | \ K \
) o

FORMATO TARIFAS GENERAL.

/ 1"
A \1 - ™ )
i




FORMATO TARIFAS GENERAL. /

Ve
. FOBMATO TARIFAS GENERAL o
\ Q | vy
VA /
Nombrecon el que se oferta la tarifa/promocién/paquete adicional | Texto abierto
; - 7 - /
// i
Sustituye a tarifa/promocion/paquete Si/No Numero de inscripcién . Numero de folio -valor numerico
adicional : a sustituir
[~
Denominacién de'la\tarifa/promocién/paquete adicional a sustituir Texto abierto
L :
{ |
/
/ S / o \
TIPO DE REGISTRO/
Tarifa Si/No | /
Promocion Si/No : \ N
Péquete adicional Si/No - —
/ !
En caso de sefiglar promocion, se habilitara el siguiente campo: ! i
I Numero de inscripcion de tarifa o paquete adicional al que aplica ] Numero de folio -valor numérico I ;
) ' \
\ /
i // ; . ,\\
VIGENCIA | ~
Inicio de vigencia Por default el sistema arrojara la fecha de registro, sin que sea posible modificarla por el
usuario - ;
- ’ Fecha de finalizacién Dejar vacio en caso de fecha indefinida J
\ _
LUGAR DE CONTRATACION / 7 /
| Tarifa o promocién aplicable a nivel nacional ] Si/No ! L’ i
\
Estados _ Municipios Localidades
) Seleccion de estados - Séleccion de municipios Seletcion de /opa/idédes
/ :
\ |
4 |
ESQUEMA DE PAGO
Prepago Si/No
Pospago C 1| SiNo /
i ( ;
s //
AN / \
P
AN
\ \
/
)
1M




~ \ / \ ~ /
\ [
\ FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL PREPAGO i
. - \ W’”}é
- N -
Empresarial  |..Si/No / } \ )
Recarga con in/'xpuestos Pesos (MXN) \ * |
\ Vigencia del saldo por recarga | NVumero de dias
Saldo promocional pbr recarga | Pesos (MXN)
o Vigeﬁcia del saldo promocional | Numero de dias
7 Saldo total (recarga y promocional) | Pesos (MXN) ‘ \
- | / 7 ",
POR MINUTO ) \ .7 Q T
o \ a
| Minutos Incluidos Opcidn de seleccionar "llimitado” o captura [ Activar las casillas de verificacion quye apliquen: A\
1 Nacionales Si/No |+ I N
I Costo por minuto adicional 1 Sin impuestos | Con impuestos l Meéxico - Estados Unidos __| Si/No
' ' ) México - Canada — Si/No
\ -Estados Unidos - ’México Si/No
\ / :’ Estados Unidos - Canadé Si/No /
~ \ \ Canadé - México Si/No
» ] s ‘ Canadi - Estados Unidos Si/No
\ ‘ / México Resto-del mundo /| Si/No
) / | Resto del mundo - México | Si/No
[ | ) ]
( » </
POR SEGUNDO \ (
l Segundos Incluidos l Opcién de seleccionar "llimitado" o captura ] Activar las casillas de verificacion que apliquen: o
: Nacionales SiNo |+ | ~
I Costo por segundo adicional [ Sin impuestos | Con impuestos | México - Estados Unidos Si/No
’ México - Canad Si/No
- s _Estados Unidos - México Si/No
/ R h / Estados Unidos - Canadé Si/No "
Canada - México Si/No ’
Canada - Estados Unidos Si/No .
\ \ | México - Resto del mundo Si/No
Resto del mundo - México Si/No
N
N J \
AN
POR MEf)lSAJE\S DE TEXTO —
N
[ SMS Incluidos | Opcidn de seleccionar "llimitado” o captura ] ’ Activar las casillas de verificacién que apliquen:
[ Nacionales Si/lNo |+
) l Costo por SMS adicional | Sin impuestos [ Con impuestos l o México - Estados Unidos Si/No
' México - Canada Si/No
-~ N Estados Unidos - México Si/No
/ N / o) . Estados Unidos - Canada | Si/No A
N L Canada - México Silo |
- - A ,
‘ - Canada - Estados Unidos Si/No
{ - o | México - Resto del mundo Si/No a
‘ ] ( \ Resto del mundo - México Si/No -
N\ i :
. / ‘ )
- \

FORMATé TARIFAS TELEFONIA MOVIL PREPAGO. 12
\ / C,:
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. - !
\ FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL PREPAGO

/| . /

/

Beneficios adicionales. Descripcién del | Texto abierto /
beneficio

Conslderacwnes del Uso de los servicios: | Texto abierto
(politica de uso justo) A

g

bescripcién de la Tarifa/Promocion Texta abierto

‘ N
‘\\ B
/o
| »
N ~ Reglas de Aplicacién | Texto abierfo “
. . / .
/0
AN / \ / /
£ I
J Penalidades | Texto abierfo ’
’ / \
: | / y
J ~
™ e
Detalles de los cargos no incluidos en los | Anexar archivo PDF { N
conceptos anteriores .
\\ - ‘ /
. hy
REGULACION ASIMETRICA
Documentacion relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes N
obligaciohes especificas lmpuestas N
A
' { \
\
4 // i / ’\
‘ | Los cambos de medida de cobro pt'}r numero de "llamadas”, "minutos", "segundos" "mensajes”, etc., son indicadores que deberan
presentarse Unicamente en el caso de gque aplique, ya que no es necesario que apliquen todos en una misma tarifa, pero se
debera establecer una medida de cobro al menos.
Y i
/ ™
\ \
A\
-
) /
- /
s \\ \
~ J N \ e
/
\ o ( p .
i \ \
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l Lineas incluidas

| Ndamero de lineas |

e

| Costo por linea adicional

[ Con /'mpuegtos l

— |

// ) | / /
POR MINUTO J
\ .
l Minutos Incluidos Opcién de seleccionar "llimitado” o captura I ~ _ Activar las casillas de verificacion que apliquen:
L/ ’ ‘ Nacionales Si/No |+
' | Costo por minuto adicional Sin impuestos I ‘Con impuestos | / México - Estados Unidos SifNo
México - Canada™ Si/No
Estados Unidos - México Si/No
Estados Unidos - Canada Si/No
| | b Canad4 - México Si/No
B / }' : Canada - Estados Unidos “.Si/No
( I México - Resto del mundo s Si/No
N Resto del mundo - México Si/No
[
/" -
EOR SEGUNDO \
? : ~—
| Segundos Incluidos ] Opcién de seleccionar “llimitado” o captura l . Aétivar las casillas de verificacién que apliquen:
B \ Nacionales Si/lNo |+
l Costo por segundo adicional I Sin /mpuestos Con impuestés l México - Estados Unidos Si/No
México - Canada Si/No
Estados Unidos - México \ Si/No
O N \ Estados Unidos - Canada Si/No
\ \ Canada - México - Si/No
) Canada - Estados Unidos Si/No
h / México - Resto del mundo Si/No
B \ Resto del munto - México Si/No
: /
| ( ’ .
S { ’
I /
A \

;
|

4 / \ / \
) : _
FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL POSPAGO g
/ ! \ ‘ / \,,,.J?
Particular Si/No ; \ / ‘
E ial SNo ! 3 ANSTITUTO FEDERAL DE
mpresaria No TELEC OMUMICACIONES
-
I Renta meénsual Sin impuestos l Con impuestos I -
/ Plan Pospago ™~ Si/No 4
\ N
' Plan Pospago controlado Si/No ;
/l ~ v‘\
. \ En caso de seleccionar plan pospago controlado se habilitan lo siguientes campos:
/
\ Recarga con impuestos | Pesos (MXN) +
Vigencia del saldo por recarga | Nimero de dias
| \\ o Saldo promocional por recarga | Pesos (MXN)
/ Vigencia del saldo promocional | Nimero de dias
- o Saldo total (recarga y promocional) Pesbs (MIXN) “

FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL POSPAGO.

/
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. FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL POSPAGO

-
/| POR MENSAJES DE TEXTO

| SMS Incluidos

Opcidn de seleccionar "llimitado" o captura |
i !

| Costo por SMS adicional

Sin impuestos

Con impuestos ] .

Nacionales SilNo |+
' México - Estados Unidos Si/No
Meéxico - Canada Si/No
Estados Unidos - México Si/No
Estados Unidos - Canada’ Si/No
. Canad4 - México Si/No
Canada - Estados Unidos |~ Si/No
México - Resto del mundo, Si/No
Resto del mundo - México' | Si/No

|
Activar las casillas de verificacién que apliquen:

/

¢

PAGOS Y TERMINOS
N

- Pago oportuno

rSin impuestos

] Con impuestos l

/ Cargo ﬁ:or pago tardio (Sin impuestos | ICon,/r;vpuestos l

e

/

/l Periodo de dias I Nimero de dfas™- ] +

1 Periodo de dias { Nimero de dias l £

4

{

Condiciones en las que aplican los pagos y términos | Texto abierto

o \ ~

\ Beneficios adicionales. Descripciénﬁdel

Texto abierto

L

|

Consideraciones del uso de los servicios:
(politica de uso justo)

Texto abierto

— ~

<Plazo minimo de permanencia

Numero de meses

\

YA
s \

i

Descripcién de la Tarifa/Promocién

Texto abierto

\

. Reglas de Aplicacion

Texto abierto

Penalidades

Texto abierto

i
Detalles de los cargos no ipcluidos en los
conceptos anteriores

Anexar archivo PDF

| y

. <
FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL POSPAGO.
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. /FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL POSPAGO j
/
\ -
INSTITUTO FEDERAL DE
- . \ . \ . TELECOMUNICACIONES
REGULACION ASIMETRICA ! :
Documentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes P S~
', obligaciones especificas impuestas
™ .
s AN /\ \
/ 1 . e
Los campos de medida de cob\'o por‘nimero de “llamadas", "minhtos"‘ "segundos", "mensajes", etc., son indicadores que deberan

presentarse tnicamente en el caso de gue aplique, ya que no es necesario que apliquen todos en una misma-tarifa, pero se debera
establecer una medida de cobro al menos. ‘

~ i /
/
- \\ / h ( / /
/ g \
— / \\‘//
| N | \/
} 4 \ y \ )y \
p
! ;o\ - ) .
\ - \
/ \ { l
\ ~ (
/ J\l .
3 \ .
> | . \ -
b .
)
o
N
\\\
N v \
/
_ . -
>
/o /
\ H /’
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N P \
/
| - .
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FORMATO TARIFAS TELEFONiA MOVIL PAQUETE ADICIONAL

/

! Ndamero de folio -valor numérico ]

Numero de inscripcién de tarifa a la que aplica

[Precio de paquete ] Sin impuestos l Con impuestos I

N
N

/| PORMINUTO f

l Minutos Incluidos Opcién de seleccionar "llimitado” o capturaJ
. - {
) (

l Costo por minuto adicional Sin impuestos | Con impuestoi]

e \
J
~
Activar las casillas de verificacién que apliquen:
Nacionales SiNo |+ [
México - Estados Unidos Si/No
México - Canadé Si/No
Estados Unidos - México Si/No
Estados Unidos - Canada Si/No
Canada - México Si/No
Canada - Estados Unidos Si/No
Méxicb - Resto del mundo Si/No >
Resto del mundo - México Si/No

POR SEGUNDO J

[ Segundos Incluidos I Opcién de seleccionar "llimitado” o captura |

Activar las casillas de verificacién que apliquen:

N | SMS Incluidos Opcién de seleccionar "llimitado" o capturaJ

- Nacionales SiflNo | + J
I Costo por segtindo adicional ] Sin impuestos | Con impuestosJ México - Estados Unidps Si/No
- ‘ México - Canada Si/No
A / . Estados Unidos - México Si/No
/ i Estados Unidos - Canadd | Si/No
Canada - México |__SiNo
< Canada - Estados Unidos SifNo
México - Resto del mundo /| Si/No
[ \ il 'Resto del mundo - México SiNo
| \ \
) L
; /
POR MENSAJES DE TEXTO \ "

\

Activar las casillas de verificacidén que apliquen:

\ Nacionales Si/lNo 1+ J
\ | Costo por SMS adicional Sin impuestos | Con impuestos I N\ México - Estados Unidos | Si/No :
México - Canadé Si/No
, N Estados Unidos - México Si/No
Estados Unidos - Canada —Si/No
+ \ ~ Canada - México Si/No
Canada - Estados Unidos Si/No
“ México ~ Resto del mundo Si/No
' Resto del mundo - México Si/No
L o
l\ S \ ;
// \ ) [ -
~
/
N
\ \
FORMATO TARIFAS TéLEFONfA MOVIL PAQUET%ADICIONAI,/ 1/2
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FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL PAQUETE ADKICIONAL 7

£

[

- \ /
¢ \ AN sl
\ - INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
- /
~Consideraciones del uso de los servicios: | Texto abierto ’
(politica de uso justo) N
— / (
Descripcion del Paquete adicional | Texto abierto
)
\ //
\
\
Reglas de Aplicacién | Texto abierto
.
!
/ _ !
\ ‘ /!
J i
Penalidades | Texto abierto /
\
' J
/ . /
Petalles de los cargos no incluidos en los | Anexar archivo PDF ’/ \
J conceptos anteriores | '
- i /|
e \ A\ (
REGpLACIéN ASIMETRICA ) ‘J
'| Documentaci6n relacionada con las medidas | Anexar archivos correspondientes !
P M obligaciones especificas impuestas ' ~
/ \) \ : Z | \
A { ! /
p
| N ”
Los camipos de’medida de cobro por nimero de "llamadas”, "ﬁwinutos", "segundos", "mensajes", etc., son indicadores que-deberan
/ presentarse inicamente en el caso de que aplique/, ya que no es necesario/que apliquen todos en una misma tarifa, pero se debera
N establecer una medida de cobro al menos. \ 7 ) .
. ‘ /
N\ \ \
/ \
~ s :
— !, /
| / oA
\ / \ .
\ !
( \ ) _
AN \\
/ ~ \ (
\ | ~
/i
/ \ —
) /
/ N
Ve \ .
_ N
l/
‘ |
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| FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA PREPAGO

Residencial Si/No j h
No Residencial Si/No “
\ Recarga con impuestos | Pesos (MXN)
Vigencia del saldo | Nimero de dias
Hasta niméro de lineas incluidas Ndmero de lineas / ;
Cantidad de equipos terminales incluidos \Valor numérico
Costo por linea adicional ‘Con impuestos \ 7
Costo por equipo terminal adicional Con impuesto§ “ )
POR LLAMADA \ ‘ !
‘ Llamadas Incluidas ! Opcidn de seleccionar "llimitado" o captura I | / o
s \ / / /
rCosto por llamada adicional | Sin i/npue\étos Con i/ﬁpu@stos l /
AN Activar las casillas de verificacion que apliquen:
4 . ) A nlimeros fijos nacionales | Si/No
\ ' " "Andmeros méviles nacionales |  Si/No
De larga distancia internacional a ntimeros fijos Si/No
De larga distancia internacional a nimeros méviles | Si/No
De larga distancia mundial a ntmeros fjos| Si/No
l \ De larga distancia mundial a nimeros méyiles \ Si/ﬂo
\ o
POR MINUTO ' j < A
/ )
I Minutos Incluidos l Opcién de seleccicnar "llimitado” o captura [
/
[ Costo por minuto adicional [ Sin\impuestos l Con impuestos l |
Activar las casillas de verificacién que apliquen;
/ A nuimeros fijos nacionales [ simo
/ | A nimeros méviles nacionales | Si/No
A \De larga distancia internacional a nimeros fjos | Si/No
- De largafdistancia internacional a nimeros méviles | Si/No
De larga distancia mundial a numeros fijos | Si/No
/ ~ De larga distancia mundial a ntimeros méviles SifNo
Ve
POR SEGUNDO
rSegundos Incluidos ] Opcién de seleccionar "llimitado” o captura I \
~L ’ | 7
R}osto por segundo adicional | Sin impuestos | Con impuestbs ] )
‘ Activar las casillas de verificacién que apliquen:
< - A nimeros fijos nacionales |  Si/No
\ ! | — 'A ntmeros méviles nacionales| Si/No
! De larga distancia internacional a nimeros fijos |  Si/No/
N } \ De larga distancia internacional a. nlimeros moéviles Si/No
s De larga distancia mundial a nimeros fjos | Si/No
\ N De larga distancia mundial & nimeros méviles SIi/No
/ y :
) \ \ '
/
1/2
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FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA' PREPAGO F

| INSTITUTCG FEDERAL DE

AN CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO  TELECOMUNICACIONES
- ! _ v _ |
Renta mensual por equipo terminat- Con impugstos ‘ ;
Cargo Unico por provisién del equipo terminal’ Con impuestos o
Depobsito por concepto de equipo telefénico Con impuestos
Costo por equipo telefénico perdido o dafiado Con impuestos -

COSTOS NO RECURRENTES { - : =

~

A

Costo por instalacién Conl impuestos
Costo de cableado { S/ Con impuestos
Unidad de medida del costo de cableado cm/m/km (
Cargo por cambio de domicilio Con impoestos {

\ N

v
N Beneficios adicionales. Descripcién del | Texto abie/‘fo
beneficio

/ /
Consideraciones del uso dg los servicios: | Texto ablerto R . N
(politica de uso justo)

/ N

! N

Plazoe minimo de permanencia | Numero de meses

Descripcién de la Tarifa/Promocién | Texto abierto ]

7  Reglas de Aplicacion | Texto abierto’ N

Penalidades | Texto abierto

\ \

/ Detalles de los cargos no incluidos en los | Anexar archivo PDF
/ conceptos anteriores \
- ) AN ]
REGULACION ASIMETRICA — ( \
Documentacion relacionada con las med\das u | Anexar archivos correspondientes ' AN
obligaciones especificas impuestas

Los campos de medida de cobro por nimero de "llamadas”, "minutos", "segundos", "mensajes”, etc., son indicadores que deberan
! presentarse unlcamente en el caso de que aplique, ya que no es necesario que apliquen todos en una rf\usma tarifa, pero se debera

establecsr una medida de co{bro al menos. —

o

; / J
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) I .
(\ ’ FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA POSPAGO
‘/ \a\ : ' \

N 1 N ~

Residencial Si/No ) /- ™~ ~
( _No Residencial SI/NG foy
: -
I Renta mensual | Sin impuestos Con impuestos |
N |
Hasta nimero de-lineas incluidas Numer6 de lingas | \
\ Cantidad de equipos terminales incluidos Valor numérico - ) | \
Costo por linea adicional Con impuestos -
Costo por equipo terminal adicional Con impuestos ' N -
[ /
POR LLAMADA o E
~
l Llamadas Incluidas [ Opcion de seleccionar "limitado” 0 captura l /
" [ Costo por llamada adicional | Sin impuestos [ Con impuestos J \ /
' Activar las casillas de verificacién que apliquen:
/N A numeros fijos nacionales Si/No
. i A nimeros moviles nacionales Si/No
. De !érga distancia internacional a nimeros fijos Si/No
De-larga distancia internacional a.nimeros moviles Si/No
N ! De larga distancia mundial a nimeros fijos Si/No
] | | \De larga distancia“ mundial a ndmeros moviles Si/No
// \\\
POR MINUTO ;o B
l Minutos Incluidos I Opcion He seleccionar"llimitado” o captura l (
] Costo por minuto adicional, I Sin impuestos Con impuestos l .
Yo / . \.. Activar las casillas de verificacion que apliquen:\
A nimeros fijos nacionales SI/No
- A nimeros méviles nacionales Si/No
\ \\\/\ J L De larga distancia internacional a nameros fijos Si/No
I\ De larga distancia internacional a nimeros moviles Si/No
\ De larga distancia mundial a nimeros fijos Si/No
' De larga distancia mundial a nimeros moéviles Si/No
Lo
POR SEGUNDO
l Segundos Incluidos | Opcidn de seleccionar "llimitgdo" o captura I e
| v |
‘ Costo por s/egundo adicional J Sin impuestos ‘ | Con impuestos ‘ \
‘ | \ Activar las casillas de verificacion que apliquen:
’ \ ‘ A numeros fijos nacionales|  Si/No |
N A numeros méviles nacionales Si/No
\ N ~ . De la\rga distancia internacional a niimeros fijos Si/No
’ A\ De larga distancia internacional a nimeros méviles | “Si/No
De larga distancia mundial a nimeros fijos Si/No
. Delarga disfancia mundial a nimeros moviles Si/No J
7 — 7 ]
~ p " \
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/

CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO

Z

(

Con impuestos

Renta mensual por equipo terminal
Cargo Unico por provisién del equipo terminal

Con impuestos

bepésito por concepto de equipo telefénico

/ Con impuestos

Con(impuestos

Costo por equipo telefénico perdido o dafiado
‘ i
i
COSTO§ NO RECURRENTES

-

AN

Costo por instalacion

+ Con impuestos

Costo de cableado

Con impuestos

Unidad de medida del costo de cableado

cm/m/km

Cargo por cambio de domicilio

\ | Conimpuestos

e
PAGOS Y TERMINOS

I Pago Oportuno

| sinimpuestos | Con impuestos | \ {

i Cargo por pago tardio

| Sin impuestos ] Con impuestos |

—

\

A :
FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA POSPAGO

\

INSTITUTC FE

J

\

|Periodo de dias | Ndmero de dias [ + ]

™

+ |

EDERAL DL
TELECOMUNICACIONES

-

\| Periodt; de dias l Numero de dias |

/ /

/

Condicignes en las que aplican los pagos y términos|~Texto ablerto\ .

/

N

I, Beneficios adicionales. Descripcién del beneficio

Texto abierto ) \ /

Consideraciones del uso de Ios serwcnos (politica de uso,
N ~ justo)

Texto abierto

Plazo minimo de permanencia

Numero de meses |

Descripcion de la Tarifa/Promocién

e

\

Texto abierto I

1

7 Reglaé de Aplicacién

|

Texto abierto

Penalidades

=

Texto abierto ) / ’

N

Détalles de los cargos no incluidos en los conceptos,
anteriores!

Anexar archivo PDF ‘
Ay

REGULACION ASIMETRICA

\
\,

Documentacion relacionada con las medidas u
/ obliga?iones especificas impuestas
Ay

Anexar archivos correspondientes

Los campos de medida de cobro por nimero de "IIamad

", "minutos”, "segundos”, "mensajes”, etc., son indicadores que deberan

/

presentarse tnicamente en el caso de que aplique, ya qu no es necesario que apliquen todos en una rmsma tarifa, pero se‘deberd
establecepuna medida &e cobro al mer?os ™

-

[ B N
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/

FORMATO TARIFAS TE\IﬁEFONiA FIJA PAQUETE ADICIONAL

\

[\Namero de inscripcion de tarifa a la que aplica
/ )

l Nomero de folio -valor numeérico
\
J

i

\l Precio de paquete Sin impuestos Con impuestos I g
/’ . [ J /
POR LLAMADA ‘ / ~
l Llamadas Incluidas | Opcidn de seleccionar "llimitado” o captura l [
| Costo por llamada adicional l Sin impuestos ] Con impuestos | : /
Activar las casillas de verificacién que apliquen:
\ A numeros fijos nacionales | Si/No
\ | . A ntimeros méviles nacionales |- Si/No
/ De larga distancia internacional @ nimeros fijos | Si/No
De larga distancia internacional a nimeros moéviles | - Si/No
- _ De larga distancia mundial a nGimeros fijos | Si/No
( / De larga distancia mundial a nimeros méviles | Si/No
\ |
\\
POR MINUTO

\ l Minutos Incluidos

I Opcitn de seleccionar "llimitado” o captura‘\J

.

o~

l Costo por minuto adicional { Sin impuestos ] Con impuestos | |
/ “ Activar las casillas de verificacion que apliquen;
’ A numeros fijos nacionales | Si/No
\ ;7 - A niimeros méviles nacionales | Si/No
~— De larga distancia internacional a nimeros fijos | Si/No
De Iargé distancia internacional a nimeros méviles | Si/No
7 De larga distancia mundial a nimeros fijos | Si/No
! De larga distancia mundial a nimeros moéviles | Si/No
AN
POR SEGUNDO
[ Segundos Incluidos I Opcion de seleccionar "limitado” o captura ]
N - \
[ Costo por segundo adicional l Sin impuestos Con impuestos d i
\ ~ ) __Activar las c/asillas de verificacion que apliquen:
A nuimeros fijos nacionales | Si/No
A numeros moéviles nacionales | Si/No
De larga disfancia internacional a nimeros fijos | Si/No
De larga distancia internacional a nimeros méviles | Si/No
De larga distancia mundial a ntimeros fijos | Si/No
De larga distancia mundial a nimeros méviles | Si/No
S
Py / / \
/ /
Ve
1/2
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FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA PAQUETE ADICIONAL  /
// \ ‘ E
N - \
Consideraciones del uso de los servicios: (politica de uso | Texto abierto J TNSTTUTO FEDERPAL DE
‘ \ justo) e TELECOMUNICAC|ONES
/ -
~ { _ . \\ / \\
- - / N
Plazo minimo de permanencia | Numero de meses Ve
| h \\ N
X \ o
Descripcion de! Paquete adicional | Texto ablerto
\ \
‘ C ;
\ !
/ «
Reglas de Aplicacién | Texto abierto - s \ /
\ / / N AT
/ » \
~ N 4
Penalidades | Texio abierto
/ |
Ao 7 T
Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos | Anexar archivo PDF ‘ ’
, anteriores (o N
—
~—REGULACION ASIMETRICA N
Docup‘uentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes —
( obligaciones especificas impuestas | N
\ , . p
. [
\ |
S L /
\ Los campos de medida de cobro por nimero de "llamadas”, "minutos", "segundos’, "mensajes’, etc., son indicadores que deberan

presentarse Gnicamente én el caso de que aplijue, ya que no es necesario que apliquen todos en una misma tarifa, pero se deberé
/ o /

establecer una medida de cobro al menos. |

\ / (
/ /
N |
/ )
Y
/
\ |
\ \ '
Lo | |
— ’ / \
\ —~ ! —
/
[ 0 )
[ 7 , \
;‘ - /
J g y N \
) \
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FORMATO ’TARIFAS T\I RESTRINGIDA PREPAGO

~
/| Residencial | | siNo P , \
No Residencial | Si/No ) ‘
/ ; ) Recarga con impuestos | Pesos (MXN)
‘ Vigencia del saldo | Niimero'de dfas
Ny
Cantidad de equipos terminales incluidos (decodificadores) Valor numérico
Nimero de canales SD (Single Definition) incluidos Valor numérico ‘ Y
Ntmero de cangles HD (High Definition) incluidos Valor numérico \
Numero de canales de audio incluidos Valor numeérico \
Ntmero de otros canales ncluidos Valor numérico
Total de canales incluidos Célculo de sistema
LISTADO DE CANALES ) .
Numero de Canal’ ? Nombre del canal / /
! - ; b /-
= \ |
= ~
+ |
. CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO |
\ Renta mensual por equipo terminal (decodificador) Con impuestos \
' | Cargo dnico por provisién del equipo terminal Con impuestos
Depésito por concepto de equipo terminal Con impuestos, |, |/
Costo por equipo terminal perdido o dafiado /| Conimpuestos ' e
R N
COSTOS'NO RECURRENTES
Costo por instalacién \ Con impuestos
Costo de cableado g Con impuestos
- Unidad de medida del costo de cableado | em/m/km N N
Cargo por cambio de domicilio B Con impuestos ) )
Beneficios adicionales. Descripcién del beneficio | Texto /abierto \ .
Plazo minimo de permanencia | Numero de meses -
! Descripcion de la Tarifa/Promocion | Texto abierto ! Voo
Reglas.de Aplicacion | Texto abierto 3
e
Penalidades |, Texto abierto
|
" -
Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos | Anexar archivo PDF
anteriores ~
REGULACION ASIMETRICA )
Documentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes
obligaciones especificas impuestas \ ‘
N
|
AN
\

FORMATO‘I’ARIFAS\TV RESTRINGIDA PREPAGO. Q
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N /

i /
/ FORMATO/TARIFAS TV RES\TRINGlDA POSPAGO oo
\\ > ﬂ/f:j
Residencial | Si/No ) \ IN“fI”U"‘C) FEDERAL DE
X . J SHIUTO FEDERAL L
No Residencial Si/No ELECOMUNICACIONES
Renta mensual | Sin impuestos | Con impuestos l \
Cantidad de equipos terminales incluidos (decodificadores) Valor numérico i
Nimero de canales $D (Single Definition) incluidos Valor numérico j '
Py !
Numero de canales HD (High Definition) incluidos Valor numérico -~
Namero de canales de audio incluidos / Valor numérico (
Niimero de otros canales incluidos | ; Valor numeérico
Total de canales incluidos , Célculo de sistema
7 |
S \
N i
LISTADO DE CANALES
Nimero de Canal —~" | Nombre del canal i
/'
\ + | \
N
\ - /
CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO |
Renta mensual por equipo terminal (decodificador) Con impuestos
Cargo (inico por provisién del equipo terminal Con impyestos
Depésito por concepto de equipo terminal Con imp&estos 3
Costo por equipo temminal perdido o dafado Con impuestos \
|
-COSTOS NO RECURRENTES
Costo por instalacion Con impuestos
Costo de cableado | B Con impuestos )
Unidad de medida del costo de cableado | cm/m/km | )
Cargo por cambio de domicilio Con impuestos / / :
N \ | l
PAGOS Y TERMINOS N
e | ‘ :
) | Pago Oportuno | sinimpuestos | Con impue(stos | | [ Periodo de dias | . Nidmero de dias | + |
! ) \ k L )A
| Cargo por pago tardio ! Sin impuestos [ Con impuestos | /f Perfodo de dias /I’ Numero de dias [ + ]
% | | !
N / L3 Y

] Condiciones en las que aplican los pagos y términos | Texto abierto

e

Beneficios adicionales. Descripcion del beneficio | Téxto abierto

o

! |
= /
Piazo minimo de permanenfia Numero de meses .
Destripcion de la Tarifa/Promocién | Texto abierto
r ,
{ ™~ )
) 7
\ \
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FORMATO TARIFAS TV RESTRINGIDA POSPAGO i

J

N

~

L

/

|

\
Reglas de Aplicacion | Texto abierto’

(

I
~
-

Penalidades | Texfo abierto \

I

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos | Anexar archivo PDF
- anteriores

REGULACION ASIMETRICA

\/,,

N

Documentacién relacionada con las medidas u
obligaciones especificas impuestas

Anexar archivos correspondientes
|
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FORMATO TARIFAS TV RESTRINGIDA PAQUETE ADICIONAL
! \

N \
- J N

N

[ Ndmero de inscripcién de tarifa a la que aplica | Numero de folio -valor numérico |

—

]Precio de paquete \ | Sin impuestos l Con impuestos |

)

I Numero de canales SD'(Sing/e Definition) incluidos | Valor numérico

’ Ntmero de canales HD(High Definition) incluidos [ Valor numérico | v ]
— T
| —~

- e e
| Nimero de canales de audio incluidos | Valor humérico l

. |
\

Nimero de otros canales incluidos | Valor numérico

l Total de canales incluidos | Célculo de sistema

LISTADO DE CANALES \
Numero de Canal Nombre del canal \

‘ l\
~
\/

Plazo minimo de permanencia l Numero de meses /
v/
v \

IN/STITUTC) FEDERAL DE
TERECOMUNICACIONES

/

Descripcion del Paquete adicional | Texio abigrto

/ / ) /

Reglas de Aplicacion ! Texto abierto \

/ /

Penalidades|| Texto abierto |

N Detalles de Jos cargos no incluidos en los conceptos
anterigres/'

Anexar archivo PDF

N a
REGULACION ASIMETRICA /

A
Documentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes ] <
obligaciones especificas impuestas ! E

T v’

|
FORMATO TARIFAS TV RESTRINGIDA PAOUETE ADICIONAL.
N N

1M




\

\ FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO PREPAGO
i / ———

Residencial Si/No

No Residencial Si/No

Recarga con impuestos

Pesos (MXN)

Vigencia del saldo

Numero de dias -

Velocidad incluida (Mbps)

Velocidad de\transferencia de datos (Mbps)

Velocidad de subida ofertada (Mbps)

Velocidad de transferencia de datos (Mbps)

Velocidad de bajada ofertada (Mbps)

Ve{ocidad de fransferencia de datos (Mbps)

Velocidad minima de subida garantizada (Mbps) | Velocidad de transferencia de datos (Mbps)

Velocidad minima de bajada garantizada (Mbps) | Velocidad de transferencia de datos (Mbps)

CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO

Cantidad de equipo terminal incluido Numeérico
Renta mensual por equipo terminal | Con impuestos )
Cargo Uinico por provisién del equipo terminal Con impuestos
Depésito por concepto de equipS terminal Con impuestos -
Costo por equipo terminal perdido o dafiado Con impuestos

A\ /

COSTOS NO RECURRENTES' \ .
Costo por instalacion Con impuestos l
Costo de cableado Con impuestos
Unidad de medida del costo de cableado cm/m/km /-
Cargo por cambio de domicilio Con-impuestos

/'/ A,

N

Beneficios adicionales. Descripcién del beneficio

Texto abierto

S Il 1/
- \ { R ’\‘
Consideraciones del uso de los servicios: (politica de uso justo) | Texto abierto
| . Ve
s ‘ - /
L ! |
’ Plazo minimo de permanencia | Numero de ineses ‘
~
Descripcion de la Tarifa/Promocion | Texto abierto ~
\ /
S
\ N Reglas de Aplicacién | Texto abierto (
N . )
. N /

Penalidades

I

Texto abierto

! T 7
Detalles de los cargos no incluido\s en los conceptos anteriores

—

T~

Anexar arch(vo PDF

!
!

“ \

N ‘ N Z

REGULACION ASIMETRICA

-

Documentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes

obligaciones especificas impuestas

.

7
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FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO POSPAGO /)
N \ /7 . p;;
y _
S \ / P
- : . INSTITUTO FEDERAL DE
Residencial N | SifNo \ TELECOMUNICACIONES
No Residencial Si/No ./ \ ,
1 j
) | = / |
I Renta mensual [ Sin impuestos l Con impuestos l | N
= ,
\ i : > ! /
Velocidad incluida (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) \
Velocidad de subida ofertada (Mbps) Ve/?cidad de transferencia de datos (Mbps)
Velocidad de bajada ofertada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps)
Velocidad minima de subida garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps)
Velocidad minima de bajada garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps)
i / ’
\
CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO -
Cantidad de equipo terinal incluido Numérico
Renta mensual por equipo terminal Con impuestos ) \ \
Cargo Unico por provision del equipo terminal Con impuestos | |
Depésito por concepto de equipo terminal Con impuestos . \ \
Costo por equipo terminal perdido o dafiado ,~ Con impuestos )
\ | \
\ \
COSTOS NO RECURRENTES
Costo por instalacion /| Con impuestos / -
1 - ,
Costo de cableado 1" Con impuestos | f
Unidad de medida del costo de cableado cm/m/km, _
Cargo por cambio de domicilio Co:ﬁ\impu\estos h
PAGOS Y TERMINOS
l Pags Oporturr)o l Sin impuestos | Con impuestos l L [ Periodo de dias. - l Nimero de dias l + l
i ) \ {
| Cargo por pago tardio l Sin impuestos [ Con impuestos l : I Periodo de'dias | Numero de dias l X [ .
, f .
e P /
Condiciones en fas que aplican los pagos y términos | Texto abierto
/ \ N
: .
N 1
// ; —
Beneficios adicionales./Descripcién del beneficio | Texto abierto
J /A &
— | / )
. \ :
7 ( \
Cohsideraciones del uso de 10s servicios: (politica de uso | Texto abierto
justo)
/ [
\ N
| ) | ,, N
Plazo minimo de permanencia | Numero de meses ~.
/ o ? N ‘
Descripcion de la Tarifa/Promocion | Texto abierto |
/
/
A\ / ¥
\ — %
i
}
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/ FORMATO TARIFAS INTERNE/T FIJO POSPAGO

Reglas de Aplicacion

Texto abierto

\

Penalidades | Texto abierto
|
/
/
Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos | Anexar archivo PDF
: anteriores ;
/'/ N ‘
{ ; \
REGULACION ASIMETRICA |
Documentacion relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes
- obligaciones especificas impuestas )
: \\ L /
A
Aoy b
\
|
//
| A
A\
~
\ J
7
‘ \
v
)
\ /
| “ . / /
N\
\\
N / N B
A g
7 //
,’/
e
/ —
1
-~ |
~. - 7
= -
( ~ 7
\} ™~ \\ )
i !
/
\
- /

T

{
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FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO PAQU?TE ADICIONAL

/

| Namero de inscripcion de tarifa a la que aplica

l Numero de folio -valor numérico

| Precio de paquete Sin impuestos [

Con impuestos” |

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICAC RGNPIES

| , \ \
] ! Vé[ocidad inclyida (Mbps) [ Velocidad de t;ansferer'pci\a de datos (Mbps) I
i — \\ 1 / -
| ) Velocidad de subida o‘fertada (Mbps) I Velocidad de transferencia de datos (Mbps) I \
] Velocidad de bajada ofertada (Mbps) | Velocidad de transferencia dedatos (Mbps) | J
s - s [ ‘ /
l Velocidad minima de subida garantizada (Mbps) ] Velocidad de transferencia de datos (Mbps) l
~ \ [
| ‘Velocidad minima de bajada garantizada (Mbps) l Velocidad de transferencia de datos (Mbps) | ;
7 \ '
Consideraciones del uso de los servicios: (politica de uso | Texto abigrto
{ justo) / - -
\ | | ’ /
/ ] \ [
/
‘\'\ \ ‘ / \
Plazo minime.de permanencia | Numero de meses,
Descripcién del Paguete Adicional | Texto abierto
N -
) - e
| Reglas de Aplicacién | Texto abierto 1
\ A\
[
\ Penalidades | Texto abierto.
|
Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos | Anexar archivo PDF
anteriores ,
~ T Vo
\\ )
A ) /
REGULACION ASIMETRICA \
Documentacién relacionada con las’'medidas u | Anexar archivos corréspondientes
obligaciones especificas impuestas |
o L. // - = e
/ N ) N \
| )
\ K
{ /
) | \
— / /
v
/
l\
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;  FORMATO TARIFAS INTERNET MéVIL PREPAGO -

p AN
. | Particular Si/No \ ~
‘ Empresarial Si/No : J : I
N Recarga con impuestos | Pesos (MXN)
N ) Vigencia del saldo por recarga | Numero de dias
\ ‘ Saldo promocional por recarga | Pesos (MXN)
o i _ ' Vigencia del'saldo promocional | NiUmero de dias Y
Saldo total (recarga y promocional) | Pesos (MXN)
N - N
‘ - B Sefialar la unidad de medida en que se indicé el dato
[ Capacidad incluida | Numérico | kel me] | es[ B[ ]
oL » - ’ ,
S ) Senalar la unidad de medida en que se indicé el dato
I Costo por capacidad adicional | Sin impuestos ] [ Con impuestos l kB D MB lf] GB D 8 D
Roaming Internacional AN ] N
z,Lc/;s datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Si/No e y
¢ Los datos incluidos se pueden emplear en Canada? Si/No '
¢ Los datos incluidos se pueden emplegr en otros destinos? Si/No Especifique Pais /
P { Pais +
\ N
\
N N
REDES SOCIALES Y/O APLICACIONES INCLUIDAS ‘ ‘ . /
L ’ \
} Nombre Texto abierto / \ /
| / o
\ | Sefialar la unidad de medida en que se indicé el dato o
Capacidad Numérico J < kB l:] MB GB D\TB
: \
Condiciones de uso de las '
redes sociales y/o
aplicaciones
/
\ { | /
Roaming Internacional de Redes sociales y/o aplicaciones
/ ¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en | si/no 5
Estados Unidos? - ' ) h )
¢ Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplearen | sy/no i
Canada? |
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en | si/no | Especifique | Pais
otros destinos?
| .
/ E Pals +
|
Beneficios adicionales. Descripcion del beneficio | Texto abierto / / X
| o - / ’
I AN
1 P .

/ 7 |
- { 7
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|

\

\

FORMATO TARIFAS INTERNET MOVIL PREPAGO

/ / _/
-Consideraciones del uso de los /servicios: (politica de uso {usto) Texto abierto e
\ ’ INSTITUTO FEDERAL DE
/ TELECOMUNICACRONES
~
N
| N
! Plazo minimo de permanencia | Numero de meses
Descripcion-de la Tarifa/Promocién | Texto abierto ( \
) { \
- P ‘ T
/
/
. ’, \
Reglas de Aplicacién | Texto abierto
/ e \
\
Penalidades | Texfo abierto
S~
N B \
| Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos anteriores | Anexar archivo PDF
_ N\
) ro \ VA N
REGULACION ASIMETRICA \ )
Documentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes Y
| obligaciones especificas impuestas
| e (
/ (
/ ! e
\ \
/ ) \
N — J
.
’/
/ / —
/
. / |
\ AN / §
N \
( —
\ )
p
\ ' N
(
/ \
/ .
BN .
N
~
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]
FORMATO TARIFAS INTERNET MOVIL POSPAGO
! ,

/ Ve ; _ / / / ) 7 / /
N AN :
Particular Si/No . . ) \
Empresarial  [\Si/No N / N :
Renta mensual Sin impuestos Con impuestos l
Plan pospago Si/No /
Plan pospago controlado Si/No

— En caso de seleccionar plan pospago controlado se habilitan lo siguientes campos:

Recarga con impuestos | Pes0s (MXN)/

Vigencia del saldo por recarga | Numero de dias

/ ‘ Saldo promocional por recarga | Pesos (MXN)

- T T . -
Vigencia del saldo promocional | Numero de dias

| i Saldo total (recarga y promocional) | Pesos (MXN)

|/ Lineas incluidas \ | Numero de lineas | \ X

I Costo por linea adicional [ Con impuestos [
{ .

N

I Cantidad de equipos terminales incluidos sin cargo l Numérico

\

a - |
Sefialar la unidad de medida en que se indico el dato
[ Capacidad incluida_] Numérico ] | ke[ |we[ ] el ][]
!
‘ _ Sefialar la unidad de medida en que ée indico el dato i
] Costo por capacidad adicional | Sin impuestos | Con impuestos | : kB [:I MB l:!j GB I::] B
. - \
Roaming Internacional
¢Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Si/Ng: ) F
; Los datos incluid d | Canada? e h
¢Los datos incluidos se pueden emplear en Canada?, Si/No ‘
. ¢Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? Si/No, || Especifique lda/s
‘ Pais +
. \ ‘
T ’ .
! //
REDES SOCIALES Y/O APLICACIONES
Nombre - Texto abierto - / |
! Vo Sefialar la unidad de medida en ue se indico el dato
Capacidad / Numérico _] ) kB l:] MB lj GB l:l B
! E . — e
N . —
Condiciones de uso de las ‘ \ /
redes sociales y/o : \ \ ,/
aplicaciones -
Roaming Internacional de Redes sociales y/o aplicaciones f ) /
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplearen | sy 7
Estados Unidos? p - ) -
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplearen | si/mno
Canada? ‘ ) / |
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en | sy Especifique Pais X \
otros destinos? | /
Pais +
p
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e

~ .

1

f

\ [
\ ( PAGOS Y TERMINOS

P »

| Sin impuéstos | Con impuestos |

[ Pago Oportuno

|Cargo por pago tardio l Sin impuestos [ Con impuestos l
I

NSTHOTSFERERAL DE
o TE%EGOW(UN?CZA(";QQF\!ES

| Periodo de dias | Numerode dias | + |
/ /

[Periodo de dias ] Nu%ero de dias l + |

Condiciones en las que aplican los ;:7agos y términos
~

N
Texto abierto

7
[

}

~~— T Beneficios adici}unales. Descripcion del beneficio

~ u |

)

N

Texto abierto

/

J

Consideraciones del uso de losservicios: (politica de uso justo)

N\

vi
Texto abiprto

/ {

—~—

Plazo minimo de permanencia

Numero de meses

Descripcién de la Tarifa/Promocién/Paquete adicional

)

Texto &bierto

|
/ ] ~

Reglas de Aplicacion

Texto abierto

\

Penalidades

N

~ S

Texto abierto |

)

Detalles de los cafgos no incluidos en los conceptos anteriores

Anexar archivo FDF

REGULACION ASIMETRICA

Documentacién relacionada con las medidas u |
obligaciones especificas impuestas

Anexar archivos corre\spondientes
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FORMATO TARIFAS INTERNET MOVIL PAQUETE ADICIONAL

A\

\

£
‘

/

I Numero de inscripcién de tarifa a la que aplica

I Numero de folio -valor numérico
:

\

/ ~ ,
— T - /
) ] Precio de paquete Sin impuestos Con impuestos ]
/ .
.
) Sefialar la unidad de medida en que se indico el dato™
i éapacidad incluida l Numérico } - kB [:] MB I:g_—l GB B D

|

’s

|Costo por}capacidad adicional l Sin impuestos ]

Con impuestos

[

Roaming Internacional

efialar la unidad de medida en

- wel ]

kB

~

ue se indico el dato
e[ _Jms[ ]

¢Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Si/No -
~
¢ Los datos incluidos se pueden emplear en Canadéa? Si/No /
¢Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? Si/No k Especifique/ | Pais
I | U TR
} ™~
REDES SOCIALES Y/O APLICACIONES | / .
\
Nombre Texto ablerto
N ~/ Y
N ) Sefialar la unidad de medida en gue se indicé el dato
CFpacidad Numérico J / kB MB lj GB ™ I:]
- -
! : Z ’/ \
Condiciones de uso de las redes ~
sotiales y/o aplicaciones A
| h
Roaming Internacional de Redes Sociales y/o aplicaciones /
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplearen | gj/vo
Estados Unidos? - \
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplearen | gi/np
Canada? ¢ ‘ , RN
¢Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplearen | syno Especifique | Pals
otros destinos? ‘ J
Pais +
\\ L
/ N \

Beneficios adicionales. Descripcion del beneficio

P

Texto abierto

Consideraciones del uso de los servicios: (politica de uso justo)

I

Texto abielto

O N /

Plazo minimo de permanencia

Numero de meses

\
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\

N

J
| ] A
: T
/ .
FORMATO T/ARIFAS INTERNET MOVIL PAQUETE ADICIONAL /
\
\ | A
Descripcién de la Tarifa/Promocién/Paquete adicional | Texto abierto
\ ~ \ INSTIT«{JTQ FEDERML DE
\ TELECOMUNICACIONES
|
\ Reglas de Aplicacién | Texto abierto
{
(
/( _ -~ Penalidades | Texto abierto
B 4 / -
Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos anteriores | Anexar archivo PDF 4
/ — ( =
REGULACION ASIMETRICA N \ )
Documentacién relacionada con las medidas u | Anexar archivos correspondientes )
) obligaciones especificas impuestas \ \/ (
o {
/ ( /
— / i
f \
/ N /
~ <‘ / \
- 7 / )
| L - J \
/ / !
p /
/ - I
/ ,
,, N \ |
,r\/ Y
~ ‘ \
\ / \
\
\ \
. \ \
~
N
\ N
/ 7 /
) AN
) .
;
e
\
/ g &
/ ~
\ .
J \ \
\ N o ~ A
/ :
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\ FORMATO TARIFAS OTROS SERVICIOS
1 | " .
/ '/
Residencial |/ Si/No |
.No Residencial Si/No ! )
| 4 i N
< /
I Servicio l Texto abierto [ l Concepto | Texto abierto I [ Renta mensual l Sin impuestos ] Con impuestos | + J |
‘ / “ ya ‘ N /,
. ) \ /
l Plazo minimo de permanencia [ Numero de meses l \
/
~
Descripcion de la Tarifa/Promocién/Paquete adicional | Texto ablerto
\ )
~ ) -
/
\ /
v Reglas de Aplicacién | Tex!d abierto P
\\‘ / X ' \
/ | : \
. Penalidades | Texfo abierto
} (
~
~
I /J
Detalles de los cargos no inclyidos en los conceptos anteriores | Anexar archivo PDF /
< 7
REGULACION ASIMETRICA _
Documentacion relacionada con las medidas u ' Anexar archivos correspondientes
obligaciones especificas impuestas / d
\' |
~
/ /
| /
~ - N |
/ [~ /
e ( //g
/ o
. ~
~
\ / ;
‘\\ ' /
\\
p=
N - \
. j \
Pz ]
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