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11\JSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

ACUERDO MEDIANlE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO "FEDERAL DE 
- lELECOMUNICACIONES SOMElE A CONSULTA PÚBLICA EL '"ANlEPROYECTO DE 

LINEAMIENTOS MEDIANlE LOS CUALES SÉ ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA 
PRESENTACIÓN DE [A SOLICITUD ELECTRÓNICA DE AUTORIZACIÓN DE TARIFAS DE LOS 
SERVICIOS DE lELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS FINALES; AL CUAL DEBERÁN 
SUJETARSE EL AGENlE ECONÓMICO pREPONDERANlE Y LOS AGENlES ECONÓMICOS 
CON PODl:R SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE lELECOMUNICACIONEs•. 

/ 
ANlECEDENlES 

l. Con fecha 14 de julio de 2014, se publicó en el Diario Oficial de la Federación, el 
" "Decreto por el que se expiden la L-ey Federal de Telecomunicaciones y 

Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de Radiodifusión del Estado Mexicano; 
y se reforman~ adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de 
telecomunicaciones y radiodifusión", que otorga diversas atribuciones al Instituto 

- Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto"), mismo que entró en 
vigor el 13 de agosto de 2014. 

" 1 1 

11. Con fecha 2'6 de noviembre de 2014, el Pleno del Instituto, mediante Acuerdo 
P/1Flf26~ 114/379 aprobó el "Acuerdo mediante el cual se establece el 

1 procedimiento para la presentación de la solicitud electrónica de registro de 
tarifas a los usuarios que deben cumplir los c0ncesionarios y autorizados de 
servicios/ de telecomunicaciones, al amparo de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión". 

En virtud de)os antecedentes señalados y, ·· 

I 

\ 
CONSIDERANDO 

PRIMERO.- COMPElENCIA DEL INSTITUTO.- Que de conformidad con lo establecido por el 
artículo 28, párrafo décimo quinto de 1~ Constitución Pblítica de ~os Estados Unidos 
Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitución"), ásí como de los artículos l y 7 de la Ley ,-

- Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo, "LFTR"), el Instituto tiene 
por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de la radiodifusión 
y las telecomunicaciones y para tal efecto, tien9i a su cargo la regulación, promoción y 
supervisión del uso, aprovectymiynto y explotación del espectro radioeléctrico, los 
recursos orbitales, los servicios satelitales,"Las redes públicas de telecomunicaciones y la 
prestación de los servicios de radiodifusión y de telecomunicaciones, así como del 
acceso a la Infraestructura activa y pasiva y otros Insumos esenciales, garantizando lo 
establecido prn los artíc~os 60. y 7o. de la Constitución. 

( / 

Asimismo, el Instituto es también la autoridad en materia de competencia económica 
/ 

de los sectores qe r~dlodlfuslón y !~lecomunlcaclones, por lo que en estos ejercerá en 

( ( 9 1-\ / 



\ 

forma exclusiva las facultades establecidas por el artículo 28 de 19 Constitución, ;a LFTR_y 
\ la Ley Federal de Competencia Económica, pudiendo enfre otros aspectos ;regular de 

forma asimétrica a los participantes en este mercado con el objeto de eliminar 
eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia. 

De igupl forma, la fracción IV del párrafo '1vigésimo del artículo 28 de la Constitución, 
señala que él Instituto podrá emitir disposiciones administrativas de carácter general 
exclusivamente para el cumplimiento de su función regulatoria en el sector de su 
competencia. En ese sentid'?, el Pleno del Instituto, conforme a lo establecido por el 
artículo 15, fracción I de la LFTR, tiene la atribupión de expedir disposiciones 
administrativas de carácter general, planes técnicos fundamentales, linean1ientosJ. 
modelosi1 de costos, procedimientos de evaluación de la conformidad, procedimientos 
de homologación y certificación y ordenamientos técnicos en materia de 

1 

telecomunicac'iones y radiodifusión; así como demás disposiciones para el cumpliC!:1iento 
de lo dispuesto en la LFTR. 

Porllo anterior, el Instituto cuenta con atribuciones para emitir el presente Acuerdo y 
llevar a cabo la consulta pública en relación con el "ANTEPROYECTO DE LINEAMIENTOS 
MEDIANTE LOS CUALES SE ESTABLECE Et-PROCEDIMIENTO PARA L.f\ PRESENTACIÓN DE LA 

- - 1 SOLICITUD ELECTRONICA DE AUTORIZACION DE TARIFAS DE LOS SERVl(;IOS DE 
TELECOMUJ)JICACION~S PARA ~SUARIOS FINALES, AL CUAL DEBERÁN SUJET,L\RSE EL 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE Y LOS AGENTES ECONÓMICOS CON PODER 
SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES" (en lo sucesivo, el 

/ 
"Anteproyecto"). / 

\ / 
,_ I / 

SEGUNDO.- SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN Y REGISTRO DE TARIFAS DEL AGENTE 
ECONÓMICO DECLARADO PREPONDERANTE o co~ PODER SUSTANCIAL DE MERCADO.- / 
Que la fracción XXIV del artículo 15 de la LFTR dispone que, para el ejercicio de sus 

/ atribuciones, corresponde al Instituto autorizar, registrar y publicar las tarifas de los 
servicios de telecomunicaciones y de radiodifusión en los términos de esta ley, y cuando 
los títulos de concesión lo prevean, así como cuando se Aate de medidas establecidas 
a los agentes económicos preponderantes o con poder sustancial. 

: 

Por su parte, el artículo 204 de la misma LFTR establece que los concesiongrios del servicio 
c:le telecomunlcacioAes para uso comercial o para uso socitJI fijarán libremente las tarifas 
a los usuarios de los servicios que presten. No obstante, de acuerdo con el artículo 208 
de dicha ley, la libertad de.fijar tarifas, antes aludida, no es aplicable a los concesionarios 
que hayan sido declarados como AgJ7nte Económico Preponderante'(en lo sucesivo, el 
;,,AEP") o como Agente Económico con Poder Sustancial de Mercado (en lo sucesivo, el ____ .,,,,. \ 

"AEPSM") en el sector de las telecomunicaciones, por lo que sus tarifas' deberán ser 
aprobadas por el lnstifuro. 

2 
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" INSTITUTO FEDrnAL DE 
Tl:IJ:COMUNICACIOl\l!:S 

En el mismo sentido, el referido artículo--208 de la-LFTR señala que 'a los AEP y AEPSM 
tampoco les es aplicable lo previsto en los artículos 205 y 207, relativo a los elementos 

'--
que deben contener las solicitudes de registro de tarifas, así como las ofertas comerciales 
que al efi9cto los concesionarios y autorizados presenten al Instituto! por lo que deberán 
cumplir con la regulación específica que en materia tarlfarla les Imponga el Instituto. 
Dichas tarifas, éómo lo-dispone el referido artículo, deberán ser dprobadavpor el 
Instituto, quien, además, dEpberá llevar un registro de las mismas, a efecto de darles 
publicidad. / 

---- Por lo observado anteriormente, el AEP y los AEPSfVL en el sector de las 
teleQomunicaclones están obligados a someter para autorización del 1.9stitu1p, las tarifas 
de los servicios de telecomunicaciones que pretendan ofrecer al público y, de ser 
autorizadds, estas deben ser registradas por el mismo Instituto con el objeto de darles 
publicldód. ' / /- -~ 

Adicionalmente, debe contemplarse que el artículo 267 de la misma LFTR est~blece las 
medldas--e¡ue el Instituto podrá lmpoK)er al AEP, entre ellas: 

"' 
• Presentar para su autorización las tarifas que aplica a los servicios que presta al 

público, así como la réstrlcclón para comercializarlas o publicitarias en medios de 
comunicaciones sin la previa autorización del lnstltl:lto1

; 
1
• \No , establecer ;ondiclones comerciales distintas en calidad y precio, 

independientemente del lugar donde se origine o termine el servicio, ya sea en su 
red o en la de otro conceslonarlo2

, y 
' '-

• No dlscrlmlnár entre el tráfico de su propia red y el tráfico de\ los demás 
concesionarios de redes públicas de telecomunlcaclones3

• ! ( 

Por su parte, el artículo 282 de laLFTR prevé que el Instituto podrá Imponer a los AEPSM, 
obligaciones y limitaciones e~pecíficas, entre otras, en materia de tarifas y ofertas 
comerciales. 

/ 
Es preciso señalar que, actualmente, las solicitudes de autorización de tarifas se realizan 
mediante la presentación de escritos libres a troves de la oficialía de partes común del 
Instituto y las autorizaciones que otorga el Instituto sé notifican personalmente a los 
solicitantes. Dicho proceso, en la práctica, representa Ineficiencias y costos regulatorlos 
y admlnl~tratlvos, debido principalmente a la falta de un procedimiento claro y preciso, 
así como de l.ln formato estandarizado para el sometimiento de las solicitudes de 
autorización de tarifas. 

1 De conformiopd con la fracción II del artículo 267. 
2 De conformidad con la fracción V del artículo 267. 
3 De conformidad con la fracGión VI del artículo 267. 

\ 

C} 

\ 

3 
J 



I 

1 

1 

Por su parte, la autorización de las tarifas i~plica eL cumplimiento de diversas 
obligaciones en materia tarifaría, previstas en la LFTR, en los títulos de concesión, y en 
diversas disposiciones regulatorias. En particular, al día de hoy se considera lo siguiente: 

• Que no se realicen cargos de larga distancia a usuarios por las llamadas que 
\ realicen a cualquier destino nacional4; 

• Que no se establezcan cargas o condiciones comerciales distintas en_calidad y 
precio, independientemente del lugar donde se origine o termine el servicio, ya 
se-Q en su red o en la de otro concesionaria5; 

• Que no se cobre de forma diferenciada a sus usuarios del servicio móvil al recibir 
llamadas de su red o de la de otro concesionaria6; 

• Que se cumpla con las medidas u obligaciones específicas impuestas7
, y / r 

-• Que se cumpla con las obligaciones derivadas de los títulos habilitantesª. 

Lo anterior, conlleva a procesar una ••. cantidad significativa de información y 
documentación y a dtdicar tiempos considerables para notificar cualquier prevención 
o requerimiento de información adicio9a1. En este sentido, es importante destacar que, 
durante el año 2017, el Instituto aprobó más de 1900 tarifas sometidas para autorización 
por los integrantes del AEP en el sector de telecomunicaciones, es decir, un promedio 
de 150 tarifas sometidas, autdrizadas y registradas por mes. Lo anterior impacta en el 
tiempo que el recurso humano del lnstitut6 tiene que dedicar a cuestiones de gestión 
del trámite, lo que a su vez se ~raduce en un costo de oportunidad respecto de los 
tiempos y personal asignado para realizar análisis sustantivos. 

Cabe señalar que la Comisión Federal de Mejora Regulatoria en los "Lineamientos que 
establecen los criterios para la priorización de trámites y la elaboración de propuestas 
para su simplificación9", publicados el 21 de mayo de 2015, señala que la simplificación 
de trámites representa un conjunto de actividades ori~ntada~ hacia la mejora de un 
trámite con la finalidad de ha~erlo más eficiente, sencillo y menos costoso para los 

. 1 

particulares. Dentro de sus recomendaciones, considera la digitalización de trámites, la 
cual puede llevarse a cabo si se implementa un sistema informático que permita recibir 

4 De conformidad con el artículo 118, fracción V y Vigésimo Quinto Transitorio de la LFTR y el "Acuerdo mediante el cual 
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las disposiciones que deberán cun¡iplir los concesionarios 
que presten servicios públicos de telecomunicaciones a través de redes públicas de telecomunicaciones, derivado de la 
obligación de abstenerse de realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios por las llamadas que realicen a 
cualquier destino nacional a partir del 1 de enero de 2015". 
5 De conformidad con el artículo 208, fracción I de la LFTR. 
6 De conformidad con el artículo 208, fracción 11 de la LFTR. 
7 Por ejemplo, las obligaciones de replicabilidad económica, replicabilidad técnica y precios tope, impuestas al AEP 
declarado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76. / 
8 Por ejemplo, las obligaciones de precios tope establecidas en los títulos de concesión de Teléfonos de México, S.A.B. 

/ de C. V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de •.V. 
9 Disponibles en http://www.cofemer.gob.mx/anexos/guia_de_indicadores_de_MR_ 15.pdf 

/ 
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solicitudes por medios electrónicos, así como emitir nofificaciones electrónicas /de 
información faltante y resoluciones correspondientes al trámite. 

Es así que, considerando que el Instituto ya cuenta con un sistema electrónico10 para -- ( 

atender las solicitudes de registro de tarifas por parte de operadores que no son AEP ni 
AEPSM, se estima que dicha plataforma debe aprovecharse y utilizarse conio medio de 
comunicación entre el Instituto y los agentes aludidos, a efecto de que estos presenten 
las solicitudes de autorización de tarifas a través de este sistema y el Instituto pu~da 1 
procesar el alto número de solicitudes y, de ser el caso, prevenir sobre la información 

~ 

entregada, así como notificar sobre la resolución de dichas solicitudes, dedicando, en 
amb_os casos, menor tiempo a la gestión. ¡ 

1 
Po; lo anteriormente expuesto, se hace necesaria la emisión dé linea¡mientos que 
establezcan el procedimiento, plazos, requisitos y formatos, aprovechando la 

~- 1 

herramienta tecnol&gica ya disponible, a través de los cuales los AEP y AEPSM deberán 
someter a autorización del· Instituto las propuestas tarifarias para usuarios finales, con la 
finalida~ de dar agilidad al proceso, disminuir la carga regulatoria y administrativa, y 
brindqr certeza a los aludidos agentes económicos en lo referente a la autorización y 
registro de sus tarifas. / \" , 

/ 

TERCERO.- CONSULTA PÚBLICA.- Que el artículo 51 /ele la LFTR establece que para la 
emisió~ y modificación de reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de 
ca~ácter general, 9sí como en cualquier caso que determine el Pleno, el Instituto deberá 
realizar consultas públicas bajo l9s principios de transpare~cia y participación 
ciudadana, salvo que la publicidad pudiera comprometer los efectos que se pretenden 
resolver o prevenir en una situación de emergencia. 

Es preciso mencionar que, en ~I caso del Anteproyecto, se considera qué su publicidad 
no compromete los efectos que se pretenden resolver y tampoco es necesario prevenir 
algun~ situación de emergencia. ----

1 

Así, con la emisión de la consulta pública del Anteproyecto, se pretenden alcanzar los 
siguientes objetivos: / · / 

a) Observar el principio de transparencia y pmticipación ciudadana en la emisión 
de los "LINEAMIENTOS MEDIANTE LOS CUALES SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO 
PARA LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD ELECTRÓNICA DE AUTORIZÁCIÓN DE 
TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARAUSUARIOS FINALES, AL 
CUAL DEBERÁN SUJETARSE EL AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE Y LOS 

~ / 
10 Sistema Electrónico de Registro de Tarifas del Registro Púlsllico de Concesiones del Instituto. 

/ 
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AGENTES ECONÓMICOS CON PODER SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE 
TELECOMUNICACIONES", y 

b) ldentificór áreas de oportunid¿d de la regulación a través-de los planteamientos 
que se expongan mediante la participación ciudadana y generar una disposición 
más robusta y eficiente. \ 

En este sentido, el Pleno del Instituto estima conveniente someter a consulta pública el 
Anteproyecto, así como su respectivo Análisis de Impacto ~egulatorio (en lo sucesivo, el 
"AIR"), los cuales se adjuntan al presente Acuerdo. 

Por lo anterior, el Anteproyecto y AIR prgpuestos por la Unidad de Política Regulatoria 
deben estar sujetos a un proceso de consulta pública por un periodo de 20 días hábiles 

/ a fin de transparentar y promover la participación ciudadana en el proceso de emisión 
de esta disposición de carácter general y a efecto de dar cabal cumplimiento a lo 
establecido en la LFTR. 

Por lo expuesto, con fundamento en los artículos 28, párrafo décimo quinto de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, 15, fracciones I y XXIV, 17, 
fracción 1, 51 y 52 de la Ley Federal de Telecomuni1a7iones y Radiodifusión, 21, 22, 
fracción I y 24, primer párrdfo y fracción XV del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de ,, 
Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto resuelve emitir el siguiente: 

\ 

ACUERDO 
/ 1 

PRIMERO.- Se somete SJ consulta pública el "ANTEPROY~CTO DE Ll~E~MIENTOS MEDIANTE / 
LOS CUALES SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENT~ PARA LA PRESENTACION DE LA SOLICITUD / 
ELECTRÓNICA DE AUTORIZACIÓN DE TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE 
TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS FINALES, AL CUAL DEBERÁN SUJETARSE EL 
AGENTE ECONÓMICO PREPONDERANTE Y LOS AGENTES ECONÓMICOS CON PODER 
\SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES", así como su Análisis 
de Impacto Regulatorio, mismos que se adjuntan al presente Acuerdo. Dicha consulta 
pública se realizará por u¡::i periodo de 20 días hábiles contados a partir del día hábil 
siguiente a su publicación en el portal de Internet del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones. \ 

\ 

SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Política Regulatoria, por cond}Jcto de la Dirección 
General de Desarrollo de las Telecomunicaciones y la Radiodifusión, en su calidad de 
área proponente, ejecutar la consulta pública materia del presente Acuerdo, 
incluyendo la recepción y atención que corresponda a las opiniones que sean vertidas 
en la consulta pública materia del presente Acuerdo. 

/ 

( 

/ 
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INSTITUTO FEDEl~AL DE 
T~LECOMUNICACION!::S 

TERCERO.- Publíquese el presente Acuerdo en el portal de lntern~t del Instituto Federal 
de Telecomunicaciones. / 

I )~ 

/ 
\ 

1 Oswaldo Contr_eras S~ldívar 
omlsionado Presidente 

María Elena Estavillo Flores 
Comisionada 

o Robles Ro~ 
Comisionado 

"' 

Mario Ger. án Fromow Rangel 
Comisionado 

Sóstenes íaz González 
Comisionado 

\ 

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XIX Sesión Ordinaria celebrada el 30 de 
mayo de 2018, por unanimidad de votos de los Comisionados-Gabriel Oswaldo Contreras Saldívar, María Elena Estavillo Flores, Mario 
Germán ~-0mow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Juárez Mojica, Arturo Robles Rovalo y Sóstenes Díaz González; con fundamento en los 
párrafos vigésimo, fracciones I y 111; y vigésimo-primero, del artículo 28 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; artículos 
7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así como en los artículos l, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P /IFT /300518/397. 
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INSTITUTO FEDEl:/AL DE 
Tr:LECOMIJNICACIONES 

ANTE~ROYECTO 'DE LINEAMIENTOS MEDIANTE tos CUALES SE ESTABLECE EL 
PROCEDIMIENTO PARA / LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITIJD ELECTRÓNICA DE . 

1 AUTORIZACIÓN DE TARIFAS DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES PARA USUARIOS 
1 

FINALES, AL CUAL DEBERÁN SUJETARSE EL AGENTE ECONÓMICq PREPONDERANTE Y LOS 
AGENTES ECONÓMICOS CON PODER SUSTANCIAL DE MERCADO EN EL SECTG)R DE \ 
TELECOMUNICACIONES< ¡ '" . 

1 

/ 

\ 
\ / 

\ CAPfTULO 1 ( 

DISPOSICIONES GENERALES 
\ 

PRIMERO. El objeto de l.os presentes Lineamientos es establecer el procedimiento, plazos, 
/ 

requisitos y formatos a través de los cuales los agentes económicos qu1e hayan sido 
declarados como preponderante-o con poder sustancial de mercado en el sector de r 

félecor\nunicaciones, en términos de la Ley Federal de Telbcomunicaciones "Y 
Radiodifusión y 1b Ley Federal de Cómpetencia Económica, deberán solicitar al Instituto 

' 1 --

Federal de Telecomunicacion·es la autorización y registro de sus 'propuestas iorifarias 
para usuarios finales. ( ( \ 

SEGUNDO. Para efectos de los presentes Lineamr~nt~s, además de/ las definicion~s 
previstas en la Ley Federa'! de Telecomunicaciones y Radiodifusión y la Ley Federal de 
Competencia\Económica, se ente,nderá por: ¡ \ 

( ! ( 

/ l. AEP. Agente económico prepond~r:anifo; 
/ 

11. AEPSM. Agente económico con poder sustancial de mercado; 
/ 1 

111. 

IV. 

v. 
1 

VI. 

~ 

Folio Electrónico o FET. Documento informático que corresponde e identifica a 
cada concesión,; peq11iso o \autorización. Es asignado y ptJblicado en el Registro 
F'Dblico de Concesiones del Instituto y en él se registrará, en s

1
u caso, la Propuesta 

Tarifdria que sea autorizada; 
1
· 1 

. ~ 

Formato de Acceso. Formato para tener dccesG al Sistema Electrónico de 
Registro de Tarifas del Registro Público de Coritesiones del Instituto, contenido en 
el Anexo A de los presentes Lineamientos; 

\j 
Instituto. Instituto Federal de Telecomunicaciones; 

Lineami~ntos. Los presentes Lineamientos; 

VII. "-lFTR. Ley Federal de Telecomunicacio'nes y Radiodifusión; 
1 

/ 

VIII. Número de Inscripción. Númerc;:, progresivo que el Sfstema Electróniqo de Registro 
1 de Tarifas asigna a lbs tarifas que se inscriban en el Registro Público dé 

Concesiones del Instituto; 
1 \ : \ 

\ 

\ 
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/ 

IX. 

! X. 

XI. 

J 

XII. 

/ 
/ 

\ 

QPC. Oficialía de partes común del Instituto; " 
' J 

\ 

\ ' . \ ' 

Plan o Paquete. Oferta comercial del AEP o AEPSM a través de la cual pone a 
disposición del usuario final, por una tarifa única y bajo alguna modalidad de 
contratación, uno o más Servicios de Telecomunicaciones, pudiendo incluir 
promociones, servicios adicionales a los originalmente contratados o cualquier 
otro de naturaleza análoga; , · · 1 

( / 

Promovente. AEP o AEPSM que debe someter sus Planes o Paquet~s para 
aprobación del Instituto, previo a su comercialización; 

I 
Propuesta Tarifaria. Propuesta ,de tarifa para Planes o Paquetes que el AEP o el 
AEPSM somete a autorización del Instituto, la cual deberá estar ~compañada de 

' las reglas o criterio¡; de aplicación, políticas de come~cialización, cobertura, 
vigencia, p(nalizaciones, y demás infor¡-nación que resulte necesaria de acuerdo 
con la normatividad aplicable; ' -

XIII. RPC: Registro Público de Concesiones del Instituto; 

XIV. 

/ 

XV. 

/ 

XVI. 

/ 

Sistema Electrónico de Registro de Tarifas o Sistema. Mecanism9 electrónico del 
Registro Público de Concesiones mediante el cual el AEP y el AEPSM deberán 
solicitar la autorizaciq:m de una Propuesta Tarifaria a efeytoí de que pueda ser 
registrada previo a la comercialización deJos servicios dr telecomunicaciones 
asociados a lá mismp; , '\ 

·. \ 
Solicitud Electrónica de Autorización. Formato electrónico que contiene la 
información referida en el Anexo ~ de los presentes Lineamientos, necesaria para 
que se someta a consiqeración del Instituto la autoritacióri de una Propuesta 
T arifaria; · 

, I 
Tarifa. Contraprestación o cargo en pesos mexicar¡ios que el usuario final debe 
pagar al AEP o AER$rvl por un Plan o Paquete, y , 

1 

\ ' 1 

XVII. Tarifa Registrada. Propuesta Tarifaria que fue autorizada e inscrita por el Instituto 
en el RPC y qus p6drá ser comerbializada por el AEP o AEPSM. 
\ \ \ 

"· ) Las definiciones y abreviaturas comprendidas en los presentes Lineamientos podrán ser 
utilizadas i'ndistintamente en singl¡.Jlar o plural, en masculino o femenino, según 
corresponda. 

/ 

l 
\ 
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CAPfTULO 11 1 

DEL,ACCESO AL SISTEMA ELECTRÓNICO DE REGISTRO DE TARIFAS ¡ I 
1 

TERCERO(EI Siste~a Electrónico dé Registr~ de Tarifas será el mecanismo a travds del 
cual el Promovente deberá presentar sus solicitudes de autorización de tarifas. 

1 

CUARTO. Para tener acceso al Sistema y estar en posibilidad de solicitar la autorización 
- de tarifas a los usuarios, lps Promove;:ites, a través de sus representantes legales, deberán 

f presentar en la OPC, el Formato de Acceso en el que se contendrá una manifestación 
escrit0 del concesionarip o autorizado de qu~ se trate o de su representante legal, 
respetto de la información que permita identificar fehacientemente el (los) título(s) de 
condesión que le ha(n) sido otorgado(s), así como del correo electrónico qu

1

e quedará 
registrado para recibir notificociones. 1 

1 
1 

Para el caso de representantes legales, deberá presentarse copia certificada del 
instrumento público que acredite su personalidad o, 1en caso de que este d~cumento 

/ 

ya obre en los archivos del Instituto, se~alar el expediente y la fectia en que fue 1 
presentado el mismo, debiendo contar, por lo menos, co_n poder general para pleitos y 
cobranzas, o bien, con poder especial para presentar tarifas ante el Instituto. 

' 
Los\ Promoventes serán los responsables de mantener actualizados los datos de·~ 
ident(ticación I relacionados con sus representantes legales, domicilio y correo 
electrónico acreditados en el Sistema. En virtud de lo anterior, c

1
ualquier cambio a la 

información de acceso para cada Promovente, deberá notificarse al RPC mediante la \ 
presentación de un nueyo Formato 

1
de Acceso y la consecuente entrega de~a 

documentación que acredite debidamente la representación que se ostente, en 
términos de lo' señalado en el párrafo anterior. · 

" \ I "' / \ 

QUINTO. El Instituto revisará el Formato de Acceso y la documentación presentada y, de 
1 ser procedent¡e, notificará al Promovente, v¡a el correo ele9trónico registradp, dentro de 

., un plazo hláx1mo de 5 (cinco) días hábiles posteriores a s~ presentación, el nombre de 
usuario y contra~eña correspondientes, con los cuales podrá ingresar al\Sisterr)a. 

/ ( 
El Sistema contendrá la información de aquellas concesiones sobre las cuales podrá 
autorizarse y registrarse electrónicamente una tarifa, conforme a los dcitos de / 
ide")tificación manifestados en el Formato de Acceso correspondiente. ·

1 
/ '· 

\ 
( . \ 

CAPfTULO 111 1 

DE LA SOLICITUD ELECTRÓNICA DE AUTORIZACIÓN 
) 

/ 

SEXTO. El Promovente deberá f:(lresentar al Instituto, a través c;:iel Sistema, una Solicitud 
Electrónica de AutorizacYón ~r cada Propuesta Tarifaría. 

/ \ 
La Solici.tud Electrónica de Autorización deberá especificar la siguiente información:; 

/ - \ ) 

" ( \ J \ 
1/ 3 

\ \ '" . : 1 

\ 9 

' / 



./ 

l. 
11. 

111. 
IV. 

/ VI-; 

/ 
VII. 

VIII. 

1 \ 

( 

\ 
.. ) 

Denomin_ación de la Propuesta Tarifaria sujeta a autorización; 
Folio(s) Electrónico(s) al(los) que aplica la Propuesta Tarifaria; 
Servicio(s) que se pr~stará(n) mediante el pago de la Propuesta Tarifaria; 
Locdlidad(es), municipio(s) y/o estado(s) en el(los) que 'se pretende bfrecer la 
Propuesta Tarifaria a los usuarios finales; 
Mencló~ respecto 1de si la Propuesta Tarifaria ve~sa sobre una tarifa nueva o si 
sustituye a una previamente registrada. En su caso, ~specificar el Número dé 
Inscripción y denominación de la tarifa a sustituir; 
Plazo E¡specífico de vrgencia d7 la Propt,iesta Tarifaría. En caso de que no se 
especifiqu~; se entenderá que esta será indefinida a partir de la fecha <)je registro, 
hasta en tanto ió\misma no sea cancelada o sustituida; 

1 

Campos correspondientes de la Solicitud Electrónica de Autorización y adjuntar, 
1en caso de ser necesario, el archivo correspondientE? al \detalle de todos los 
cargos no incluidos en formato .pdf y .xls, y · 
Petición expresa de la expedición de la constancia de inscripción .respectiva en 
el RPC (opcional). í " 

Los campos de información de, la Sqlicltud ~lectróniceí/ de Autorización deberán 
completarse en función de los servicio7 incluidos en la Propuesta Tarifaría. 

' 1 

El contenido de.la Propuesta Tarifafia deberá señalar, al menos, lo siguiente)· 
/ \ 

~ • 1 ) 

l.\ 
\ 11. 

111. 
IV. 

Descripción del (los) servicio(s) que se pretende(n) comercializar; 
Tarifa con y sin impuestos incluidos; 

1 

Unidad de medida de la tarifa;, 1 
. "' 

Módulos, paquetes, servicios y/o cualquier otro equivalente opciond o adicional 
asociado a la\ Propuesta Tarifaría. Estos no podrán registrarse de forma 
independiente a la tarifa de que

1

se trate. 
/ V. Para el caso espec;ffico del servicio de televisión restringida, información relativa 

a los ce1n1ales que. comprende; ·" 1 

VI. 
VII. 
VIII. 

Reglas de aplicación; / 
Penalidades qu~ en su caso resulten aplica~les, y , i" 

Información y documentación que resulte necesaria para dar trámite a la 
". 

autorización de tarifas de conformidad con las obligaciones previstas en su título\ 
habilitante, así como con las medidas u obligaciones específica~ impuestas que, 
en su caso, le sean aplicables. · 

SÉPTIMO.-Cualquier modificación\que el Promovente p(etenpa realizar a una Tarifa 

1
Registradó deberá tramitarse en términos de los presentes Lin.§amientos m,ediante la 

1presentpción d.e una nueva Solicitud Electrónica de Autorización. 
\ -/ 

\ \ 

\ 
\ 

\ 
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CAPÍTULO IV ¡•. / 
DEL ~NÁLISIS DE LA SOLICITUD ELECTRÓNICA DE AUTOR(ZACIÓN 

\ \ 
OCTAVO. El Instituto realizará el análisis de la1 Solicitud Electrónica de Autorizaciówen 
estricto apego a la LFTR, a las disposiciones de carácter general .emitidas por este, a las 
obligaciones previstas en los títulos habilitantes, así como, en su \caso, a las medidas u 
obligaciones específicas aplicables al Promovente. \ 1 

A efecto de ser autorizadas, las Propuestas T arifariós deberáA-cumplir con las siguientes 
disposiciones: / 1 

1 . El artículo 118, frqcción V y Vigésimo Quinto Transitorio ae la LFTR y el "Acuerdo 
1mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece 
las disposiciones que deberán cumplir los concesitpnarios que presten servicios 1 

públicos de telecomunicaciones a través de redes públicas de 
1 

telecomunicaciones, derivado de la obligación de' abstenerse de realizar cargos 
de larga distancia nacional a usuari9s por las llamadas que realicen a cualquier 
destino r,,acional a parllr del 7 de enero de 2075"; 

1 \ 

2. El artículo 208, fra1ciones I y 11 de la LFTR; .. 

3. Las medidas ü obligaciones específicas impuestas; 
) i . 

4. Las condiciones previstas en los títulos habilitantes, y 
\ / ' 

5. Todas aquellas disposiciones que modifiquen .P sustituyan a 19s anteriores o que 
refiera~a obligaciones en máteria detarifas. 

NOVENO. El instituto, un9 vez ingresada la Solicitud Electrónica dE? Autorfzación, contará 
con un plazo máximo de 10 (di~z) días hábiles, contados a partir del día hábil siguiente 
del iílgreso, para resolver la autorización o>réchazo de la Propuesf9 Tarifaria, salvo en los 
dasos eri <;que las medid$JS u obligaciones específicas impuestas "es:tablezcan tiempos 
mayores para para 11,e\tar a cabo los procedimientos específicos que le resulten 
aplicables al Promovente, en cuyo caso el plazo se apegará a dicha normatividad. 

' \ 

Cuando la Solicitud El~ctr~nica d~ Autorización no haya , sid~ pre\entada de 
conformidad con los presentes Linéqmientos, el Instituto, dentro de!los 5·(cinco) días 
hábile? siguientes a su recepción, prévendrá (al Promovente vía el ¡eorreo electrqnic.o 
r~gistrado, para que en un plazo

1
máximo de 5 (cinco},días hábiles, contad.9s a partir drl 

día hábil siguiente al envío del correo electrónico, subsane la información y/o 
:::.aoqumentación que corresponda. El plazo para que el Instituto resuelva sobre la 
autoriiación de la 1Solicitud\Electrónica de Autorización, sé suspenderá a partir de la 
prevención y se reanudará a partir del día hábil sigCiiente a aquel en el que el 
Promovente desbhogue la prevenciórt 

/ 1 1 

1 1 
J 

( 

1 

5 \ 

) 

\ 

/ 



) 

\ 

/ 

( 

La Solicitud Electrónica de Autorización será desechada cupndo el Promovente no 
desonogue el requerimiento en tiempo y formcn, sin perjuicio· de qu~ pueda presentar 
una hueva solicitud. -- ' 
\ / 

DÉCIMO. La Propuesta T arlfaria~ una vez autorizada, quedará registrada, en el RPC, para_ -
lo cual el SistemQ asignará la fecha y Número de Inscripción que corresponda. Dicha 
Propuesta Tarifaria se considerará vigente y aplicable a partir de ese mdmento y., en 
'consecuencia, la tarifa podrá ser exigible por los usuarios que así lo soliciten. 1 

DÉCIMO PRIMERO. El Instituto a través del Sistema enviará automáticamente 61 
Promovente, vía el correo electrónico registrado, IO"notificaclón de la Inscripción de la 

/Tarifa Registrada, la cual contendrá: \ 
! . 

( 
a) Número de inscripción; 
b) Fecha de Inscripción; 

/ c) Denominación de la tarifa, y 
1 

/ ) 

d} Follo(s) Electrónlco(s) apllcable(s). 
! ( 

Pc;ira los casos en que se haya solicitado la expedición de la consjdnclq1de Inscripción 
respectiva en el RPC, esta se pondrá a qisposlclón del Promovente en la oficina d~I RPC 
del Instituto después de los 5 (clnQo) díds hábiles posteriores a la Inscripción de la tarifa 
Registrada. 

\ 

¡\ \ \ CAPfTULO V / 
DE LA SUSPENSIÓN Y CANCELACIÓN DE LAS TARIFAS,REGISTRADAS 

DÉCIMO SEGUNDO. El Promovente, cuando por ~ualquler motivo pretenda dejar de 
\ comercializar una Tarifa Registrada, debérá solicitor al Instituto, a través del Sistema, la 
/ cancelación correspondiente. 

\ 

1 ~ 

El Instituto analizará y resolverá la solicitud de cancelación de la Tarifa Registrada en un 
plazo máximo de 5 (cinco) días hábiles, contados-a partir del día hábil siguiente a la 
presentación de la solicitud, y notificará la cancelación al Promovente vía el correo 
electrónico registrado. 'Dicha tarifa será Identificada en el RPC bajo la leyenda "Tarifa 
q:mcelada". · 

1 ........ 1 

DÉCIMO TERCERO. El Instituto podrá suspender o cancelar, previa notificación al 
Promovente vía el correo electrónleo registrado, cualquier Tarifa Registrada a petición 
de autoridad competente o cuc:indo las medidas u obligaciones específicas aplicables 
al Promovente así fo dlspotigan, atendiendo a lds términos establecidos por dicha 
regulaciqn. 1 

Jeas Tarifas/Registradas que, en su caso, el Instituto suspenda al Promovente, serán 
Identificadas en el RPC bajo la leyenda "Tarifa suspendida". / 
i 

/ 
/ 

( 6 

) 
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/ / 
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\ 

( 

\ 

/ 

) 1 \ 

I ) / INSTITUTO 
/ 1 

Cuando existan condiciones para dejar sin efectos la súspen¡sión de la Tarifb Registrada, 
el Instituto notificaró dicha decisión al Promovente, vía el correo electrónico registrado, 
e identificará la referida tarifc¡i en el RPC bajo la leyenda "Tarifa vigente", 

En caso de que ~I lhstituto determine cancelar el registro de una Tarifa Registrada, 
notificará dicha determinación al Promovente respectivp, víd el correo electrónico 
registrado, y se identificará la referida tarifa en el RPC bajo la leyenda "Tarifa 
cancelcbda". .. 1 

\ ( 

Pov"Tarifa cancelada" o "Tarifa suspendida" se entenderá aquella que no podrá ser· .. 
comercializada por el Promovente, \ 

-" 
CAPfTULO VI •.__ / 

DE LA SUPERVISIÓ~, VERIFICACIÓN Y ~ÉGIM~N SANCIONATORIO 
' 1 i 

DÉCIMO CUARTO. El Instituto supervisará y verificará el c~mplimiento de las obligaciones 
establecidas en los presentes Lineamientos conforme a lo establecido en el Título Décimo 

d 
\ / 

Cuarto e la LFTR.1 
/ . 1 
, \ -- 1 

DÉ~IMO QUINTO. Cualquier infracción a las obligbciones estaqlecidas en el presente 
instrumento será sancionada por\el lnst~tuto de confot;midad con lo establecido en el 
Título Décimo Quinto de lª LFTR y demás disposiciones jurídicas aplicables. 1 

\ 

TRANSITORIOS ( 

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor a los 40 (cuarenta) días hábiles 
posteriores a su publicación en el Diario Oficial de la Federación. · 

: / 
\ 

\ 
1 

SEGUNDO. A partir( de la entrada en vigor de los present9is Lineamientos, el agente 
económico i:;:,reponderante y los agentes económicos con poder sustancial de mercado 

/ en el sector de telecomunicaciones deberón someter a autorización del Instituto sus 
,Propue~tas Tarifarias a trflvés del Sistema Electrbnico1de Registro de Tarifas. 1 \ 

\ 
/ 

I \ 

\ 
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\ \ 7 

9 

/ 

/ 



I 

I 

\ 

) 

( \ 

\ 
/ / ( 

INSTITUTO FEDl~F/AL DE 
\ TELECOMUI\IICACIOl\l[S 

ANEXO A. FORMÁTO PARA TENER ACCESO AL SISTEMA ELECTRÓNICO DE REGISTRO ~E TARIFAS DEL 
REGISTRO PÚBLICO DE CQNCESIONES \ 

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICNCIQNES Fecha: 
Insurgentes Sur No 1143 ) 
Col. Nochebuena 
C.P. 03720, Benito Ju\flrez 

' r:<Jombre del Concesionario, 
Autorizado o Permisioharib: 

Registro Federal del Contribuyenie: 

Agente Económico Preponderante 

Rel)resentante Legal: 

Personas Autorizadas para oír y 
recibir notificaciones: 

Calle: 

\ 

I 

~I _L.J

1
II ID ( 

D Ag
1
ente Econólihico con Poder Susta~cial de Mercado 

l ) ! 

/ 

\ 

• 

Domicilio para oír y recibir 
notificaciones: ~ 

No. lnt.: No. Ext: C.P.: ¡_I _ ___, 

) 

Corre-2_ electrónico 6ara oír y 
recibir notificaciones: 

CQlonia: 

Del./Mplo.: 
~--------~ 

¡ Estado: 

/ \ Teléfono: D -

) Especifique los docúmentos que presentará para acreditar al Representante Legal: 
\ ; / 

Presenta instrumento o copla certificada del poder notarial: DI 
1
Número de escritur-ra_: -====================--F-ec_h_6_~_\....::l::t:i ==========~' 
Notario públiico: ¡~ __ \._·_· r-\~-----------------~I 

0 
O, acredita con el poder notarial que obra en el Archivó del Instituto: 

\ 1 • 
1 

Número de escritura: 1 1 Fecha: 

Notario público:\ 1 ,, \ \ 
'--,\--------,,----------------

NúiiQ,rO de expediente: '~-·~ __ \,.,,. ____ _, Fecha de presentación: ,¡ 

\ 

Por rhedio del presente formato solicito se me t¿ngat)ór acreditado en el Sistema para la presentación .de 
solicitudes electrónicas de autorizcicián de tarifas de las siguientes yoncesiones (señale los Folios Electrónicos 
de las Concesiones, Autorizaclones'o Permisos sobre los cuales presentará solicitud de autorización de tarifas. Si 
desconoce los Folios Electró1icos de las Concesiones, consulte ~I ReQistro Público de Concesiones) 

) ~ \ \ 
1 

,/ 

/ 
FETI 1-1 IFETI 1-1 IFET 

FET 1 1 -1 1 FET 1 1 - :c=I =~\I FET 

( / 
Nombre y Firma del solicitante 

9 

/ 

\ 

j 

\/ 

\ 

/ 
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AjJ~XO 8: SOLICITUD '=~LECTRÓN,CA DE AUTORIZACIÓN,,,---

11 

INSTITUTO FEDEfV'.\L
1 
DE 

H:LECOIVIUl\llCACIOI\IE;i-

/ 

/ 1 J 
Este anexo es una referencia de la información que deberá completarse en la Solicitud Electrónica 
de Autorización, a través del Sistema Electrónico de Registro de Tarifas, y está conforl)'lado por los 
siguientes formatos:-/ 

• FORMATO TARIFAS GENERAL 
• Formato Tarifas Telefonía Móvil Prepago 
• Formato Tarifas Telef9nía Mqvil Pospago 
• Formato Tarifas Telefon¡a Móvil Paquete Adicional 
• l5ormato Tarifas Telefonía Fija Prepago / 
• Formato Tarifas Telefonía Fija,pospago 
• Fo'rmato Tarifas Telefonía F;ija Paquete Adicional 
• F:'ormato Tarifas TV Restringida ~repago 

¡ • Formato Tarifas TV Restringida Pospago 
• Formato Tarifas TV Restringida Paquete Adicional 

/ 

• Formato Tarifas Internet Fijo Prepago 
• Fotmato Tprifas Internet Fij~Pospag(ii 
• ¡Formato Tarifas Internet Fijo Paquete Adicional 

\ 

• Formato Tarifas Internet Móvil Prepago 
• Formato Tarifas Internet Mó~il Pospago 

\ • Fórmato Tarifas Internet Móvil Paquete Adicional 
• Formato Tarifas Otros Servicios 

Los campos de información conten~os en\ el "FORMATO, TARIFAS GENERAL" deberán 
completarse en todos los casos que se someta ª"autorización ~na Propu7sta Tarifaria. Por otro lado, 
en función de los servicios incluidos ep dicha propuesta, se .deberán córnpletar los campos de 
información que sean necesarios de uno o más de los demás formatos co~tenidos en este anexo. 

Para el llenado de la Autorización Electrónica de Autor¡ización, deberitomarse como referencia el 
"ANEXO D: Formatos de 1Atormación y Métricas del Instituto Federal de Telecomunicaciones" del 
''ACUERDO MEQIANTE EL CUAL EL PLENO DEL/ INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICAélONES APRUEBA LA MODIFl'CACIÓN DE LOS ART[CULOS 3, 4, 5, 6 Y DEL 
FORMATO B. FORMATOS ESPEC[FICOS DE REGISTRO DE TARIFAS, AS[ COMO LA ADICIÓN 
DE LOS ANEXOS C. FORMATOS SIMPLIFICADOS DE INFORMAQIÓN Y D. INFORMACIÓN Y 
MÉTRICAS DE FORMATOS1DE REGISTRO DE TARIFAS, DEL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL 
SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACIÓN I DE LA SOLICITUD 

J ELECTRÓNICA DE REGISTRO DE TARIFAS A LOS USUARl~S QUE DEBEN CUMPLIR LOS 
CONCESIONARIOS Y AUTORIZADOS QE SERVICIOS 013 TELECOMUNICACIONES, AL 
AMPARO DE LA LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSIÓN. "1 ! . 

. 1 ( 

( 

/ 
/ 

--- ) 
1 Dispbnibl~ en: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5507819&fecha=14/12/2017 

) / \ 
\ 

/ 

FORM!l,TO TARIFAS GENERAL. 

\ é) / 

\ 
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) 
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\ 

/ 

\ 

FORMATO TARIFAS GEN~RAL l ·r i 
J 

Nombre'con el que se oferta la tarifa/promoción/paquete adicional Texto abierto 

/ 
/ 

Sustituye a tarifa/promoción/paquete 

adicional E] Número de inscripción \ Número de folio -valor numérico 

a sustituir 

/ 

Denominación de l\tarifa/promoción/paquete adÍCion~I a sustituir 

. 1 

( 
TIPO DE REGISTRO. 

'---------"-------' 

Texto abierto 

Tarifa Sf/No 

Promoción Sí/No \ ( 
P~quete adicional Sí/No 

En caso de señ~lar promoción, se habilitará el siguiente campo: 

1 Número de inscripción de tarifa o paquete adicional ~Lque aplica Número de folio -valor numérico 

VIGENCIA 

Inicio de vigencia Por default el sistema arrojará la fecha de registro, sin que sea posible modificarla por el 

usuario 

1 Fecha de finalización I Dejar vacío en caso de fecha indefinida 

LUGAR DE CONTRATACIÓN / 
/ 

Tarifa o promoción aplic;able a nivel nacional Sí/No 

Estados Municipios Localidades 

Selección de estados . séÍección de municipios Se/e ción de lo9afidades 

ESQUEMA DE PAGO 

1 Prepago 
Pospago 

"-- \ 

/ 

FORMATO TARIFAS GENERAL. 

( 

( 

/ 

j 

\ 

1/1 



/ 

\ 

Particular Sí/No 

Empresarial • Sí/No 

POR MINUTO 

\ / 

/ . , , 

FORMATO TARIFAS TELEFONIA MOVIL PREPAGO 
\ \ \ 

\ 

/ 

Recarga con impuestos 

\ Vigencia del saldo p9r recarga 

Saldo promociona! por recarga 

Vigericia del saldo promociona! 
/ 

Saldo total (recarga y promociona!) 

/ 

/ 
INSTITUTO FEDERALDE 
TELECOMIÍí\llC/\C!ÓNléS 

\ . 

Pesos (MXN) \ + 
1 

Número de días 

Pesos (MXN) 

Númerd de días 

Pesos (MXN) 1 

' 1 

1 

\ 1 Minutos Incluidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o captur,3' 
1 / \ 

Activar las casillas de verificación que apliquen: \ 
/ 

Nacionales Sí/No + 1 

Costo por minuto adicional Sin impuesto Con impuestos México - Estados Unidos - Sí/No 

México - Canadá /'' Sí/No 

-Estados Unidos - México Sí/No 

\ j Estados Unidos - Canadá Síl/\lo 

Canadá - México Sí/No 

/ 
Canadá - Estados Unidos Sí/No 

México" Resto·del mundo Sí/No 

Resto del r¡:iundo - México Sí/No 
¡ 

1 ¡ 

.----------+---------------------------------------,/ 

\ 

POR SEGUNDO 

1 Segundos Incluidos \ Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 1 

1 Costo por segundo a~icional 1 1 Sin impuestos Con impuestos 1 

) 

\ ) 

POR ME~SAJ~S DE TEXTO 

1 SMS Incluidos 1 Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

, \ Costo por SMS adicional Sin impuestos I poi1 impuestos 1 

\ 
( 

~·. 

\ 

\ 

FORMAT TARIFAS TELEFONÍA MÓVIL PREPAGO. 
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( 

1 

\ 

Activar las casillas de verificación que apliquen· ' 1 

Nacionales Si/No + 1 

México - Estados Unidos Sí/No 

México - Canadá Sí/No 

Estados Unidos - México Sí/No 

Estados Unidos - Canadá Sí/No 
/ 

/' 

Canadá - Méldco Sí/No 
1 

Canadá - Estados Unidos Sí/No 

¡ México - Resto del mundo Sí/No 

Resto del mundo .:México Sí/No 

~ \ 
Activar las casillas de verificación1 que apliquen: 

Nacionales Sí/No + 1 

México - Estados Unidos Sí/No 

México - Canadá Sí/No 

Estados Unidos - México Sí/No 

Esta'aos Unidos - Canadá·, Sí/No ,\ 
Canadá - México Sí/No 

\· 

Canadá - Estados Unidos Sí/No 

México - Resto del mundo Sí/No 

Resto del mu~do - México Sí/No 

1/2 

( 



\ 
\ ' 

--
\ 

\ 

.- , , 1 

FORMATO TARIFASTELEFONIA MOVIL PREPAGO \ 
/ 1 

Beneficios adicionales. Descripción del Texto abierto 
beneficio 

/ 
1 

Consider~ciones del uso de los servicios: Texto abierto 
· (política de uso justo) 

/ 1 

Descripción de la Tarifa/Promoción Textc/ abiel1o 

Reglas de Aplicación Texto abierto 

1 

I 

\ ' ( 

I 

/ 

eOa~Oa<!es l Te,to abterlo 
/ 

-! 

Detalles de los cargos no incluidos en los Anexar archivo PDF 
conceptos anteriores 

\ ' 

RE<;;ULACIÓN ASIMÉTRICA 

\ 

/ 

/ 

Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 
obligaciones específicas impuestas 

/' 

\ 

/ 

\ ,---

/ 

/ 

\ 

1 
/ 

-~ 

Los campos de medida de cobro pdr número de "llamadas", "minutos", "segundos", "mensajes", etc., son indicadores que deberán 

presentarse únicamente en el caso de que aplique, ya que no es ne¿esario que apliquen todos en una misma tarifa, pero se 

\ 
1 

\ 

/ \ 

deberá establecer una medida de cobro al menos. ' 

! 

\ 
( 

\ 
/ 

I 
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FORMATO TARIFAS TELEFONÍA MÓVIL POSPAGO 

I 

Particular Sí/No 

Empresarial Sí/No 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TEtECOMUi\llCACIOl\ll::S 

Renta mensual Sin impuestos I Con impuestos 

Plan Pospago 

Plan Pospago controlado 

\ 
\ 

/ ' 

( 

/J 

/ i / 

En caso de ~eleccionar plan pospago controlado se habilitan lo siguientes campos: 

/ 
Recarga con impuestos Pesos (MXN) + 

Vigencia del saldo por recarga Número de días 

Saldo promocional por recarga Pesos (MXN) 

/ Vigencia del saldo promocional Número de días 

Saldo total (recarga y promocional) Pesbs (MXN) 

Líneas incluidas 

Costo por línea adicional · 

/ 
/ 

POR MINUTO 

" 

Número de líneas 

Con impue\tos 

1 Minutos Incluidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o capttJra 

Costo por minuto adicional Sin impuestos Con impuestos 

J 
( 

PO~SEGUNDO 

Segundos lnc!uidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

1 Costo por segundo adicional Sin Impuestos Con impuestls 1 

\ 

1 

/ 

\ 
\ 

/ 

Activar las casillas de verificación que apliquen: 

Nacionales Sí/No + 

México - Estados Unidos Sí/No 

México - Canadá~ Sí/No 

Estados Unidos - México SI/No 

Estados Unidos - Canadá Sí/No 
( Canadá - México Sí/No 

Canadá - Estados Unidos 'Sí/No 
1 México - Resto del mundo/ Sí/No 

Resto del mundo - México Sí/No 

\ 

Activar las casillas de verificación que apliquen: 

Nacionales Sí/No + 

México - Estados Unidos Sí/No 

México - Canadá Sí/No 

Estados Unidos - México \ Sí/No 

Estados Unidos - Canadá Sí/No 

Canadá - México Sí/No 

Canadá - Estados Unidos Sí/No 

México - Resto del mundo Sí/No 

Resto del mun'do - M,éxico Sí/No/ 

1 

1 

1 

FORMATO TARIFAS TELEFONJA MÓVIL POSPAGO. 
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1/ 

\ FORMATO TARIFAS TELEFONÍA MÓVIL POSPAGO 

/.-------------------------------------------------~~ 

/ 

POR MENSAJES DE TEXTO 

1 SMS Incluidos J Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

J Costo por SMS adicional 

PAGOS Y TÉRMINOS 

) 
Pago oportuno 

Sin impuestos Con impuestos 1 

\ 
·. ( 

1 Sin impuest~s 1 Con impuestos J 
Cargo fºr pago tardío ... 1 S_i_n_im_p_u_e_s_to_s __ ~¡_c_o_n_;_m_p_u_es_t_os _ ___, 

1 

Activar las casillas de verificación que apliquen· 

Nacionales Sí/No 
1 México - Estados Unidos SI/No 

México - Canadá Sí/No 

Estados Unidos - México Sí/No 

Estados Unidos - Canadá Sí/No 

Canadá - México Sí/No 
-

Canadá - Estados Unidos 
~ 

Sí/No 

México - Resto del mundo, Sí/No 

Resto del mundo - México 
1 Sí/No 

~ 1 Período de días I Número dé días" 

1 Período de días ¡ Número de día~ 

+ 

I+ 

Condicio11es en las que aplican los pagos y términos Texto abierto 

\. 

\ 

/ 

\ \ 
Beneficios adicionales. Descripción del Texto abierto 

beneficio 

Consideraciories del uso de los servicios: Texto abierto 
(política de uso justo) 

Plazo míni,rno de permanencia Numero de meses 

\ 
Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

\ 

\ 

Reglas de Aplicación Texto abierto 

Peaalldado, 1 Texro aNerlo ' 

Detalles de los cargos no incluidos en los 
conceptos anteriores 

Anexar archivo PDF 

/ 

FORMATO TARIFAS TELEFONÍA MÓVIL POSPAGO. 

\ 

/ 

\ 

1 

i 

\ 

/ 

1 

1 

\ 

/ 

\ 
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; FORMATO TARIFAS TE~EFONÍA MÓVIL POSPAGO 
/ 

\ 

---"' 
/ \ 

INSTITUTO FEDl::RAL DI: 
TELECOMUNICACIONES 

\ 

"' / 

REGUL,ACIÓN ASIMÉTRICA 
Dc¡cumentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 

\ obligaciones específicas impuestas 
\ 

(\ \ 

Los campos de medidla de co~o por número de "llamadas", "min~tos", "fegundos", "mensajes", etc., son indicadores que deberán 

presentarse únicamente en el caso de que aplique, ya que no es necesario que apliquen todos en una misma tarifa, pero se deberá 

establecer ljna medida de cobro al menos. 

( 

( 

\ 

\ 

/\ 

( 

/ 

(\ 

\ 

/ 

// 

1 

/ 

\\ 
/ 

\__ 
( 

\,--

/ 
} 

) 

___J,I 

\ 

\ \ 

) 

\ 

\ 

/ 

/ 

( 
/ 
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/ 

I 

tORMATO TARIFAS TELEFONÍA MÓVIL PAQUETE ADICIONAL 

/ 

Número de inscripciór¡ de tarifa a la que aplica Número de folio -valor numérico 

Precio de paquete Sin impuestos Con impuestos 
( 

/ / 

POR MINUTO 

/ 
! 

1 Minutos Incluidos 
" ! 

Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura Activar las casillas de verificación que apliquen: · 

Nacionales ! Sí/No +I 1 

1 Costo por minuto adicional Sin impuestos Con impuestos 1 México - Estados Unidos 
·, 

Sí/No 

Mé~ico - Canadá Sí/No 

1> Estados Unidos - México SI/No 

Estados Unidos - Canadá Sí/No 

( Canadá - México Sí/No 

Canadá - ~stados Unidos Sí/No 

Méxicp - Resto del mundo Si/No 

Resto del mundo - México Sí/No 
) 

/ / 

POR SEGUNDO / 

1 Segundos Incluidos I Úpción d~· seleccionar "Ilimitado" o captura 1 Activar las casillas de verificación que apliquen: 

Nacionales Sí/No + 1 

Costo por segundo adicion Sin impuestos Con impuestos México - Estados Unidl')s Sí/No 

i; 
M

1
éxico - Canadá Sí/No 

~Estados Unidos - México Sí/No 

Estados Unidos - Canadá 
' 

Sí/No 

Canadá - México Sí/No 

Canadá - Estados Unidos Sí/No 

México - Resto del mundo ( Si/No 

\ Resto del mundo - México Sí/No 

\ 

POR ~ENSAJES DE TEXTO \ 1 1 

~S..,.M_S_l_nc_lu_i_do_s_~-º~p_c_ió_n_d_e_s_e_le_c_c_io+n_ar_'_'ll_im_i_ta_d_o_" o_c~ap~t_u_ra~ l Activar las casillas de verificación que apliquen: 

Nacionales Sí/No + 1 

Costo por SMS adicional Sin impuestos Con i puestos \ México j Estados Unidos Sí/No 
1 

', 

México - Canad~ Si/No 

Estados Unidos - México Sí/No 

\ 
Estados Unidos - Canadá ~Si/No 

Canadá -México Sí/No 

Canadá - Estados Unidos Sí/No 

México; Resto del mundo Sí/No 

Resto del mundo - México Sí/No 
;; 

/ 

\ 
' 

FORMATO TARIFAS TELEFONÍA MÓVIL PAQUETljADICIONAL( 
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/ 

\ 
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FORMATQ TARIFAS TELEFONIA MOVIL PAQUETE AD
I
1CIONAL 

/- ) ·.~ 
/ 

/Consideraciones del uso de los servicios: Texto abierto 
(política de uso justo) 

! 

Descripción del Paquete adicional Texto abierto 

Reglas de Aplicación Texto abierto 

/ 

/ 

1 \ / 

"-./ 

/ 
.J 

petalles de los cargos no incluidos en los Anexar archivo PDF 
J conceptos anteriore~ 

/ 

\ 

1 

INSTITUTO í'EDEl~/\L DE 
TEU,COMUNICACIONE5 

/ 

REGµLACIÓN ASIMÉTRICA 
( 1 

~ 

\ 

1 Documentación relacionada con las medidas Anexar archivos correspondientes 1 

/ JJ dpligaciones específicas impuestas 
; \ / 

\ 

\ 
Lós carrjpos de)medida de cobro por número de "llamadas", "minutos", "segundos", "mensajes", etc., son indicadores qul?/deberán 

presenta~se únicamente/en el caso de que apliqu¡, ya que no es necesario/ue apliquen todos en una misma tarifa, pero se deberá 

establecer una 111edida de cobro al menos. / 

\ 

1 
\ 

" 
\ 

( 

/ 

/~ 

/ 

\ 1 / 

\ 

\ 

/ 

/ 
/1 

\ 
\ 

\ 

,( 

\ 

\ 
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FORMATO TARIFAS TELEFONÍA FIJA PREPAGO 

Residencial Sí/No 

No Residencial Sí/No 

Recarga con impuestos Pesos (MXN) 

Vigencia del saldo Número de días 

Hasta núméro de líneas incluidas Número de líneas 

Cantidad de equipos terminales incluidos 1Va/or numérico 

Costo por línea adicional Con impuestos \ 

Costo por equipo terminal adicional Con impuesto$ 
1 

POR LLAMADA \ 

\ Llamadas Incluidas Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura / 

Costo por llamada adicional Sin impuei;tos Con impuf?stos 

"' Activar las casillas de verificación que apliquen: 

\ 
A números fijos nacionales Sí/No 

---

A números móviles nacionales Sí/No 

De larga distancia internacional a nUmeros fijos Sí/No 

De larga distancia internacional a números móviles Sí/No 

De larga distancia mundial a n'úmeros fijos Sí/No 

De larga distancia mundial a números móviles \ Sí/No 

POR MINUTO \ 

Minutos Incluidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

1 Costo por minuto adicional SirNmpuestos Con im~uestos 
1 

/ 
Activar las casillas de verificación que apliquen: 

A números fijos nacionales 1 Sí/No 

1 A números móviles nacionales Sí/No 

\De larga distancia internacional a números fijos Sí/No 

De largaldistancia internacional a números móvileé Sí/No 

De larga distanci:a mundial a números fijo~ Sí/No 

De larga distancia muhdial a números móviles ,Sí/No 

POR SEGUNDO 

1 Segundos Incluidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

' 1 ( 

1 Costo por segundo adicional I Sin impuestos I Con impuest~s 
1 

Activar las casillas de verificación que apliquen: 
/ / 

A nún\eros fijos nacionales Sí/No 

~ \A números móviles nacionales, Sí/No 

De larga distancia internacional a números fijos Sí/Noi 

De larga distancia internacional a números móviles Sí/No 

De larga distancia mundial a números fijos Sí/No 

\ / 

De larga distancia mundial a1 números móviles Sí/No 

\ 

FORMATO TARIFAS TELEFONÍA FIJA PREPAGO. / 
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/ 
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/ 

1/2 



) 

/ 
/ 

FORMAtO TARIFAS TELEFONíA 1FtJAPREPAGO 

\ 
CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO INSTITUTO FEDEr?N DE 

TEU,COMU!\llCACIO!\IES 
/ 1 

Renta mensual por equipo terminal- Con impu¡stos 

Cargo único por provisión del equipo terminal/ Con impuestos 

Depósito por concepto de equipo telefónico Con impuestos 

Costo por equipo telefónico perdido o dañado Con impuestos 

COSTOS NO RECURRENTES -~ 

Costo por instalación Con impuestqs 

Costo de cableado 1 / Con impuestos 

Unidad de medida del costo de cableado cmlmlkm 

Cargo por cambio de domicilio Con impúestos 

1 

) 
Beneficios adicionales. Descripción del Texto abie1o 

beneficio 

/ ) 
Consideraciones del uso d~ los-servicios: Texto abierto 

(política de uso justo) 

\ 
Plazo mínimo de permanencia Numero de meses 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

\ 

Reglas de Aplicación Texto abierto\\ 

Peoalklade, 1 re,,, ab;en, 

\ \ 

Detalles de los cargos no incluidos en los Anexar archivo PDF 
conceptos anteriores ( 

/ 1 

r REGULACIÓN ASIM~TR.ICA 
Documentación relacionada con las medj<:las u Anexar archivos correspondientes 

o~ligaciones específicas impuestas 

/ 

I 

---
\ ; 

Los campos de medida de cobro por número de "llamadas", "minutos", "segundos", "mensajes", etc., son indicadores que deberán 

presentarse ~-nicamente en el caso de que aplique, ya que no es necesario que apliquen todos en una n¡iisma\arifa, pero se deberá 

establecrr una medida de cobro al menos. 
1 

( / ~ 

\ 
1 \ / 

( 

1 ( 

( 

( J 
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\ 
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1 , 
FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA POSPAGO 

"---

~ -/,----------,--------, 
1 Sí/No 1 Residencial 

No Residencial 1 Sí/No 1 

\ Renta mensual \ Sin impuestos \ Con impuestos \ 

\ 
Hastá"número de-Hneas incluidas 

\ Cantidad de equipos terminales incluidos 

Costo por línea adicional 

Costo por equipo terminal adicional 
/ 
POR LLAMADA 

" 

Número de lín(?as 

Valor numéric¿ 

Con impuestos 

Con impuestos 

1 Llamadas Incluidas I Opción de seleccionar "//imitado" o captura 1 

1 Costo por llamada adicional I Sin impuestos 1 Con impuestos 1 

" / 

I 
\ 

1-

! 

\ 
) \ 

" 
1 

.· 1 

/ 

\ 
( 

Activar las casillas de verificación que apliquen: 

A números fijos nacionales Sí/No 

i A nú~eros móVilés nacionales Sí/No 

De larga distancia internacional a números fijos Sí/No 

De larga distancia internacional ~· números móviles Sí/No 
1 De larga distancia mundial a números fijos Sí/No 

De larga distancia mundial a números móviles Si/No 
1 1 

POR MINUTO ( 
( 

\ 
1 Minutos Incluidos 1 Opción /de se/eccionar1"/limitado" o captura 1 

_j 

1 Costo por minuto adicional, 1 Sin impuestos 1 Con impuestos 1 

" Activa~ las casillas de verificación que apliquen:\ 

+ 1 

/ A números fijos nacionales Si/No + 1 

\ 

A números móviles nacionales Sí/No 

De larga distancia internacional a números fijos Sí/No 

\,1----D_e_la_rg,,,_a_d_is_ta_n_c_ia_i_n_te_r_na_c_io_n_a_l_a_n_ú_m_e_r_os_m_ó_v_ile_s---+-__ S_íli_N_o_---i 

\ 
De larga distancia mundial a números fijos Sí/No 

De larga•distancia mundial a números móviles Sí/No 

POR SEGUNDO 

1 Segundos Incluidos I Opción de seleccionar "liimit9do" o captura 1 \ ·/ 

\ Co~to por !Íegundo adicional \ Sin impuestos \ · Con impuestos \ 

/ \ Activar las casillas de verificación que apliquen: 

\ 

\ \ 
f \ 

I 

A números fijos nacionales Sí/No 1 + 1 

A números móviles nacionales 

De la}ga distancia internacional a números fijos 

De larga distancia internacional a números móviles 

De larga distancia mundial a números fijos 

De larga distancia mundial a números móviles 
! 

\ 

\ 

Sí/No 

Si/No 

··sí/No 

Sí/No 

Sí/No 

FORMATO TARIFAS TELEFONÍA FIJA POSPAGO. 
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\ 
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~ ( 

'L 
FORMATO TARIFAS TELEFONIA FIJA POSPAGO 

I 

I CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO 

\ ( lf\!STITUTCD ¡:rnrn,4.L DI: 
/ 

Con impuestos 
TELECOMUNICACIOI\IES 

Rent¡¡i mensual por equipo terminal 

Cargo único por provisión del equipo terminal 

Óepósito por concepto de equipo telefónico 

Cpsto por equipo telefónico perdido o dañado 

1 
COSTOS NO RECURRENTES 

_ _/ 

Costo por instalación 

Costo de cableado 

Unidad de medida del costo de cableado 

Cargo por cambio de domicilio 
_/ 

PAGOS Y TÉRMINOS 

--

Pago Oportuno Sin impuestos 

Cargo por pago tardío Sin impuestos 

Con impuestos 

! Con impuestos 

Con( impuestos 

Con impuestos 

Con impuestos 

cmlmlkm ---
\ Con impuestos 

Con impuestos 

Con impuestos 

Condicipnes en las que aplican los pagos y términos- -Texto abierto 

I 
Beneficios adicionales. Descripción del beneficio Texto abierto 

Consideraciones del uso de los servicios: (política de uso, Texto abierto 
"' ___,,, justo) 

_/ 

\ 

\ 
Plazo mínimo de permanencia Num~ro de meses 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

/ 

Reglas de Aplicació

1

n ¡ Texto abierto 

Penalida~~s ¡ TexJ9 abierto 

D talles de los cargos no incluidos en los conceptos, Anexar archivo PDF 
1 anteriores' 

REGUl,.ACIÓN ASIMÉTRICA 

\ 

Documentación relacionada con;las medidas u Anexar archivos correspondientes 
/ obliga'c'.ones específicas impuestas 

J 

\ 
Período de días 1 Número de días + 1 -, 

\1 
Período de días Número de días + 

I 
1 

\ 

\ 

1 

I 

Los campos de medida de cobro por número de "llamad,s", "minutos", "segundos", "mensajes", etc., son indicadores que deberán 

presentarse únicamente en el caso de que aplique, ya que no es necesario que apliquen todos en una rr¡isma tarifa, pero se·~eberá 

establéce1una medida tle cJbro al meryo,s. / -
1 

"' 
1 -

1 ) 

r 

/ 
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/ 
FORMATO TARIFAS TEtEFONÍA FIJA PAQUETE ADICIONAL 

j \Número de inscripc;:ión de tarifa a la que aplica Número de folio -valor numérico 

\ 1 Precio .de paquete Sin impuestos Con impuestos 

POR LLAMADA 

1 Llamadas Incluidas Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

1 Costo por llamada adicional Sin impuestos Con impuestos 

\ 
! \ 

/ 1 

Activar las casillas de verificación que apliquen: 

\ A números fijos nacionales Sí/No 

i . A núriieros móviles nacionales Sí/No 

! De larga distancia internacional él' números fijos Sí/No 

De larga distancia internacional a números móviles · Sí/No .. .. 
De larga distancia mundial a números fijos Sí/No 

De' larga distancia mundial a números móviles Sí/No 

\ 

PORMI LITO 

\ 1 Minutos Incluidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

1 Costo por minuto adicional · j Sin impuestos Con impuestos 

I Activar las casillas de verificación que apliquen: 

f;,. números fijos nacionales Síl,No 
~ A números móvilés nacionales Si/No 

De larga distancia internacional a números fijos Sí/No 

De larga distancia internacional a números móviles Sí/No 

De larga distancia mundial a números fijos Sí/No 

De larga di~tancia mundial a números rr1óviles Sí/No 

POR SEGUNDO 

1 Seg1mdos Incluidos Opción de seleccionar "Ilimitado" o captura 

1 Costo por segundo ;dicional 
\ 

Sín Impuestos ~on impuestos j / 
\ 

\ .. Activar las da~illas de verificación que apliquen· 

A números fijos nacionales Sí/No 

A números móviles nacionales Sí/No 

De larga disjancia internacional a números fijos Sí/No 

De larga distancia internacional a números móviles Sí/No 

De larga distancia mundial a números fijos Sí/No 

De larga distancia mundial a números móviles Sí/No 

/ 

/ 
/ 
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/ 

\ 
\ 

/ 

FORMATO TARIFAS TELEFONÍA FIJA PAQUETE ADICIONAL . \ 

\ 
Consideraciones del uso de los servicios: {política de uso Texto abierto 

· justo) / 

Pla~o mínimo de permanencia /Numero de meses 

\1 
Descrip~ión del Paquete adicional Texto abierto 

Reglas de Aplicación Texto abierto 

\ / 

1 

\ 

\ 
1'----------------------'----------------------'------

\ 
Peoalldades l Te,to able,to 

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos Anexar archivo PDF 
anteriores 

~REGULACIÓN ASIMÉTRICA 
Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 

obligaciones específicas impuestas 

\ 

/ . 
( 1 \ 

/ 

1 

. \ 
Los ~ampos de medida de cobro por número de "llamadas", "minutos", "segundos", "mehsajes", etc., son indicadores que deberán 

' presentarse únicamente én el caso de que aplique, ya que no es necesari~ que apliquen}odos en una misma tarifa, peyo se debf:lrá 

establecer una medida de cobro al menos. \ J • 1 

( 

/ 1 
/ 

i\ 

) 
) 

\ 

\ 

----
1 / 

1 
/ 

\ ___ / 

\ ,~ -,, 

) 
/ \ 1 

/ 

/ / 
/ 
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1 .\ 

/ 

/ -

' \ 

( 

/ 

J 

I 
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/ 

\ 

1 Residencial Sí/No 

No Residencial Sí/No 

/ 

FOR~ATO TARIFA~ TV RESTRINGIDA P
1

REPAGQ 
1 

í 

Recarga con impuestos Pesos (MXN) 

Cantidad de equipos term\nales incluidos (decodificéldores) Valor numérico 

Número de canales SD (Single Definition) incluidos Valor numérico 

Número de canijles HD (High Definition) incluidos Valor numérico 

Número de canales de audio incluidos Valor numérico 

Número de otros canales ncluidos Valor numérico 

Total de canales incluidos Cálculo de sistema 
\ \ 

LISTADO DE CANALES -
Número de Ganar ' Nombre del canal 

-- 1 

1 

\ 

', \ 

CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO 1 --" 

Renta mensual por equipo terminal (decodificador) Con impuestos__ 

Ca~go único por provisión del equipo terminal Con impuestos 

Depósito por concepto <;le equipó terminal Con impuestos1 1 

Costo por equipo terminal perdido o dañaj:io / Con impuestos \ 
" / 

COSTOS~O, RECURRENTES 

Costo por instalación \ Con impuestos 

Costo de cableado / 
c;em /mpuestos 

Unidad de medida del costo de cableado cmlm/km 

Cargo por cambio de domicilio Con impuestos 1 

Beneficios adicionales. Descripción del beneficio Texto)Jbíerto 

Plazo mínimo de permanencia Numero de meses 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

Reglas de Aplica~ión I Texto abierto 

Penalidades Ji Texto abierto 

< "---

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos Anexar archivo PDF 
anteriores 

REGULACIÓN ASIMÉTRICA 

~ 

Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 
obligaciones específicas impuestas 

\ 

\ 

/ 

Vigencia del sa'ldo Número de días 

/ 

',\ 
1 

1 

+ 

\ 

/ 

1 

/ 1 

FORMATO\'"ARIFAS\TV RESTRINGIDA PREPAGO. 
\ \ 

/ 

/ 

\ 

/ 

/ 
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\ 1 

/ 

/ 

FORMAT0
1
TARIFAS TV RESTRINGIDA POSPAGO 

/ \ 
\ 

/ Residencial S(/No 

No Residencial Síl(\Jo 

Renta mensual Sin impuestos Con impuestos 

Cantidad de equipps terminales incluidos' (decodificadores) Valor numérico 

Número de canales.SO (Single Definition) il)Cluidos Valor numérico 

Número de canales HD (High Definition) incluidos Valor numérico 

Número de canales de audio incluidos 
, Valor numérico ! 

Número de otros canales incluidos 1 1 Valor numérico 
, 

Total de canales incluidos 
T 

Cálculo de sistema 
J 

LISTADO DE CANALES 

Número de Canal / Nombre del canal' 

/ 

CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO 

Renta mensual por equipo terminal (dJcodificador) Con impuestos 

Cargo único por provisión del equipo terminal Con imp~estos 

Depósito por concepto de equipo terminal Con impuestos 

Costo por !;lquipo terminal pe¡rdido o dañado Con impuestos 

COSTOS NO RECURRENTES 

Costo por instalación Con impuestos 

Costo de cableado 1 Con impuestos 
/ 

Unidad de medida del costo de cableado \ cmlmlkm 

Cargo por cambio de domicilio Con impuestos 

\ 

PAGOS Y TÉRMINOS 

Pago Oportuno Sin impuestos Con impuestos 

1
1 

~C_a~rg~o~p_o_r~p_ag~o_t_a_rd_ío _ ____.__S_1_·n_im-'--p_ue_s_to_s____.__C_o_n_im_p'-u_e_s_to_s__,_ 
/ 

1 / 

Condiciones en las que aplican los pagos y términos Texto abierto 

Beneficios adicionales. Descripción del beneficio Texto abie11o 

) 

/ 

INSTITUTO l'l::Df:FU\L DE 

/ 

t 

\ + 1 

( 

( 
I 

1 Período de días 1 1 NJmero de días + 1 

,1 Período de días ,+ Número de días + 1 

\ 

L-----------'------'--...J..._ ____________________ _j/ 

Plazo mínimo de permanencia Numero de rr¡eses 
\ 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

~ 1 

/ 1 

1 ! 

1 
FORMATO TARIFAS TV RESTRINGIDA POSPAGO. C) 1/2 

\ 

\ 
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\ 

\ 

\ 
I 

FORMATQ,, TARIFAS TV RESTRINGIDA POSPAGO 

--------'----------!---------+------------'-/_/ 
1 \ / 

! 
~ 

/ 

Reglas de Aplicación Texto abierto 1 

/ 

Penalidades I Texto ab'Jerto 

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos Anexar archivo PDF 
/ ª~~~ 

REGULACIÓN ASIMÉTRICA 
Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 

obligacion\'ls específicas impuestas 

( 

FORMATO TARIFAS TV RESTRINGIDA POSPAGO. 
/ 

/ 

\ ( 

\ 

\ 

/ 

\ 
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/ 

j 

/ 

/ 

FORMATO TARl~AS ,¡v RESTRINGIDA PAQUETE Ao.1c1ONAL 
1 

\ 

Número de inscripción de tarifa a la que aplica\ Número de folio -valor numérico 
INbiTUTO 1=rnERAL DI:: 
H:hl;COMUNICACIOl\lf'.S 

Precio de paquete\ Sin impuestos Con impuestos / 

~ ___ N_úm_er_o_d_e_c_a_na_le_s_S_D_,~(S_m~g~re_D_efi_m_ll_~_n~)_in_cl_ui_d_os~l_v_a_0_r_n_um_é~_~_o _______ ~l
1 

Número de canales HD(High Definition) incluidos Valor numérico 1 

/ J 
Número de canales de audio incluidos Valorhumérico 

Número de otros canales incluidos Valor numérico 

~----,---------To_t_a_l d_e_c_a_n_al_es_in_cl_u_id_os~j1_c_a_'lc~y_1o_d_e_s_is_te_m_a_, _____ ___.I 1 

LISTADO DE CANALES 

Número de Canal Nombre del canal \ 

"---- I 

\ + 1 

Plazo mínimo de permanencia Número de meses 

1 ( 
Descripción del Paquete adicional Texto abi\rto 

I 

/ 
\ Reglas de Aplicación / Texto af:Jierto 

/ / 

\ 
/ 

( 

/ 

I 

/ 

~.__1 _______________ P_e_n_~_lid_a_d_e_s¡..1.-I _Te-x-to_._ªb_i~ert-0------'---------------'"~-----' 

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos Anexar archivo PDF 
/ anteriores / 

\ 
REGULACIGN ASIMÉTRICA 

\ 

\ ! 

/ 
Documentación relacionada con las medidas u Anexar a(chivos correspondie,,ntes 

obligaciones específicas impuestas 

\ 
\ 

\ 

\ 

\ 
/ 

\ 
/ 

/ 

/ 

) 

/ 
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\ 

\ 

\ 

\ 

\ 

FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO PREPAGO 

Residencial Sí/No 

No Residencial Sí/No 

Recarga con impuestos P SQS (MXN) 

Vigencia del saldo Número de días 

Velocidad incluida (Mbps) Velocidad de\transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad de subida ofertada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad de bajada ofertada (Mbp$) Vefocidad de transferem;ia de datos (Mbps) 

Velocidad mínima de subida garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad míni\na débajada garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO 

Cantidad de equipo terminal incluido Numérico 
\ 

Con impuestos Renta mensual por equipo terminal 

Cargo único ¡Sor provisión del equipo terminal Con impuestos 

Depósito por concepto de equipci terminal Con impuestos 

Costo por equipo terminal perdido o dañado Con impuestos 

\ ! 
CQSTOS NO RECURRENTES' 

Costo por instalación Con knp4estos 

Costo de cableado Con impJestos 
1 

Unidad de medida del costo de cableado cmlmlkm 
/ 

Cargo por cambio de domicilio Con-impuestos 

Beneficios adicionales. Descripción del beneficio Texto abierto 

\ 
1

' Consideraciones del uso de los servicios: (política de uso justo) Texto abierto \ 
_/ 

Plazo mínimo de permanencia Numero de meses 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

\ 

Reglas de Aplicación Texto abierto 

\ 

.I 

/ 

-

\ 

/ 
/\ 

/ 

/ 

\~I 1-
1 
--;--------;-----;------,---'-P_e_n_a_

1

1i-da_d_e_s__.1_~_e_x_to_a_b-ie_rt_º ____ / ____________ -1--_ _,JI/ 

D~talles de los cargos no incluidjs en los·cpnceptos anteriores Anexar arcH¡vo PDF 

" 1 / 

REGULACIÓN ASIMÉTRICA 
Documentación rel'acionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 

obligaciones específicas impuestas 

\ 

~ \ 

FORMATO TA~IFAS INTERNET FIJO PREPAGO. 

1 

! 

I 
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\ 

I 

/ 

\ 
FORI\IIATO TARIFAS INTERNET FIJO POSPAGO 

Residencial Sí/No 

No Residencial Sí/No 
\ I 

Renta mensual 1 Sin impuestos Con impuestos 

/ 

Velocidad incluida (Mbps) Velocidad de transferehcia de datos (Mbpsj 

Velocidad de subida ofertada (Mbps) Vekpcidad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad de bajada ofertada (Mbps) Velocjdad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad mínima de subida garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad mínima de bajada garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 
" 

/ 
1 

CARGOS ASOCIADOS A EQUIPOS DE ACCESO 

Cantidad de equipo tem¡inal incluido 

Renta mensual por equipo terminal 

Cargo único por provisión del equipo terminal 

Depósito por concepto de equipo terminal 

Costo por equipo terminal perdido o dañado / 

\ 
COSTOS NO RECURRENTES 

Costo gor instalación 

Costo de cableado 

Unidad de medida del costo de cableado ~ 

Cargo por cambio de domicilio 

PAGOS Y TÉRMINOS 

\ 

Numérico 

Con impuestos 

Con)mpuestos 

Con impuestos 
" 

Con impuestos 

/ Con impuestos / 
-/ Con impuestos 

cmlmlkm 

co,h,;mpuestos 

\ 

) 

J 
\ 

\ 

1 1 

Pago Oportuno Sin impuestos 
1 
1 

Cargo por pago tardío Sin impuestos 

Con impuestos 

Con impuestos 
1 

\ 
Período de días,/ 1 Número de días 1 '+ 1 

Período de~días Número de días 1 ,+ 1 

Condiciones en las que aplican los pagos y términos Texto abierto 

/ 

1 

Beneficios adicionalesJDescripción élel beneficio Texto abierto 

Consideraciones del uso de los servicios: (política de uso Texto abierto 
justo) 

/ 

/ 

Plazo mínimo de permanencia Número de meses ~ 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 
! 

l' 
1 

FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO POSPAGO. Q 

( 

\ 

( 
1 

,\ 1 

( 

/ 

r 

\ 
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) 

/ / 

\ 

FORMATO TARIFAS INTERNÉT FIJO POSPAC3O 

Reglas de Aplicación Texto abierto 

1 

Peoalldad" 1 Te,to aUerlo 

Detalles de los cargos no incluidos en ~ conceptos Anexar archivo PDF 
anteriores 

/4EGU ACIÓN ASIMÉTRICA 
Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 

obli9aciones específicas impue~tas ( 

J / 

. \ 

/ 

1 I ' 

1 \ 

FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO POSPAGO. 

\ 

\ 

I 
/ 

) 

I 

\ 

\ 

\ 

/ 

\¡ 
\ 

/ 

) 

( 
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/ 

\ 

FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO PAQU'7TE ADICIONAL 

/ 

Número de inscripción de tarifa a la que aplica Número de folio -valor numérico 

Precio de paquete Sin impuestos Con impuesto~ 

V ocidad inc;luida (Mbps) Velocidad de transferenci1 de datos (Mbps) 
/ \\ 

Velocidad de subida 0
1
fertada (Mbps) 1 Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad de bajada ofertada (Mbps) 1 Velocidad de transferencia de\datos (Mbpsj 

Velocidad mínima de subida garantizada (Mbps) Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

Velocidad mínima de bajada garantizada (Mbps) 1 Velocidad de transferencia de datos (Mbps) 

c
1
onsideraciones del uso pe los servicios: (política de uso (Texto abiyrto 

\ justo) 

) 

1 / " 

Plazo mínim~de permanencia Número de meses 

Descripción del Paquete Adicional Texto abierto 

Reglas de Aplicación T~xto abierto 

\ 

/ 

\ Peoalklade, 1 r.Xto ,u,no 

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos Anexar archivo PDF 
anteriores 

REGULACIÓN ASIMÉTRICA 

\ 

Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos con, spondientes 
obligaciones específicas impuestas 

/ 

/ 

\ 
) 

\ 

/ 

// 

\ 

FORMATO TARIFAS INTERNET FIJO PAQUETE ADICIONAL. 9 
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\ 

/ ( 

/ 

/ 
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/ 

FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL PREPAG0 

/ 

) 
Particular Sí/No 

Empresarial Sí/No 

\ 
Recarga con impuestos Pesos (MXN) 

Vigencia del saldo por recarga Número de días 

\ Saldo promociona! PO( recarga Pesos (MXN) 

Vigencia del·s.aldo promociona! Número de dfas 

Saltjb total (recarga y promociona!) Pesos)MXN) 

1 Capacidad incluida Numérico 

Costo por capacidad adicional SiQ impuestos / Con impuestos 

Roaming Internacional " 
¿L9s datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Sí/No 

¿Los datos incluidos se pueden emplear en Canadá? Sí/No 

¿Los datos incluidos se pueden emple~r en otros destinos? Sí/No 
( 

REDES SOCIALES Y/O APLICACIONES INCLUIDAS 

\ 
Nombre Texto abierto 

: / 
\ \ 

Selialar la unidad de medida e~e se indicó el dato 

kB• MB,LJ GB• TB •· 
¡ 

Señalar la unidad de medida e~e se indicó el dato 

kB• MBL_j GBOTB• 
\ / 

/ 

Especifique 

/ 
\ 

/ 

+ 

/ 

/ 

I 

Cap~cidad Numérico ) 1 

Señalar la unidad de medida e~e se indicó.el dato 

•, .kB• MBLj GB• \TB •/ 
Condiciones de uso de las 

redes sociales y/o 

aplicaciones 

\ 1 \ 
Roaming Internacional de Redes sociales y/o aplicaciones 

/ 

¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en 
Estados Unidos? • • 
¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en 
Canadá? 
¿Las redes sciciales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en 
otros destinos? 

/ 

/ . 1 

Sí/No 

Sí/No 

'-S-íli_'N_º_f _ _, Especifique 11,--P_a_í_s ____ --1-~ 

_
1 País + J 

Beneficios adicionales. Descripción del beneficio Texto abierto ! 

/ 
FORMATO TARIFAS l~TERNET MÓVIL PREPAGO. 
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\ 

FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL PREPAGO 

"' 
\ 

\ 

\1 

/ / 

,-Considéracioríes del uso de los
1
servicios: (política ~e uso justo) Texto abjerto 

\ 

/ 

) 

Plazo mínimo de permanencia Numero de meses 

Descripción de la Tarifa/Promoción Texto abierto 

) 
í 

I Reglas de Aplicación Text~ abierto 

/ -
1 

Penalidades Texto abierto 

1 

\ -
-

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos anteriores Anexar archivo PDF 
/ 

\ \ 

REGULACIÓ ASIMÉTRICA \ 

/ 

\ 

\ 

Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 
obligaciones específicas impuestas 

/ 

\ 
\ 

~-

\ ) 

/ 
/--, 

--
FORMATO TARl~AS INTERNET MÓVIL PREPAGO. q, 

\ 

-

'-

/ 
/ 

/ 

\ --

/ 

/ 

\__ 

INSTITUTO i:l:DEf~AL DE 
TELECOMllí\llCAC IOHi,!'i 

\ 

\ 

\ 

! 

/ 
( 

\ 
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~ 

2/2 

/¡ 



FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL POSPA_GO 

/ 

Particular Sf/No 

Empresa~ial ,Sf/No 

Renta mensual Sin impuestos 

Plan pospago Sí/No 

Plan pospago controlado Sf/No 

1 

\ 

Con impuestos 

\ 

/ 
) 

En caso de seleccionar plán pospago controlado se habilitan lo siguientes campós: 

Recarga con impuestos Pescfs (MXN) / 

Vigencia del saldo por recarga Número de días 

Saldo promociona! por recarga Pesos (MXN) 
. \ 

Vigencia del saldo promociona! Número de días 

Saldo total (recarga y promoci'1nal) Pesos (MXN) 

l/uneas incluidas Número de líneas \ / 

Costo por línea adicional Con impuestos 

Cantiblad de equipos terminales incluidos sin cargo Numérico 
\ 

/ \ 

1 Capacidad incluida Numérico 

Señalar la unidad de medida e~e se inqicó el dato 

kB• MBLJ GB0Ts0 

.------------~------~------~ , Señalar la unidad de medida e~e Je indicó el dato 
Costo por capacidad adicional Sin impuestos Con impuestos ' kB D MB LJ GB D TB D 

'----'--'----------'--,--'----'------'--____J 1 -

Roaming Internacional 
¿Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? Sf!Nq 
¿Los datos incluidos se pueden emplear en Canadá\ Sí/Nb 

, ¿Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? Sí/No! 
1 

\ Especifique 

\ 
+I 

( 

REDES SOCIALES Y/O APLICACIONES 

·-~ 

Nombre Texto abierto 
! ,( 

i \ ,·· Señalarla unidad de medida eEr se indicó el dato 
Capacidad ! Numérico 

1 kBDMs GBDTsD 
' ·-- / 

---

--- i 
~ 

Condiciones de uso de ias / 

\ I 

redes sociales y/o \ 1 j 

aplicaciones ·--

Roaming Internacional de Redes sociales y/o aplicaciones 
( ( 

¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en Sí(No / 
Estados Unidos? / __/ 

I --¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en Sí/No 
Canadá? / 1 

¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en Sí/No Especifique Paík 
\ 

otros destinos? / 
\ 

País '+ 1 

FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL POSPAGO. 

/ 

/ 

/ 
\ 
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FO~MATO \f ARIFAS INTERNE~ÓVIL POSPA~O 

" 

\ 

PAGOS Y TÉRMINOS 

Pago Oportuno 

Cargo por pago tardío 

/ 

-
Sin impuestos Con impuestos 

Sin impuestos Co() impuestos 

Condiciones en las que aplican los pagos y términos Texto abierlo 
/ / 

1 

"--'--- 1 Beneficios adici9nales. Descripción del beneficio Texto abierlo 

~ 1 1 
\ 

\ 
/ 

Consideraciones del uso de los-servicios: (política de uso justo) Texto abi,erto 

'--· 

/ \ 
/ 

Plazo mínimo de permanencia Numero de meses 

Descripción de la Tarifa/Promoción/Paquete adicional Texto abierlo 

Período de días 

/ 
Período de días 

\ 

/ 
1 

/ 

Númeroaé días + 1 

Nú/nero de días + 

/ 

1 

1 1 

1 

--

1 

)! ._ _______________ R_e_g-la_s_d_e_A_p-lic-a-ci_ó_n..._l _Te-x-to-ab-i-ert_o _________________ __, 

I ' ,_ Pe"'lidades I Te,to aNerlc 

Detalles de los cafgos no incluidos en los conceptos anteriores AfleXar archivo PDF 

REG LACIÓN ASIMÉTRICA 
Documentación relacionada con las medidas u. Anexar archivos corres\ pondientes 

obligaciones específicas impuestas 
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\ 1 

( 

FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL PAQUETE ADICIONAL 
\ 

Número de inscripción de tarifa a la que aplica Número de fol(o -valor numérico 

/ 

Precio de paquete Sin impuestos r Con impuestos 

I 

! Capacidad incluida 

Señalar la unidad de medida e~e se indicó el dato 

. / kBD MBLJ GB• TB• Numérico 

' 
/ Señalar la unidad de medida e~e se indicó el dato 

:1 C==os=t=o=p=o=r b=a=p=a=ci=d=ad==ad=i=ci=o=na=1=1==s=,=·n=i1=11=pu=e=s=to=s=====C=o=n=,=·m=p=u=es=t=os===I kB O MB LJ GB O TB D 
Roaming Internacional ( 
¿Los datos incluidos se pueden emplear en Estados Unidos? ·, 
¿Los datos incluidos se pueden emplear en Canadá? 

¿Los datos incluidos se pueden emplear en otros destinos? 

\ 

REDES SOCIALES Y/O APLICACIONES 

Nombre Texto abierto 
~ 

·-, 
~ .. 

Sí/No 

Sí/No 

Si/No Especifique( 

+ 

\ 

Cj:lpacidad Numéricó 
1 

Señalar ;a unida::•di~: TJe ~: i• ~~do 

Condicioryes de uso de las redes 
sociales y/o aplicaciones 

Roaming Internacional de Redes Sociales y/o aplicaciones ! 
¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en 
Estados Unidos? / · 
¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en 

\ 

Sí/No 

Sí/No 
Canadá? / . .. \ 
¿Las redes sociales y/o aplicaciones incluidas se pueden emplear en 
otros destinos? ._s_1_1f_º _ __,,., Especifique 11--P~a_í_s ____ --1-~ 

\ '-P_a_ís ____ __,__+_,I 
\ 

Beneficios adicionales, Descripción del beneficio Texto abierto 

Consideraciones del uso de los servicios: (política de uso justo) Texto abielto 

Plazo mínimo d~ permanencia Numero de meses 

J 

FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL PAQUETE ADICIONAL 

\ 

! 
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\ ' 

I !. , 
FORMATO T~RIFAS INTERNET MOVIL PAQUETE ADICIONAL 

\ 

\ 
\ 

Descripción de la Tarifa/Promoción/Paquete adicional Texto abierto 

\ / \ 

/ ~ 

\ 

\ Reglas de Aplicación Texto abierto 

( 

Poaalldades I Te,to ab,eric 

Detalles de los cargos no incluidos en los conceptos anteriores Anexar archivo P ,F 
\ 

REGULACIÓN ASIMÉTRICA \ 
Documentación relacionada con las medidas u Anexar archivos correspondientes 

obligaciones específicas impuestas 

/ 
/ 

1 

1 I 
/ 

\ 

/ 

/ 

\ 

\ 

/ 

J 

/1 

( 

'--

/ 

( 
1 j 

1 
\ \ 

\ 

// 

\ 

1 / 
FORMATO TARIFAS INTERNET MÓVIL PAQUETE ADICIONAL. 

' 

\ 

/ 
/ 

\ 
\ 

/ 

/ 

\ 

\ 1 
\ 

1 

I 

/ 
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( 

/ 

/ 

1 



/ 

Residencial Sí/No 

, No Residencial Sí/No 

/ 

FOR~ATO TARIFAS OTROS SERVICIOS 
/ 

Servicio Texto abierto 1 ~I _C_on_c_e~p_to_~_T<_ex_t_o_a_b1_·e_rt_o __ ~J I Renta men~ual Sin impuestos Con impuestos 1 + 
I 

Plazo mínimo de permanencia Número de meses 
1 / 

Descripción de la Tarifa/Promoción/Paquete adicional Texto abierto 
\ 

( 

/ 

/ . 
( 

\ 

/ 
/ 

1

~1=============================R=e=g=la=s=d~e=A=p~lic=a=c=ió=n~l~r,~~=t=ó'=a=b1=e=w==========/~1 ==========~=============~1 
1 ~ Peaalklades I Te,fo ,,;,no 1 

Detalles de los cargos no incl~idos en los conceptos anteriores Anexar archivo PDF 

"-
REGULACIÓN ASIMÉTRICA 

Documentación relacionada con las medidas u ·Anexar archivos correspondientes 
obligaciones específicas impuestas 

1 

\ 

/ 

/ 

\ 

/ 

\ 

/ 
FORMATO TARIFAS OTROS SERVICIOS. 

/ 

/ 

/ 

\ 
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