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- TELECOMUNICACIONES

'RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO. DEL INSTTUTO FEDERAL DE ="
TELECOMUNICACIONES DETERMINA  LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE MEGA CABLE, S.A. DE C.V. Y LAS EMPRESAS AXTEL, S.A.B. DE C.V. Y
AVANTEL, S. DE R.L: DE C.V. APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.
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l- Mega Cable, S.A. de C.V. (en-lo sucesivo, "Mega Cable”), es un concesionario que
cuem‘d con la autorizacién- para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesién otorgados conforme a la
legislacién aplicable e inscritos en el Registro Plblico de-Concesiones del Instituto
Federal de Teilecomumcouones (en lo sucesivo, el “Instituto”). / a

I.- Axtel, SA B. de.C.V. (en lo sucesivo, “Axtel”) y Avantel, S. de R. L deC.V. (en Io sucesivo,
~Avantel®), son concemononos gue cuentan con la autorizaciéon para instalar, operar
y explotar una red pubhco de telecomunicaciones al amparo de los fitulos de.
concesidn oforgados conforme a la legislacion ophcoble e inscritos en el Registro  —

\

PUblict de Concesiones del Instituto. N

N -~ |

-

lil.- Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El 18 dc\e diciembre de 2014,
se publicd en el Diario Oficial de la Federacidn (en lo sucesivo, el "DOF”), el "ACUERDO  /
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite-la
metodologia para el cdlculo de costos de interconexion de conformidad con la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”).

V.- Sistema Elec’rrénico/ de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 s&

— publicé en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion”

(en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema” medlon’re el cual se, establecié el Sistema B
_Electrénico de Solicitudes de Interconexion (en lo sucesivo, el * SESI" ) -
\ Ve .

V.- Linecmien’ros de OMV. El 9 \ge marzo de 2016, el Instituto publicé en el DOF, el
"ACUERDO mediante el cual el quno del Institufo Federal de Telecomunicaciones
emite los Lineamientos para la comercializacion de servicios méviles por parte de los
operadores moviles V/n‘uales (enlo sucesivo, los “Lineamientos de OMV”).
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“En virTuog de los referidos’Antecedentes, y

VI.- Procedimiento de resolucién de condiciones\de interconexién no convenidas. El 25 de
junio de 2018, el'/represeﬁfon’re legal de Mega Cable presentd ante el Instituto, escritos
mediante los cuales solicitd su \intervencion p/oro resolver los términos, tarifas y
condiciones que no pudo Convenlr con Axtel y Avantel para la interconexion de sus -
respectivas redes pubhéos de telecomunicaciones, aplicables para el periodo 2019.

Asimismo, el 13 de julio el repregen’r\on‘re legal de Axtel y Avantel presentd on,’ré el
Instituto escrito mediante el cual solicitd su intfervencién para resolver los términos,
tarifas y condiciones que no pudo convenir con Mega Cable para la mTerconeXIOn de "~
SuUs respec’nvos redes pUblicas de ’relecomumcac:lones ophoobles para el periodo
2019. o )
La Solicitudes de Resolucidon se admitieron a frémite, osigndndcéles los ndmeros de
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/030.250618/ITX, IFT/221/UPR/DG-
) _ RIRST/040.250618/ITX,  IFT/221/UPR/DG-RIRST/175.130718/ITX e  IFT/221/UPR/DG-
RIRST/213.130718/ITX los cuales fueron acumulados durante la framitacion del
procedimiento. / *
) .
El procedimiento fue sustanciado en todas y cada una-de sus e’rcpos en estfricto apego
a lo establecido en el articulo 129 de lo Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (en lo sucesivo, la LFTR . Lg cual se encuentra plenamente
documentado en las constancids que infegran el expediente administrativo en
comento, mismo qgue ha estado en todo momento a disposicion de las partes, Ias
cuales tienen pleno Qono\cimien’ro de su com‘/enido.
—~ \

Es asi gue con fechas 2y 6 de noviembre de 2018 el Instituto'notificd a las partes, que

el procedimiento guardaba estado para que el Pleno delInstituto dictase la resolucion
correspondiente. / -

/ , B .

VII.-Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién para el

ano 2018. El 13 de noviembre de 2018, el Instituto publicd en el DOF el “ACUERDO

MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

s

ESTABLECE LAS COND/C/ONE/S TECNICAS MINIMAS PARA LA INTERCONEXION ENTRE \

CONCESIONARIOS QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y

DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA METODOLOGIA PARA EL

. CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEX/ON QUE ESTARAN VIGENTES DEL 1 DE ENERO AL

31 DE DICIEMBRE DE 2019", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/311018/656 (en lo
sucesivo, el ‘i\Acuerdo de CTM y Tarifas 2019").
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INSTITUTO FEDERALDE
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- ;o CONSIDERANDO /
N P
PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6°, apartado B
fraccion Iy 28, pdrrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y / de la LFTR; el Instituto es un
érgano publico auténomo, mdependLen‘re n sus decisiones Y funmonarﬁlen‘ro con
personalidad juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusién en el
ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los términos que fijan la LFTR
y demds_disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de
compe‘rencm econdmica de los sectores de radiodifusidn.y telecomunicaciones, el cual se ~
encargora de regular de forma asimétrica a los porhCIpbn’res en estos mercados con el-.
objeto de ehmm}or eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia:—

7 ~— \J -
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Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccién X, 17, fréccién LAY 129 de la LFTR, el Pleno

.del Institufo estd facultado, de manera exclusiva e lndelegable para resolver y establecer —
las tarifas, términos y condiciones de intferconexién que no hoyon\podxdo convenir los
concesionarios respecto de sus redes publicas de Telecomumcocnones uria vez que se

solicite su intervencion.
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Por lo Onférior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicodo/s, el Pleno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucién due determina las tarifas,
~ términos y condiciones-de interconexion no convenidas entre los concesionarios que
" operan redes publicas de ‘relecomumcoolongs que formon parte en el presente
proerImlen’ro

) ' \

SEGUNDO. - Imporra/ncia y obligatoriedad de la interconexién e Interés Plblico. - El articulo
6, apartado B, fraccién I, de la Cons’ri’rucién establece que las telecomunicaciones son
servicios pubhcos de interés generol y es el deber del Estado garantizar que se presten en
condiciones de compe’rencm calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion,
convergencia, continuidad, acceso libre y sin lnjerencm\s arbitrarias. [~
Por su parte, el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion senala que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general y que corresponde al Estado
ejercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania,de la Nacién vy
garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos el Instituto establecerd condiciones
de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios; toda vez que con un
mecanismo de mercado se atiende en Ultima instancia al interés del pablico usuario, en
términos de lo establecido en los articulos 7, 124y 125 de la LFTR. _
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Por ello, el Iegislddor establecid (i) la obligacién de todos los concesionarios que operan
redes publicas de telecomunicaciones de adoptar disefos de arquitectura ablerta para
g’dron’rizor larinferconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de Id’ LFTR; (||) la obligacion . de los concemonono? due operan redes publicas de
inferconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTR, y
(i) que dicha interconexion se redlice en condlc:!ones no discriminatorias, transparentes y
basadas en criterios objetivos. -

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el Instituto
a’efecto de d\e’rermmor las condiciones, términos y Topfos no convemdos Para estfos fines
dispone que los concesionarios que operen redes pulblicas de Teleoomumoomones
deberdn m’rerconecfcar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plozo no mayor
de sesenta dias naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes plblicas de
telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones vy farifas de

_ interconexidn a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto’

suscriban; sin embargo, de no convenir podrdn solicitar la intférvencién del lnsh‘ru’ro porc
que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estan obligodoé ainterconectar
sus\redes/ y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias
naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i) tfranscurridos los sesenta

~ (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el

Instityto resolverd los términos y condiciones de interconexién no convenidos sometidas a
su cbmpe’rencio dicha solicitud deberd someterse-al Instituto dentro de un plazo de
cuarenta y cinco (45) dias hdbiles s1gu19n’res a que hoyo concluido el periodo de los
sesen’ro (60) dias naturales. / Voo

B ‘ / )
En consecuencia, eh ouTos\esBré acreditado que Megacable, Axtel y Avantel tienen el
cardcter de concesionarios que operdn una red publica de telecomunicaciones y que
efectivamente Mega Cable requirid a Axtel y Avantel el inicio de negociaciones para
convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexiéon, segin se desprende de los
Antecedentes |, Il y VI de la presente Resolucidn. / -

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTR, Mega Cable, Axtel y Avantel estdn obligados
a goron’rizor‘ la eficiente interconexidn de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en todo caso la suscripcidn del convenio respectivo
que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. o
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TERCERO. - Valoracién de pruebas. - En términos generales la prueba es el medio de
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demostracion de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que, dentro
del procedimiento de mérito, la prueba cumple las 3|gu1en’res funciones: i) fija los t hechos

materia del desacuerdo, y i) genera certeza acerca de las afirmaciones. y alegaciones de -

{

los concesionarios suj jetos del desacuerdo. |

Y

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrafivo (en lo sucesivo, la “LFPA™) y el
- Cédlgo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el *"CFPC”), disposiciones que en

J

términos del articulo 6, fracciones IV y VIl de la LFTR son de aplicacién supletoria,

establecen que en los procedimientos administrativos se admitiran foda clase de pruebas,

excepto la confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion |

que la autoridad administrativa goza de la mds) amplia libertad para hacer el andlisis de
las pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el resul’rodo final
de dicha valuacion. / -

—_— | N
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En tal sentido, el Instituto valora las pruebas ofrecidas en el procedlmlen’ro administrativo,
en los siguientes términos: d

-
\

- 3.1 Pruebas ofrecidas por Mega Cable.

Res/ﬁec“ro de las doc/:umen’roles ofrecidas por Mega \Cable consis‘ren’res en las
solicifudes registradas en el SESI con nudmeros -IFT/ITX/2018/81, ' IFT/ITX/2018/91,
IFT/ITX/2018/132, IFT/ITX/2018/ 199 y IFT/ITX/2018/175, y las solicitudes de negocnoaon de
fecha 03 de abril de 2018; este Instfitufo les otorga valor probatorio en ‘rermtno? de lo
establecido en Ios articulos 197, 203 y 210-A y 217 del CFPC, de aplicacion supletoria
conforme al articulo 6, fraccidn Vil de la LFTR, al hacer prueba de que en efecto, Mego
Cable solicité el inicio de negociaciones a Axtel y Avantel, con lo que queda
acreditado que se cumplié con el requisito de procedencia refererite o'la existencia
de negociaciones previas entre los concesionarios,

Respecto de la ins‘r/rumemol de actuaciones, consistente en todo lo actuado en los
procedimientos registrados en el SESI con- nUmeros de folio IFT/ITX/2018/81 e
IFT/ITX/2018/91 asi como, todas-las actuaciones que se formen con motivo del
desacuerdo de inferconexidn para resolver los ’rérminos y pondioiones aplicables para
el afo 2019, se le da valor probatorio al constituirse dicha prueba con las constancias
que obran en el sumario y en términos del pnncupto onToIoglco de la pruebaq, conforme
al cual lo ordinario se presume. /

s




3.2 Pruebas ofrecidas por Axtel y Avantel )
|

lii. Respecto de\ las documentales privadas consistentes en copias simples de los escritos
de fecha 13 de julio de mayo de 2018, a fravés de los cuales Axtel y Avantel solicitaron
la intervencién del instituto pord el inicio de negociaciones para determinar las tarifas
_de interconexién aplicables para el 2019 con Mega Cable se les oforga valor
probatorio en términos de los articulos 197, 203 y 207 del CFPC, de aplicacion supletoria
conforme al articulo 6, fraccién VIl de la LFTR, al acreditar que se cumplié con el
requisito de procedencia referente a la existencia de negociaciones previas enfre los
concesionarios. : N

]

iv. Respecto de las documentales privadas consistentes en copia simple de los escritos de
fecha 7 de julio y 7 de mayo, a través del cual Axtel y Avantel nofificaron a Mega
< Cable el inicio de negociaciones para ¢ determinar las tarifas de inferconexion
- aplicables para el 2019, se les otorga valor probatorio en términos de los articulos 197,
203 y 207 del CFPC, de aplicacion supléforio conforme al articulo 6, fraccién VIl de la
- LFTR, al ocrgdn‘or que se cumplid con el requisito de procedencia referente a la

existencia de negociaciones previas entre 1os concesionarios.

™~

/3.3 Pruebas ofrecidas por ambos concesionarios

\ —

N

7~k Enrelaciéon con la presuncio‘/nol, en su doble aspecto, legal y humana, se le da valor
probatorio en términos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia légica y
natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la deduccidn
respectiva. -

| CUARTO. - Condiciones de inferconexién no convenidas solicitadas por las partes. - En las
Solicitudes de Resolucion, Mega Cable planteo los siguientes términos, condiciones y tarifas. -
de interconexién que no pudieron convenir con Axtel y Avantel: -

c) Las tarifas de interconexion que deberdn de pagarse de manera reciproca Mega
Cable con Axtel y Avcm‘el POr servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios
fijos, para el perlod\o del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

b) Que las tarifas que correspondon al servicio de interconexidn de Tronsn‘o con una
tercera red de/des’nno se pagarén de manera !ndependlen‘re

C) Que la interconexién de las redes pUblicas de Teléoomunicociones de Megacable
con Axtel y Avantel, cumplan con las condiciones técnicas minimas, y aquellas
4 =
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\ S
determinadas con fundamento en el arficulo 137 de la LFTR,/bon los pardmetros y
métodos del protocolo SIP (por sus siglas en inglés, Session Initiation Protocol).

— / —
d) La tarifa que Axtel en su calidad de OMVC deberd de pagar a Mega Cable, por
servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, para el periodo del 1 de
enero al 31 de diclembre de 2019. )

e) Lq_froriquue Mega Cable deberd de pagar a Axtel en su calidad de OMVC, por
. servicios de j,‘erminocién del Servicio Local en usuarios moviles bajo Ig\modolidod “el
que llama paga”, para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. .

f La tarifa que Mega Cable deberd de pagar o/AxfeI@n su calidad de OMVC, por

servicios de ferminacién del Servicio Local en usuarios méviles bagjo la modalidad “el

que llama paga”, cuando el tréfico termine en la red de Radiomavil Dipsa, S.A. de

C.V., para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. /

@) Determinar lg forma en la que Axtel en su calidad de C{)MSVC reqlizard Ia conciliacion
~ de facturacion mensual.

\ —

~

\ )

Por su parte, en adiciéon a las condiciones no convenidas sehaladas por Mega Cable Axtel

y Avantel plantearon en sus respuestas, como condiciones de Inferconexién no

convenidas, las siguientes: N ( j
. / - /

! ~ 'd f j

N — \
h) Tarifa de originaciéon en la red fija de Axtel y ’/Avcpn‘rel por servicios de originacion.
prestados a Mega Cable a partir del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

) Tarifa de originacién en la féd local fija de Mega Cable por servicios de originacion
prestados a Axtel y Avantel a partir del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.—

: /
D Tarifa que Me;go Cable deberd pagar a Axtel en su calidad de OMVC por servicios

de terminacién en la red de un operador distinfo al Agenfe Econdmico
Preponderante (en adelante, el “AEP”) por el servicio-local en usuarios bagjo la
modalidad “el que llama paga”.

‘ N ,

. Ny :

/K Tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel en su calidad de OMVC por
’rermingcién en la red moévil del AEP por el servicio local en usuarios bajo la
modalidad “el que llama paga“-

/: K —
AN
Al respecto, el orﬁqulo 129 de la LFTR senala que/ los concesionarios que operen redes
- H . T \ Lo 1 \
publicas de telecomunicaciones deberdan. interconectar sus redes, y a,tal efecto,
suscribirdn un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir

\ -
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\ ‘ i
de qué uno de ellos o solicite. Asimismo, sefiala que en el caso de concesionarios cuyas
redes publicas de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con motivo de la
terminacién de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de
inferconexién y no existd acuerdo entre las partes deberdn presentar ante el Instituto sus
solicitudes de resolucidn sobre el desacuerdo de interconexion. " y
De lo anterior se desprénde que el convenio que a tal efecto suscriban las partes deberd
permitir--la presfouon de los servnc:los de interconexidn entre sus redes publicas de
telecomunicaciones sin que eX|sTon elémentos pendientes de acordar para el periodo de
referencia. De la misma forma, la resolucion que-emita el Instituto a efecto d\e resolver sobre
las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma que, una
vez qué ésta sea emitida por la autoridad no existan elementos pendientes de definicion
que impidan la prestacion d\e los servicios.

)
Es asi que el Instituto deberd resolver integralmente sobre los términos, tarifas y condiciones
qgue no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales que tienen

- para suscribir el convenio. ) J o/ f

|
!

Por lo que en términos del articulo 129 de la LFTR es procedente resolver las condiciones

solicitadas por ambas partes. - N

-

_ / ’

En esTe} sentido, respec’ro a lo condicién no convenida planfeada por Axtel y Avantel en

los incisos h) e i) se sefala que el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Insf/fufc; Federal
de Telecomunicaciones establece las disposiciones que deberdn cumplir  los
concesionarios que presten servicios publicos de telecomunicaciones a través de redes
publicas de telecomunicaciones, derivado de la obligacion de abstenerse de realizar
cargos de larga distancia.-nacional’ a usuarios por las llamadas que realicen a cualquier
destino nacional a partir del 1 de enero de 2075" publicado el 24 de diciembre de 2014

N

en el DOF, establecié a la letra lo mgwen’re ~

- {
‘Novena. Presuscripcion. Se elimina la Presuscripcion y el Servicio de Seleccién por Presuscripcion.
Los concesionarios de redes pUblicas de telecomunicaciones que presten Servicio Fijo, Servicio
Movil o ambos seran responsables de conducir las llamadas originadas por sus clientes hasta el
destino o entregar la comunicacién a la red o combinacién de redes que puedan terminarla.”

~ En tal virtud, serobserva que a partir del 1° de enero ]de 2015 se elimind. el servicio de/
seleccién por presuscripcion, por lo que tanto Axtel y Avantel como Mega Cable son

;) responsables de conducir las llamadas originadas por sus clientes hasta lared de destino,
es asl que la deferminacion de tarifas de interconexion por el servicio de-originacion no es
procedente, en vur’rud de gue el servicio de seleccidn por presuscripcion ya no es v:g%n’re
para los concesionarios qué no son prepqnder\on’res, asimismo, No se observa ningln ofro

—
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pronunciamiento por parte de esta autoridad.

)
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escenario que hubieran planteado con claridad” las partes, que requiriese un

-

Respecto al servicio 01800 como servicio de cobro revertido, si bien dicho servicio se
utilizaba para que el costo de las llamadas de larga distancia nacional lo cubriera €l
prestador del mismo, con la eliminacién del cobro de larga distancia nacionallas llamadas
a ndmeros 01800 reciben el fratamiento de llamadas' locales, derivado de que dicho

servicio se continda pres’rc/zndo como uno de los servicios de red infeligente.

-
/\

N \ N
Respecto a la condicién no convenida solicitada por Mega Cable en el Inciso b), debe
senalarse que el orﬁculo 127 de la LFTR establece a fa letra lo siguiente:

N

An‘/culo 127. Para efectos de la presente Ley se consideraran servicios de mferconex:on enfre

ofros, os siguientes:

—

I~ Conduccién de trafico, que incluye su originacion y terminacion, asi como llamadas y

_servicjos de mensajes cortos;
. Enlaces de fransmisiop;
. Puertos de acceso; -
V., SenAdizacion;
) V./ Trdnsito; -
VI Coubicacin; NN
)

=

!

En este sentido y de conformidad con el articulo 133 de la LFTR, la prestacién de todos los

servicios de m’rercopeXIOn sefialados en el articulo 127_s

e\ro obligatoria para el ogen’re

econdmico preponderante, y los sefalados en las fracciones | a IV de dicho arficulo serdn
obligatorios para el resto de los concesionarios, por lo que, dado que Mega Cable, Axtel y
Avantel no forman parte integrante del agente econom:céo preponderon’re no estan

P

obligados a prestar los servicios a los que se refieren los numerales V y VI del citado articulo

127, en virtud de lo anterior corresponderc a cada concesionario negociar con aquella
red obligada a prestar el servicio de fransito, aquellos términos, condiciones y tarifas

— G[S[lCClbleS ala prestacion de dicho servicio, lo cual no es materia del presente desocuerdo\

de InTeI’COﬂeXIOh ) , N

~

\
- Ny \

{
Asimismo, la condicién planteada en el inciso d) es céinoide’n‘re con la planteada en el
inciso a) por lo que en las consideraciones que esfe Insfituto emn‘o al respec’ro se

atenderdn de manera conjunta.
( B J

e

AN

N

! N
; En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes, sobre Ias

_cuadles se pronunciard el Instituto, son las siguientes:

~

—

e 7 - L > - .
a) La tarifa de intferconexidn por servicios de ferminacion del Servicio Local en usuarios

9

A 7

\

A
AN




fijos que Mega Cobl\e deberc’: de pagarse de manera reciproca con Axtel y Avantel,
para el periodo compre}ﬁdido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.
% e
b) La interconexién de las redes publicas de Teleoémunlcomones de Mega Coble con
- Axtely Avantel, bgjo los porome’rros y método de Protocolo SIP.

AN
/

{
c) La tarifa de inferconexidn que Megacable deberd pagarle o Axtel como OMVC por
los servicios de terminacién del servicio local en usuarios méviles bbajo la modalidad
“el que llama paga®, cuor)do el frafico termine en la red del AEP, paro el periodo
_comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

\

d) La Térifo de interconexion que Mega Cable deberd pog\arle a Axtel commo OMVC por

los serviclos de terminacion del servicio local en usuarios méviles bajo la modalidad
w ”n H B - / . B ] 1 0
el que llama paga”, cuando el trafico terminé en la red de un concesionario distinto
al AEP, para el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.
/ i
e) Determinar la forma en la que Axtel en su calidad de OMVC redlizard la conclliacion

de facturacion mensual. \ -

// g
Ahora bien, previamente al andlisis de las condiciones no convenidas, el Instifuto procede,
en prlmgro instancia, a analizar especnﬁcomen’ré las argumentaciones generales de las
parfes en relacion con el presente proced|m|em‘o para posteriormente resolver! ‘sobre
aqguellos puntos de desacuerdo que en materia de\lnferconexmn fueron somehdos por las
partes. o \ \

-
A. Comentarios sobre el Modelo de Costos del Instituto.

Argumentos de Axtel y Avantel

N —

En las Solicitudes de Resoluoj@n y en el escrito de alegatos Axtel y Avantel plantean las
consideraciones y argumentos econdémicos-que deberdn ser tomados en cuenta por el
Instituto, para efecto de resolver el desacuerdo entre las partes. .

. ./
l. Consideraciones Econdmicas. / \ {

a) Serviciosdevoz = - \i
A e

- e

- , P . Jo. .
Axtel y Avantel senalan que en el resolutivo décimo primero de la Metodologia de Costos
se especifica el tipo de variables que la autoridad podrd actualizar anualmente, porlo que
el Instituto de(beré considerar gue las tarifas de interconexion deberdn reflgjar la realidad

//\ e
10 -
\ — ~

e



v ) ™~ - INSTHUTO/FEDERAL DE
© TELECOMUNICACIONES

/ \
-del mercado Q ubicarse en un contexto competitivo, sin condici?r)es discriminatorias o
inequitativas en el propio ejercicio del merccd(o. :

Por lo anterior Axtel y Avantel sefialan que, al establecer las tarifas, el Instituto debe
considerar que actualmente los servicios de voz son an “eommodity”, es decir, un servicio
que es comercializado sin diferenciacion cudalitativa y que es bdsico o complementario de
servicios qué’rienen mayor valor r\j\orqel consumidor, como el acceso a internet, por lo/que
no seria observable incremento de las tarifas en efmercado.

/Consideraciones del Instituto )

|~ = - N : J
Al respecto se senala que el modelo de costos utilizado para resolver el presente
“desacuerdo ha sido actualizado en su consiruccion conforme al Iineomiem‘ofDéCimo \

Tercéro de la Metodologia de Costos, donde se esfablece lo siguiente:

"DECIMO TERCERO.- Los-resulfados del Modelo de Costos del Servicio de-Inferconexion

relevante tendran vigencia del 1°de enero al 31 de diciembre de cada afo. El Instituto Federal- s
.de Telecomunicaciones podra actuadlizar anualmente la informacion de la demanda de los

servicios, los precios de los insumos empleados, el Costo de Capital Promedio Ponderado y el

tipo de cambio utilizados en el Modelo de Costos del Servicio de Interconexién relevante para

garantizar que refleje las condiciones del mercado.”

\
\

En este sepﬁlﬁdo, el lineamiento antes citado senala que el Instifuto podrad actualizar
anualmente la informacién del Modelo de Costos, por lo que en apego al mismo y ademds
| fraténdose de un nuevo modelo de costos se\han actualizado diversos parédmetros de
informacién cemo son precios de los insumos, demanda de los servicios y en particular el
fipo de cambio, r:foro lo cual se utilizd la Encuesta sobre las Expeo’ro’rivos de los Especialistas
en Economia del Sector Privado, publicada por el Barico de México el 1 de octubre de
2018. P )

/
/

I -

Una Vez andlizadas las manifestaciones generales de Axtel y Avoﬁ’rél, en términos del
arficulo 129 de la LFTR se procede a resolver sobre las condiciones no convenidas.

1. Tarifas de Interconexién -,

"LArgumen’ros delas partes /
- _/

-

En la Solicitud de Resolucién, Mega Cable solicita la-intervencién del Instituto de
conformidad con lo establecido en el articulo 129 pord que determine las tarifas de
inferconexion que deberd de pagarse reciprocamente con Axtel y Avantel por los servicios
de terminacién de llamadas denfro de sus redes publicas de telecomunicaciones,

aplicables del 1° de enero al 31 de diciembre de 2019.
) \
“ ‘ 11 —




Por su parte, Axtel y Avantel solicitan la intervencién del Instituto para que dentro de su
admbito de competencia resuelva el desacuerdo y determine las tarifas de interconexion
aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, ‘
B
Consideraciones del Instituto /
- ) -
Para la determinacidn de-las farifas de interconexion por_terminacién de tréfico en las
\redes publicas de telecomunicacionesnde Mega Cable, Axtel y Avanfel, se debe
considerar que la propia LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para’
la fijacion de las tarifas de intferconexion. /
} /
A tal efecto, el arficulo 131 de la LFTR dispone lo siguien’re:\
Articulo 131. (=) | - ) / P
N PN \ .
() N R o \
b) If’ara el f(df/co'que ferr/nine enla rgd de los demas concesior)arios, la tarifa de inferc/o,ne&ién
serd negoc:a/da libremente. /

—_

!

El Insfifuto resolvera cualquier disputa respecto de/fo\s tarifas, términes y/o condiciones de los
convenios de interconexién a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la
( metodologia de cosfos que defermine, tomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes
( a ser interconectadas, la participacién de mercado o cualquier otfro factor, fijando las farifas,
/ 7 términos y/o condiciones en consecuencia.
K /

— / ] . « P
Las tarifas que determine el Insfituto con base en dicha metodologia deberdn ser fransparentes,
/ razonables y, en su caso, asiméfricas, considerando la participacion de mercado,>los horarios de ‘
congsstionamiento de red, el volumen de tréfico u ofras que defermine el Institufo. / !
Las tfarifas deberdn ser lo suficienfemente desagregadas para que el concesionario que se
inferconecte no necssite pagar por.componentes o recursos de la red que no se requieran para
que el servicio sea suministrado. /
()" o
| ! B
En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de diciembre
~de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los principios bdsicos que se/
qons’ri’ruyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar la autoridad
reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de

inferconexién. , \

e

-

4 7

En este orden de ideas, el drticulo 137 de la LFTR sefala a la letra lo siguiente:
/
— “Articulo 137. El Instituto publicard en el Diario Oficial de la Federacién; en el ditimo trimestre del
ano, las ‘condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias de
“costos emitidas por el Instituto, mismas qué gstaran vigentes en el afio calendario inmediato
siguiente.” - -

| ( ~

e - p \12\\ P N
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 En apego a dicha mefodologlo/ en_cumplimiento a lo establecido en el orﬂculo 137, el ~

Instituto pubhoo en el DOF el 13 de noviembre de 2018 el Acuerdo de CTM y Tarifas 2019,
el cual conhene las tarifas para los Servicios de ln’rerconexuon que han resultado de la
Metodologia de Costos y que el Instituto utilizard para resolver los desacuerdos de
interconexién en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.
- : /
.
Cabe mencionar gque dichos modelos dwosfos se derivan de Ia ophccmon de una

dlsposm:lon administrativa de cardcter general qomo lo es la Mefodologuo de Costos, y el

procedimiento llevado a cabo para su cons’rru\ccnon ha sido debadomen‘re descrito en el

Acuerdo de CTM y Tarifas 2019. : / o
SN \‘

—
S

como la tasacién de las llamadas hon sido debidamente publicadas por la autoridad en
el acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento pUblico hace mnecesono suU-
reproduccion en el cuerpo. de la presente resolucion. {

vy 7 {
En tal virtud, la tarifa por los Servicios de lnTerconexién que Mega Cable deberd de pagarse
de manera reciproca con Axtel y Avantel, por los serviclos de ferminacion del senvi icio local
en usuarios ﬁjos serd la siguiente: -

/ N \ | _

e Delldeeneroal 31 de diciembre de 2019, serd de $0.003360 pesos M.N. por minuto de
inferconexion. / -

Las farifas anteriores ya mcluyen el costo correspondlen’re a los puer’ros necesarios para la

inferconexion. -~
o

Asimismo, el cdlculo de las contfraprestaciones se realizar& con base en la duracién real de

lasllamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas

las llamaddas completadas en el periodo de facturacién correspondlem‘e medidas en

segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tfarifa .

- correspondiente, - /
A ‘ :

' N
2. Tarifas de terminacién en Operadores Méviles Virtuales /
“ Argumentos de las partes )
. - o )

— -

En la Solicitud de Resolucién, Axtel senala que la obligacion del Instituto de fijar tarifas
_-basadas en el costos del servicio tiene su fundamento legal en los articulos 131 de la LFTR,

) R ~

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asi

~
—

\




e

- g / - p
AN

S P ‘ / 7 -

95 fraccidn | del Reglamento de Telecomunicaciones!, las reglas 52 y 53 de las Reglas de
Servicio de Larga Distancia?, Noveno Transitorio de las Reglas de Servicio I\_ocqls, numeral
.6 del Plan de Interconexién con Redes de Larga Distancia de 1994% vy los arficulos 3,

fraccion VI, 31y Tercero Transitorio del PTFIE, /

-

e
Cita lo establecido en el articulo 15 de los Lineamientos OMV® y sefdla que la legislacion

aplicable wgen‘re obliga al Insfituto a resolver, un desacuerdo de interconexion
estableciendo tarifas que promuevan la competencia vy libre concurrencia.
, / \

— — s

s ~ _ . ] B /,/
Por lo anterior, senala que el Instituto debe resolver a Axtel el derecho de cobro de las

Operadores Mayoristas Moviles. 1

tarifas resultantes del modelo de costos que emita el Instituto, considerando la posibilidad
de gque Axtel como OMVC pueda tener confro‘rodos los servicios con dos o mds

/
A - N

Asf, Axtel senala que el Instituto debe re/solver que Mega Cable debe pagar a Axtel las
tarifas de inferconexion correspondientes a los siguientes escenarios:
. (
N
1. Tarifa de Terminocién en la red de un operador distinto al preponderqm‘e por el
/- Servicio Local de’ USUOFIOS/bOJO la modalidad “el gue llama paga”. -
2. Tarifa de terminacién en la red movil del AEP por el Servicio Local en usuarios bajo

la modalidad “el que llama, paga”. ~
/

-

Por su parte, Mega Cable en su escrito de respuesta y sus alegatos, solicita al Instituto que
resuelva la tarifa de inferconexién que Axtel commo OMVC en su caso’ deberd pagarle a
Mega Coble por los servicios de terminacion del servicio local en usuarios fijos, asi como Ias
tarifas que Mega Cable deberc pagar a Axtel como OMVC por los servicios de ’rermlnqmon/
del servicio local en usuarios mdviles bajo la modalidad “el que llama paga”, cuando el
fréfico termine en la red del AEP, y cuando el trafico termine en la red de un concesionario

~

distintfo a este Gltimo. . — DN

g

, ( \
' Reglamento de Telecomunicaciones. Publicado en e DOF, e 29 de octubre de 1990 /
http://www.dof.gob.mx/nota _detalle.php?codigo=4686289&fecha=29/10/1990 ! ‘ :

2 REGLAS” de Servicio de Larga Distancia. Publicado en e DOF e 21 de junio de ]9%
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=4889269&fecha=21/06/1996 .

3 REGLAS de Servicio Llocal Publicado en e DOF el~. 23 de octubre de 1997
hitp://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=4898438&fecha=23/10/1997

4 RESOLUCION sobre el Plan de Interconexion con Redes Pdblicas de Larga Distancia. Publicado en el DOF el 1 de julio de -
1994, hitp://dof.gob.mx/nota_detalle. Dho’>cod|qo—4710262&fecho_01/07/1994

5 Resolucion por la que el Pleno de la Com|31on Federal de Telecomnunicaciones expide el Plan Técnico Fundomen’rcl de
Interconexion e Interoperabilidad. Publicado en el DOF el 10 de febrero de 2009,
hitp://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5079848&fecha=10/02/2009 -

¢ ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los Lineamientos para la
comercializacién de servicios méviles por parte de operadores méviles virtuales. Publicado en el DOF el 9 de marzo de 2616.
hitp://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5429202&fecha=09/03/2016
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Respecto a la determinacién de Ja tarifa que Mega Cable deberd pagar a Axtel
correspondiente a servicios de terminacion del servicio local en usuarios méviles bajo la
modohdod “el que llama paga”, se senala'gue Axtel es titular de una concesién otorgada /
“al omporo de la legislaciéon aplicable, la cual cuenta con la autorizacién expresa para
Comercmhzor el servicio de telefonia local mévil que odqurero de otras redes publicas de

}

telecomunicaciones autorizadas para prestar dicho servicio. \ \ P
N o - :

Lo anterior, derivado del Titulo de Concesién Unlco de fecha 29 de enero de 2016 expedldo ,
por el Instituto Federal de. Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.AB. deC. V en el que
~mediante la condicién 3, faculta a Axtel para prestar todo tipo de servicios publlcog de
telecomunicaciones y radiodifusién con fines de lucro, a fravés de la infraestructura
asociada a una red plblica de telecomunicaciones o estaciones de radiodifusion.

En ese orden de ideas, Axtel tiene la calidad de un cohcesionario que opera redes puiblicas
~de telecomunicaciones, facultado para prestar el servicio de telefonia local mévi, de
conformidad con su fitulo de concesion. | l
[ V/ v % /
Es asi que la ’rgrtfo de ’rermlnomon que I\/Fego Coble deberd pagar a Axtel por el servicio
local mévil en la modalidad el que llama paga” deberd determinarse en la calidad de /
Axtel como comercializadora de capacidad adquirida a ofros Concesio/norios, esto es, en

su calidad de OMV. . V. |

. Ahora bien, los OMV tienen el propdsito de comercializar y revender los servicios provistos

por los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones, y como tal operan como
lo haria un comercializador en-cualquier otfra industria o una empresa de servicios moviles. ,
VG : | |

Los mencionados OMV pueden fener distinfos grados de integracién en la cadena

productiva, dependlendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que son

simples revéndedores los habilitadores de red, hasta los conocidos como OMV oomple’ros

los cuales infegran una parte importante de la lnfroesfruo’rurc de un operador de

telecomunicaciones. p ; / N

y | \‘ \ )
En este sentido, los OMV son empresas que ofrecen directamente servicios de
telecomunicaciones méviles a sus propios usuarios, y en consecuencia son responsables
de la relacién comercial con los mismos; asimismo, los OMV disefan su propia estrategia
comercial-la cual puede diferir de aquella del op/erogor mévil de red, por lo que se puede

decir gue cuentan con una estrategia de negocios independiente.




-

Los OMV completos pueden realizar inversiones en redes de telecomunicaciones similares
a las de un concesionario, con excepcion de la red delacceso -la porfé de la red que
~ prSporclono la conexidn con los equipos terminales moéviles- debido, entre otras cosas, a
gue no cuentan con espectro rodloelecfnco de tal forma gue esta Gltima parte de la red

~-esla que adquieren de los cgnceswnorlos moviles.

[ /
/

Es dgcir, un OMV completo puede poseer varios elementos de la infraestructura de la red,
incluyendo Central de Conmutacion y Control (MSE), Centro de autentificacion (AuC),
Registro de Ubicacién de Visitantes (VLR), Registro de Ubicaciéon de Usuarios (HLR), enfre
otros, en un caso extremo Unicamente no poseeria frecuencias de espectro radioeléctrico
y la red de acceso asociada. ) \ -
\

/\ manera de egjemplo, un OMV se puede integrar con el operodor movil de red de la
siguiente manera: -

, /
Diagrama 1. Elementos de la Infraestructura de la red de un OMV Completo
[
. Otros -
- Operadores

OM Host OMV Completo

PP S I T T T YT SSRGS

En este sentido, los OMV completos pueden proporcionar servicios que les permitan (\Jno
diferenciacion tecnoldgica importante del operador mévil, como es mejora en la calidad-
de los servicios, a manera de ejemplo, un OMV podria utilizar sus propios enlaces de
Infeme’r para proporcionar el Trcnspor’re de datos en la parfe froncal de la red, con lo cual
puede meJoror la velocidad existente y ofrec\er mejores servicios que los del operador

movil. ( : o= |

\ T
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En el caso mexicano, los Lineamientos de OMV consideran lo siguiente:

D « g - - :
; *Articulo 15. Aquellos Operadores Mdviles Virtuales que sean concesionarios y 6peren una Red Iz
Pdblica de Telecomunicaciones, podran solicitar sus proplos acuerdos de inferconexién con ofros -
concesionarios. Asimismo, esftarén obligados a interconectar sus redes con las de ofros
concesionarios en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en criterios objetivos
y en estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En tal caso, el '‘pago y cobro por la
Interconexion con los concesionarios terceros, corresponderd al Operador Moévil Virtual.,

/

N

Lo anterior sin que-ello.implique limitante par\a qué estos Operadores Moviles Virtuales puedan, a
su eleccién, 'hacer uso de los convenios de interconexién ofrecidos por el Concesionario
Mayorista Movil con quien hayan suscrito un Cor)frafg. “ '

- (Enfasis afiadido)

e J

Los Lineamientos de OMV expresamente prevén la existencia de OMV completos, bajola
figura de concesionarios que operan una red pulblica de telecomunicaciones, asimismo
consideran gue dichos OMV pueden negociar sus propios’convenjos de in’rercon/exién.\

k \

. Es asi que en la determinacién de las tarifas de interconexion aplicables alos OMV se debe
tener en cuenta el mismo principio aplicable alos Operadores Méviles de Red, esto es que |,
los costos que se determinen deben reflejar el costo adicional que un concesionario incurre —
enel I?rgo plazo por la prestacion de un servicio en un mercado competitivoy c;/onfes’roble.

) f)n entorno de competencia efectiva asegura que los operadores obtengan una
v " rentabillidad razonable sobre el capital invertido en el largo plazo, que no puedan cobrar
los costos contfraidos de manera ineficiente.,
: o \ - / /
Dicho principio es ademds compatible con lo esfcblecidq en la Metodologia de Cosios, s
~ ‘en la cual Unicamente distihgue de manera expresa dos tipos de asimetrias .a ser
consideradas, las cuales son las asimetrias entre servicios ﬁjes y serviég'os moviles, asi como
/ ~laexistencia de un Agente Econémico Preponderante.

Es asi que en su parte considerativa la Metodologia de_C’gs’ros senala:

| -
) N _
En este punto es preciso mencionaraue histéricamente los érganos reguladores han llevado a
cabo un trato asimétrico en el cdlculo de los costos de interconexién entre redes fijas y méviles.
La diferenciacién radica en que en las redes fijas, el usuario tiene un acceso dedicado
exclusivamente para su uso, normalmente a través de un par de cobre o mas recientemente de
fibra éptica, lo que representa inversiones en las que el concesionario debe incurrir con \
Independencia de que el usuario decida hocjer uso o no del servicio. En el caso del servicio mdvil,
el usuarlo no cuenta con capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que /
unicamente ‘hace uso de la misma en la medida en que se conecta por medio de una llarada

/ de voz o una conexion de datos. ya

17 . Vs

N




A
) \ /,) / ~
' Esta asimetria natural de los servicios fijos y méviles s propicia que en el caso de los primeros, exista
un costo fijo relacionado con la capacidad ded/cado para el usuario final, que no-existe en el
servic/o mévil, lo cual genera distintos comportamientos en los costos respectivos.

() \4 .

Es asi que poro/ref/ejar las asimetrias presentes en la industria de telecomunicaciones en México,

y foda vez que por la naturaleza del Agente Econdmico Preponderante, cuenta con_ventajas

competitivas para manfener su pan‘/C/paC/on de mercado, la participacién correspondiente a N
\ los concesionarios de telecomunicaciones competidores debe tomar en cuenta este hecho p))f

lo que para su medicién se debe considerar aquel segmento de mercado que no es afendido ~

por el mencionado agente. -

En esfé contfexto, es importante mencionar que, ademds de las asimetrias antes sefialadas, ngse
identifican elementos objeﬁvos con base en los cuales se pueda senalar que los concesionarios
que no cuentan coh el cardcter de agente econémico preponderante seencuentren en
. desvenfaja uno con respecto al oiro o que no puedan competir erC) igualdad de circunstancias
N " entre si.
o/ \: .

” \\
\ (' . ') // T ' //

:\
De este modo, tratGndose de distintos participantes del mercado, la Metodologia de

Costos considera otorgar un frato simétrico para todos aquellos concesionarios distintos del
AEP. o N
\ ! /
Ahora bien, los costos de in’r/erconexién de una red movil consideran que se hace Uso de
la misma en la medida en que el usuario se conecta por medio'de una llamada de voz o
una conexién de datos; por Io(que el costo de'la red mévil de (ctcceso se conSIdero como
sensible ol uso, y por ende la pon‘e susfancial de los costos que se ineorpora en la tarifa de
mTeroonexnon son los correspondlem‘es al despliegue de la red de acceso, elio en virtud de
que estos son los que perml’ren la movilidad que esla cdroofenshco inherente del servicio.
e

De este moqo, un OMV se puede beneficiar de las mismas economias de esoolo y alcance
que el operador de red, consiguiendo les mismos costos unitarios con independencia de su
participacion de mercado; es asi que se-observa que en diversos paises los contratos em‘re
el OMV y_ el Operador Mévil de Red consideran que este Ultimo cobra por la Torlfd de
inferconexién, mlen’r/rqs que el OMV solo paga por el frafico saliente, [

o
~

Es decir, con base en los elementos de convncmo\n con los que cuenta el Instituto, no se
identifican elementos objetivos de costos que le permitan determinar poro un OMV una
tarifa de interconexion distinta a la existente para los operodores de red, los cudles se
encuentran regulados con base.en la Metodologia de Costos, asi como por el Acuerdo de
CIMy Tarifas 2019. - ,

18 —~
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En este senfido, este Instituto considera que la tarifa de interconexién Oplicdble pcro\frdfico
~ terminado en un OMV completo o un OMV que negocia sus propios convenios de
interconexién debe ser idéntica a oquello que cobra el Operador Mévil de Red que le
proporciona el servicio mayorista, toda vez que es este operador el que proporc:|ono el

servicio de terminacion. ‘
) - \ : I
De es’rg\ modo, la tarifa_de interconexion por ferminacién en un usuario de un OMV~
Unicamente significa un traslado de la tarifa de terminacién cobrada por el Operador
Movil de Red, ya que es este concesionario quien realiza proplamen‘re las funciones de
’re)e{mmocion de la llamada. /
Considerar lo confrario lmphcona una dtscnmlnomon d/e precios en contfra de los OMV
revendedores 0 con una menor integracion, toda vez que los mismos se encuentran sujetos
a, dicho principio, es decir, por una lamada entrante solo pueden generar el ingreso )
correspond|en‘re a la tarifa de intferconexion que’ ‘cobra el operador mévil de red, misma
que al estar comp/rendldo en lostacuerdos de inferconexion d\e dléhos operadores es
cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desventaja provendria
'Gnicamente de una diferenciacién regulofrbric, sin que se observen diferchiqs en cuanto
a costos. |
N ’ B h
Lo anterior es consistente con lo que se observa en la evidenciq inferndcional, como se
muestra ena tabla siguiente: —
N . { J

o

Tabla 3. Evidencia internacional sobre tarifas aplicables aOMV.

/

Desde 2012, los OMV deben cobror_ la misma.

Hcforlfade
\/IO\Llesde ed y OMV.

esde 2015, los Operadores Méviles de Red y »
OMV deben cob'ar la misma tarifa de . : \




//

/

regulador establecio la far

Fuente: elaboracién propia con informacidn de Cullen International.’ N
e -
ey

Ahora bien, cuando un concesionario termina una llamada en un usuario de lE oMV
revendedor que se encuentra dlojado en la red del AEP lo hace entregando el fréfico en
el punto de interconexion del AEP, y bagjo los mismos convenios de interconexion que ya
fiene suscritos dicQo agente, por lo que la tarifa de interconexion aplicable ala terminacién
de dicho ’rrc’:f/ico se deberd sujetar a lo establecido en el Acuerdo de CTM y-Tarifas 2019
consider@ndo lo establecido para el AEP.

Esta sifuacion no se ve modificada, enesencia, ouondo un OMV completo recibe el frafico
a fravés de su punto de interconexién, toda vez que la funcidn de terminacién del frafico

en la red mévil la realiza el AEP, quien es el que cuenta con la red correspondiente.
Ve

-~ ~

Lo anterior no debe implicar ninguna desventaja para-un OMV completo, toda vez que
como se ha mencionado antes, existen OMV revendedores alojados en la red del AEP que
se encuentran SUJeTos implicitamente a dlchd reglo; od&cnonolmem‘e un OMV alojado en la

~

N \ \
7 Mobile Termination Rates. stponlble en: |
hitp://www.culleninternational. oom/produc’f/documem‘s/CTrEEU201 60118/Iditest

' 20 , /
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red del AE13 se beneficia de las economias de escala, en la forma de las tarifas por
ongmomon de llamadas, asi como de otras caracteristicas como son la Cobertura de la red
de dicho conce?lonomo. Y /

\
o

En tal virtud, la tarifa por los Servicios de Interconexién que Mega Cable deberd pagar a Axtel

en su cardcter de OMVC por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles 7
bajo la modalidad “El que llama Paga”, para el trafico Termlnodo en la red de un
concesionario distinto al AEP serd la siguiente: a ~

‘\ e ~_

e Dellde enero Gh'ﬂ de dlClembre de 2019, se;o de $0.112623 pesos M.N. por minufo )
de inTerconexion. —

™ —

e

\ Asimismo, la tarifa por los Servicios de Interconexién que Mega Cable deberd pagar a Axtel
en su corocfer de OMVC por servicios de terminacion del Serviclo Local en usuarios méviles
bajo la modalidad “El que llama Paga”, por fréfico terminado en la red de Radiomévil Dipsa
S.A. de C.V,, serd la siguiente: -

AN
~

e Dell de &nero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0. 028313pesos M.N. por minuto

de interconexidn. — < .

N \

El cdleulo de las confraprestaciones se realizard con base en la duracién real de lo\s

\llomodos sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas

las llgmadas completadas en el periodo de facturacidn correspondiente;- medidas en

segundos, y multiplicar llos minutos {equivolen’res a dicha suma; por la ftarifa

correspondiente.
/

Asimismo, todas las tarifas yo\mcluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios

_parala m‘rerconexxon

3. Interconexién IP /

/Argumentos de las partes - , — P \
En su Solicitud de Resplucién, Mega Cable' manifiesta-que la intersonexion de las redes
plblicas de telecomunicaciones de Mega Cable con Axtel y Avantel deben de cumplir
con las Condiciones Técnicas Minimas, y unellos determinadas con fundamento en el
arficulo 137 de la LFTR, bgjo los poromeTros y métodos del proTocolo SIP (por sus siglas en
inglés, Session Initiation Protocol), indispensables para lograr una eficiente interconexidn IP-
IP entre ambos concesionarios. —

\ ‘ )




] ‘ \

Por su parte, A>§Tel y Avantel manifiestan en su escrito de alegatos, respecto a la solicitud
de Mega Cable para determinar interconexion con Axtel y Avantel a fravés del protocolo
IP, que el Instituto debe tener en cuenta la imposibilidad de estos Gltimos de llevar a cabo
la ln‘rerconeXIOn/dlrec‘ro a tfravés del protocolo IP con las redes de Mega Cable, en razén
de que el AEP es quien fiene Ia obhgcmon de ln‘rerconec’rorse bajo el protocolo
mencionado, obligacion que Ax’rel y Avom‘el no tienen a'su cargo. |

s

f

No obstante, Axtel y Avantel senctlon gue estdn implementando técnicamente lo neoesono
porc: lograr cumplir en un futuro préximo y ordenadamente la interconexion IP.

/

Consideraclones del Instituto ~ / ; ,

~ N o \// o

El arficulo 127 de la LFTR establece Ios servicios de inferconexién, entre los cuales se
encuentra, en 'su fraccion IV, el servicio de sefalizacién. De lo anterlor se colige que la
prestacion del servicio de sendlizacidn es obligatoria pora todos los conoeS|onor|os de
redes pUblicas de ’relecomunlcomonesr por lo que las por’res se encuenfran obhgodos a
proveerse rec:lproccmem‘e dIChO servicio. O h

\

~

En ese tenor, a fin de asegurar la eficiente intferconexién e inferoperabilidad entre redes
pgblicgs de telecomunicaciones y consolidar la fransicidon tecnolégica y de mercado -
hacia las redes de nueva generacion, en donde a través de los servicios de interconexion
todo usuario puede tener acceso a cualquier servicio y/o aplicacion, resultd indispensable

— establecer en las condiciones técnicas minimas de inferconexién, medidas que permitan

a los operadores de servicios de telecomunicaciones, utilizar los pro’rc/aoolos de sefalizacién
adecuados para que sus sistemas de comunicacién operen dé manera eficiente y
compatible, y que sean capaces de adaptarse a la evolucion tecnoldgica delisec’ror.

e

Es asi que, con el fin de permitir la comunlcocnon de los usuarios entre distintas redes, los
“diferentes operadores de telecomunicaciones deben realizar el prooeso de inferconexion
de sus redes a través de distintos protocolos, y atendiendo a las necesidades derivadas de
la evolucién tecnolégica se observa una migrocién de las tecnologias basadas en
multiplexacién por divisién de tiempo (en lo sucesivo, “TDM™) al uso de tecnologias basadas
en el protocolo Internet (en lo suce\swo\ *IP) para la m’rerconex:on entre rgdes de
telecomunicaciones.

\ S R . =
~ Considerando lo anterior, el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017 determind que a
por’nr del 1 de enero de 2017-el protocolo de sehalizacion SIP-IP seria de cardcter

obligatorio paja todos los concesionarios de redes pulblicas de telecomunicaciones.

P
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Dicha obligacién se reiterdé en el Acuerdo .de CTM vy Lorifo/s 2019\, toda vez que en/la

condicién Tercera se establecio lo siguiente: N -~

—

- “TERCERA.- La interconexién entre las redes publicas de telecomunicaciones debera llevarse a
-7 cabo en los puntos de Inferconexién que cada concesionario haya designado, los cuales

o deberan establecerse mediante el protocolo de internet (IP).
" ‘ . ; NN
El Concesionario Solicitado deberd proporcionar un listado de los puntos de interconexion que
tenga disponibles al Concesionario Solicitante para realizar el intercambio de frdfico, dicho®
listado deberd confener la siguiente informacion: ) } o

Nombre e identificacién de los puntos de interconexion. § .

— e Direccién y coordenadas geogrdficas-de los puntfos de interconexion. R
e Direcciones IP de los Controladores de Frontera de Sesién (SBC del inglés Session Border ™.
- Controller) y/o de los gateways que permitan la interconexion.
e
\ Los concesionarios de redés publicas de fé/ecomynicaciones podran continuar infercambiando
- Iréfico-en los puntos de Interconexién con fecnologia DM (Muliiplexacién por %ivisién de Tlempo)
\hasta el 31 de enero de 2022 en los puntos de inferconexion que fenggn convenidos.

/ Los concesionarios deberdn contar con redundancia entre sitios o entre puntos de interconexién -
| ‘ para garantizar la confinuidad en la prestacién del servicio. ~ - \
N ja ) —~ . -
Los concesionarios cuando asi convenga a sus necesidades de trdfico, podrdn establecer ~
redundancia fisica con C@exio’n a dos puntos de interconexién en la misma ciudad con
~/ diversidad de tfrayectoria.” P .
(Enfc:?Is afadido)

Asimismo, en la condicién Séptima del citado Acuerdo, se establecid lo siguiente: —
~

"SEPTIMA.- La inferconexion de redes publicas de telecomunicaciones se sujetard a la utilizacion
de los siguientes protocolos de serializaeion. s \

> S -
Interconexién IP ™~
El protocolo de “sefalizacién SIP-IP serd obligatorio para_la interconexién directa -entre {
concesionarios y de acuerdo a la Recomendacion IETF RFC 3261 'y recomendaciones
complementarias. / ( N

20 . /

. ~

\
De conformidad con lo establecido en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2019 el protocolo de
interconexion obligatorio es el SIP-IP, mientras que el protocolo TDM se puede seguir
u’riylizondo dnicamente para las ip‘rgrconexiones existentes, por lo que cualquier nueva
inferconexién debera realizarse mediante el protocolo SIP-IP. - ) s y
) ) /
_En este sentido, como ya se menciond a partir del.1 de enero de 2017 el protocolo de
, sefdlizacion SIP-IP es de cardcter obligatorio para todos los concesionarios de redes /
7 publicas de telecomunicaciones, por lo cual contrario a lo sehalado por Axtel y Avantel

sobre gue Unicamente el AEP es quien tiene la obligacién de interconectarse bagjo el \
~ . ,
protocolo mencionado, Axtel y Avantel, de conformidad con el marco regulatorio deben
23 o
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—

/
proporcionar la interconexién con profrooolo de senalizacién SIP-IP para nuevas:
~interconexiones.

Por lo anterior, este Instituto determina que Axtel y Avantel deberdn otorgar a Mega Cable
la interconexion mediante el protocolo de sefalizacién SIP-IP, en ’rermlnos del Acuerdo de
CTMy Tarifas 2019. ‘ ,

4, CONCILIACION MENSUAL o

/ Arg’umengros delaspartes |
/ R [ /

o= . \ , -
—  Mega Cable senala en su escrito de respuesta que se determine la forma en la que Axtel
en su calidad de OMVC realizard la conciliacién de facturacidn mensual.

~

-

~.

— ~ - /

Por ofra parte, Axtel menciona que el Instituto se pronuncid d respecfo en la Resolucién del
Pleno P/IFT/040718/471 la formai en que Axtel en calidad de OMVC reohzoro la conciliacién
de la facturacion mensudal, isin emborgo senala que poro efectos de conciliacion de la
facturacién y resolucién en- caso de verificar posibles dlferenCIOS Mega Cable podra
solicitar los registros de los CDR (Call Detail Record) de un dia en por‘ﬂculor comprendido
en el ciclo de facturacién para fines de verificar las probobles dn‘erencms Yy en su caso,

proceder a los ajustes. -

- AN
/ - ~
/

/Solicita que se imﬁonga d/AxTel le o/bligocién la obligacién de entfregar, de manera
mensual, los CDR (Call Detail Record) del trafico correspondiente al ‘mes del periodo
anterior de que se frate de cada concesionario mayorista, para estar en posibilidad de
identificar la tarifa de interconexion que deberd pagar por las llamadas terminadas en la - —
red de Axtel.

Consideraciones del Instituto 7 N — N

J N . : _
A efecto de dotar de certeza o los concesionarios respecto del- procedimiento de
conclliacién de la facturacion de llomadas entre Mega Cable y Axtel, este Instituto
considera necesario establecer un conjuntfo de medidas que debe- contener _dicho
procedimiento a fin de que las partes cuenten con elémentos necesarios para dar
seguridad respecto de las tarifas facturadas por la prestaciéon de los servicios.

) -

Cabe mencionar que se han tomado en cuenta aquellas condiciones que son una
préctica comin en la industria, como se refleja en los convenios de interconexién para
llamadas e Intercambio electrénico de mensajes cortos gque diversos concesionarios tienen

suscritos y que se encuentran inscritos en el Registro Plblico_de Telecomunicaciones,
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asegurando con ello, términos y condiciones justas y equitativas en términos del articulo

125 de la LFTR, para que no se irgcurro | en practicas contrarias a la sana competencia,

N

En tal virtud, a continuacion, se establece el proceso que deberan llevar a cabo las partes,

con el fin de que puedan comprobar o confar con la certeza de las )‘orifos que resulten
- //

del intercambio de trdfico entre ellos. L S

. \
/ N y -

: J e /
En este sentido, con el fin de que Mega Cable pueda comprobar las tarifas facturadas por

la terminacién de trafico en usuarios de Axtel en su calidad de OMVC y por medio de la
red del Concesionario Mévil Mayorista que le presta el servicio, Axtel deberd generar la
infopmacSTén que se establece en el formato que se adjunta en la presente resolucion como
Anexo Ay que deberd fo\rmor parte del convenio que al efecto suscriban las pOr‘res.\
-~ / po
Aunado a lo anferior, Axtel tendrd que entfregar de manera mensual los CDR de las
llamadas cérresppndien‘res al mes del periodo que se estd conciliando para lo cual Axtel
\ deberd /solich‘orfaicho informacién a cada Concesionario Mévil Mayorista’ en el que )
termine efectivamente la llamada originada en la red de Mega Cable, dicha informacion™
“ deberd ser entregada en el formato generado, por el Concesionario Mévil Mayorista que
presta el servicio a Axtel y este aitimo deberd entregar a Mega Cable (Jnicorﬁen’re el
, detalle de las llamadas correspondientes a aquellas que se originaron en la red de Mega
: Cok/)le. | / . //

l ) -

A -
Una vez que Mega Cable cuente con dicha informacién podrd identificar la tarifa de L

inferconexién que deberd pagar por las llamadas que sean terminadas enla.red de Axtel

como\QMVQ: en razdn de la red de acceso mévil que utilice para la Terminooi@n dela -

llamada y de conformidad con las tarifas correspondientes al servicio de terminacion en
"la red del AEP y de un c§perodor distinto a dicho concesionario. \

N

En/viniud de lo anterior y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
interconexion de’r?rminodos por esté Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de
manera no discriminatoria a los demas concesionarios que o soliciten y que requieran
servicios de inferconexion, Copocidodego funciones similares, el Pleno del Instituto estima
conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para efectos
de lo anferior y en términos de lo dispuesto por, los articulos 129, fraccion IX, 176, 177,
fraccidn XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Régis’rro Plblico de
Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto. |
N g

Lo anterior, sin perjuicio de que Mégo Cable, AxTeI\y Avantel formalicen los términos,
condiciones y tarifas de interconexion due se ordenan a fravés de la presente Resolucion
y a tal efecto suscriban el convenio correspondiente. En tal sentido, dichos concesionarios,

\ —
~— ,
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" Procedimientos Civiles; y 1, 3, 4 fraccién | y 6 fraccion XXXVIII del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, el I?rlyeno del (ns’ri’ru’ro Federal de

™~

_ - )

conjun’ro o separadamente, deberon inscribir el convenio de interconexién en el Reg|s’rro

PUblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y

177, fraccién Vil de la LFTR. —
| /

Con base en lo anterior y cén fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, opon‘odo B

fraccion |l, 28, pdrrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los

Esfodos Unidos Mexicanos; 1,2,6, fracciones Y y VIl 15, fraccién X, 17, fraccion |, 124 125,

128, 129, 131, 137, 176, 177 fracciones VI y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35, fraccidn |, 36, 38, 39 y 57 fraccion | de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A y 218 del Codigo Federal de

Telecomunicaciones emite los siguientes:
;o . /

\

RESOLUTIVOS

J

PRIMERO. - La tarifa de interconexion que Mega Cable, S.A. de C.V. deberd de pagarse
de manera reciproca.con Axtel, S.A.B. de C.V.y Avantel, S. ge RL deC.V., por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos serd la siguiente: /
-
 Del 1de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.003360 pesos M.N. por minufo de
mfercor)emon

 La ’ronfo anterior ya mcluye el costo correspondlen’re a los puertos necesarios poré la

inferconexion. _ | \ /

\ \
\

Las con’rropres’romones se calculardn sumando la duracidn de todas las llamadas
comple’rodos en el periodo de facturacion correspondiem‘e medidas en segundos, y

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
N

—

J

SEGUNDO. - Lo tarifa de interconexion que Mega Cable, S.A. de C.V. deberd pagar a Axtel,
S.AB.de C\V, en su cardcter de Operador Moévil Virtual, por servnc&o de ferminacién del
Servicio-Local en usuarios moviles bajo la modalidad “El que llama paga” cuando el frdfico
fermine en la red de un concesionario dISTIhTO a Radiomdévil Dipsa S.A. de C.V., serd la
siguienfe: - * ’

/

26
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A\ e Del1deenerodl 31/de diclembre de 2019, serd de $0.112623 pesos M.N. por minuto

de interconexién. | , P
La tarifa anterior ya incluye /fe‘l costo correspondiente '\a los puertos necesarios para-la ~

in’rerconexién.

Las oon’rropres’rocnones se calculardn sumando la durdcién de todas las llamadas
comple’rodos en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. n

— - N

—_—

TERCERO:- La tarifa de interconexion que Mega Cable, S.A. de C.V. deberd pagar a Axtel, (
S.A.B. de C.V,, en su cardcter de Opéyrodor Mévil Virtual, por servicio de terminaciéon del
Sérvicio Local en usuarios moviles bajo la modalidad “El que llama paga” cuando el frafico
‘termine en la red de Radiomévil Dipsa S.A. de C.V,, serd la SIgmen’re N

) | ‘ =~ =
o Del1de eneroal3l de-diclembre de 2019, serd de $0.028313 pesos M.N. por minuto
—  de interconexién.
| /

— - : —

~ La\tarifa anterior yd incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la -

interconexian. ) | - \ h )

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacion correspondiente, med|dos en segundos, Y
multiplicando los minutos equwolem‘es a dicha suma, por la tarifa correspondlen’re

/ N

— /
CUARTO.- Axtel, S.A.B. de C.V., y Avantel, S. de R.L. de C.V. deberdn otorgar a Mega Cable,
SA. deClV., el infercambio de tréfico mediante el Protocolo de sefalizacidn SIP-IP (Session
Initiation Protocol) observando lo establecido en el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del /
Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimgas para
la interconexidn entre concesionarios que operen redes publicas de felecomunicaciones
y determina las farifas de interconexion resultado de la me’rodologlc para el cdiculo de
costos de interconexién que estardn vugenTes del 1 de enero al 31 de diciembre de 20197,
aprobado mediante Acuerdo P/ IFT/311018/656. /
- \

/
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QUINTO.- Axtel, S.A.B. de C.V. en su cardcter de Operador Mévil Viftuol Completo, para
efectos de redlizar la conclliocién de facturacién mensual, deberd entregar a Mega
Cable, S.A. de C.V.,, fodos los Registros del detalle de las L\Iomodcs‘(“CDR” por su siglas en
inglés) correspondientes al mes del periodo de facturacion aplicable, para efectos de lo
anterior Axtel, S.A.B. de C.V. en su cardcter de Operador Mévil Virtual deberd solicitar dicha
informacién a cada Concesionario Mévil Mayorista en el que termine efectivamente las
llamadas originadas en la red de Mego Cable, S.A. de C.V. ’

ANy /

= ﬂo informacion on’renor deberd ser entregada en el formato generado por el "
Concesionario Mévil Mayorista que presta el servicio de Operador Mévil Virtual a AxTel {
S.AB.deC.V. :

™~

{ o

\ SEXTO.- Dentro de los diez (10) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente en que surta
efectos legales la noftificacién de la presente Resolucidon y con\independencic de su
obligacién de cumplir con la pres‘racié}n del servicio de interconexidn conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en Ia presente Resolucion, Mega Cable, S.A. de C.V,,
Axtel, SAB. de C.V. y Avantel, S. de R.L. de C.V. deberdn syscribir el convenio de
inferconexién de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos y
condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, CUARTO y

QUINTO de la- presenfe Resolucion. Celebrado el convenio correspondlen’re deberdn

remitir conjum‘o o separadamente un ejemplar original o COplG certificada delmismo a '
este Ins’n‘rufo Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro-
Plblico de Telecomunicaciones, dentro de’los treinta (30) dias hdbiles siguientes a su
celebromon, de conformidad conrlos articulos 128, 176y 177, fraccién VI de la Ley Federal

de Telecomunicaciones y Radiodifusion, '

—_

~

SEPTIMO.- En cumplimiento a lo diépues’ro en el arficulo 3, fraccién XV de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relacion con los articulos 312y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hoce del conocimiento de Mega Cable, S.A. de
C.\V. Axtel, SAB. de C.V:y Avantel, S de R.L de C\V.-que la presente Resolucion
constituye un acto administrativo definitivo y, por lo ’rom‘o//podron lm‘erponer ante los
Juzgados de Distrito Especializados en Materia e{e Compe’rencno Econémica, Radiodifusion
y Telecomunicaciones, con residenciaen la Ciudad de MeX|co y Jurisdiccidn ferritorial en
toda la Repubhco el juicio de c:rpporo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias
hdbiles contado a partir de que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion, en
términos del articulo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de

la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. ’ .

)
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i o INSTITUTO FEDERAL DE
P / s < TELECOMUNICACIONES
OCTAVO. - Notifiguese personalmente a los representantes legales de Mega Cable, S.A. de _

C.V., Axtel, SAB. de C.V. y Avantel, S. de R.L de C.V, el contenido de la presente

Resolucion, en términos de lo esfablecido en el articulo 129, fraccién Vil de Ia ;Lé\y Federal -

de Telecomunicaciones y Radiodifusion. ) /
P
/ Vs
. \
- \
| S
Gabiiel Oswaldo Contreras Saldivar V- WA
| J
/
e
- : \ ) o
Maria Elena Estavilio Flores o Mario German Fromow Rangel —
Comisionada , Comisionado ~
)
. - \ h
P \ \ -/
/ . -~
Adolfo Cuevas Teja ~ - Javier Juérez Mojica
Comisionado ~ e ) Comisionado
! —
( o v —
/ |
. /
)
Arturo Robles Rovalo | Séstenes Diaz Gonzdlez )
{ . |
" Comisionado ( Comisio;mcdo
™~ /

J Co o -

La presente Resolucién fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXXV Sesién Ordinaria celebrada el 28 de noviembre de 2018, en
__lo general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Maria Elena Estavillo Flores, Mario Germdn Fromow Rangel, Adolfo
Cuevos Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo y Séstenes Diaz Gonzdlez,

\
Enlo porﬁculcr/ la Comisionada Maria Elena Estavillo Flores manifiesta voto con&rrenfe respecto a los Resolutivos Segundo y Tercero, por apartarse de la men&ién

de la modalidad “El que llama paga”; asl como-voto en cgntra del Considerando Cuarto, por no determinar la farifa de originacién. Y

Lo anterior, con fundamento en los pdrrafos vigésimo, fracciones |y lil; y vigésimo primero, def articulo 28 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidors Mexicanos,‘
articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto O%énico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/281118/820. N

Los Comisionados Adolfo Cuevas Teja y Arturo Robles Rovalo previendo su ausencla justificada a la Sesién, emitieron su voto razonado por escrito, en téminos de los
J arficulos 45 tercer pdrrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 8 segundo pdrrafo del Esf\ctufo Orgénico del Instituto Federal de
+ Telecomunicaciones.

Los Comisionados Javier Judrez Mojica y Séstenes Diaz Gonzdlez asistieron, participaron y emitieron su voto razonado en la Sesién, mediante comunicacién electrénica--

adistancia, en términos de los articulos 45 cuarto pér}afo dela Leﬁederal de Telecomunicaciones y Radicdifusién, y 8 tercer pdrrafo del Estatuto Org/é nico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones. \ \
\
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- LAYOUT PARA FACTURACION.

/
ANEXO A

-

ANEXO 1
No NOMBRE / TIPO FORMATO/ LONGITUD ) DESCRIPCION
. N s ~—
REGISTRO HEADER = | ’
: ldentificador  dg N Q 1 Iderﬁificgdor de inicio de archivo. El voloi/
reg. = debe sercero. |
2 | NUmero de batch N 9999 4 Numero de batch (consecutivo)
3 | Operador Origen N Q99 3 Clave del operador que factura. ciIC
4 | Operador desting N Q99 3 Clave del operador a quien se le factura. CIC
5 Fecha N Aoocmmc}jd 8 Fecha de emision de fccTurg\ ]
facturacion
6 | Fecha proceso N Aaaammdd 8 Fecha de proceso del archivo
| / | Fecha de corte N Aaaammdd 8- Eechc de corte de facturacion / X
| Filler, C . 65 ‘Caracteres en blanco para completar la
/ 8 | longitud del registro a 100 posiciones
‘\ B 100 -
REGISTRO DETALLE .
. Identificador de N o . Identificador de ihici/o de detalle de llamadas. E
reg. - valor debe ser uno.
_ Ndmero de Identificacion Regional (ESTE CAMPO
2| NIR \ N 99999 "5 | EsopcioNAD o
3 | Dia B N | Aacammdd 8 Dia en que se inicid la llamada.,
4 | Tipo de Trafico N 90 2 2‘ Ing:lico el tipo de tréfico de atuerdo con e
- catdlogo anexo
5 | Serie Destino N 9999999 7 3 Serie destino.(Justificado a la derecha) -
30 -




oo

10
11
12

13

14

15

o NN

~ ﬁ \
\ — \
NUmero de Ndmero de llamadas de un mismo tipo realizadas
‘ N - (29 12
llamadas en un dia
NUamero de ) N 9(9).99 NG 12 | 4 leme.ro de s?egu\ndos de Ist IIO{modos de un
segundos mismo fipo realizadas en un dia _
Tarifa - N 9999.99999 10 Tarifa por minuto por tipo de llamada .
Serie Origen N 9999999 7 5 Serie origen (justificado a la derecha)
NIM N Q / ~ 1 0O:Nacional, T:Internacional, 2:Mundial
Tipo de llamada N 9 \ 1 1:Automdtica, 8:No. 800 (
PDIC C 11 11 CLLI del punto de inferconexion (PDIC) =
Cta. dg - N 9000999 ; INGmero Unico asociado dl PDIQ al cua
facturacion -corresponde la factura
| = V/
Tasa de IVA C ) o ] Tasa de IVA aplicada 5= 16% Obllgc’rono SU USsO
\ es de comun acuerdo_ . / \
Filler c C 15 CarocTeres en bloan Pcrg complefc)lr la longitud
> del registro a 100 posiciones /
100 N
REGISTROTRAILER | / o - \
Iden’ri/ﬁccdor de N - 0 ] Identificador de inicio de trdiler. El valor debe
reg. | ser9. ! LN ,
Operador origen N™ 999 3 Clave del operadbr que factura. CIC -
Operador destino N 999 3 (| Clave del operador a quien se le factura. CIC
Fecha de corfe N Acaammdd | 8 Fecha de corte de facturacion g
g ‘de I
Total lamadas N (15)9 15 Ndmero To’rnge cmc\:dos (Incluye todos los |
' L | fipos) » p
\ ) | t t | 1
Total minutos N - (12)9.99 ( 15 NUmero total de minutos (Inc uye todos los -
, ‘ " | tipos) - | 22
. ‘ _ | Namero total de registros que contiene el J =
¢ / ' ‘ £S
Total registros N ) (15)9 15 archivo (No incluye FHy ) % S
- — I \ /\ ﬁg
- 31 | \ g
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. B ‘ </ [ —
| N N Caracteres en blanco para
8 [Filler C _ ! 40 completar la longitud del registro a
/ 100 posiciones -
P / -
GUIA DEL LAYOUT GENERAL DE FACTURACION ' A N
. / -
\ \ .
‘ \ - -
Registro /Cdmpo Descripcién
Header 1 | Identificador de inicio de encabezado. El valor debe ser cero.
: 5 | NUmero de batch, consecutivo de cada empresa y por cada tipo de
factura para su control interno. | -
3 Clave del operodor‘qu\e factura. CIC -
\ /\ | 4 Clave del operador a quien se le factura. CIC
AY (
R S Fecha de emisién de la factura.
— \ / .
6 Fecha de proceso del archivo. Fecha de generacion del archivo detalle
de facturacion
' "47 Fecha d\e corte de foc’rurccién. Fecha del consumo mads recienfe
— ’\‘\ N
\ 8 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 o
posiciones -
A\
N A
\
/ |/
< - \ 32 B

A
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s ] - | ) o~
) : v
7 \\ | ) /
Detalle 1 Identificador de inicio de registro detalle, elvalor debe ser uno.
9 ) Area de Servicio Local oficialmente definida, sin importar si-ya fue conformada.
- Aplica solo para interconexion Local y Celular.
3 Fechadel inicio de la conferencia
B 4 Indica el tipo de trdficoy Interconexion por Terminacion 02, Interc;onexién por
- EQLLP 04, Interconexién por EQLLPN 45, Transito local 03
5 Serie destino justificado ala derecha, es el sumarizado hasta el millar del ndmero
- de B. N\ — ]
\ 6 Numero de llamadas de un mismo fipo realizadas en un dia
“ 7 Numero de segundos de las conferencias. _ & (
8 ) Tarifa'por Jminuto por fipo de llamada / /
\ 9 Serie origen justificado ala derecha, es el sumarizado hasta ef millar de/|numero de
A \
| 0 Identificador de Io procedencia de la llamada 0:Nacional, Tln’rernccuo\qol ,
+  |2Mundial. Aplica sélo para interconexion de LD. N
I y ]' — [Tipo de llamada 1:Automdatica, 8:No. 800. Estos dos tipos aplican solamente para
Localy LD. y ‘
- |ldentificader del punto de interconexion.(PDIC). Debe contener
12— |informacién para interconexioén Local'y de LD, para celular contiene
espacios. ‘
13 Cuenta de facturacion, cada punto de facturacion debe tener una cuenta de
' |facturacion asignada. \
o 14 [Tasa de IVA aplicada 5= 16% \
— 15 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones

’ S
{ ~

SINOIDVIINNNODTIEL
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/
Trailen  1|ldentificador de inicio de trailer. El valor debe ser 9. T
2|Clave del operadorque factura. CIC 7 A \
\ | 3|Clave del operador a quien se le factura. CIC “ ! -
4|Fecha de corte de facturacion. Fecha del consumo mds reciente
5|NUmero fotal de llamadas (Incluye todos los tipos) -
6|NUumero total de minutos (Incluye todos los tipos) con dos decimales
7|Namero total de registros que contiene el archivo sin contar Header ni Trailer , -
8|Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones | y -
LAYOUT PARA INTERCAMBIO DE REGISTROS. - ANEXO 2 e
No NOMBRE TIPO FORMAT LONGITUD DESCRIPCION .
\ | 0 h h
REGISTRO HEADER 100 ~ S
1 |ldentificadordereg. | ~ N -9 1 Identifica el fipo de registro que para el caso del “header” el valor debe ser
, . cero. - |
2 | Operador N 999 3 Clave (CIC) del operador que presenta los registros . \
3 | Filler C 96 Caracteres en blanco para completarla longitud del gg/is’rro a 100 posiciones
REGISTRO DETALLE 100 ~ >
1 | Identificador de reg. N 9\ ] Identificador del registro que para el caso del “detalle” el valor debe ser uno.
2 |Numerode A N-- 9(15) 15 Ndmero de origen (justificado a la derecha, es decir el nimero recorido a la
N derecha de la columna). \ -
3 | Numero de B N 9015 15 '| Ntimero de destino (Jus’nflcodo ala derecha, es decir el nimero recorrido ala
' | derecha de la columna). )
[ 4 Fecha de inicio | N | AAAAMM 8 Fecha en que inicio a lamada. /
DD 7 /
5 | Duracién N 99999999 8- La duracién serd en SEGUNDOS. En fodos los casos justificado ala derecha.
- _ _
3 -
-/ 1




o \ _

6 | Horainicio N |  HHMMSS 6 Hora en la cual inicié de lallomada, /
7 | Tipo de Trafico N 99 2 Indica el fipo de trdfico: Interconexién por Terminacion 02, ( \
- y Interconexion \por EQLLP 04, Interconexion por EQLLPN 45, Transito
/ local 03, ;o A _
8 |NM N 9 1 — | 0:Nacional, 1: Internacional, 2: Mundial. En caso de no usarse se |Iencrc1 con -
[, | ceros. ) : [ ) ! N
9 | Tipo de lomada N 9 1 1: Automdtica, 8:No. 800, ,
10 |Filler C | 43 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones
T T 7
REGISTRO TRAILER, N 100 o
1 |Identificador de ieg. N | / 9 1 Identifica el tipo de registro que para el *railer” el valor debe ser 9. )
2 | Operador N 999 3 Clave (CIC) del operador que presenta los regisfros. . . . /
3 | Fecha proceso N N Aaaammadd 8 Fecha de proceso del archivo de infercambio. | | ~ |
4 | Total de lamadas N )9 S Liamadas obtenidas de la serie infercambiada B
5 | Filler C - 83 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posicibn/es
o | | T NN B
EN TODOS LOS CAMPOS EXCEPTO EL FILLER, LOS ESPACIOS QUE NO SE UTILICEN SE LLENARAN CON CEROS. , |
GUIA DEL LAYOUT PARA EL INTERCAMBIO DE REGISIROS | N -
| Registro | Campo - - 'Descripcion , \ ‘
| A ‘r =
Header 1 Identificadorde inicio de encabezado. El valor debe ser cero. / \ .
2 Clave del operador que presenta los registros. \ \
\ 3 Caracteres en blanco para completar la longitud del regi\sh;“o a 100
posiciones.™ - \
\ L OBE A
Detalle 1 Identificador de jnicio de reglsfro detalle, el valor debe ser uno. [ é% L
2 Ndmero de origen justificado a la derecha. - _ s 3(
’ 35 N - o
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3 NUmero de destino justificado ala derecha.  — \ - , )
4 Dia en que inicio la llamada.. / ] ‘ p
5 ' | Horaen la cudl inicio la llamada. ' | -
6 La duracidn serd en segundos. En todos los casos justificado a la
derecha. B ‘
7 Indica el tipo de tréfico: Interconexidn por Terminacién 02, Interconexién por )
\ EQLLP 04, Interconexion por EQLLPN 45, Trénsito local 03. :
8 ldentificador de Io/procedencio de la llamada 0. Nacional, T1: - ’
Infernacional, 2: Mundial. A\
9 Tipo de llamada 1: Automdtica, 8:No. 800.
~ 10 | Caracteres /en plonco para completar la longitud del regis‘rroﬁo LOO 7
| posiciones P ey ) 7 /
Trailer 1 Identificador de inicio de trailer. El valor débe ser 9. ~ B
-7 2 ‘Cl/ove; del operador que presenta los, registros, CIC (Codigo de
B Identificacién de Carrier).’ )
| 3 Fecha de proceso del archivo de infercambio. /
, 4 NUmero total de llamadas obtenidas de la serie intercambiada.
5 Caracteres en blanco para completar la longitud delregistro ia 100
posiciones / -
. \ - \
LAYOUT PARA LA PRESENTACION DE OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION. ANEXO 3
-/ ~
NOMBRE TIPO FORMATO | LONGITUD - DESCRIPCION _ .
REGISTRO HEADER - 130/ / o
1 Idem‘iﬁgodor de \\, N 9 1 Idenfiﬁccdorﬁdel registro que para el “header” el valor debe
reg. ser cero,
2 | Operador Ori’gen N | 999 3 Clave del operador que factura. CIC. P
3 | Operador destino N 999 3 Clave del operador a quien se le factura. CIC .
/ / S~ \ N N
} 36 |
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Fecha facturacion Aaaamm 8 — | Fecha de emisidn de factura de la cual se presenta el
\ . dd reclamo.’ -
Filler 115 Corooferes en blanco para completar la longitud del registro
a 150 pOSlCloneS
REGISTRO DETALLE - -130 B \
I[dentificador de - 9 1 Identificador del 'regis’rro que poro el “detalle” el valor debe !
“reg. ‘ ser uno. ~ -
NIR 99999 5 Area de Servicio Locol oﬁcnolmen’re deﬂmdo sin importar si
ya fue conformada. Aph(\:o solo para |nTerconeX|on Local,
Celulary QLLP. ~
Dia Aaaamm 8 Dia en que se inicid la llamada.
N ‘ dd - -
| Tipo de Trafico 99 2 Indica el tipo de trafico: Interconexion por Terminacion 02,
~ | Inferconexién por EQLLP 04, Interconexion por EQLLPN 45, Trdnsito
local 03. '
Serie g 99999 / 7 Serie jusfificodg a la derechaq, es el sumarizado hasta el millar
DesTind/Origen ~ | del ndmero. g
T N = B J
NUmero de (129 © 12 >~ | Numero de llamadas de un mismo tipo realizadas
llamadas en un dia.

/ facturadas p N
NUmero de 9(9).99 12 NUmero de segundos de las llamadas de un 3 P
segundos mismo tipo realizadas en un dia. N o
facturados = /

Tarifa facturada 99909999 10 Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado |

9 | ala derecha. ) .
Serie origen | 9999999 7 Serie origen justificado a la derecha, es el 5\% ( s
Q sumarizado hasta el millar del ndmero de A. §§ X
( / ) \ gg wmllo
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10 | NIM™ N 9 1 \ 0: Nacional 1: Internacional 3: Mundiall.

11 | Tipo de Llamada N 9 1 1: Automdtica, 8:No. 800.

12 | PDIC C L (D9 11 CLLI del punto de Interconexién (PDIC).

13 | Cta. de N 9999999 -~ 7 Cuenta de facturacidn, cada punto de
facturacion | facturacidn debe tener una cuenta de

facturacion asignada. (PDIC o NIR).

14 | Ndmero de N (12)9 12 NUmero de llamadas de un mismo tipo realizadas
llamadas en un dia. /. \
registradas .

15 | Ndmero de N 9(9).99 12 NUmero de segundos de las llamadas de un
segundos mismo tipo realizadas en un dia. v
registrados o

16 |Tarifa reconocida N 9999.99999/ 10 Tarifa por minuto por ﬂpo\de llamada justificado a

/ la derecha.
17 |Filler — C ~ 12 Caracteres en blanco para completar la longitud
A — | del registro a 130 posiciones. — .
REGISTRO TRAILER / ~ 130 ) ,
1 1 Igenﬁﬁcddor qe N — 9 1 Identifica el tipo de registro que para el “trailer” el
reg. / \ - valordebeser9.
2 | Operador orige N 999 3- | Clave del operador queé factura. CIC Y
3 | Operador destino N 999 . 3. | Clave del operador a quien se le factura. CIC
4 | Total registros N (159 15 NUmero total de registros que confiene el archivo
; ) justificado a la derecha (No incluye Headery -
y b Trailer). ;
5 | Fecha facturacion N Aaaammd 8 Fecha de emisidon de factura de la cual se
/ ’ g _d presenta el reclamo. \
6 | Filler — C % 100 Caracteres en blanco para completar la longitud
- del registro a 130 posiciones | /
- 38




Formato del archivo en formato Texto simple.
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GUIA DEL LAYOUT PARA LA PRESENTACION DE OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXION

" | Registro

Campo

Descripcién

— ,

Header

Identificador de inicio de encabezado. El valor debe ser cero.

Clave del operador que fgctura. CIC (Cédigo de Identificacién de
Carriep). Ve

A\

Clave del operador a quien se le factura. CIC (Codlgo de
Identificacién de Carrier).

Fecha de emisidn de IdfocTuro de’la cual se presem‘o el reclamo.

Caracteres en blanco para completar la Iongrrud del regls’rro a 130

| | posiciones. /i

Detalle

Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno.

Area de Servicio Local oficialmente definida, sin importar si ya fue
conformada. Aplica solo para interconexién Local, Celular y QLLP.

Dia en que se inicié la llamada.

N OJW N

Indica el tipo de frdfico: lmferconexién por Terminacién 02, Inferconexion
por EQLLP 04, Interconexién por EQLLPN 45, Trdnsito local 03.

Se utiliza la serie origen pcro interconexion celular y serie destino para
el EQLLP ‘ ~

Ndmero de llamadas de un mismo tipo realizadas en un dia.

Ndmero de segundos de las llamadas de un \mismo fipo realizadas e{n
un dia. 4 K

Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado a la derecha. |

O |o N |o| o

Serie origen justificado a la derecha, es ‘el sumarizado hosTo el millar
del nimero / ’ 4

—

|dentificador de la procedencm dé la llamada O: Noc;onol 1:

=

| N ‘ \

\
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In’rernomonol 2: Mundial.

11

Tipo de llamada 1: Automdatica, 8:No. 800 \

12 CLLI del punto de interconexién. (PDIC). -
“]3 Cuenta de facturacidon, cada punto de facturacion debe tener.una
S cuenta de facturacion asignada. (PDIC o NIR).
w Ndmero de llamadas no reconocidas de un mismo tipo realizadas en
un dia. /
N 15 Ndmero de minutos de los\llomodos no reoonOCIdos de un mismo tipo
o realizadas en un dia. \
16 Tarifa por minuto por tipo de Ilomodo justificado a la derecha
17 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130
“\ posiciones LI /
Trailer 1 Identificador de inicio de tfrailer. El valor debe ser 9.
5 Clave del operodor que factura, CIC (Cédigo de Iden‘rlflcocwn de /
. Carrier). )
\ Clave del operador a quien se le foc’rur/o CIC (Codlgo de
3
Identificacion de Carrier). \
4 NUmero total de registros que contiene el orohivo justificado a la
derecha (No incluye Header ni Trailer).
\ 5 Fecha de emision de la factura de la cual se presenta el reclamo.
N 6 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130

posiciones

v
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