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RESOLUCION MEDIANTE 'LA CUAL EL PLENE) DELI INSTITUTO FEDERAL -DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE RADIOMOVIL DIPSA, SA. DE CV. Y LAS EMPRESAS AT&T
COMERCIALIZACION MOVIL, S. DE R.L. DE C.V., GRUPO AT&T CELULLAR, S. DERL. DEC.V.,
AT&T NORTE, S, DE R.L. DE C.V., AT&T DESARROLLO EN COMUNICACIONES DE MEXICO, S.
DE R.L. DE C.V. Y AT&T COMUNICACIONES DIGITALES, S. DE R.L. DE C.V., APLICABLES DEL
1 DEENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

~

ANTECEDENTES

Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telcel”), es un concesionario que

/ cuenta con la autorizacién para instalar, operar y explotar una red publica de

telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesidn oforgados conforme a
e Iegislo/cién aplicable e inscritos en el Registro Plblico de Concesiones del Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto™). \

7/

4II.- ~ Grupo AT&T Celullc}, S.deR.L.de C.V., AT&T Nor;re, S.deR.L. de C.V,, AT&T Desarrollo

en Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo, “Grupo AT&T"),
es un operador que cuenta concesiones para instalar, operar y explotar una red
plblica de telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesidn otorgados
conforme alalegislacion aplicable e inscritos en el Registro Plblico de Concesiones
del Ins’rifu’rg. -

\
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AT&T Comercializacion Mévil, S. de R.L. de C.V., AT&T Comunicaciones Digitales, S.
de RL-.de C.V. (en lo sucesivo, de manera conjunta “AT&T Comunicaciones”™) es
un operador que cuenta concesiones para instalar, operar y explotar una red
pUblica de telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesién otorgados
conforme alalegislacion aplicable e inscritos en el Régisfro Pdblico de Concesiones
del Instituto.
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Determinacién del Agente Econdmico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el
Pleno del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprobé la* RESOLUCION MEDIANTE
‘LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO-DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

DE C.V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE \\
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C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DEC. V., GRUPO CARSO, S.A.B. DE C.V., Y GRUPO
FINANCIERO INBURSA, SA.B. DE C.V., COMO AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE
CONCURRENCIA®, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (én lo
sucesivo, la “Resolucién del AEP”). .
A L -

/ h \ -
M(\a’rodologfcl para el cdlculo de costos de intferconexion. El 18 de diciembre de
2014, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el "DOF”), el
"ACUERDO mediante.el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emite la metodologia para el calculo de costos de interconexién de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante

Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”).
- ) / —

VL.- Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 014 se

publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Elecfronico de Solicitudes de
Interconexion” (en lo' sucesivo, el “Acuerdo del Sistemna”), mediante el cual se
establecio el Sistema Electrénico de Solicitudes de Inferconexion (en lo sucesivo, el
—"SESI"). - /

~
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VIl.- Resolucién Bienal. El 27 de febrero ‘ae 2017 el Pleno del Instituto, en su [V Sesidn

Extraordinaria aprobd mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “RESOLUCION
MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
SUPRIME, MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO

PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOLUCION

DE FECHA\ 6 DE MARZO DE 2014, APROBADA MEDIANTE ACUERDO
P/IFT/EXT/060314/76" (en lo sucesivo, la “Resoluciég B}enol”). i

e N !

VIil.-" Ejecutoria del qmpol/'o en revision A.R. 1100/2015. Mediante ejecutoria de fecha 16

de agosto de 2017 correspondiente al amparo en revision A.R. 1100/2015, la
Segunda Sala de la Supremo Corte de Justicia de la Nacion, resolvié amparar y
proteger a Telcel en com‘rc de los articulos 131, segundo parrafo inciso a), y parrafo
tercero; Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto fransitorios, en las porciones referidas en
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, INSTITUTO FEDERAL DE
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la propia ejecutoria, de la Ley Federal de Telécomunicaciones y Radiodifusién (en :

lo sucesivo, 1& LFTR™), para los efectos precisados en la sentencia.

o

Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. El 13
de julio de 2018, el apoderado legal de Telcel, presentd ante el Instituto seis (6)
escritos mediante los cuales solicité sul infervencién para resolver los términos,
condiciones y tarifas que no pudo convenir’con Grupo AT&T aplicables a 2019 (en
lo sucesivo,tas “Solicitudes de Resol,\ucién”). )

La Solicitudes de Resolucién se admitieron a tradmite, asigndndoles los ndmeros de
expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/102.130718/ITX, IFT/221/UPR/DG-
RIRST/103.130718/ITX, IFT/221/UPR/DG-RIRST/104.130718/ITX, IFT/221/UPR/DG-
RIRST/105.130718/ITX, lFT/221/UPR/DG-RIRST/1/06.130718/ITX e IFT/221/UPR/DG-
RIRST/107.130718/ITX, los cuales fueron acumulados durante la tramitacion del
procedimiento.

El procedimiento fue sustanciado en todas y cada una de sus} efapas en estricto
apego a lo establecido en el arficulo 129 de la LFTR. Lo cual se encuentra
plenamente documentado en las constancias /que integran el expediente
administrativo en comento, mismo que haestado en todo momento a disposicion
de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi que con fechas 2 y 6-de noviembre de 2018, respecﬂ&omenfe, el Instituto
noftificé alas partes, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno del
Instituto dictase la resolucion correspon/dienfe.

/ N
Convenio Marco de Interconexién 2019.\ El 31 de octubre de 2018, el Pleno del

Instituto aprobd mediante Acuerdo P/IFT/311018/656 los términos y condiciones del
Convenio Marco de Infejconexion (en lo sucesi\vo, "CMI 2019") presentado por
Telcel, aplicable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019,
\\ /
N (
Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexion
para el ano 2018. El 13 de noviembre de 2018 se publicé en el DOF el "TACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece
las Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion entre concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de
\ }
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Interconexion resultado de la Metodologia para el Cdlculo de Costos de
Inferconexion que esfaran vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018”,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/31 1018/656 (en lo sucesivo, el “Acuerdo de
CTM vy Tarifas 20197). ~ /

En virtud de los referidos Antecedentes, y

\ \
\ /

\ \ .
' 'CONSIDERANDO - \

~—

PRIMERO. - Competencia del Instituto. De conformidad con los artficulos 6, opon‘od*o B
fraccion Iy 28 parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los
Estados Unldos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7 de la LFTR; el Instituto es
un érgano publico autdnomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con
personalidad juridicay patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la

"~ competencia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el
dmbito de las atribuciones que le confiere la Constitucion y en los férminos que fUOh la
LFTR y demds disposiciones aplicables. Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de
competencia econdmica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, el cudl
_se encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el

objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia.
- e

Con fundomen’ro\ en los articulos 7, 15, fraccién X, 17, fraccidn |, y 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer los términos, condiciones y tarifas de inferconexidn que no hayan podido
convenir los concesionarios respecto de sus redes pablicas de telecomunicaciones, una
vez que se solicite su infervencion.
Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del |
Instituto es competente para emitir la presem‘e Resolucidn que determina los términos, "
condiciones y tarifas de interconexidn-no , convenidas entre los concesionarios de redes
publ|co§ de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

AN
SEGUNDO. - Importanciay oblig'm‘o’(iedc:d de la interconexién e Interés Pablico. El articulo

6, apartado I§, fraccion Il de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son
s - . ' - e - ' S I
servicios pUblicos de intferés general, y es el deber del Estado de goron’n}zgr que se presten ‘\@\\

/ e

e




— \NSTITUTO FEDERAL DE
' TELECOMUNICACIONES

en condiciones de competenciq, calidad, plurc:lidOId,k cobertura universal, interconexion,
convergencia, confinuidad, acceso libre y sin injerencias orpifrorios.

\\

Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefala que las

telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general; y que corresponde al-

Estado ejercer la rectoria en la materiq, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién
y garantizar su eficiente” prestacion. Para tales efectos, el Instituto establecera

condiciones de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios, en términos

delo esTobI?Cido en los afrl’oulos 7,124y 125 de/ la LFTR.
Por ello, el legislador establecié () la obligacién de todos los concesionarios de redes
pUblicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para
garantizar la interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligaciéon-de los concesionarios de redes plblicas de inferconectar sus
redes de conformldod con lo establecido en el arficulo 125 de la LFTR, y (i) que dicha
interconexion se reollce en condiciones no discriminatorias, fransparentes y basadas en
criterios objetivos. . -
N o
Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que-ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones nfa convenidas. Para estos fines dispone
que los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, deberdn
interconectar sus redes, y a tal efecto, su/scrlblr'un convenio en un plazo no mayor de
sesenta dias naturales contados a partr de que sea presentada la solicitud
correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones
tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y tarifas de la interconexidn, a
través del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio que al efecto suscriban, sin
embargo, de no convenir; | podr\én solicitar la in’rervenciép del Instituto para q%e éste
determine los términos, condiciones y tarifas no convenidds./ “ \
AN - }

En virfud de lo anterior, se indica que: () los conceslonarios estan obligados” a
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un pldﬁo no mayor de
sesenta (60) dias no’ruroles contados a partir de que o|guno de ellos lo solicite; (ii)
transcurridos los sesent& (60) dias naturales sin que las partes hayan llegado a un
ocuerqio, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los términos y condiciones de
interconexidn no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberd
someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a gue haya concluido el periodo de sesenta (60) dias naturales.
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En consecuencia, en aufos estd acreditado que Telcel, Grupo AT&T y AT&T
Comunicaciones tienen el cardcter de concesionarios que operan una red padblica de
Telecomumcoonones y que Telcel requirid a Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones el | InICIO
de negocnoaones parq convenir los términos y condiciones y tarifas de inferconexion, y
que se cumple con ’rodos los supuestos normativos que establece el arficulo 129 segln
se-desprende de los Antecedentes|, Il, lll y IX de la presente Resolucion.

\ /
Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTR, Telcel, Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones

-estan obligados a garantizar la eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas
de telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenio
respectivo que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables.

\ - o
TERCERO. - Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisién 1100/2015 por la Segunda Sala
" de la Suprema Corte de Justicla de la Nacién. El considerando Tercero del Acuerdo de
CTM vy Tarifas 2019 establece lo siguiente:

‘TERCERO - Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisién 1100/2015 por la Segunda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El 16 de agosto de 2017 la Segunda Sala de la’s Suprema
Corte de Justicia de la Nacion (en lo sucesivo, la "SCJN”) dicté ejecutoria en el Amparo en
Revision 1100/2015, inferpuesto por el apoderado legal de Radiomévil Dipsa, SAde CV, (enlo
sucesivo, “Telcel”), en contra de la sentfencia dictada por la Juez Segurido de Distrito en Materia
Administrativa  Especializada  en Competencia Econémica, Radiodifusion y
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y Jurisdiccion en toda la
Republica, de fecha d/eclocho de febrero de dos mil quince, en el juicio de amparo /nd/recfo
204/2014.

En dicha ejecutoria, la SCJN resolvié declarar inconstitucional el sistema normativo consistente
en el mc:so q) del parrafo segundo y pdrrafo tercero del arficulo 131 de la LFIR, asi como los
arficulos Trans#onos Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, en aquélias porciones normativas en las
que se tenga el objefo o efecto de aplicar el régimen de gratuidad o tarifa cero al agente
economico preponderante (parrafo 141 de la ejecutoria).

Ahora bien, en dicha ejecutoria, la Seg}L/nda sala de la SCJIN resolvié que la Justicia de la Unién
Ampara y Protege a Telcel, para los siguientes efectos (pdrrqfo 181 de la ejecutoria):

a) El Instituto Federal de Telecomunicacionss, en los términos de la presente efecutoria,
dejard de aplicar a Radiomdévil Dipsa el sisfemc\: normativo declarado inconstitucional,

L T -

La inaplicacién de las citadas normas no puede recaer en DefSOI')}J distinfa, a pesar de que
formen parte del mismo grupo de interés econémico que ha sido declarado agenfe econémico
preponderante en el sector de las telecomunicaciones.

~

b) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamento en los arlf/’culos 28 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del Decreto de

reforma constitucional en mafteria de telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial de la
/
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Federacion el once de junio de dos mil fre/ce, asi como las disposiciones de la Ley Federal de

- }elecomunicaciopes y Radiodifusion, determinard la requlacién asimétrica relativa a las tarifas

/s

e

de inferconexién por la terminacion de trafico en la red de Radiomévil Dipsa, en su cardacter de.

agente econémico preponderante. ~

\
c) Todos aquellos concesionarios que suscribieron acuerdos o convenios de
inferconexién con la quejosa, no podrdn ser constrefidos al pago de compensaciones que, en
su caso, pudiesen derivar de la determinacién de tarifas por parte del Instituto y que es resultado
de la inaplicacién de la norma impugnada. ~ .

d) A fin de salvaguardar la seguridad juridica en el sector de las telecomunicaciones y
preservar los acuerdos o convenios de interconexion celebrados enfre Radiomdvil Dipsa v los
distinfos concesionarios, y con el objeto de no afectar @ los usuarios finales, las tarifas que
determine el Instituto enfraran en viqpr a partir del uno de enero de dos mil dieciocho y deberdn
publicarse en el Diario Oficial de la Federacion en los términos de lo dispuesto por el articulo 137
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. o

En fal virtud, y de conformidad con los alcances de la ejecutoria emitida por la Segunda Sala
de la SCJN, el instituto dejé de aplicar a Telcel el inciso a) del segundo pdrrafo, asi como el
tercer pdrrafo del articulo 131 de la LFIR, ademds de-las porciones normativas citadas de los
articulos transitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, todos los cudles en su conjunto
constituyen la prohibicién para que el agente econdmico preponderante cobre a ofros
concesionarios por el frafico que termine en su red.

Asimismo, se observa que, el Institufo determiné una reguldcién asimétrica para las tarifas de
interconexion aplicables a la terminacion de trdfico en la red mévil del agente econdmico
preponderante, a fin que, en términos de lo previsto en la LFIR, iniciaran su vigencia a partir del
] de enero de 2018 y fueran publicadas en el Diario Oficial de la Federacion en los términos de
lo dispuesto por el articulo 137 del mismo ordénamiento.
Es asi enfonces que, a fin de guardar congruencié con lo ordenbdo por la Segunda Sala de la
SCJN, este Instituto determinard una regulacion asimétrica para las tarifas de interconéxion
aplicables por la terminacion de trafico en la red movil del Agente Econémico Preponderante
(en lo sucesivo, el "AEP”), mismas que deberdn iniciar su vigencia a partir del 1 de enero de 2019
y se publicardn en el Diario Oficial de la Federacién de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 137 de la LFIR.
e
En ese senfido, el arficulo 137 dé la LFTR establece la obligacion del Institufo de publicar en el
Gltimo trimestre del ario las tarifas de interconexidén que hayan resultado de las metodologias de
costos emitidas por el Instituto y que deberan estar vigentes a partir del 1 de er\vero del ano
siguiente. P
P
Ahora bien, para efectos de la determinacién de la farifa ¢ aplicable por servicios de terminacién
en la red moévil del AEP, se elabord un modelo/ de qosfos en el que se empled una Metodologia
/de Costo Incremental de Largo Plazo Puro y se incorporaron diversas variables como usuarios,
ﬁc’:ﬁco, espectro, entre ofras, representativas del mencionado agente.

.
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Por |6 anterior, debe senalarse que con fecha 18 de diciembre de 2014, este Instituto publicé en
el DOE el “Acuerdo mediante el cual el /7/eno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emife
la metodologia para el cdlculo de costos de interconexion de conformidad con la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion’”, en el que se establecen los lineamientos para la
elaboraciénide los modelos de costos que servirdn para el cdlculo de los costos de los servicios

de interconexion de conformidad con la LFIR. - \

La determinacion de la tarifa de inferconexion por ferminacion en la red mévil del AEP partiendo

de un modelo de costos construido con base, en la Mefodologia deCostos es consistente con

la orden que da al Insfituto la Segunda Sala de la SCIN en el AR. 1100/2015, a la luz de lo

siguiente: - -~

N\

"178. Tales consideraciones, de ninguna manera presuponen que la detferminacién de no
~cobrar porla terminacién de frafico en la red del agente econdmico preponderante (régimen

de gratuidad) se justifique a priori por los posibles beneficios que hubiere causado en el

mercado; porque, de acuerdo con lo razonado en esfa sentencia, tal deferminacion

correspondera en fodo caso al Instituto Federal de Telecomunicaciones; el que deberd atender

tfambién al principio constitucional de no regresividad en materia de derechos humanos v,

segun lo sefialado por el Constituyente, a las condiciones y evolucién del mercado de las

telecomunicaciones en México, a la luz de un modelo de costos que tome como paramefro a

un operador del mercado razonablemente eficienfe y en atencion a las mejores practicas

internacionales; fodo con el objefivo de ingentivar mercados competitivos a fin de lograr el

bienestar del consumidor.”

e

(Enfasis afiadido)
Asimismo, el establecer la tarifa de terminacion con base en un modelo de costos permite
aceceder a un.insumo ofrecido por el AEP y necesario para el resto de los concesionarios de la
industria a niveles que permitan alcanzar el objetivo de incentivar mercados competitivos a fin
de lograr el bienestar del consumidor.

Es importante sefialar que, la regulacién en tarifas de Interconexién es un mecanismo de politica
regulatforia que fiene como finalidad equilibrar las fuerzas de compefencia de las empresas
rivales en el sector de telecomunicaciones, es décir, aminorar Ias desventajas derivadas del
famario de red y que permita a las empresas de menor famafio contar con planes tarifarios que
las posicionen de una manera comp\eﬁﬁvo enla provisién de servicios.

Es por ello que el modelo de cosfos empleado para deferminar las farifas aplicables por servicios
de terminacién en la red mévil del AEP considera /as! caracteristicas representatfivas de dicho
agente.”

-
/
CUARTO. - Condiciones de interconexién no convenidas solicitadas por las partes. - En

las Solicitudes de Resolucidn, Telcel plantea los siguientes términos, condiciones y tarifas
de inferconexién gue no pudo convenir con Grupo AT&T y AT&T/COmuhicooiones:

. J

— - '

. /

" 1 Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277.
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“la tarifa de inferconexion que Telcel deberd cobrar por servicios de terminacién de trdfico
" publico conmutado en su red de setvicio local movil, asi como la farifa de interconexion que
Telcel deberd pagar por servicios de terminacién de frafico publico conmutado en la red de
/ servicio local mévil del Concesionario, durante el periodo comprendido enftre el 1° de enero y
el 31 de diciembre de 2019.
¢ -j;/~) .
en este acto solicita la infervencién de este Instituto para defe(minar las farifas aplicables a los
servicios antes mer{:ibnodos y por el periodo senalado.” ‘
“~ Enfasis afiadido

“la farifa de interconexién que Telcel deberd cobrar por servicios de Intercambio electrénico
de mensgjes cortos en su red de servicio local mévil, asi como la tarifa de inferconexion que
Telcel deberd pagarpor servicios de intercambio electrénico de mensajes cortos en la red de
I servicio local mévil del Concesionario, durante el periodo comprendido enfre el 1° de enero y
el 31 de diciembre de 2019. ( )
() }
en este acto solicita la intervencion de este Instituto para determinarlas farifas aplicables alos |
servicios antes mencionados y por el periodo senalado.” -
\ - h Enfasis afiadido
§ \ ) , /
“la tarifa de interconexidn que Telcel deberd cobrar por servicios de terminacién de trdfico
‘pUblico conmutado en su red de servicio local mévil, asi como la tarifa de inferconexién que
Telcel deberd pagar por servicios de ferminoc{o’n de fréfico publico conmutado en la red de
servicio local fijo del Concesionario, durante el periodo comprendido enftre el 1° de enero y el
31 de diciembre de 2019. . '
¢.) — —
en este acto solicita la infervencion de este Instituto para determinar las tarifas aplicables a los
servicios antes mencionados y por el periodo sefalado.”
v - Enfasis afiadido

o

AN AN -~
Por su parte, Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones en sus diversos escritos de respuesta
“no solicitaron resolver condiciones adicionales. —

~ —

~

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planfeadas por las partes que

Instituto resolverd son: N
[ ) '

,el

) Tarifas de in‘rerconexiép gue Grupo AT&T, AT&T Comunicaciones y Telcel deberdn
- pagarse por ferminacion de llamadas en sus respectivas redes de servicio local
movil, correspondientes al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

b) Tarifas de interconexion que Grupo AT&T, AT&T Comunicaciones y Telcel deberdn |

. pagarse por terminacién-de mensajes cortos (SMS) en sus respectivas redes de

/




s

servicio local mévil, correspondientes al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2019, ) .
c) Determinar la tarifa que Telcel deberd pagar a AT&T Comunicaciones por
ferminacién de llamadas en su réd/locol fija correspondiente al periodo,del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2019.

; / )
Previo al andlisis de las condiciones no convenidas, €l lnsTifuTo'E)rooede, en primera
instancia, a analizar especificamente las argumentaciones generales de Grupo AT&T en
relacién con el presente procedimiento, para posteriormente resolver sobre aquellos
puntos de desacuerdo que en materia de inferconexion fueron sometidos por las partes.

AN

1 \

R

S

A. Consideraciones econdémicas -que el Instifuto debe tomar en cuenta para la
determinacién de las tarifas de interconexion

Argumentos de Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones
Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones reolizorln diversas consideraciones economicas que
el Instituto deberd tomar en consideracion para determinar las tarifas de interconexion
materia del presente procedimiento, como son: a) Importancia de las tarifas de
interconexién asimétricas y b) las' ventajas y propuesta de revisar el modelo de Costos
Incrementales de Largo Plazo Puros. N -
\ -
Consideraciones del Instituto
- N

Los femas planteados por Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones, fueron analizados por el
Instituto como parte del procedimiento para la emisién de una disposicidn de cardcter
general como lo es la Me‘ré/do!ogl’o de Costos, la cual no puede ser modificada en una
disposicién de cardcter particular como lo es la Resolucidn que pone fin al presente
procedimiento administrativo; ounq\do a lo anterior se senala que el presente
procedimiento no tiene como objeto dilucidar los fundamentos y motivos que el Instituto
tomé en consideracion para establecer dicha metodologia por lo que los argumentos
de Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones en cuanto a los elementos que debe tomar en
cuenta el Instituto paraia determinacion de tarifas de interconexion resultan infundados,

7
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De esta maneraq, al no ser procedente la modificacién de aspectos que forman parte
de la Metodologia de Costos o0 del Acuerdo de CTM vy Tarifas 2019, en el presente
procedimiento no se entrard al andlisis de las manifestaciones vertidas por Grupo AT&TY!

AT&T Comunicaciones. D

(
Lo\gn’rerior no significa que el Instituto haya dejado de analizar todas y cada una de las

manifestaciones realizadas por Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones, sino que und
respuesta detallada de las mismas en nada cambia el sentido de la presente Resoluci(:)n,
antfe suinoperancia en los términos apuntados. /

\ \
Una vez indicado lo anterior sobre las manifestaciones generales, en términos del articulo
129 de la LFTR, se procede a resolver las condiciones no convenidas solicitadas por las
partes.

\

1. Tor{fczs de Interconexion N \
Argumentos de las partes "

En las Solicitudes de Resolucion, Telcel moniﬁes’;o que con fecha 12 de mayo de 2018,
solicité formalmente a Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones dar “inicio a las
negociaciones tendientes a acordar las tarifas de interconexidn aplicables del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2019.

Por su parte, en sus escritos de respuesta Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones
manifestaron que no lograron convenir con Telcel las tarifas de interconexidn aplicables
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

En su escrito de alegatos, Telcel solicita que las tarifas que Telcel deberd pagar a Grupo
AT&T y AT&T Comunicaciones se determinen de conformidad con lo que disponga el
Acuerdo de CTM vy Tarifas, bgjo el/en/tehdido de que las mismas se deberdn calcular con
base en una metodologia orienfada..a costos y que se ajuste_a los principios
constitucionales de competencia y libre concurrencia. -

=

~ —

Consideraciones del Instituto
N )

Para la determinacion de las tarifas de inferconexion en las redes publicas de

telecomunicaciones de Telcel con Grupo AT&T y AT&T Comupicacién, se debe —

—




J

considerar que la propia LFTR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para
la fijacién de las tarifas de interconexion.

\ s ~

A tal efecto, el arficulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:

"Arficulo 131. (...)

(..)

b) Para el trafico que termine én la red de los demds concesionarios, la tarifa de inférconexion
serd negociada libremente. . ) '
: ™~ e .
El Instityto resolverd cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de inferconexion a que, se refiere el inciso b) de este articulo, con base en la
mefodo/ogid de costos que determine, tomando en cuenta las asimetrias-naturales de Ias -
\redes a ser inferconectadas, la porﬁ\qpacién de mercado o cualquier ofro factor, fijando las
tarifas, términos y/o condiciones en consecuencia.
|
— Las farifas que defermine el Instituto con base en dicha metodologia deberan ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la parﬁcl,oocidn de
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de trafico u otras que
determine el Instituto. P
, S A By N
Las tarifas deberdn ser-lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran
para que el servicio sea suministrado.

\

(.)”
(

-

_En estfricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los principios
bdsicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar
la autoridad regulodoro almomento de elaborar los modelos de costos que calculen las
tarifas de inferconexion.

En este orden de ideas, el articulo 137 de la LFTR sefala a la letra %o"s’iguien’re:

“Articulo 137. EI ’lr/),sﬁfum publicara en el Diario Oficial de la Fedéracién, en el dltimo frimestre
del ano, las condiciones técnicas minimas y las farifas que hayan resulfado de las metodologias
de costos emitidas por el Instituto, mismas que estardn vigentes en el afio calendario inmediato

siguiente. ” /
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En apego a la Metodologia de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo ~
137 de la LFTR, el Instituto publicd en el DOF el 13 de noviembre de 2018, el Acuerdo de
CTM Yy Tarifas 2019, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Inferconexién que han
resulfado de la Metodologia de Costes, y que el Instituto utilizard para resolver los
desacuerdos de inferconexién en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2019.

Cabe mencionar-que dichos modelos de costos se derivan de la aplicaciéon de una
disposicion administrativa de cardcter general como lo es la Me’rodo|og|o de CosTOs y
el procedimiento llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito en
el Acuerdo de CTM y Tarifas 2019. ) _

En consecuenciaq, las tarifas de interconexion, objeto del pre'sen’re procedimiento, asi
como la tasacion de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento publico hace lnnecescrlo su.
reproduccion en el cuerpo de la presente resolucién.

En tal virtud, la tarifa que Telcel deberd pagar a Grupo AT&T y AT&T Comunféociones por
servicios de ferminacion del Servicio Local en usuarios méviles bojo\lc mpdolidod “elque
llama paga”, seré la siguiente:

N \ \

« Del1de eneroal 31 de diclembre de 201 9, serd de $0,112623 pesos M.N. por minuto
_ de Interconexion.

— l/
La tarifa que Telcel deberd pagar a Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones por los servicios
de ferminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles, serd la siguiente: |

“ |

e

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.0156379 pesos M.N. por
mensaje.

N
/

La Tonfo que Telcel deberd pagar a AT&T Comunicaciones jpor los servicios de

tferminacién del Servicio Local en usuarios fuos serd la siguiente:

™~

‘e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.003360 pesos M.N. por minuto

de interconexion, -
/ / "‘x\ B
/ \\\ 39

/

) ’ /




~

\
Respecto a la tarifa que Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones deberdn pagar a Telcel

por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad “El
que llama paga” es necesario precisar que la tarifa ha sido determinada en el Acuerdo
de CTM y Tarifas 2019.
\ N )
Por lo que, a efe\c’ro de oforgar certeza a las pcxr‘r% sobre las tarifas aplicables en el
intfercambio de frafico con la red de Telcel, en el presente procedimiento se considera
que la tarifa por terminacion de frafico en la red de Telcel es la determinada por el
Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 20]9 \
e
En este sentido, la tarifa que Gruﬁo AT&T y AT&T Comunicaciones deberdn pagar a Telcel
por servicios de terminacidén del Servicio Local en usuarios méviles bajo la modalidad * EI
que llama paga” serd la siguiente:
y
\
e \ Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 serd de $0.028313 pesos M.N. por minuto

de Interconexion. ; |
/

La tarifa que Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones deberdn pagar a Telcel por los servicios

de ferminacidén de mensajes cortos (SMS) en usuarios méviles, serd la siguiente:
v

"o Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.009241 pesos M.N. por
mensgje.

LN

Las /’rorifos anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para
la inferconexion. \ -
Asimismo, el cdlculo de las confraprestaciones se realizard con base en la duracion redl
de las llamadas, sin redondear al minuto, deblendo para tal efecto sumar la duracion
de todas las llamadas-completadas en el periodo de facturacion correspondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente. | -

En virtud de lo anterior, y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de
interconexidn determinadas por este Instituto en la presente Resolucidon sean ofrecidos
de manera no discriminatoria alos dqmos concesionarios que lo soliciten y que requneron
servicios de interconexion, copomdodes o funciones S|mllores el Pleno del Instituto estima

14
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conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de los concesionarios. Para
_efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176,
177, fraccién XVy 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro PUblico
de Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto.

Lo anterior, sin perjuicio de que Telcel, Grupo AT&T y AT&T Comunicaciones formalicen
los términos, condiciones y tarifas de interconexién que se ordenan a través de la
presente Resolucion y a tal éfecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido,
dichos concesionarios, conjunta o separadamente, deberdn inscribir el convenio de
inferconexién en el Registro Plblico de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los articulos 1/28 y 177, fraccién Vil de la LFTR, \
Lo-anterior con independencia de que Telcel é:omo parfe infegrante del AEP cumpla
con la regulaciéon aplicable, incluyendo la obligacién de ofrecer a los concesionarios
que Ogl’ se lo soliciten lostérminos y condiciones establecidos en el Convenio Marco de
Interconexion aprobado mediante Acuerdo P/IFT/311018/657.

—

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesfozpor los articulos 6, apartado B
fraccion I, 28, parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los
Es’rodos Unidos Mexicanos; 1,2,6, fracciones IV y VII 15, fraccion X, 17, fraccion |, 124, 125,
128, 129 131, 137, 176 177 fracciones VI y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35, fraccion |, 36, 38, 39 y 57 fraccidn | de Id Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; y 1, 3, 4 fraccidn |y 6 fraccidn XXXVII del
Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto

Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:—
(

RESOLUTIVOS
/

\
\

PRIMERO. - La tarifa de interconexidon que Radiomaovil Dipsa, S.A. de C.V. deberd pagarle
a AT&T Comercializacion Mévil, S. de R.L. de C.V., Grupo AT&T Celuliar, S. de R.L.de C.V,,
AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de R.L/
de C.V.y AT&T Comunicaciones Dlgn‘ales S.deR.L de C.V. por servicios de terminacion
del Servnc:|o Local en usuarios méviles bOJO la modalidad “el que llama paga” y serd la
siguiente: —

—




J

N\

N

~

: /
e Dellde enero}cl 31 de dlciembre de 2019, serd de $0.112623 pesos M.N. por minuto
de interconexion.

\ ;/: \\\
Lo Torn‘o anterior ya lncluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la

intferconexion.

/
/ \

Lo;confrapresfoolones se-.calculardn sumando la durocnon de todas las Ilomodos
oompleTodos en el periodo de facturaciéon correspondiente, medidas en segundos, y
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por-la tarifa correspondiente.

—

SEC/SUL\JDO. - La tarifa de interconexion que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., deberd pagarle
a AT&T Comercializacion Mévil, S. de R.L. de @\L y AT&T Comunicaciones Digitales, S. de
R.L de C.V. por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, serd la
siguiente:

\

e Del1de eneroal 31 de diciembre de 2019,\seré\de/$0.0033/60 pesos M.N. por minuto

de interconexion.
AN

La farifa anferior ya incluye el costo correspondiente a los puertos n/ecesorios para la
inferconexién. N |

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracidén de todas las llamadas
comple’rados en el perlodé de facturacion oorrespondlenfe medldos en segundos, y

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
}

. \ N ~ “
TERCERO. - La tarifa de interconexion que Radiomévil Dipsa, S A. de C.V, deberd pogorle
a AT&T Comercsohzocnon Movil, S. de R.L. de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V.,
AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comuméoolones de México, S. de R.L.
de C.V. y AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V. por servicios de terminacién

de mensajes cortos (SMS) en usuarios mdviles, serd la siguiente: (
\ / "/
e Del 1 de enero dl 31 de diciembre de 2019, serd de $0.015379 pesos M.N. por
mensaje. ‘ \ /
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La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
intferconexion. -

—_

CUARTO. - La tarifa de interconexion que AT&T Comercializacidn Mévil, S. de R.L. de C.V.,.
Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en
Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V. QAT&T Comunicaciones Digitales;S. cfe
R.L. de C.V. deberanpagar a Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. por servicios de terminacion
del Servicio Local en usuarios méviles bgjo la modalidad “El que llama paga”, serd la
siguiente:

- -

e Del1 de eneroal 31 de diciembre de 2019, serd de $0.028313 pesos\M/.N. por minuto

de interconexion.

/ - - N

N
ITCJ tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
inferconexién.  / v

Las contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
N\ . P : : N

completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, y

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

- S

QUINTO. - La farifa’ de inferconexion que AT&T Comercializacion Mévil, S. de R.L. de C.V,,
Grupo AT&T Celullar,™S. de R.L. de C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en
Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V. y AT&T Comunicaciones Digitales, S..de
R.L de C.V. deberdn pagarle a Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V., por servicios de
terminacion de mensajes-cortos (SMS) en usuarios moviles, serd la siguiente:

7

o Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0.009241 pesos M.N. por
mensaje. 7 -

N

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexién. .

-

AN
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SEXTO.- Dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de la presente Resolucidn y con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacién del servicio de inferconexién conforme a las
condiciones y tarifas establecidas en la presente Resolucion, Rod|omovn/Dlpso S.A. de
C.\V. y AT&T Comercializacién Mévil, S. de R.L. de C.V., Grupo AT&T Celullar, ’S: de RL. de
C.V., AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicaciones de México, S. de
R.L de C.V.y AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L.-de C.V., deberan suscribir el
convenio de inferconexidn de sus redes pUblicas de telecomunicaciones conforme a los
términos y condiciones/determinados en los Resolutivos PRH\/IERO SEGUNDO, TERCERO/
CUARTO y QUINTO de la presente Resolucion. Celebrado el convenio correspondiente,

deberdn remitir conjunta o separadamente u{’w ejempilar original o copia certificada del
mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en
~el Registro PUblico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) dias hdbiles
siguientes a su celebracién, de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccién Vi

de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodiodhzusién. - \

SEPTIMO. - En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 3 fraccidn XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relaciéon con los articulos 312y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Radiomaévil Dipsa,
S.A.de C.V. y de las empresas AT&T Comercializacion Mévil, S. de R.L. de C.V., Grupo
-~ AT&T Celuliar, S. de R.L de C.V.,, AT&T Norte, S. de R.L de C.V., AT&F Desarrollo en
Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V. y AT&T Comunicaciones’ Digifcles, S. de
R.L. de C.V., que la presente Resolucion constituye un acto administrativo definitivo y por
lo tanto, podrdn interponer ante los Juzgados de Distrito ESpGCIOlIZ\OdOS en Materia de
Competencia Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, 'con residencia en Ia
Ciudad de México y Jurisdiccion tferritorial en toda la Republica, el juicio de amparo
indirecto-dentro del plazo de quince (15) dias hdbiles contado a partir de que surta
efectos la notificacién de la presente Resolucién, en férminos del articulo 17 de la Ley de
Amparo, Reglamentaria de los orhculos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

\\ —
OCTAVO. - No’riﬁque§e personalmente a los representantes legales de Radiomavil Dipsa,
S.A. de C.V., AT&T Comercializacion Mévil, S, de R.L. de C.V,, Grupo AT&T Celullar, S. de
R.L. de C.V. AT&T-Norte, S. de R.L. de C.V., AT&T Desarrollo en Comunicocione‘s de-
México, S. de R.L. de C.V. ?AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.\V., el
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confenido de la presente Resolucion, en términos de lo establecido en el articulo 129
™~ P _ . N - ' ' 2
fraccion VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. /
AN

,/

S

S

!
~ Maria Eléna Estavillo Flores Mario German Fromow Rangel
Comisionada Comisionado
RN
\ _
\ /

/ \ \k\ X
Adolfo Cuevas Teja Javier Judrez Mojica
Comisionado e : — Comisionado
Arturo Robles Rovalo / ) Séstenes Diaz Gonzdlez
‘Comisiohado ~—  Comisionado

N g

La presente Resoluclon fue aprobada por el Pleno del Ins‘rn‘u‘ro Federal de Telecomunicaciones en su X)(XV Sesién Ordinaria celebrada el 28 de noviembre de 2018,
en lo general por Unanimidad de votos de los Comisionadds Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Morlo Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, Adolfo
Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arturo Robles Rovalo y Séstenes Diaz Gonzdlez. -

EnJo particular, ia Comisionada Maria Elena Estavillo Flores manifiesta voto concurrente respecto a los Resolutivos Primero y Cuarto, por opor‘torse de la mencién
de la modalldad “El gue llama paga”. /

Lo anterior, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones 1y lll; y vigésimo pnmero del arficulo 28 de a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
arficulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaclones y Rod|od|fuslon, asf como en los articulos 1, 77, 8'y 12 del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telscomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/281118/817.

Los Comisionados Adolfo Cuevas Teja y Arturo Robles Rovalo previendo su ausencic justificada a la Sesién, emitieron su voto razonado por esc /‘ro, en términos de
“Tos articulos 45 tercer pdrrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, y 8 segundo pdrrafo del Estatuto Orgdnico del’instituto o Federal de
Telecomunicaciones.

Los Comisionados Javier Judrez Mojica y Séstenes Diaz Gonzdlez asistieron, participaron y emitieron su voto razonado en la Sesién, mediante comunicacion
electrénica a distancia, en términos de los arficulos 45 cuarto pérrafo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 8 tercer parrafo del Estatuto

\ Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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