&

. INSTITUTO FEDERAL DE
- - TELECCOMUNIC ACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES' DETERMINA LAS® CONDICIONES DE INTERCONEXION NO .
CONVENIDAS ENTRE MAXCOM TELECOMUNICACIONES, SAB. DE CV.-Y LAS
'EMPRESAS, CABLEVISION, SA. DE C.V. OPERBES SA. DE CV., CABLE Y

A

COMUNICACION DE CAMPECHE, S.A. DE C.V., BESTPHONE, S.A. DE C.V., CABLEMAS
TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., MEXICO RED DE TELECOMUNICACIONES, S. DE-

R.L. DE C.V., TELE AZTECA, S.A. DE C.V, TELEVISION INTERNACIONAL, SAA. DE C.V,
‘CABLEVISION RED, S.A. DE C.V. YTV CABLE DE ORIENTE, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL
1 DE ENERO AL-31 DE DICIEMBRE DE 2019. !

ANTECEDENTES

- -

.- Maxcom Telecomunicaclones, S.A.B, de-C.V. (en lo sucesivo, “Maxcom®), es un -

concesionario que cuenta con autorizacion para presfo?»—fodo tipo de servicios
publicos de telecomunicaciones con fines de lucro, a través de la infraestructura
asociada a una red plblica de telecomunicaciones, al amparo de la concesidn
anica otorgada conforme™ a-la legislacién aplicable e Inscrifo en el Registro
Pdblico de Concesiones, del Instituto Federal de Telecomuntcoczones (en Io
sucesivo, el insh?u’ro) - .‘ .

IL.- Cablevisién, SA. de C.V. Operbes S.A. de C.V., Cable y Comunicacién de
Compeche, SA. de CJV. Besiphone, SA. de C)V., Cablemds
Telecomunicacliones, S.A. de C.V., México Red de Telecomunicaciones; S. de R.L.
de C.V. Tele Azteca, S.A. de C.V., Television Internacional, SA. de C.V.,
Cablevisidn Red, S.A. de C.V. y TV Cable de Orlente, S.A. de C.V.. (en lo sucesivo,
*Grupo Televisa™) son concesionarios gque cuentfa con la autorizacién para

™ instalar, operar y explotar una red pablica de telecomunicaciones al amparo de

f los titulos de concesién otorgados conforme a la legislacion aplicable e Inscritos”

. en el Registro Publico de /Concesion@s del Instituto. \

~Hl.- Metodologia para el cdiculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de
2014, se publico en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, "DOF”), el
~ » “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
emife Ja metodologia para el ca!culo de costos de inferconexién de conformidad
con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Rod:od:fusron aprobado mediante

- Acuerdo P/!FT/EXT/ 161214/277 (en o sucesivo, Ia ” Me’rodologlo de Costos™).
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V.- Sistema Electrénico de Solicifudes de Inferconexién. Et 29 de diclembre de 2014
" se pubhc/o en el DOF el "ACUERDQO mediante el cuour el Pleno del Insfifuto Federal
de Jelecomunicaciones establece. el Sistema Flectdnico de. Solicitudes de
Inferconexion”(en lo sucesivo, el Acuerdo del Sistema”), medlanfe el cual se
establecié el Sistema Electrénico de Sollcitudes. de Inferconexidn, (en lo sucesivo,
el "SESI")., N \ L

V.- Procedimiento de resoluclén de condiciones de interconexidén no convenidas. El
13 de Jullo de 2018, |a representante legal de Maxcom presentd antfe el nstituto,
escrifo mediante el cual solicité su infervencién para resolver los términos, tarifas
y condiciones que no pudo convenir con Grupo Televisa para la interconexidon de
sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, aplicables para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de dic:embre de 2019 (en lo sucesivo la

Sohcﬁud de Resolucion™).

A
b

La Solich‘ud de Resolucién se admifié a tramite asigndndole el ndmero de
expediente  [FT/221/UPR/DG-RIRST/139.130718/1TX.  EI procedimiento  fue
sustanciado ‘en fodas y cada una de sus_efapas en eshicto apego a lo
establecido en el arficulo 129 de la Ley Féderal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFIR"), lo cudl se encuentra plenamente
documentado en las constancias que integran el expediente administrativo en
estudio, mismo que ha estado en todo momento a disposicién de los partes, las
cuales tienen pleno conocimiento de su contenido.

Es asi que, con fecha 13 de noviembre de 20] 8 el Instituto noftificd a Maxcomy a
Grupo Televisa, que el procedimiento se encontraba en la'etapa procesal pbro
gue el Pleno del Instituto dictase la resolucion cprrespondienfe.

; 4
!

VI.- Publicaclén de las Condiclones Técnicas Minimas.y las Tarifas de interconexidn
para el ano 2019, E1M3 de noviembre de 2018, se publicé en el DOF el “ACUERDO
MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
ESTABLECE LAS COND!C!ONES TECNICAS MINIMAS PARA LA INTERCONEXION
ENTRE ~ CONCESIONARIOS  QUE  OPEREN  REDES  PUBLICAS  DE
TELECOMUNICACIONES Y DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXION RESULTADO
DE LA METODOLOGIA PARA EL CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE
ESTARAN V|GENTES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019°, aprobado

N ‘ . . - - Ir
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mediante Acuerdo P/IFT/311018/656 (en lo sucessvo el “Acuerdo de CTMYy Tarifas
2019").

En Vin‘ud ée los referidos Antecedentes, y  —
~ \ - 7

N~

CONSIDERANDO

N

- (
PRIMERO.- Compe’rencuc del Ins’rl’ruto/ De conformidad con los orhcuros 6 opcr’rodo -
B fraccion Il y 28, pérrafos décimo quun’ro % Qeotmo sexto de la Cons’n’rucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos-(en lo sucesivo, la “Constitucion™) y 7 de la LFTR; el
Instituto es un Grgano publico auténomo, mdependten’re en sus decisiones y
funcionamiento, con personcz!sdod juridicay pc’mmonno propio, que tiene por objeto
regular -y promover la competencia y el desarrollo eficlente de las
telecomunicaciones-y la radiodifusién en el dmbito de las atribuciones que le
confiere la Constitucidon y en los /Términos que fijan la LFTR y demads disposiéiones
aplicables. Asimismo, el Instituto es la auforidad en materia de competencia ./
econdémica de los sectores de rodiod’iufusiénxy telecomunicaciones, &l cual se
encargard de regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados /
5 con el objeto de eliminar eficazmente las borreros a la competencia y la libre
’ concurrencnd o /
Con fundamento en los arficulos 7, 15 fraccion X, 17 fraccion 1y 129 de la LFIR, el
y  Pleno del Instituto esta facultado, de monera exciuswc: e indelegable, para resolver
y establecer los términos, tarifas y condlcnones de inferconexidn que no hayan
podido convenir los Concgmonor;os respecto de sus redes publicas de
teléecomunicaciones, und vez que se solicite su intervencidn.
Por lo anterior y-de conformidad con lo dispuesto en los crﬁcqios indicados, el Pleno
del Institutfo es competente para emitir la presente Resolucion que determina los
férminos, tarifas y condiciones de ;nferconeXIo\n no convenidas entre los
coqces;onosrios de redes publicas de ’re!ecomumcocuones que forman parte en el
presente procedumten’ro /
N o ~
SEGUNDO.- Importancia y obiigcn‘onedcd de la interconexién e ln'rergs Publico. Et
articulo 6 apartado B, fraccidn | de Ila Constitucién  establece que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general, y es deber del Estado
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garantizar que se presten én’condiciones de competéncia, calidad; pluralidad,
cobertura universal, Interconexién, convergencia, continuidad,-accesb libre y sin
injerencias arbitrarias.

. P
Por su parte, el arficulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucidn sefiala
que las felecomunicaciones son servicios” plblicos de interés general y que
comesponde al Estado ejercer la rectoria en la materig, proteger la seguridad v la
soberania de la Nacién y garantizar su eficiente prestacién. Para tales efectos el
Instituto establecerd condiciones de competencia efectiva en la prestacién de
dichos servicios; foda vez que con un m@coniémo de mercado se dtiende en itima
instancia al interés del pdblico usuarto, en términos de o establecido en los articulos
7. 124y 125 de la LFTR. h

Por ello, e Ieggsfador establecid () la obligacién detodos los concesionarios de redes
plblicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de orquiTeCTuro abierta pdra
‘garantizaria inferconexidn e interoperabilidad de sus redes, “contenida en el artieulo
124 de la LFIR (i) ia obligacién de los concesionarios de redes plblicas de
inferconectar sus redes de conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la
LFTR, y (iil) que dicha interconexidn se redlice en condiciones no dtscrimino’ronos\
fransparentes y basadas en criterios objetivos.

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el proéedimiento que ha de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidés. Para estos fines
dispone que los'concesionarios que operen redes plblicas de telecomunicaciones,

- deberan inferconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no
mayor de’ sese\n’ro dias naturales contados a partir de que sea presentada ia
solicitud correspondiente. Esto efé;" los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, tarifas y condiciones
de interconexion a fravés del SESI, mismos que deberdn reflejarse en el convenio
que al efecto suscriban, sin embargo, de no convenir, podran solicitar la
Infervencion del Instituto para que éste determine los términos, tarifas y condiciones
no convenidas. y
En v1r’rud de lo anterior, se indica due: () los concesionarios estdn obligados a
zn’rerconec’ror sus redes vy, atal efecto, susctibir un convenlo en un plazo ne mayor
.de sesenta (60) dios naturales contados a partir de que alguno deg ellos lo solicite; (i)
transcurridos los sesenta (60) dias naturales sin que las partes hoyon flegado a un
acuerdo, a sohc;’{ud de parte, el Instituto resolverd los 1&rminos, tarifas y condicionies
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de Inferconexidén no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud
deberd someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dics |

héblles sigulentes a que haya concluldo el periodo de sesenta (60) dias naturales.

En consécuencia, en autos estd acredifado que Maxcom y Grupo Televisa fienen el -

cardcter de concesionarios gque operan redes pUblicas de telecomunicaciones y
que efectivamente Maxcom requiré a Grupo.Televisa el inicio de negociaciones
para convenir los férminos, farifas y cendiciones dé interconexién, segln se
desprende de los Anfeceder)frés LilyVdela prese?fe Resolucion.

N

Por &llo, conforme dl articulo ",1(24 de la LFTR, Maxcom y Grupo Televisa estan
obi_s_gados a garantizar la eficlentd Interconexion de sus respectivas redes plblicas
de telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripcion del convenlo
respectivo qué estipule los términos, tarifas y condiciones aplicables.

i

TERCERO.- Valoracién de pruebc§.~ En términos generales la prueba es el medio de |

den\wosa‘rccién de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que,
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fja
- [os hechos materid del desacuerdo, y ) genera certeza acerca de las afirmaciones
y alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. o
Por su parfe la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y el Codlgo Federal de
Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el “CFPC™), establecen que en los
procedimientos administrativos por c\;uon’rp a su valoracion, que la autoridad
- administrativa goza de la mas amplia libertad pata hacer el andlisis de las pruebas
~ rendidas; para determinar el voﬂor de los mismas, y para fijar el resultado final de
dicha valuacion, ‘ y

L Em tal sentido, el Instituto valora las pruebas aportadas por las por‘res en los siguientes
'fermsnos \ /

3.1, P;uebczs ofrecidas pc;f Maxcom

L. En relacién con la documental privada consistenfe en la impresion de
pantalla det SES|, bajo el ndmero IFT/ITX/2018/294, mediante la cual se
prefende acreditar que Maxcom solicitd a Grupo Televisa el Inicio formal de

negoclacionses para determinar términos, tarifas y condiciones que regirian

a las partes del 1 de enero al 31 de diclembre de 2019, este Instituto le da
j . -
{

)




valor probatorio en ’rérminoé delo es’réibleoido en los articulos 197, 203, 210-A
Y 217 del CFPC, de aplicacién suple‘rono conforme al arficulo 6, fraccion VI! -

de la LFTR, al hacer prueba plena de los hechos legalmente afirmados -

consas?en’res en la propuesta de Maxcom a Grupo Televisa de iniciar
negomocuones respecfo a los términos, tarifas y condiciones de

_Interconexion, para el periodo Comprendldo em}re del 1 de eneroy al 31 de
- diclembre de 2019.

\3.2. Pruebas ofrecidas por Grupo Televisa

-~

Respecto de la documental ‘consistente en la impresidn de la pantalla del
SESI, bajo el nimero IFT/ITX/2018/294, en la que se hace constar la respuesta
de Grupo Televisa a Maxcom; se le oforga vaior probatorio en términos de lo
establecido en los arficulos 197, 203, 210-A y 217 del CFPC, de aplicacion
supletoria conforme al articulo 6, fraccién Vil de la LFTR, 16 antferior por causar
convicclon respecto de que las negociaciones materia de la presenfe
Resolucion iniclaron su trémite mediante el SESI.

3.3. Pruebas ofrecidas por ambas partes’

Respecto de la instfrumental de actuaciones, consistente en fodas y cada
una de las actuaciones que resulten con motivo del presente procedimiento
administrafivo y fodo’ aguello que obre en los archivos vy que se relacionen

con el mismo, se les da valor probatorio al constituirse dicha prueba con Ias

constancias que obran en el sumario y en términos del principio onfolégico
de la prusba, conforme al cudl lo ordmoﬂo se presume

“ ¥ |
En relacién con la presunoionoi, en su doble aspecto, legal y humana, se le
da valor probatorio en términos del articulo 197 y 218 de} CFPC al ser ésta la
consecuencia légica y natural de hechos Conocrdos y/probodos al momento .
de hacer la deduccion respechvo

- { 1 x,
CUARTO.- Condiciones no convenidcs sujetas a resolucién.- En la Solicitud de .
Resolucidn, Maxcom planted Ids siguientes términos, tarifas vy condiciones de
interconexion que,no pudiercn convenir con Grupo Televisa:

4
Q) Lo farfa de xn‘rercon@mon que\deberan pagarse de manera reciproca
Moxoom y Grupo televisa, por los servxc&os de terminacién de iiomodas del

I
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servicio local en usuarios fljos dentro de sus redes publicas, aplicables del

~ periodo ¢omprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2019.

—

Por su parte, Grupo Televisa planted en su respuestq, las srgunen’res condiciones de
m’rerconemon que no pudo convenir con Maxcom: -

\‘\

N

b) Lc obligacién de celebrar un convenio de inferconexion entre las redes -

publlcos de felecomunicaciones del servmo flo de Grupo Televisa y la red

pubi[cg de telecomunicaciones del servicio fijo de Maxcom. N
- \\ N

c) tatarifa de interconexién que se deberan pagar mutuamente Grupo Televisa

y Maxcom para el pertodo comprendldo del 1 de enero al 31 de diclembre
de 2019. -

/ ‘ — —
d) Las contraprestaciones que Grupo Televisa y Maxcom se deban pagar por

los servicios de inferconexién por servicios de terminacién del Senvicio Local
en usuarios fijos, las cuales se determinaran con base en la duracion real de
llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, deblendo para tal efecto sumar
“la duracién de todas las lamadas completadas eh elperiodo defacturaciéon
correspondiente, medidas en segundo, meIﬁpiicorJos minutos equivalentes
a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

/,'{ ;
e) La determinaciéon de que en adicion d los profocolos de interconexién a

través de los cudles se curse el tréfico entre las redes de Grupo Televisa con

Maxcom, y-conforme al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexion,

se pueda realizar a fravés de protocolo IP entre las redes de Grupo Televsscz y
\la red de Maxcom, en su version SIP (Sessnon Inifiation Protfocol).

f) Ofras condiciones técnicas y operativas cpliccbies asl como las demds

cuestiones gue sean necesarias para la sm‘erconemon enire las redes Grupo
Televisa y la red de Maxcom.

Alrespecto el articulo 129 de la LFTR senala que los concesionarios que-operen redes
pubhcos de telecomunicaciones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscnblron un convenio en un plazo no mayor de sesenta dnés naturales contados a
partr de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, senala gque en el caso de
‘concesionarios cuyas redes publicas de felecomunicacdiones se encuentren
inferconectadas y con motivo de la termiriacién de la vigencia de sus convenios

N

N
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puedan acordar nuevas condiciones de Inferconexién y no exista acuerdo entre las

- parfes deberdn presentar ante el Instifuto sus solicitudes de resolucién sobre el

desacuerdo de interconexion.,

De lo anterior se desprende que el convenlo que a tal efecto suscriban las partes
deberd permitir la prestacion de los servicios de inferconexidn entre sus redes
publicas de telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar
para el perlodo de referencia. De la misma forma, la resolucidn que emita el Instituto
a efecto de resolver sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el
mismo sem‘tdo de tal forma que, una vez que ésta sea emitida por la autoridad no
existan elementos pendienfes de definiclén gue Empldan la prestacién de los

servicios.

Es asl gue el Instituto deberd resolver Intfegralmente sobre los términos, tarifas y
condiciones gue no hoyon podido convenir las parfes duron’re fos sesenta dias
naturales que tienen para suscribir el convenlo. N

Por lo que en términos del arficulo 129 de la LFIR es procedente resolver las
condiciones soliciiadas por ambas partes.

Cdbe sefdlar, que la condicién planteada en el inciso d) queda-comprendida en
las condiciones establecidas en los incisos c)y d), por lo que en las consideraciones
gue este Instituto emita al respecto, quedardn atendidas dichas condiciones de
manera conjunta. |

Aunado a lo anterior, respecto de la condicién identificada en el inciso f) consistente
en ofras condiclones técnicas y operativas, asi como las demds cuestiones que sean

‘necesarias poro lainterconexion, este Ingtifuto determina que no puede entrar al

esfudio de dicha peticion, al no estar expresamente seficlado, en los diversos
escritos presen’rcxdos alo largo del procedimiento, cudles son aguellas condiciones
técnicasy operahvos que le !mplden llevar a cabo la inferconexion con Maxcom.

En virtud de lo on’rerior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes
sobre las cudles se pronunciard el Instituto, son las siguientes:

a) Laobligacién de celebrar un convenio de interconexién entre la red plblica
de  felecomunicaciones de Maxcom y las redes plblicas de
telecomunicaciones de Grupo Televisa. '
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b) La tarifa de interconexidn por servicios de terminacién del Servicio tocal en

usuarios fijos que Maxcom y Grupo Televisa deberdn pagarse de manera

reciproca para el penodo comprendido del 1 de enero al 31 de d!Clembre
de 2019.
¢)_ La determinacién de que en adicidn a los protocolos de interconexion y
conforme al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexion, también se
pueda redlizar a fravés de protocolo IP entre la red del servicio fijo de
/ Maxcom vy las redes del servicio flio de Grupo Televisa, en su versién SIP
(Session Initiation Protocol).

—_—

e

Asimismo, y toda vez que en las manifestaciones y cte@dfos de las parfes no
surglieron puntos adicionales o manifestaciones generales que analizar, en términos
del arficulo 129 de la LFTR se procedero a resolver sobre las condiciones no
convenidas. - s

1. Tarifas de interconexion ) . -

Argumentos de las partes -

e .

En’'su Solicitud de Resolucién, Maxcom manifissta que en virtud de“que no logré
alcanzar acuerdo con Grupo Televisq, respecto de las tarifas de inferconexion gue
deberdan de po)gcrse reciprocamente para el servicio de terminacién del servicio
local en asuo}ios_.ﬂjos, solicita la intervencién de este Insfituto de conforridad con lo
establecido en el articulo 129 penditimo pdrrafo de la LFTR a efecto de que determine
dichas tarifas, aplicables a partir del 1/de enero y hasta el'31 de diciembre de 2019.
§ .

Por su parte, en su escrito de respuesta Grupd Televisq, solicita al Instituto resolver la tarifa
de inferconexidn que se deberdn pagar mutuamente Maxcom y Grupo Televisa para

el periodo comprendida del 1 de enefo al 31 de diciembre del afio 2019.
0 1 /

Asimismo, GrupoJelevisa en su escrito solicita que las confraprestaciones que Grupo
Televisa y Maxcom se deban pagar por los serwc;os de inferconexidn de ferminacion
del Servicio Local en usuarios fuos se deferminen con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondeo al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar la
duracién de todas los llamadas corﬁple’rodos en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los~minufos equivalentes a

Vi
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dicha suma, por la tarifa correspondiente.”” \

Cons_rl_deracionesraei Instituto /

Para Eo deferminacién de las tarifas de Interconexion en las redes pubhcas de
telecomunicaciones de Maxcom y Grupo Televisa se debe considerar que icx propia
LFIR establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacion de las
farifas de interconexion, = - i

Atal efecto, el arficulo 131 de la LFIR dispone o siguiente:

“Arficulo 131.(...)

{(.J

b) Para el frdfico que termine en la red de los demds concesionaribs, la farifa de
Inferconexion seré negociada libremente,

El Instituto resolvera cualquier disputa respecto de fas farifas, términos y/o condiciones de
los convenjos de interconexion a que se reflere el inciso b)Y de este arficulo, con base en
la mefodoiog:a de costos que defermine tomando en cuenta las asimetrias naturales de
las redes g ser inferconectadas, la porfrcfpac:on de mercado o cualquiler ofro factor,
filando Ias tarifas, J‘ermmos y/o condiciones en consecuencia. \ \

U

/

Las farifas que defermine el Instituto con base en dicha mefodologia deberdn ser
fransparentes, razonables y, en su caso, asimétricas, considerando Ia participacion de
mercado, Jos horarios de conglestionamiento de red, el volumen de frdfico u ofras que
defermine el Instifuto,) -—

Las farifas deberdn ser lo suficlentemente desagregadas para que el concesionario que
se inferconecte no necesife pagar per componentes o recursos de la red que no se
requieran para que el servicio sea suministrado. {...}"

En estricto cumplimiento al articulo cltado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos misma que establece los principios
bdasicos que se constifuyen en reglas de cardcter general a la cual se deberd su}efqr
la autoridad reguladora al momento de elaborar los modeios de cosfos qué
colculen las tarifas de m’rerconexzon

S

En este orden de idécs, el articulo 137 de la LFTR sefcla a la letra lo siguiente:
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“Ariiculo 137 El }nsf/wfo publicara en el Diario Oflclol de la Federacidn, en el ditimo
frimestre del afio, las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resulfado de
las metodologias de costos emitidas por el Instituto, mismas que estardn vigenfes en el

afio calendario\inmedicfo siguiente.” )

~~ En apego a dicha metodologia y en cumplimiento & lo establecido en el arficulo

\ —137€l ins’n‘rufo pubhco en el DOF el 13 de noviembre de 2018 el Acuerdo de CTM y S
- Tarifas 2019, eI cual contiene las farifas para los Servicios de Interconexion gue han

resulfado de la Metodologia de Costos y que el Instifuto utilizard para resolver los

desacuerdos de inferconexion en materia de tarifas aplicables del 1 de enero al 31

~ de diciembre del 2019.

7

Cube/mencioncr que dichos modelos de cosfos se derivan de/la aplicacién de una
disposicion administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de
Costos, y el procedimienfo llevado a cabo para su consfruccién .ha sido
debidamente descrito en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2019 -
En consecuencia, las tarifas de intérconexion obje’ro del presente procedlmten’ro asi

como la tasacién de las flamadas han sido debidamente publicitadas por’la
autoridad en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento publico hace
innecesaria sy reproduccién en el cuerpo de la presente resolucion.

Ental VIr’rud la tarifa por los Servicios de In’rerconean que Maxcom y Grupo Televisa
deberan pagorse de manerd reCIproco por los servicios de terminacion de llomadas
del serviclo local en usuarios fups, serd la siguiente: )

__» Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, serd de $0. 003360 pesos M.N. por
minuto de Interconexién. - | .

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puerfos\necesorios para
la inferconexién, - P - - ~
N L )
Asimismo, el cdlculo-de las contraprestaciones se realizard con base en la duracion
real de las llamadas, sin rédondear al minuto, debiendo. para tal efecto sumar la
duracion de todas las llomadas completadas en el periodo de facturacion
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes @
dicha sumaq, por la tarifa correspondiente. 1 .
I

—
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2.- Interconexion IP.

Argumentos de ias pcfr_fes

En su escrito de respuesta, Grupo Televisa solicita la determinacion de que en adicion
alos protocolos de inferconexidn a través de los cuales se curse el frafico entre las
redes de Grupo Televisa con Maxcom, y conforme al Acuerdo de CTM y Tarifas 2019,
se pueda redlizar a fravés de profocolo IP entretas redes de Grupo Televisa y la red
de Maxcom, en su versidn SIP (por sus siglas en inglés, Session Inffiation Protocol).

Consideraciones del Instituto

- Elarficulo 127 de la LFTR establece los servicios de interconexién, entre los cuales se

_encuenira, jen su fraccién IV, el servicio de senalizacién. De lo anterior se colige que -

la prestacién del senvicio de sefdlizacién  es obligaforia para todos los
concesionarios de redes pdblicas de teiecomunicdciones, por lo que las parfes sej
encuentran obligadas a proveerse reciprocamente dicho servicio.

| e

\l .
En ese fenor, a fin de asegurar la eficiente inferconexién e ln’reroperobilldcd enfre

redes plblicas de telecomunicaciones y consolidar la transicion tecnold gica y de
mercado hacia las redes de nueva generacion, en donde a fravés de los sérvicios
de inferconexién todo usuario puede fener acceso a cualquler servicio y/o
aplicacion, resultd indispensable establecer en las condiciones técnicas minimas de
interconexién, medidas que permitan a los operadores de servicios de
telecomunicaciones, utilizar los protocolos de sefializacion adecuados para que sus
sistemas de comunicacion operen de manera eficlente y compatible, Yy gue sean
capaces de odquchbe ala evoiuclon ’recno[ogica del secTor

Es asf gue, con el fin de permmr la comunicacion de ios usuarios entre distintas redes,

los diferentes operadores de telecomunicaciones-deben realizar el proceso de

_intferconexion de sus redes a través de distintos profocolos, vy atendiendo a las
" necesidades derivadas de la evolucidn tfecnoldgica se observa una migracion de
las fecnologias basadas en mulfiplexacidn por divisidn de tlempo (en lo sucesivo,
“TDM“) al uso de tecnologias basadas en el protocolo Internet (en lo sucesivo, “IP*)

para la interconexion entre redes c;je f@!ecfomunicociones.
\

Considerando lo anterior, el Insm‘uto n el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2017 determind
que a partir del 1 de enero de 2017 el protocolo de sefializacion SIP-IP seria de

-
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corao‘rer obligo’rorso para todos los concesionarios de redes pub!:ocs de f ,
“télecomunicaciones. ‘

/

Dicha obhgcscaon se reiterd en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2019, toda vez que en la

\ condicién Tercera se es‘roblecao lo siguiente: g \
! -
“TERCERA.- La inferconexién entre las redes pablicas de felecomunicaciones deberd
llevarse a cabo en los puntos de interconexion que cada-concesionario haya designado,
los cuales deberan establecerse mediante el protocolo de intemet (IP) ~
J -

El Concesionario Solicitado debera proporcionar un listado de: Jos puntos de in ihterconexion
que fenga disponibles al Concesfonario Solicitante para realizar el mfe«\:cmbio de trafico,
dicho listado deberd contener la srgu:enfe Informacion: .

~ -
\

I e Nombre-e idenﬂﬂcacién de los puntos de interconexion.
» Direccién y coordenadas geogrdficas de los puntos de intercoriexion.
/ - = Direcciones IP de los Confroladores de Frontera de Sesion-(SBC del inglés Session
I - Border Confroller) y/o de los gateways que permitan la interconexion.

/ Los/ conceszonaf;os de redes publicas de- felecomunicac:ones podran confinuar
infercamblando’ réfico en los puntos de infterconexién con tecnologia TDM
(Multiplexacién por Division de Tlempo) hasta el 31 de enero Y de 2022 en los punfos de , 3
Interconexion que fengan convenidos. : 4 —

Los concesionarios deberan contar con redundancia enfre sifios o, enfre punfos de
intefconexién para garantizar ia confinuidad en la prestacion del servicio.

7 !I . - -
Los conéesionarios cuando asi convengd a sus necesidades de firdfico, podran
establecer redundancig fisica con conexién a dos puntos de fnferconeXfon en la misma
ciudad con diversidad de frayecforia.” / 4 - —

- (Enfgsis dﬁodido)

-

Asimismo, en la condicién Séptima del cltado Acuefdo, se establecié lo sigulente: \

e S
“SEPTIMA.- La interconexidn de redes publicas de felecomunjcaciones se sujetard a \
la uh!/zacuén de los siguientes profocolos de senalizacion.

Inferccin\exién P

Ef profocolo de sefalizacién SIP-IP serd obligatorio para la interconexion directa entre
concesionarios y de acuerdo ala Recomendacion IETF RFC 3261 y recomendaciones
complementarias. { \

()" v ‘ \
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- 4 J. - \
De conformidad con lo establecido en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2019 el protocolo
de inferconexion obligatorio es el SIP-IP, mientras gue el protocolo TDOM se puede
seguir utilizando Unicamente para las interconexiones existentes, por lo que

cualquier nueva inferconexion deberd realizarse mediante el protocoio SIP-IP.

Porlo anterlor, este Instituto determina que Grupo Televisa y Maxcom'deberdn llevar

/@ cabo la Intferconexién mediante el protocolo de sefializacién SIP-IP, en términos

del Acuerdo de CTM vy Tarifas 2019, I

En virtud de lo antferior y con el fin de qué los términos, tarifas y/condiciones de
interconexion d\e’rerfﬁincdos por este Instituto en lo presente Resolucidn sean.
ofrecidos de manera no discriminatoria a los demas conceslonarios gue lo soliciten
y que requieran servicios de interconexion, capqcidc;des o funciones similares, el

_ Pleno del Instituto estima conveniente poner la presente Resolucion a disposicion de

los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en términos de lo dispuesto por los
arficulos 129 fraccidn IX, 176, 177, fraccldon XV y 178 de la LFIR, a presente Resolucién
serd inscrita en el Registro Plblico de Telecomunicaciones a cargo del propio
Instituto.

f_]o anterlor, sin per}'uic'io de que Maxcom y Grupo Televisa formalicen los términos,
tarifas y condiciones de in’ferconexi\én que se ordenan a fravés de la presente
Resolucién y a tal efecto suscriban los convenios correspondientes. En tal sentido,
" dichos concesionarios, conjunta o seporcdctmen’re deberdn inscribir el convenio de
interconexidn en el Registro Plblico de Teleoomumcaczones de conformidad con
lo dispuesto por los arficulos 128 y 177 frocmon Vil de la LFTR f

Con base en lo anferlor y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6
apartado B fraccidn ll, 28 pérrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos;1, 2, 6 fracciones IV y VI, 15 fraccion X, 17
fraccion |, 124, 125, 128, 129, 131, 137, 176, 177 fracclones VIly XV, 312y 313 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 32, 35 fraccldn |, 36, 38, 39, y 57
fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203, 210-A, 217 y
218 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles; asl como 1, 3, 4 fracclén |y 6
fraccion XXXVIll del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

14
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PRIMERO.- La tarifa de interconexion que Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de
C.\V. y las empresas chtevisién S.A. de C.V. Operbes SA. de CV, Cable y
Comunicacién de Ccmpeche S.A. de CV Bestphone, S.A. de C.V., Cablemds
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., México Red de Telecomumcamones S.deR.L de
C.V., Tele Aztecq, S.A. de C.V.,, Television Internaciondl, S.A. de C.V., Cablevision Red,
S.A. de C.V. y TV Cable de Oriente, S.A. de C.V., deberdn pagarse de manera
reciproca por servicios de ferminacion de llamadas del serv;cno locaten usuonos fijos,
serd lasiguiente: \ ( ’

« Delldeeneroal31de dlclembre de 2019, serG de SO 003360 pesos M.N. por
minuto de In‘rerconexion

La tarifa anferior ya incluye el costo correspondien’re a los puerfos necesarios para

la interconexion. - \ -

A

Los contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas
completadas en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos,
y mulfiplicando los minutos equivalentes a-dicha suma, por la tarifa correspondiente.

SEGUNDO.- I\/oncom Telefsomumcoc:ones S.AB.deC.\V.ylos empresas Cablevisidn,
SA.de C.V., Operbes S.A. de C.V., Cabley Comunicacion de Compeche S.A. de
C.V., Bestphone, S.A. de C.V., Cablemdés Telecomunicaciones, S.A. de C.V., México
Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V,, Tele Aztecq, S.A. de C.V,, Television
Infernacional, S.A. de C.V., CableVisién Red, S.A. de C.V. y TV Cable de Oriente, S.A.
de C.V., deberdn llevar a cabo el infercambilo de frafico mediante el protocolo de
sefnalizacion SIP-IP (Session Initiation Protocol) observando 1o establecido en el
"Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomumcocrones(
“establece las condiciones técnicas minimas pora la interconexion —entre
concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones y defermmo las
tarifas de inferconexion resultado de Ia metodologia para el cdlculo de cosfosﬂe
mferconex;on que estardn vigentes del 1 de enero al 31 de diciermbre de 2019,
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/311018/656, -
s :

AN ) | -
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TERCERO\./— Dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente en
que surfa efectos legales la nofificacidn de la presente Resolucidn y con
independencia de su obligacion de cumplir con la prestacion del servicio de
intferconexién conforme a las condiciones vy tarifas establecidds en Ia presen‘re
Resolucion, Maxcom Telecomun:occzones S.A.B.de C.V.ylas empresas Cablevision,
‘SA.deClV. Operbes S.A. de C.V., Cable y Comunicacién de Campeche, S.A. de
C.V., Bestphone, S.A. de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., México
Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V., Tele Aztecq, S.A. de C.V., Televisidn
Internacional, S.A. de C.V., Cablevision Red, S.A. de C.V. y.TV Cable de Oriente, S.A.
de C.V., deberdn suscribir los convenios de inferconexién de sus redes publicas de
telecomunicaciones conforme a los términos, tarifas y condiciones determinados en
los Resotuhvos PRIMERO vy SEGUNDO de la presente Resolucion. Celebrado el
convenio correspondien’re deberon remmr conjunta o separadamente un ejemplar
original o  copia cerfificada ~del mismo a este Institufo  Federal de
Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion en el Registro Plblico de
Telecomuh’icociones denfro de los treinfa (30) dias hdbiles siguientes @ su
celebracion, de conformfdod con los articulos 128, 176 y 177 fraccidon VIE de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. )

CUARTO.- En cumphmien’ro a o dispuesto en el arficulo 3 fraccion XV de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, en relacién con los articuios 312 y 313 de
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento
de Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. y de las empresas Cablevisidn, S.A,
de C.V., Operbes S.A. de C.V., Cable y Comunicacién de Campechs, S.A. de C.V.,
Bestphone, S.A. de C.V,, Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., México Red
de Telecomunicaciones, S. de RL de C.V., Tele Aztecd, S.A. de C.V., Televisidn
Internaciondl, S.A. de C.V., Cablevision Red, S.A. de C.V, y TV Cable de Oriente, S.A.
de C.V., que la presente Resolucion censtituye un acto administrative definitivo y por
lo tanto, procede ante los Juzgqgjos de Distrifo Especializados en Matetla de
Competencia Econdmiica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en
la Ciudad de México y Jurisdiccion territorial en toda la Replblica, el Juicio de
amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) dias hdbiles contado a partir de
que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion, en términos del articulo
17 de la Ley,de Amparo, Reglomentaria de los arficulos 103 y 107 de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos. \ ;

//
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QUINTO.}\ Notifiquese personalmente a los representantes legales de la empresa
Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V., asi como de las empresas Cablevision,

S.A. de C.V, Operbes S8.A. de C.V., Cable y Comunicacién de Campeche, S.A. de

C.V., Bestphone, S.A. de C.V., Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., México
Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V., Tele Azteca, S.A. de C.V., Televisién
Iﬁ’rernocionci,”_Sj.A. de C.V,, Cablevisidn Red, S.A. de C.V. y TV Cable de Oriente, S.A.
de C.V., el confenido de la presente Resolucion, en términos de lo establecido en el
articulo 129 fraccidn Vill de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.,

~

~

Maria Elena’Estavillo Flores Mario German Fromow Rangel \
‘Comisionada / ) Comisionado

-
~

Adolfo CuevasTela =~ - g Javier Judrez Mojica
Comisionado Comisionado
s

Arturo Robles Rovailo Séstenes Diaz Gonzdlez
Comisionado Comisionado

4

i

La presente Resolucion fue aprobada por et Pleno det Instituto Federal de Telecomunicacionss en su XXXV Sesidn Ordinaria ceisbrada el 28 de noviembre de 2018, por
unanimidad de votos de los Comislonados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Marfa Elena Estaviio Fiores, Mario Germén Fromow Rangel, Adolfo Cuevos Tela, Javier
Judrez Mofico, Arturo Robles Rovalo y Sostenes Dicz Gonzdlez: con fundamento en los pértafos vigésimo, fracciones | y Il y vigésime primero, del articulo 28 de ia
Constitucion Polfiica de los Estados Unidos Mexicanos; ariiculos 7, 16 y 45 de ia Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn: asf comoe en los arficules 1. 7, 8y 12
del Estatuto Orgdnico del instituto Federol de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/281118/810. \

Los Comisionados Adolfe Cuevas Teja y Aruro Robles Rovalo previendo su E:usenclo Jusiificada o la Sesidn, emitieron su voto razonado por esctiio; en términos de los
articulos 45 tercer pdrafo de la tey Federdd de Telecomunicaciones y Rodiodifusion, v 8 segundo pdrafe del Estaiuto Orgénico del Institute Federal de.
Telecomunicaclones. /

Los Comisionados Javier Judrez Mojica y Séstenes Dicz Gonzdlez asistieron, participaron y emitieron su vofo razonado en la Sesidn, mediante comunicaelsh electrénica

T g distonclo. en términos de los ariculos 45 cuarto pémafo de ia Ley Federal de TeLecomunicaciones y Radiodifusion, y 8 fercer pﬁrrcfo del Estatuto Orgénico del Instituio

Federal de Telecomunicaciones,
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