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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES 
DETERMINA SOMETER A CONSULTA PÚBLICA LA "METODO~OGfA PARA LA DEFINICIÓN Y 
ENTREGA DE INFORMA(];IÓN RELATIVA A LOS CONTADORES DE DESEMPEÑQ ESTABLECIDA 
EN LOS LINEAMIENTOS QUE FIJAN LOS fNDICES Y PARÁMETROS DE CALIDAD A QUE 
DEBERÁN SUJETARSE -LOS PRESTADORES DEL SERVICIO MÓVIL PUBLICADOS EN EL DIARIO 

\ OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 17 DE ENERO DE 2018" 
I 

ANTECEDENTES 

1 
l. El 11 de junio de 2013, se publicó ei;i el Diario Qficial de la Fe;deración (en lo 

sucesivo, el "DOF") el "Decreto por el que se reforman y adicionan diversas 
disposiciones de los artículos 60., 7o., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones" (en 

/ . 
·· lc)sucesivo, el "Decreto de Reforma Constitucional''), mediante el cual se creó al 

-

Instituto Federal de Telecemunicaciones (en lo sucesivo, el "Instituto") como un 
1órgano autóno¡no con personalidad jurídica y patrimonio pro~ib, cuyo objeto es 
regular, -promover y supervisar el uso, aprovechamientQ--Y explotación del 
espectro radioeléctrico, las redes y la prestación de 101 servicios de radiodifusión 
y telecomunicaclones, además de ser la autoridad en materia de competencia 
económica en los sedores de los servicios antes aludidos. 

11. El 14 de julio de 2014, se publicó en el DOF el "Decreto por el que se expiden la 
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público 
de Radiodifusión del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan 
diyersas disposiciones en materia de teledomunicaciones y radiodifusió1¡1" (en lo 
sucesivo, el "Decreto de LFTR"), mismo que entró en vil:íor a los treinta díasnaturales 
siguientes a su publicación; es decir, el 13 de agosto de 2014. 

' 1 / ) • 

111. El 4 d~ septiembre de 2014, se publicó en el DOF el Estqut; Orgánicódel lnstit~to 
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el "Estatuto"), mismo que entró en 
vigor el 26 de septiembre de 26'14; el 20 de julio de 2017 se publicó en el citado 
meciio de difusión oficial su última modificación.'- -- ' 

1 

IV. El 17 dé enero de 2018, se publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cu/:il el 
Pleno del Instituto Federal de Telecpmunicaciones aprueba y emite los 
lineamientos que fijan los índices y parámetros de .calidad a que deberán 

-- - I • 

sujetarse los prestadores del servicio móvil y se abroga· el Plan Técnico 

' . () Fundamental de Cglidad del Servicio Local Móvil publicado el 30 de agosto de 
2011, así como la metodología de me~iciones del Plan Técnico Fundamental de , 

--calidad del Servicio Local Móvil publicada el 27 de junio de 2012" (enlo sucesivo, 



\ 

los "Lineamientos"), mismo que.entró en vigor a los sesenta días naturales siguientes 
\ 

a su publicación, es decir, el 17 de marzo de 2018. 
1 

CONSIDERANDO 

\ 

PRIMERO.- Competencia del Instituto.- Que de conformidad-con lo establecido'en los 
párrafos décimo quinto y vigésimo, fracción IV, del artículo 28 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos, el Instituto tiene por objeto el desarrollo eficiente de la
radiodifusión y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en_ la propia 
Constitución y en los términos que fijen las leyes. 

Para tal efecto, fn términos del precepto 9onstitucional invocado así como de los 
artículos l y 7 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo, 
"LFTR"), el Instituto tiene a su cargo la regulóción, promoción y supE;l'rvisión del uso, 
aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los 
servicios satelitales, las redes públicas de telecomunicaciones y la prestación de los 
servicios de radiodifusión y de telecomunicaciones, así como del s:ic.ceso a la 
infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido 
en los artículos 60. y ?o. de la Constitución. 

, 

Por otra parte, el artículo 60. Constitucional, en su apartado B, fracción 11, señala que las 
telecomunicaciones son servicios públicos de Interés general, por lo que el Estado 
garantizará que sean prestados en condiciones de compe¡tencia, calidad, pluralidad, 
cobertura universal, interconexión, convergencia, continuidad, acceso libre y sin 
Injerencias arbitrarias. Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia 
económica de los sectores de radiodifusión y telecomunicaciones, por lo que en éstos 
ejercerá en forma exclusiva las facultades del artícul6 28 de la Constitución, la LFTR y la 
Ley Federal de Co/npetencia Económ.lca. 

\ 
1 

Asimismo, el Instituto a través de su Órgano de Gobierno, en términos del artículo 15, 
fracción 1, resulta, competente para emitir disposiciones administrativas de carácter 
general, planes técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, 

1 ' 
' proce¡dimlentos de evaluación de la conformidad, procedimientos de homologación y 

' certificación y ordenamientos técnicos en I materia de telecomunicaciones y 
radiodifusión; así como demás disposiciones para el cumplimiento de su función 
regulatoria en los sectore,s de su competencia, para ello deberá realizar consultas 
públicas bajo los.principios de transparencia y participación cludadana1 en los términos 

! ~ue ?etermlne el, Pleno del Instituto. 

2 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Ahora bien, e\ Instituto emitió los Lineamientos dando cumplimiento al artículo 15 fracción 
1 

) / 

XLVII donde se establece como una de sus atrlbucione~ fijar los índices de calidad por 
servicio a que deberán sujetarse los prest9dores de los servicios de telecomunicaciones I 

y radiodifusión. El Instituto deja establecido en estos Lineamientos la obligación de la 
conservación de archivos de contadores de desempeño y de presentar un reporte 
auditado, entendiéndose como contadores de de;,empeño 6:i los elementos básicos de 
medición del rendimiento de una red de telecomunicaciones (lineamientos-VIGÉSIMO 
PRI.MERO y VIGÉSIMOSEGUNDO). Por otro lado, en el transitorio NOVENO se estableció el 

\ pldzo dentro del cual el Instituto deberá publicar en eLDOF el.conjunto de contadores 
de desempeño tanto. para el servicio de voz como de datos, que serán incluidos en el 
report.e auditado mencionado. Dichb información será la que los prestadores del 
ser\dcio móvil tomen en cuenfa1 para la co~struccióf:1 de I? info¡mación del reporte 
auditado · al que hace referencia el. lineamiento VIGESIM:O SEGUNDO de los 
Lineamientos. 

1 

Por lo anterior, el Instituto siendo l'0 autoridad en materia de regulación de la calidad d~ 
los servicios de telecomunicaciones, resulta competente para emitir el presente Acuerdo 
y realizar una coi:isulta pública del "ANTEPROYECTO DE M,ETODOLOGÍA PARA LA 
DEFINICIÓN Y ENTREGA DE IN

1
FORMACIÓN RELATIVA A LOS CONTADORES DE DESEMPEÑO 

ESTABLECIDA EN LOS LINEAMIE~TOS,QUE FIJAN LOS ÍNDICES Y PARÁMETROS DE CALIDAD 
A QUE~8EBERÁN SUJETARSE LOS PRESTADORES DEL SERVICIO MÓVIL PUBLICAIDOS EN EL 
DJARIO. OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 17 DE ENERO DE 2018" (en lo sucesivo, el 

\ "Anteproyecto"), conforme las atribucionesGonferidas en los artículos 15, fracciones I y 
XLVII, y 51 de la LFTR. 1 

/ M~diante el Anh1proyecto de mérito, el lr:stituto establecería el conjunto de Contadores 
de Desempeño que deberán ser '-inclui9os en los archivos a que se refieren los 
lineamientos VIGÉSIMO PRIMERO, VIGÉSIMO SEGUNDO y transitorio NOVENO cumpliendo 
el plazo establecido de trescientos seseota y cinco días naturales siguiente~ a la entrada 
en vigor de los Lineamientos. 

---- --"--, 

SEGUNDO.- Motivacfón para la expedición de los Lineamientos. Que de cónformidad 
, con lo establecido en lo Lineamientos, a través de la éntrega dr un reporte auditado 

sobre indicadores de desempeño de la red construidos a partir dEl' los contadores de 
desempeño, el Instituto contará con unq base de datos robusta de información referente 
al desempeño de las redes móviles a nivel nacional. Con esta información, el Instituto 

~ ' 
cubrirá la recesidad de contar con información histórica de, las redes móviles. En 
consecuenba, se estima que los usuarios finales se veirán beneficiados de la publicación (! 

"de esta información, ya qtie el lnstitutQ utilizaría los datos de la red entregado~ por los 
/ 
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prestadores del servicio móvil para generar report~s amigables que le permitan al usuario 
comparar, en cualquier momento, la calidad de los servicios móviles ofrecidos en México 

/ 
Por lo anterior, a través del Anteproyecto que se somete a consulta pública se busca 
empoderar a los usuarios final~ para que cuenten con elementos que les permitan 
tomar decisiones informadas. 

1 
TERCERO.- Consult0 Pública. La consulta pública tiene por objeto cumplir con los 
principios de transparencia y participación ciudadana por parte del Instituto, con la 
finalidad de recabar comentarios de la industria, de especialistas en la materia y del 
público en general, para que seem analizados Jor este Instituto, y de resultar procedente, 
con ellos fortalecer sus disposicionrs con el fin de perfeccionar su disef\o y operación. 

En ese,sentido, el artícúJo 51 de Ía LFTR establece que, para la emisión y modificación de 
reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de carácter general, así comp en 
c;ualquier caso que determihe el Pleno, el Instituto deberá realizar consultas públicas bajo 
los principios de Jrcinsparencia y participación ciudadana, salvo que la publicación 
pudiera comprometer los efectos que se pretenden resolver o prevenir una situación de 
emergencia. 

En el caso del "ANTEPROYECTO DE METODOLOGÍA PARA LA DEFINICIÓN Y LA ENTREGA \ 
DE INFORMACIÓN RELATIVA A LOS CONTADORES DE DESEMPEÑO ESTABLECIDA E\N LOS 
LINEAMIENTOS QUE FIJAN LOS ÍNÓICES Y PARÁMETROS DE CALIDAD A QUE DEBERÁN 
SUJETARSE LOS PRESTADORES DEL SERVICIO MÓVIL PUBLICADOS E~ EL DIARIO OFICIAL DE 
LA FEDERACIÓN EL 17 DE ENERO DE 2018", se considera qLe su publicidad no 
compromete los efectos que se pretenden resolver y tampoco es necesario prevenir 
alguna situación de emergencia. Se contempla que con la emisión de la consulta 
pública del Anteproyecto se alcanzan los siguientes objetivos: 1 

a) Observar el principi; de transparencia en la emisión del Anteproye~to; 
b) Identificar las áreas de-oportunidad de la regulación, y; 
c) Fortalecer el proyecto de regulación c.on lot planteamientos expuestos mediante 

la participación ciudadana, a fin de generar un documento más robusto y 
eficierite que busque brindar una cobertura óptima a las necesidades y 
sugerencias en beneficio de todo el sector y por supuesto del usuario final. 

i 

En este sentido, el Pleno del Instituto estima convehiente someter a consulta pública el 
"ANTEPROYECTO DE METODOLOGÍ(\ PARA LA DEFINICIÓN Y ENTREGA DE INFORMACIÓN 
RELATIVA A LOS CONTADORES DE DESEMPEÑO ESTABLECIDA EN LOS LINEAMIENTOS QUE 
FIJAN LOS ÍNDICES Y PARÁMETROS DE CALIDAD A QUE DEBERÁN SUJETARSE LOS 

4 

/ 

/ 

\ 



\ 

( 

/ 

f 

INÍmuro FEDERAL DE 1. 
TELECOMUNICACIONES 

PRESTADORES DEL SERVICIO MÓVIL PUBLICADOS EN EL Dl~RIO. OFICIAL DE LA 
FEDERACIÓN EL 17 DE ENERO DE 2018", el cual se adjunta al presente Acuerdo como 

/ Anexo 0nico; al efecto, una vez concluido el plazo de consulto respectJvo, se publicarán 
en el portal de ln_ternet del Instituto todos y cada uno de los comentarios, opiniones y 
propuestas recibidas. 

Asimismo, como parte de la consulta pública, se publicará en conjunto con el 
Anteproyecto, su correspondiente Análisis de Impacto Regulatorio, conforme a lo 
dispuesto en el párrafo segundo del artículo 51 de la LFTR. 

/Ahora bien, considerando la relevancia del proyecto que se somete a consulta f)Úbli<:;_a, 
-el Pleno del Instituto determina que el Anteproyecto propuesto debe estar sujeto a un 
proceso de consulta pública por un periodo de veinte días,hábiles.a fin de transparentar 
y promover la pÓrticipación ciudadana en los procesos de errisión de disposiciones de 
carácter general que genere el Instituto, a efecto de\dar cabal cumplimiento é:i lo 

1 

establecido en el dispositivo legál señalado. 
\ / 

Por las razones antes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 28, 
párrafos décimo quintb, y vigésimo, fracción IV, de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicdnos; 1, 2, 3, fracciones VII, 7, 15, fracciones 1,·xL VII y LVI, 51, 52, 118, fracción 
VII, 145, fracclon VI, 146 y 191, fracción VII, de la Ley Federal de Telecomunicaciones y \ 
Radiodifusión; así como 1, 4 fracción 1, 6, fracción XXI y XXXVII dél Estatuto Orgánico del 
Instituto, el Pleno del Instituto expide el siguiente: 

/ 

ACUERDO 

PRIMERO.- $~\determina someter a consulta pública el "ANTEPROYECTO DE 
METODOLOGÍA P'['RA LA DEFINICIÓN Y ENTREGA DE INFORMACIÓN RELATIVA A LOS 
CONTADORES DE D!=SE[V1PEÑO ESTABLECIDA EN 1'.0S LINEAMIENTOS QUE FIJAN LOS 
ÍNDICES Y PARÁryJETROS DE CALIDAD A QUE DEBERÁN SUJETARSE LOS PRESTADORES DEL 
SERVICIO MÓVIL PUBLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN EL 17 DE ENERO 

f DE 2018", el cual se adjunta al presente como Anexo 0nico. Dicha consulta pública se 
realizará durante veinte días hábiles a partir de su publicación en el portal de Internet 
del Instituto Federal de TelecomunicaéÍonfs. -- · 

SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Política Regulatoria, por conducto de la Dirección 
General de Regulación Técnica é:f recibir y dar la atención que corresponda a las 
opiniones que sean vertidas con motivo de la consulta pública materia del pre¡senfe(/J 
Acuerdo. • - -- _ -- 1 -

/ 

/ \ 
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" lERCERO.- Publíquese en. el 
Telecomunicaciones. 

} ~~~. \ "\ 

\ 1 ' \ 

-~~:~- " \ 

María Elena Estavlllo Flores 
Comisionada 

Adolfo Cuevas Teja 
Comisionado 

/ 
Arturo Robles Rovalo. __ 

_ Comisionado 

) 

portal 'de. 

) 

/ 

lntern¡,t del \ Instituto Federal 

Mario G rmán Fromow Rangel 
Comisionado 

Javier Juárez MoJlca 
Comisionado 

Sóstenes Díaz González 
Comisionddo 

de 

\ 

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XX.XV Sesión Ordinario celebrada,e! 28 de noviembre de 2018, 
por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswoldo Contreras Saldív.9r, María Elena Estavlllo Rores, Mario Germán FromoW Rangel Adolfo Cuevas Teja, 
Javier Juórez Mojica, Arturo Robles Rova!o y Sóstenes Dfaz Gonzólez.; con fundamentó--en los párrafos vigésimo, fracciones¡ y 111; y vigésimo primero, del artículo 28 
de la Constitución Político de !os Estados Unidos Mexicanos; artículos ~.--16 y 45 de la Ley Federo! de Telecomun!caclones y Radiodifusión; así como en los artículos 
l. 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/lFT/281118/786. 

Los Comisionados Adolfo Cuevas Teja y Arturo Robles Rovalo previendo su ausencia justificado o lo Sesión, emitieron su voto razonado por escrito, en términos de 
los artículos 45 tercer párrafo de lo Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, y 8 segundo pórrofo del EstoMo Orgón!co del lnstiM? Federal de 
Telecomunlcoclones. ) 1 

( Los Comisionados Javier Juórez Mojica y Sóstenes Díoz González asistieron, participaron y emitieron su voto razonado en lo Sesión, mediante comunicación 
/ electrónico o distancia, en términos de los artículos 45 Cuarto párrafo de lo Ley Federal de Telecomunicaclones y Radiodifusión, y 8 tercer pórrafo del Estatuto 

Orgánico del Instituto Federal de Telecomunlcoclones. 
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ANEXO ÚNICO 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
fELECOMUNICACIONES 

/ 

'- 1 
ANlEPROYECTO DE METODOLOGfA PARA LA DEFINICIÓN Y EN~EGA DE INFORMACIÓN 

. RELATIVA A LOS CONTADORES DE DESEMPEÑO ESTABLECIDA EN L_OS LINEAMIENTOS
1
QIJE/ 

! FIJAN LOS._ fNDICES Y PAAAMETROS DE CALIDAD A QUE DEBERÁN SUJETARSE LOS 
PRESTADORES DEL SERVICIO MÓVIL PUBLICADOS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA 
FEDERACIÓN EL 17 DE ENERO DÉ2018. 

-- ,/ 

La presente metodólogía tiene por objeto establecer la definición y entrega de ' 
·- JnformaciÓR a partir de los, Contadores de Desempeño en cumplimiento a las 

1 obligaciones establecidas en los lineamientos vigésimo primer0 y vigésimo segundo de 
- los Lineamientos que fijan los índices y parámetros de calidad a que deberán sujetarse 

los prestadores del servicio móvil. 1 

CAPITULO! 
SUJETOS OBLIGADOS 

1 . / 
Las disposiciones estableci!;Jas en la presente metodología son de ·. · observanGia 
obligatoria para los concesionarios, concesionarios mayoristas móviles y operadores 
móviles virtuales que presten el /servicio móvil y que operen sus propios sistemas de 
gestión que generen archivos de Contadores de Desempgiño. - 1 

!-- CAPITULO 11 
DEFINICIONES 

1. Definiciones. Para efectos de la Jresente metodoldgía, además de las 
definiciones previstas en la Ley Federal de Telécomunicacionesw Radiodifusión, 
en los Lineamientos de Calidad y demás disposiciones le§ales, reglamentarias y 
administrativas aplicables, se entenderá por: 

/ 

l. 2G: SégUnda generación de los sistemas móviles de acuerdo a los 
estándares de la 3GPP; 
' \ 

11. .. 3G: Tercera generación de los sisté~as móviles de acuerdo a los 
estándares de la 3GPP; 

' - ,-
\ 

111. 4G: Cuarta generación de los sistemas móviles de acuerdo a los estándares 
de la 3GPP; 

IV. Ar9hlvo de co~servaclón: Archivo fuen,te, generadó ~ partirtJe los archivos 
dé contadores XML en el cual no se han adicionado, cambiadó -O 

eliminado ningún tipo de dato qu~ pudiera distorsiondr los resultados de los 
Contadores de Desempeño o los KPI; 

V. Fabrlcanfe de Equipo: Empresa que _rnanufact~a equipos de (hardware 

1 

/ \ 

/ 



' y/o software) utilizados' para los fines de telecomunicaciones que son 
adquiridos por los Prestadores del Servicio Móvil para la operación de su 
redb; 

VI. Hora Pico Semanal: Intervalo de una hora durante eL, cual la red 
experimenta, en promedio, el máximo tráfico cursado y que se determina 
con base en estadísticas de tráfico a lo largo de cada semana calendario; 

VII. INEGI: Instituto Nacional de Estadística y Geograña; ) 

VIII, Instituto: Instituto Federal de Telecomunicaciones; 

\ 

IX. KPI: Parámetro Clave de Desempeño (del inglés, Key Performance 
lndicator) definido por lp

1
s Fabricantes de Equipo; 

X. Lineamientos de Calidad: Lineamientos que fijan los índices y parámetros 
de calidad a que deberán sujetarse los prestadores del servició móvil; 

XI. LTE: (del inglés, Loríg Term Evolution): Evolución de Largo Plazo; / 

XII. PSMSG: Prestadores del Servicio Móvil que operen sus propios Sistemas de 
Gestión que generen archivos de Contadores de Desempeño; 1 

XIII. Radio base: Ubicación ñsica donde se localizan los transmisores para las 
diferentes tecnologías de acceso (BTS para 2G, NodeB, para 3G y eNodeB 
para 4G). Comprende todas las tecnologías, portadoras y sectores 
instalados en esa ubicación; 

/ 

XIV. Release o Versión: Forma en que los fabricantes identifican al software (SW) 
o hardware (HW) de un equipo con respecto a desarrollos anteriores o 
posteriores del mismo; · 1 

XV. SFTP: (del inglés( Segure File Transfer ProtocoO: Protocolo Seguro de 
Transferencia de Arc:hivos, y 

XVI. VoLTE: (del inglés, Volee over Long Term Evolution): Voz sobre Evolución. de 
Largo Plazo. 

Estas definiciones podrán ser utilizadas en singular o en plural, en masculino o en 
femenino, de forma indistinta. 

CAPITULO 111 
DISPOSICIONES GENERALES 

. ' I 
2. Indicadores de desempeño (KPI). Los PSMSG deberán construir los KPI a partir de 

2 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

los Contadores de Desempeño de- los Sistemas de Gestión de acuerdo a las. 
siguientes consideraciones: 

l. Los KPI deberán ser agrupados 'por tecnología de acceso de acuerdo a las 
sigi;ientes categorías: 

1 

11. Los PSMSG deberán desagregar
1
1os KPI por Servicio, Tecnología de ~cceso, 

Fapricante de Equipo (Nokia, Huawei, Ericsson, por ejemplo) y ccitegorías 
/ conforme·a lo siguiente: 

servicio de 
2G, 3Gy Huawei, Accesibilidad, 

4G Ericssori, y-Nokia Retenibllidad, Tráfico. 
voz 

Para el 2G;3Gy Huawei, 
Accesibilidad, 

( servicio de Retenlbilidad, Trafico, 
datos 

4G Ericsson, y Nokia 
lnte ridad 

Para cada 2G,3Gy Huawel, 
tecnol6gía ;4G Ericsson, y No~ia 

Disponioittdad 
de acceso / 

111. Los PSMSG deberán cólcular cada ~PI de conformidad 6on las fórmulas 
( establecidas para tal efecto en el Anexo!. 

( / \ 

3. Disposiciones generales. Se establecen las pautas que rigen el cumplimiento de · 
'1as obi/gaciones de conservación de información y entrega de reporte QUditado 
establecidas en los Lineamientos de Calidad: "" 

l. 
' ( 

i 

Los PSMSG deberán conservar los archivos que cmitienen exclusivamente los 
- . I 

/ , 
\ 
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11. 

, __ 

Contadores de Désempeño ~tilizados en el cólculo de los KPI (archivos de 
conservación) conforme a los siguientes criterios: 

a. Los archivos de conservación deberán almacenarse en formbto CSV y, 
en su caso, se entregarán en formato electrónico conforme a las 
características establecidas1.en el numeral 7; 

b. Los PSMSG deberán habilitar un acceso a un servidor a través del 
protocolo SFTP los primeros 3 días hábiles posteriores al término de cada 
semana para que el Instituto pueda copiar, en su caso, los archivos de 
conservación, y 

c. Los archivos de conservación correspondientes a cada trimestre 
calendario deberán ser aJmacenados el mes posterior a dicho trimestre. 

/ 

Los PSMSG deberán entregar un reporte auditado que contier:ie la información 
de los KPI y sus respectivos Contadores de Desempeño asoci6dos de acuerdo 
con las consideraciones establecidas en la presente metodología; 1 

· • • 

111. \ Los PSMSG deberán contemplar la contratación de un auditor externo para 
cumplir con el procedimiento de auditoría del (éporte trimestral, al que se 
refiere la fracción 9.nterior, conforme a las siguientes consideraciones: 

/ 

IV. 

a. Los PSMSG deberán entregar un informe elaborado
1 

por el auditor 
conforme a los requerimientos establecidos ;:in el numeral 6, y 

b. El Instituto podrá solicitar que el auditor realice todo el proceso desde la 
1extracclón de Contadores de Desempeño de los Sistemas de Gestión ·1\ 

hasta la obtención y entrega del reporte auditado conforme al numeral 
4 de la presente metodología. 

\ 
, __ " / 

Los PSMSG deberán informar al Instituto, o través del informe del auditor 
·. designado, cada vez que exista una actualización del Release o Versión de 

hardware y/q software, la introducción de un r:iuévo Fabricante de/Equipo en 
la red o cualquier otro elemento de red que tenga impácto directo sobre las 
fórmulas establecid;s de los KPI. En éste caso, los PSMSG deberán entregar al 
Instituto la documentación del Fabricante de !equipo que incluya la def(nlción 
de los KPI a partir de los Contadores de Desempeño para las Tecnologías de 
Acceso que hayan sufrido un cambio. 

CAPITULO IV 
REPORTE AUDITADO 

4. Reporte auditado. Se establecen los criterios para la elaboración y entrega del 
~ -

reporte auditado: --- \ 

l. Los PSMSG deberán almacenar un archivo CSV, para cada servicio, 
Tecnología de Acceso y por Fabricante de Equipo, todos los KPI siguiendo el 
formato establecido en el Anexo 11· de la presente metodologíacon base en las 
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características establecidas en el presente numeral; _ 
11. Los PSMSG deberán entregar el reporte auditado en un servidor gestionado 

por el Instituto a través del protocolo SFTP los primeros 5 días hábiles posteriores 
\ al término de -- cada trimestre calendario. Para tal efecto, el Instituto 

proporcionarq la ruta de cíqcéso y habilitará un acceso mediante usuario y 
contraseñq_pcira cada PSMSG. Una vez recibida la información, el Instituto 
llevará a cabo la-verificación de la integridad d6? la información siguiendo el 
¡::,ror::;edimiento establecido en el numeral 8 de la presente metodología y 

• emitjrá un acuse de recibo átr~vés del correo electrónico que se defina para 
tal efecto;. / / 

111. La entrega del reporte auditado será de manera trimestral desagregando los 
KPI a nivel mensual; - , 
-- \ 

IV. Los PSMSG deberán incluir en el reporte auditado la información ae todos los 
municipi6s y, en su caso, alcaldías que contengqn (31 número de Radiobases 1 
establecido en la fracción~ del presente numeral. Esto es, no deberán reportar 
los municipios y, en su caso, alcaldías donde no existan Radiobases 
desplegadas aun cuando cuenten con cobertura; 

"-v. Los PSMSG deberán realizar el cálculo por cada KPI requerido en el reporté 

\ 

VI. 

' 

auditado a nivel municipio y, en su caso, alcaldía. Para-lo anterior, \Se 
considerórán los Contadores de Desempeño para todas las Radiobases 
localizadas físicamente dentro del área geográfica de cada municipio y, en 

/su caso, alcaldía; 
Los PSMSG deberán entregar un listado de Radiobases como parte del reporte 1 
auditado donde se indique para cada registro, la "geolocalizaclón, la 
Tecnología de Acceso y un identificador único (Cell ID) conforme a lo 
establecido en el Anexo 111. A través de estos identificadores dell)erá ser posible 

\ asociar cada Radiobase con sus respectivos Contadores ·ae Desempeño tanto 
para .el reporte auditado como para los archivos de conservación; 

VII. Los PSMSG deberán calcular todos los KPI, excepto el de disponibilidad, 
considerando los Contadores de Desempeño generados en la Hora Pico 
Semanal, conforme a los siguientes criterios: 

) 
-a. La Hora Pico Semanal se refiere 9-::-Un horario específico por semqna 

en.el que se observa la máxima demanda de tráfico; 
b. Se deberá considerar una Hora Ple.o Semanal para cada servicio 

(vpz y datos) de acuerdo a lo establecido en el numeral 6; 
c. El' cálculo de la /Hora Pico Semanal se deberá realizar a 1nivel 

municipio; 
d. El intervalo de tiempo para determinar la Hora Pico Semanal será a 

partir de_igs 6:00 a las 23:59horas de cada día; 

VIII. Los PSMSG deberán calcular el KPI relativo .a la disponibilidad, considerando 
los Contadores de Desempeño generados dyntro del intervalo de tiempo de 
las 6:00 a las 23:59 horas de cada día; 

1 

i 
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IX. Los PSMSG deberán entregar un reporte del resultado del cálculo de la Hora 
Pico Semanal como parte del reporte auditado siguiendo e1 formdto __ 
establecido en el Anexo IV de la presente metodología, y 

X. Los PSMSG podrán excluir del cálculo de los KPI del reporte auditado, excepto 
para el KPI de disponibilidad, la información de los Contadores de Desempeño 
que se generen bajo los siguientes escenarios, los cuales deberán ser 
documentados y debidamente justifi~ados en el informe) 

a. Los siguientes días de tráfico atí¡::Jlco (24 y 31 diciembre, así como 14 
febreroy.10 mayo); 

,/ b. Eventos extraordinarios irr;ipredeclbles, es decir, todo tipo de 
desastres naturales o vandalismo que provoqu~ la afectación de los 
KPI a nivel municipio; 

c. Aquellos municipios que contengan un número de Radiobases 
menor o igual a 3; \ 

1 

d. Los municipios cpn i 4 y hasta 5 Radiobases que tengan una 
población menor i::J 15 000 habitantes de conformidad con los datos 
del último censo nacional de población y vivienda del INEGI; 

' \ . . 

5. Informe del auditor. Se establecen los criteriós para la elaboración y entre@a del
informe del auditor que deberá adjuntarse y formará parte integral del reporte 
auditado: 

l. El inforrr;ie del auditor deb~rá entregarse mediar:ite un archivo en formato P9F 
editable siguiendo el formato establecido en el Anexo V;\ 

11. . El informe del auditor deberá indicar el cumplimiento de cada requerimiento 
' en la elaboración del reporte auditado establecido en la presente 

metodología; óunado a esto, el auditor deberá verificar la integridad y no 

111. 

IV. 

v. 

VI. 

--VII. 

VIII. 

-manipulación de la información contenida; 
El informe del aud

1
itor deberá indicar si ha habido una actualización 

tecnológica que implique un cambio en las fórmulas de KPI; 
El informe del auditor deberá incluir la justificación de eventos extraordinarios 
impredecibles que hayan sido excluidos del reporte auditado; 
El informe del auditor·deberá incluir la validación del procedimiento de cálculo 
de la Hora Pico Semanal, así como los resultados de dicho cálculo a partir del 
formato establecido en el Anexo IV de la presente metodología; 

. El informe del auditor deberá incluir la validación del procedimiento para 
_. generar los archivos 1en formato CSV a partir de los Archiy_os en Crudo; 

El informe del auditor deberá Incluir la valid6ción del cálculo de cada KPI 
definido en el numeral 2 de la presente metodología; 
El informe del auditor deberá inclui! lq validación del número de Radiobases 
reportadas por los PSMSG. Para los archivos de conservación, el número de 
Radiobases deberá corresponder al número total de Radiobases activas para 
todas las tecnologías de acceso-en la red del PSMSG. En el caso éJel reporte 
auditado, el número de Radiobases deberá corresponder al número total de 

6 
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Radiobases sin contar aquellas que hayan sido excluidas de conformidad con 
lo establecido en la fracción X, numeral 4 de la presente metodología; 

IX. El auditor deberá llevar a cabo et procedimiento G!e generación del reporte 
auditado y archivos de conservación, el'l su totalidad, una vez que sea , 
asignado y cada vez que se asigne un nuevo auditor, y 

X. El auditor deberá firmar el Informe de manera autógrafa; 
) 

( 

CAPITULO V 
METODOL~GÍA 

6. Determinación de la Hora Pico Semanal. El procedimiento'-para determinar la 
Hora Pico Semanal con base en los criterios definidos en la fracción VII del numeral 

1 
4, deberá,realizarse'de acuerdo a las siguientes consideraciones: 1 

\ 

, I 

l. Para cada servicio (voz y datos) se deperá agregar el tráfico (en Erlangs para 
el servicio de voz y en MBytes para el servicio de datos),-----para t~das las 
TecnQjogías de Acceso (2G, 3G y 4G); 

11. - Para cada servicio, se deberá sumar el tráfico de forma horizontal por hora 
para ,cada día de la semana. E-s decir, se deberá obtener una columna con la 1 

suma de tráficos de toda la semana para cada hora. Posteriormente, se 
deberá elegir el valor más alto dentro de las 18 muestras obtenidas, el cual 
corresponde¡á a la Hora Piéo Semanal de dicha semana. Este proceso1se 
ilustra en las Tablas 1 y 2; 

\ 

' -

' --- . -.';,>.-·_ ,._. Tráffo:ftOtál de·voZlERi.hlel "Múlliéitilo_-X: có'n:á Radiobasés-effsefflálla io ·::-- < ;_ -,--. •··:s'._: -,-; 

-- """' ltiriés· lvtartéi ·Miett01ei ::"Juiives·:· Vleif'Ms :SiHiádo _, --.Oómíñii 'Í'Í'aflM:Tótal 
o 17.49 14.64 18.11 "'24.00 17.77 20.31 24.93 -

- 1 ' 6.20 5.13 9.66 9.63 6.49 11.48 14.53 i ' -
2 2.34 2.25 S.93 /4,03 3.32 &99 8.48 -
3 1.14 , 0.78 3.63 -. 1.17 2.33 5,.70 · 8.87 -- -

-4 _- 1.01 -0.74 2.94 0.40 - 2.53 4.26 - 4.73 -
5 3A7 - 3.47 5.66 3.01 4.00 4.55 - 4.1)6 - --

6 9,39 9.34 14:29 12,03 9,88 5.51 5.57 6600 

7 22.50 18.46 31.98 39.04 23,97 19,47 15.87 171.28 ' 
• "40.40 :14.19 49.44 50,94 41.10 -°"36,97 34.17 287.21 

9 49.31 41.66 57.25 56.25 51.83 - 47,44 44.16 347.94 

10 46.52 47,96 58.89 52,63 53,7!1 51,95 4450 356.24 

11 46-11 45.77 62.66 53.18 63.26 50.39 48-07 369.43 

12 47.69 46-71 ' 60.79 47;© 52.75 48.12 53.93 -- 357.89 

13 47.66 4419 53.82 ' 51.22 53.2), 53.59 5207 355.8,2 

14 49.33 46.43 / 60.73 ' 48,63 52.73 53.47 47-39 358.72 

15 46.59 39.71 62.35 47.74 47.53 47,38 47.66 338:-96 

16 47.52 4136 65,59 51.11 48.11 49.06 49..87 352.61 '-
17 47.19 46.73 --· 59.02 46.31 53.B 44.89 46.98 344.25 

18 --- 53.63 53.63 68.27 53.26 52.39 53.15 ' 48.72 383.05 

63.89 5&67 75.62 61.88 59.24 58.07 60.90 

20 61.16 59.67 82.00 56.24 61.52 54.96 58.91 4.34.47 

21 54.84 50,63 88.10 57.47 67.73 50.76 49.23 418.75 

22 45.61 46.51 64.42 44.29 44.87 47.43 42.54 335.68 

23--- 29.83 33,11 35.21 32.13 35.03 ' 35,27 37.83 238.41 

Tabla 1. Tráfico de Voz r 
/ 

( 



:'-o.'.<i··:·'.-''.'···· ---- -: · ·-;'-_ :1rlif1dHOíaf dí(oátti$ 11u1B'tdl!i--Múff iCrn1ox~n ·3 "t(ádiObésé\s: eti.se•rilana;: 1ó' -' '; ·::\ :: .. /.:e-.:',:'>--· 
·-: :-Hora :-·.-: í.ur1es< '" Martes< -"'"érr.ólesi_-: .::JueW!S-. ;:- '.\lle--'" -'s::'.·-\ .-sábadó :: Domin••••- Tlafto,.fótal 

o 5,S56.lO 4,214:67- 4,841.06. 5,170.01 6,254.46 6,720.86 6,462.57 ' . '' 

'1- 2,78129 3.244.72 3,153.67 3.599.29 2,817.98 3,508.88 4;810.91 . ' 

2 ,· 1,7]8 • .36 2,2l0.51 2,133.83 2,117.53 1,247.19 1,954,37 2,685.89 . '. . ' 

3 -1,.245.65 1,328.92 1,257.16 1,919.02 1,233.84 1,8J4.87 1,173.19 . 

• . 802.26 1.300.57 1,065.61' 1,S8Ú9 -1.418-31 1,523.09 959.89 . 
s 1,514.28 1,747.18 ? 570.62 1,846.70 1,624.37 \-1,778.49 2;332.00 - ' . 
6 2,714.94 3,410.65 3,-778.46 3,163.01 2,866.47 3,CE2,20 3.625.9.2 22,621.64 
7 4.486.43 6.101.46 6,22120 6,021.07 5,494.04 5,742.54 5,254.14 39,320.88 

8 - - 4,665.97 5,355.03 6.63566 7,101.62 5,263.01 6,727.50 5,899.02 -41.647.83 
9 4,986.28 5,381.19 5,696.43 7,195.25 4,934.30 5,987.31 5,264.30 39,445.06 
10 4,442.22 5,0.95.20 6,378.82 6,147.50 5,003.35 5,457,77 5,241.24 37,846.09 
11 4,550.28 5,528.95 6,69&68 S,99023 S,25Si66 5,286.86 5,445.97 38,756.63 
12 4,382.37 5,031.33 6,163.32 -. 6,334.96 5,810.17 5%4.81 5,014.00 3a411.77 
13 4,503.13 5,188.23 5,717.49 7,0S3.47 5,511.13 5,430.29 4,972.40 38,381.14 
14 5,133.29 5.101.27 5,858.50 6,833.46 4,720.63 5,57938 5.021.99 ia248.53 
15 5,532.17 5,470.46 5,532.70 6,019,70 5.249.40 5,294,99 5,394,83 3a494.26 
16 5,039.69 5.420.67 7,205.10 6,157.14 5,234.28 5,203.33 4.998.29 39,258.50 

-,1 S.230.6S 5,257,07 , 6,386.42 6,648.49 5,340.11 5,701.91 5,476.41 40.041.07 
18 5,130.28 5,846.24 5,695.26 5,970.75 5,615.30 5,378.94 5,892.78 39,529.5 
19 5,222.19 5,604.65 6,336.25 6,025.51 5,852.42 5,522-25 5,257.55 39,820.82 

20 5,454.15 5,688.99 6,315.20 5,845.04 5,ffi3.45 5,665.95 5,319.76 39,972.54 
21 5,686.39 5,855.04 6,593.74 6,093.88 5,647.01 6,0iS,06 6 020.03 41961.15 
22 5,9'61.30 6,231.21 6,53116 6,417.-14 5,813.22 6,268,81 6,583.37 43.8C6,20 

5,737.57 ~115.16 6,919.75 6,901.52 6,606.09 6,228.49 6,435.63 ~f = -~~-

' Tabla 2. Tráfico de Datos 

V. En caso de 09tener más de una Hora Pico Semanal, se deberá considerar el 
número de intentos de voz o de datos, es decir, número de llamadas o número 
de conexiones, como criterio de desempate. Lo anterior se ilustra en la Tabla 

. 3, y 

20.5 ¡ 18 880 

Tabla 3. Determlnaci~n de la Hora Pico Semanal con el criterio del 
número de Intentos 

VI. Las semanas consideradas erí el cálculo de la Hora Pico Semanal deberán 
correspondér a semanas calendario (iniciandorde lunes a domingo). 

7. Archivos de conseNaclón. Los PSMSG deberán almacenar 
conservación conforme a las siguientes consideraciones: 

los archivos de 

~l. 

11. 

Los archivos de conselv'.ación deberán almacenarse en un archivo en forryato 
CSV con base en las características establecidas en el presente numeral; 
Los PSMS<¡; deberán almacenar un archivo CSV, pá~a cada servicio, Tecnología 

8 
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de,Acceso y por fabricánte 0e-Equipo, todos los Co_r:i_tadores d~ Desempeño 
asociados a los KPI sig'uiendo el formato/establecido en el Anexo VI de la 
presente metodología; ~ 

111. Los PSMSG deberán almacenar los archivos de conservación generados 
dentro del~(üervalo de tiempo de las 6:00 a las 23:59 horas de cada día y con " 
una granularidad de cada hora, y ' 

IV. t:os PSMSG deberán habilitar un acces0-.a través del protocolo"SFTP, mediante 
usuario y contraseña, a uñ'servidmproporcionado por los mismos mediante el 
cual, en su caso, el Instituto obtenga los archivos de conservación. Para tal 
efecto, los PSM~G deberán proporcionar al Instituto la ruta de acceso a la 
ubicación de dichos archivos dentro dejos primeros 3 días hábiles de cada 
semana calendario. 

CAPITULQ VI 
VERIFICACIÓN DE LA INTEGRIDAD DE LA INFORMACIÓN 

_,,-- / \ 

8. Verificación de la integridad. El Instituto llevará a cabo la verificación de la 
lntegriCl_ad del reporte auditadq y, en su caso, de los archivos de conservación de 
acuerdo a las siguientes considera(2iones: 1

, 

l. 

11: 

111. 

IV. 

v. 

VI. 

Se deberá contabilizar que· el número de archivos corres~on.de a la 
totalidad de la informacióo que debe ser entregada por los PSMSG con 
base en la segmentación definida(en lo~ Anexos II y VI; i 
Se deberá verificar que la informacióh del reporte auditado y de los 
archivos de conservación no esté dañ9da permitiendo la lectura de ésta; 
Se deberá verificar que los C:ELL_ID contenidos en el reporte auditado y en 

Jos arc¡hivos de conservación correspondan q los CELL_ID del listado pe 
Radiobases al que se refiere la fracción VI del numeral 4; 
Se deberá verificar que el reporte auditado, así como los archivos de 
conservación contengan el número de Contadores de Desempeño 
necesarios para el cálculo de cada KPI de conformidad con las fórmulas 

~establecidas en el Anexo I; 
Se deberá verificar que el contenido de la información de los Contadores 
de Desempeño corresponda al tipo de formato definido para cada 
Contador de Desempeño, así como el que no·coQ!enga campos del tipo 
NULL; y / 
El núme.ro de registros deberá ser igual al número correspondiente al 
periodo de tiempo definido en la fracción VII del numeral 4 de la presente 
metodología. \ 

) 9 
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1PRIMERO.- El Instituto actualizará 1os f6rmatos contenidos en los,Anexos 1, 11 y IV de la 
presente metodología cuando exista una actualización tecnológica que tenga 
i!Tlpacto directo sobre las fórmulas establecidas de los KPI. 

.· SEGUNDO.- Cuando los PSMSG dejen de brindar el SeNicio Móvil en alguna 
Tecnología de Acceso, no estarán obligados a entregar el repoJte a.uditado ni a 
almacenar los _grchivos de conseNación para dicha Tecnología de Accéso. 1 

" TERCERO.- Los PSMSG deben dar aviso al Instituto cuando comiencen a comercializar 
un nuevo servicio o una nueva Tecnología de Acceso para que el Instituto pueda 
actualizar la presente Metodología. 
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ANEXOI 1 
/ 

FORMATO F'ÓRMULAS KPI 

Los PSMSG deberán calcular los KPI en base a las fórmulas establecidas por el Instituto, 
/ ' 

A continuación, se adjunta el archivo con la clasificación de los KPI por Tecnología de 
Acceso y Fabricante de \Equipo. 
\ 

1 \ \ 

4GHuawel: 

Accesibilidad 

4G LTE 

Retenibilidad 

4G LTE 

Tráfico 4G L TE 

Integridad del 

Servici6ae 
Datos DL (Cell 

Tput) 
\ 
Integridad del 

Servicio Datos 
UL (Cell Tput) 

Proporción de ' 

intentos de 

sesi~es 
exitosas \ 

Propo_r:¡:ión de 
sesiones 
inferrumpidas 

Volúmen de 
tráfico de 

datós 

Tasa 
promedio de 

transmisión 
en descarga 

Tasa 
promedio de 

transmisión 
en carga 

% 

% 

__ GBytes 

Mbps 

Mbps 

100 * [( LRRC.ConnReq.Succ.Emc + 
LRRC.ConnReq.Succ.HighPri + LRRC.ConnReq,Succ.MT + 

I 
LRRC.ConnReq.Succ.MoData + 
LRRC.ConnReq.Succ.DelayTol + 
LRRC.ConnReq.Succ.MoVoiceCall) / 
(-LRRC.ConnReq.Att.Emc + LRRC.ConnReq.Att.HighPri +¡ 
LRRC.ConnReq.Att.MT + LRRC.ConnReq.Att.MoData + 

1 
LRRC.ConnReq.Att.DelayTol + · 
LRRC.ConnReq.Att.MoVoiceCall)] • 
[LSlSig.ConnEst.Succ/ LSlSig.ConnEst.Att] *\ 

[L-E-R/l.B.SuccEst / (LE-RAB.AttEst - LE-Rab.Fai1Est.X2AP)]) 

(LE-RAB.AbnormRel / 
(LE-R~B.AbnormRel + LE-RAB.NormRel + LE- ~ 

·RAB.NormRel.lratHoOut)) * 100 

( 
(LThrp.bits.DL+LThrp.bits.UL)/8/1000)000,000 

J 

/ 

LTHRP.BITS.DL / LTHRP.TIME.CELLDLHIGHPRECISION 

LTHRP .BITS.UL] l.THRP .TIME.CELL U LHIGJ:lPRECISION 

J 

\ 
i 

11 

\ 

1 



Integridad del tasa 
Servicio Datos promedio de 

Mbps 
(LThrp.bits.,DL - LThrp.bits.DLLastTTI / 

DL (User transmisión 
' Thrp.Time.DLRmvlastTTI) / (1000 * 1000) 

Tput) en descarga 
Integridad del Ta'sa 

Servicio Datos promedio de 
Mbps 

(LThrp.bits.UL - LThrp.bits.UE.ULLastTTI / 
UL (User transmisión LThrp.Time.UE.ULRmvlastTTI) / (1000 * 1000) 
Tput) en q¡rga •· . 

Número • / 

Número de 
promedio de usuarios 

usuarios 4G 
usuarios LTraffic.User.Avg _ 

! Proporción de ----

Accesibilidad 
llamadas1 % 

( LE-RAIÍSUCCEST.QCl.1 / ( LE-RAB.ATTEST.QCl.1- LE-
4G VoLTE \ RAB.FAILEST.X2AP.VOIP)) x 100% 

exitosas 
'. 100 * [ ( ~.E-RAB.AbnormRel.QCl.1 + LE-

Retenibilidad 
Proporción de RAB.AbnormRel.MME.VolP) / 

4G VoLTE 
llamadas 1z'_o_ ( LE-RAB.AbnormRel.QCl.1 + LE;.RAB.NormRel.QCl.1 + LE-

- interrumpidas RAB.AbnormRel.MME.VolP + LE-
/ 

RAB.NormRel.lRatHOOut.QCl.1 )] i 
Tráfico 4G . • 
VoLTE 

Tráfico de voz Erl LE-RAB.SessionTime.HighPrecision.QCll/3600 

- -
'• ! 

1 ! 

-- 1 \ 

100* [ sum( LCell.Avail. Du r)/( ( G P* Ncel 1)-

Disponibilidad sum(t.Cell.Unavail.Dur.EnergySaving))l 

4G LTE 
Disponibilidad % 

GP es el periodo de granularidad para el vendar 
(Granularity Period) 

/ 

1 

' 
/ -

-\ 

\ 

\ 
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4GErlcsson: 

Proporción de 

Accesibilidad intentos de 

4G LTÉ sesiones 
exitosas 

Retenibilidad 
Proporción de 

4G LTE 
sesiones 
interrumpidas 

Volúmen de 

Tráfico 4G LTE tráfico de 
datos 

Integridad del Tas~ 
Servicio de promedio de 

" / 

Datos DL (Cell transmisión 

Tput) en descarga 

Integridad del 
Tasa 
promedio de 

Servicio Datos 
UL (Cell Tput) 

transmisión 

en carga 

Integridad del Tasa 
,Servicio Datos promedio de 

DL (User, transmisión 

Tput) en descarga 

Integridad del Tasa\ 
Servicio Datos promedio de 

UL (User transmisión 

Tput) en carga 
,, 

Número 

Número de promedio de 
u$uarios'',4G usuarios en la 

celda 

\ 

/ 
// 

% 

% 

GBytes 

Mbps 

Mbps 

Mbps 

Mbps 

usuarios 

j 

f 
1 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

/ 

100 * [PmRrcConnEstabsucc / (PmRrcConnEstabAtt - ( 

PmRrcConnEstabAttReatt)l • 
[ PmSlSigConnEstabSucc / PmSlSigConnEstabAtt] * 
[( PmErabEstabSucclnit + PmErabEstabSuccAdded) / 
( PmErabEstabAt lnit + PmErabEstabAttAdded )] 

[ PmErabRelAbf1?rma1EnbAct / 
( pmErabRe!AbnormalEnb + pmErabRelNormalEnb )] * 
100 

[ ( PMPDCPVOLDLDRB * lOOOÍ / ( 8 * 1000,000,090) ] + 
[ ( PMPDCPVOLULDRB 11000) / ( 8 * 1000,000,000;)] 

PMPDCPVOLDLDRB / ( PMSCHEDACTIVITYCELLDL/ 1000 
) 

PMPDCPVOLULDRB / ( PMSCHEDACTIVITYCELLUL / 1000 
) 

' 
[(pmPdcpVolDIDrb - prhPdcpVolDIDrbLastTTI) / 

pmUeThpTimeDI] / 

1000 -
1 

[(pmPdcpVolUIDrb - pmPdcpVolUIDrbLastTTI) / 

pmUeThpTimeUI] / 

1000 

1 

pmRrcConnLevSum / pmRrcConnLév,Samp 

\ 

13 

j 

/ 



· .. ~ 

Accesibilidad 

4G VoLTE 

'Retenibilidad 

4G VoLTE 

Tráfico 4G 

VoLTE 

\ 

Proporción de 

llamadas 

exitosas 

Proporción de 

llamadas 

interrumpidas 

Tráfico de voz 

Disponibilidad 

46 LTE , Disponibilidad 

/ 

'. 

% 

%¡ 

Erl 

% 

( 

\ 

10Q_*((pmErabEstabSuocAddedQciod•1 + 
pmErabEstabSucclnitQciod•1)/{pmErabEstabAttAddedQc 

ioc1•1 - pmErabEstabAttAddedHoOmgoingQci0,;.1 + 
pm Era bEsta bAttl n itQcioc1.1) 

[ ( PMERABRELABNORMALENBACTQCl_l + 
PMERABRELABNORMALMMEACTQCl_l) / ( 

PMERABRELNORMALENBQCl_l + 
PMERABRELABNORMALENBQCl_l + 
PMERABRELMMEQCl_l ) ] * 100 

PmSessionTimeDrbQci_l / 3600 

' 

100 - ((( PmCellDownTimeAuto + PmCellDownTimeMan 
- pmMimoSleepTime ) / GP [Sec] ) * 100) 

\ \ 

! 
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/ 

4GNokla: 

Accesibilidad 4G 

LTE 

Retenibilidad 4G 

LTE 

Tráfico 4G LTE 

Integridad del ----
Servicio de Datos 
DL (Cell Tput) 

Integridad del 
Servicio Datos UL 
(Cell Tputr-

Integridad del 
Servicio Datos DL 

(User Tput) 

Proporción de 
intentos de 
sesiones exitosas 

Proporción de 

sesiones 
interrumpidas 

Volúmen de trá{ico 

de datos 

Tasa promedio de 
transmisión en 

descarga 

Tasa promedio de 

transmisión en 

carga \ 

Tasa promedio de 

transmisíón en 

descarga 

\ 

/ 

% 

% 

GBytes 

Mbps 

Mbps 

/ 

Mbps 

\ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

[ ( M8013C5 / M8013Cl 7 + M8013C18 + 
M8013C19 -1: M8013C21 + M8013C31 + 

M8013C34) * ( M8013C44 / M8013C43 ) * ( 
M8006Cl / M8006CO ) ] * 100 / 

[ ( M8006C261 + M8006C254 - M8006C255 -

M8006C258 - M8006C260 + M8006C8 + 
\V18006C9 + M8096C277 ) / ( M8006C254 + 
M8006C263 + M8006C261 + M8006C277 + 

M8006C6 + M8006C7 + M8006C8 + M8006C9 

l l * 100 

( M8012C20 + M8012C19) / 1000,000,0000 
I 

( M8012C20 / M8012C90 ) * 8 

( M8012C19 / M8012C89 ) * 8 
1 

[{IP _TPUT_VOL_DL_QCl_l + 
IP _TPUT_VOL_[)L_QCl_2 + 
IP _TPUT_VOL_DL_QCI_3 + 
IP TPUT VOL DL QCI 4 + -"- -- -
IP TPUT VOL DL QCI 5 + 
IP=TPUT=VOL=DL~QCl=6 + 
IP _TPUT_VOL_DL_QCI_7'1-

IP _TPUT_VOL_Dl!_QCl_8 + 
IP _TPUT_VOL_DL_QCl_9) / ( 

\ IP _TPUT_TIME_DL_QCl_l + 
IP TPUT TIME DL QCI 2 + -------- -"."i -

IP _TPUT_TIME_DL.::ucI_3 + 
IP _TPUT_TIME_DL_QCI_ 4 + 
IP _TPUT_TIME_DL_QCI_S + 
IP _TPUJ_TIME_DL_QCl_6 + 
IP _TPUT_TIME_DL_QCI_7 + 
IP _TPUT_TIME_DL_QCI_B + 

IP _TPUT_TIME_DL_QCI_9)] / 1000 

/ 

I 
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1 

1 

1 

1 / --

" 
Integridad del Tasa promedio de 
Servicio Datos UL t~ansmisión en 
(UserTput) 

/ 
carga 

\ 

\ 

/ 
Número promedio 

Número de ' 
usuarios4G 

de usuarios:en la 
celda 

Accesibilidad 4G Proporción de 
VoLTE llamadas exitosas 

. 

1 
\ 

''-,, 

Retenibilidad 4G 
Proporción de \_ 

llamadas 
VoLTE 

interrumpidas 

' 

1 

Tráfico 4G VoLTE Tráfico de voz 

Disponibilidad 4G 
Disponibilidad 

LTE \ \ 

/ 

\ 

/ 

Mbps 

\ 

usuarios 

% 

% 

' 
Erl 

', 

% 

[ ( IP _TPUT_VOL_UL_QCl_l + 
IP ..[TPl:ÍT_VOL_UL_QCl_2 + 
IP _TPUT_VOL_UL_QCl_3 f 
IP _TPUT_VOL_UL_QCJ_ 4 + 

1 

\IP _TPUT_VOL~UL_QCI_S + 
IP TPUT VOL UL QCI 6 + 
IP = TPUT = VOL=UL=QCl=7 ~ 
IP TPUT VOL UL QCI 8 + 

IP _TPUT_VOL_UL_QC1_9) / ( 
IP _TPUT_TIME_UL_QCl_l + 

1 
IP _TPUT_TIME_UL_QCl_2 + 

\ 
IP _TPUT_TIME_UL_QCJ_3 + 
IP _TPUT_TIME_UL_QCI_ 4 + \ 
IP TPUT TIME UL QCI S+ 

IP =TPUT=TIM(UL=QCl=6 + 
IP _TPUT_TIME_\UL_QCl_7 + 
IP _TPUT_TIME_UL_QCl_8 + 

IP TPUT TIME UL QCI 9)] / 1000 
} 

M8001C318 / M8001C319 

" " 
( 

[ ( M8006C206 + M8006C215 - M8006C301 ) / 
( M8006C188 + M8006C197 ) J * 100 

100 * ( M8006C273 + M8006C266 -
M8006C267 - M8006C270 - M8006C272 -

M8006C301 + M8006C316 + M8006C318 + 
M8006C320) / ( M8006C266 + M8006C273 + 

M8006C89 + M8006C98 + M8006C107 + 
M8006C116 + M8006C278 - M8006C301 + 
M8006C304 + M8006C307 + M8006C316 + 
M8006C317 + M8006C318 + M8006C319 + 

M8006C320) 

, ERAS IN SÉ~SION TIME QCll/3600 

100 * ( sum( SAMPLES CELL AVAIL) / sum( 
- - -

DENOM_CELL_AVAIL) - sum( 
SAMPLES CELL POWER SAVING)) 

\ 

\ 

\ 
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/ 

/ i 

3GHuowel: 

\ 

Accesibilidad 3G 
Datos 

Retenibilidad 3G 
Datos 

/ 

Proporción de 
intentos ge 
fesiones exitosas 

Proporción de 
sesiones 

._interrumpidas , 

l 

/ 

/ 

% 

/ 

/ 

INSTITUTO fEDERl\l DE 
TElECOMUNICI\CIONES 

100 * [ ( RRC.SUccConnEstab.OrgBkgCall + 
RRC.SuccConnE~tab.OrglnterCall + 

\ . 
RRC.SuccConnEstab.Tm(lkgCall + 
RRC.SuccConnEstab.TmlnterCall + 
VS.SuccCellUpdt.PageRsp + 
VS.SuccCellUpdt.ULDataTrans) - ( 
VS.SuccCellUpdt.OrJs-C9,nvCall.PCH + 
VS.SuccCellUpdt.TmConvCall.PCH + 
VS.SuccCellUpdt.EmgCall.PCH ) ] / 
[ ( RRC.AttConnEstab.OrglnterCall + 
RRC.AttConnEstab.OrgBkgCall + 
RRC.AttConnEstab.TmlnterCall + 

°' RRC.AttConnEstab.TmBkgCall + 
VS.AttCellUpdt.PageRsp + 
VS.AttCellUpdt.ULDataTrans ) -
( VS.AttCellUpdt.OrgConvCall.PCH + 

/ 

1VS:AttCellUpdt.TmConvCall.PCH + 
VS.AttCellUpdtlEmgCaltPCH ) ] 
* .. 

( VS.RA~_SuccEstabPS.Conv + 
VS. RAB.SuccEstaoPS.Str + 

·, 1 
, VS.RAB.SµccEstabPS.lnt + 

% 

- VS.RAB.SuccEstabPS.Bkg + \ 1 

VS.DCCC.Succ.F2D.AfterP2F) / 
( VS.RAB.AttEstabPS.Conv + 
VS.RAB.AttEstabPS.Str + VS.RAB.AttEstabPS.lnt 
+ VS.RAB.AttEstabPS.Bkg + 
VS.DC:CC.Att.F2D.AfterP2F) 

[ ( VS.RAB.ABNORMREL.PS -
1 VS.RAB.ABNGRMRÉL.PS.PCH -

VS:RAB.ABNORMREL.PS.D2P -
VS.RAB.ABNORMREL.PS.F2P) / ( 

VS.RAB.ABNORMREL.PS + VS.RAB.NORMREL.PS 
- VSJIAB.ABNORMREL.PS.PCH -

VS.RAB.NORMREL.PS.PCH + VS.DCCC.D2P.SUCC 

/ 

( 

1 • • 
+ VS.DCCC.SUCC.F2P + VS.DCCC.SUCC.F2U + 

VS.DCCC.SUCC.D2U ) ] * 100 

/ 

17 



·( [ VS.Pl¡.Bkg.UL.8.Traffic] + [ 

VS]'S.Bkg.UL.16.Traffic] + [ 

; 
/ VS.PS.Bkg.UL.32.Traffic] + [ 

\ VS.PS.Bkg.UL.64.Traffic] + [ / 

VS.PS.Bkg.UL.128.Traffic] + [ 

\ VS.PS.Bkg.UL.144.Traffic] + [ 
. / / VS.~S.Bkg.UL.256.Traffic J 4 [ 

/ VS.PS.Bkg.UL.384.Traffic] + [ 
i ! \ • VS.PS.lnt.UL8.Traffic] + [ 

\ VS.PS.lnt.UL16.Traffic] + [ 
---

VS.PS.lnt.UL.32.Traffic] + [ 

VS.PS.lnt.UL.64.Traffic J + [ 

VS.PS.lnt.UL.128.Traffic] + [ 

VS.PS.lnt.UL.144.Traffic] + [ 

1 VS.PS.lnt.UL.256.Traffic] + [ 
- VS.PS.lnt.UL.384.Traffic] + [ 

VS.PS.Str.UL.16.Traffic] + [ --

J 1 
-- VS.PS.Str.UL.32.Traffic J + [ 

VS.PS.Str.UL.64.Traffic J + [ 

VS.DcchSRB.UI.Traffic]) / · 
( 8 * 1000,000,000 ) + ( [ 

TráJico 3G Datos 
Volúmen de 

GBytes 
VS.HSLJ-PA.MeanqhThroughput.TotalByt~s] / ( 

tráfico de datos 1000,000,000 ) ) + ( [ /' 

VS.PS.Bkg.DL.8.Traffic] + [ 

\ 
VS.PS.Bkg.DL.16.Traffic] + [ 

)IS.PS.Bkg.DL.32.Traffic] + [ 
i VS.PS.Bkg.DL.64.Traffic J + [ 

VS.PS.Bkg.DL.128.Traffic] + [ 
/ 

VS.PS.Bkg.DL.144.Traffic] + [ 
'• 

VS.PS.Bkg.DL.256.Traffic J + [ 
-VS.PS.Bkg.DL.384.Traffic J + [ / 

\ VS.PS.lnt.DL.8.Traffic] + [ _ _j.-

\ VS.PS.lnt.DL.16.Traffic] + [ 

\ VS.PS.lnt.DL.32.Traffic] + [ 

VS.PS.lnt.DL.64.Traffic] + [ / 
VS.PS.lnt.DL.128.Traffic] + [ .._ 

~ 
VS.PS.lnt.DL.144.Traffic] + [ 

VS,PS.lnt.DL.256.Traffic] + [ 
-

\ÍS.PS.lnt.DL.384.Traffic J + [ \ -
/ 

1 \ 

VS.PS.Str.DL.32.Traffic] + [ 

VS.PS.Str.DL.64.Traffic J + [ 

VS.PS.Str.DL.128.Traffic] + [ 

VS.PS.Str.DL.144.Traffic] + [ 

1 VS.DcchSRB.DI.Traffic] ) / 
.. 

--

18 



/ / 

-, 1 

1 

j r, 
j 

' 
1 \ ) 

j 

--

/ 

Integridad del Tasa promedid de, 
' Servicio de Datos transmisión en Mbps 

\ 
DL (Cell Tput) descarga 

Integridad del Tasa promedio de 
1 Servicio Datos UL transmisión en Mbps 

(Cell Tput) carga 

, Integridad del Tasa promedio de 
'servicio Datos DL transmisión en Mbps 
(User T_put) descarga 

/ 

¡ 
1 

Integridad del Tasa promedio de 
Servicio Datos UL transmisión en Mbps 
(User Tput) carga 

\ 

---

Número de 
~úmero promedio 

# de usuarios en 
usuarios DL 3G 

carga . 

( 

) f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

( 8 * 1000,000,000 ) + [ -
VS.HSDPA.MeanChThroughput.TotalBytes] / ( 
1000,000,000) . j 

~ _./ \ 

/ --

1 
j / 

1 ' 
( 

. 
~ 

" ' 

j 

ltS.HSDPA.MEANCHTl-lROUGHPUT.TOTALBYTES 

* 8 / [ { SP } * 60 ] l 1000 

VS.HSUPA.MEANCHTHROUGHPUT.TOTALBYTES 

* 8 / [ { SP } * 60 ] / 1000 

. \ 
VS.HSDPA.DataOutput.Traff1c / ( ' 
VS.HSDPA.DataTtiNum.User * 2 ) . 

', 

( VS.HSUPA:zmsTTI.Traffic + 
iVS.HSUPA.10msTTI.Traffic) / . 

[ ( VS.HSUPA.2msPDU.,_TTI.Num * 0.002) + ( 
VS,HSUPA.10msPDU.TTI.Num * 0.01)] 

--

,-

VS.HSDPA.UE.MEAN\CELL 

19 
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Número de 

usuarios UL 3G' 

Accesibilidad 3G 

Voz 

1 

' 
Retenitiilidad 3G 

Voz 

Tráficó-3G Voz 

Di~ponibilidad 3G 

3G Erlcsson: 

Accesibilidad 

3G Datos 

Número promedio 

de usuarios en 

descarga 

Proporción de\ 

llamadas exitosas 

\ 

Proporción de 

llamadas 

interrumpidas 

Tráfico de voz 

/ 

Disponibilidad 

Propórción de 

intentos de 

sesiones exitosas 

,, # 

% 

% 

Erl 

% 

% 

/ 

i 

V5.HSUPA.UE.MEAN.CELL 

100 • [ ( RRC.SuccConnEstab.OrgConvCall + 

RRC.SuccConnEstab.TmConvCall + 

RRC.SuccConnEstab.EmgCall -+ 

VS.SuccCellUpdt.OrgConvCall.PCH + 

VS.SuccCellUpdt.TmConvCall.PCH + 

VS.SuccCellUpdt.EmgCall.PCH ) / ( 

RRC.AttConnEstab.OrgConvCalL+ ' 

RRC.AttConnEstab.TmConvCall + / 

RRC.AttConnEstab.EmgCall + 

VS.AttCellUpdt.OrgConvCall.PCH + 

VS.AttCellUpdt.TmConvCall.PCH + 1 

VS.AttCellUpdt.EmgCall.PCH )] * ( 
i 

VS.RAB.SuccEstabCS.Conv + 

VS.RAB.SuccEstabCS.Str) / ( 

VS.RAB.AttEstal:JCS.Conv + 

VS.RAB.AttEstabCS.Str) , 

100* ( VS:RAB.AbnormRel.CS / ( 

VS.RAB.AbnormRel.CS + VS.RAB.NormRel.CS) ) 

VS.AMR.ERLANG.BESTCELL / 2 

100 • [ 1 - ( VS.Cell.UnavailTime + 

VS.Cell.UnavailTime.Sys -

VS.Cell.DynShutDown.Time) / ( Total Number 

OfCells * ROP * 60)] 

100 * [ pmTotNoRrcConrectReqPsSucc / ( 

pmTotNoRrcConnectReqPs - 1 
pmNoloadSharingRrcConnPs)] * [ 
pmNoNormalNasSignReleasePs / 

( pmNoNormalNasSignReleasePs + 

pmNoSystemNasSignReleasePs)] *, 
[ pmNoRábEstablishSuccess.Packetlnteractive / 

pmNoRabEstablishAttempt.Packetlnteractive ], 

¡ 

¡' / 
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/ 

/ --

\ 
---

1 

1 
/ 

Retenibilidad 
Proporción de 

3G Datos 
sesiones 
interrumpidas 

1 
----

- -

/ --
--

'---

./ 

/ 

/ 

¡ 
\ 

Tráf.ico 3G Volúmen de 
' - tráfico de datos Datos 

--

' 
----

Integridad de) 
Servicio-de 

Tasa promedio de 
transmisión en 

Datos DL (Cell 

Tput) 
descarga 

Integridad del Tasa promedio de 

Servicio Datos transmisión en 

UL (Cell Tput) carga 

/ 

_/ 

\ --

) 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
~- ~ELECOMUNICACIONES 

100 • ( pmNoNormalRabReleasePacket + 
pmNoSystemRabRJleasepacket-
pmNoNormalRabReleasePacketUra -

pmNoSystemRabReleasePacketUra + -
pmChSwitchSuccFachUra + 

/ / pmChSwitchSuccDchUra + 
pmChSwitchSuccHsUra ) 

% - / ( pmNoSystemRabReleasePacket -

/ 
pmNoSystelnRabReleasePacketUra -

pmChSwitchAttemptFachUra + 
/ -pmChSwitchSuccFachUra - / 

/ 

'-- i pmChSwitchAttemptDchUra + 
pmChSwitchSuccDchUra -
pmChSwitchAttemptHsUra + 

-
pll}ChSwitchSuccHsUra ) 

-
HsTraffic = pmDITrafficVolumePslnhis / ( 8 • 

( 

1000,000) 
EulTraffic = pmUITrafficVolumePslntEu) / ( 8 •' 

__ 1000,000 ) 

R99DITraffic = ( pmDITrafficVolumePs8 + 
/ pmDITrafficVolumel's16 + ' ' 

\ 
pmDITrafficVolumePs64 + 
pmDITrafficVolumePs128 + ! 

pmDITrafficVolumePs384 + 
GBytes pmUITrafficV9lumePsCommon ) ( 8 • 1000,000 

~ 
) 

_ R99UITraffic = ( pmUITrafficVolumePs8 + -

/ pmUITrafficVolumePs16 + 
I 

f pmUITrafficVolumePs64 + 
pmUITrafficVolumePs128 + 
pmUITrafficVolumePs384 + 

pmUITraffi6VolumePsCommon) / (8 • I 
1000,000) 

' / 
1 / --

----

( PMSUMACkQ)BITS / \ 

Mbps -
PMNOACT~VESUBFRAMES) * 500 

\ --

[ ( PMSUMACKEDBITSCELLEULTTl10 + 
Mbps PMSUMACKEDBITSCELLEUL TTl2 ) / ( 0.002 * 

PMNOACTIVE2MSINTERVALSEUL)] ' 
( 

21 

¡ I 
! 

I 



/ 

\ 

\ 

Integridad del 
Servicio Datos 

. DL (User Tput) 

1 

·· ... 

1 

\ 

) / 

\ 
/ 

Tasa promedio de 
transmisión en 
descarga 

I 
1 

Integridad del Tasa promedio de 
Servicio Datos transmisión en 
UL (User Tput) carga 

1 

Mbps 

\ 

..· 

Mbps 

[ AckedBitsPq] / ( 0.002 * [)PqBuffers]) 
Donde ¡ 

AckedBitsPq = [ pmSumAckedBitsPqSpi00] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpi0l,] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpi02 ]+ [ 
pmSumAckedBitsPqSpi03 ]_,¡. [ 
pmSumAckedBitsPqSpi04] + [ 

• 1 pmSumAckedBitsPqSpi0S] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpi06 ]+ [ 

, pmSumAckedBitsPqSpi07] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpi08 ]+ [ 

,pmSumAckedBitsPq,Spi09] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpilO] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpill] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpi12 ] + [ 
pmSumAckedBitsPqSpi13 ] + [ 

pmSumAckedBitsPqSpi14] 

PqBuffers = [ / 

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi00 ]+ [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi0i ]+ 

[pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi02 ] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi03] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi04 l+ [ 
pmSumNonEmptyUserBuffer~PqSpiOS] + [. 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi06] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi07] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi08] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi09] + [ 
prriSumNonEmptyUserBuffersPqSpil0] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpilf] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi~2] + [ 
pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpiÚ] + [ 

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi14] 

EulThroughput = ( pmSumAckedBitsCellEulTti2 
* 500 + pmSumAckedBitsCellEulTtilO * 100) / ( 

pmNoActive2msFrameEul + 
pmNoActivel0msFramesEul ) 

/ 

I 
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\ 

/ 

Número de 
usuarios DL 3G 

Número de 
usuarios UL 3G 

\ 

Accesibilidad 
3GVoz 

(, 

Retenibilidad 

3G Voz 

Tráfico 3G Voz 

/ 

Número promedio , 

de usuarios en 

carga 

Número promedio 

de usuarios en 

descarga 

ProJorción de 
llamadas exitosas 

\ 

Proporción de 
llamadas 
interrumpidas 

Tráfico de VOZ 

\ 

/ 

/ \ 

# 

# 

/' 

% 

% 
/ 

Erl 

\ \ 

I 

INSTITUTO FEDÉRAL DE "--
TlclECOMUNICACIONES 

! 
( pmSumBestPsHsAdchRabEst~blish / 
pmSamplesBestPsHsAdchRabEstablish ) 

pmSumBestRsEulRabEstablisti / 
pmSa m plesBestPsE\J I Ra bEsta blish 

1 -

:LOO * ( [ ReqCsSucc + 
pmNoCellUpdateSuccMultiCs / 
( ReqCs + pmNoCellUpdateAttMultiCs -
pmNoLoadSharingRrcConnCs)] 

* 
[ pmNoN,ormalNasSignReleaseCs] / 

[ pmNoNormalNasSignReleaseCs) + sum( 
pmNoSystemNasSignReleaseCs] 

* 
[ ( pmNoRa6EstablishSuccess-5peech + 
pmNoDirRet_rySuccess t 
pmNoRabEstablishSuccess.Cs64) / 

( pmNoRabEstablishAttempt.Speech + 
pmNoRabEstablishAttempt.Cs64 + 
pmNoDirRetryAtt) ] ) 

\ 
1 

( PMNOSYSTEMRABRELEASESPEECH / ( 

/ 

PMNOSYSTEMRABRELEASESPEECH + 
PMNONORMALRABRELEASESPEECH ) ) * 100 

( pmSumBestCs12Establish / 
pmSamplesBestCs12Establish ) + ( -

! 

1 ' 
- pmSúmBestAmr12200RabEstablish / 

pmSamplefBestAmr12200RabEstablish ) + ( 
pr¡iSumBestAmr7950RabEstablish / 
pmSamplesBestAmr7950RabEstablish ) + ( 
pmSumBestAmr59Q0RabEstablish / 
pmSamplesBestAmr5900RabEstablish ) + ( 
pmSumBestAmr4750RabEstablish / 
pmS::ÍfnplesBestAmr4750RabEstablish ) + (, 
pmSumBestAmrNbMmRabEstablish / ', 

pmSamplesBestAmrNbMmRabEstablish ) + ( 
1 

pmSumBestAmrWbRabEstablish / , 

pmSamplesBestAmrWbRabEstablish ) 
\ 

1 

\ 

( 

/ 
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1 

" 

100* ( ROP * Total number of cells * 900 - ( 
Disponibilidad 

Disponibil/dad 
.. -

% 
pmCellDowntimeAúto + pn¡CellDowntimeMan 

3G - pmCellDowntimetps ) ) / ( ROP * Total 
\ 

1 

number of cells * 900) 
. 

3GNokla: 
\--

[ ( ( ( M1001C22 - M1001C23 + M1001C32 -

) M1001C33 + M1001C40 - M1001C41- M1001C562 
/ Proporción de ·. \ - M1001C553 - M1001CS58 + M1006C254) / ( 

Accesibilidad 
intentos de % 

M1001C22 + M1001C32 + M1001C40 - M1001C573 
3G Datos \ - M1001C578 - M1001C582 - M1001C562 -

sesiones exitosas 
M1001C553 - M1001C558 - M1001C617 + 

M1006C253) ) * ( M1001Cl15 / M1001C66)) * 
100 l 

((M1001Cl85 + M1001C186 + M1001C187 + 
M1001C188 + M1001C190 + M1001C191 + 

! 
M1001C192 + M1001Cl93 + M1001C194 + 

1. M1001C196 + M1001C398 + M1001C397 + 

Proporción de M1001C694 + M1001C695) / (M1001Cl41 i 
Retenibilidad M1001C142 + M1001C171 + M1001C801 + 
3G q;itos sesiones % 

M1001C804 + M1001C172 + M1001C802 + 
interrumpidas 

\ M1001C805' + M1001C185 + M1001C186 + 

/ Ml001C187 + M1001C188 + M1001C190 + 
M1001C191 + M1001C192 + M1001C193 + 
M10Ó1Ci94 + M1001C196 + M1001C398 + 

M1001C397 + M1001C694 + M1001C695 ))*100 

Tráfico 3G Volúmen de [ ( ( ( MS~00C126 - MS000C127f* 1000 ) / ( 8 * 

Datos tráfico de datos 
GBytes 1000,000,000 ) ) + ( ( M5002C128 + M5002Cl29 ) / 

1024)] + ( M1023C10 / 1000,000,000) 

[ ( ( M5002C2 + M5002y3 + M5002C4 ) * 8 ) / ( 
MlO00C272 + Ml000C273 + M1000C274 + 
MlO00C275 + Ml000C276 + Ml000C277 + 

Integridad del 
Tasa promedio de M1000C278 + Ml000C279 + M1000C280 + 

Servicio de Ml000C281 + M1000C365 + Ml000C366 + 
Datos DL (Cell 

transmisión en Mbps 
Ml000C367 +M1000C368 + Ml000C369 + 

Tput) 
descarga 

M1000C370 + M1000C371 +Ml000C372 + 
M1000C373 + M1000C374 + Ml000C375 + 
Ml000C376 + M1000C384 + M1000C385 + 

M1000C386 + M1000C387)] 

24 



! 

Integridad del Tasa promedio ~e 

Servicio Datos transmisión en Mbps 

UL (Cell Tput) carga 

Integridad del Tasa promedio de 

Servicio Datos transmisión en Mbps 

DL (User Tput) descarga 
' ' -

Integridad def Tasa promedio de -

Servicio Datos transmisión en ' Mbps 

UL (User Tpút) carga~ -
/ 

Número promedio \ --
Número de 

de usuarios en # 
-usuarios DL 3G 

carga 
/ 

~ 

1 
Número promedio 

Número de 
de usuarios en -' # 

usuarios UL 3G 
descarga 

/ 

Accesibilidad Proporció~ de 
% 

3GVoz llamadas exitosas 

--- \ 

-' -
-

-

) 

Retenibilidad 
Proporción de 

3GVoz 
llamadas % 
interrumpidas 

--

/ 

Tráfico 3G Voz Tráfico de voz Erl 

Disponibilidad 

3G 
bisponib¡lidad % 

-

/ 

! 

INSTITUTO FEDERAL DE 
IELECOMUNICACIONES 

' 
[ ( MS000C126 - MS000C127 + ( M5002C128 + 

M5002C129) * 8192) / ( ( MSOO0C69 + MS000C70 
1, ,\ + MS000C71 + MS000C72 + MS000C73 + 

1 MS000C74) * 0.002)] 

( ( MS000C126 - MS000C127 + ( M5002C128 + 
M5002C129 ) * 8 ) * 500 ) / ( MS000CBS ) 

-

' 
( edch_data_scell_ul) * 8 / ( ( mace_pdus_2ms_tti 

* 0.002 + mace_pdus_lOms_tti * 0.01) * 1000) ) 

/ 

\ i '\, 
) MlO00C284 / M1000C285 
,/-

- -

Ml000C286 / Ml000C287 ( 

\ " ----
/ 

[ ( ( ( M1001C22 - M1001C23 +_1111100lé32 -
M1001C33 + M1001C40 - M1001C41 - M1001C562 

- M1001C553 - M1001C558 + M1006C254) / ( 
M1001C22 + M1001C32 + M1001C40 - M1001C573 

) l - M1001C578 - Ml00lCS~l-- M1001C562 -
M1001C553 - M1001C558 - M1001C617 + 

M1006C253)) * ( Ml00lCllS / M1001C66)) * 
100 J 

100 * ( M1001C144 + M1001C145 + Ml001C146 + 

1
Ml001C147 + M1001C148 + M1001C150 + -
M1001C392 + M1001C690) / ( M1001C136 + 

M1001C143 + M1001C144 + M1001C145 + 
M1001C146 + M1001C147 + M1001C148 + 

~ M1001C150 ~ M1001C392 + Ml00
1
1C644 + --

M1001C647 -1' M1001C650 + M1001C690) 

1 -- -
M1001C1'99 / ( 100 * 3600 )-

r" 

( (MlOOOClÍB - M1000C378) / Ml000C180) * 100 

\_ __ 

( 

\ 

\ 
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/ 

2GHuawei: 

Accesibilidad 
Proporción de 
intentos de 

2G Dafos 
sesiones exitosas 

Retenibilidad 
Proporción de 

2G Datos 
intentos de sesión 
interrumpidas 

Tráfico 2G Volúmen de 
Dato's tráfico de datos 

Integridad del 
Tasa promedio de 

Servicio 2G 
Datos DL total 

transmisión e:n 

(Cell Tput) 
descarga 

- _/ 

Integridad del 
Tasa promedio de 

Servicio 2G 
Datos UL (c711 

transmisión en 

Tput) . 
carga 

Integridad del __ 
Tasa promedio de 

Servicio 2G 
Datos DL total 

transmisión en 

(UserTput) 
descarga 

Integridad del 
Tasa promedio de 

Servicio 2G 
Datos UL (User 

transmisión en 

Tput) 
carga 

~ 

% 

% 

MBytes 

Kbps 

Kbps 

Kbps 

Kbps 

/ 1 

\\ 

( ( A9002 + A9202 + A91q2 + A9302 ) / ( A9001 
+ A9201 + A9101 + A9301 ) ) * 100 

[(A9006 + A9007 + A9206 + A9207 + A9118 + 
A9318 ) / ( A;l002 + A9202 + A9102 + A9302 ) ] 

* 100 

{((L9002*23+L9203*34+L9204*40+L9205*54) 
*1024/1024/8)+((L9102*23+L9103*34+L9104 
*40+L9105*54)/1024/1024/8)}+{((L9202*22+L 
9203*28+L9204*37+L9205*44+L9206*56+L92 
07*74+L9208*56+L9209*68+L9210*74)/1000/ 

1000/8) + 
((L9302*22+L9303*28+L9304*37+L9305*44+L 
9306*56+L9307*74+L9308*56+L9309*68+L93 

10*74)/1000/1000/8)} ! 

/ 

(L9211 * {22) + L9212 * {28} + L9213 * {37) + 
L9214 * {44) + L9215 * {56} + L9216 * {74) + 
L9217 * {56} + \L9218 * {68) + L9219 * {74)) * 

{8} / ( { 1024) * L9235 ) 

" 

(L9311 * {22) + L9312 * {28) + L9313 * {37) + 
L9314 * {44) + L9315 * {56) + L9316 * {74} + 

L9317 * {56) + L9318 * {68} +-[L9319 * {74)) * 
{8} / ({1024) * L9336) \ 

L9528/(L9527*8* 1024) 

L9424/(L9423*8*1024) 

" 
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\ 

', 

Accesibilidad Proporción de 

2GVoz llaradas exitosas 

Retenibilidad 
Proporción de 

llamadas 
2GVoz 

interrumpidas 

Tráfico 2G Voz Tráfico de voz. 
1 

Disponibilidad 
Disponibilidad 

2G 

2G Ericsson: 

, .'Accesibilidad 

2G Datos 

Retenibilidad 

2G Datos 

Tráfico 2G 

Datos 

' 

Proporción de 

intentos de 

sesiones 

exitosas 

Proporción de 

intentos de 

sesión 

interrumpidas 

Volúmen de 

tráfico de 

datos 

Integridad del Tasa 

Servicio 2G promedio de 

Da.tos DL total, transmisión 
(Cell Tput) en descarga 

/ ! 1 

, ___ / 

% 

\ 

% 

...... 

MBytes 

Kbps 

/ 

I 

INSTITUTO fEDERIIL DE 
TElECOMUNICI\CIONES 

{100}* (1-(A300K/(CA300J+A300K+A300H))) * 

% 
(1-(K3001/K3000)) * (1-

(CM30/{K3003+(H3600-H3620))) * (1-

(K3011A/K3010A)) 
' 

% ( CM33 / ( K3013A + K3013B) ) * 100 

' 
Erl AR3551A + AR3551B + AR3552A + AR35528 

% 
-

( CR373/GP) * 100 

/ 

( ( PREJTFI + PREJOTH + FAIWLTBFEST) / 

( PSCHREQ + DLTBFEST) * 100) 

/ 

100 * ( [IAULRH]f [OTHULREL] +[LDISRR] + [LDISOTH]) 

/ ( ( [PSCHREQ]- [PREJTFI] - [PREJOTH]) + ( [DLTBFEST] 

-[FAILDLTBFEST] - [FAILDLANSW] ) ) 

,( 60 * ( VOLULSTRACC + ULINTBOVOL + LLCVOLULEIT + 

DTMULSTRDATA) / ( 8 * 1000 *PERLEN))+ 

( 60 * ( DLSTRVOL + DLINTBGVOL) / ( 8 * 1000 * \ 

PERLEN)) 

( ( ( INTlOBREGPRSTBF +¡INTlSBREGPRSTBF + 

INT20BREGPRSTBF + INT25BREGPRSTBF + 

INT30BREGPRSTBF + INT35BREGPRSTBF + 

INT40BRECiiPRSTBF + INT45BREGPRSTBF + 

INTSOBREGPRSTBF + INJSSBRE<,PRSTBF) / 8) * 8) / 3600 

I 

\ 

" 
/ 



( 

' " 
Integridad del Tasa 
Seryicio 2G promedio de 

Kbps ( (MC19ULACK / ( 1024 * 8) ) * 8) / 3600 Datos Ul (Cell transmisión 
Tput) en carga ) 

( 

Integridad del 
) 

Tasa 
DLTHPlEGTHR + DLTHP2EGTHR + DLTHP3EGTHR + Serviéio 2G promedio de 

Kbps DLBGEGTHR / DLTHPlEGDATA + DLTHP2EGDATA + Datos DL total transmisión L-

(User Tput) en descarga 
DLTHP3EGDATA + DLBGEGDATA 

/ 
_,-, 

Integridad del Tasa ' - ! 

Servicio 2G promedio de 
ULTHPlEGTHR + ULTHP2EGTHR + ULTHP3EGTHR + 

Datos Ul transmisión 
Kbps ULBGEGTHR / ULTHPlEGDATA + ULTHP2EGDATA + 

(User Tput) ' 
ULJHP3EGDATA + ULBGEGDATA 

en carga -

1// 
' Proporción de 100 * ( 1- ( CCONGS / CCJ'I.LLS)) * ( 1- ( ( CDISSS + CDISQA 

Accesibilidad 
llamadas % 

+ CDISTA ) / CMSESTAB ) ) * ( ( \J"FCASSALL + 
2G Voz 

exitosas 
TFCASSALLSU B + THCASSALL + THCASSALLSUB ) / TASSl}Ll 

'\ ) / \ 

! 

Retenibilidad 
Proporción de ((TFNDROP+THNDROP+ THDROPSU B+ TFNDROPSUB)/ 

2GVoz 
llamadas % (TFCASSALL +TFCASSALLSUB+ THCASSALL + THCASSALLSÜB)) 
interrumpidas •100 

Tráfico 2G 
Tráfico de voz Erl (pmTFTRALACC/360) +(pmTHTRALACC/360) Voz ' 

Disponibilidad 
Disponibilic!ad % 100 - ( 100 * ( TDWNACC / TDWNSCAN ) ) 2G / 

( 
\ 

- ,, \ 

/ ' 
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\ 

__ / \ 

_/ 

/ 

2GNokia: 

Proporción de 
Accesibilidad intentos de 
2G Datos sesiones 

Retenibilidad 
2G Datos 

exitosas 

J 
Proporción de/ 
intentos de·· 

s~sión 
interrumpidas 

I 

Volúmen de 

% 

% 

Tráfico 2G 
Datos 

tráfico de M Bytes 
datos 

I 

¡ 

I 

' INSTITUTO FEDrnAL DE 
TELECOMUNICACIONES-

) 

) 

( ( NO_RADIO_RES_'AVA_:_UL_TBF + 
NO RADIO RES_AVA_DL_TBF) / ( REQ_l_TSL_UL + 
REQ_2_TSL=UL + REQ_3_TSL_UL + REQ_ 4_TSL_UL + 
REQ_S_TSL_UL + REQ_6_TSL_UL + REQ_7 _TSL_UL + 
REQ_S_TSL_UL + REQ_l_TSs_DL + REQ_2_TSL_DL + 
REQ_3_ TSL_Df + REQ_ 4_ TSL_DL + REQ_S_ TSL_DL + - _ 
REQ 6 TSL DL + REQ_7 _TSL_DL + REQ_S~TSL_DL + -

REQ_9_TSL_DL :¡, RfiQ_lO_TS_LDL + REQ_ll_TS_LDL + 
REQ_12_TS_LDL)) * 100 

-
( ( DL_TBF _REL_DUE_NO_RESP _MS + 
UL TBF REL DUE NO RESP MS) / 

( NBR_O-F_Dl:::_TBF+ NBR_OF_UL_TBF)) * 10_~ 

(( RLC_DATA_BLQCKS_DL_CSl * 20 + RLC_DATA_BL 
OCKS_D'L_cs2 * 301) / 1000) + (( 

RLC DATA BLOCKS UL CSl * 20 + RLC_DATA_BL 
- OCKS_UL=CS2. 30) / 1000) 

) 

/ 

\ 

( 
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{{{DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_M0DE) * 22 -1 + 

--

{DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
DL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK.::_M0DE) * 28 - 2 + 

! 
(DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 

, DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_M0DE) * 37 - 3 + 
\ 

(DL_RLC_BL05=KS_IN_ACK_M0DE + 

Integridad del Tasa 
DL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 44 -4 + 

(DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_MODE + Servicio 2G promedio de 
Kbps DL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 56 - 5 + Datos DL total transmisión 

(Cell Tputr en descarga (DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_M0DE) * 74 - 6 + 

(DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
DL..,RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 56- 7 + 

(DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_M0DE + 
/ DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_M0DE) * 68 - 8 + 

(DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
/ DL_RLC_BLOCKS_IN..:.UNCAK_M0DE) * 74 - 9} * 0.008} / 

! 3600 , 

((((UL_RLC_BLOCKS_IN~ACK_MODE ~ 
UL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 22 -1 + 

\ (UL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
UL RLC BL0CKS IN UNCAK M0DE) * 28 - 2 + - - - - -

(UL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_M0DE) * 37 - 3 + ( 

(UL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 

Integridad del Tasa UL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 44 - 4 + 
(UL_RLC~BLOCKS_IN_ACK_MODE + Servicio 2G promedio de 

Kbps UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_M0DE) * 56 - 5 + Datos UL (Cell transmisión 
Tput) 

./ (UL_RL<:__BLOGKS_IN_ACK_M0DE + 
en carga ! UL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 74 - 6 + \ 

(UL RLC BL0CKS IN ACK M0DE + 
! l UL_RLC~BLOCKS_IN_UÑCAK_MODE) * 56 - 7 + 

! (UL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 
\ 

UL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE) * 68 - 8 + 
(UL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE + 

/ 
UL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE}"' 74 - 9) * 0.008} / 

' 3600) 1 ! 

30 



! 

\ ) 

Integridad del Tasa 
Servicio 2G promedio de 

Kbps 
Datos DL total transmisión 
(U ser Tput) en desc~rga 

( ) - -

-
Integridad del Tasa 

' Servicio 2G promedio de ' 
Datos L!L transmisión 

Kbps 

(User Tput) encarga 

-

! 

Accesibilidad 
Proporción de 

2G Voz 
llamadas % 
exitosas 

\ 

' 

/ 

--
-----

Proporción de 
Retenibilidad 

llamadas % 
2G Voz 

interrumpidas 
- -

--

' ! -
Tráfico 2G 

Tráfico de VO(Z Erl 
Voz -

-

/ 

' 

-

) 

\ ¡ 

11'1STITUTO FEDEllAL DE 
TEl¡CQMUNICACIONES 

-

\ 

( sum (VWTHR_NUMERATOR_EDGE_ 4_DL) * 8 )/ ( sum 1 
(VWTHR_DENOMINATOR_EDGE_ 4_DL) * 10) 

-

/ 

\ 

' 1 

/ 
-

( sum (VWTHR_NUMERATOR_EDGE~4_UL) * 8 )/ ( sum 
(VWTHR_DENOMINATOR_ED<;iE_ 4_UL) * 10) 

/ 

- , 

----

( ( SUCC_TCH_SEIZ_CAlL_ATTEMPT / / 
TCH_REQUESTS_CALL_ATTEMPT) * ( 1- ( 

SDCCH_BUSY_ATT / SDCCH_SEIZ_ATT))) * 100 

-

-
\ 

( ( TCH_RADI0
0
;FAIL- J"CH_REL_DUE_RAD_FAIL_pH_2_3 + 

TCH_RF _OLD_HO + TCH_LÁPD_FAIL + TCH_BTS_FAIL + 
TCH_USER_ACT + TCH_BCSU_RESET + TCH_NETW_ACT + 

TCH_:_l',!:T_FAIL_CALL + TCH_ABIS_FAIL_OLD j 
TCH_TR_FAIL_OLD) / ( TCH_RADIO_FAIL-

TCH_REL_DUE_RAD_FAIL_pH_2_3 + TCH_RF _OLD_HO + 
TCH_LAPEl_FAIL + TCH_BTS_FAIL + TCH_USER_ACT + 

TCH_BCSU_RESET + TCH_NETW_ACT + 
TCH_ACT_FAIL.:CALL + TCH_ABIS_FAIL_OLD V 

TCH_TR_FAIL_OLD + T~H_NORM_RELEASE)) * 100 

--
' 

AVE_BUSY_TCH / RES_AV_D~NOM14 

( 

\ 



l. 

' Disponibilidad 
Disponibilidad % 

100 * ( 1- ( BCCH_DOWNTIME / ( BCCH_DOWNTIME + 
·2G -

BCCH_UPTIME))) 
I ' ¡ 

/ 

1-

\ 
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'--! 

\ ¡ \ 
INSTITÜTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

/ ANEXO 11 
FORMATO DEL REPORTE AUDITADO 

\ 

DATOS GENERALES: 

Este Instructivo establece y describe los elementos que componen el formato 
determinrn!'.io por el Instituto para la entrega del reporte auditado al que hace referencia 
el num_eral 4, fracción l. 

• Disposlclónaplicable a·este Formato de Información y Métricas: 
Los PSMSG deberán entregar la siguiente información de acuerdo con las 
definiciones, criterios e indicaciones establecidos Ein la presente Metodología. 

'. -

• Re~las ~~ra llenar el formato de las hojas de informáclon de este Instructivo: 

1 - \ 
El formato se envrmá a través del sistema electrónico que el Instituto establezca para 
tales efectos. 

~ r 
La información se entreflara mediante un archivo CSV por cada hoja de información 
incluida en la presente 1solic:itua. Los archivos CSV son un tipo de documento abierto 
y sencillo para pres(;')ntar datos en forma de tabla, con las siguientes características: 

1 

o Las col~mnas se separan por el carácter de coma (,). 
/ / 

o Las filas se separan por saltos de línea (Carácter CRLF).' ~-
º La última fila del archivo puede terminar o no con el caráfter de fin de línea. 
o Los campos que contengan una coma, un salto de línea, una comilla doble, un 

espacio o los caracteres de fin dé línea (CR, LF o ambos a la vez),/deben ser 
encerrados entre comillas _dobles. 

o El archivo CSV puede contener tantas líneos como sean necesarias para la entrega 
de la Información correspondiente.No debe contener líneas vacías. 

o Cada fila.debe contener siempre el mismo número de campos. 
o ·ta primera fila del archivo contendrá los dampos correspondientes a los norríbres 

de las columnas. 
o El Instituto pondrá a disposición de los sujetos obligados e interesados las plantillas 

,' 1 

de los archivos CSV qwe-debe~ser llenados. 

j 

El archivo CVS se guiará por las especificaciones establecidas en lo que respecta al 
tipo de fprmato y por lo dispuesto por el IETF: http://rools.ietf.org/html/rfc4180 

~ ...... ----

/ 
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( . 

\ • Dirección d~ contacto: 
1 

En caso dé dudas sobre cualquiera de los .elementos contenidos en este formato por 
favor contactar al siguiente correo electrónico: 
reporte.oss@ift.org.rrix 

• Parámetros Generales: 
\ 

-----"s _____________________________ .c_ __ _ 

o Plazo para FORMULAr una prevención por parte del IFT: 

Cinco días hábiles contados a partir de id presentación de la información 

o Plazo para desahogar el requerimiento de prevención por parte .del suíeto obligado: 
1 

Diez días hábiles p partir de que surta efectos la notificación de la prevención. 

DESCRIPCIÓN DE LA PLANTILLA: 

Se empleará la:íslg~entés plantillas, que contiené' datos, a maner<J de eje_mplo: 

Archivo F102-0~ - Reporte Auditado 4G Hua;wei KPI HP LTE: 

ID de 
.· ~ .·.•·· .. .· 

Unidad de ' Nombre del campo '•Descripción del campo 
' medidal campo ·.· .· . .. .·.•· ... · . ·.· . . 

• • 
C601' Año 

Año correspondiente 
mediciones realizadas. 

a las 
No Aplica 

. 
1 . 

/ 

Trimestr~ correspondiente a las C604' Trimestre No Aplica 
mediciones realizadas. 

'-

l 
C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

/ 

Número de semana del 

C074* Semana 
calendario en curso, 

\No Aplica corresp~ndiente a las 
/ 

mediciones realizadas~· 
F102- Día de la semana 
0301* Fecha correspondiente a las No Aplica 

J medicione~, realizadas. 

F102- Hora de mjximo tráfico en la 
/0302* / 

Hora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica 

) 
obtención de los KPI. ! 

• 
1 34 
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/ 

( 

/ 

_..ID de 

campd' ·· 

F102-
0303* 

F102-
0304* 

F102-
0305* 

F102- ( 

JiJombre del cam¡io - --.... · .. 

Tecnología . 
\ 

. 

'l 
Fabricante 

Nombre Radío Base 
~-

/ 

0306* ID Radío Base , 

F102-
0307* 

F102-
0308* 

F102-
0309* 

F102-
0310* 

F102-
0311 * 

F102-

Sector 

Latítude 

( 

Longitude 

Región 

Estado 

0312* / Municipio 

F102-
0313* ID Municipio (INEGI) 

J 

/ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
)lELECOI\/IUNiCACIONES 

\ ,/ 
' . .. . ' Unidad de 

Descripción del campo / .. ·•. d'd 
_-- .- me I a , 

, -

Refiere al tipo de generación 
celular, puede ser 2G, 3G, 4G o No Aplica 
4G VoLTE . 

. 

Refiere al fabricante de equipo 
de telecomunicaciones, puede 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de c~da 

I _,.... 

No Aplica 

Radío -Base de la red de los No Aplica 
Prestadores del Servício_Móvil. 

Identificador único de la RB en-la 
red del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
tecnología· 

I 
Número de sector de la 
radio base \. 

Distancia angular que hay desde 
un punto de la superficie de la 
Tierra hasta el paralelo del 
ecuador; se mide en grados, 
minutos y segundos sobre los 
meridianos. 

No-Aplica 

No Aplica 

/ 

Distancia vertical de un punto de 
la superficie terrestre respectb a.1 No Aplica , 
Qivel del mar. 

Área nacional que está j 

determinada por un cc¡mjunto de No Aplica 
localidades. ' 

Comunidad social con una -organización política común. 
Para esta metodología. refiere a No Aplica 
cualquier de las 32 entidades del 
tecritorio de M~xico. / 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la évaluación de calidad. No Aplica 

- / 
/ 

Identificador ~nico con base al 
registro oficial del INEGI. 

/ 

No Aplica 
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\ 

' ,i- > ·.:-". U.nidad de 
. ID de ·. 

. 

.·· 

Descripción del cc1mpo 
.. 

Nombre del campo 
... · .• .medida .. campd / . ·. - ·.·· .. ... · .. _- '. -~ 

.· ... ·ccC .· 

/ , F102-
/ ·, Contador para el· cálculo del K~I 

No Aplica 
0314* L.RRC.ConnReq.Succ.Emc 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
/ 

• 
/ Contador para el cálculo del KPI 

F102- " \ 

No Aplica 
0315* L.RRC.ConnReq.Succ.HighPri 

de Sesiones Fallidas de 4G HE 

F102- . 
Contador para el cálculo del KPI -

L.RRC.ConnReq.Succ.MT ' No Aplica 
\ 

0316* 
de sesiones Fallidas de 4G LTE / 

\ 1 . 
• ' F102-

Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

0317* L.RRC.ConnReq.Succ.MoData 
de Sesiones·fallidas de 4G LTE 

1 
~ 

F102- . 
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 
0318* L.RRC.ConnReq.Succ.DelayTol 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE -

F102-
\ Contador para el cálculo del KPI 

/No Aplica 0319* L.RRC.ConnReq.Succ.MoVoiceCall 
de Sesiones Fallida~ de 4G LTE 

F102- • 
Contador para el cálculo .del KPI 

No Aplica 
0320* L.RRC.ConnReq.Att.Emc 

de sesiones Fallidas de 4G'LTE / 

F102-
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 
', 0321* L.RRC.ConnReq.Att.HighPri 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

F102-

0322* L.RRC.ConnReq.Att.MT 
Contador para el cálculo del KPI 
de Sesio~es F¡allidas de 4G LTE 

No Aplica 

F102-
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 0323* 
/ LRRC.ConnReq.Att.MoData 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

F102-
Contador para el. cálculo del KPI 

No Aplica 
0324* L.RRC.ConnReq.Att.DelayTol 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
. \ 

F102- ··- \/ 

Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

0325* L.RRC.ConnReq.Att.MoVoiceCall 
.. de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

-. 
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' ID de ' 
_- _ campo 

-

' F102-

0326* 

• 
F102-

0327* 

\ 
F102-

0328* 

F102-

/ 0329* 

/ 

F102-

033Q* 

F102-

\ 0331* 

F102-

0332* 

F102- -
0333* 

F102-

0334* 

F102-

0335* 

F102-

•0336* 
1 

F102-

0337* 

/ 

--- - ---- N<2.Q7bre del campo Descripoión del-campo . . -- -- -- . -- - - - __ 
-

( 

L.SlSig.ConnEst.Succ 
Contador para el cálculo del KPI 
de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

/ 

-- / 

L.SlSig.ConnEst.Att 
Contador para el cálculo del KPI 
de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

' -~ 
•, 

\ 
coJador para el cálculo del ~PI 

L-E-RAB.SuccEst ' de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

' 

L.E-RAB.-AttEst-
Contador para el éálculo del KPI 
de Sesiones Fallidas a'é 4G LTE • \ 

• . .. Contador pára el cálculo del KPI 
L. E-Rab. Fai1Est.X2AP 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
• 

/ 

( 
KPI Jroporción de intentos de sesiones KPI para proporción de se-siones 

fallí as[%] fallidas 
--

-

1 .. 
Contad!:Jr para el cálculo del KPI 

rLE-RAB.AbnormRel de Sesiones Interrumpidas de 4G 
LTE --

/ Co9tador para el cálculo del KPI 

L.E-RAB.AbnormRel de-Sesiones Interrumpidas de 4G 1 
LTE 

Contador para el cálculq del KPI 

L.E-RAB.NormRel de Sesiones-lntersumpidas de 4G 

LTE 

Contador para el cálculo del KPI 
\ 

L. E-RAB. NormRel.1 ratHoOut de.S.,,siones Interrumpidas de 4G 

LTE ' • . 
KPI Proporción de sesione, KPI para proporción de sesio~es 

interrumpidas [%] interrumpidas 

• 
Contador para el cálculo del KPI 

L.Thrp.bits.DL 
/ 

de volumen de tráfico de datos 
de 4G LTE 

-

\ 

I 

1 

1 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICAG_IONES 

Unidad de _ 

medida 

No Aplica 

No Aplica' 
/ 

_No Apl,lca 

No Aplica 

No Aplica 

Porcentaje 

(%) 
--

No Aplica 

No Aplica 

' _. 
No Aplica 

N9 Aplica 

Porcentaje -
(%) . 

bit,s 
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ID de 
. - -- - < - --_ -_ Unidad de 

. _Nombre del campo - Descripción del campo 7 

medida\ campo __ -• - - - 1 - --

F102- Contador para el cálculo del KPI 
0338* L.Thrp.bits\UL de volumen de tráfico de datos bits 

-
- -

de 4G LTE 
--

F102-
KPIVollf men de tráfico de datos 0339* KPI para volumen de tráfico de Giga Bytes 
[GBytes] datos (GB) 

F102- - -
1 

Contador para el cálculo del KPI ) 

0340* 
L.THRP.BITS.DL 

tasa promedio de transmisión de 
bits 

descarga a nivel celda para 4G 
LTE 

F102- Contador para el cálculo del KPI \ 

0341* - tasa promedio de transmisión de 

->- L.THRP.TIME.C,ELL.DL.HIGHPRECISION 
descarga a nivel celda para 4G 

segundos 

LTE 
F102-

KPI promedio de 
Megabits 

0342* KPI Tasa promedjo de transmisión en 
para tasa 

transmisión de descarga a nivel \, por 
descarga [Mbps] 

celda 
segundo 
(Mbps) 

F102-
/ Contador para el cálculo del KPI 

0343* L.THRP.BITS.UL ' tasa promedio de transmisión en bits 

-----
carga a nivel celda para 4G LTE 

F102- Contador para el cálculo del KPI 
0344* L.THRP.TIME.CELL.UL.HIGHPRECISION tasa promedio de transmisión en segundos . carga a nivel celda para 4G LTE 

F102- Megabits 
0345* KPI Tasa promedio de transmisión en KPI para tasa promedio de por 

carga [Mbps] 
-

transmisión en carga a niveJ celda segundo 

• (Mbps) 
F102- Contador para el cálcul9 del KPI 
0346* .1 tasa promeruo de transmisión en 

bits L.Thrp.b1ts.DL 
descarga a nivel usuario para 4G 

\ LTE --. 
F102-

_, 
Contador para el cálculo del KPI 

0347* 
L.Thrp. bits. DL.LastTTI 

tasa promedio de transmisión en 
bits 

descarga a nivel usuario para 4G 
LTE 

F102- Contador para el cálculo del KPI 
0348* 

Thrp.Time.DL.Rn\vLastTTI 
tasa promedio de transmisión en 

segundos 
descarga a nivel U\Uario para 4G .._ 
LTE \ 

' 
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\ 

ID dé' 
·. · .. 

1 Nombre del campo ' 
campo f ·. 

-_-.) 
. 

F102- ··--..._ 

0349* KPI Tasa promedio de transmisión en 

descarga [Mbps] 

F102° . \... 
j)350* L.Thrp.bits.UL ) 

/ 

\ 
F102- ' 

! 

0351* L.Thrp. bits. U E.UL.LastTTI 
/ 

F102- ; 
-

0352* L.Thrp.Time.UE.Ul.RmvlastTTI I 

\ 1 

í \ 
F102-

1 

0353~- KPI Tasa promedio de transmisión en 

carga [Mbps] 

F102' / \ 
0354* L.Traffic. User.Avg 

F102- 1 

b355* KPI Número promedio de usuarios 
I 

/ 

\ 

( 

1/ 

\' 

. . . 

Descripción del campo 
. ·--- .. 

KPI ,,,,para tasa promedio de 

transmisión en descarga a nivel .. 
usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel 1;,5uario para 4G LTE 

' Contador p~ra el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel usyario para 4G L TE 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión en 
,r 

f 

INSTITUJO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

imedidá 
/ 

Megab71:s 

por 
segundo•, 

(Mbps) 

,-, 

bits 
\ 

bits 

segundos 

carga a nivel usuario para 4G L 'íE 1 
• 

KPI tasa promedio de 
Megabits 

pa_r_a 
' por\ 

transmisión en carga a nivel 
segundo 

usuario para 4G LTE 
(Mbps) 

1:ontador pará el cálculo del KPI 

número promedio de us~arios No Aplica 

para 4G LTE 

KPI para el número promedio de 
No Aplica 

usuarios para 4G L TE 

\ 

¡ __ _ 



/ 

Archivo F102-04- Reporte Auditado 4G Huawei KPl,HP VoLTE: 

" ' ID de 
. . . . :··· .• ·. 

Unidad de 
INombredel campo 

. ' 
1Jescripción del campo 

.. 
. 

· . 

medid.L .· campo ' • • .. · 
. / 

'. ,!--- .. ·.·. . .. ''. ' .. . . .. 

' . 

' ' Año correspondiente a las C601' Año No Aplica / mediciones realizadas. ' 1 
1 

\ 

\ Trimestre correspondiente a 
No;Aplica C604' Trimestre 

, las m~diciones realizadas. 

C602' Mes M'és correspondiente a las 'No Aplica 
/ \ -

Número de semana del 
\ calendario en curso, C074* Semana No Aplica 

) correspondiente a las 
mediciones realizadas. . 

1 
Día de la semana F102-

Fecha • 1 
las No Aplica 0401* correspondiente a 

mediciones realizadas. 

F102-
; Hora de máximo tráfico en la· 

0402* 
Hora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica 

obtención de los KPI. 

F102- Refiere al tipo de gen~ración 

0403* 
Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G No Aplica 

o4G VoLTE. 
-

Refiere al fabricante de 1 

' F102- equipó de 
-

0404* 
Fabricante 

\ telecomunicaciones, puede No Aplica 
ser HuaWei, Ericsson, Nokia, 
etc. 

\ Describe el nombre de cada 
F102-

Nombre Radio Base Radio Base de la red de los 
No Aplica 0405* Prestadores del Servicio 

1 Móvil. 

F102- Identificador único de la RB 

0406* • 
ID Radio Base en la red del Prestador, de No Aplica 
j 

acuerdo a la tecnología 
1 

-

F102-
Sector Número de sector de la• 

No Aplica 0407* radiobase 

-~¡ -
40 



1 
1 

ID ele -- . . . 

- -
Nombre ael"c-ampo . 

campo . 
. " .. 

-

/ 
i:102-

Latitud e 
. 

0408* 
1 

----

Fl02-
0409* 

Longitud e 

- < 
\ -

F102-
0410* _ 

Región -
---

F102-
Estado 

0411* 

\ - ---
- -

F102- -
0412* 

Municipio 

./ 

----
/ 

F102-
ID Munkipio {INEGI) 

0413* 

F102> 
0414* 

L. E-RAB.SUCCEST.QCI .1 

F102- --

!0415* 
L.E-RAB.ATTEST.QCl.1 / 

. 
•. 

F102-
0416* 

L.E-RAB.FAILEST.X2AP.VOIP ---- - .. 1 

< 
F102-
0417* 

KPI Proporción de llamadas fallidas[%] 

' 

-
F102- ' 

0418* 
L.E-RAB.AbnormRel,9'Cl,1 

\ 
.. \ 

/ 

.. · . 

Descripción del campS-
.. ..· . 

. . 
Distancia angular que hay 
desde un punto de la 
superficie de la Tierra hasta el 
paralelo del ecuador; se mide 
en grados, minutos y 
segundos sobre los 
meriaianos. / 

Distancia vertical de un punto 
de la superficie terrestre 
respecto al nivel del mar. 

Área nacional que está 
determinada por un conjunto 
de localidades. 

Comunidad social con una 
organización política común. 
Para esta metodología refiere 
a cualquier de las 32 
entidades del territorio de 
México. ' 

Nombre deÍ municipio a quién 
se realizará la evaluación de 
calidad . 

-Identificador unico con base 
al registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo d~ 

KPI proporción de llamadas 
fallidas para 4G Vol Ti:', 

Contador para el c~lculo del 
KPI proporción de' llamadas 
fallidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas 
fallidas para 4.G VoLTE 

KPI · para proporción de 
ll·amadas fallidas para 4G 
VoLT~ -

' 
Contador para el cálculo del 
KPI• proporción--_de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

--

¡ 

INSTITUTO FEDERAi. DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 
. 

me.<Jida 

\ 
\ 

/ 
----

Ng_Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica -

..__ 

No Aplica 

-- -

-. 
Porcentaje {%) 

No Aplica 
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, ID.de : - ,-·-=-
Unidad de : . ./ Nombre del campo' Descripción del campo --

' ' 
medida -campo 

--
___ -

- - -
- -_ 

F102- Contador para el cálcoio del 

0419* 
L. E-RAB.AbnormRel. MM E. Vol P KPI proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 4G Vol TE 

F102-
Contador para el cálculo del 

0420* 
L.E-RAB.AbnormRel.QCl.1 KPI proporción de/llamadas No Aplica 

interrumpidas para 4G VoLTE 
-

F102- Contador para el cálculo del 
L.E-RAB.NormRel.QCl.1 KPI prop9rción de llamadas ' No Aplica 0421* 

interrumpidas para 4G Vol TE\ 

1 Con4ador para el cálculo del F102-
L.E-RAB.AbnormRel.MME.VolP K)PI proporción de llamadas No Aplica 0422* 

interrumpidas para 4G VoLTE 

F102- \ Co'ntador para el cálculo del 

0423* 
L.E-RAB.NormRel.lRatHOOut.QCl.1 

--

KPI proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 4G VoLTE 

-- KPI para el KPI proporción de 
F102- KPJ Proporcipn de llamadas ' 
0424* interrumpidas [%] 

llamadas interrumpidas para Porcentaje(%) 
4G Vol TE 

/ 

F102- L.E-
Contador para el cálculo del 

0425* RAB.SessionTime.HighPrecision.QCl1 
KPI tráfico de voz para 4G mili segundos 
VoLTE 

' 

F102-
KPI Tráfico de, voz [ERLs] 

KPI para el tráfico de voz para 
Erl 0426* 4G Vol TE 

/ 

) 

/ 

\ 

\ 
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J 

/ 

\ / 

Archivo F102-05 - Reporte Auditado 4G Huawei KPI Disponibilidad: ;\ 

ID de •.·. 
. 

. campo 

C601* 

C604' 

\ 

C602* 
1 

I 

C074* 

F102- 1 
0501* 

F102-
0502* 

F102-
0503* 

1 

- F102-
0504* 

F102-
osos• 

\ 

Fl09 
0506* 

F102-
0507* 

. 

Nombre del campo 
.. ·. 

Año 

) 

Trimestre 

1 
/ 

Mes 

Semana 

'-

/ 

Fecha 

Hora1Pico Semanal 

Tecnología -

Fabricante 

" Nombre Radio Base 

ID Radio Base 

' , 
Sector 

\ 

J 

/ 

--

/ 

1 

/ 

1 

--

1 
) 

-

-

~ 
··. 

Descripcióndel campo-
. 

Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Trimesyre correspondiente a 
las mediciones rea.lizadas. 

' 

Mes_~9m~spondiente a las 

Número de-·· semana del 

calendario en curso, 
correspondiente a las 
m~diciones realizadas. 

Día de la semana 

correspondie~te a las 
mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 
semana de mediciones para la 
obtención de los KPI. 

'Refiere al tipo de generación 
celular, puede ser 2G, 3G, 4G 
o4GVoLTE. 

Refiere al fabricante tle 
equipo de 

telecomunicaciones, puecfe 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, 

etc. 
Describe el nombre de cada 
Radio Base'ae la red de Tos 

Prestadores del Servicio 

Móvil. -----

Identificador único de la RB 

en la red del Prestador, de 
acuerdo a la tecnología 

\ 

Núlnero de sector de la 

radiobase / 
\ 

. .. 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Apltca 

-

No Aplica 

\ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
1 

No Aplica 
. 

' 

No Aplica 

No Aplica 

--
No Aplica 

No Aplica ----
, 

. 
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-

ID 9e . - Unidadde _ \. Deséripclón d¡¡I campo_ 
-. 

Nombre delcam¡¡o - - --
-- medida campo -. •-- - - - • 

- . -
_- __ 

Distancia angular que hay 

·- desde un punto de la 

F102-
supi,,rficie de la Tierra hasta el 

0508~ 
Latitude paralelo del ecuador; se mide No Aplica 

en grados, minutos y 
--

segundos sobre los 
meridianos. --

• 

F102-
Longitud e 

Distancia vertical de u9 punto 
No Aplica 

0509* 
de la superficie terrestre 

' respecto al nivel del mar. 
' 

I Área nacional que está 
F102- • 

Región '-- determinada por un conjunto No Aplica 
0510* 

de localidades. 

Comunidad 'social con una 
organización política común. 

' F102- Estado 
Para esta metodología refiere 

No Aplica 
0511* cualquier de las 32 ---

a 
entidades del territorio de 
México. ' 

F102-
Nombre del municipio a quién 

0512* 
Municipio se realizará la evaluación de No Aplica 

.caJidad. -- • • 

F102-
ID Municipio (INEGI) 

Identificador único con base 
No Aplica 

0513* al registro oficial del INEGI. 

/ 

1 

F102-
i 

Contador para el c~lculo del 
L.Cell.Avail.Dur segundos 

0514* KPlaispqnibilidad para 4G LTE 

F102-
L.Cell.Unavail.Dur.Manual 

Contador para el cálculo del 
segundos 

0515* KPI disponibilidad)>ara 4G LTE 
/ 

\ 

---- - ,_ 

F102-
L/Ce 11. U na\(a i l. Du r. 6 nergySavi ng 

Contador para el cálculo del 
segundos 

0516* 
' 

KPI disponibilidad para 4G LTE 

• 
F102- - KPI para el porcentaje de 

Porcentaje (%) 
0517* 

KPI_ Disponibilidad 4G LTE [%) 
disponibilidad para 4G LTE ' ) 

--

--

44 
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1 

Archivo F102-06- Reporte Auditado 4G Ericsson KPI HP LTE: 
-- /1 

1 
' ~ -- -- - . 

IDde -- ---
Nombre delcampo Descripción del campo 1 

campo -__ ' -- - _-- -

C601' " 'Año correspondiente a las 
Año \ mediciones realizadas. 

C604' Trimestre " 
Trimestre c6rrespondiente a las 
mediciones realizadas-. 

} 

" - -
) 

--

C60.Z' Mes/ Mes correspondiente a las 

Número de semana del 

C074* Semana 
calendario en curso, 

\ correspondiente / a las 

-- 1 mediciones ripallzad 9s. 
"; 

F102- - Día de la semana ! 
0601* Fecha "' - correspondiente a las 

mediciones realizadas. 

F102- Hora de máximo tráfico en la 
0602* Hora Pico Semanal semana de mediciones para 1~ 

obtención de los KPI. 

F102- Refiere al tipo de generación 
-.::: 0603* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 

4G VoLTE. 
' 

F102- -- Refiere jJ fabricante de equipo 
0604* Fabricante de telecomunicaciones, puede 

1 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

F102- Desérlbe el nombre de cada 
0605* Nombre Radio Ba'se Radio Base de la red de los 

Prestadores del Servicio Móvil. 

F102- ldehtificador único de la RB eh la 
0606* ID Radio Basé red del Prestador, de acuerdo a la 

1 tecnología ---
F102-

/ ·--
0607* 

Número de sector de la 
Sector -

radio base 
( 

F10~- Distancia angular que hay ~sde 

0608* 
Latitud e 

_un punto de la superficie de la 
- -

hasta el paralelo del Tierra 
, · ecuador; se mide en grados, 

1/ \ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida_ 

/ 
No Aplica 

-

Notplic} 

', 

No Aplica 

-

1No Aplica 

( 

~o Aplica 
\ 

No Aplica' 

No Aplica 

-._ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

No AplTca 
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,/: 

ID de í .-. 1 
-

1 
- -

\ Unidad.de_ 
Nombre delcampo Descripcióndel campo 

medida · campo - -_ 
- - - - . 
minutos y segundos sobre los 
meri\iianos. 

\ ( 
--

F102- Distancia vertical de
0 

un punto de 
) 0609* Longitude la superficie terrestre respecto al No Aplica 

--- nivel del mar. 
/ F102- Área nacional está que 

0610* Región determinada por un conjunto de No Aplica 

/ localidades. 
---F102- Comunidad social con una 

0611* organización política común. 
Estado 1 Para esta metodología refiere a No Aplica 

cualquier de las 32 entidades del - ; 

territorio de México. 
\ 
1 

F102- I 
0612* Municipio Nombre del municipio a quién se 

__ No Aplica 
realizará la evaluación de calidad. 1 

' 1 
F102- ; 

0613* ID Municipio (INEGI) Identificador único con base al 
No Aplica 

registro oficial del INEGI. 

F102-
--

0614* Contador para el cálculo del KPI PmRrcConnEstabsucc 
de sesiones fallidas de 4G LTE 

No Aplica 

-- -

; F102-

0615* -~ Contador para el cálculo del KPI ! 
PmRrcConnEstabAtt No Aplica 

de sesiones fallidas de 4G LTE / 

/ F102_! \ / 

Contador para el cálculo del KPI 
i 0616* PmRrcConnEstabAttReatt No Aplica 

de sesiones fallidas de 4G LTE 

F102- ! 
'1 / 

Contador para el cálculo del KPI 0617* / 1 

PmSlSigConnEstabSucc No ARlica 
de sesiones fallidas de 4G LTE 

'- F102-
0618* PmSlSigCónnEstabAtt Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 

~ 
de sesiones fallidas de 4G LTE 

F102- '-
0619* PmErabEstabSuccl nit Coniador para el cá:'culo del KPI 

No Aplica 
- - de sesiones fallidas de 4G LTE 

! / 
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( \ 

/ \ 

ID de 
--- _- - i -

Nombre del campo .. 
campo - -- - - --

F102-
0620*_ P m Era b Esta bSu ccAdd ed 

--
F102-

0621* PmErabEstab~ttlnit 

1 I 

F102-

0622* PmErabEstabAttAdded 

/ \ 
F102-

0623* KPI Proporción de sesiones fallidas [%] 
' 

' 
. ---

F102-

0624* PmErabRelAbnormalEpbAct 
1 -

F102-
0_625* pmErabRelAbnormalEnb 
' ~ 

/ 

F102-

0626* pmErabRelNormalEnb 

-F102--

0627* KPI Proporción de sesiones 

iriterrumpidas [%] 

F102-

0628* PMPOCPVOLDLDRB 

F102-

0629* PMPDCPVOLULDRB 

F102-

0630* KPI Volúmen de tráfico de datos 
[GBytes] 

( -

F102- - 1 -
0631* 

PMPDCPVOLDLDRB • --

\ 

\ 

/ 

- -

Descripción del campo -__ 

-
' --- -

1 

Contador para el cálculo -del KPl 

de sesiones fallidas de 4G LTE 

\ / 
Contador para el cálculo del KPl 
de sesiones fallidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 4G LTE. 

' 

KPI par¡¡• la proporción de 
sesiones fallidas para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI 
de_sesiones interrumpidas de 4G 

LTE 
\ 

Contador para el cálculo del !$PI 
de sesiones interrumpidas de 4G 

LTE 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 4G 
LTE 

--

KPI para la proporción de 

sesiones interrumpidas para 4G 

LTE -

Contadort,ara el cálculo del KPI 
volumen de tráfico de 4G LTE 

' 

Contador para el cálcul; del KPI 
volumen de tráfico de 4G LTE 

KPI para p¡ira el cálculo del KPI 
v~umen de tráfico para 4G t,TE 

' 
Contaaor P<!fª el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 

descarga a nivel celda para 4G 

LTE 

/ 

i 

INSTITUTO FEDERAJ--DE 
TELECOI\/IUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

1 
No Aplica 

\ 

' 
Porcentaje 

(%) 
'\ 

/ ---

No Aplica/ 

No Aplica 

-
No Aplica 
( ! 

Porcentaje 
(%) 

bits 

-
~ts 

! 
' 

Giga Bytes 

(?~) 

bits 
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\ 

( 

ID de \. ·. .• ·. ·.· ..• ~ 

Unidad de 
•• •• 

;.!Nombre del campo Descripción del campo ,, 
medida -campo ·. .. 

,. 
. ..... .. . 

F102- Contador para el cálculo del KPI 
0632* 

-, ... ·· 

tasa promedio de transmisión de 
,PMSCHEDACTlvrfYCELLDL 

descarga a nivel celda para 4G 
segundos 

\ LTE . 

F102-
KPI promedio de 

Megabits 
para tasa 

0633* KPI Tasa promedio de transmisión en 
transmisión de descarga a nivel 

por 
descarga [Mbps] ' segundo 

celda p9ra 4G LTE 
. (Mbps) 

F102- Contador para el cálculo del KPI 
.0634* PMPDCPVOLULDRB tasa promedip de transmisión en bits 

carga a nivel 2elda para 4G LTE 

F102', 
1 Contador para el cálculo del KPI 

0635* PMSCHEDACTIVl1YCELLJ:IL " tasa promedio de transmisión en segundos 
carga a nivel celda para 4G LTE\ 

j F102-
KPI promedio de 

Ni1egabits 
\ 0636* KPI Tasa promedio de transmisión Een para tas~ 

por 
carga [Mbps] 

transmisión en carga a nivel celda 
segundo 

j para 4G LTE 
(Mbps) 

F102- Contador para el cálc-ulo del KPI 
0637* 

pmPdcpVolUIDrb 
tasa promedio de transmisión en 

bits 
descarga a nivel usuario para 4G 
LTE 

F102- Contador para el cálculo del KPI ( 

\ 
0638* 

)pmPdcpVolDIDrbLastTTI 
tasa prom'edio de transmisión en 

bits 
1, ) descarga a nivel usuario para 4G 

! LTE 
F102- Contador para el cálculo del KPI 1 

0639* 
pmUeThpTimeDI 

tasa promedio de transmisión en ) 

des_c;arga anivel usuario-para 4G 
segundos 

--

LTE 
F102-

KPI promedio de 
Megabits 

para t~sa 
0640/ KPI Tasa promedio de transmisión en 

transmisión en descarga a nivel 
por 

descarga [Mbps] segundo 
'- 1 usuario para 4G LTE 

(Mbps) 
F102- Contador para el cálculo del KPI 
0641* pmPdcpVolUIDrb tasa promedio de transmisión en bits 

carga a nivel usuario para 4G LTE 

F102- Contador para el cálculo del KPI 
0642* pmPdcpVolUIDrblastTTI tasa promedio dJ transmisión en ,;' bits 

1 carga a nivel usuario para 4GJTE / 
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I 
\ 

r 

INSTITUTO DE 
TELECOMUNICACIONES / 

/ 
ID de 

- - j ' , Unidad de - Nombre del campo 
-

Descripción del camp9 
•e-

campo _ . _- . '. -- -_ medida ••--

F102- - y Contador para el cálculo del KPI \ 
~ 

0643* pmUeThpTimeUI tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel usuario para 4G LTE 

\ segundos 

F102- 1 Megabits 

0644* KPI Tasa promedio de transmisión en 
KPI para tasa promedio de \ 

transmisión nivel 
por 

carga [Mbps] 
_/ 

1 
en carga a 

segundo-
i ~-

usuario para 4G LTE 
(Mbps) ) / 

F102- Contador para el cálculo del KPI 

0645* pmRrcConnlevSu¡n número promedio de usuarios No Aplica 
- para 4G LTE 

F102- Contador para el cálculo del KPI 

J 0646*-- pmRrcConnlevSamp número promedio de. usuarios No Aplica 
para 4G LTE 

F102- / / 

06471 KPI Número pfomedio de' usuarios 
KPI para el número promedio de 

No Aplica 
usuarios para 4G LTE --

--
- ~ Archivo F102-07 - Reporte Auditado 4G Ericsson KPI HP Vol TE: \ 

\ 

ID de '-·' Des~ripcíón del Unidad de 
-

- Nombre del rampo -

-
/ 

medida campo - -
campo - -

/ Año correspondiente 

C601* Año / a las mediciones No Aplica 
/ realizadas. 

- Trimestre -- \ 
-

1- \ correspondiente a las 
C604* Tri=stre --- -- NoAp-lica __ ./ mediciones 

realizadas. 

1 
Mes correspondiente / 

C602* Mes No Aplica 

\ 
a las 1 

--

Número de--semana 

del calendario en ___ / 

' ' - / curso, 
C074* Semana correspondiente a las 

No Aplica 

mediciones 
realizadas. - -

\ 
F102-0701 * Fecha / Día de la se-mana 

No Aplica 
corresp_ondiente a las 

/ 
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I_D<!le· '\ •- --
' __Descripción del Unidad de \ Nombre del campo 

__ -

-

medida - campo --_ _- campo - -
- --

\ mediciones ! 
/ realizadas. --

' 
Hora de máximo 

--- tráfico en la semana \ 

F102-0702* Hora Pico Semanal \ de mediciones para No Aplica 
la obtención de los . --

\ KPI. 
/ Refiere al tipo de 

. , 
celular, F102-0703* Tecnología generacIon 

N9Aplica 
puede ser 2G, 3G, 4,G :, 
o 4G Vol TE_. ' 
Refiere al fabricante 

\ 
de equipo de 

F102-0704* Fabricante · .telecomunicaciones, No Aplica 

\ puede ser Huawei, 
Eritsson, Nokia, etc. 

Describe él nombre , 

F102°0705*
1 

' 

de cacj_a Radio Base 
·Nombre Radio Base de la red de los No Aplica 

Prestadores del -

Servicio Móvil. 
Identificador único ! • 
de la RB en la red del ' 

-

\ F102-0706* ID Radio Base Prestador, de No Aplica 
acuerdo a la 
tecnología -. ---. 

/ -

F102-0707* Sector Número de sector de 
la radiobase ! 

No Aplica 

\ 
Distancia angular que -hay desde un punto 

,--- •de la superficie de la 
• 

F102-0708* Latitude _. Tierra hasta el 
No Aplica 

paralelo del ecuador; 
se mide _ en grados, 
minutos y seg¡mdos 
sobre los.meridianos. 

Distancia vertical de 
-

un punto de la 
F102-0709* Longitude superficie terrestre . No Aplica 

respecto al nivel _del 
mar. 
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/ 

_-

IDde ' -- -- ( 
'Nombre del campo 

/ campo - ---- ,,.;/ . ----

--
F102-0710* Región 

! . 
~ 

I 

' 

F102-0711 * Estado 

\ 

" 
1 ----

' 

F102-0712* Municipio 
----....._ ___ 

1 - "' -

--F102-0713* IQ_)v1unicipio (INl:GI) - - -----
-

F102-0714* pmErabEstabSuccAddedQci9-ci=1 
1 

" \ 
/ 

·F102-0715* pmErabEstab~ucclnitQciQci=1 
; 

\ 1 1 

/ 

\ 
F102-0716* pmErabEstabAttAddedQciQci=1 

-

• 

F102-0717* pmErabEstabAttAddedHoOmgoingQciQci=1 
-

F102-0718* p rríEra bEsta bA ttl n itQci Qci =1 

\ 

Descripción del 

campo -

Área nacional que 
está determinada por 
un conjunto de 
localidades. 

Comuoidad social 
con una organización 
política común. Para 

esta metodología 

r~fiere a cualquier de 
las 32 entidades del 
territorio de México. 

No,tnbre del 
municipio a quién se 
realizará la 
evaluación de 
calidad. \ 
Identificador único 
con base al registro 
oficial del INEGI. 

Contador para el 
--

cálculo del KPI 
proporción de 
llamadas-fallidas para 

4G \LoLTE 
Contador para el 

cálculo del KPI 
proporción de 
llamadas fallidas para 
4G Vol TE. 
Contador para el 
cálculo del KPI ---
proporción de 
llamadas fallidas para 
4G VoLTE 

Contador para el 
cálculo del KPI 

,.; 
de proporc1on 

llamadas fallidas para 
4G VoLTE , 

Contador para el 

cálculo del KPI 
proporción de 

-
--

¡ 
; 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TElECOMUNlr¡:;ACIONES 

Unidad de 

medida --

N~ Aplica 

1 

No Aplica _/ 

1 1 
1 

No Aplica 

No Aplica 
\ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica/ 
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ID dé··--_ --- - - -

Descripción del ' Unidad de ' 
.--

N6rnbre del campo \ 
, _ 

1 _campú ___ .. _' __ - - __ ,_· ... \" . campo medida - . -. ' 
llamadas fallidas para ' .. 
4G VoLTE 

KPI / . ' para proporc1on 
F102-0719* KPI Proporción de llamadas fallidas [%] ·, 

de llam,,adas fallidas Porcentaje {%) 
1 

. -. para 4G Vol TE 

Cdntador • para el 
cálculo del KPI 

F102-0720* PMERABRELABNORMALENBACTQO_l 
proporción - de 

No Aplica 
llamadas ! 

·-. interrumpidas para -
- \ 

I 
.-- --~, 4G VoLTE 

·-
Contador para el / 
cálculo del KPI 

F102-0721 * PMERABRELABNORMALMMEACTQCl_l 
proporción de 

No Ap_lica 
llamadas • 
interrumpidas para 
4G V0LTE 

Contador para el .-. 
cálculo del KPI . 

1 proporción de F102-0722* PMERABRELNORMALENBQCI 1 ·- - No Aplica. - llamadas 

interrumpidas para - -

i 4G VoLTE 1 

Contador para el 
cálculo del KPI 

F102-0723* PMERABRELABNORMALENBQCl_l 
proporción de 

No Aplica 
llamadas 

interrumpidas para . 
4G VoLTE ' 
Contador para el 
cálculo del KPI 

F102-0724* PMERABRELMMEQCl_l 
proporción de 

No Aplica 
llamadas 

interrumpidas para 

·. 4G VoLTE . - KPI para el KPI 1 --
1 

KPI 
1
Proporción de llamadas interrumpidas [%] 

-proporción de 
F102-0725* llamadas Porcentaje {%) 

/ interrumpidas para 

' 
. 4G VoLTE 

1 
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1--

) 

. 
ID de 

--- -- - - .-\ -

Descripción del 
Nombre del campo' - --campo - / 

campo 
/ 

Contador para e) 
F102-0726* PmSessionTimeDrbQci 1 / / cálculo del KPI tráfico -

-- de voz para 4¡3 Vol TE 

F102-0727* KPI Tráfico de voz [ERLs] r KPI para el tráfico de 

-- --- ---- voz para 4G_VoLTE 
/ 

'--
Archivo F102-08 - Rep?rte Auditado 4G Ericsson KPI Disponibili

1
dad: 

-

ID de -- -
- -

Nombre del campo Descripción del campo I 
_ camp6 - -. - ~ -

C::601* Año 
Año correspondiente a las 

- - mediciones realizadas. 
/ 

! 
----C604* Trimestre 

Trimestre correspondiente a 
las mediciones realizadas. 

C602* Mes Mes correspondient~ a las 
\ 

• •J Número _de semana del 
'-- 1 c~lendario - en curso, 

C074* Semana 
correspondiente a las 
mediciones realizadas. -

1 
-

Día de la semana 

F102-0801 * Fecha correspondiente a las 

----
mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 

F102-0802* Hora Pico Semanal / semana de mediciones para ( • 
la obtención de los KPI. 

! / Refiere al tipo de generaciC:,n 

F102-0803* Tecnología ---- celular, puede ser 2G,-~G, 4G 
' 

- o 4G Vol TE. 
1 Refiere al fabricante de 

' equipo de 

F102-0804* Fabricante!' telecomunicaciones, puede 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, 

- etc. 

( 

. 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
IELECOMUNICACIONES-- .___ 

-- Unidad de 

•. medida -~ 

segundos 

Erl ( 

Unidad de -_-
\ 

medida -

'-- -
No Aplica 

No Aplica 
---

. 

No Aplica 

No Aplica __ 

~-

No Aplica 

. 
-

No Aplica\ 

No Aplica 
. 

,I\Jo Aplica 

• 
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ID de - -

- -_ --_ 
•- - ----_ 

Unidad de 1 

Nombre del campó Descripción del cªrnpo -
campo -. - " medida - -- - --- - - _--

. -__ . -_-----

/ 

Describe el nombre de cada 

F102-0805* Nombre Radio Base 
Radio Base de_ la red de los 

No Aplica 
Prestadores del Servicio 
Móvil. 

Identificador único de la RB 
F102-0806* ID Radio Base \ en la red del Prestador, de No Aplica 

- acuerdo a la tecnología 
-

--

F102-0807* Sector 
Número de sector de la 

INo Aplica 
J radio base 

Distancia angular que hay 
desde un punto de la 

- superficie dela Tierra hasta el 
F102-0808* Latitude paralelo del ecu.ador; se mide No Aplica 

\ en grados, minutos y . 
segundos sobre los 
meridianos. -
Distancia vertical de un punto ' 

F102-0809* Longitud e de la superficie terrestre No Aplica 

\ -- - respecto al nivel del mar. 

! Área nacional que está 
F102-0810* Región 

\ 
determinada por un conjunto No Aplica 

1 de localidades. 

Comunidad social con una 

/ - organización política común. 
) 

F102-0811 * Estad,o 
Para esta metodología refiere 

No Aplica a cualquier de las __ 32-. 
/ entidades _del territorio de 

México. :· --
Nombre del municipio a 

1 / 

F102-0812* Municipio quién se realizará la No Aplica 
evaluación de calidad. 

--
F102-0813* ID Municipio (INEGI) 

Identificador único con base 
No Aplica 

al registro oficial del INEGI. -
Contador para el cálculo del 

F102-0814* PmCellDownTimeAuto KPI disponibilidad para 4G segundos 
LTE 

--
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\ \ 
. 

. • IDd~ 
· ... ·· ·. 

. · 

Nompre del campo 
• campo ·. =··· .. 

\ 
F102-0815* \PmCelli¡)o":fnTimeM~n 

) 

1 

F102-081i• 
I 

pmMimoSleepTime 
\ 

.-

F102-0817* KPI Disponibilid~d 4G LTE [%] 

( 

! 

) ( 

·/ \ 

) 

\ 

/ 

\ 

\ 

( 

. • . . 

Descripción del campo 
i ".· 

ContadGr para el cálculo del 
KPI disponibilidad para 4G 

LTE 

Contador para el cálculo del 

KPI dispofibilidad para 4G 

/ 
flE \ 

KPI para el porcentaje de 
- dlsponibilidad para 4G LTE 

) 

( 

/ ' . 
1 

INSTITUTO FEDERAL DE 
( TELECOMUNICACIONES 

. Unidad de 

medida 

segundos 

segundos 

Porcentaje (%) 

) 

55 



I 

Archivo F102-09 - Reporte Auditado 4G Nokia KPI HP LTE: 

'·/ 

ID de . . . . 
¡ . . . 

Unídad de 
Nombre del carnpo .• Descripd6n del \ampo 

_ medida 
.·· 

~.• campo ·. . . . . . .,...---e . . 
C6ül' Año Año correspondiente a 

realizadas. 
las mediciones 

No Aplica 
! 

. 

C604' Trimestre Trimestre COérespondiente" 
mediciones realizadas. 

a las 
No Aplica 

' ; 

.. · 

C602' Mes 
1 Mes correspondiente a las No Aplica 

' 

Número de semana del calendario en 
C074*. Semana 

) curso, correspondiente a las mediciones No Aplica 

1 realizadas. 

F102-0901 * i 
1 .. 

Fecha Día de la semana correspondiente a las 
No Aplica 1 mediciones realizadas. 1 

' 
F102-0902* '{ 

/ 

Hora Pico Semanal Hora de máximo tráfico en la semana de 
No Aplica mediciones para la obtención de los KPI. 

F102-0903* \ 
Tecnología Refiere al tipo de generación celular, 

.No Aplica 

' 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G VoLTE. 

F1ü2'.ó904• ' Refiere al fabricante de equipo de 
Fabricante telecomunicaciones, puede ser Huawei, No Aplica / ! Ericsson, Nokia, etc.'1 ( " / \-

F102-0905* Describe el nombre de cada Radio Base 
Nombre Radio Base de la red de los Prestadores del Servicio No Aplica 

Móvil. 

F102-0906* 1 ' 
' Identificador único de lá RB en la red del ID Radio Base 

Prestador, dé acuercjo a la tecnología 
No Aplica 

/ 

F102-0907* ·. 1 
-

Sector Número dé sector de la radiobase No Aplica .· 

F102-0908* Distancia angular que hay des)Je un 

' ¡ puhto de la superficie de la Tierra hasta 
Latitud e el paralelo del ecuador; se mide en No Aplica 

grados, minutos y segundos sobre los 
meridianos. 
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/-· __ _ 

ID de 
-_ -

_./ Nombre del campo 1 
_ campo _ 

F102-0909* 

Longitud e 
·, 

F102-0910* 

l',egión 

F102-0911 * .. ' 
Estado 

--

F102-0912* 
--

- Municipio ' 

F102-0913* 

ID Municipio (INEGI) " _ _/ 

' / 

F102-0914* 

M8013CS 

F102-0915* --
M8013C17 ', 

F102-0916* 
---

J M8013C18 
• 

F102-0917* -·--

M8013C19 

--f102-0918* 

M8013C21 ) ---

F102-0919* 

M8013C31 

F102-0920* 

I M8013,C34 

. ':\ --

Descrip'cJón del campo 
.-- \ / 

Distancia vertical de un punto de la 

superficie terrestre respecto al nivel del 

mar. --
1 

Área nacional que está determinada pdr' --

un conjurto de localidades. 

Comunidad social/con uno/°rganización 

política común. Para esta metodología 

refiere a cualquier de las 32 entidades 

del territorio de México. 

I 

INSTITUTO FEDEl,AL DE 
TELECOMUNICACIONES 

• Unidad de / 
--

medida. _ 

\ 

' 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

Nombre del municipio a quién se 1 
No Aplica 

realizar;lla evaluación de.calidad. 
' 

Identificador- único con base al registro 

oficial del INEGI. 
_No Aplica 

' -

Contador para el -cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones falli(jas de 4G LTE ---
1 

Contador para el cálculo d,el KPI de 
No Aplica 

sesiorw_s fallidas de 4G LTE 
,-

Contador para el cálculo Jdel KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 4G LTE 

---

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica -

sesiones fallidas de 4G t'fE 
-, __ ) 

.-
Contador ~ara el cálculo del KPI de 

NoAplica 
sesiones fallidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 4G LTE ----

Contador para -- el cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 4G LTE 
\ 

/ 
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\ 

/ 

' ~ 
Unidad de 

. .· . ID de 
·. .· 

Descripción:cJei campq 
medida 

. 
Nombre del campo, 

1 
. .· campo 

~ - . 

F102-0921 * . 
1 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica M8013C44 

sesiones fallidas de 4G LTE i 
. 

F102-0922* 
Contidor para el cálculo del KPI de 

No Aplica M8013C43 
sesiones fallidas de 4G LTE 

' 
F102-0923* ' ' 

Contador para el cálculo del KPI de Porcentaje M8006C1 
sesiones fallidas de 4G LTE (%) 

F102-0924* 
Contador para el cálculo del KPI de ' 

No Aplica M8006CO 
sesiones fallidas de 4G LTE 

p ./ F102-0925* 

KPI para pr~porción de sesiones fallidas 
orcentaJe KPI Proporción de sesiones 

(%) fallidas[%] 
i 
1 1 

Contador /para el cálculo del KPI de . F102-0926* 

No Aplica " M8006C261 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

J, 
1 

F102-0927* \ 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica M8006C254 . sesiones interrumpidas de 4G LTE 

.... 
F102-0928* 

Contador p~ra el cálculo del KPI de 
No Aplica 

-

M8006C255 
sesi~nes interrumpidas de 4G LTE 

/ F102-0929* 
Contador para el cálculo del KPI de 

No Aplica, M8006C258 
sesiones interruynpidas de 4G LTE i 

\ 
F102-0930* 1 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica M8006C260 

sesiones interrumpidas de 4G LTE 

F102-0931 * ·. 

Contador para el cálculo del KPI de ! 
No Aplica M8006C8 

sesiones interrumpidas de 4G LTE i 

F102-0932* 
Contador para el cálculo del KPI de\ 

No Aplica M8006C9 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

. 
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( 

\ 

/ 

'' 

' 

' ID de -- Nombre del campo 
( campo i '. ·. ' 

F102-0933* / 

M8006C2-77 

\ \ 

' F102-0934* 
/ 

M8006C254 
! 

/ 

F102-0935* 

M8006C263 

F102-0936* - J 

M8006C261 

F102-0937* \ 
_../ 

1 
\ M8006C277 

F102-0938* ,, 

-" 
\ 

M8006C6 ' -
F102-0939,* 

M8006C7 

-
\, 

F102-0940* / 
M8006C8 \ 

' 
\ 

F102-0941 * ( 

/ 

; M8006C9 

F102-094±* ----

KPI Proporción de sesiones 
interrumpidas [%] 

/ 

F102-0943* 

M8012C20 

F102-0944* 

M8012C19 
( ' --i 

/ 

\ ,, 

Descripción del campo . - ' . ··, 
' 

Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

Contador par¡¡_ el cálculo del KPI de 
,/ 

sesiones interrumpidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

-
Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrúmpidas dei4G LTE 
\ i 

-
Contador para el cálculo del KPI de 
seslones interrumpidas de 4G LTE 

/ 
',, 

Contador para el cálculo deJ_ KPI de 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

/ 

cálculo del KPI de Contador para- el 
s~siones interrumpidas de 4G LTE ) 

i 

Contador para el cál~ulo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

KPI para sesiones interrumpidas 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 4G LTE 

'-
.-

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 4G LTE , 

' \ 

; 

f 

-
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

··medida · ' --

No Aplica 
i 

' 

No Aplica 

No Aplica/ 

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 
/ 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

No Aplica 

Porcentaje 
(%) 

' 

\ 
bytes 

byt~s 
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j 1 

< 

\ 
ID de ·11·· . . : _- . ·.· . . . 

·.·· .. · Linidád de ' Nornbre del campo Descripción del campo 
. 

campo 1- medida · .. · . .. .· .... .. . · .. · . .··.· 

F102-0945* 
1 KPI Volúmen de tráfico de Giga Bytes • 

KPI para volumen de tráfico de datos datos [GBytes] \ (GB) 

F102-0946* Contador para el cálculo del KPI tasa 

M8012C20 promedio de transmisión de descarga a bytes 
nivel celda para 4G LTE 

F102-0947* \Contador para el cálculo del KPI tasa 
-

M8012C90 promedio de transmisión de descarga a bytes 
1 nivel celda para 4G LTE_ 

KPI Tasa promedio de Mega bits 

F102-0948* transmisión en descarga KPI para tasa promedio de transmisión por 

[Mbps] de descarga a nivel celda para 4G, LTE segundo 
1 (Mbps) 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
Fl0~-0949* M8012C19 promedio de transmisión en carga a bytes 

• . nivel celda para 4G LTE . 
·--

Contador para el cálculo del KPI tasa 
F102-0950* M8012C89 promedio de transmisión en carga a bytes 

nivel celda para_4G LTE 
-.. · 

KPI Tasa promédio de 
Megabits 

F102-0951 * KPI para tasa promedio de tra.nsmisión por 
transmisión en carga [Mbps] en carga a nivel celda para 4G LTE segundo 

1 (Mbps) 
Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0952* ~1' _TPUT_VOL_DL_QCl_l promedio de transmisión en descarga a bits 
nivel usuario para 4G LTE 

' Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0953* IP _TPUT_VOL_DL_QCl_2 promedio de transmisión en descarga a bits 
nivel usuario para 4G LTE 1 

- Contador para el cálculo del KPI tasa 
F102-0954* IP _TPUT_VOL_DL_QCl_3 promedio de transmisión en descarga a bits - nivel usuario para 4G LTE 

) 
Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0955* IP TPUT VOL DL QCI 4 promedio de transmisión en descarga a bits - - - -,,. - -
nivel usuario para 4G LTE 1 

( Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0956* IP _TPUT_VOL_DL_QCI_S prom¡,dio de transmisión en descarga a bits 

- \ 

1 
nivel usuario para 4G LTE 
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ID de 
.· ·.· 

\._I 

campo 
·.· 

Nombre del campo 
.· 

ho2-09s7• IP _TPUT_VOL_DL_QCI_6 --
/ 

~102-0958* IP _TPUT_VOL_DL_QCl_7 • --
F102-0959* IP _TPUT_VOL_DL_QCI_8 

---

( ~-

F102-0960* IP _TPUT_VOL_DL_QC1_9 

', 

F102-0961 * IP _TPUT_TIME_DL_QCl_l 

F102-0962*• IP _TPUT_TIME_DL_QCl_2 

1 

·-
----

F102-0963*\ IP _TPUT_TIME_DL_QCI_3 
1. 

/ 

F102-0964* IP _TPUT_TIME_DL_QCI_ 4 

-
F102-0965* IP _TPUT_TIME_DL_QCI_S 

1 

1 
F102::9966* IP _TPUT_TIME_DL_QCI_6 

--

- ---

F102-0967* IP TPUT TIME DL QCI 7 
- - - -1 -

~ 

/ 

' F102-0968* IP TPUT TIME DL QCI 8 - - - -¡ -

1 
. 

I 

1 

.· ! 

· Descripción del campo 
..._ . . 

Contador para él cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE 

) 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarg~ a 
nivel usuario para 4G LTE \ 

Contador para el' cálculo del KP.I tasa 
promedio de transmisión en (desdrga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo dek KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio.de-transmisión en descarga a1 
nivel usu~io para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa_ 
-promedio de transmisión endescarga a 
nivel usuario_para 4G LTE --

Contador par~ el cálculo del KPI tasa 
prnmedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usu9rio para 4G LTE 

CQntador para el cálcul()__ del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE 

1 

Contador· para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE ---
Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en descarga a 
nivel usuario para 4G LTE 

' ---

f 

• INSTITUTO FEDERAL DE 
'TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida. 

bits 

bits 

bits 

bits 

..._ 
-mili. -

segundos --
mili 

segundos 

- mili 
segurdos 

1 

mili 
segundos 

' 
, mili 

-
segundos 

mili 
s~gundos 

mili 
segundos 

----

mili 
segundos 

. 
/ 
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\ 

ID de 1 \ -
-•. -- --

\ 
-

Unidad de --
campo \ 

Nombre del campo Descripción del campq 
' mediaa --- -- ---

Contador ·para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0999* IP _TfUT_TIME_DL_QCl_9 _ promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario para 4G LTE 
-=:_segundos 

KPI Tasa promedio de Mega bits 

F102-0970* transmisión en descarga KPI para tasa promedio de transmisión, por 
--

[Mbps] / 
en descarga a nivel usuario para 4G LTE segundo 

• \ (Mbps) 
Contador para el c~lculo del KPI tása 

F102-0971 * IP _TPUT_VQ~_UL_QCl_l promedio de transmisión en carga a &its 
nivel usuario para 4G LTE 

-
\ 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
/ 

F102-0972* IP _TPUT_VOL_UL_QCl_2 ¡:,remedio de transmisión en carga a bits 
nivel usuario para 4G LTE 

/ Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0973* IP _TPUT_VOL_UL_QCl_3 promedió de transmisión en carga a bits 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0974* IP _TPUT_VOL_UL_QCI~ 4 promedio de transmisión en carga a bits 
/ nivel usuario para 4G LTE 

Contac;lor para el cálculo del KPI tasa 

F102-0975* IP TPUT VOL UL QCI 5 promedio de transmisión en carga a bits - - -;- - -
nivel usuario para 4G LTE --
Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0976* IP _TPUT_VOL_UL_QCl_6 promedio de transmisión/ en carga ¡i 
nivel usüario para 4G LTE · 

bits 

--

F102-0977* 
,_ 

IP _TPUT_VOL_UL_QCI_7 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de trans¡nisión en c~rga a bits 

1 nivel usuario para 4G LTE 
i 

F102-0978* IP _TPUT_\VOL_UL~QCl_8 

Cc:intador para el: cálculo del KPI tasa 
prdmedio de transmisión en carga a bits 

/ 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0979* IP _TPUT_VOL_UL_QCl_9 promedio de transmisión en carga a bits 
nivel usuario para 4G LTE 

! Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0980* IP _1PUT_TIME_UL_QCl_l prqmedio de transmisión en carga a segundo~ 

nivel usuario para 4G LTE 
---
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) I 

) 
1 -

INSTITUTO FEDEl<AL DE 
/ '- TELECOMUNICACIONES 

ID de 
'' l. ,', 

' ' ' 

Unidad de -
' Nombre delcampo ' Descripción del campo 

campo 
' ' ' 

' 
' 

,' ' medida 

' 
- 1 Contador para el cálculo del KPI tasa mili 

_/ 

promedio de 1'fansmisión en carga F102-09~* IP _TPUT_~IME_UL_QC1_21 a segundos 
nivel usuario para 4G LTE 

1 
Contador para el cálculo del KPI tasa 

\ 
mili 

-

F102-0982* IP _TPUT_TIME_,,UL_QC1_3 __ promedió de transmisión en carga a segundos 
nivel usuario para 4G LTE 

', --
Contador para ef-c~lculo del KPI tasa 

/ 

mili 
\ F102-0983* IP _TPUT_TIME_UL_QCl~4- promedio de transmisión en, carga a segundos 

\ 

nivel usuario para 4G LTE --

\ Contador para el cálculo del KPI tasa
1 

mili 

F102-0984* IP _TPUT_TIME_UL_QCI_\ promedio de transmisión en carga a segundos 
nivelÍ:Ísuario para 4G LTE 1-
Contador para el cálculo del KPI tasa mili 

F102-0985* IP _TPUT\._TIME:_UL_QC1_6 promedio de transmisión en carga a segundos 
nivel usuario.para 4G LTE ---- ( 

-
·,Contador para el cálculo del KPI tasa 1---

mili 

F102-0986* IP _TPUJ_TIME_UL_QC1_7 promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

segundos 

CÓntador para el cálculo del KPI tasa mili 

F102-0987* IP _TPUT_TIME~UL_QC1_8 promedio de transmisión en carga a segundos 
/ nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa mili 

F102-0988* IP _TPUT_TIME_UL_QC1_9 promepio de transmisión en carga a segundos 
/ n_ivel u~uario para 4G LTE 1 

) 

KPI p~ra tasa promedio de transmisión 

Megabits 

'-- ,KPI Tasa promedio de por 
F102-0989* 

transmisión en carga [Mbps] en carga a nivel usuario para 4G LTE segundo 
- - (Mbps) ,' 

FÍ02-0990* f-08001C318 
Contador para el cálcuio

1
del KPI número 

No Aplica 
----- ' promedio de usuarios para 4G-LTE 

-- -
Contador para el cálculo del KPI númer6' 

-----

F1Ó2-0991 * M8001C3-19 No Aplica 
promedio de usuarios para 4G LTE 

/ -
\ 

~I Número promedio de KPI para el númerd' promedio/ de / 

F102-0992* /No Aplica 
' usuanos usuarios para 4G LTE 
-

- -

' 

( 
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Archivo F102-10- Reporte ~ditado 4G Nokia KPI HP VoLTE: 
/ . 

ID de 1 --... 
. 

. 
._ 

Unidad de N_oinbre.del campo 1 1 ' Descripción.del campo 
1 ' _ medida campo ' . _- ¡' --. . l - . -. -

C601' Año ---. Año correspondiente -ª las 
No Aplica 

1 mediciones realizadas. 

/ 

C604' Tri~estre correspondiente a las / 
Trimestre No Aplica . . mediciones realizadas . li 

' / 

C602' Mes 
1 Més correspondiente a las No Aplica 

Número de semana del calendario ! 

C074* Semana en curso, correspondiente a las No Apli7a 
mediciones realitadas. \ 

-· 

Dia de la semana correspondiente a --· F102-1001 * Fecha 
las mediciones realizadas . 

No Aplica 

. 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-1002* Hora Pico Sémanal semana de mediciones para la No Aplica 

obtención de los KPI. 
' 

/ . 
Refiere al tipo de generación 

F102-1003* Tecnología celular, paede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 
/ VoLTE. 

Refiere al fabricante de equipo de ' ' 
Fabricante 

\ 
puede No Aplica F102-~004* telecomunicaciones, ser 

Huawei, Ericsson(Nokia, etc. . 
Describe el nombre de cada Radio 

F102-1005* Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores )'Jo Aplica 
del Servicio Móvil. ' . 1 

Identificador único de la RB en la 
F102-1006* ID Radio Base red del Prestador, de acuerdo a la No Apl(ca 

tecnología 

1 
i 

F102-1007* Sector Número de sector dela radipbase No Aplica 

Distancia angular que hay desde un 
• F102-1008* Latitud e punto de la superficie de la Tierra No Aplica 

hasta el paralelo del ecuador; se 
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/ 

ID de 
- - --

- Nombre del campo . --

campo --- -

F102-1009* Longitude 
! 

--
Fl0?-1010* Región 

F102-1011 * · Estado / -
\ 

\ ---
F102-1012* Municipio\ 

\ 

'-._ --F102-1013* ID Municipio (INEGI) 
1 

F102-1014* M8006C206 
/ 

F102-1015* M8006C2;15 

F102-1016* M8006C301 

--

F102-1017* M8006C188 \ 1 

' 
_,/) 

F102-1018* M8006C197 

--

F102-1019* 
KPI Proporción de llamadas 

/ fallidas[%] 

\ 

( 
/ 

_--

/ Descripción del campo 
--

~- --

mide en grados, minutos y 

segundos sobre los meridianos. 
--

.. Distancia vertical de un punto de 1~ 
superficie terrestre respecto al nivel 
del mar. 

Área nacional que está 

determinada por un conjunto de 
localidades. : ! 

\ 

Cohiunidad social con una 
organización po~tica común. Para 

esta métodología refiere a 
cualquier d¡, las 32 entidades del 
territorio de México:·· 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

Identificador único con base al 
registro oficial del INEGI. 

\ -Contador para el cálculo·, del KPI 

proporción de llamadas fallidas 

para 4G Vol TE 

Contador para el cálcÚlo del KPI 

proporción d.§ llamadas fallidas 

.para 4G VoLTE ! 

Contador para el cálculo del-KPI 
proporción de llamadas fallidas 
para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas 

para 4G Vo.L TE 1 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas 
para 4G Vol TE 

/ 

! 

KPI para proporción de llamadas 

fallidas para 4G Vol TE 

-i 

\ 

-

' 1 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de --

----
rriedida --

---

~o Aplica 

No Aplica 
) 

-No Aplica 
í 

\ '--. 

No Aplica 

No Aplica 
-

-
No Aplica 

No Aplica -'-._ 

) 

---

'No Aplica 

\ 

No Aplica/ 

No Aplica 

/ 

'Porcentaje (%) 
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/ 

ID de "' ', 
' ', 

Unidad de ' ,' 

Nombre del campo Descripción ~I campo _ campo __ ) ,',,, 

medida / ,-- --~ 
' 

' 
Contador para el cálculo del. KPI 

F102-1020* M8006C273 proporción de llamadas No Aplica 
1 

interrumpidas para 4G Vol TE .. 
.. / 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-1021 ': M8006C266 proporción de llamadas No Aplica 
·, interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-1022* M8006C267 proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

No ApÍi~a / 

Contador para el cálculo del KPI 
1 _,/ 

de llamadas F102-1023* M8006C270 proporción No Aplica 
1 interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-1024* M8006C272 proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

No Aplica 

\ Contador para el cálculo del KPI 
' 

F102-1025* M8006C301 proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 4G VoLTE 

\ Contador para el cálculo del KPI 

F102-1026* M8006C316 proporción de llamadas No Aplica 
1 interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI ) 

F102-1027* M8006C318 proporción de llamadas No Aplica 
/ interrumpidas para 4G Vol TE 1 

1 

Contador para el cálculo del ' 
·, 

KPI 
F102º1028* ·. M8006C320 proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 4G Vol TE 
/ 

) 

\ Contador para el cálculo del KPI 

F102-1029* M8006C266 proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

No Aplica 

---- Contador para el cálculo del KPI 

F102-1030* M8006C273 proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-1031 * M8006C89 .. · , proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 4G VoLTE 
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\ 

/ 

l 

, 
ID de 

~ ·• .. · 
Nombre del campo¡ ·. 

campo ··. 
\ 

1 

1 

F102-1032* M8006C98 
/ 

-
··- \ 1 

\ 

F102-1033* M8006C107 

\ 

F102-103-4* M8006C116 
/ \ 

! i ( 
F102-1035* M8006C278 

\ 

\ 
\ -
F102-1036* M8006C301 

F102-1037* l\-1_8006C304 --
1 

F102.:Í.038* M8006C307 

FT02-1039* M8006C316 
\ 

\ 
/ --

F102-1040* M8006C317 

i 

F102-1041 * M8006C318 

\ 
F102-1042* M8006C319 

1 

'-._ 
\ 

F102-1043* M8006C320 

,-
-

\ 

/ 

-- .. ·. .· 

Descripcióndel campo 
.. .. . . 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llama~as . 
interrumpidas para 46 Vol TE ~ 

Contador para el cálculo¡ del KPI 

proporción/ de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el \cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para eL cálculo del KPI 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 4G Vol TE 
\ . 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Co~tador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

- -
Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas-para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 

pro~orción de llamadas 

interrumpidas para 4G Vol TE 
1 

Contador pai¡a el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 4G VoLTE . 

I 

lj)!STITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNIC~fONES 

/Unidad de 
. 

. 

medida -

No Aplica 

No Aplica 
--

1 

~ No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

--
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

-

No Aplica 

No Aplic¡i 

No Aplica 

No Ap)ica 
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_-

ID de -_---_ - ' 
-_ -

Unidad de· 
i., Nombre del campo - Descripción del campo / 

-
1 

•· __ .calTipb __ _ = 
1 

_ 
- , _, __ medid1l / , __ -_ 

-

-

_-
- - -- -

--

proporción de 
KPI Proporción de llamadas 

KPI para el KPI 
F102-1044 * 

interrumpidas [%] 
llamad~s interrumpidas para 4G Porcentaje (%) 
VoLTE 

\ 

F102°1045* ERAB_IN_SESSION_TIME_QCll 
Contador para el cálculo del KPI 

segundos 
tráfico de voz para 4G Vol TE 

--

\ \ 

Fl02-1046* KPI Tráfico de voz [ERLs] 
KPI para el tráfico de voz para 4G 

Erl 
VoLTE !, 

1 

Archivo F102-11- Reporte Auditado 4G)liokia KPI Disponibilidaq: 

' -

/ ID de 
- -- -- -- - ' - '~ . -\ Unidad de -

- Nombre del_ campo Descripción del campo 
_--

_campo 
-

medida \ -- ---- ' -

-

! 

C6ül' Año 
Año correspondiente a las 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

C6ü4' Trimestre 
Trimestre correspondiente a 

No Aplica 
/ las mediciones realizadas. 

J ' /(602' -- Mes Mes correspondiente a las 
-c.:, 

1 No Aplica 

Número de semana ·del 

COJ4* Semana 
calendario en\ curso, 

No Aplica 
• correspondiente a las 

mediciones re~lizadas. 

Día 1 de la semana 
F102-1101 * Fecha- correspondiente a las No Aplica 

- mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 

F102-Íl02* 
/ . . 

Hora Pico Semanal semana de medicione,;_ para No Aplica 
la obtención de los KPI. 

-

Refiere al tipo de generación 
F102-1103* - TecnologLa -, celular, puede ser 2G, 3G, 4G No Aplica 

o 4G Vol TE. 
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I / 

/ 

ID de . 

Nombre-<lel campo 
·. camÍJo . 

.. . 
1 

/ 

) 

Flüz:1104* Fabricante 

--

) 

P102-1105* Nombre Radio Base 

-
-

-.. 

F102-1106* ID Radio Base 

\ ··-
F102-1107* Sector 

\ 
1_ ¡/ -. 

-

F102-1108* Latitud e 

---( 

'-

F102-1109* Longitud e 
/ --

\ / 
F102-1110* 

\ 

Región I 

-
---.., 

F102-1111 * Estado 
/ ·-

' 
\ 

F102-1112* Municipio 

1 

F102-1113* ID Municipio (INEGI) .-· 
-

\ 

/ 

\ •· -

Descripción del campo 
. . 

Refiere al fabricante de 

_equipo di 
telecomunicaciones, pue~e 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, 
etc. \ 

/ 

Describe 1el nombre de cada 
Radio Base-de la red de los 
Prestadores del 

/ 
Servicio 

Móvil. 1 
Identificador único de la RB 

- . 

en la red del Prestador, de 
acuerdo a la tecnología • 

\ 
Número de sector de la 

radio base 

Distancia angular', que hay 
desde un punto de la 
superficie de la Tierra hasta el 
paralelo del ecuador; se mide 

en grados, minutos y 

segundos sobre los 

meridianos. 

-Dis5ancia vertical de un punto 
de la superficie terrestre 
respecto al nivel del mar. \ 

Área nacional \ que está 

~determina~a por un conjunto 
de localidades. \ 

Comunidad social con una 
organización política común. 
Para esta metodología refiere 

a cualquier de las 32 

entidades del territorio de 
México. . 
Nombre del municipio a 
quién se realizará la 
evaluación de calidad. 

Identificador único con base 
al registro oficial del INEGI. 

.-

1 

_/ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida .· . 

No Aplica / 

-
No Aplica 

. 

No Aplica 

No Aplica 

·-

/ 

No Aplica 

No Aplica 
-

. 
No Aplica 

- .. 

Nci'Aplica 
1 

-. 
Nó Aplica 

-

-
No Aplica 
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-•-- ID de •-- ---- -
- 1 - - - -- Unidad de 

Nombre del campo Descripción del campo 
---. m_edida 

_-_ campo _-- -• - -

' 
-

' -
Contador para el cálculo del 

F102-1114* SAMPLES_~ELL_AVAIL KPI disponibilidad para 4G segundos 
---

LTE 

' Contador para el cálculo del 
F102-1115* DENOM_CELL_AVAIL KPI disponibilidad para 4G segundos 

1 
· LTE 

' Contador para el cálcúlo del 
F102-1116~ SAr PLES_CEL[,_POWER_SAVING KPI disponibilidad para 4G segundos 

LTE 

' 
F102-1117* KPI Disponibilidad 4G LTE [%] KPI para el porcentaje de 

Porcentaje (%) 
disponibilidad para 4G LTE 

/ 

/ 

/ 



/ 

/ 
~ 

Archivo F102-12 - Reporte Auditado 3G Huawei KPI HP Datos: 

ID de 
-- - -- - -

/ Nombre del campo 
_ camP¡o -

-
-

' 

C601' Año 
/ 

' 

( ' 

' 
C604' 

-
Trimestre 

1 

/ 
/ -- r--. 

\ 

/ --\ 

C602' Mes 
\ 

-
/ 

/ / 
C074* Semana ! ---

/ 

-
F102-1201 * 

Fecha ,,.-

F102-1202* ,,.-

\ 

Hora Pico Semanal 
'-. 

--
F102-1203* 

·. 

Tecnología --

/' 

F102-1204* ,,.-

Fabricante 
--

\ 

F102-1205* 

-

Nombre Radio Base 

-

F102-1206* 

ID Radio Base 
. 

' 

' 
i 

¡,-Descripción del -

-- campo'--

Año correspondiente 

a '-- las mediciones 
realizadas. 

' 
Trimestre 
correspondiente a las 
mediciones 
realizadas. 

Mes correspondiente 
a las 

' 
'Núm~o de semana 

del calendario r en 

curso, 
cor'respondiente a las 

-mediciones 
realizadas. 

Día de la semana 
correspondiente a las 
mediciones 
realizadas._ / 

Hora de máximo 
tráfico en la semana 
de mediciones para la 
ootención de los KPI. 

Refiere al tipo de 

generación celular, 
puede ser 2G, 3G, 4G 
o 4G Vol TE. 
Refiere a)' fabricante 
de equipd de 
telecomunicaciones, 
puede ser Huayvei, 
Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre 
de cada Radio Base de 
la - red de los 
Prestadores del 
Servicio Móvil. 

Identificador único de' 

la RB en la red del 
Prestador, '- de 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

--

No Aplica 
/ '/ 

/ 

-- -

No Aplica 

--
No Aplica 
~ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
( 

--

No Aplica 

No Aplica 

---

No Aplica 

No Aplica 
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ID de / -
_- ,.Descripción del Unidad de ---

Nombre del campo 
campo - ... __ -, .. _- - ___ 1 __ c~mpo medida 

-
-

acuerdo a la 
tecnología 

! 

F102,1207* 
.__ 

\ \ 
11 

Sector Número de sector de 
No Aplica 

la radiobasel 

F102-1208* Distancia\anguJar que 

. hay desde __ un punto 
de la superficie de la 

Latitud e / Tierra hasta el 
No Aplica 

paralelo del ecuador; / 

se mide en grados, 

) 
minutos y segundos 
sobré los meridianos. 

F102-1209* -
Distancia vertical de 
un punto de la / 

Lon'gitude superficie terrrstre No Aplica 
( / respecto al Mivel del ' - -
' mar. 

F102-1210* Área nacional que 

Región está determinada por 
No-Aplica i un conjunto de ---- ' localidades. \ 

F102-12U * 
/ Comunidad social con 

I una organización 
política común. Para 

Estado esta metodología No Aplica 
1 refiE,re a cualquier de 

. 
' las- 32 entidades del ·,, 

territorio de México. 
F102-1212* Nombre del 

Municipio municipio a quién se 
Nd Aplica 

realizará la 
I 

( 

evaluación de calidad. \ 

F102-1213* \ Identificador único 
ID Municipio (INEGI) con base _al registro No Aplica 

' oficial del INEGI. 
' 

F102-1214* 
' ! Contador para el 

'cálculo del KPI de 1 

RRC.SudcConnEstab.OrgBkgC~II 
sesiones fallidas de 

No Aplica 

3G .__ _ _j 
. 

/ 

72 

( 



\ 

·10 de 
- . .· 

. ¡ Nombre del campo 
1 . campo . · .. · .... 

. 

F102-1215* 
/ 

j 

RRC.SuccCon n Esta b. Orgl nterCa 11 

F102-1216* 

RRC.SuccConnEstab.TmBkgCall 

! 
F102-1217* 

\ 

! --
RRC.SuccConnEstab.TmlnterCall ' 

J102-1218* 
./ 

\ 
VS.SuccCellUpdt.PageRsp 

--
/ 1 

F102-1219* 
/ 

VS .SuccCel I U pdt. ULData T ra ns 

/ 
F102-1220* ---- / 

VS.SuccCellUpdt.OrgConvCall.PCH 
J --

/ ,J 
. 

F102-1221 * --
VS.SuccCellUpdt.TmConvCall.PCH -

- , / - 1 - i 

F102-1222* 
--

VS.Sw:cCellUpdt.EmgC~II.PCH / 

--

F102-1223* -- . 
! 

✓---

RRC.AttCon n Esta b. Orgl nte rea 11 
', 

. 

F102-1224* 

RRC.AttConnEstab.OrgBkgCall 

_/ \. ' 
F102-1225* 

RRC.AttConnEstab.TmlnterCall 
1 

-----

Descripdón del 
\ 

campo . 

Contador para el 
: 'cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 
3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador __ para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G -

Contador 1 para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G -
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador para él 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de -3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador - el para 
cálculo __ del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G . 
Contador 

. 
el para 

cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de_ 
3G 
Con\ador para el 
cálculo del' KPI de 

¡ 

INSTITUT,0 FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida -

No Aplica 

·, 
---

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

'No Aplica 

No Aplica 
-

No Aplica 

No Aplica 

- -

No Aplica 

/ 

No Aplica 
----

No Aplica 

i 
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ID de 
. 

\ .· 

Descripción del 1 Unidad de 
Nombre del campo 1 

campo _ .. · .. ·• . \ 'Qampo 
•• 

medida 

sesiones fallidas de 

1 ! 3G 

'1 

F102-1226* 
. 

1 1 Contador para el 

' RRC.AttConnEstab.TmBkgCall 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones ,fallidas de 
3G 

FÍ02-1227* Contador 
1
para el 

'-
VS.AttCellU pdt. PageRsp 

cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 
\ 

3G 
F102-1228* \ Contadór para el 

VS.At1CellUpdt.ULDataTrans \ 

' 
cálculo del KPI de 

No Ílpli2a 
sesiones fallidas de¡ 
3G 

F102-1229* i Contador para el 

VS.AttCellUpdt.OrgConvCall.PCH 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 

1 ',, 
3G \ 

F~02-1230* \ 
Contador para / el 
cálculo del KPI de VS.AttCeJ.IUpdt.TmConvCall.PCH 
sesiones fallidas de 

No Aplica 

3G 
Fl02-1231 * Contador para el 

VS.AttCellUpdt.EmgCall.PCH 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de - \ 

/ 3G 
F102-1232* .• .. \ Contador para el 

VS.RAB .. SuccEstabPS.Conv cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 
3G 

F102-1:/-33* 
.. - Contador el para 

1 

VS. RAB.SuccEstabPS.Str 
cálculo del KPI de 

No Aplica ' sesiones fallidas de 
3G 

F102-1234* Conta,dor para el 

VS. RAB.SuccEstabPS. lnt 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 
3G 

F102-1235* Contador para el 

VS..RAB.SuccEstabPS.Bkg 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 
3G 
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·• ID de ' 
Nombre del campo 

campo. 1 ·. 
. ·. . 

F102-1236* 
1 

V'3. DCCC.Succ. F2 D .Afte rP2F 

/ 

F102º1237* \ 

VS.RAB.AttEstabPS.Conv .-
-

F102-1238* / . 
VS. RAB.AttEstabPS.Str ! 

---- • 
F102-1239* 

) 

1 

VS. RAB.AttEstabPS.lnt 
/ 

F102-1240* 
/ 

VS. RAB.AttEstabPS. Bkg . 
F102-1241 * 

VS. DCCC.Att. F2D.AftE¡rP2F 
. 

' 1 

F102-1242* 1 
- -

KPI Proporción de sesiones fallidas [%] ... 
/ / 

F102-1243* 

VS.RAB.ABNORMREL.PS 

. 
F102-1244*- · 

VS.RAB.ABNORMREL.PS.PCH 

1 

F102-1245* 

VS.RAB.ABNORMREL.PS.D2P \ 
\ 

) 

1 F102-1246* ' • 
1 

/--

VS.RAB.ABNORMREL.PS.F2P 
l 

. -

Descripción del 
. 

. . /campo 

Contador p,ara el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 

3G 

Contador para el 

cálculo del /KPI de 

sesiones fallidas de 

3G' 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 
3G '-., 

Contador . para el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 

3G 

Contador par~ el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de -
3G' 

Contador para el 

1 
cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 

3G 
/ 

"/ 
KPI para proporc1on 

de sesiones fallidas 

Contador¡ 
1 

el para 

cálculo del KPI de 

sesiones 

interrumpidas de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

sesiones 

inter¡umpidas de 3G 

Contador para el 

cálculo del K?I de 

sesiones 
interrumpidas de 3G 

Contador .,para el 

cálculo del KPI de 

sesiones 
interrumpidas de 3G 

. ( 

INSTITUTO DE 
TELECOMUNICACIONES 

. Unidad de 

medida 

--· 

,l<o Aplica 

1 

No Aplica 

No)l.plic:a 
! 

• 

f 
No Aplica 

No Aplica 

-

No Aplica 

Porcentaje 

(%) 

No Aplica 

Nó Aplica 

! 

No Aplica 

/ ( 

No Aplica 
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J 

' ID de .· 

1 Descripción del Unidad de/ ·, 
Nombre del c:ampo, ··. 

\campo ' campo '-si, medida - .· ·. . /. - . ,, ,. 
. .. . 

F102-1247* Contador . para el 

VScRAB.ABNORMREL.PS 
cálculo deÍ KPI de 

No Aplica 
sesiones 
interrumpidas de 3G 

Contador para el • 
cálculo del KPI de F102-1248* VS.RAB.NORMREL.PS 
sesiones 

No Aplica 

interrumpidas de 3G 

·- Contador para el '¡ 

F102-1249* VS.RAB.ABNORMREL.PS.PCH 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones 

j interrumpidas de 3G 
Contador \para el • 

F102-1250* VS.RAB.NORMREL.PS.PCH 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones ( 

\ interrumpidas ele 3G 
1 

Contador para el 

F102-1251 * VS.DCCC.D2P.SUCC 
cálculo del KPI de 

No Aplica .· ', sesiones 
1 

interrumpidas de 3G 

Contador para 
/ 

el 
\ cálculo del KPI de F102-1252* VS.DCCC.SUCC.F2P 

sesiones 
No Aplica 

/ 
interrumpidas de 3G. 

' Contador para el 
! 

cálculo del KPI de F102-1253* VS.DCCC.SUCC.F2U 
sesiones 

No Aplica 

interrumpidas de 3G 

Contador para el 

F102-1254* VS.DCCIS.SUCC.D2U 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
- ' 

sesiones 

interrumpidas de 3G . 
1· 

F102:1255* KPI Proporción de sesiones interrumpidas [%]\ KPI para sesiones Porcentaje 
interrumpidas (%) 

Contaaor para el 

F102-1256* VS.PS.Bkg.UL.8.Traffic 
cálculo del KPI de 

bits 
volumen de tráfico de 

' datos de 3G 
.. 

·, Contador para el 

F102-1257* VS.PS.Bkg.UL.16.Traffic 
cálculo del KPI de 

bits 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 
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\ 

- -~~ . ; 

IDde \ -

Nombre del campo ' --

carri'po _ ~ 
--

_-

---
F102-1258* VS.PS. Bkg. UL.32 .. Traffic 

\ ( ! 

\ 

1 

' ' 
/ 

F102-1259* VS.PS.Bkg.UL.64.Traffic --

-
\ 

F102-1260* VS.PS.Bkg.UL.128.Traffi& 
\ 

'--
\ 

--- ~ \ 

F102-1261" VS. PS. B kg. U L.144. T raffic 
! 

/ 

F102-1262* \vs.PS.Bkg.UL.256.Traffic · 
' --

' 
\ 

/ 

F102-1263* VS. PS. Bkg.UL.384.Traffic 

' -- ---

F102-1264* 
- )ff / 

VS.PS.lnt.UL.8.Tra 1c 
- -

'-
\ --/ 

VS.PS. I nt.UL.16.Traffic F102-1265* 

1 

F102-1266* VS.PS.lnt. UL.32.Traffic 

1 • ~- --

F102-1267* VS.PS. lnt,UL.64.Traffic . . 

' 
r 

F102-1268* VS.PS.I nt. UL.128. Traffic ---- ) 

1· 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

· Descripción del , Unidad de 

campo __ medida_ 
-

Contador para el 

del KPI de cálculo 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
bit~-

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de /, 
bits 

volumen de tráfico de • 

datos de 3G 

Contador para el \ 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G - -
Contador para, el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen dEÍti-afico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del,...KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

elatos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 
• el 1 Contador para 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

el 
·, 

Contador para 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G \ 

Contador para el 

cálculo del KPI de, 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador
1 

para el 

cálculo del\ KPI de bits 
/ 

·, 
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\ 



- -
Description del Unidad de -- \ ID de 1 

Nombre del campo -

medida campo --• -
' 1 

-__ - -

-
campo - -- / 

volumen de tráfico de 
-----

" datos de 3G 
) 

\ 
,contador para el 

\ 
cálculo del KPI de 

bits F102-1269* VS.PS.lnt.UL.144.Traffic 
volumen de tráfico de 

' datos de 3G 
-

Contador para el 
i \ 

1 
cálculo del KPI tje 

bits F102-1270* VS.PS. I nt. UL.256. Traffic 
volumen de tráfico de 

1 
datos de 3G 

' Contador para el 

F102-1271* VS. PS. I ~t. U L.384. T raffi c cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 

F102-1272* VS.PSStr'.UL.16.Traffic cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 

I cál_culo del KPI de 
bits - F102-1273* VS. PS.Str. UL.32.Traffi7 vdlumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del ~PI de 

bits F102-1274* VS.PS.Str. U t:64. Traffic 
volumen de tráfico de ) ' 
datos de 3G 

Contador para el 

F102-1275* VS.DcchSRB.UI.Traffic cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

- datos de 3G 

el I Contador para ) 

cálculo ,del KPI de 
bytes¡ F102-1276* VS.HSUPA.MeanChThroughput.TotalBytes 

volumen de tráfico de 

- datos de 3G ) 

,_ Contador para el 
cálculo del ,KPI de 

bits F102-1277* VS. PS. Bkg. DL.8.Traffic 
volumen de tráfico de 

. datos de 3G -- Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1278* VS.PS. Bkg.DL.16. Traffic 
volumen de tráfico d) 
datos de 3G 

( 78 



' 
' 

' 

' ID de 
' 

/Nombre del campo 
campo \ ' \ 

/ \ 

1 ;' 

\ - / \ 
vs.i!s.Bkg.DL.32.Traffic F102,l-279* 

' 

\ / 
/ -· -1 \ \ 

F102'1280* VS.PS. Bkg. DL.64.Traffic 
1, 

\ 

F102-1281 * VS. PS.Bkg. DL.128.Traffic 
-

/ 

F102-1282* VS. PS,,B kg. DL.144. T raffic 
'-

F102-1283* VS. PS.Bkg. DL.256. Traffic 

\ 

\ -

F102-1284* VS. PS. Bkg.DL.384.Traffic _ 

\ 

/ 
\ 

F102-1285* VS.PS. I nt.DL.8.Traffic 

( 

' 
-

F102c 1~86 * VS.PS.lnt.DL.16.Traffic 

-- ' '- 1 
', 

' F102-1287* VS.PS. I nt.DL.32.Traffic 

/ 
F102-1288* VS.PS.I nt. DL.64.Traffic 

\ 
) 

\ 
) 

F102-1289* VS.PS. I nt.DL.128. Traffic ..__ 
\ 

V 

) 

Descripciqn del ' 

\ campo 

Contador para el 

cálculo del ,KPI de __ 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

vol~men ele, tráfico de 
'elatos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
volun\en de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el\ 

cálculo del KPI de 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para :el 

cálculo del KPI de 
volumen de'tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 
cálculo'' del KPI de 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

vólumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

¡ 

I 

INSTlfDTO FEDERAL DE 
TELECOMUN\CACIO~ES 

\ 

Unidad de 

medida ··. 

bits -.-
1 

,-

bits 
\_ \ 

' 

bits 

1 bits 

bits 

bits 1 

\ 

bits 

\ 

bits 

bits 

' 
IJ' 1ts 

bits 

\ 
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J 

1 

' Descripción del Unidad de 
. 

· . 

.• ID de . \ 

' .· 
' Nombre del campo 

campo --,- medida, - . .... .··•· . ·. . 
campo 

. 
. . 

\ 
volumen de tráfico de 1 

datos de 3G 

Contador ¡para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1290* VS.PS.lnt.DL.144.Traffic 
volúmen de tráfico de 
datos de 3G . 

/, Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1291 * VS.PS.lnt. DL.256. Traffic 
voÍumen de tráfico de 

, .. ·· 
datos de 3G 

/ Contador para el 
/ 

cálculo del KPI de 
bits F102J129,2* VS. PS. I nt. DL.384. T raffic 

vol~men de tráfico de 
datos de 3G · 

J Contador para el / 
! 1 

cálculo del KPI de Flü\2-1293* VS.PS.Str.DL.32-Jraffic 
volumen de tráfico de 

-bits 

datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del •i<PI de• 

bits F102-1294* VS.PS.Str.DL.64.Traffic 
1 volumen de tráfico de -. d¡itos de 3G 

- Contador para el 
- cálculo del KPI de 

bits F102-1295* VS. PS.Str. DL.128. T raffi c 
volumen de tráfico de ) 
datos de 3G 

( Contador para el 
cálculo del KRI de 

bits F102-1296* VS. PS.Str. D L.144. T raffic 
volumen de tráfico de 

-

datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1297* VS.DcchSRB.D1.Traffic 
volumen de tráfico de 
datos de 3G . 
Contador para el \ 

cálculq_ del KPI de 
bytes F102-1298* VS.HSDPA.MeanChThroughput.TotalBytes 

volumen de tráfico de 
\ datos de 3G 

" / 
KPI para volumen de Giga Bytes F102-1299* KPI Volúmen de tráfico-de datos [GBytes] 
tráfico de datos (GB) --

1 . 
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/ 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
/ TELECOMUNICACIONES 

!Dde 
-ce - -

Descripción del Unidad de --

Nombre~el_~ampo i -- I ___ - medida campo --- - - -
campo 

--
Contador para el 

-

cálculo del KPI tasa 
\ 

/ 
/ 

- - ' ' 
F102-

VS.HSDPA.MEANCHTHROUGHPUT.TOTALBYTES 
promedio de 

bytes 
12100* transmisión de 

- descarga a nivel celda._ 

para 3G -
K-1'1 para 

1
_ tasa 1 

1
Megabits 

promedio de 
F102- KPI Tasa pro[11edio de transmisión en descarga 

transmisión de 
por 

12101* [Mbps] I / descarga a nivel celda 
segundo 

' para 3G 
(Mbps) 

Contador para el 

F102- - cálculo del1 KPI tasa 
-- . VS. HS_U_PA. MEAN CHTH ROUG_\1 P UT. TOTAL BYTES promedio de bytes 

12102* 

' 
transmisión en' carga 

a nivel celda para 3G 

-- - KP1-- para tasa Megabits 

F102- KPI Tasa_gromedio de transmisión en carga __ promedio--- de por--

12103* [Mbps] transmisión en carga segundo 

' 
/a nivel celda para 3G (Mbps) 

Contador para el 
__ ,_ cálculo del KPI tasa 

F102-
VS,HSDPA.Dataüutput.Traffic 

promedio de 
bits 

12104* transmisión en 

\ desc,arga a nivel 
-

/ 

usuario para 3G ~ 

/ 
Contador para el 

cálculo del KPI' tasa 

F102-
VS.HSDPA.DataTtiNum.User 

promedio , de 
No Aplica 

-

12105* transmisió\n en 
/ 

descarga a nivel 
/ usuario para 3G 

~ KPI para tasa 
Mega bits 

promedio \ de 
F102- KPI Tasa promedio de transmisión en descarga 

transmisipn 
por 

12106* [Mbps] 
en 

segundo 
descarga a nivel 

(Mbps) 
/ usuario para 3G --

I 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa --

F102-
VS.HSUPA.2msTTI.Traffic 

promedio \de 
kbits 

12107* 
/ transmisión en carga 

1 / 1 a nivel Gsu_ario para -
1 -

3G 

81 --. 
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\ 

\ 

ID{ie . ¡ • ·.·. ·. ·. 
Descripción del ' Unidad de.· ) Nombre del campo / 

campo 
. .· .... --campo_ .. __ medida 

Contador para el 
/ 

cálculo del \ / KPI tasa . 
promedio i F102- --

VS.HSUPA.lOmsTTI.Traffic de 
kbits 12108* transmisión en carga 

a nivel usuario para, 
\ 

) 3G / 

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 

P,102- \ 
promedio de1 

12109* 
VS.HSUPA.2msPDU.TTI.Num 

transmisión en carga 
No Aplica 

'-
a nivel usuario para 
3G \ 

1 Cdntador para el 
cál,ulo del KPI tasa 

F102-
vs_.HSUPA.lümsPDU.TTI.Num 1 promedio de 

/No Aplica 12110* \ transmisión en carga 

\ - a nivel usuario para 
Y, 3G 

KPI para ·tasa 
Mega bits 

F102- KPI Tasa promedio de transmisión en carga 
promedio de 
transmisión en carga 

por 
12111 * [Mbps] segundo 

1 '- a nivel usuario para 
(Mbps) 1 3G 

Contador para el 

F102- cálculo del KPI 
\ 

12112* 
VS.HSDPA.UE.MEAN.CELL número promedio de No Aplica 

'- usuarios en la 
desdrga para 3G 
KPI para el nú'mero 

F102-
KPI Número pro~edio de usuarios DL promedio de usuarios 

No Aplica 12113* en la descarga para 
/ 

3G 
' Contador el 1

' 1 para 

F102- cálculo del KfW .· 

12114* 
VS.HSUPA.UE.MEAN.CELL número promedio de No Aplica 

-- usuarios en la carg~ 
para 3G 

F102- KPI para el núme¡;o 

12115* 
KPI Número promedio de usuarios UL 

1 
·promedio de usuarios No Aplica 
en la carga para 3G 
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Archivo F102-13 - Reporté Auditado 3G Huawei KPI HP Voz: 
I ', 

' ID de 
-- 1 -

' Nombre del campo / Descripción del campo --
campo ' -

-_ 
.·\ - ' 

C6ül' Año 
Año correspondi~nte a las 

¡ned icionesrealizadas. 
' 1 

-- '-., 

--- Trimestre correspondiente las 
C604' ' a 

1 
Trimestre --- meaiciones realiza\:las. 

\ 
) / 

C602' Mes Mes correspondiente a las 

/ 

Número d~ semana del calendario 
- C074* Semana en curso, correspondiente a las 

/ mediciones realizadas. 

/ 

F102-1301 * Feche/ 
Día d.e la semana correspondiente a 

/ 
las mediciones realizadas. " 
Hora de máximo tráfico en la 

F102-1302* Hora Pico Semanal de medicfones 
-

la semana para 
obtención de los KPI. 

' -
-

F102-1303* Tecnología 
Refiere al tipo de generación celular, 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. 

Refiere al fabricante de equipo de 

Flb2-1304 * Fabricante 1\ telecomunicaciones, puede ser 

\ 1 ' 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

/ 1 
Describe el nombre de cada Radio 

F102-1305* Nombre Radio Bas':,,, Base de la red de los Prestadores del 
Servicio Móvil. 

' 1 
ldentificad_or único de la RB en la red 

F102-1306* ID Radio Base del Prestador, de acuerdo 

·-
la 

- - tecn_ología 

/ F102-1307* Sector Núrtlero de sector de la radiobas:e 

- -

1 Distancia angular que hay desde un -
F10¡2-1308* Latitud e punto de la superficie de la Tierra 

hasta el paralelo del ecuador; se 

\ 

( 
\ 

! 

INSTITUTO FEDERAL DE \ 
TELECOMUNICACIONES 

'--

Unidad de 
--

- -. medida 

No Aplica 1 

No Aplica 

-

No:Aplica ', 

' ---

No Aplica 

" 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

1 

No Aplica 

--

No Aplica 

No Aplica 
\ 

. 
1 

No Aplica 
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¡_ 

ID de __ - -- -_ 

-·-
- -__ -- --

Unidad de Nombre del campo . 
_--- Desc¡:ipción del campo 

1 
/ 

' .. medida campo --_ . / 
. 

- -- -- -_ 
- --

mide en grados, minutos y segundos 1 

sobre los meridianos. 

--

Distancia vertical de un punto de la 
F102-1309* Longitude superficie terrestre respecto al nivel No Aplica 

\ del. mar. 

. 
Área nacional que está determinada 

-

F102-1310* Región 
por un conjunto de localidades . 

No Aplica 
-- • 

Comunidad social con una 
organización política común. Para 

•--F102-1311 * Estado esta metodología refiere a cualquier No Aplica 
de las 32 enti~des del territorio de 
México. -

F102-1312* Municipio Nombre del municipio a quién se 
No Aplica 

realizará la evaluación de calidad. 
--

F102-1313* ID Municipio (INEGI) 
Identificador único con base al 

No Aplica registro oficial del INEGI. ; 
-

\ Contador para el cálculo del KPI 
F10_2-1314* RRC.SuccConr1Estab.OrgConvCall /roporción de llamadas fallidas para No Aplica/ 

3G / 

• Contador para el c~lculo del KPI -
F102'1315* RRC.SuccConnEstab.TmConvCall proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

J 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

¡ / 
F102-1316* RRC.SuccConnEstab.EmgCall • _ proporción de llamadas falHdas para No Aplica -- 3G J 

/ 
Contador para el cálculo del KPI 

F102-1317* \.'.S.SuccCellUpdt.OrgConvCall.PCH proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
~ 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
• F102-1318* VS.SuccCell~pdt.TmConvCall.PCH proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1319* VS.SuccCellUpdt.EmgCall.PCH prnporción de llamadas fallidas para 

3G 
No Aplica 
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"-
! 

' INSTITUTO FEDERAL DE 

\ TElECOI\/IUNICACIONES 

---- ID <:le- - - -
-- /---- -__ - - Unidad de 

Nombre del camp6'-
- Descripción del campo 

campo_ 
- medida -_ 

- - -- -_-
-

Contador para el cálculo del KPI 

F102-1320* RRCAttConnEstab.OrgConvCall¡ proporción de llamadas fallidas para· No1Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del KPI --
F102-1321 * RRCAttConnEstab,TmConvCall-- proporción de llamadasfallida_s para No Aplica 

3G -/ 

/ Contador para · el cálculo del KPI 

F102-1322'* RRCAttConnEstab,EmgCall proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

--Contador .-parn el cálculo del KPI 

FlOJ_-1323* VS,AttCellUpdtOrgConvCall.PCH prdporcjón de llamadas fallidaspara No Aplica 
3G / / 

--

-- Contador para el cálculo del KPI 

F102-13214• VS,AttCellUpdtTmConvCall.PCH proporción de llamadas fallidas pa,ra No Aplica 
3G -
Contador para el cálculo del KPI 

---
F102-1325* VS.AttCellUpdtEmgCall,PCH proporción de llamad~s fallidas para No Aplica 

' 3G --- -J 
--- Contador para el ciliculo del KPI 

1 
¡proporción de llamadas fallidas,.para F102-1326* VS,RAB.SyccEstabCS,Conv No Aplica 

\ 

3G 

Contador para el cálculo del KPI / 

F102-1327* VS,RAB.SuccEstabCS.Str 1 proporción de llamadas fallidas para Nó-Aplica 

1 3G 

' Contador para el cálculo del KPI 
--

F102-132?* VS,RAB.AttEstabCS,Conv proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 

f-102-1329*] VS,~AB.AttEstabCS.Str proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

1 i 

F102--<1,3~0• 
KPj Proporción de llamadas fallidas KPI para proporción de llamadas Porcentaje 

[%] 
'-- ' 

fallidas para 3G i (%) 

- -
" Contador para el cálculo del KPI -

F102-1331 * VS.RAB,AbnormReLCS proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 3G 

' 
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--

~ 
\ 

J ID de -
- - / Unidad de ' ,--, Nombre del campo Descripción del campo 1 campo . 

¡'·\ ---- medida ---_-_-
- -- -- - --- -- -

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1332* VS.RAB.AbnormRel.c1 proporción de llamadas No Aplifa 

--
interrufr1pidas para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1333* VS.RAB.NormRel.CS proporción de llamadas 

i 
interrumpidas para 3G 

/ 

F102-1334* 
KPI Propo{ción de llamadas KPI para el KPI proporción 
interrumpidas [%] llamadas interrumpidas para 3G 

1 
/ 

! 
- Contador par/a el cálculo del F102-1335* VS.AMR.ERLANG.BESTCELL 

i tráfico de voz para 3G 

--

----F102-1336* KPl Tráfico de voz [ERLs] KPI para _el tráfico de voz para 3G 

/ 

- .___ 

Archivo Fi02-14- Reporte Auditado 3G Huawei KPI Disponibilidad: 
( 

IDde - - - . 
! ---

i Nombre del campo Descripción del campo ---campo _ - '· - -
·.' '.·, . 

- - --- -- -,. 
corfespondiente C601' Año 

Año a las 
mediciones realizadas . 

• 
/ 

i 

C604' Trimestre Trimestre correspondiente a - las 
mediciones realizadas. 

- ---

C602' Mes 
---- Mes correspondiente a las 

Número de semana del calendario 
C074* Semana en curso, correspondiente a las 

mediciones realizadas. 

---
F102-1401 * Fecha Día de la semana correspondiente a 

las medicion_es realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la semana 
F102-1402* Hora Pico Semanal de m,ediciones para la obtención lle 

1', 
·, los KPI. 

de 

KPI 

• 

No Aplica 

Porcentaje __ 
(%) 

No Aplica 

Erl 

Unidad de 
,_ d -me ida _-_ 

No Aplica 

No Aplica 
-

No Aplica 

¡ No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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~-

/ 

J 

ID de 
-- - -

•• Nombre del carµpo 
campo _ --- -

F102-1403* Tecnología 
/ 

' 

F102-1404* Fabricante ' 

-- ) 

F102-1405---- Nombre Radio Base 

F102-1406* ID Radid Base 
\ 

-F102-1407* Sector 
\ 

F102-1408* Latitud e 
! 

F102-1409* Longitud e --
-

\ 

F102-1410* Región 
/ 

1 

--
F102-1411 * Estado 

----

' -
'\ 

F102-1412* Municipio 
\ 

' ----
\ 

F102-1413* ID Municipio (INEGI) 

F102:1414* VS,CelLUnavailTime 

' 
' 

~-
\ - -

Descripción del campp -__ 

.\ --

\ 
, ,, 

Refiere al tipo de generación celular, 

puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE, 

• 

Refiere, al fabricante de equipo de 

telecomunicaciones, puede ser"-
Huawei, Ericsson, Nokia, etc, 

\, 

----

Describe el nombre de cada Radio 

Base de la réd de los Prestadores,del 

Servicio Móvil, 

Identificador único de la RB en la red 

del Prestador, de acuerdo a la 

tecnología 1 

---

Número d~ sector de la radiobase 
-

\ 

Distancia angular que hay desde un 

punto de la superficie de la Tierra 

hasta el paralelQ del ecuador; se 

mide en grados, minutos y segundos 

sobre los meridianos,-, 

Distancia vertical de un punto de la 

superficie terrestre respecto al nivel 

del mar, --

\ 

Área nacional que está determinada 

por lJJ1 conjunto de localidades, ----

Comunidad social con una 

organización política común, Para 

esta metodología refiere a cualquier 

de las 32 entidades del territorio de 

México, \ 

Nombre, del _municipio a I quién se 
1 

realizará' la evaluación de calidad, 
'\ 

Identificador UíllCO con base al 

registro oficial del INEGL 
1 --

Contador para I el cálculo\ del KPI 

disponibilidad para 3G 
i 

-

' 

--

f 

INSTITUTO FEDEl<Al DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

\ 1 -
No Aplica 

I 
N9 Aplica 

-
No Aplica 

No Aptica 

No Aplica 

( 
/ 

• 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
! 

No Aplica 

segundos 

i 
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IDde -----. 
---

- --•-- - •- Unidad de· 
Nombre del campo 

--

Descripción del campo -

-.- médida ' campo_.--.-
- - - - / 

... -_. 
- --

/\ Contador para el cálculo del KPI 
segundoi F102-141¡;* VS.Cell.l)_navailTime.Sys 

disponibilidad para 3G 
/ 

/ 

- 1 Contador para el cálcu_to del KPI F102-1416* V~.ce1i:oynShutDown'.Time 
disponibilidad para 3G 

, segundos 

. 

F102-1417* Total Number Of Cells 
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica ~isponibilidad para 3G '-. 
' 

/ 

F102-1418* KPI DisponibH¡dad [%] KPI para el porcentaje de 
Porcentaje (%) 

disponibilidad para 3G 

/ 

/ 
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\ 

Archivo F102-15 - Reporte Auditado 3G Ericsson KPL,HP Datos: 

ID de_ 
''' 

' 

-. 
Nombre del campo ' 

•.. campo ... .' '' ' ' ' 

C601' Año 

1 
( 

----

C604' Trimestre 
.e:-· --

-
/ 

,-

-

C602' Mes 
·, ( 

i 

/ 
C0'74* Semana 

. -

... 
·-

F102-1501 * Fecha 1 ( / / 
/ \ 

,' 

¡ . 1 1\ 

F102;1502* Hora Pico Semanal 

F102-1503* Tecnología 

--

" -

F102-1504* Fabricante --

-
/ 

F102-1505* Nombre-Radio Base 
.... \ 

-
/ 

F102-1506* ID Radio Base. 
- ( 

Descripción del 

· .. campo 

Año correspondiente 

a las mediciones 

realizadas. 

Trimestre / 

correspondiente a las 

mediciones 
realizadas. 

/ 
•. 

Mes' correspondiente 

a las 

Número de semana 

del S9lendario en 

curso, 
correspondiente a las 

medicione,s ¡ 
¡ 

realizadas. 

Día de la semana· 

correspondien.te a las 
mediciones 
rea liradas. 

Hora de máximo 

tráfico en la·semana 
de mediciones para la 

obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de 

generación celular, 

puede ser 2G, 3G,.<+G 

o4G Vol TE. 

Refiere al fabricante 

de eqúipo de 
telecomunicaciones, 

puede ser Huawei, 

Ericsson, Nokia, etc. 

Describe . e;l,r nombre 
de cada 'Radio Base 

de la red de los 

Prestadores del 
Servicio Móvil. 

Identificador único de 

la RB en la red del 

Prestador, de 

' 

I 

INSTITUTO FEDEllAL DE--
lELECOMUNICACIONES 

Unidad de! 

medida 

No Aplica \ 
•. 

i 

\ 
No Aplica 

··•,,, 

\ / 

/ \ 
No Aplica 

No Aplica 

-

No Aplica 

No Aplica 

' 
\ 

No Aplica 

'---

No Aplica 

' 

No Aplica 

No Aplica 
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ID de _-
•. bescripción del_ -- Unidad de 

Nombre qeJ campo \ 
campo __ - 1-

'. · ... , _- - - -- _-- campo -- .medida _ 
! 

--, 
acuerdo la a 
tecnología 

---

---
F102-1507* Sector Número de sector de 

No Aplica i la radiobase 
----

/ Distancia-angular que 

\ \ 
hay desde ún punto i 

! 1 de la superficie de la 1 

F102-1508* Latitude Tierra hasta el 
No Aplica ! 

paralelo del ecuador; 
se m.ide en grados, 
minutos y segundos ) 

-, /sobre los meridianos. 
/ Distancia vertical de 

un punto de la 
F102-1509* Longitude 

J superficie terrestre No Aplica 
respecto al nivel del 
mar. 

I Área nacional que 

F102-1510* Región está determinada por 
No Aplica 

! ! un conjunto de 
_localidade~. 

Comunidad social cor\ 
una organización 

/ política común. Para 
! 

r--f102-1511 * Estado esta metodología No A~lica 

\ refiere a cualquier de -

! las 32 entidades del 
territorio de México. 
Nombre del 
municipio a quién se 

F102-1512* Municipio realizará la No Aplica 
evaluación de 

-- cal[dad. 

ldentific~dor único 
F102-1513* ID Municipio (INEGI) con base al registro _ No Aplica 

/ 
! 

oficial del INEGI. 

Contador para el 
- cálculo del KPI de F102-1514* pmTotNoRrcCdnnectReqPsSucc 
! 

No Aplica - sesiones fallidas de 
/ -

3G 
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.· ID de ' ' '' 

1 Nombre del campo 
',' 

campo 
' 

' 

' 
F102-1515* pmTotNoRrcConnect~eqPs 

·~ 

! 

F102-1516* pm N oLoadSh il;i n~R rcCon nPs : 
-.-, 

\ _, 

F102-1517«-- pmNoNormalNasSignReleasePs r 

-

7 F102-1518* pmNoNormalNasSignReleasePs -( 

' 1 
1 

F102-1519* pm~oSystemNasSignRE,[easePs 
..... 

/ 

-· --
/ ' 

F102-1520* pm N oRa b Esta b lishSuccesi. Packetl nteractive •, 

' -·-- 1 

F102-1521 * pm N oRa b Esta bl ishAttem pt. P acketl nteractive 
\ 

/ 

·-F102-1522* KPI Proporción 'de sesiones fallidas [%] 
/ ' 

/ 

~f" 

F102-1523* pmNoNorma-lRaoReleasePack~t ---

\ 

' __ / ' 
F102-1524* pmNoSystemRabReleasePacket 

/ 

F102:'01525* pmNoNormalRabReleasePacketUra \ 

/ 

/, 

Descripción del 

campo / 

Contador para 

cálculo del KPI 

sesiones fallidas 

3G 
Contador para 

\ 

\ 

'' 

el 

de 
de 

el 

f 

INSTITUTO fEDERAL DE 
, TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

cálculo del KPI de . 
No Aplica 

sesibnes 
/ 

fallidas de 

3G 
Contador para el 

cálculo del KPI áe 
No Aplica 

sesiones fallidas I de 

3G 1 

Contador el 
- / 

para 

cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de -
3G 
Contador para el 

tálc61o del KPI de 
No flplica 

sesiones fallidas de 

3G -· 
'-

Contad/r para el 

cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 
3(3 

Cont¡idor para el 

cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 

3G 1 

_ .. 
KPI para proporción Porcentaje 

de sesiones f~lidas / (%) 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiom~s 
interrumpidas de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de -.._ No Aplica 
sesiones 1 
interrumpidas de 3G ----

Contador para el --·-
cálculo del ·KPI de 

No Aplica 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
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' ID de 
. 

campo . 
. 

Nombre del campo 
·. .· ·. 

F102-1526* pmNoSy~temRabReleasePacki!tUra 

.·· 

F102-1527* .~mChSwitchSuccFachUra 

( .. · 

\ 

F102-1528* pmChSwitchSuccDthLJra 

) 

F102-1529* pmChSwitchSuccHsUra , 

• F102-1530* pmNoSystemRabReleasePacket 

F102-1531 * pmNoSystemRabRelea;~P-acketJra 

F102-1532* pmChSwitchAttemptFachUra 

F102/1533* 

' 
! 

pmChSwitchSuccFachUra 

) 

/ 

F1~2-1534 * pmChSwitchAttemptDchUra 

F102-1535* pmChSwitchSuccDchUra 

F102-1536* pmChSwitchAttemptHsUra 

· ..... 

\ 

\ --

1 .. Descripción del 
11 

-- /: cil"mpo ··•• 
: ... ' ... 

Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
' sesiones , __ 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones . 
interrumpidas de 3~ 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones 
int'errumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI \ de 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones 
interrumpidas de 3G 
Contador para el 
cálcuío de•I KPI de 
sesiones 
interrpmpidas de\3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

/ 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica, 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica i 

92 

\ 



\ --

1 
1 

ID de ___ 1 · -- - \ . ·. .. .· 

Nombre del campo 
campo 

. ;- • . . 

F102-1537* pmChSwitchSuccHsUra 

·c0escripción
1
del 

. 
campo 

sesiones 
interrum_pidas de 3G 

Contador para el 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TElFCÓMUNICACIONES - / 

, . Unidad de 

medida 

\ 

No Aplica 
cáiculo del - KPI de 

sesiones 
interrun:ipidas de 3G "L--+--~----------f-~/;::====-=-=--r-=-~1 

1/ -- KPI para sesiones Porcentaje' 
F102-1538* KPI Proporción de sesiones interrumpidas[%] interrumpidas (%) .•· 

-F1Q2-1539* pmDITrafficVolumePslntHs 

Contador para el 
cálculo del KPI d.e 
volumen d~ tráfico ele 

1 kbits 

/ d~de~ L-·----+----------;1,----~•c:._ ___ ..::_ __ 7~c~on~t:;;ajd~ofr~po;a;;r:;¡-a--¡;ell ,----::.:::.7 --
" cálculo del KPI de -----

F102-1540* 
/ 

j 

1 

-
F102-1541 * 

1 

F102-1;i42* 

F102-1543* 

! 

F;I._02-1544* 

F102-1545* 

1 

F102-154o* 

'.. 

pmUITrafficVolumePslntEul, 

pmDITrafficVolumePs8 \ 

/ --
pmDITrafficVolumePs16 

-
\ 

~ 

pmDITraffic\lflumePs64 

1 --,r 

-

·pmDITrafficVolumePs128 

·-, ___ -

pmDITrafficVolumePs384 

/ 
. \ 

pmUITraff1cVolumePsCommon 

\ 

- -

1 

---

volumen de tráfico de 
datos de 3G / 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
volumen de tráfico__de 
datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del _....KPJ- de 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 1 

Contador para el 
· cálculo del,....KPI de 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 
Cont..Ídor para el 
cálculo del KPI Áe 

volumen de tráfico de 
datos cj.e 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

\ 

kbits 

kbits 

kbits -
/ 

kbits 

~bits 

kbits 

kbits 
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/ 

( 

. 
. 

. 

Descripción del , Unidad de ID de 
. 

No.1J1bre del campo . 

icampo medida 
.. 

. 
> . . 

1 
_____ .. _campo 

. . • .. .· . 
~ .· 

Contador p,ara el 
' 

cálculo del KPI de 
kbits F102-1547f pmUITrafficVolumePs8 

volumen de tráfico dé ' 
1 ', datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

kbits F102-1548* pmUITrafficVol~mePs16 
volumen de tráfico de / 

' 

datos de 3G 
-

Contador para el I 
cálculo del KPI de 

kbíts F102-1549* pmUITra~ficVolumePs64 -, 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

\ _, 
Contador para el 

/ 
cálculo del KPI de 

kbits -F102-1550* pmUITrafficVolumePs128 
volumen de tráfico de 
datos de 3G ' -
Contador para el 
cálculo del KPI de 

kbits F102-1551 * pmUITrafficVo1.umePs384 
volumen de tráfico de 

/ 

datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

kbits F102-1552* pmUITrafficVolumePsCommon , 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

KPI para volumen de Po~centaje F102-1553* KPI Volúmen de tráfico de datos [GBytes] 
tráfico de datoÍ {%) 
l . 

Contador para 'el 
/ cálculo del KPI tasa 

/ promedio de 
bits F102-1554* PMSUMACKEDBITS 

transmisión de 
descarga a nivel celda 
para 3G 

I Contador para el 

' 
cálculo del KPI tasa 
promedio de mili 

/ 

F102-1555* PMNOACTIVESUBFRAMES 
transmisión de segundos 
descarga a nivel celda 
para 3G . 

' 

KPI tasa 
Megabits 

para 
por KPI Tasa promedio de transmisión en descarga I 

promedio de F102-1556* 
segundo [Mbps] 

/ transmisión de 
{Mbps) 

-~---
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( 

( 

ID de ' 
/ I . . 

. 
~ Nombre del campo 

1 campo \ 1 . . 
/ 

. 

F102-1557* PMS¡lMACKEDBITSCELLEULTTll0 

' 

.-· 

F102-1558* PMSU MACKEDBITSCELLEUL TTl2 
" '\ 

' ' 

' 
1 

F102-1559* PMNOACTIVE2MSINTERVALSEUL 

' / 
\ 

F102-1560* 
)<PI Tasa promedio de transmisión en carga 
, [Mbps] 

' \ ) 

-. 
/ .~ 

F102-1561 * pmSumAckedBitsPqSpi00 

. 

', 

\ 
F102-156?* pmSumActedBitsPqSpiül 

' 
\ 

1 
) 

,, 1 

' 
F102-1563* pmSumAckedBitsPqSpi02 

", 
\ ,• ' 

F102-1564* pmSumAckeclBitsPqSpi03 

-. i '¡ 

( 

Descripción d~I · · 
.· 

campo . 

descarga a nivel celda 

para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio / de 

transmisión en carga 
á nivel celda para 3G 

Cohtador para, el 

cálculo del KPI tasa 
promedio de 
transmisión en carga 

·a nivel celda gara 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 
promedio de 
transmisión en carga 

a nivel celda para 3G 

KPI \ .· para tasa 

promedio de 
transmisión en carga, 
a nivel celd,a para 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 
promedi,a de 

transmisión en 
descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI tas~ 
promedio \ de 
transmisión en 

descarga a" nivel 
usuario para 3G . 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 
. --" 

promedio de 

transmisióD en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 
1 

el Contador para 
cálculo del KPI tasa 
promedio/ de 

l 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

\ 
/ __ 

Unidad de . 
- . 

medida 

-

bits 

bits 

,· 
----

mili 
segundos 

/ 
! 

Megabits 
por 

segundo 

(Mbps) 

kbits 

---, 

kbits 

. 

( 

1 
1 

kbits 

ktíits 
\ 

,, \ 
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' 
ID de . \._" .' / - Descripción del ,Unidad de. 

Nombre del campo ' campo -.. ' c_ampo . _ medida --
-

1 
transmisión en 

\ descarga a nivel ,- usuario para 3G 
/ 

----

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 

F102-1565* pmSumAckedBitsPq~pi04 
promedio de 

kbits 
transmisión en / \ 

- .,,_ 

descarga a nivel 
usuario para 3G 

/ / 1 Contador para el 
cálculo del KPI tasa 

F102-1566* pmSumAckedBitsPqSpi0S 
promedio de 

kbits 
transmisión . en 

' descarga nivel a 

-- usuario para 3G 
Contador para el 
cálculo del !(PI tasa 

F102-1567* pmSumAckedBitsPqS-pi06. 
promedio de 

kbits -
transmisión en 
descarga a nivel 
usuario para 3G 

-

Contador el 1 para 
' cálculo del KPI tasa 

F102°1568* pmSumAckedBitsPqSpi07 
promedio 
transmisión 

de 
kbits 

en 
-- descarga a nivel ----

usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 

F102-1569* pmSumAckedBitsPqSpi08 
promedio 
transmisión 

de 
kbits 

en 
descarga a nivel: 

\ 

J 
usuario para 3G 

Contador para el \ 
' cálculo del KPI tasa 

F102-1570* pmSumAckedBitsPqSpi09 
promedio de 

kbits 
/ transmisión en 

descarga a nivel 
\ \ 

usuario para 3G 

( Contador para el 
cálculo 1del KPI tasa, 

F102-1571 * pmSumAckedBitsPqSpi10 \ promedio de 
kbits 

. transmisión en ' ' 
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\ 

ID de 
- - . 

Nombre del campo 
campo ,.--

_-

--'--
,- --

/ ---
F102-1572* pmSumAckedBitsPqSpill 

-
! ( 

-

--- -
F102-1573* pmSumAckedBitsPqSpi12 

1 -
'--

/ 

) ~ 

\ ¡ 

) 
F102-1574* jSrnSu mAcked B itsPqSpi 13 

---

• 

1 

/ 
F102-1575* ·-pmSumAckedBitsPqSpi14 

-- " 
--

F102'i576* pmSümNonEmp)YUserBuffersPqSpi00 

1 1 

\ \ 

'- '--

F102-1577* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi0l 

- I 
\ 

-- -\ --

\ \ 
F102-1578* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi0~ 

----/ 

Descripción del 
--

- campo -~-- . '-., 

descarga a nivel 
usuario para 3G 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
lElECOIIIIUNICACIONES 

Unidad dee- ' 

medida ( 

• 

) 
- -

Contador lpara el/ 

cálculo del, KPI tasa 
promedio de 

kbits 
transmisión en 
descarga a nivel 

--
usuario para 3G_ 

Contador para el -

cálculo ae1 KPI tasa 
/ 

promedio de 
transmisión 

kbits 
en 

/ 

descarga a nivel 
usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI -tasa 

promedio lde 
kbits 

transmisión en 
\ 

descarga a nivel -
usl[ario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa ---
promedio / de 

transmisión i 
/ kbits 

en 

descarga a nivel 
usuario -para 3G 

Contador pa~a · el 
cálculo del KPI tasa 

' ---
promedio de mili -
transmisión en ségundos 

descarga a nivel 
usuario para 3G 1 

Contador para el '--

cálculo del KPI tasa 
promedio de mili 
transmisión en segundos 

descargo/ a nivel 
usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa mili 

promedio ae segundos 

~\ 

transmisión ) en 
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I 

' 
Desc,ipción del Unidad de 

... :-= ,- \ ' ', ·, ,· ID de 
Nombre del campo 

' medida · 
',· 

/ ... campo . / campo ---: 1·-- I 
/ 

,· ' 
.' 

nivel descarga a 
i usuario paia 3G 

\ 

Contador para el 
·, 

cálculo del KPI tasa 
d de mili prome 10 F102-1579* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi03 

transmisión en segundos . 
descarga a nivel 

1 1 usuario para 3G 
'· Contador para el ' 

' cálculo del KPI tasa 
promedio de mili F102-1580* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi04 
transmisión en segundos 

-

desc,a"rga a nivel 
usuério p~ra 3G 
Contador' para el 
cálculo del KPI tasa 
promedio de mili F102-1581 * pmSumNonEmptyUserBuffefsPqSpi0S ' 
transmisión segyndos en ,, 
descarga á nivel 

\ usuario para 3G 
\ I 

Contador para el 

\ cálculo del KPI tasa 
,promedio de mili F102-15S2" pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi06 
'transmisión en segundos \ / 

descarga a nivel 
usuario para 3G 

Contado'. para el 
i cálculo del KPI tasa 

promedio de mili F102-1583* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi07; 
transmisión en segundos 
descarga a nivel 

/ usuario para 3G 
Contador el para 
cálculó del 

/ 1 "KPI tasa ' 
de mili promedio F102-1584* pmSumNonEmptyUserBuf)ersPqSpi08 

transmisión en, segundos 
descarga a nive 1 ' ' 

/ usuario para 3G 

Contador para el .. .. 

mili 
/ 

cálculo del KPI tasa F102-1585* pmSu~ÑonEmptyUserBuffersPqSpi09 
promedio de segundos 
transmisión en 

i 
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\ 
' ' 

ID de 
', 

Nombre del campo ' 

' campo 1 '' 
,, 

' 

--
--

; 

/ 

- \ ----

F102-1586* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpl10 

/ 

I 

/ 
/ ( 

( 

1 

F102-1587'" pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi11 

I / 

) 

( / 

F102-1588* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi12 
' I 

/ 
I 

\ 
/ / --

-' 
--

F102-1589* - pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi13 

J 

/ 

F102-1590* ,---pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi14 

-

1 1 

KPI Tasa promedio de transmisión en descar¡¡a 
F102-1591 * 

[Mbps] 

', 
--

1 
F102-1592* pmSumAckedBitsCellEulTti2 

\/ 

' \ 

Descripción del 

campo '' ,' 

descarga a nivei 

usuario paFa-3G 

Contador ;para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisiór en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Conta'dor para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio 
/ 

de 

transmisión en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en 

descarga/ a nivel 

usuario para ¡lG 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión ~n 
descarga a niyel ¡, 
usuario para 3G 

KPI para tasa 

promedio de 

transmisión en 

descarga a -nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 
_// 

I 
f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

.· Unidad de 

medida ,-

mili ---
segundos 

/ 
mili 

segundos 
\ 

mili 

segundos 

mili/ 
, segundos 

----

' \ ; 

mili 

segundos 

Megabits 

---
por 

segundo 

(Mbps} 

cálculo del KPI tasa -
kbits 

promedio --de 
u 

transmisión en carga-

' 

99 
\ ·, I 



- ~ -
- . •. -- De~cripción del ID de l. Nomhre del campo 

Unidad de 
'- --/. \ -- ,_,_ 

!campo ,-
- - -- ' 

__ ._ •--· campo 
' 

íl)edída _-

' - - a·nivel usuario para -
3G 

\ --

Contador para el 
cálculo del KPI tasa / 

F102-1593,* pmSumAckedBitsCellEulTtilO 
promedio de 

kbits 
tr~nsmisión en carga 

\ 
a nivel usuario para 
3G 

i ·- Contador para el 
cálculo del KPI tasa 
promedio de mili 1 

F102-1594*- pmNoActive2msFrameEul 
1 

\ 
transmisión en carga segundos 

1 a nivel usuario para 

1 3G, 
r Contador para .eJ 

cálculo del KPI tasa 
/ promedio de mili 

F102-1595* pmNoActivel0msFramesEul 
transmisión en carga segundos 
a nivel usuario para 
3G 
KPI para tasa 

Mega bits - promedio de 
KPI Tasa promedio de transmisión en carga ( por 

F102-1596* \ -- 1 transmisión en carga [Mbps] -, -
\ a nivel .!Jsuario para 

segundo 
\ 

(Mbps) - \ 3G 
\ 

1 Contador para el 
cálculo del KPI 

F102-1597* pmSumBestPsHsAdchRabEstablish número promedio de No Aplica 
usuarios en la 
descarga para-3G _, -

el Contador para 

1 cálculo del KPI 
F102'1598* pmSaíl]plesBestPsHsAdchRabEstablish número promedio de No Aplica 

- - usuarios en la 
1 descarga para 3G 

KPI para el número 
/ 

F102-1599* KPI Número promedio de usuarios DL 
promedio de usuarios 

No Aplica 
en la descarga para 
3G 

F102-
Contador para el 

pmSumBestPsEulRabEstablish - cálculo del KPI No Aplica 
' 15100* 

número promedio de 
--



ID de 
-

-
-- - -

Descripción·del 
Nombr~ del campo 

1· 

\ 
-

~ampo 
-

- - - - - -
campo --

1 
usuarios en la carga 

l1 para 3G- -\ 
/ 

/ / 

~ Contador para el 
- - cálculo del KPI 

F102-
pmSamplesBestPsEulRabEstablish número promedio de 

15101* . 1 / usuarios en a carga 
- para 3G 

.. 
KPI para el número 

F102-
15102* 

KPI Número promedio de usuarios UL 
1 

promedio de usuarios 

1 \ 
en la carga para 3G 

Archivo~102-i6- Reporte Auditado 3G EricssonKPI HP Voz: 

ID de -< 
~ -- --

Nombre del campo' 1 Descripción del campo -- / 

1 campo_ --
-

- -
--- Año correspondiente a las 

(601' Año 
'- mediciones realizadas. 

- ,_ 
--

C6ét4' Trimestre 
Trimestre correspondiente a 

1 las mediciones realizadas. 
/ 

1 1 

(602' Mes \_ Mes e6rrespondiente a las 

I -- - ' 
/ Número de semana del 

C074* Semana 
calendario en curso, 

--°", / correspondiente a 1 las 

', mediciones realizadas. 

- Día de la semana 

F102-1601 * Fecha \ correspondiente a las 

11 
-- 1 

mediciones realizadas. 

1 Hora de ,máximo tráfico en la 

Hora Pico Semanal 
/ 

F102-1602* semana de mediciones para la 

/ --
obtención de los KPI. 

-
/ Refiere al tipo de generacign 

F102-1603* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 
- 4G Vol TE. 

( 

/ 

1 / 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

_ medida 

No Aplica 

No Aplica ( 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

1 

No Aplica 

/-

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

---1 

101 



ID de 
'' ' ' 

·•· 
•,, 

Unidad de \ 

1 Nombre del campo ' ' Descripción del campo 
c9mpo . ' .· ' 

' ' 
' ' ' 

.·• . 
medicja · 

( 

Refiere al fabricante di!'equipo ' 

F102-1604* Fabricante de telecomunitaciones, puede 
No Aplica 

ser Huawei, Ericsson, Nokia, 
e.te ' 

) 

Describe el nombre de cada 
F102-1605* Nombre Radio Base Radio Base de la red de los No Aplica -

-,, Prestadores del Servicio Móvil: 

/ 

Identificador único de la RB en 
F102-1606* ID Radio Base la red del Prestador, de No Aplica 

\ 

acuerdo a la tecnología 

i 
Fl,02-1607* Sector Número 

radiobase 
de sector de la 

No Aplica 

\ 

Distancia angular que hay 
desde un punto de la superficie· 

F102-1608* 
í de la Tierra hasta el paralelo Latitud e \ No Aplica -- del ecuador; se mide en 

grados, minutos y segundos 
'\ 

1 sobre los meridiano?, 

' --

Distancia verti~al de un punto 
F102-1609* Longitud e de la superficie terrestre No Aplica 

' 
respecto al nivel del mar: 

Área nacional que está 
F102-1610* Región determinada por un co~junto No Aplica 

de localidades. 

(• Comunidad social con una 
,, 
' organización política común. . 
F102-1611 * Estado I ' Para esta metodología refiere No Aplica 

a cualquier de las 32 entidades 
del territorio de México. 

Nombre del municipio a quién 
F102-1612* Municipio se realizará la evaluación de No Aplic~. 

/ calidad. ' 

F102-1613* ID Municipio (INEGI) Identificador único con base al 
No Aplica 

r~gistro oficial del INEGI. '\ 

\ 

Contador para el cálculo; del 
F102-1614* ReqCsSucc KPI proporción de llamadas No Aplica 

J fallidas para 3G 
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\ 

--- ID de -
- - --

- -

~- Nombre del campo 
campo, -

~ 

' / 

' __ , 

( 
F102-1§_15* pmNoCellUpdateSuccMultiCs 

----Fl02-1616* Req--Cs 

F102-1617* pmNoCellUpdateAttMultiCs 
1 

\ 1 

F102-1618* pmNoloadSharingRrcConnCs 
' 

----1 -

\ 
'º 

F102-1619* pmNoNorma1NasSignRele_,¡?17cs 

-
F102-1620* pmNoNormalNasSignReleaseCs; 

---

F102-1621 * pmNoSystemNasSignR_e,leaseCs 

j 
/ 

F102-1622* p n1'N o Ra b Esta bl ishSuccess.S peech 

í 

F102-1623* p m No Di rRetl)ISU ccess --~ 

- -

/ - 1 

Fl02-1624* pmNoRabcstablishSuccess.Cs64 
' - ' 

' 
\ 

I 

F102-1625* pmNoRabEstablishAttempt.Speech 
/ ' ' 

' 

F102-1626* pmNoRabEsta~lishAttempt.Cs64 

--

-

DescriJ?dón del campo __ 
-

Contador para el cálculo del 

KPI proporción de -llamadas 

fallidas para 3G --

Contador para \!I cálculo del 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 

KPI proporción de llamadas· 

fallidas para 3G ' ) 

Contador para -el cálculo del 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G 
1 

' Contador para el cálculo del 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 

KPI proporción 

fajlidas para 3G 
dr llamadas 

Contado1r para el cálculo del 

KPI· proporción de llamadas 

fallidas para 3G 

Contador para el cálculo- clel 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 

KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3,G 

Contador para el cálculo del 

f 

INSTITUTO FEDEl<AL DE 
TElECOlVl_UNICAClONES 

/ 

UnidaRde _ 

medida 

- --
No Aplica 

No Aplica 
\ 

' 1 

No A131ica 

No Aplica --

No Aplica 

\ 
/-" 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
1 

No Aplica 
\ 

NoAplica 

' 1 

No Aplica 

KPI proporción de ¡llamada~- No Aplica e, .. fallidas para 3G \ 
--
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ID de 1 . .. . . · . 

Unidad de 
campo / 

Nombré del campo 
. \ 

Descripción del campo .. medida ... ·. .·•· .. .· 

_ .. Contador para el cálculo del\ .. 
F102-1627* pmNoDirRetryAtt KPI proporción de llamadas No Aplica 

fallidas para 3G .•· 
; / 

KPI para ' proporción de Porcentaje F102-1628* KPI Proporción de llamadas fallidas [%] 
llamadas fallidas para 3G (%) 

/ 

Contador para el cálculo del 
F102-1é29• PMNOSYSTEMRABRELEASESPEECH KPI proporción de llamadas No Aplica 

\ ¡nterrumpidas para 3G 
\ 

~ 

Contador para el cálculo del .. 
F102-1630* PMNONORMALRABRELEASESPEECH KPI proporción de )Jamadas No Aplica 

' 
interrumpidas para 3G .. 

KPI Propo,ción de llamadas KPI para el KPI proporción de 
Porcentaje F102-1631 * llamadas interrumpidas para . interrumpidas [%] 

3G (%) 

F102-1632* pmSumBestCs12Establish Cóntador para el cálculó del 
No Aplica 

KPI tráfico de voz para 3G 
/ 

F102-1633* pmSamplesBestCs12Establish Contador para el cálculo 
' KPI tráfico de voz para 3G 

del / 
No Aplica 

' .. \, Contador para el cálculo del F102-1634* pmSuÍnBestAmr12200RabEstablish 
KPLtráfico de voz para 3G 

No Aplica 
1 .. 

F102-1635* pmSamplesBestAmr12l00RabEstablish Contador para el cálculo del 
No Aplica 

KPI tráfico de voz para 3G 
/ .· 

F102-1636* pmSumBestAmr7950RabEstablish Contador para el cálculo del 
No Aplic~ i 

KPI tráfico de voz para 3G 
1 

F102-1637* pmSamplesBestAmr7950RabEstablish Contador para el cálculo del 
No Aplica KPI tráfico de voz para 3G 

F102-1638* pmSumBestAmr5900RabEstablish Contador para el cálculo del 
No !')plica KPI tráfico de voz para 3G 
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/ 

ID de ..... - ' 
. campo 

Nombr~_del campo 
·. 

.. 

/ 

~ 

F102-1639* pmSamplesBestAmr5900RabEstablish 

e 

F1,02-1640* pmSumBestAmr4750RabEstablish 
\_ 

1 
F102,1641 * pmSamplesBestAmr4750RabEstablish 

\ : 

F102-1642* pmSumBestAmrNbMmRabEstablish 

' ' 
F102-1643* pmSamplesBestAmrNbMmRabEstablish 

---
F102-1644* pmSumBestAmrWbRabEstablish 

'-
\ 

/ 
/ -
F102-1645* pmSamplesBestAmrWbRabl:stablish 

/ 

! 

\ ) 

. 
\ 

.. 

Descripción del campo 
.. .. . •·•. . . 
Contador para el cálculo del 

KPI tráfico de voz para 3G 

- .... --
Cqut,ador para el cálculo del 

KPI tráfico de voz para 3G 
' 

Contador para el cálc~lo del 

KPI tráfico de voz pa'ra 3G 
\ . 

Contador para el calculo del 

KPI tráfico de voz para 3G 

·-:::,._ ___ 

Contador para el- cálculo del 
KPI tráfico de voz para 3G 

Contador- para el cálculo del 
KPI tráfico de voz pará 3G 

Contador p.ara el cálculo dél 
KPI tráfico de voz para.3G 
í / 

/ 

-1 

I 

l~ISTITUTO FEDERAL DE 
TElECOMU"!)CACIONES 

Uni_dad de 

medida . 

No Aplica 

No Aplica 

' No'ApJica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica \ 

No Aplica 

1 KPI para el tráfic:o de voz para 
F102-1646* KPI Tráfico de voz [ERLs] '- Erl 

3G 

' 

Archivo F102-17 - Reporte Auditado 3G Ericsson KPI Disponibilidad: 

ID de 
·. .· 

·. 

' ,U'nidad de ·1--
Nombre del campo .. Descripción dfl campo\ 

_,,_ campo . ·• 
) '_medida 

~01' Año 
Año correspondiente a las ' 

No Aplica 
1 mediciones realizadas. 1 

' - \_ 

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

No Aplica 

1 
mediciones realizadas. 

·-~-

C602' 

\ 

Mes 
) 

Mes correspondiente a las 
\ 

No Aplica 
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\ 

' --. . ID de 
-

I 
i 

-- Unidad de -
1 Norribredel campo - Descrip'ción del campo 

medida __ campo 
i . - . 

Número de semana del calendario 
C074* Semana en curso1 correspondiente a las No Aplica 

mediciones realizadas. 

Fl02-1zo1 * Fecha Día de la semana correspondiente a 
No Aplica las mediciones realizadas. 

- -

Hora de máximo tráfico en la semana 
\ 

F102-1702* Hora Pico Semanal 
\ / de mediciones para la obtención de No Aplica 

\ los KPI. 

--
Refiere al tipo de generación celular, / 

F102-1703* Tecnología / 
puede ser ;2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. ( No Aplica 

Refiere al fabricanté. de equipo de 
F102-1704* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica 

Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombr\' de cada Radio 
F102-1705* Non¡ibre Radio Base B'ase_de la red de los Prestadores del No Aplica 

/ 
Servicio.Móvil. 

ldent1ficador único de la RB en la red 
F102-1706* ID Radio Base del Prestador, de ac~erdo a la No Aplica 

tecnología 

F102-1707* Sector \ Número de sector de la radioba\e No Aplica 
i 

/ 
Distancia angular que hay desde un 

L~titude 
punto de la superficie de la Tierra 

F102-1708* hasta el paralelo del ecuador; se No Aplica 
mide en grados, minutos y segundos 
sobre los meridianos. 

/ Distancia vertical de un punto de la 
F102-1709* Longitud e· superficie terrestre respecto al nivel - No Aplica 

del mar. 
' 

\ 
F102-1710* Región Área nacional que está determinada 

No Aplica . por un conjunto de localidades. 

' Comunidad social con una . 
organización política común. Para / 

F102-1711 * Estado esta metodologíá"refiere a cualquier No Aplica 
de las 32 entidades del territorio de 
México. 
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/ 

~ ( 

-
/ !Dde 

·. Nombre del campo 
campo . ( : 1 

-

F102-1712* Municipio \ 

F102-1713* ID Municipio {INEGI) 

F102-1714* pmCellDowntimeAuto 
) 

F102-1715* pmCellDowntimeMan 

F102-1716* pmCellDowntimetps 

F102-1717* Total n_umber of cells 1 -. -
/ 

\ . . 
) 

KPI DisponibHidad [%] 'F102-1718*-

. 

1 . 

... · 

Descripció~ del campo 
·.• .. . 

/ 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

1 
1 / 

Identificador únJco con base, ¡al 

registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para"3G 

Contador para el cálculo del KPI 

disponibilidad para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

disponibilidad para 3G 
--

-

Contador para el cálculo del KPI 

disponib~dad para 3G 
. 

KPI ~ara el porcentaje de 
disponibilidad f)ara 3G 

i 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 
\ 

medida. · . 

/ 

No Aplica 

No Aplica 

se,gundos 

segundos 
/ 

\\ 

segundos 

\ 

No Aplica 

Porcentaje/(%) 

Archivo F102-18 - Reporte Auditado 3G Nokia KPI HP Datos: -

ID de - ' 
. Unidad de 

Nombre del campo ·. Descripción ,del campo 
medida 

l 
campo . . . 

/ 
! / 

C601' Año - - Año correspondiente a las 
No Aplica 

/ •. mediciones realizadas. 
! 1 1 

/ Trimestre correspondiente a\ las-
C604' Trimestre' No Aplica 

1 mediciones realizadas. 
/ 

1 ) 

C602· Mes Mes torres~ondiente a las 1 No Apli~q 

( 1 1 
. 

,• 

· Número de semana del 
/ 

calendario 
C074* Semana 

en cuyso, 
No Aplica 

correspondiente a las mediciones 

realizadas. ~ 
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.• 

/ ·. 1q dlei · . .· ··. · .. .· I ... Unldad de 
Nombre del campo Descripdón del campo ' 

__ campo 
. . · . . ·.· ·· .. · .... ·· .... I '-.medida 

. 

F102-1801 * Fecha 
Día de la semana correspondiente 

No Aplica 
a las mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-1802* Hora Pico Semandl semana de 1mediciones para la No Aplica 

obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de generación 
F102-1803* Tecnología ...... celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 

/ I Vol TE. . 
• 

Refiere al fabricante de equipo de 
F102-1804* Fabricante telecomunicaciones). puede ser No Aplica 

I 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
/ F102-1805* Nombre Radio Base 1 Base de la red de los Prestadores No Aplica 

del Servicio Móvil. 

Identificador único d¡ la RB en la 

\ 

F102-1806* ID Radio Base r
1
ed del Prest~dor, de acuerdo a la No Aplica 

tecnología 1 

F102-1807* Sector Número de sector de la ra~iobase No Aplica ' 

. 

1 Distancia angular que hay desde 1 
( 

' un punto de la superficie de la 

F102-1808* 1Latitude 
Tierra / hasta el paralelo del 

No Aplica 
- - ecuador; se mide en grados; 

minutos y segundos sobre los 
¡ 

meridianos . 
. 

\ Distancia vertical de un punto de 
F102-1809* Longitude la superficie terrestre respecto al No Aplica 

nivel del mar. 
I 

Área nacional que está 
F102-1810* Región determin~da por un conjunto de No Aplica. 

··, localidades. 
1 

Comunidad social con una 
/ 

organización política común. Para 
F102-1811 * Estado '. esta metodología refiere a No Aplica 

cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 
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/ 

-
-

ID de 
- _-_-

-

Nombre clel campo 
campo -

-- -

--! 

! 

F102-1812* Municipio \ 
-- / 

! 

F102-1813* ID Municipio (INEGI) / 

-
F102-1814* M10011:22 

\ 

' 
/ 

1 

F102-1815* M1001C23 
( -/ 

F102-1816* 
/ 

M1001Q2 
/ 1 ; 

-
F102-1817* M1001C33 

F102-1818* M1001C40 

F102-1819"' M1001C41 

' 
F102-1820* M1001C562 

/ 

F102-1821 * M1001C553 
// 

/ 

F102-1822* M1001C558 

. - -

F102-1823* M1006C254 

1 

_\ 

' 

/ 

; 

J 

/ 

¡ 

INSTITUTO FEDEllA(DE 
TELECOMUNICACIONES-

/ - -

-·._Unidad de 
Descripción del campo - -

Í 
1 

- medida 

Nombr1,_ del municipio a quién se 
realizará la evaluación décalidal 

No Aplica 

/ 

Identificador único con... base al 
registro oficial del INEGI. 

No Aplica 

Corifador para el cálculo del h1 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 
1 

de sesiones fallidas de 3G 
fito Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

, No Aplica 

Contador para el cálculo de:I KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

-. 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

-
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

,No Aplica 
" 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de J_G 

No Aplica 

\ 1 -

Co~tador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

._ 

Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

de _s_esiones fallidas de 3G -- -- -
Contador para el cálculo del KPI 

\ 

de sesiones fallidas de 3G 
No Aplica 

1 
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f 

f 

IDde ·. ) . .. · . . . . . 

. 

Nombre del-campo 
.·. 

Unidad de 
campo 

·. . Descripción del campo 
. .· ·.·. . -.- '1. · . medida . .. . 

. 
! 

F102-1824* M1001C22 Contador para el cálculo del KPI / 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

F102-1825* M1001C32 Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

de sesiones fallidas de 3G 
\ 
', 

' F102-1826* MW01C40 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

( 
F102-1827* M1001C573 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

-- • 
F102-1828* M1001C5'78 

\ Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

• 
F102-1829* M1001C582 Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 
No Aplica 

/ • . 

( 

/ 

F102-1830* M1001C562 Contador para el cálculo del KPI 
de.sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

F102-1831 * M1001C553 Contador para el cálculo del KPI 
\ de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica-
' 

1 
1 

F102-1832* M~001C558 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

1 

F102-1833* M1001C617 Contador para el cálculo del KPI 
1 de sesionesfallidas d~ 3G ... _ No Aplica 

• 

F102-1834* 
J Con~ador para el cálculo del KPI M1006C253 

/ de sesiones fallidas de 3G 
No Aplica 

( 

·- .. 

F102-1835* M1001C115 Contador para el cálculo del KPI \ 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

'·· 
j 
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( 

/ 
\ ¡ 

ID de - ( 

--- Nombre del campo 
canip_O: ---- - ·•--

F102-1836* M1001C66 

' 
\ 

F102-1837* 
KPI Proporción de sesiones fallidas 

(%] 
,, 

/ 

F102-1838* M1001C185 
/ 

', 

F102'.1g39• M10Q1C186 

' 
-

F102-1840* M1001C187 

\ ' 

\ 
FlOQ-1841 * M1001C188 

1 - \ 

\ 

F102-1842* M1001C190 

\ 1 

¡ 

F102°1843* M1001C191 ' 1 

F1Q2-1844* M1001~192 

-

\ 

F102-1845* M1001C193-
! 

/ 
F102-184é M1001C194 

\ 

1 
F102-1847* M1001C196 1 

\ 

- 1 -
/ 

I 

' / -
-

Desc/ipción del campo 
-

\' ---

Contador 9ara el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 

' ' 
KPI para proporción de sesiones 

fallidas 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesio~_es interrume_ipas de 3G 

Contad~ ¡iara el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 

1 
Contador pa'ra el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
/ 

¡ 
Cor¡_tador para el_cálculo del KPI/ 

de sesiones interrumpidas de 3G 
--

Contacjor para el cálculo del KPI 
I /-"-

de sesiones interrumpidas de 3G 
/ 

' 
Cont-ádor para el cálculo del KPI 

de se¿;iones interrúmpidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI' 

de sesiones interrumpidas de 3G 
' 

\ 
Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 

/ 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 

' f ' 

INSTITUTO FEDERAL DE-
TºlECOMUNICACIONES . 
Unidad de 

_ medida 

No Aplica / 

Porcentaje 

(%) 

No Aplica 

/ 
1 

No Aplica 

No-Aplica-

No Aplica -
No Aplica 

\ 

No Aplica 

--, 

No Aplica 

No Aplica 
~ 

No Aplica 

/ 

! 

No Aplica ~ •. 
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ID de -.-

Nombre delt~mpo 
< -

< Unidad de 
-, 

-

Descripción del campo 
campo -

--
'. .. __ / ;_ 1-' 

1 
medida -.- - 1 

\ 

--F102-1848* M1001C398 Contador para el cálculo del KPI 
·No Aplica d . · d \ 

! 
e sesiones interrumpí as de 3G 

F102-1849i M1001C397- Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrJmpidas de 3G 

No Aplica 

¡_ 
-- - J 

F102-1850* M1001C694 Cortador para el cálculo del KPI 
de ~esiones interrumpidas de 3G No Aplica 

) 

F102-1851 * M1001C695 1 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesionés interrumpidas de 3G 

No Aplica 

--
F102-1852* M1001C141 : 1 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G'" 

No Aplica 

', 

F102-1853* Contador para ~I cálculo del KPI 
' 

_M1001C142 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

-
F102-1854* M1001C171 Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

-

F102-1855* M1001C801 Contador para el cálculo del KP1-
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

1 
) -

F1~2-1856* M1001C804 I 
Contador para el cálculo del KPI 

--
·--. No Aplica - de sesiones interrumpidas de 3G 

-
F102-1857* M1001C172 Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

' --
F102-1858* M1001C802 Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G -
No Aplica 

F102-1859* M1001C805 Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica -
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( 

' 1 

ID de -

No(Ylbre del campo 
campo - --

F102-1860* M1001C185 

F102-1861 * M1001C186 ,_ 

( 
\ 

F102-1862* M1001C187 

1 

F102-1863* 'M1001C188 

-
) ) 

F102-1864* 1 M1001C190 
- 1 1 

-

'-
F102-1865* M1001C191 

1 

- F102-1866* M1001C192 ! 
\ 

) 

\ 
f.102-1867* M1001C193 \ 

/ 

1 

- - Fl02-1868* M1001C194 

F102-1869* M1001C196 

/ 

F102-1870* M1001C398 / 

\ 
F102-1871 * M1001C397 \ 

----
) ' 

/ / 

' 

-

1 

f / 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

\ 

Descripción del campo 
_' Unidad de 
' 

-- - --
-_-_-- medida 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3Qi 
No Aplica 

' -- 1 

ContaQ2r para el cálculo del.K~I 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

Contador para el cálculo deT KPI 

de sesibnes interrumpidas de 3G 
No Aplica 

/ -
' 

-Cor1tador ~ara el cálculo del KPI 

de sesiones interrbmpidas de 3G 
No Aplica 

\ 

/ 
Contador para el cáJ,:ulo del KPI 

· de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

-- ¡ / 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones int¡mumpidas de 3G 
No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
°'No Aplica, 

/ 1 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
No~plica 

' 
Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 
~ 

Contador para el cálculo del KPI 

de ~esiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

' \ 

Contador para él cálculo del KPI 
No Aplica / 

de sesiones interrumpidas de 3G 
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\ 

ID de ' ' ' ' ' ' ' 

Unidad de 
Nombr.e del dmpo 

'', 

'Descripción del tampo 
campo. '·, 

' 
' 

' ' ' 
medida 

I " ' " / Contador para el cálculo del KPI F102-1872* M1001C694 
1 / de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 
\ 

' 
I \ 

F102-1873* M1001C695 Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

de sesiones 'interrumpidas de 3G 
' ; 

' 

F102-1874* 
KPI Proporción de sesiones 

KPI para sesiones interrumpidas 
Porcentaje 

interrumpidas[%] 
1 (%) 

¡ Contador para el cálculo del KPI 
F102-1875* .MS000C126 

- ' ! 
de volumen de tráfico de datos de kbits ' ( 

' 3G \ 
i 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1876* MS000C127 de volumen de tráfico de datos de kbits 

I 
3G 

\ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1877* M5002C128 de volumen de trMico de datos de kbits 

1 

1 36 ' 

' \ Contador para el cálculo ci,el KPI 
F102-1878* M5002C129 de volumen de tráfico de datos de kbits 

3G 

F102-1879* M1023C10 
Contador para el cálculo del KPI 
de volumen de tráfico de datos de kbits 
3G 

F102-1880* 
KPI Volúmen de tráfico de datos KPI para volumen de tráfico de Giga Bytes 
[GBytes] datos 1' (GB) -· _ _,, 

Contador para el cálculo del. KPI 
F102-1881 * M5002C2 tasa promedio de transmisión de bytes 

' 
descarga a nivel celda para ~G 

,Contador para el cálculo del KPI 
'" ·' F102-1882* M5002C3 tasa promedio de transmisión de bytes 

descarga a nivel celda para 3G 

~. \ 

Contador para el cálculo del KPI \ ( 

F102-1883* M5002C4 tasa promedio de transmisión de bytes -

' " 
descarga a nivel celda para 3G 
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) 

ID de .. 
\_ 

.. Nombre del campo 
campo ' 

. ·. . 

\ 

F1O2-1884* M1OOOC272 
1\. 

· .• 

F1O2-1885* M1OOOC273 

F1O2-1886* M1OOOC274 

--

F1O2-1887* ,M1OOOC275 

\ 
1 

F1O2-1888* M1OOOC276 

\ 
'F1O2-1889* M1OOOC277 

-

F1O2-189O* M1OOOC278 ' 

' 

F1O2-1891 * M1OOOC279 
/ 

--

/ 

F1O2-l892* M1OO0C28O 

--
F102-1893* 'M1OOOC281 

.....;:~ 

'-
/ 

M1OOOC36
1
S 

'j 
F1O2-1894* 1 

1 

/ 

' 
F1O2-1895* · MlOOOC366 

\ 
1 

' . 
. 

De¡;cripción ~.el campo . 

·.· · .... . 
.. 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa pr6medio de transrriisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo dél KPI 
tasa prom~dio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de.transmisión de 
descalrga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa pro~edio cj,e transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el/cálculo .del KPI 
tasa promedio de transmisión de 

/ 
descarga a nivel celda para 3G 

-' 
Contador para el cálculo del kPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo d~I KPI 1 

tasa promedio de transmisión de -, 
descarga a nivel celda para 3G 1 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión sJe 
descarga a nivej.celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
~ 

tasa prQ,metJio de;fransmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

' -
Contador para el cálculo del KPI 
tasa pronÍedio de1 transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIOMES 

Unidad de 
.·. medido 

, seg(mdos 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

/ 
I 

. segundos 

segundos 

segundos 

-

segundos 
1 

1 

segundos 

segundos 

1 

- ségundos_ 

!'.. 
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ID ele "~ '' " 

campo 
Nombre del campo 

'' ', ' ,·· ' '' 

F102-1896* M1000C367 \ 
\ 

/ 

F102-1897* M1000C368 
", 

F102-1898* M1000C369 

' 

F102-1899* M1000C370 

F102-
18100* 

M1000C371 

-

F102-
18101* 

M1000C372 

F102- '. 

18102* 
M1000C373 

F102-
M1000C;l74 

18103* 

-

F102-
18104* 

M1000C375 ! 
-

F102-
18105* 

M1000C376 

' ) 

\ 

F102-
18106* 

M1000C384 / 

F102-
M1000C385 

18107* 

,' 

1 
' ' 

Descripción del campo . 
" ' 

', ' ,· ." -_ ' 

Contador para el cálculo/del KPI 
tasa promedio d.e transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Con~ador para el cálcu'9 del KPI 
tasarpromedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transrriisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de t~ansmi$ión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa prom~io de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel, celda para 3G 

\ 
1 

Unielael ele 

medida 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

\ 

segundos 

' 

segundos 

' 

segundos 

segundos 

ségundos , 

1 

116 

-i-

\ 

/ 

1 -



( 

ID de 

campo 

FT02"' 
18108* 

'-
' - F102-

18109* 

F102-
18110* 

F102, 

18111* 

F102-
18112* 

F102-
18113* 

F102-
18114* 

F102-

I 18115* \ 

F102-\ 
18116* 

F102-
18117* 

F102-
18118* 

F102- -

18119* 

- ----

- - --

N_ombre del campo -- Descripción del campo / 

\ 

, _ ~N-~TITUTO FEDEllAL DE 
TELECOl\/)UNICACIONES 

Unidad de 

-- medida 
-- --- _--- - - -

Contador para el cálculo del KPI 

M1000C386 
/ 

tasa promedio de transmisión de segundos 
-

descarga a nivel celda para 3G 
-

Contador para el cálculo del KPI 
M1000C387 tasa pr-omedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3G 

--
promedio __ de 

Megabits, 
KPI para tasa 

KPI Tasa promedio de transmisión en 
transmisión de descarga a nivel 

por 

---descarga [Mbps] 
celda para 3G 

segundo 
--- \ (Mbps) 

Contador para el cálculo del KPI 

M5000C126 tasa Fromedio de tranrrn.isión en· - kbits 
carga a nivel celda para 3G 

-, 

Contadbr 1para el cálculo del KPI 

Ms6ooc127 tasa promedio de tra_nsmisión en kbits 
carga a nivel celda para 3G 

\ 
- -

Contador para él cálculo del KPI - ----
'Msoo2ci28 tasa promelÍio de transmisión-en 

-
kbits - - --

carga _a_nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

M5002C129 \ tasá promedio de transmisión ¡,n kbits 

! carga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo ,del KPI 

MS000C69 tasa promedio de transmisión en segundos 
carga a nivel celda para 3G 

' ! Cohtador para el cálculo del·. KPI - ----

M5000C70 tasa promedio de transmisión en segundos/ 
carga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI i ---

M5000C71 tasa promedio de transmisión _ _<en segundos 
e carga a nivel celda para 3G 

\ 
\ 

Contador para el cálculo del KPI 

M5000C72 tasa promecjio de transmisión en segundos 
carga a nivel celda para 3G 

- - Contador para el cálculo del KPI 
M5000C73 tasa pr6-medio de transmisión en segundo~ 

carga a nivel celda para 3G 
\_ 
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1 

JD de 
. ·.· / 

1 ·.Unidad de 1 
N9mbre del carnpo Descripción del campo ·. 

rnedida 
''\ 

campo, 1 . -..__·_ . ' ·. .. - .. .· .. , 
- -

! ( 

Contador para el cálculo del KPI F102-
MS000C74 \ tasa promedio de transmisión en segundos 18120* 

ca_rga a nivel celda para 3G 

\ 1 Mega bits 
F102- KPI Tasa promedio de transmisión en 

KPI para tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel celda 

¡por 
18121* carga 1[Mbps] segundo 

pará 3G 
/ (Mbps) 

/ 
Contador para el cálculo del KPI 

F102- r· 
MS000C126 dsa promedio de transmisión en kbits 18122* / ·, __ 

descarga a nivel usuario para 3G 

F102- Cont~dor para el cálculo del KPI 

18123* 
MS000C127 tasa promedio de transmisión en kbits 

descarga a nivel usuario para 3G 

F102- \_ Contador
1 
para el cálculo del KPI 

M5002C128 --
tasa promedio de transmisión en kbits 18124* 
descarga a nivel usuario para 3G 

F102- Contador para el cálculo del KPI 

18125* 
M5002C129 tasa promedio de transmisión en kbits 

descarga a nivel usuario para 3G 
-

F102- Contador para el cálculo del KPI 

18126* 
MS000C85 tasa promedio de transmisión en segundos 

descarga a nivel usuario para 3G 
( ! Megabits \ \ 

KPI para tasa promedio de F102- KÍ'I Tasa promedio de transmisión en 
transmisión en descarga a nivel 

por 
18127* descarga [Mbps] - -- segundo 

usuario para 3G 
\ (Mbps) 

F102- Contador para el cálculo del KPI 

18128* 
edc;h_data_scell_ u 1 ta~a promedio de transmisión en kbytes 

carga a nivel usuario para 3G 

! F102- Contador para el cálculo del KPI 
mili / mace_pdus_2ms_tti tasa promedio de'•transmisión en 

18129* 
carga a nivel usuario para 3G 

segundos 

1 Contador para el cálculo del KPI 
F102- mili mace_pdus_10ms_tti tasa promedio de transmisión en 

segundos -18130* 
carga a nivel usuario_ para 3G 

-

KPI para tasa promedio de 
Megabits 

F102- KPI Tasa promedio de transmisión en 
transmisión nivel 

por 
18131 * carga [Mbps] 

en carga a 
segundo - usuario para 3G 
(Mbps) 

\ 118 

1 ) 



( 

ID de - . 
1 

. 

I· Nombre del campo - . 

campo--
. 

~ 

F102- ' 
18132* 

M1000C284 

F102-
18133* 

.M1000C285 

1 
F102-

KPI Número promedio de usuarios DL 
18134* ! 

F102-
18135* 

M1000C286 

' 
F102- I M1000C287 

18136* . 

! 
/ 

F102-
KPI Número promedio de usuarios UL 

18137* 

~ 

/ 

! 

Descripción del campó 
1 . 

. .. · . 
. .. 

Contador para el-Gálculo del KPI 
Mmero promedio de usuarios en 
la descarga para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
--

número promedio de usuarios en 
--

la descarga para 3G 

KPI para el número promedio de 
usuarios en la desc:rgápara 3G 

?-

Contador para el cálculo del KPI 
número promedio de usuarios en 
la c,árga para 3G 1 
Contador para el cálculo del KPI 
número pFómedio de usuario,s en 

la carga para 36> 

KPI para el número promedio de 
usuarios eii-la carga P¡ara 3G 

! 

¡, 

INSTIJUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACION_E§ 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

1No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

. 
No Aplica 

Archivo F102-19 - Reporte .11:uditado 3G Nokia KPI HP yoz: 
1 ~ 

ID dé 
. . 

Unidad de 
·. Nombre d.el campo Descripción del campo 

~· 
. 

campo ! · . medida 
•. ·. 

. . / .. 

! --
1 C6ü1' Año 

Año correspondiente a las_mediciones 
No Aplica 

'· realizadas. 

C604' Trimestre ! 
Trimestre correspondiente a las 

No Aplica __ 
mediciones realizadas. 

j 

\ 1 

C602' Mes Mes correspondiente a las N
1
0 Aplica 

/ . --
-- Número de semana del calendario en / 

_cü74* 
( -

! correspondiente las No Aplica Semana ! curso, a 
mediciones realizadas. 

( 
! Día ~e la semana correspondiente a 

--F102-1901 * Fecha ---- No Aplica 
las mediciones realizadas. 
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ID de \ .. · I . 

Unidad dé ' Nombre del campo Descripción del campo ... campef'._ ' 
----· . 

. . I . ··. ··• . 
1 .•.• - medida_· 

I 
Hora de máximo tráfico en la semana 

F102-1902* Hora Pico Semanal de mediciones para la obtención de No Aplica / 
los KPI. 1 . 

. -· 

F102-1903* Tecnología Re1iere al tipo de generación celular, 
No Aplica 

I • puede ser 2G, 3G¡.4G o 4G Vol TE . 

Refiere al fabricante de equipo de 
F102-1904* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica 

Huawei, Ericsson, Nokia; etc . . 
_/ Describe el nombre de cada Radio 

Flüz-1905* 
- Nombre Radio Base ) Base de la red de los Prestadores del No Aplica 

Servicio Móvil. 

\. Identificador único de la RB en la red 
F102-1906* ID Radio Base del Prestador, de 

\ 
la No Aplica acuerdo a 

'· 
- - . / tecnología 

F102-1907* Sector 1 Número de sector de la radiobase No Aplica 

. 
/ Distancia angular que hay desde un 

1 punto de la SLJperficie de la Tierra 
F102-1908* Latitude hasta el paralelo del ecuador; se mide No Aplica 

-- en grados, minutos y segundos sobre 
los meridianos. ' --
Distancia vertical ele un punto de la 

F102-1909* Longitud e superficie terrestre respecto al· nivel No Aplica 
del mar. 

\ 
--

- Área nacional que está determinada F102-1910* Región 
por un corijunto de localidades. 

No Aplica 

Comunidad social con una 

F102-1911 * Estado organización política común. Para esta 
No Aplica 

metodología refiere a cualquier de las 
32 entidades del territ-orio de México. 

/ 

F102-1912* Mu
0

nicipio Nombre del municipio a quién se 
No Aplica 

realizará la evaluación de calid1ad. \ - -
·-

F102-1913* - ID Municipio (INEGI) 
Identificador único con base al 

No Apljca 
i registro oficial dél INEGI. 

120 



ID de 
.·· · .. 

1 

1 Nombre del campo 
calnpo 

·• 
. ., 

F102-1914* M1001C22 

\ -

F102-1915* M1001C23 
·/ 

\ 

- \ -F102-1-916* M1001C32 

,/; -• 
.F102-1917* M1001C33 

·, / 

/ 

----c::J 

Fl02-1918* M1001C40 

\ \ 

-
F102-1919* M1001C41 

----

F102-1920* M1001C562 
( -- • 

F102-1921 * •. M1001C553 

1 
1 

F102-1922* 'M1001C558 

\_ 

F102-1923* M1Q06C254 
/, 

\ 

; 
-
F102-1924* M1001C22 

.• 

F102-1925* M1001C32 

_/ 
I 

··- \ -•---._-

Descripción del campo 
.. 

" .. 

Contador para eV/cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G 

Contador para el 1cálculo del KPI 
proporción de llai:;,adas fallidás para 
3G 

Contador para el cálwlo del KPI 
proporción de llarna~as fallidas para 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G / 

-Contador para _el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G ) 

\ -
Contador para el cálculo del \ KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G 

- Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporcjón de llamadas, fallidas para 
3G 

c'ontador para el cálculo del KPI 
proporción de 11amadas fallidas pa[a 
3G -

Contador para el cálculo, del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G \ 

Contador· para el cálculo del KPI 
_proporción de llamadas fallidas para 
3G 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

·unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

~ 

No Aplica 

1 

No Aplica 

-, 
No Aplica 

/ 

No Aplica 

-

No Aplica 

-. 
No Aplica 

'--

No Aplica 

No Aplica 

No-Aplica 
<:" 

No Aplica 
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IDde ·.· 

campo · 

.,_- . .. . 

Nombre del campo 
. 

F102-1926* M1001C40 

F102-1927* M10,01C573 

F102-1928* M1001C578 

F102-1929* M1001C582 

' 

F10i1930* M1001C562 
/ 

) 

F102-1931 * M1001C553 

F10(1932* M1001C558 

F102-1933( M1001C617 

1 

F.102-1934* M1006C253 
/ 

F102-1935* M1001C115 

F102-1936* M1001C66 

. ·. .. . 

\ 

! 

\ 

F
102

_
1937

, KPI Proporción de llamadas 
fallidas [%] 

. 

/ 

Descripción del campo 
. · . 

Contador para el cálculo del KPI 

. 

Unidad de 

medida 

proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G \ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de. llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción d_e llamadas fallidas para No Aplica 

... 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del" KPI 
,p~oporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador para el cálculo clel 
I 

KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
3G 

Contador . para el cálculo del KPI 

No Aplica 

proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G ---

éontador para el cálculo del KPI' 
proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

KPI para ~roporción de llamadas Porcentaje 
fallidas para 3G \ (%) 

122 



/ 

i 
. 

ID de 
·.· 

' 
Nombre del campo 

campo ,, 
. . 

-
F102-1938* M1001C144 . 

-· 

F.102-1939* M1001C145 -

\ 

i \ ---

F102-194D*: M1001C146 

" i 

F102-1941 * M1001C147/ -
/ 

/ 

F102-1942* M1001C148 

\ . 
(/ 

\ ! 

F102-1943~ M1001C150 

" ! i 
1 

F102-1944* M1001C392 \ 

\ 
\ 

F102-1945* M1001C690 
---

/ 

F102-1946* M1001C136 

1 
1 

F102-1947* M1001C143 
\ 

/ 

Ft02-1948* M1001C144 

F102-1949* M1001Ci4:s 

\ 

\ 

/ 

.··· . 

- Descripción del campo 
·. 

. - . •· 
Contador para el 

i 
cálculo del KPI 

proporció.~ de llam~das interrumpidas 

par\' 3G 

Contador para'; el cálculo del KPI 
proporción dé llamadas interrumpidas 

para 3G --
Contador para el cálculo del KPI -proporción de llamadas interrumpidas 
para 3G 1 

/ Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 

para 3(3 
~. 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas int~rrumpidas 
para 3G / 1 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llame.,das interrumpidas 

para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 

para 3G -

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de-llamadas interrumpidas 

para 3G 
-
Contador para el cálculo déT KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 

para 3G 

Contador eara el cálcul0· del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 

para 3G ( 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas .. 

' para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 

para 3G 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACl<;)NES ,, 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

\ 

No Apl[ca 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

) 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
/ 

No Aplica 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

No Aplica 
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/ 

ID de- --

' ' 
campo 

- - Nombre del campo 
// . . . .. 

/ 

\ 
F1O2-195O* M10O1C146 

___ F1O2-1951 * M10O1C147 

F102-1952* M1OO1C148 

F102-1953* M1OO1C15O i 

¡ 

/ 
---

F1O2-1954* M1OO1C392 
'\ 

' 
F102-1955* M1OO1C644 

F1O2-1956* M100.1Q647 ( 

1 

F102-1957* M10O_1C65O 

F1O2-1958* M10O1C69O 

F1O2-1959* 
KPI Proporción de llamadas 
interrumpidas [%] 

F1O2-196O* M1OO1C199 

F1O2-1961 * KPI Tráfico de vpz [ERLs] 

Descripción del campo 
- - -

Contadc;,r para el cálculo del KPI 
proporcion de llarr,adas interrumpidas 
8ara 3G 

. Contador para el cálculo del KPI 
' proporción de llamadas interrumpidas 
para 3G ' 

' ' Co.ntador para ! el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 
para 3G -

Contador para el cálculo del KPI 

Unidad de• 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

' ' No Aplica 

-~roporción de llamadas interrumpidas No Aplica 
para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas No Aplica 

' para 3G 

, Contador para el cálculo del KPI 
proporción dé llamadas interrumpidas No Aplica 
para 3G--. 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 
para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas interrumpidas 
para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 

No Aplica 

proporción de llamadas interrumpidas No Aplica 
1 

i:iara 3G ' 

KPI para el KPI proporción de llamadas 
interrumpidas para 3G 

/ 

Porcentaje 
(%) 

Contador para e( cálculo del KPI tráfico mili 
de voz para 3G _/ segundos 

KPI para el tráfico de voz para 3G Erl 

' 
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Archivo F102-20 - ReporteAuditado 3G Nokia KPI Disponibilidad: 

. 

ID de 
· .. . · . .· . 

campo 
Nombre del campo Descripción del campo . 

. < . · 
.... 

/ 
\ 1 

(601' Año 
Año corr&spondielite a las 

/ mediciones realizada7 
1 1 . ' Trimestre corresponaiente las 

C604* Trimestre 
a 

í mediciones realizadas. ~ 

\ 
C602* Mes Mes correspondiente a las 

--.. ~ 
/ . 

" 
I -- / 

Número de semana.del calendario 

C074* Semana en curso, correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

/ . 
! 

F102-2001 * Fecha 
Día de la semana wrrespondiente 
a las mediciones realizadas. 

---. 1 

~ 

Hora de máximd tráfico la en 

F102-2002* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la 

obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de generación 

F102-2003*- -Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G 
- Vol TE. 

Refiere akfabricante de equipo de 

F102-2004* Fabricante / telecomunicaciones, puede dev 
- - -- Huawei, Ericsson, Nokia, etc. f 

.· 
Describe el nombre de cada Radio 

F102-2005* Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores 
del Servicio Móvil. 

/ 

- l(Jer\tificador único de la RB en la 

F102-2006* ID Radio Base r&l del Prestador, de acuerdo a la 
~ tecnología / ... 

F102-2007* Sector _ Número de sector dala radiobase -

-, Distancia angular-que hay desde 
- - -
F102:2008* Latitude 

un punto de la superficie de la 

Tierra hasta el • paralelo del 
. 
! ecuador; se mide grados, en 

\ \ 

\ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE/ 
TEI.ECOMUNICACIONES 

------

Unidad de' . 

medida 
---- ( 

No Aplica 

N9) Aplica -

\ 
\ 

' 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
1 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica a 

No Aplica --

. 

No Aplica 

--

No Aplica 
1 
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\ 

ID de - -- -_ -- - -

·_unidad de, 
Nombre del c'mpo 

\ 
Desqipción del campo ___ 1 --

( __ campo ' - -- - / - -- .--- mecjída ; - --

minutos y segundos sobre los \ 
/ - meridianos. -

/ 

Distancia vertical de un pynto de 
F102-2009* Longitud e - -

la superficie terrestre respecto al No Aplica 
\ 

nivel del mar. .-
\ Área nacional que está / 

F102-2010* Región determinada por un conjunto de No Aplica 
localida'des. -

Comunidad social con una 

; 
organización política común. Para 

F102-2011 * Estado \ esta metodología refiere a No Aplica 
/ - cualquier de las 32 entidades del 

territorio de México. 

\ 

\ 

Nombre del municipio a quién s~ F102-2012* Municipio ( 
realizará la evaluación ;Je calidad. No Aplica 

1 

F102-2013* ID Municipio (INEGI) Identificador único con base al 
No Aplica 

/ / 
registro oficial del INEGI. -. --

F102-2014* M1000C178 Contador para el cálculo del KPI 
segundos 

'· 
disponibilidad para 3G 

' 

- \ 

F102-2015* M1000C378 Contador para'el cálculo del KPI 
segundos 

1. _disponibilidad para 3G 
J 

- ; 

F102-2016_* M1000C180 Contador para el cál~ulo del KPI 
segundos 

-
disponibilidad para 3Gi ! 

/ 

- KPI para el porcentaje de Porcentaje F102-2017* KPI Disp~nibilidad [%] 
disponibilidad para 3G \%) 
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-- / 
/ 

-Archivo F102-21- Reporte Auditado 2G Huawei KPI HP Datos: 

ID de \ -- -
- -

1 
Nombre del campo Descripción del campo 1 

campo 
-

_ - -_ 
- \ - - . -

-
I 

Año correspondiente las 
(601' \Año a 

mediciones realizadas. 
~-

--

(604' Trimestre \ Trimestre correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

r / 
(602' Mes Mes correspondiente a las 

----
-

Nú'mero de semana del calendario 
' (074* Semana en curso, correspondiente a las 

-
---- mediciones realizadas. 

Día de la semana correspondiente a 
F102-2101 * Fecha ' - las mediciones realizadas. 

/ - / 

Hora de máximo tráfico en la 

F102-2102i Hora Pico Semanal semana de mediciones para, la 

) obtención de los KPI. 
' 

- -. 
Ref~r_e_ al tipo de generación 

F102-2103* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G 
Vol TE. -- -

- Refiere al fabricante de equipo de 
F102-2104* Fabricante te!ecomuni

1

caciones1 puede ser 

. Huawei, Ericsson, Nokia, etc . 

\ Describe el nombre de cada Radio 

F102-2105* Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores 

\ del Servicio Móvil. 

---- Identificador único de la RB en la 
/ F102-2106* ID Radio Base red del Prestador, de acuerdo a la 

---
tecnología \ 

\ 

1 

í 
F102-2107* Sector / _ Número de sector de la radlpbase 

~ - -

Distancia angular que hay desde un 

- punto de la superficie de la Tierra 

F102-2108* Latitud e hasta el paralelo del ecuador; se 
mide· en grados, minutos y 

\ segundos sobre los meridianos. 

-

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

( 

1 

Unidad de medida 
-

No Aplica 
" 

No Aplica 

-
--

No Aplica --

No A~lica 

) 

" 
-

No Aplica 

No Aplica 
¡ 

No Aplica 
\ 

/ 

NoAplica 

' 

\ 

\ 
No Aplica 

/ 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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\ 

ID de ---- -
-- . --_ -

•- -
--- -. 

-• Nombre d,el campo 
' 

Descripción del c,ampo • Unidad de medida 
campo . 1- -

·- ', 

! -

- ' -- - -
- __ -, - -- -- -

\ 
Distancia vertical de un punto de la 

F102-2109* Longitud e - - superficie terrestre respecto al No Aplica 
nivel del mar,__, 

--

Área nacional que está 
' F102-2110* Región determinada por un conjunto de No Aplica 

-- localidades. " 
,Comunidad social con una 

---
/ 1 

organización política común. Para -- \ 

F102-2111 * Estado 
-, 

esta metodología refiere a No Aplic~ 

) cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 

----

-/ 
F102-2112* Municipio 

Nombre del municipio a quién se 
No Aplica 

realizará la evaluación de calidad. 
1 

\ 
·identificador! único con base al - F102-2113* ID Municipio (INEGI) No Aplica 

• registro oficial del INEGI. 

F102-2114* A9,002 
Contador para el cálculo del KPI de \, 

No Aplica 
sesiones fallidas de 2G 

---_ 

F102-2115* A9202 
Contador para el cálculo del KPI d,é 

No Aplica 
sesiones fallidas de 2G 

F102-2116* A9102 
Contador para el cál_culo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 2G 

' . 
. - Contador para el cálculo del KPI de 

-, 
F102-2117* A9302 

---sesiones fallidas de 2G -~- 'No Aplis;a 

F102-2118* A9001 
Contador para el cálculií del KPI de 

No Aplica 
/ sesiones fallidas de 2G 

F102-2119* A9201 
Cohtador para el cálculo deJi KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 2G 

1 
\ 

F102-2120* A9101 . Contador para el cálculo del KPl
1
de 

sesiones fallidas de 2G • 
1No Aplica 

1 ' 
( 
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ID de 
-

- Nombre del campo 
campo -

/) --
F1O2-2121 * A93O1 

--
KPI Proporción d_e 

F102-2122* intentos de sesiones 

fallidas[%] 

F1O2-2123* A9OO6 

-
\ 

F1O2-2124* A9OO7 1 
; 

/ 
¡F1O2-2125* A92O6 --

/ -

-
F1O2-2126* A92O7 / 

/ 

1 

F1O2-2127* A9118 

, 
F1O2-2128* A9318 --
F1O2-2129* A9OO2 

F1O2-213O* A912O2 

Ir 

F1O2-2131 * A91O2 

\ 

\ 

F1O2-2132* A93O2 

\ 

\ 

) --

( \ 

-

Descripción d_el Fampo 
__ - -

Contador para el cálculo del KPI de -
?es iones fallidas de 2G 

KPI para proporción de sesiones 

fallidas 

-

Contador para, el cálculo del KPI de 
sesiones inteúumpidas de 2G 

\ , 
Contador para' el cálculo jel KPI' de 

sesiones interrumpida's de 2G 

/ -

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiqnes interrumpidas de 2G 
; 

'Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones interrumpidas de 2G 
\ 

Contador para el cálculo del KPI de 

s_esiones interrumpidas de 2(¡> 
----

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones interrumpidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones interrumpidas de 2G 
/ 

\ 

Contad9r para el cálculo del KPI de 

,s_esiones interrumpidas de 2G 

--
Contador para el cálculo del KPI de 
se_sioné interrumpidas de 2G 

\ 
Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TEI ECOMUNICACIONES 

--- Unidad de medida 
--

No Aplica 

-

__ PorceJ7taje (%) 

No Aplica 

---✓ 

No Aplica í 

' 
No 0Plica 

( No Aplic~ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

' 

/ 

'--

No-Aplica 
1 

\ / 

No Aplica 

/ 



- \ \ 
ID de 

-- - ' - - - - __ 

' 
-Nombre del campo Descripción del campo -- Unidad de medida --,----- -campo 

- -

' 
- --- \ - -_ 

KPI Proporción de 
_-

F102-2133* sesiones interrumpidas kPI para sesiones interrumpidas Porcentaje (%) 
[%] 

- -
Fl02-2134*- L9002 Contador para el cálculo del KPI de 

No Aplica 
volumen de tráfico de datos de 2G 

\ 

F102-2135* L9203 Contador para el _cálculo del KPI de 
\ No Aplica 

volumen de tráfico de datos de 2G --
--

-

F102-2ls6* L9204 Contador-para el cálculo del KPI de 
No ApLlca - volumen de tráfico de datos de 2G 

-
Contador para el cálculo del KPI de' ---

F102-2137* L9205 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 
\ 

-
F102-2138* L9102 Contador para el cálcul9 del KPI d~ 

No Aplica 
volumen de tráfico de datos de 2G 

' 
' 

Fl02-2139* L9103 Contad<;>r para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

', 
volumen de tráfico de datos de 2G 

-

F102-2140* L9104 Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica / volumen de tráfico de datos de 2G 

\ 

' 
Contador para el cálculo del KPI de 

1 
F102-2141 * L916S No Aplica 

volumen de tráficp de datos ,le 2G 

F102-2142* L9202 Contador para el cálculo del KPI de 
No Apliéa 

volumen de tráfico de datos de 2G 

' ---

F102-2143* L9203 Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

volumen de tráfico de datos de 2G 
/ 

; 
/ 

Contador pára el cálculo del KPI de F102-2144* L9204 
volume,n de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 

' -

\ 
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\ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
CACIONES 

1 
í 

TELECOMUNI. 
-

ID de . . ·. 
. · .. . 

Nombre del campo 

. · . 

campo ·. í· De~cripción del campo Unidad de medida 
.· .. . 

.. 
. 

) 
\~ F102-2145* L9205 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 

" ) 
/ 

1 

F102-2146* L9206 
Contador para el cálculo del KPr-de 

,volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 

-. 

F102-2147* L9207 
Contador p1ra el cálculo del KPI de ! 

No Aplica\ 

/ -- vplumen de tráfico de datos de 2G 
1 

\ 1 

F102-2148* L9208 
Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 
- \ 

-·-~ 

Contador para el cálculo del KPI de 
F102-2149* L9209 

volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 

" - / 

F102-2150* L9210 
Contador para el cálculo del KPI de 

' 
__ volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 

. - (;bntadór par~'lel cálculo del KPI de 
F102-2151 * L9302 No Aplica -- ' 

volumen de tráfico de datos de 2G 
\ 

F102-2152* L9303 j 
Contador para el cálculo del KPI de 

'( 
volum

1
en de tráficcrde datos de 2G 

No Aplica 

1 

F102-2153* L9304 
Contador para ekálculo del KPI de -No Aplica 
volumen de tráfico de datos de 2G 

1 - ( 
) 

F102-2154* L9305 
Contador para el cálculo del KPI de í 

volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 

F102-2155* L9306 
Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 

-
F102-2156* L9307 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No.Aplica 
/ 
1 

---
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\ 

/Dde -_ - - - ! -.. -- -- -

Nombre del campo Descripción del campo 
-

Unidad de medida_ -~ 
campo ,, 

-
_-

- --
- -- -- -- _-

' -

F102-2157* L9308 Contador para el cálculo dei KPI de 
No Aplica 

volumen de tráfico de datos de 2G 

I 
/ 

F102-2158* L9309 Contador para el cálculo .de/ KPI de 
No Aplica 

\ volumen de tráfico de datos de 2G 

\ • 

F102'2159* L9310 Contador para el cálculo del _KPI de 
No Aplica volumen de tráfico de datos de 2G 

' 

- ( --
-

F1Q2-2160* 
KPI Volúmende tráfico de KPI para voÍ'umen de tráfico de 

MegaBytes (MB) datos [MBytes] datos 
'¡ 

Contador para el cálculo :del KPI 
F102-2161'' L9211 tasa promedio de transmisión de No Aplica 

descarga a nivel celda para 2G 

-' ! Contador para el cálculo del KPI 
F102-2162* L9212 tasa promedio de transmisión de· No Aplica 

descarga, a nivel celda para 2G 
---

Contador para el fálculo del KPI 
F102-2163* L9213 tasa promedio de transmisión de_ No Aplica 

descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del _ _KPI -
F102-2164* L9214 - tasa promedio de transmisión de No Aplica _ 

\ 
¡ 

descarga a nivel celda para 2G ,/ 
! -

! \ Contador para el cálculo deL KPI 
! 

F102-2165* L9i215 tasa promedio de transmisión de No Aplica 
descarga a nivel celdapara 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2166* L9216 tasa promedio de transmisión de No Aplica 

-

descarga a nivel celda para 2G 
- -

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2167* L9217 tasa promedio de transmisión de No Aplica 

descarga a nivel celda para 2G 

l. 
Contador para el cá,culo del KPI / 

F102-2168·t L9218 tasa promedio de transmisión de No Aplica 
descarga a nivel celda para 2G ' 
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/ 

. 
ID de ·. 

·• .. campo 
Nombre del. campo 

.. . 

F102-2169* L9219 • 
1 

j 

F102-2170* /l.91235 

F102-2171 * 

\ 

KPIJasa promedio de 
transmisión en descarga 
[Kbps] 

F102-2172* L9311 

\ 
F102-2173* 1t9312 

j 

F102-2174* L9313 

F102,2175* L9314 

F102-2176* L9315 

F102-2177* L9316 

F102-2178* L9317 

F102-2179* L9318 

F102-2180* L9319 

/ 

( 

)/ 
• 

/ 

/ 

. 

Descripción del campo 

· . 

\ 
1 

. 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELE<i:OMUNICAC)ONES 

Unidad de medida . 
¡ .. .· 

. .· . ·. . .. ,-

Contador para -et cálculo ffel KPI 
tasa promedio de tran¿misión de 
descarga a nivel celda' para 2G 

1 .· -
Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisic\n de 
descarga a niyel celda para 2G 

KPI para tasa prómedio de 
transmisión de descarga a nivel 

. celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel celda para 2G 
·, 
Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 

/ 

carga a nivel celda para 2G 

Co·rtad'éir para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel celda para 2G --

\ 

Contador para el cálculo del KPI .-
tasa promedio d~ transmisión en 
car~a a nivel celda para 2G 

Contador para
1 

el cálcul(: del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivél celda para 2G 

Contail6r para el ·cálculo _jel KPI 

tasa promedio de tran?'.\isión en 
carga a nivel celda para 2G 

Contador para · el cálculo del KPI 
tasa promedió de transmisión en 
.carga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
c-arga a nivel celda para 2G / 

Contador para el cálculo del, KPI 
tasa prbmedio de transmisión en 
carga a nivel celda para 2G 

( 

No Aplica 

No Aplica 

Kbps( 

' 1 
1No Aplica 

No Aplica 
J 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
! 

No Aplica 
/ 

/ 
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\ 
-

ID de 
-- --

;•-~ --
' 

_-- _-

Nombre del campo ' Descripción del campo - Unidad de medida 
campo .-- - -- - - -- ----- -- - -- - -- - -- -- - -_ _-- 1---,-=-- _·': :, -. . .. 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2181 * " No Aplica L9336 tasa promedio de transmisión en 

carga a nivel celda para 2G 

KPI Tasa promedio de KPI tasa promedio de 
/ 

/ para 
F102-2182* 

1 
transmisión en c;arga transmisión en carga a nivel celda Kbps 
[Kbps] \ 

" para 2G . 

F102-2183* ' Contador para el cálculo del KPI 
L9528 I 

tasa promedio de-transmisión en Kbps*Kbps/segundo 
1 

descarga a nivel usuario para 2G 

Contador para el calculo del KPI 
F102-2184* L9527 tasa promedio de transmisión en bytes 

1 descarga a nivel usuario para 2G 
\ 

( 1 KPIJasa prorÍ'ledio de KPI ~ara tasa a· de 
i prome 10 

F102-2185* transmisión en descarga transmisión en descarg,a a nivel Kbps 
[Kbps]_ usuario para 2G i " 

Contador -para el cálculo del KPI 
F102-2186* L9424 tasa promedio de transmisión en Kbps*K~ps/segundo " \ 

carga a nivel usuasio para 2G -. 
\ Contádor para el cálculo •del KPI -

F102-2187* L9423 - tasa promedio de transmisión en bytes 
carga a nivel usuario para 2G 

KPI Tasa promedio de KPI para tasa promedio de 
F102-2188* transmisión en carga transmisión en carga a nivel usuario Kbps 

1 [Kbps] para 2G 

Archivo F102-22 - Reporte Auditado 2G Huawei KPI HP Voz: 

ID de 1 ' -

· Unidad de._ 
--- Nombre del campo 1 Descripcjón del campo J -

1.-- __ campo -_. -- 1 - medida · --

(601' Año Año correspondiente a las mediciones 
No Aplica 

realizadas. 
\ -

-- -

"· Trimestre correspondiente a las \ 

C604' Trimestre 
1 No Aplica 

mediciones realizadas. I 

C6ü2' Mes 1 Mes correspondiente a· las No Aplica 
1 

\ 
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. 

\ 

( 

y 

. 

ID de 

campo 
Nombre dércampo - .. · 

C074* Semana 

/ 

F102-2201 * Fecha 

--~~ 

F102-2202* Hora Pico Semanal 

Ft02-2203* Tecnología 

1 
F102-2204* Fabricante! 

( . 

F102-2205* Nombre Radio Base 

! 

F102-2206* ID Radio Base 

F102-2207* Sector 

F102-2208* Latitude 

" F102-2209* Longitude 

F102-2210* Región 
.. · 

/ 

F102-2211 * Es~do 

:' 

\ 

\ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

. 

/ 

1 
. • 

\ 
Descripción del campo 

. 

N~mero de semana del calendr3rio en 
curso, correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

" ))ía de la semana correspondiente a 
, las mediciones realizadas. 

_ _/ 

Hora de máximo tráfico en la semana 

Unidad de 

, m"!dida 

No A~lica 
/ 

/ 

No Aplica 

de mediqiooes para la obtención de No Aplica 
los KPI. 

Refiere al tipo dé gfneración·-celular, 
\ \ 

puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. 
No Aplics-

Refiere al fabricante de equipo de 
telecomunicacióiíes, puede ser No Aplica 
Huawei, EricssQ_n, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
Base de la red der1os Presiador-es del 
Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en la red 

No Aplica 

del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
tecnología 

/ J 
Número de sector de la radiobase 

Distancia angular que hay desde un 
punto de la superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se mide 
en grados, minutos y segundos sobre 
los meridianos. 

' 
/ Distancia vertical de un punto de la 

superficie terrestre respecto al nivel 
del mar. 

Área nacional que está .determinad.a 
por un conjunto dllocalidades. ; 

Comunidad social con una 
organización política común-:Para esta 
metodología refiere a .:u~lquier de las 
32 entidades del territorio de México. 

No Aplical 

No Aplica 

No Aplicá· 
\ / 

No Aplica 

( 

No Aplica 

/ 

) 



ID de . . ' .. ' 

, campo 
Nombre del campo 

. . ·. 

F102-2,212* Municipio 

F102-2213* ID Municipio (INEGI) 

F102-2214* A300K 

F102-2215* CA300J 

F102-2216* A300K 

F102-2217* A300H 

F102-2218* K3001 

F102-2219• K3opo 

F102-2220* . CM30 

F102-2221* K3003 

"-F102-2222* H3600 

F102-2223* H3620 

. .. ·. 

Descripción del campo 
·.• 

. . • . .. · . .. 

Unidad de 

meqida 

/ Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluació9 de calidad . 

No Aplica 

. · 

Identificador úni.co con 
I 

base al 
registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

Contador ~ara el cál2ulo del KPI 
proporción de llamadas fallidas, para 
2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

~ontador para el cálculo del KPI , 

No Aplica 

/ 

No Aplica 
/ 

No Aplica 

No Aplica 

/ 
No Aplica 

No Aplica 

proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
2G 

Contador para el cálculo • del KPI 
proporc;fón de llamadas fallidas para No Aplica 
2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas "fallidas para No Aplica 
2G 

Contador para el cálcu.lo del KPI 
pr6porción de /lam.a.das fallidas para 
2G 

Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 

proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
2G 
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) 

ID de -- _-

- - Nombre del campo 
campo -- - -- -

\ 

F102-2224* K3011A -
-- \ 

\ 
/ --

i 
' F102-2225* K3010A 

\ 

KPI Proporción de llamadas 
F102-2226* 

fallidas[%] 
/ 

\ 
\ 

\ 

F102-2227* CM33 1 
-,/ 

, F10~2228* K3013A 

-- \ 

1 

F102-2229* K3013B ( -- ¡ 
1_-

' 

F102-2230* 
KPI Proporción de llamadas 
interrumpidas [%] 

1 

' \ 

' F102-2231 * AR3551A 

---
1 / 

--

F102-2232* AR3551B 
/ 

' 

F102-2233* AR3552A \" --.... 
\_ 

1 

-

----F102-2234* AR3552B 
- ---- --

" 1 F102°2235* KPI Tráfico de voz [ERls] 

- \ 

1 

- i --

Descripción del campo 
-_-

--

Contador p'ara el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporc:ión de lla"madas fallides para 

2G .__ 

KPI para proporción de llamadas 

fallidas para 2G 
/:' 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de lla_madas interrumpidas 

para 2G ~ 

Contador para el cálculo del KPI 
pro'porción de llamadas interrumpidas 

para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporcion de llamadas"interrumpidas 

para 2G 
/ 

KPI para el KPI proporción de llamadas 
\ 

interrumpidas para 2G • 

Contador para el cálculo del KPI tráfico 

de voz para 2G 
'\_ 

\ 
Contador para el cálculo del KPI tráfico 

de voz para 2G 

Contador para el'cálculo del KPI tráfico 

de voz pia 2G 

,contador para el cálculo del Kfl tráfico 
de voz para 2G 

_./ 1 

-
KPI para el tráfico de voz.para 2G 

-

I 

J 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 
- -

/ 

No Aplica 

No Aplica 

Porcentaje 
(%) 

No />;plica 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

Porcentaje 
(%) 

----

No Aplica 
\ --

No Aplica\ 

No Aplica 

,-

No Aplica 

Erl 

/ 
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\ 

Archivo F102-23 - Reporte Auditado 2G Huawei KPI Disponibilidad: 

' ---
- ID de - - ! ' _- - -- --

Unidad de 
. 1 :·:-. Nombre delcamp9 Descripción del c~mpo --

1-: __ /campo 
-- -- _- __ ,·: ·: 

- - - -- - -
-

-_ ' medida. -

/ 
Año correspondiente las \ C601' Año_/ 

a 
No Aplica 

1 
\ 

mecjiciones realizadas. \ 

--

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

' 

r· 

C602' Mes 
/ 

Mes correspondiente a las NoAplidr 

1 Número de semana del calendario 
C074* Semana en curso, correspondiente a las No Aplica 

--- mediciones realizadas. ,--

' ' --

F102-2301 * Fecha Día de la semana correspondiente 
No Aplica 

a las mediciones realizadas. 
! 

Hora de máximo tráfico en la ' 
F102-2302* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica 

obtención de los KPI. ' 

Refiere al tipo de generación 
( 

F102-2303* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 
\ 

Vol TE. -
- - Refieré al fabricante de equipo de -F102-2304* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica -- 1 

Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

¡ Describe el nombre de cada Radio 
F102-2305* Nombre Radio Base - Base de la red de los Prestadores No Aplica 

/ 
---

del Se~icio Móvil. 
--

- - ) Identificador único de la RB en la 
i FJ.02-2306* ID Radip Base 

/ 
red del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
tecnología --

' 1 
F102-2307* Sector Número de sector de la radiobase No Aplica 

----
Distancia angular que hay desde 

/ 

un punto de la superficie de la --
F102-2308* r Latitude 

Tierra hasta el -paralelo del 
No Apli~a 

ecuador; se mide en grados, 
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¡ 

\ 

) 

/ 
/ 

- ID de - I,~ -
-

~ 
1 

Nombre del campo 
campo 1 , -- - - - -

,:-<... ( 

/ 

F102-2309* Longitud e 
\ -..-

1 

F102-2310* Región 
-

1 

F102-2311* Estado 
/' 
~ .... --

F102-2312* Municipio I 
¡ ! 

F102-2313* ID Municipio (INEGI) 

\ 

F102-2314* CR373 

/ . , 
1 , 

' ( __. 

F102-2315* KPI Disponibilidad 2G[%] 

/ 

- -
---t-

Descripción del campo 
-- -

minutos y segundos sobre los 
meridianos. \ 

~ 

Distancia vertical de un punto de 
la superficie terrestre respecto al 
nivel del mar. 

Área nacional · que está 
determinada por un conjunto,de 

- , 
localjdades. ' 

1
comunidad social con una 
organización política común. Para 
esta metodología refiere a 
cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México . 

r 
Namore del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

Identificador __ único con base al 
registro oficial del INEGI. 

Contador para.el cálculo del KPi/ 
disponibilidad para 2G / 

• 
KPI para el porcentaje de 
disponibilidad para 2G 

--

_-

-

\ 
f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

mecfüfa 

No Aplica I 

-
No Aplica 

-

1 

No Aplica 

I 

No Aplica 

No Aplica 
--

segundos 

Porcentaje 
---{%) / 

Archivo F102-24 - Reporte Auditado 2G Ericsson KPI HP Datos: 
/ 

ID de -- -

_-

Nombre del campo. Descripción del campo Unidad de medida ' -
1 campo -__ 

- ¡: -
(. .,-,: 

C601' Año 
Año correspondiente a l~s 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

-, 
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-

ID de 
- _-. -
-

Nombre del campo Descripción del campo -_--
Unidád de medida 1 campo 

- - - . - -. Í 
\ 

C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

/ Número de semana del calendario i --- -
C074* Semana en curso, correspondiente a las No Aplica 

\ mediciones realizadas. .. 
F102-2401 * Fecha Día de la semana correspondiente a 

No Aplica 
las mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-2402* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica 

obtención de los KPI. 

Ref~re al tipo de generaqión ·-
F102-2403* Tecnología celul_ar/ puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 

Vol TE. -
1 Refiere al fabricante de equipo de \ 

F102-2404* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Apli;ca 
\ ) 

Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
F102-2405* No'mbre Radio Base Base de la red de los Prestadores No Aplica 

del Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en la 
F102-2406* ID Ra~io Base red del Prestador, de acuerdo a la . No Aplica 

tecnología ! \ 

' F102-2407* Sector Número de sector dela radiobase No Aplica , -- ! 
/ 

) 
\ 

Distancia angular que hay desde un 
punto de la superficie. de la Tierra .. 

F102-2408* Latitud e hasta el paralelo del ecuador; se No Aplica -mide grados, minutos -í en y 
segundos sobre los meridianos. 

! 

'-
- Distancia vertical de un punto de la 

, 

F102-2409* Longitude superficie terrestre re~pecto al No Aplica 
nivel del mar. 

/ Área nacional _que está ! 
F102-2410* f(egión determinada por un conjunto de No /,plica 

localidades. ---
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ID de -

-
\ ._ . . -/~ 

Nombré del campo 
campo -

;< -

F102-24Ú * Estado 
-

' 
\ 

( 
F102-2412* Municipio 
1 

\ 

F102-2413* ID Municipio (INEGI) 

F102-2~14* PREJT~I 
\ 

I 
F102-2415* PREJOTH 

1 
~ 

F102-2416* FAILDLTBFEST 
\ 

- F102-2417* PSCHREQ ~ 

' 

F102-2418* DLTBFEST 

KPI Proporción de·-

F102-2419* intentos de sesiones 
fallidas [%] 

F102-2420* PREJTFI --

F102-2421 * PREJOTH 

' " 
F102-2422* FAltDLTBFES)T -

\ 

\ 

( 

- /_ 

Descripcióndel campo 
-_ . .'. . . \ 

-

' 
_ Comunidad social con una 

organización política común. Para 
esta_ metodología I refiere a 
cualquier de las 32 entidades del 

territorio de México. 
/ 

1 --
Nombre del municipio a quién ;e 

_- reali?ará la evaluación de calidad. 

' ) 
Identificador único con base al 

registro oficial del INEGI 
' . 
1 

Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 2G--
-

Contador para e! cálculo del KPI dé 

sesiones fallidas de 2G 
\ 

-
Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 
' \ 

-

Contador para el-€-álculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 

KPI para proporción de sesiones 

I -- fallidas 

Cont~or para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

¡ - --· 
Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

/ 
Co_ntador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

\ 

-

-

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TEI ECOMUNICACIONES 

' tlnídad de medida- -
-- \_' 

No Aplica 
\ 

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 
-

/ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

--
No Aplica 

\Po~centaje (%) 
/ 

' 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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' 
•··•• ·•1Dde 

-- .- -_ -·--• _-

" 
- ' --_-- -- -

Nombre del campo .' _-- 1 ~ Descripción del camp9 
---

Unidad de medida campo __ - 1 
. 

--- - -_ 
- ---

- --

F102-2423* PSCHREQ Contador para el cálculo, del KPI de 
No Aplic\ sesiones interrumpidas de 2G 

/ 

-
F102-2424* DLTBFEST 

f 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Apli~a 

sesiones interrumpidas de ~G 

KPI Proporción de 
F102-2425* sesiones interrumpidas KPI para sesiones interrumpidas Porcentaje (%) 

[%] -, 

F1Q2-2426* VOLULSTRACC 
Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Kbits ' 

-- Contador para el cálculo del KPI de F102-2427* ULINTBGVOL 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Kbits 

' --

F102-2428* LLCVOLULEIT 
Contador para el cálculo del KPI de 

Kbits ' volumen de tráfico de datos de 2G / 

F102-2429* DTMULSTRDATA Contador para el cálculo del KPI de 
Kbits 

volumen de tráfico de datos de 2G 

' 

\_/ F102-2430* DLSTRVOL Contador para el cálculo del KPI de 
Kbits 

volumen de tráfico de datos de 2G 
/ 

- / 

! 

F102-2431 * DLINTBGVOL Contador para.el cálculo del KPI de 
Kbits> volumen de tráfico de datos de 2G 

/ 
/ 

,, 

F102-2432* 
KPI Volúmen de tráfico de KPI para volumen de tráfico ~e 

MegaBytes (MB) datos [MBytes] datos 

Contador para el cálculo del KPI 
{102-2433* INT10BREGPRSTBF tasa promedio de transmisión de Kbits 

descarga a nivel celda!para 2G ,_ 
--

' Contador para el cáltulo del KPI 
Fi.02-2434* INT15BREGPR,STBF tasa promedio de transmisión dé Kbits 

1 
deiicarga a nivel celda para 2G 

i 
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\ 

ID de 
-

--
-- Nombre del campo 

campo -- -- -

-
F102-243~* INT20BREGPRSTBF 

F102-2436* INT25BREGPRS:f"8F 

¡ 
F102-2437* INT30BREGPRSTBF 

-- - - / 

F102-24-38* INT35BREGPRSTBF 

¡ / 

F102-2439* INT40BREGPRSTBF 

,_ / --·-
--

F102-2440* INT45BREGPRSTBF 
/ 

-

\ 
F102-2441 * . INTS0BREGPRSTBF 

F102-2442* INT55BREGPRSTBF 

' 
KPI Tasa promedio de 

F102~1-443* - transmisión en descarga 
- [Kbps] 

F102-2444* MC19ULACK 
_/ 

' KPI Tasa promedió de 

F102-2445* transmisión en carga --- [Kbps] 

F102-2446* \DLTHP1EGTHR 
1 - -

I 

\ 

1 
Descripción del campo 

-- / 
_-- -• 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de tfansmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

-contador para el cálculo del' KPI 
tasa promea1o de tra~smisión de_ 

descarga a nivel,telda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión de 
/ 

descarga a nivel éelda para 2G 

Contador para el, cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 

descarga a nivel celda para 2G"' 

Contado~ para el cálculo del KPI 

tas~ promedio de tzarsmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
-t-asa promedio de transmisión de 

descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión de 

descarga a nive\ celda para 2G 

KPI para tasa promedio de 

transmisión de descarga a nivel 

celda para 2G 

, Contador p~ra el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión e,n 
carga a nivel celda para 2G 

KPI para tasa promedio de 

transmisión en carga a nivel c~J,la 
para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 

descarga a nivel usuario para 2G 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACI01'!ES 

.' ... =----'" _- -/ 
Unidad de medida 

--. -- --

' ( __ ,/ 

Kbits 

' 
Kbits 

', 

Kbits 

Kbits 
) 

Kbits 

: 

Kbits 

Kbits --

Kbits 

' 

Kbps 

bits 

I 

Kb.ps 

\ 
' 

Kbps*Kbps/segundo 



IJil de ) - -- -- ----

tam¡¡o 
•- Nombre del campo - --- Des9ripción del campo \ Unidad de medida 

_-_ -
- -- -- -- - - -

/ -- Contador para el cálculo del KPI 
F102-2447* DLTHP2EGTHR tasa prot;Jedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 

d>5carga a nivel usuario para 2G 

F102-2448* DLTHP3EGTHR 
Contador para el cálculo d~I KPI 
tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 

/ descarga a nivel usuario para 2G 
1 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2449* DLBGEGTHR tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 

descarga a nivel usuario para 2G 
-

Contador para el cálculo del_KPI 
F102-2450* DLTHPlEGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 

descaiga a nivel usuario para 2G 

• -Contador para el cálculo del KPI 
\ F102-2451 * DLTHP2EGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits / 

descarga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2452* DLTHP3EGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 

descarga a nivel usuario para 2G 

-- Contador para el cálculo del KPI 
F102-2453* DLBGEGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 

descarga a nivel usuario para 2G 

KPI Tasa promedio de KPI para tasa promedio de 
F102-2454* transmisión en descarga transfnisión en descarga a nivel Kbps 

[Kbps] usuario para 2G 

' 
I 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2455* ULTHP1EGTHR tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 

carga a nivel usuario para 2G 

F102<2456* ULTHPi'EGTHR 
Contador para el ~;ílculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 
carga a nivel usuario para 2G 

' 
Contador para el cálculo. del KPI 

/ 

Kbps*Kbps/segundo F102-2457* ULTHP3EGTHR tasa pr_omedio de transmisión en 
carga a ',ni~el usuario para 2G 

F102-2458* ULBGEGTHR 
Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transfnisióh en Kbps*Kbps/segundo 

~ carga a nivel usuario para 2G 
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\ 

\ 

ID'de 0 
. 

.. · Nombre del campo · .. 
. 

campo ·. . ··.· .· •. 

-

F102-2459* ULTHPlEGDATA'' 
/ 

. ... 

F102-2460* ULTHP2EGDAIA' 

--

F102-2461 * ULTHP3EGDATA 
- _,-, 

\ 
/ .. 

F102-2462* ULBGEGDATA 
- -

1 KPl Tasa promedio de 

F102-2463* transmisión en carga 

[Kbps] 

/" . 
Descripción del campo 

I 
. 

• .. . . 

Contador para el cálculq1 del KPl 

tasa promedio de transmisión en 

carga a nil¡el usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa prom~dio de transmisión en 

carga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPl 

tasa promedio de transmisió,n en 
car.ga a nivel usuario para 2G 

Contador p-iÍra el cálculo del KPl 

tas~ promedio de transmis'Íón en 

_carga a nivel usuario para 2G 

KPl para tasa promedio de 

transmisión en carga a nivel usuario 

para 2G 
1 

.. 

f • 

1 
INSTITUTO FEDERAL DE 

/TElECOMUNlcACIONES 

Unidad de medida 

~ 
Kbits 

/ ----

• 

Kbits 

Kbits 

\ 

Kbits 

Kbps 

Archivo F102-25 - Reporte Auditado 2G Ericsson KPI HP Voz: 
/ 

ID'Üe . . 1 
~ 

Unidad de ' Nombre del campo Descripción del campo" 
meditja ' . 

campo . ·~ · . 
' 

. 
/ Año correspondiente a las mediciones / 

C601' Año No Aplica / ' realizadas. 
~ \ 

... ·' 
' --

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a l¡¡s 

No Aplica 
i i mediciones realizadas. 
' / 

' \ 
C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

-
Número de semana del calendario en 

-

correspondiente No Aplica C074* Seman'a curso, a las 

1 
/ mediciones realizadas. 

.Fl02-1S01 * 
Día de la semana correspondiente a \ 

Fecha ... No Aplica 
... las mediciones 9ealizadas . 

/ Hora de máximo tráfico en la semana 

F102-2502* Hora Pico Semanal / de mediciones para la obtención de No Aplica 
i 

~ los KPI. \ 
-
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' 

- -

ID de 

campo 
- -

Nombre del campjl 
. ·.- ·'., .'_. 

F102-2503* Tecnología 

F102-2504 * Fabricante 

F102-2505* Nom_bre Radio Base 
' 

F102-2506* ID Radio Base 

F102-2507* Sector 

F102-2508* Latitude / 

F102-2509* Longitude 

¡ F102-2510* Región 

F102-2511 * Estado 

\ 

·, 

F102-2512* Municipio 

/ 
F102-2513* lb Municipio (INEGI) 

F102-2514 * CCONGS 

\ 

-_ 

. 
-- -- ' -

Descripció~ del campo 
-·, , Unidad de 

-._·:':, _--_ . '_-- . ''. .-- . , ---_ medida • 

Refiere al tipo de generación celular, 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G VoLTE. 

'Refiere al fabricante de equipo de 

No Aplica '. 

'-

telecomunicaciones, puede ser No Aplica 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio· 
Base de la red de los Prestadores del No Aplica 
Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en la red 
del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
tecnología 

• Número dE! sector de la radiobase 

Distancia angular que' hay desde un 
Pl.lnto de la superficie de la Tierra 

No Aplica 

hasta el paralelo del ecuador; se mide No Aplica 
en grados, minutos y segundos sobre 
los meridianos. 

i 
Distancia vertical de un punto de la 
superficie terrest~e respecto al nivel 
del mar. 

Área nacional que está determinada 
por un co,njunto de localidades. 

, Comunidad social con una 
organización política común. Para esta 

No Aplica 
----

No Aplica 

\ metodología refiere a cualquier de las 
32 entidades del territorio de México. 

No Aplica 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la eyaluación de calidad. 

Identificador único con 
registro oficial del INEGI. 

/ 

base al 

Contador para el cálculo del KPI 
1 proporción de llamadas faHidas para 

2G ' 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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\ 

/ID de -~ - . 
1 

' Nombre del campo - " campo 
/ 

--- -

F102-2515* CCALLS 

-
F102-2516* CDISSS -- -

F102-2517* CDISQA L 
---

<" 
F102-2518* CDISTA 

-, 

F102-2519* CMSESTAB 
_/ 

~ 

F102-2520* TFCASSALL 

/ 

1 
F102-2521 * - TFCASSALLSUB 

-\ -

-

' 1 
F102-2522* THCASSALL 

1 

F102-2523* THCASSALLSUB / 

\ 
---" 

F102-2524* TASSALL 

,1 

F102-2525* 
KPI Pr6porción de llamadas 
fallidas [%] 

F102-2526* TFNDROP 

. 
-

. 
Descripción del campo ~ 

- --

' Contanor para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G --
/ 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G / 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 
- -

2G - / 

' ' Contador para el cálculo del KPI 

proporción 9e llamadas--f-allidas para 
2(, ---

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas f)ara 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G 

Contador, para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G -
Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fállidas para 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G --
-KPI para proporción de llamadas 

fallidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

propordión de llamadas interrumpidas 

para 2G 

j 

/ 

( 

I 

INSTITWTO FEDERAL DE 
TELECÓMUNICACIONES 

Unidad de 

mE¡dida 

No Aplica ____ 

/ 

No Apli0a. 

No Aplica 
I 

No Aplica 

No Aplica 

---

No Aplica 

No Aplica 

,--" 

No Aplica 1 

/ 

/ No Aplica 

No Aplica 

Porcentaje 
(%) 

( 

No Aplica 
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ID de .. ·•·· . .. l .· 

Unidad de .·. Nombre del campo 
·. ~ 

Descripción del campo 
campo -, J ' . .. \ ·.· . medida 

1 Contador para el cálculo del KPI 
F102-2527* THNDROP proporción de llamadas interrumpidas No Aplica \ 

para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2528* THDROPSUB -proporción de llamadas interrumpidas No Aplica 

para 2G - \ 

\ 

Contador para el cálculo del KPI ._ 
F102-2529* TFNDROPSUB proporción de llamadas interrumpidas No Aplica 

para 2G 

Contador ¡:iara el cálculo del ·KPI 
F102°2530* TFCASSALL -proporción de llamadas interrumpidas No Aplica -- para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2531 * TFCASSALLSUB proporción de Hamadas interrumpidas No Aplica 

para 2G 
/ 

Contador para e'I cálculo del KPI 
F102-2532* THCASSALL proporción de llamadas interrumpidas No Aplica 

para 2G 
----

' 

·contador para el cálculo del KPI 
F102-2533* THCASSALLSUB proporción de llamadas interrumpidas No Aplica 

para 2G 
\ 

F102-2534* 
KPI Proporción de llamadas KPI para el KPI proporción de llam~das Porcentaje 
interrumpidas [%] inter;r~mpidas para 2G \ (%) 

\ 

F102-2535*. ,pmTFTRALACC Contador para el cálculo del Kf'I tráfico 
No Aplica ,--

de voz para 2G 

--

F102-2536* pmTHTftALACC 
Contador para el cálculo del KPI tráfico 

No Aplica de voz para 2G -- I 

' \ 

i 
F102-2537* KPI Tráfico de voz [ERLs] KPI para el tráfico de voz para2G Erl 

. 
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J 

Archivo F102-26 - Reporte Auditado 2G Ericsson KPI Disponibilidad: 
.. 

IDd~ . 

Nombre del campo r Descripción del campo . 

_ campo_ . i ~-
. 

. "·. . . . ·, .. .· .. . 

C601* Año 
Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

--
' 

( ,.,---:;__ 

C604* Trim$stre 
Trimestre correspondiente a las 

! \ mediciones realizadas. 

i 
,!---- 1 

\ 
C602* \ Mes Mes correspondiente a las 

--

\ Número de semana del calendario 

C074* Semana -en curso, correspondiente a las 
---~ mediciones realizadas. 

I -

F102-2601 * Fecha 
Día de la semana correspondiente 
a las mediciones realizadas. 

~ 
- - • ". I 

Hora de max1mo tráfico en la 
-

F1O2-2602* Hora Pico Semanal semana de mediciones p,¡ra la 
obtención de los, KPI. 

' 
--

gerleración Refiere al tipo de 

F102-2603* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G 
Vol TE. 

/ 
/ 

Refiere al fabricante d_eequipo de 

F102-2604* Fabricante - ! télecomunicaciones, puede ser 
/ _,_) Huawei, Ericsson, Nokia, etc . . 

- , Describe el nombre de cadal Radio 
\ 

F102-2605* Nombre Raqio Base · Base de la red de los Prestadores 
'-

del Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en la 

" F102-2606* ID Radio Base- /red del Prestador, de acuerdo a la 

• 
tecnología 

-

. 
F102-2607* Sector 1 Númérn de se7tor de la radiobase 

! \ 

( / 
Djstancia angular que hay desde 

--- I 
un punto de la superficie de la 

F102-2608* Latitude \ Tierra hasta el paralelo del 

ecuador; se mide en grados, 

/ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICjlCIONES 

Unidad de 
1-- -~; 

, . medida . 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

/"-

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

( 

No Aplica 

~ 
__ / 

No Aplica 

'No Aplica 
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1 

\ 1 

ID de --- - -- - -e 
' Nombre del campo '< ;/ Descripción del campo 

_ campo 
- - -- -- - - -

\ minutos y segundos sobre los 
meridianos. 

1 

\ Dist9ncia vertical de un punto d_e-
F102-2609* Longitud e la süperficie terrestre respecto al 

nivel del mar. .\ 
Área nacional que está 

F102-2610'1:. Región determinada por un conjunto de 
' localidades. 

' Comunidad social con una 
organización política común. Para 

F102-2611 ~ Estado esta metodología refiere a 
cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 

F102-2612* Municipio 
Nombre del\municipio a quién se 

, - ·realizará la evaluación de calidad. 

! 

F102-2613* ID Municipio (INEGI) 
Identificador único con base al 

" registro oficial del INEGI. 

F102-2614* TDWNACC 
Contador para el cálculo del KPI 
dispo¡iibilidad para 2G 

F102-2615* TDWNSCAN 
Contador para el cálculo del KPI 

'\ disponibilidad para 2G 

\ 

F102-2616* KPI Disponibilidad [%] 
KPI gara el porcentaje de 

\ disponibilid~d para 2G 

Archivo F102-27 - RE!port~Auditado 2G Nokia KPI HP Datos: 

ID de 

'"-ampo / 

C601* Año 

Nembre del campo Descripción del campo 

Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Unidad dé 

medida_-

\ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
1 -

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

Porcentaje 
{%) 

Unidad de 

medida 

No Aplica 
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ID de __ = ,_·. .-1:----' .' .' 

j Nombre del campo '--
__ campo -1 - - - --

C604' Trimestre 

) 

C602' Mes 

-- -

·-C074* Semana 

' 

F102-2701 * Fecha 

1 

F102-2702* Hora Pico Semanal 
\ 

/ 
---

F102-270:3"í Tecnología 
\ 

--
\ 
1 

F102-2704* Fabricante 
--

/ 

---
\ 

I 

F102-2705* Nombre Radio Base 

I 1 

/ 
F102-2706* ID Radio Base 

• 
I 
I 

F102-2707* Sector/ 
1 '\ 

1 

/ 
F102-2708* Latitud e ! 

1 

-
I 

Descripción del campo 
_- --

Trimestre corre.spondiente a las 
mediciones realizadas. 

Mes correspondiente a las 

Número de semana del 

calej1dario en curso, 
las correspondiente a 

mediciones realizadas. 

G(a de la semana 
correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

/ 

Hora de máximo tráfico en la 
semana de ;;,ediciones para la 
obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de generación 
celuÍar, p_uede ser 2G, 3G, 4G o 
4G VoLTE. 

Refiere al fal¡lricante de equipo 
de telecomunicaciones, puede 

ser Huawei, Ericsson, Nokia, 

etc. 

Describe el nombre de cada 

Radio Base de la red de los 
j 

Prestadores del Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en 
la red del Prestador, de acuerdo 
a la tecnología 

Núrn_ero de sector de la 

radiobase 

Distancia angular que hay 
desde un punto de la superficie 
de la Tierra hasta el paralelo del 
ecuador;.se mide en grados, 
minutos y segundos sobre los 
meridianos. 

\ 

\ 

/ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

/ 
Unidaa-<le 

medida --

No Aplica 
\ 

N.o Aplica 

-
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
I 

\ 

No Aplica, 

No Aplica 

No-Aplica 
1 

\ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

--

I 
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! 

ID de .• ·•. .·.·. ··. 

·1 
_-- campo ·: 

Nombredel campo 
.. .. .·· · .. • 

F102-2709* , Longitud e 

F102-2710* Región 

F102-2711 * Estado 

. 

F102-2712* Mul']icipio 
I 

! F102-2713* ID Municipio (INEGI) 

\ 

. 

F102-2714* NO RADIO RES AVA UL TBF - - - -/ ';:::-

F102-2115\ NO_RADIO_RES_AV~_DL_TBF 

/ 

F102-2716* REQ_l_TSL_UL 1 

1 

F102-2717* REQ_2_TSL_UL 

F102-2718* REQ_3_TSL_UL 

i=.io2-2719* REQ_ 4_TSL_UL 

F102-2720* REQ_S_TSL_UL 

. 

. . 

. • . , .. Unidad de 
Descripción del campo , ·.• · . . d'd. . 

_ . __ __ ·= ·-___ 7_. me 1 ?_ 

Distancia vertical de un punto 
de la superficie terrestre No Aplica 
respecto al nivel del mar . 

Área nacional que está 
determinada por un conjunto No Aplica 
de localidades. 

Comunidad social con una 
organización política común. 
Para esta metodología refiere a No Aplica 
cualquier de las 32 entidades 
del territorio de México . 

Nombre del municipio a quién 
se realizará la evaluación de No Aplica 
calidad. 

Identificador único con base al 
registro oficial del, INEGI. 

• 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

. 

Contador para el cálculo del KPI 
._de sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
de.s!"siones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

i . 

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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\ 

\ 

-
ID de 

-

-~ Nombr¿ del campo -- - campo 
- - -

---
F102-2721 * REQ_6_TSL_UL 

I 

F102-2722* REQ_7 _ TSL_UL 

F102-2723* REQ_S_TSL_UL 

-
/ F102-2724f REQ_1_ TSL_DL -

/ 

, f ' 
F102-2725* REQ_2_ TSL_DL 

/ -

/ 
/ 

F102-2726* iREQ 3 TSL DL 
\ - - -

1 
\ 

-- REQ_ 4_TS(DL F102-2727* 

--
' 

____ ':\ 

F102-2728* REQ_S_TSL_DL 
-

-- / 

-
F102-2729* REQ_6_TSL_DL 
\ , 

1 -
F102-2730* REQ_7 _ TSL_DL 

¡ F102-~731 * REQ_S_T~L~DL 

--

F102-2732* REQ_9_TSL_DL 
/ 

1 

/ 

! 1 

/ 

- - -

- Descripcióo del campo 

Contador para el _cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 2G 

>- _/ 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 2G 
/ 

Contador para el cálculo del KPI, 
de sesiones fallidas de 2G 

1 

Contador para el cálculo del KPI 
--

de sesiones fallidas de 2G 

/ 

Cpntador para éÍ cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 2G --

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
-de sesiones fallidas de 2G 

·-. Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 2G -- ' 
Contador para el cálculo d-¡;I KPI 

de ses\ones fallidas de 2G 
, 

-

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 2G 

___ ,._ 

-- Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

-- Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 2G 

\ 

' 

\_ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELE90MUNICACIONES 

-· unidad•de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

! 

No Aplica 

No Aplica -

f 

No Aplica 
( 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica \ 

No Aplica 
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. .. · 

. 1

ID de 
. ·, 

Unidad de 
.• Nombre del campo / Descripción del campo 

medida campo 
. . 

. . 
. . . . . 

F102-2733* REQ_10_TS_LDL Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

de s.esiones fallidas de 2G 

\ -

F102-2734* REQ_11_TS_LDL Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 

de sesiones fallidas de 2G 

--
F102-2735f REQ_12_TS_LDL Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 
~ \ de sesiones fallidas de 2G 

!, -

F102-2736* KPI Proporción de sesiones fallid~s [%]¡ KPI para proporción de sesiones Por~~taje 
fallidas 

\ 
Contador para el cálculo del KPI 

Flü;<-2737* DL_TBF _REL_DUE_NO_RESP _MS de sesiones interrumpidas de No Aplica 
2G 

-

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2738* UL_TBF _REL_DUE_NO_RESP _MS de sesiones interrumpidas de No Aplica 

2G ·-- ! 

Contador para el cálculo del KPI / 
/ 

F102-2739* NBR_OF _DL_TBF de Íesiones interrumpidas de No Aplica 
2G - \ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2740* NBR_OF _UL_TBF de sesiones interrumpidas de 

! 
No Aplica 

( 2G 

KPI Proporción de sesiones I Porcentaje F102-2741 * 
interrumpidas [%] KPI para sesiones interrumpidas 

{%) 

-, 
Contador para el cálculo del KPI 

F102-2742* RLC_DATA_BlOCKS_DL_CS1 de volumen de tráfico de·datos Bytes 
de 2G / 

! Contador para el cálculo del KPI 
F102-2743* RLC_DATA_BL OCKS_DL_CS2 de volumen de tráfico de datos Bytes 

de 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2744* RLC_DATA.::BLOCKS_UL_CS1 de volumen de tráfico de datos - Bytes 

de 2G 
·--
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) 

/ 

Ipde 
-

-__ 
--

Nombre del campo 
campo _ 

/ -- - ¡ -

/ 

F102-274s• RLC_DATA_BL OCKS_UL_CS2 

¡ 

¡ 

F102-2746* 
KPI Volúmen de tráfico de datos 

'-
[MBytes] 

/ -
/ 

F102-2747* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

\ 

F102-27j8* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

j 

. 
F102-2749* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

F102-2750* DL_RLC_BLQCKS_IN_UNCAK_MODE 
j 

/ --

\ 
/ F102-2751 * DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

--
---

F102-2752* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK-_MODE 

• 
F102-27:i_3* DL_RLC_BLOCKS_lt'J_ACK_MODE 

\ 
F102-2754* DL_RLC_BLOCKS_IN UNCAK_MODE 1 

- 1 

/ 

" ( 

F102-2755* DL~RLC_BLOCKS_IN_ACK_MOQE / 

\ 
' 

( 
\ 

/- \ --

Descripción del, campo 
-- -

Contador para el cálculo del KPI 
de volumen, de tráfico de datos 

de 2G 

~PI para volumen de tráfico de 
atas 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio 'de transmisión 
de descarga a nivel c~lda para 

2G __ /' . 
Contador para el cálculo del KPI 
tasa prdmedio de transmisión 
de descarga, a nivel celda para 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión 

1de descarga a nivel celda para 

2G { 

/ 

Contador para el c¡ílculo del KPJ_ 

tasa-promedio de transmisión 
de descarga a nivel celda para 

2G ¡ 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión 
de descarga--a- nivel celda para 

2G 

Contador para el cálculo d<¡I KPI 
t\sa promedio de transmisión, 
de descarga a nivel celda para 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio ,de transmisión 
de descarga a nivel celda para 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión 
de desca,ga a nivel celda para 

2G ' 
Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión 
de descarga a nivel celda para 

2G, - --

\ 
I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

Bytes 

Mega Bytes 
(MB) 

¡ 

1 

KBytes 

KBytes 

--

KBytes 

KBytes ) 

KBytes 

KBytes 

• 

KBytes 

KBytes 

KBytes ( 
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\ 

ID de '. ... . . 

' , .. Unid~d de Nombre del campo .. 1 Descripción delcaq:,po .. 
1campo ' 

medida ,= ·.---:. . . ·::: _- . ' 
. 

. 1 .• .. · . . . .. 

Contador para el cálculo del KPI 

' tasa promedio de transmisión F102-2756* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE KBytes 1'·, de descarga a nivel celda para 
2G 

., Contador para el cálculo del KPI 

F102-2757* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 
tasa promedio de transmisión 

KBytes 
de descarga a nivel celda para 

' 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
.· tasa prol)1edio de transmisión F102-2758* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_::MdDE 

de desc;Írga a nivel celda para 
KBytes 

\ 
' 

2G 
' Contador para el cálculo del KPI 

1 F102-2759* DL_RLC_BLOCK~_IN_ACK_MODE tas.a promedio de transmisión 
KBytes 

de descarga a nivel celda para 
) .. ·· 2G 

\ Contador para el cálculo del KPI 

F102-2760* DL_RLC_BLOCKS_IN UNCAK_MODE 
tasa promedio de transmisión 

KBytes - de descarga a nivel celda para 
2G 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-2761 * DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE + tasa promedio de transmisión 
KBytes 

de descarga a nivel celda 'para 
2G 

/ '· Contador para el cálculo del KPI 

Fl.02°2762* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MOD~ tasa promedio de transmisión 
KBytes 

de descarga a nivel celda para 
\ 

2G 

Contador para~ cálculo del KPI 

F102-2763* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión 
KBytes 

de descarga a nivel celda para -' 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-2764 * DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE i 
ta.sa promedio de transmisión 

KBytes 
de descarga a nivel celda para 

\ _,/; 2G 
. 

p~ra 
KPI Tasa promedio de transmisión en 

KPI tª.éª promedio de 
f 

F102-2765* transmisión de descarga a nivel Kbps descarga [Kbps] 
celda para 2G 

I - ' Contador para el cálculo i:lel KPI 
F102-2766* UL_RLC_BLBCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

en carga a nivel celda para 2G 
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I 

/ 
INSTITUTO FEDERAL DE 

/ TELECOMUNICACIONES 
~-

ID de - -- Unidad de 
- - Nombre del campo Descripción del campo 
-

-- -";_ - medida-- campo - - - \ - - ,-
Contador para el cálculo del KPI / 

F102-2767* UL_RLC_BLOCKS_IN - UNCAK_MODE tasa promedio---de transmisión KBytes 
- --- - -

en carga ,inivel celda para 2G 
~ 

' Contador para el cálculo del KPI ~ 

F102-2768* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes_ 

en carga a nivel celda para 2G 

córÍtador para el cálculo del KPI 

F102-2769* UL_RLC_BLOCKS_IN - UNCAK_MODE _ tasa promedio de transll:)isión KBytes 

:::X 
eñ:carga a· nivel celda pt3ra 2G 

Contador para el cák;ulo del KPI 

F102-2770* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

'-- / en _c_arga a nivel celda para 2G -
1 ,Contador para el cálculo del KPI --

F102-2771 * UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE tasa/ promedio de transmisión KBytes 

en cafga a nivel celda_ para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-2772* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

' 
en carga a nivel ¡celda para 2G --
Contador para el cálculo del KPI 

-F102-2773* UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE tasa, promedio de transnnisi'ón KBytes 1 --

-- en carga a nivel celda para 2G ---
-

Contador para el cálculo d_el KPI- _ 

F102~2774 *_ UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promédio de transmisión kiBytes 

/ / en carga a nivel celda para 2G 

' Contador para el cálculo del KPI 

F102-27¡5* UL_RLC_BLOCKS_IN - UNCAK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

en carga a nivel celda para 2G 

\ 
- Contador para el cálculo del KPI 

- F102-2776* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes \ / 
en carga a nivel celda para 2(j 

- 1 
Contador para el cálculo del KPI 

F.102-2777*-- UL_RLC_BLOCKS_IN - UNCAK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

en carga a nivel celda para 2G 

/ 
1 

Contador para el cálculo del KPI 
-F102-2778* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK~MODE tasa promedio de /ransmisión KBytes 

-( en carga a nivel celda para 2G 
1 
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,_ 
IDde - -

- - ! - - - -
- - Unidad de 

Descripci.pn del campo 
-

! Nombre delcampo --campo -
--- - - --

__ -
- -- medida--

-

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2779* UL_RLC_BLOCKS_IN - UNCAK_MODf tasa promedio de transmisión KBytes 

en carga a nivel ceÍda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2780* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

en carga a nivel celda para 2G 
' 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2781 * UL_RLC_BLOCKS_IN - UNCAK_MODE t¡isa promedio de transmisión ¡ KBytes \ 

en carga a nivel celda para 2G 

Contador para el cál2ulo del KPI 
! 

F102-2782* UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 
en carga a nivel celda para 2G-

Contador para el cálculo del KPI / 
F102-2783* UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE tasa promedio de transmisión KBytes 

en carga a nivel celda para 2G 

KPI Tasa promedio de transmisión en 
KPI para tasa promedio de 

F102-2784* transmisión en carga a nivel Kbps ' 
carga [Kbps] 

celda para 2G/ 

! 

Contador para el cálculo del KPI l 

tasa promeaio de transmisión F102-2785* VWTHR_NUMERATOR_EDGE_4_DL 
en descarga a nivel usuario para 

KBytes 
! --

-- - 2G 
! 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-2786* VWTHR_DENOMINATOR_EDGE_ 4_DL 
tasa promedio de transmisión 

segundos 
en descarga a nivel.usuario para 
2G 

' \ 
KPI promedio de KPI Tasa promedio de,transmisión en 

para tasa 
F102-2787* 

descarga [Kbps] \ tran7misión en descarga a nivel Kbps 

' 
usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2788* VWTHR_NUMERATGR_EDGE_ 4_UL tasa promedio de transmisión - KBytes 

en carga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
__ .\ 

F102-2789* VWTHR_DENOMINATOR_EDGE_ 4_UL tasa promedio de transmisión segundos 
eri carga a nivel usyario para 2G I 

KPI Tasa promedio de transmisión en 
KPI para tasa promedio de 

F102-2790* 
darga [Kbps] 

transmisión en carga a nivel 'Kbps 
usuario para 2G 

' 
( 
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/ _/ 

Archivo F102-28 - Reporte Auditado 2G Nokia KPI HP Voz: 
-

~ -

ID de -
-- -- - -

Nombre del campo ) Descripción del camRo 
campo - -

'._.,-> _-

--
C601' Año 

Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

- \ 

-
1 / 

/ / ) ·Trimestre correspon~i.ente a las 
s6o4· Trimestre 

-

-mediciones realizadas. 
,_ 

¡ 

C602' Mes '--- Mes corr:,spondiente a las 

Número de semana del calendario 

C074* Semana en/ curso1 correspondiente a las 
~ 

mediciones realizadas. 
/ 

F102-2801 * Fecha -- Día de la semana correspondiente a 
' las mediciones realizadas. 

' 

Hora de máximo tráfico en la semana 

F102-28d2* Hora Pico Semanal de mediciones para la obtención de 
\ los KPI. -

' ' 

F102-28q3* Tecnología 
Refiere al tipo de generación celular, 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. 

\ 

__ / Refiere al fabricante de equipo de 

F102-2804* Fabricante ' _telecomunicaciones, puede ser 

1 
Huawei, E_ricsson, Nokia, etc. 

---- / Describe el nombre de cada Radio 
\ 

F102-2805* Nombre Radio Base'-- 'Base de la red de los Prestadores del 
Servicio Móvil. 

' ' 
\ Identificador único de la RB en la red 

F102-2806* ID Radio Base del Prestador, de acuerdo a la 
\ 

1 

1 tecnología 
-

I 
P'102-2807* Sector Número de sector de la radiobase 

\. 

/ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES _ 

: Urtidad de 
' 

médida 

'No Ap(ica 

No Aplica 

' 

No Aplica 

No !';plica 

; '-. 

--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica1 

. 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

1 ' 

No Aplica 

/ -1 
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\ 

\ 

. 

ID de 

campo. 
' 
1 

Nombre del campo 
. 

\ 

F102-2808* Latitude 

F102-2809* Longitude 

F102-2810* Región 

F102-2811 * Estado 

F102-2812¡ Municipio 

F102-2813* ID Municipio (INEGI) 
/ 

/ 

.• 

/ 

F102-2814 * succ_ TCH_SEIZ_CALL_ATTEMPT 

F102-2815* TCH_REQUESTS_CALL_ATTEMPT 

F102-2816* SDCCH_BUS\_ATT 

/ 

F102-2817* SDCCH_SEIZ_ATT 

i 1 

.. · . 

Destripción del campo 
•. .. .. . ,. .. -,, . 

Distancia angular que hay desde un 
punto de la superficie de la Tierra 

Unidad de 

medida 
' 

hasta el paralelo del ecuador; se No Aplica 
mide en grados, minutos y segundos 
sobre los meridianos. 

Distancia vertical de un punto de la 
superficie terrestre·respecto al nivel No Aplica • del mar. · 

Área nacionlal que está determinada 
por Un conjunto de localidades. 

/ 

Comunidad social con una 
organización política común. Para 
esta metodología refiere a/cualquier 
de las 32 entidades del territorio de 
México. 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

Identificador único con base al 
registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

Contador para el cálctulo del KPI ·-.. 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

No Aplica--

No Aplica 

_ proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
2G 

Cgntador para el cálculo del KPI 
proporción! de llamadas fallidas para 

2G / 

Contador para el cálculo del KPI 
-proporción de llamadas fallidas para 
2G 

No Aplica 

• 

No Aplica 

·•-~ 1--F-l0_
2 
___ 

28
_

1
_
8
_•c+-KP_I_P_ro_p_o_r_ci_ó_n_d_e_ll_a_m_a_d_as_f_a_ll-id_a_s+-K-Pl_p_a_ra_p_r_ºP_º_r_c-ió_n_d_e_lla_m_a_d_a_s-l--P-o-r+-ce-n-+t-aj_e_ [%] fallidas para 2G /(%) 

• 1 

,_ Contador para el cálculo del KPI 
F102-2819,* TCH_RADIO_FAIL -- proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para.2G 
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ID de -

campo 

•- _--

¡' •- -

/ 

-

Nombre del campo 
-_- - - . _-_-

F102:2820* TCH_REL_DUE_RAD_FAIL_PH_2_3 

\ 

-
- -- --

Drscripcl~n del campo 
-_ ; i 

I 

Contador para el cálculo del KPl--

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida_ 

proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G ,_ 

/ Contad9r_ para- el cálculo del KPI 1 

F102-2821 * TCH_RF _OLD_HO 

-· F102--:2822* TCH LAPO FAIL 

J 
F102-2823* TCH_BTS_FAIL 

F102-2824* TCH_USER_ACT 

F102-2825* TCH_BCSU_RESET 

/ 

F102-2826* TCH_NETW_ACT 

F102-2827* TCH_ACT_FAIL_CALL 

•~, F102-2828* TCH ABIS FAIL OLD 
~ - -

F102-2829* TCH_TR_FAIL_OLD 

F102-2830* TCH_RADIOJAIL 
1 

/ 

F102-2831 * TG1:_REL_DUE_RAD_FAIL_PH_2_3 

proporción de llamadas No Aplica __ 

interrumpidas para 2e,-
\ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G _ 

Contador para el cálculo del KPI 
prqporción de llamádas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción áe llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G / 

Contador _para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas pa·ra 2G --

No Aplica 

\ 

No Aplica 

1 

N9 Aplica 

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplic~ 

interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G r-
Contador para el cálcul6 )del KPI 
proporción de I amadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

Contador para el I cálculo del KPI 
proporción d~ llamadas 
interrumpidas para 2G 

No Aplica 
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. 1 

' ,-1 

ID de 

campo .. 

/ 
F102-2832* 

F102-2833* 

F102-2834* 

F102-2835* 

F102-2836* 

F102-2837* 

F102-2838* 

F102-2839* 

F102-2840* 
. 

F102-2841 * 

· F102-2842* 

F102-2843* 

I 

\ .. ·. 

Nombre qel campo 
· .. · 

TCH_RF _OlD_HO 

TCH_LAPD_FAIL 

\ 
TCH - BTS_FAIL 

) . 

TCH~USER_ACT 

I 

TCH_BCSU_RESET / 

TCH_NETW_ACT 

TCH_ACT_FAIL_CALL 

TCH_ABIS_FAIL_OLD 

TCH_TR, FAIL_OLD 
r 

' 
,-:---

TCH_NO~M_RELEASE 

KPI Proporción de llamadas 
interrumpidas.(%] 

AVE_BUSY_TCH 

i 

. ;-\ ·./ . 

Unidad de ·. 

Descripción de.I campo 
medida . . 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas ' No Aplica 
interrumpidas para 2G I . 
Contador para el cálculo 'del KPI 
proporción de 1lamadas No Aplica 
interrumpidas par.¡ 2G ' 

' Contador para · el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplica 
Interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de ---- llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G ... 

Contador para el cálculo del K~I í 
proporción 'de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G I 

/ • I 

. 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

, ·•.· 
Contador para el calculo ·del KPI 
proporción de llamada$ No Aplica ,✓ 

interrumpidas para 2G I 

I 
KPI para el KPI proporción de Porcentaje 
llamadas interrnmpidas para 2G (%) 

/ 
Contador- para el cálculo del KPI 

No Aplica tráfico de voz para 2G 
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J 

ID de 
--

Nombre deLc.ampo Descripción del carnpo 
campo -- - - - -_- -

1 

1 

F1()2-2844 * RES_AV_DENOM14 
Contador para el cálculo del KPI 

/ \ 
tráficd_de-voz para 2b 

--
-- \ 

F102-2845* KPI Tráfico de voz [ERLs] KPI para el tráfico de voz para 2G 

" 
- - / 

Archivo F102-29 - Reporte Auditado 2G Nokia KPI Disponibilidad: 
f. 

ID de 
.. -- _- - - - c.- ! 

Nombre del campo Descripción del campo - -_ 

campo --
-

- --- •-- - -

) ' 
C601' Año 

Año correspondiente a las 

mediciones realizadas. 

C604' Trimestre 
Trimestre

1 
correspondiente a las 

mediciones realizadas. 
-

··-. 
\ 

C602' \Mes / Mes correspondiente a l_as 
---

1 
--

•, 

--\ 1 Número de semana del calendario 

C074* Semana en curso, correspondiente -~ las 

mediciones reaJj_zadas . . 
1 -.... 

Día de la semana c'orrespondien\e 
F102-2901 * 'Fecha a las mediciones realizadas. 

/ 
/ 

Hora de m'áximo tráfico erí la 

F102-2902* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la 

obtención de los KPI. 

\ ) Refiere al tipo de generación 
-- 1 

1 ¡F102-2903* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o--4G 
-

Vol TE. -- --

\. Refiere al fabricante de equipo de 

F102-2904* Fabricante telecomunicaciones, puede ser 
" Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

\ 1 1 Describe el nombre de cada Radio 

F102-2905* Nombre Radio Base /Base de la red de los Prestadores 

--
del Servicio Móvil. . 

\ 

\ \i 

/ 

I 

INSTfl'.\JTO FEDERl)L DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 
-

medida / 

No Aplica 

/Erl 

\ 

Unidad de 

medida 
¡ 

No Aplica 

No Aplica 
---

1 

No Aplica 

No Aplica 

NoA,plica 

' 
-- No Aplica 

-
No Aplic_ª-

/ 

No Aplica 

No Aplica 
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\ 
\ 

IDde , 
_- -- - _- 1 ' 

.... - -- - -

UnR:iad de __ 
Nombredel campo - • •- Descripdón del campo ' campo 1 / - -_ .-- . -:··-:,.~-- .. . ,- . -_-

' 
medida --

-
~-, Identificador único de la RB en la 

F102-2906* ro Radio ~ase red del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
i tecnología / . 

\, 

F102-2907* SEictor / Número de sector de la radiobase No Aplica 
J ' 

• \ Distancia angular que hay desde 
un punto de la superficie ele la 

----
\ 

F102-2908* Latitud e Tierra hasta el paralelo del 
No Aplica '. ecuador; se mide en grados, 

¡ minutos y segundos '!;obre los 
meridianos. 

--- Distancia vertical de un punto de 
F102-2909* Longitud e la superficie terrestre respecto al No Aplica 

• nivel del mar . 

' --

Área nacional ( que está 
F102-2910* Región 

\ 
determinada por un conjunto de No Aplica 

• \ localidades. --

Comunidad social con una 
' ' organización pplítica común. Para 

F102-2911 * Estado esta metodología refiere a No Aplica 
' cualquier de las 32 entidades del 

- r /' territorio de México. / . 
/ ' I --

F102-2912* Municipio Nombie del municipio a quién se 
No Aplica '· realizará la evaluación de calidad. / / 

/ '( 

F102-2913* ID Municipio (INEGI) Identificador único con base al 
No_/l,,plica 

registro oficial del INEGI. 

• 
F102-2914* BCCH_DOWNTIME Contador para el cálculo del KPI 

--segundos 
disponibilidad para 2G 

F102-2915* BCCH_DOWNTIME Contador para el cálculo del 
disponibilidaa para 2G 

KPI 
segundos 

~ / 

' 

~ 
-

Co~tador para el cálculo del F102-2916* BCCH_UPTIME KPI 
segundos ,._ - disponibilidad para 2G ---- -- .. 

\ 

164 

r 
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/ 

ID de 

campo 
Nombre delcampo 

F102-2917* KPI Disponibilidad [%] 

'---

\ 

; 
( 

/' 

\ 

( 
/ 

\ 

--" 
Descripciór\del campo 

/ 

KPI para el porcentaje de 
disponibilidad para 2G 

/ 

r / 

( 

\ 

l. 

) 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

_ Unidad de 

medida 

Porcentaje 
/ (%) 

( 

/ 

_/ 

~5 

/ 
/ 

\ 

') 



ANEXO 111 

FORMATO LISTADO RAÓIOBASES 

DATOS GENERALES: 

Este lnstr1,Jctivo establece y describe 
1
10s ~leméntos que con;iponen el formato 

determin~do por el Instituto parQ. la entrega del listado de radi¿bases al que hace 
referencia el numeial 4, fracción VI. 

\ . 
• Disposición Qpllcable a este Formato de lnformaóión y Métricas: 

·, 

Los PSMSG deberán entregar la siguiente información de acuerdo con las 
definiciones, criterios e indicaciones establecidos en la presente Metodología. 

• Reglas para llenar el formato de las hojas de lr:iformaclón de este Instructivo: 

El formato se enviará a través del sistema electrónico que el Instituto establezca para 
tales efectos. 

\ 
La Información se entregará mediante un archivo CSV por cada hoja de información 
incluida en la presente solicitud\ Los archivos CSV son un tipo de documento abierto 
y sencillo para presentar datos en forma de tabla, con las siguientes características: 

o Las columnas se separan por el carácter,de coma(,). 
o Las filas se separan por saltos de línea (Carácter CRLF)'. 
o La última fila del brchivo puede terminar o no con el carácter de fin de línea. 
'o .los campos que contengan una éóma, un salto de línea, una comilla doble, un 

espacio o los caracteres de fin de línea (CR, LF o ambos a la vez), deben ser 
encerrados entre comillas dobles. / 

o El archivo CSV puede co11tener tantas líneas como sean necesarias para la entrega 
de la información correspondiente. No debe contener líneas vacías. 

o Cada fila debe contener siempre el mismo número de c;ampos. . 
o La prin;iera fila del .archivo contendrá los campos correspondientes a los nombres 

1 . 
de las columnas. 

o El Instituto pondrá a disposición de los sujetos obligados e interesados las plantillas 
de los archivos CSV que deben ser llenados. 1 

/ 
1 archivo CVS se guiará por las especificaciones establecidas en loque respecta al 

tipo de forn;iato y por lo dispue~to por el IETF: http://tools.ietf.org(html(rfC4780 

/ 

\ 
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f 
\ ) 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

• Dirección de contacto: 
Encaso de dudas sobre cualquiera de los elemeritos contenidos en este formato por 
favor contactar al.siguiente correo electrónico: 

1 ""' ---

reporte.oss@ift.org.mx 
\ 

Par6metros Generales: 
/ 

o Plazo para FÓl<MULAr una prevención porparte del IFT: 
- ' - -, 

. Cinco c¡nas hábiles contados a p6rtlr de la presentaclóJl de la Información 

o Plazo para desahogar el requerimiento de prevención por parte del suieto obligado: 

~iez días hábiles a partir de que surfa efectos la notificación de la prevención. 

1 
/ 

DESCRIPCIÓN DE LA PLANTILLA: 

Archivo F102-01 - Catálogo de Radiobases: 
' • 1 

-- IDde • 
_-

Unidad de 

_ carri¡.J'o 
Nornbre del campo Descripcjón delcampo 

medida _- -- -

\ 
No Aplica ' C601' Año / • Año correspondiente a las médiciones. 

-- 1 / \. 
C602' 'Mes Trimestre correspondiente a la medición No Aplica 

,/·, __ \ 

[Su -

Nombre Radio Describe-el nombre de cadaRadio Base de la red 
c6mpañía]-

Base de 16s Prestadores del Servició Móvil. 
No Aplica 

1 0101' 

[Su 
Identificador único de la RB la red del 

compañía]- ID Radio Base 
en 

•No Aplica 
P_restador, de acuerdo aJa tecnología " 0102' ! 

. 
• ----

[Su ' 
compañía]- No. De Sectores. 

Número de sectores que tiene la RB de acuerdo a 
No Aplica 

la tecnología --

0103' 

[Su 
/ 

1 Refiere al tipo de generación celµlar, puede ser 
compañía]- Tecnología No Aplica 

0104' 
2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. 

--
----

\ 
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- -

ID de 
. 

. ·· ·. . . 

' :Unidaj:l de .· 

• Nombre del campo Descripción del campo . ,/ 
·, __ :-. .. . medida campo .. . . 

·:_ .-1-, .. · .. \ 
. . 

•. 
·•.• . . -. 

[Su Distancia angiar que hay desde' un pun\o de la 

" compañía]- Latitud 
superficie de la Tierra hasta el paralelo del 

.No Aplica 
0105' ecuador; se mide en grados, minutos y segundos 

1 

?obre los meridianos. 

[Su 
Distancia vertical de un punto de la superficie compañía]- Longitud 
terrestrerespecto al nivel del r:nar. 

No Aplica 
0106' - . - / -

/ 

( 

[Su 
Área nacional está determinada por un compañía]- Región 

que 
No Aplica 

1,0107' 
conjunto de localidades. 

[Su Comunidad social con una organización política 
compañía]- Estado común. Para esta metoqología refiere a cualquier No Aplica 

0108' de las 32 entidades del territorio de México. 

[Su El términih ciudad suele utilizarse para designar 
compañía]- Ciudad una determinada entidad político-administrativa No Aplica 

0109' \ urba~izada. 

[Su 
[':Jambre del municipio a quién realizará la compañía]- Municipio 

se 
No Aplica • evaluación de calidad. 0110' ) 

[Su ! 

compañía]- ID de Municipio 
Identificador único con base al registro oficial dek 

No Aplica 
1.INEGI. / 

0111' J f 

\ 
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/ ANEXO IV · ... -
_FORMATO RESULTADO CÁLCULO HORA PICO SEMANAL 

\ 
DATOS GENERALES: 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Este Instructivo establece y descri
1
be los eleme11tos que componen el formato 

d_eter¡nlnado por el Instituto para la entrega del resultado del cálculo de la hora pido al 
que hace referéncia el 11umeral 4, fracción IX. 

/ 

• Disposición aplicable a este Formato de Información y Métricas: 
Los PSMSG deberán entregar la/siguiente información de acuerdo con las 
definiciones, criterios e indi<!'.:aciones establecidos en la-presente Metodología. 

• Reglas par.a llenar el formato de las hojas de Información de este Instructivo: 
L 

JI formato se enviará a través del sistema electrónico que-él Instituto establezca para 
fales efectos. 

La información se entregará mediante un archivo CSV por cada hoja de información 
incluida en la presente solicitud. Los archivos CSV son un tipo de documento abierto ' . -
y sencillo para presentar datos en forma de tabla, con las siguientes características:-

/ 
•,o Las columnas se separan por el carácter de coma (,). / 
o Las filas se separan por saitbs de línea (Carácter CRLF). • · 
o La última fila del archivo puede termi~ar o no con el carácter de fin de línea. 
o Los campos quE:l contengan una coma, un salto de línea, una comilla c:Joble, un 

espacio o los caracteres de fin de línea (CR, LF o ambos a la vez), deben ser 
encerrados entre comillas dobles. 

· o El archivo CSV puede contener tantas líneas como sean necesarias para la entrega 
de la información correspondiente. No debe contener líneas vacías. 

o Cada fila debe contener siempre el mismo número de campos. 
o La primera fila del archivo_contendrá los campos corresporldientes a los nombres 

de las columnas. 
o El lnsflfuto por19rá a disposición de los sujetos obligados e interesados las plantillas 

de los-archivos CSVque deben ser llenados. / , __ 

El archivo CVS se guiará por las especificaciones establecidas en lo -que respecta iJ1~ 
tipo de formato y por lo dispuesto por el IETF: htto://too/s.ietf.org(html/rfc4 7 80 
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. • Dirección de contacto: \ 

En caso de dudas sobre cualquiera de los elementos contenidos en este formato por 
favor contactar al siguiente correo electrónico: 
reporte.oss@lft.org.mx 

• Parámetros Generales: ) 

o Plazo para FÓRMULAr una prevención por parte del IFT: 

Cinco días hábiles contados a partir de la presentación de la Información 

o Plazo baro desahogar el requerimiento de prevención por parte del suieto obligado: 

Diez días hábiles a partir de que surta efectos la notificación de la prevención. 
- ! 

DESCRIPCIÓN DE LA PLANTILLA: 

! " 

Se empleará 16 siguiente plantilla: 
/ 

Archivo F102-02- Resultado de Hora Pico Semanal: 

1 ID de / . . -: .. : ,-· -- - -_ ---
- Unidad de 

campo 
Nombre del campo , - Descripción_ del campo 

medida -
- / - -- - - -_ 

~-

C601' Año Año correspondiente a las mediciones realizadas: 
/ 

No Aplica 
: 

--/ 

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las mediciones 

No Aplica realizadas. 
/ 1 

---

C074* Semana 
Número de semana del cárendario e_n curso, 

No Aplica 
correspondiente a la~ mediciones realizadas. 

[Su 
Número consecutivo para generar un orden en la compañía]- Consecutivo 
lista. No Aplica 

0201', 

[Su 
Nombre del municl~io a quién se realizará la compañía]- Municipio No Aplica 

0202' 
evaluación de calidad. 

[Su 
Identificador único con base al registro oficial.del compañía]- ID de Municipio No Aplica 

0203' 
INEGI. 

¡ 



r 
/ 

ID de 

campo 
--

[Su 
compañía]-

0204' 

[Su 
compañía]-

I 0205' 

[~u 
compañía]-

0206' 

[Su 
compañía]-

0207' 

[Su 

;ompañía]-
/ 0208' 

. 

Fl02-

0209' 
/ 

-Fl02-

0210' 

F102-

0211' 

/ 

F102-

0212' 

F102-

0213' 

Nombre del campo 
· .. 

-
' ' 

2G_VOZ [Erl] 

,\ 
r 

3G_VOF [Erl] 

( 

4G_VOZ [Erl] 

SUMA DE TRÁFICO 

[Erl] 

HORA PICO 
SEMANAL [Hr] 

/ 

.· 2G_DATOS [GB] 

3G_DATOS [GB] 
\ 

-

4G_DATOS [GB] 
' 

/ 

SUMA DE TRÁFICO 

[GB] 
r 

HORA PICO 
SEMANAL [HR] 

\ 

\ 

r .. . 
···.•·· ··" / 

Descripción del campo -, 
. . . · 

. •• . 

/ -

Tráfico de voz para 2G del a quién se realizará la 

evaluación de calidad. 

Tráfico de voz para 3G del a ~uién se realizará la 
evaluación de calidad. , 

Tráfico de voz para 4G del a quién se realizará la 
evaluación de calidad. Refiere al tráfico de VoLl=I, 

Sumatoria de los 3 valores correspondientes a los 

tráficos de 2G, 3G y 4G para voz. 
/ 

/ 

Hora en que se alcanza el valor más alto de tráfico 

en ERL para el servicio de voz en un,a semana. 

Tráfico de datos para 2G del milnicipio a quiér¡ se 

realizará la evaluación de calidad. 

Tráfico de voz para 3G del municipio a quién se 

realizarála 'evaluación de calidad. 

r 

Tráfico de datos para 4G LTE del municipio a quién 

se realizará la .eval1.tació,n de calidad. 

\ 

Sumatoria de los 3 valores correspondientes a los 

tráficos de 1G, 3G y 4GIJara voz. 

r 

Hora en que se alcanza el valor más alto de tráfico 

en GBytes para el servicio de datos en una 

semana. 
/ 

I 

.. • 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
/ TELECOMUNICACIONES 
'-

Unidad de 

medida 

Erl 

r 

Erl 

_ _,, 

Erl 
1 

Erl 

/ 

Erl 

Giga Bytes 
(GB) 

) 

Giga Bytes 
(GB) 

Giga Byte? 
. 

(GB) 

Giga Bytes 
(GB) 

No Aplica 
/ 

\ 
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ANEXO V 
FORMATO DEL INFORME DEL AUDITOR 

DATOS GENERALES: 

Este Instructivo establece y describe los elementos determinados por el Instituto para li:i 
entrega del informe elaborado por el auditqr al que hace referencia el numeral 5, 
fracción l. ', ·· \ 

• Disposición aplicable a este Formato de Información y lv1étrlcas: 
Los PSMSG deberán entregar la siguiente información de acuerdo con las 
definiciones, criterios~ indicaciones establecidos erl,la presente Metodología. 

1 Es responsabilidad única del audito'r: supervisar y avalar la ejecución de la 
1 / 

metodología y la el9boración del reporte aud)tado desarrollado por el PSMSG 
correspondiente. 

• Reglas para llenar el Formato de Información: 

El formato de información se entregará medi~nte un ar¡:::hiyo PDF editable y se enviará 
a través del sistema elE?ctrónico que el Instituto establezca para tales efectos . 

.. / ' • Dlreccion de contacto: 
En caso de dudas sobre cualquiera de los elementos contenidos en este Formato por 
favor.contactar al siguiente correo electrónico: 
reporte.oss@lft.org.mx 

1 

• Parámetros Generales: 

o Plazo para FÓRMULAr una pre1tenc1ón por parte del IFT: 

Cinco días hóbllescontádos a partir de la presentación d!=l la informqclón \ 

o Plazo para desahogar el requerimiento de prevenc1ón por parte del suíeto obligado: 

Diez días hábiles a partir de que surta efectos la notificación de la prevención. 

DESCRIPCIÓN DEL INFORME: 
/ 

( 

El informe del auditor deberá contener la siguiente información desglosada en los 
siguientes dos apartados. 
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) 

\ 

( 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TEl,kOMUNICACIONES 

l) Información de carácter general. 
_,_/ 1 

- -- -___ ---

Nombré del \ "-- ' 
Campo 

Descripción del Campo 
/ -

-
--

-
-- -- -_ 

Nombre PSMSG Indicar al nombre comple+o del PSMSG 
r"- 1 

Periodo de ' / --

Evaluación 
Indicar el trimestre evaluado (l T, 2T, 3T, 4T) 

-- 1 

\ 

TecA0logí9' Indicar lds Tecnologías de Acceso auditadas (2G, 3G, 4G) 
de Acceso 

' --
---

Servicio Indicar los servici?S au9itados (voz, datos) 

-----
-----

'Número de 
) 

Indicar el número total de municipios considerados para el cálculo 
Municipios de los KPI auditados. 

---- ' \\----- - J 
Existencia de ,Indicar la existencia o no existencia de eventos excluidos y 

/ 

Exclusiones describirlos en caso de su existencia. 
--

' 
/ ___ 

Soporte Describir la justificación de las posibles 3>s__clusiones realizadas para 
Exclusiones la generación del reporte auditado. 1 

' _/ 

Resumen Describir el análisis-de los resultados obt~nidos para todos-los KPI 
. - ' 

Resultados por categoría con la mayor precisión posible. 
' " __ / 

Eventualidades 
Describir 1todas aquella eventualidades pr~sentadas _durante 
proceso de elaboració

1
n del reporte auditado. · 

el 

1 / 
- Describir el dictamen final del proceso de ejecución de la 
Dictamen final metodología para la generación del reporte auditado. 

' -- \ 
\ 

\ 
---..... 1 

173 

( 

\ 



/ 

2) Información de la validación técnica. ' ~ 

\ 

Los siguientes campos corresponden a la 1validación técnica, la cual se refiere al 
cumplimiento de lo dispuesto en la metodología. Lo anterior, debe validarse durante la 
éJécuclón y elaboración del reporte auditado. 

Nombre del 
Campo 

Posible 
impacto en 
fórmulas 

Notlfica<tión de 
eventos 
extraordinarios 

Cálculo de la 
Hora Pico 
semanal 

Generación de 
archivos de 
conservación 

Infraestructura 
activa 

Cálculo de KPI 

Exclusiones de 
información 

( 

Descripción del Campo 

Indicar si durante la ejecución de la metodología por parte del 
PSMSG se detectó alguna actualjzaclón tecnológica que implique 
un cambio en las fórmulas de KPI. 

lnélu~. en su caso, la descripción y justificación de los eventos 
extraordinarios impredecibles que hayan sido considerados dentro 
del reporte auditado y que correspondan" a exclusiones de 
información contenida en el re orte auditado 
Incluir la validación del procedimiento de cálculo de ki Hora Pico 
semanal, así como los resultados de dicho cálculo a partir del 
formato definido en el Anexo IV. 

incluir la validación del procedimiento para generar los archivos de 
conservación en formato CSV a Ji)artir de los Archivos en Crudó. 

1 

incluir la 1validación del número de Radiobases activas reportadas 
tanto en los archivos de conservpclón como en el reporte auditado 

Incluir la validación del cálculo de cada KPI definido en el numeral 
2 de la metc;;dología. 

Incluir, en su caso, la descripción y justificación de los municipios que 
sean excluidos del cálculo de los KPls de acuerdo con los criterios 
establecidos por el instituto respecto a el criterio del número mínimo 
de sitios por municipio, días de tráfico atípico y/o eventos 
extraordinarios no redecibles 
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f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

_ANEXO VI 
¡ FORMATO PARA ARCHIVOS DE CONSERVACIÓN 

/ 
\ 

DATOS GENERALES: / 

Este Instructivo establece y describe los elementos que comfonen el forrri_ato 
determinado por el Instituto para los archivos de conservación al que hace referencia el - -
numeral 7, fracción 11. 

/ 1 

• Disposición apllbqble a este Formato de Información y Métricas: 
Los PSMSG deberán entregar la siguiente información de acuerdo coh las 

! definiciones: crih;:,rios e indicaciones establecidos en la'presente Metodología. 
) 

• Reglas para llenar el formato de las hojas de Información de este ln~tructlvo: 
\ 

< / 

El formato se,enviará a través del sistema electrónico que el Instituto establezca para 
', tales efectos. 

La información se entregará mediante un archivo CSV por cada hoja de información 
incluida en la presente solicitud. Los archivos CSV son un tipo de documento abierto 
y sencjl!~para presentar datos en forma de tablq, con las siguientes características: 

\ 

á Las columnas se separan por el carácter de coma(,). 
o Las filas se separan por saltos de línea (Carácter CRLF). 
o -i.a última fila deJ archivo puede terminar o no con el carácter de fin -de línea. 

. < 

o Los campos que contengan una coma, un salto de línea, una comilla doble, un 
espacio o los caracteres de fin de líneb (CR, LF o ambos a la vez), deben ser · 

- J encerrados entre comillas dobles. · 
o El archivo CSV puede 'c.ontener tantas líneas como sean necesarias para la entrega 

de la información corresponc:Jiente. No debe contener líneas vacías. 
o Cada fila debe _oontener siempre el mismo número de campos. 
o La p¡imera fila del archivo contendrá los campos correspondientes a los nombres 

de las columnas. \ 
o El Instituto pondrá a disposición de los sujetos obligados e interesados las plantillas ~, ' 

de los archivos CSV que deben ser llenados. 
\ ·, I 

< 
El archivo CVS se guiará pórlas especificaciones establecidas en lo que respecta al 

tipo de formato y por lo dispuesto por el IETF: http://tools.ietf.org/html/rfc41'80 
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( 

\. 

• Dirección de contacto: 
·· En caso ae dudas sobre cualquiera de los elementos contenidos en este formato por 
favor contactar al siguiente correo eleétrónl~o: 
reporte.oss@ift.org.mx \ 

• Parámetros Generales: 

o Plazo para FÓRMULAr una prevención por parte del /FT: 

Cinco días Hábiles contados a partir de la presentación de la información 

o Plazo para desdhogar el requenmiento de prevención por parte del su;eto obligádo: 

Diez días Hábiles a partir de que surta efectos la notificación de la prevención. 

\ 
DESCRIPCIÓN DE LA PlANTILLf,: 

Se empleárá las siguientes plantillas, que contiene datos, <;? manera de ejemplo: 

/ 

Arcl:livo F102-01-Archivo de Conservación 4G Huawei KPI HP LTE: 

ID de •- - -----
- ·•-•·- ,- - -

-

Unidad de ' '· - Nombre,¡:fel-·camp9, Descripción del campo 
medida _ campo _- - - -- - •--- -- -_-_-

-- ' 
- - __ -

-

(601' / 
{. Año correspondiente a las Año 

mediciones realizadas . 
No Aplica . .. 

(604' Trimestre Trimestre correspondiente a 
No Aplica 

\ las mediciones realizadas. 

J ) 

(602' Mes Mes c,;irrespondiente a las _ No Aplica 
/ - -- j 

Número de semana del 

C074' Semana 
- - calendario en curso, 

No Aplica --. ' . correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

1 
,, __ 

Día de la F102- semana 

0101* 
Fecha correspondiente a las No Aplica 

mediciones realizadas . 

/ 
... ..,, 

Hora de máximo tráfico en la F102-
Hora Pico Semanal semana de mediciones para la ~o Aplica 0102* ----

obtención de los KPI. 
-
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/ 

( 

ID de ' 
- - ---

' Nombre del campo 
' campo -- --

-
-- 1 

F102-
0103* 

Tecnología 

1 
• 

F102-
Fabricante \ 

0104* 

1 
/ . 

F102-
0105* 

Nombre Radio Base 
-

--
F1O2- ' ' 

0106* 
ID Radio-Base 1 

-

-

--

F102-
Sector 

0107* ,_ - --

( 
Flü2-

Latitud e --0108* 
1 

1 
--

----

' 
--

F102-

p109* 
Longitud e 

( F102-
Región / 

0110* 
,, 

\ 

F102-
\ 

0111* 
Estado -

---
F102- - , 

0112* 
Municipio 

\ 

F102-
ID Municipio (INEGI) 

0113* 
~ \ 

/ / 

.. __ ,. -_ 

- --
Descripción del campo --

-- ---

Refiere al tibe de· generación 
celular, puéde ser 2G, 3G, 4G o 
4G VoLTE. ~ 

/ 

Refiere al fabricante de equipo 
de telecomunicaciones, puede 
ser rf!!awei, Ericsson, Nokia, 

etc. 

Describe el nombre de cada 
Radio Base de la red de los 
Prestadores del Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en 

la red del Prestador, de 
acuerdo a la tecnología 

Número de /sector de la 

radiobase 

Distancia angular que hay 
desde un punto de la superficie 
de la Tierra hasta el paralelo del 
ecuador; se mide en grados, 

'minutos y segundos sobre los 
meridianos. 

Distancia vertical de un punto 
de la superficie terrestre 
respecto1al nivel del'mar. 

Área - nacionaL/ que está 
\Jeterminada por un conjuñto 
de localidades. 

Comunidad social con una 
organización política común. 
Para esta metodología refiere a 
cualquier de las 32 entidades 
del territorio de México. 

Nombr~ del municipio a quién 
se realizará la evaluación de 
calidad. l , , 

Identificador único c'on base al 
registro oficial d_el l,NEGI. 

f 

INSTITÚÍO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de, --

_ medida 

No Aplica 

No Aplica 
\ 

-

- No Aplica 

No Aplica \ 

No Aplica 

--
No Aplica 

( 

No Aplica 

~Aplica 

-
No Aplica 

~ 

No Aplica 

No Aplica 
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ID de 
-

-
-

___ , Unidad de 
Nombre del campo \, Descripción del campo ,campo 1 

1 medida -' ·\ -- - _- __ --- -_ 
,_ 

F102- /--
Contador para el cálculo del KPI 

0114* 
L.RRC.ConfíReq.Succ.Emc 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
No Aplica 

... ---" 
Contador para el cálculo del KPI " 

\ 
F102-

L.RRC.ConnReq.Succ.HighPri No Aplica-0115* de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
.... 

-

F102-
L.R_R_C.ConnReq.Succ.MT ConJdor para el cálculo del KPI 

No Aplica 0116* de S siones Fallidas de 4G LTE 

-
F102-

L.RRG,ConnReq.Succ.MoData Contador para el cálculo del KPI 
No Aplica 0117* de Sesiones Fallidas de 4G LTE ,-

i -

F102-
L.RRC.ConnReq.Succ.DelayTol Contador para ef cálculo del K.PI 

No Aplica 0118* de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
/ 

F102-
L.RRC.ConnReq.Succ.MoVoiceCall Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 0119* de Sesiones Fallidas de 4G LTE 
\ 

\ 

! Contador para el cálculo del KPI F102-
No Aplica 0120* 

L.RRC.ConnReq.Att.Emc 
de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

'· 
1 

F102- 1 
L. RRC. Con n Req .Att. H igh P ri Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 0121* de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

F102-
L.RRC.ConnReq.Att.Mt Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 0122* de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

-- \ / 

F102-
L. RRC.ConnR,eq.Att. MoData 

Contador para el c_álculo del KPI 
No Aplica 0123* ' de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

' 

F102-
L. RRC.ConnReq.Att. DelayTol Contador para el cálculo d~I KPI 

No Aplica 0124* de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

F102-
L.RRC.ConnReq.Att.MoVoiceCall Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 0125* de Sesiones Fallid.as de 4G LTE 
" 
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\ 

- -

\ ID de 
-- Nombre del cai;npo 

campo 
' - - - -

-_ 

1 ' 
F102-

( --

L.S1Sig.Co~nEst.Succ 
0126* 

-

' 
F102--

L.S1Sig.Conn Est.Att 
0127* \ 

F102- \ 

,0128* 
L-E-RAB.SuccEst 

--._ 

-
F102-

L.E-RAB.AttEst-
0129* 

J . 
1 

F102- ~ 

L. E-Rab.Fai1Est.X2AP ' 
0130* 

) 

', -
' 

F10~-
0132* 

L.E-RAB.AbnormRel _,,, 

,í=102- \ / 

L.E-RAB.AbhormRel 
0133* . 

-
F102-

0134* 
L.E-RAB.NormRel 

/ 
__ / 

. 
F102-

L.E-RAB.NormRel.lratHoüut 
0135* --

' 
\ ' 

' 

F102-

0137* 
L.Thrp.bits.DL . ', 

F102- / 

0138* 
LThrp.bits.UL 

F102-
L.THRP.BITS.DL --

0140* 

í 

\ 

\ 

-

·•- Descripción del c¡¡_mpo 
/_ 

-

--

1 
Contador para el cálculo del KPI 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

Contador para el 'cllculo del KPI 

de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI 
• de Sesiones Fallidas de 4G LTE 

\ 

Contador para el cálculo 9el KPI 

de Sesiones-Fallidas de 4G LTE 

-
Contador para el cálculo de¡IKPI 

de Sesiones Fallidairde 4G LTE 

Contador para el cálculo qel KPI 

de Sesíones""interrumpidas de 

4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI 

de Sesiones Interrumpidas de 

4G LTE "-

Contador para el cálculo del KPI 

..... de Sesiones Interrumpidas de 

4G LTE 

Contador para el cálculo (jel KPI 

de Sesiones Interrumpidas de 

4G LTE 

Contador para el cá,ltúlo del KPI 

de volumen de tráfico de datosr 

de4GLTE 

Contad_gr para el cálculo del KPI 

/ de volumen de tráfico de datos 

de 4G LTE ----

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión 

de descarga a nivel celda para 

4G LTE 

\ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida / 

No Aplica 
/ 

No Aplica 

No Aplica , · 

---

-- No Aplica 

-
No Aplica 

No Aplica 

N~Aplica ' , __ 

/ 
No Aplica 

No Aplica 

' 

bits 
• 

bits 

/ 

bits 

\ 



ID de. 
·. 

.·· 
-_,/ .. · . .. .. .... 

\ Unidad de 1 . / ";_.,..-/ 

Nombre del campo Descripción del campo . medida c¡impo l. . ··.· . 1 . . 
. .. ., 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-

L.THRP.TIME.CELL.DL.HIGHPRECISION 
tasa promedio d~ transmisión 

segundos 
0141* de descarga a nivel telda para 

. ;lG,LTE 
·· .•... 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-

L.THRP.BITS.UL 
tasa promedio de transmisión 

bits 
0143* en carga a nivel celda para 4G 

LTE 

( Contador para el cálculo del KPI 
F102-

L. TH RP. TIME.CELL. U L. H IGHPRECISION 
tasa promedio de transmisión 

segundos 
0144* en carga a nivel celda para 4G 

·, •. LTE ¡ 
Contador para el cálculo del KPI 1 

F102-
L.Thrp.bits.DL 

tasa promedio de transmisión 
bits 

0146* en descarga a nivel usuario ··. / 

·· .. para 4G LTE 

\ 
Contador par'a el cálculo el.el KPI 

F102- ' . - tasa promedio de transr:nisión 
/bits \ 0147* 

L.Thrp.bits. DL. LastTTI 
en descarga a nivel usuario 
para 4G LTE 

1 • Contador para el cálculo del KPI 
F10'1-

Thrp.Time.DL.RmvlastTTI 
tasa promedio de transmisión 

segundos 
-0148* en descarga a nivel usuario 

- para 4G LTE 1 
' Contador para el cálculo del KPI 

F102- tasa _promedio de transmisión 1 
·-. 

0150* 
L.Thrp.bits.UL 

en carga a nivel usuario para 4G 
bits 

LTE 
\, Cortador para el cálculo del KPI 

F102-
L.Trirp. bits. UE. UL.LastTTI 

Aasa· promedio ele transmisión 
bits 

0151* 
1 

en carga a nivel usuario para 4G 

' 
LTE 

( 

Contador para el cálculo del KPI ·, 
F102-

L.Thrp.Time.UE.UL.RmvlastTTI 
tasa promedio de transmisión 

segundos 
0152* en carga a nivel usuario para 4G 

' LTE \ 

F102- ( Contador para el cálculo del KPI 
•- L.Traffic. User.Avg número promedio de usuarios No Aplica 0154~ 

para 4G LTE 
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( 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Archivq F102-02 -Archivo de Conservación 4G Huawei KPI HP VoLTE: 
1 . 

. · .. . . ., Unidad de 
ID decampo - Nombre del campo .. 

Descripción del campo · · 
:·: .- medida . . / 

. 
. .. . . . . . -, 

-
C601' Año -

Año correspondiente a las 
mediciones realizada/ 

NoAplica 

. 

-- Trimestre ._ -

C604' Trimestre correspondiente a las No Aplica 

mediciones realizadas. 

"< - -
-

C602' Mes _t-J1es correspondiente a las No Aplica 

' -
.. - Número de semana del ... 

C074' Semana 
calendario en curso, 

No Aplica .. correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Día / de la semana 1 

•, 
F102-020l". Fecha 

1 
coq:espondiente a las No Aplica,· 

mediciones realizadas. 

___ ¡ Hora de máximo tráfico en 

F102-0202* Hora Pico Semanal 
\la semana de mediciones 

No Aplica '", para la obtención de los 

- - KPI. 

1 - Refiere 
' 

al tipo de 

F102-0203* Tecnología generación celular, pu~de No Aplica 
. ser 2G, 3G, 4G o 4G VoLTE . 

Refiere al fabricante de1 

equipo de / 

F102-0204 * Fabricante telecomunicaciones, No Aplica 

puede S€r Hua'-Vei;' 
' Ericssoh; Nokia, etc. -. 

Describe el nombre de 
cada Radio Base de la red 1 

F102-0205* Nombre Radio Base de los 
I 

Prestadores del 
No Aplica 

Servicio Móvil. 

/ 
- Identificador único de la 1 

F102-0206* ID Radio Base RB en la red del Prestador, No Aplica 
----

_ .. _ de acuerdo a la tecnología 

i ' 
F102-0207* Secto~ 1 Núníero de sector de la 

No Aplica 
-. radio base 
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- -
-

' 11;) de catnpo / Nombre del campo 
-_-

-- - . 

,_ 

F1_02-0208* Latitud e 

1 

1 

j 
---

\ 

' / F102-0209} Longitude 
! 

F102-0210* Región 
I 

1 

---

F102-d211• Estado 

F102-0212* Municipio -
/ 

i 
F102-0213*', ID Municipio (INEGI) 

F102-0214* L.E-RAB.SUCCEST.QCl.1 

F102-0215* L.E-RAB.ATTEST.QCl.1 

I 

~ :102'0216* 

' 
L.E-RAB.FAILEST.X2AP.VOIP / 

/ --
/¡D'li'stripcióh del C?mpó 

j -_ 
- ---

Distancia angular que hay 
desde un punto de_ la 
superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ( 

ecuador; 
/ 

mide se en 
grados, minutos y 
segundos sobre los 
meridianos. 
Distancia vertical de un 
punto de la superficie 
terrestre respecto al nivel 
del mar. 

Área nacional que está 
determinada por un 
conjunto de localidades. 

Comunidad social con una 
organización políti¿a 
común. Para esta 
metodología refiere a 
cualquier de las 32 
entidades del territorio de 
México. 

Nombre del municipio a 
quién se realizará la-, 

evaluación de calidad. 

Identificador único con 
base al registro oficial del 
INEGI. --

Contador para el cálculo 
del KPI proporción - de 
llamadas fallidas para 4G 
Vol TE 

Conta_dor para el cálculo 
del KPI proporción de 
llamadas fallidas para 4G 
VoLTE 

Contador para el cálculo 
del KPI proporción de 
llamadas fallidas para 4G 
Vol TE 

\ 1 

- Unidad de --

medida -_ -

No Aplica 

_No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Apl/ca 

No Aplica 

No Aplica 

j 

Nojlplicá 

/ 

No Aplica 
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\ 

/_ 

- --
-

-

ID de campo Nombre del campo Descripción del campo 
-•-- - - - 1 -- - - --

-~ Contador para el cálculo 

'-F102-0218* 
/ - del KPI proporción de 

L.E-RAB.AbnormRel.QCl.1 
llamadas interrumpidas 

( para 4G VoLtE --

Contador para el cálculo 

del KPI proporción de 
F102-0219* L.E-RAB.AbnormRel.MME.VolP 

llamadas interrumpidas 
para 4G Vol TE 
Contador para el cálculo 

,, __ del KPI proporción de 
F102-0220* L.E-RAB.AbnormRel.Qg.1 

llamada~ interrumpidas 
( ) 

\ 
- pa}a 4G VoLTE 

1 '-
1 Contador para el cálculo 

Fl02-0221 ~ L. E-RAB. Norm-Rel.QCI. 1 
j del KPI proporción de 

llamadas i interrurppidas 
para 4G Vol TE 
Contador para el cálculo 

" del KPI proporción de 
F102-0222* L.E-RAB.AbnormRel.MME.VolP 

~ 

\ 
llamadas interrumpidas 

/ 

\ para 4G Vol TE i 
/ cdntador para el cálculo 

Fl02-0223* L.E-RAB.NormRel.lRatHOOut.QCl.1 
del KPI proporción de 
llamail1is interrumpidas 

' ' 
para 4G Vol TE 

L.E-
Contador para el cálculo 

F102-0225* 
RAB.SessionTime.HighPrecision.QCll 

del KPI tráfico de voz para 

' 
4G VoLTE 

Archivo F!02-03 -Archivo de C:onservación 4G Huawei KPI\Disponibilidad: 
-~ 

~ -

ID de campo Nombre del campo Descripción del campo 
_-

- - --

/ 

C601' Año_ 
Año correspondiente a las 

;• mediciones realizadas. 

C604' Trimestre 
Trimestle correspondiente a 
las mediciones realizadas. 

! \ 

L 

f 

,JNSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 
" medilla 

\ -

No Aplica 

1 --
;No Aplica 

No Aplica 
' 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica /__ 

mili segundos 

/ 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica -· 

\ 

183 



... .. 
\ 1 .· ... Unidad de ID decampo No¡nbre del campo 1·• Descripción del campo \ 

. •· . ··. · ... . 
.. · .. ···· 1 . . · . .· medida 1 

! / 

. 
1 

(602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

·. 

1 Número de semana del 
' calendario en curso, C074' Semana No Aplica correspondiente a las 

mediciones realizadas. 

Día 
'· 

de la semana 
F102-0301 * Fecha cprrespondiente a las No Apli~a 

1 

rhediciones realizadas. 
1 

! 
Hora de máximo tráfico en la 

F102-0302* Hora Pico Semanal semana de mediciones para No Aplica 
' 1 

la obtención de los KPI. 

I Refiere al tipo de generación 
F102-0303* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G No Aplica 

o 4G Vol TE. 
. 

Refiere al fabricante de / 
equipo de 

F102-0304* Fabricante telecomunicaciones, puede No Aplica 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, 

/ etc. 

Describe el nombre de cada 
/ 

Radio Base de la red de los 
1 

F102-0305* Nombre Radio Base No Aplica 
! Prestadores del Servicio 

' 
Móvil. / 

Identificador único de la ~B 
F102-0306* ID Radio Base en la red del Prestador, de No Aplica 

acuerdo a la tecnología ·, 

F102-0307* ·sector Número de 
radiobase 

sector de la 
No Aplica 

\ 
-- Distancia angular que hay 

desde un punto de la / 
- superficie de la Tierra hasta el· 

F102-0308* Latitude 
/ 

paralelo del ecuador; se miile No Aplica 
1 en gradq,5, minutos y 

1 segundos 
/ 

sobre los 
. meridianos . 

... 

F102-0309* Longitude 1 I 
Distancia vertical de un 

No Aplica 1 

p_unto de la superficie 
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- / 
. ... .· 

ID de campo Nombre del campo 
"' . · .. - --

!.. __ 
/ 

F102-0310*/ 1'egión --

" --

/ 

- -
F102-0311 * Estado 

~ 

/ / 
.. 

F102-0312*1 Municipio ) ~ 
( \ 

{ 
F102-ü313* ID Municipio {INEGI) \ 

/ ( . 
-

F102-0314* L.Cell.Avail.Dur -. 
', 

i 
... 

. . 
F102-0315* L.Cell.Unavail.Dur.Manual -

/ 

F102-0316* L. Cel 1. U nava i I. Du r. EnergySavi ng 

( 

/ 

( 

. 

; 

/ 

/ 

Descripción del campo 
·. . 

terrestre respecto al nivel del 
mar. 

-- / 

Área nacional que está 
determinada por un conjunto 
de localidades. 

Comunidad social con una, 

organización política común. 
Para •. esta metodología 
refiere a cualqui'r de las 32 
entidades del territorio de 
México. 

Nombre del municipio a 

quién se realizará la 
evaluaci6n de calidild. 

_/ •. 
Identificador único con base 
al registrobficial del INEGI. 

1 

Contador para el cál~ulo del 
KPI disponibilidad 

i 
4G para 

\LTE --

Confauor para el cálculo del 

KPI disponibilidad para 4G 

LTE 

Contador para el cálculo del 

KPI disponibilidad para 4G 

LTE 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de __ 

mecl'ida 

__ _, 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

"' 

No Aplica 

segundos 

segundos 

segundos 

/ 

/ 
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Archivo F102-04-Archivo de Conservación.4G Ericsson KPI HP LTE: 
/ ... -- -- --

Unidad de ID decampo Nombre del campo Descripción del campo 
-- -- - -- -

_-
- -- medida ------- ---

C601' Año Año /correspondiente a las 
No Aplica 

mediciones realizadas . . 
\ 

C604' 
\ 

Trimestre Trimestre correspondiente a las 
No Aplica 

/ mediciones realizadas. -

I 

C602' Mes Mes correspond,'iente a las No Aplica 
\ 

- \ 

Número de semana del \ 

C074' Semana 
calendario en curso, 

No Aplica 
correspondiente a las 
mediciones realifadas. 

F102-0401 * Día de la semana 
Fecha ) correspondiente a las No Aplic'a 

mediciones realizadas. 

F102-0402* \ ' Hora de máximo tráfico en la ___ / _/ 

semana de mediciones para la No Aplica Hora Pico Semanal 
) . --

obtención de los KPI. -

F102-0403* . 
\ Refiere al tipo de generación ¡ 

/ 
\ 

I\ Tecnología \ 
' 

celular, puede ser 2G, 3G, 4G'o No Aplica 
1 4G VoLTE. 

F102-0404* / 

Refiere al fabricante de equipo / 
Fabricante \ de telecomunicaciones, puede No Aplica 

ser Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

F102-0405* Describe el nombre de cada 
1 

Nombre Radio Base . 
Radio Base de la red de los No Aplica 

/ 
Prestadores del Servicio Móvil. 

F102-0406* Identificador único de la RB en la 
ID Radio Base red del Prestadór, de acuerdo a No'Aplica 

la tecnología 1 

' 
F102-0407* 

STctor 
Número de sector de la 

No Aplica' , ___ 

radio base 
- 1 

F102-0408* Distancia angular que hay desde 
/ un punto de la superficie de la Latitude 

Tierra hasta el paralelo del 
No Aplica 

ecuador; se mide en grados, 
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\ 

\ 
- •- --

\ ID ¡je campo Nombre del campo 
-

-- . - - - -

' 
! 

F102-0409* -. 
f Longitude 

' 

F102-0410* 

-- Región 

F102-0411 * 
/ 

/ 

! 
1 Estado 

--

F102-0412* 

' Municipio 

F102-0413* 

ID Mwnicipio (INEGI) 
1 

F102-0414* 
/ 

' / 

PmRrcConnEstabsucc 

F102-0415* 

PmRrcConnEstabAtt 

' 
F102-0416* 

.. --

PmRrcConnEstabAttReatt 
\ 

F102-0417* 

P mS 1S igCon n Esta bSueé 

• 

F102-0418* 

PmS1SigConnEstabAtt 
/ \ 

F102-0419* 

PmErabEstabSuccl nit 1 ----·-

f 

-_ - _-_ . 
Descripción_-delcampo 

- -- -

minutos y segundos sobre los 

meridianos. f 

- 1 . 
Distancia vértical de un punto de 

la superficie terrestre respecto 

al nivel del mar. 

Área nacional que está 

determinada por un conjunto de 

localidades. 

Comunidad social con una 

organización política común. 
I ~ 

Para esta metodología refiere a 

cualquiér de las 32 entidades del 

territorio de México. \ 

Nombre del municipio a quién 

se realizará la evaluaci9n de 

calidad. 

. -
Identificador único con base al 

registro oficial del INEGI. 

'Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas di 4G LTE 
I 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 4G LTE 
-

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 4G LTE 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

1• Unidad de 

medida 

! 

-

No Aplica 

No Aplica 

1 ---

No Aplica 

No Aplica 
/ 

\ 

No Aplica 

No Aplica 

_/ . 
No Aplica 

/ 

No Aplica 

Cont_ador para el cáltulo del KPI-
No Aplica 

\de sesiones fallidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 4G LTE 

' 
. . 

Contador para elcálculo del KPI 

de sesiones fallidas d~ 4G LTE 
1 

. 
No Aplica 

·No Aplica 
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T 

. . 

\. .-_ ... ' ' 
· . 

Unidad de ID decampo ' Nombre del campo Descripción del campo < medida \ \ ·. ·. . . ·.· \ 
.. 

. .. ·· .. ,·. '- .' -':. _:·--

·, F102-0420* / 

\ Pm~rabEstabSuccAdded 1 
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 
/ de·sesiones'fallidas•de 4G LTE 

1 
F102-0421 * 

/ 1 
-, 

Contador para el cálculo del KPI PmErabEstabAttlnit 
de sesiones fallidas de 4G LTE 

No Aplica 

F102.-0422 * 
' 

---

Contador para el cálcul,o del KPI PmErabEstabAttAdded 
de sesiones fallidas de 4G LTE 

No Aplica 
--- ! 

F102-0424* ' 

Contador para el cálculo del KPI' 
/ PmErabRelAbnormalEnbAct de sesiones interrumpidas de 4G No Aplica 

' \ 

LTE 

Fl02-P425* \ 

Contador para el cálculo del KPI 
1 

pmErabRelAbnormalEnb de sesTones interrumpidas de 4G · No Aplica ) 
\ 

LTE 1 

\ 

F102-0426* ' Contador para el cálculo del KPI 
pmErabRelNormalEnb de sesiones interrumpidas de 4G No Aplica 

/ LTE 1 
\ 

F102-0428* ' 

PMPDCPVOLDLDRB Contador para el cálculo del KPI 
bits 

volumen de tráfico'de-4G LTE __ / 
---- / 

F102-0429* ---. -
\ --

PMPDCPVOLÜ;LDRB Contador para el cá¡culo del KPI 
bits 

volumen de tráfico de 4G LTE 
.. .. \ 

F102-0431 * -\ Contador para el cálculo del KPI ; 
PMPDCPVOLDLDRB tasa promedio de transmisión 

bits 
de descarga ,a nivel celda para 
4G LTE 

F102-0432* Contador para el cálculo del KPI 

PMSCHEDACTIVITYCELLDL 
tasa promedio de transmisión 

segundos ' \ 
\ de descarga a nivel celda para ( 

', 
4G LTE 

F102-0434* Contador para el cálculo del KPI 
-- tasa prqmedio de transmisión PMPDCPVOLULDRB 

en carga a nivel celda para 4G 
bits 

LTE 
F102-0435* ·. 

Contador para e.1 cálculo del KPI \ 

PMSCHEDACTIVITYCELLUL - - tasa promeqio de transmisión · 
segundos ........_ 

en carga a nivel celda para4G 

'2) LTE 
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r 

\ 

\ 

/ / 

'' 
·, ·, -ce -

.· ,' 

//• 

ID de campo -- Nombre del campo Descripción delcampo '' 

'' 

.··. 
' '' ' ' 

F102-0437* _Contádor para el cálculo del KPI 

pmPdcpVolUIDrb / tasa promedio de transmisión·· 

en descarga a nivel usuario para 
1 / 4G LTE ,-

F102-0438* Contador para el cálculo del KPI 

pmPdcpVdlDIDrblastTTI 
tasa promedio de transmisión 
en descarga a nivef-usuario para 

' 4G LTE 

F¡t02-0439* - ·- Conrador para el cálculo del KPI 

pmUeThpTimeDI 
ta~a promedio de; transmisión 

\ 
en descarga a nivel usuario para 
4G LTE 

F102-0441 * Contador para el cálculo del KPI 

pmPdcpVolUIDrb 
ta,sa promedio de transmisión 

/ en carga.a nivel usuario para 4G 
LTE 

F102-0442* Contador para el cálculo del KPI 
-

tasa promedio de __ transmisión 
pmPdcpVolUIDrblastTTI -- en carga a nivel_usuario para 4G 

- / - LTE 

F102-0443* Contador para el cálculo del KPI 
) 

pmUeThpTimeUI 
tasa promedio de transmisión 

\ en carga a nivel usuario para 4G ' -, - LTE 

F102-0445* ' Con'tador para el cálculo dél KPI 

pmRrcConnlevSum número promedio de usuarios 

- para-4G LTE 
' 

F102-0446* Contador para el cálculo del KPI 

pmRrcConnlevSamp número promedio de usuarios ,,,.--

' para 4G LTE 
--

Archivo F102-05 -Archivo de Conservación 4G Ericsson KPI HP Vol TE:/ 
\ 

\ 
' 

' 

Descripción del 
ID d'e campo 

' 

Nombredel campo ,·. -
' ' ' 

campo 
' ¡ 

1 / Año correspondiente 

C6ül' Año a las mediciones 
/ _/ 

realizadas. / 

Trimestre 

C604' Trimestre ' 
correspondieo_te a las 

\ mediciones 
realizadas. 

{ 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 
' ' 

, medida 

bits / 

l 

bits / 

--

segundos 

' 
/ 

bits 

--
bits 

/ 
segundos --

No Aplica 
! 

No ~plica 

Unidad de ' 

medida 
/ ,¡ 

' " 
No Apliéa ( 

No Aplica 
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\ 

' '' ' 

' D.escripción del Unidad de , ID de campo ' Nombre del campo \ 
1 

medida ' ',' 
,' campo 

' 

--
C602* Mes Mes correspondiente 

No Aplica 
' ' a las 

Número de semana 
i I del ca,lendario -' en -

1 

C074* Semana ~~rso, 
No Aplica 

correspondiente a las 
1 mediciones \ 1 

realizadas. 

Día de la semana 

F102-0501 * Fecha correspondiente a las 
_No Aplica -- ·mediciones \ 

realizadas. 
1 

Hora de máximo 
' / tráfico en la semana F102,oso2• Hora Pico Sem~nal 

de mediciones para la 
No Aplica -. 

obtención de los KPI. 
\ Refiere al tipo de 

" celular, F102-0503* Tecnología generac1on 
No Aplica 

puede ser 2G, 3G, 4G 

. o 4G Vol TE . 

i' Refiere al fabric;mte 
de equipo de 

F102-0504* 
- -

Fabricante telecomunicaciones, No Aplica 
- puede ser Huawei, 

Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre 
de cada Radio Base de 

F102-0S0S* Nombre Radio Base la red de los No Aplica 

l Prestadores del 
Servicio Móvil. 

Identificador único de 
\ la RB en la.red del F102-0506*- ID Radio Base No Aplica 

Prestador, de acuerdo ' . 
a la tecnología 

/ --
1 1 

-- / Número de sector de F102-0507* Sector No Aplica 
/ la radiobase 

__ , 

Distancia angular que 
/ 

hay desde un punto 
' F102-0508* Latitud e de la superficie de la No Aplica 

-

~ 
Tierra hasta el . - \ 
paralelo del ecuador; - 190 



-- . 
ID de campo Nombre del campo 

-- --

/ \ 
¡ 

-
'- (, 1 -

' 

F102-0509* Longitud e 
( 

' 

F102-0510* Región 
/ 

/ / \ \ 
/ . 

F102-0511 * Estado 

( 

/ 

1 

F102-0Si2* Municipio 

--

F102-0513* ID Municipio (INEGI)' 

- -

- -
F102-0514* pmErabEstabSuccAddedQciQci=1 

-

/ 

/'-
/ 1 
/ 

F102-0515* pmErabEstabSucclnitQciQci=1 
/ 

- \ \ 
. / \ 

'--
F102-0516* -pmErabEstabAttAddedQ9iQci=1 

/ 

( 

- DE¡lscripción del 

campo __ -. 
se mide en grados, 
minutos y segundos 
sobre los meridianos. 

Distancia vertical de 

un punto de/ la 
superficie terrestre 
respecto al nivel del 

mar. \ 

Área nacional que 
¡ 

está determinada por 
un conjunto de 

locali~ades. \ 

Comunid9d social con 

una organización 
política común. Para 

esta met(ldología 
refiere a cualquier de 
las 32 entidades del 

--t-erritorio de México. 

Nombre del 
. . ';-.... 

mun1cIpI0 a quién se 
realizará la evaluación 
de calidad. 

Identificador único 
.con base al registro 
oficial del INEGI. 

Contador para el 
cálculo del KPI 
proporción de 
llamadas fallidas para 
4GVoLTE 

Contador para el 

cálculo <;lel KPI 
proporción, de 
llamadas fallidas para 
4G VbLTE 
Contador para el 
cálculo ,del KPI 
proporción de 
llamadas fallidas para 
4GVoLTE 

I / 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

\ 

No Aplica 

No Aplica / 

-

No Aplica 

No Aplica 

-¡~ 

No Aplica 

J 

'--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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,• 

.. .· . ... _: __ .' .· Descripción del > · Unida~de ... 
ID de campo -- Nombre del campo 

.. > . ·· . . . 
campo ..... · medida 

Contador para' el 
i 1 cálculo del KPI 

F102-0517* pmErabEstabAttAddedHoümgoingQciQci=l proporción de No Aplica 

\ llamadas fallidas para 

' \ 4G VoLTE 

,, Contador para el 
cálculo \ del KPI , 

' 
F102-0518* pmErabEstabAttlnitQciQci=l proporción de No Aplica 

~ .. llamadas fallidas para 

\ 4G VoLTE 

Contador para ~I 
cálculo del KPI 

proporción de ' F102-0520* PMERABRELABNORMALENBACTQCl_l 
llamadas 

No Aplica 

interrumpidas para 
4G Vol TE 

Contador para el 

\ 
cálculo del KPI 

' proporción de 
F102-0521 * PMERABRELABNORt¡,1ALMMEACTQCl_l \ No Aplica 

\ llamadas \ 

-- interrumpidas para -, 

.···· 4G VoLTE 

Contador para el 
' cálculo del KPI \ 

/ 

F102-05:22* PMERABRELNORMALENBQCl_l 
proporción de 

No Aplica 
llamadas 

\ interrumpidas para 
\ 4G VoLTE 

! Contador para el 
cálculo del KPI 

F102-0523* PMERA;3RELABNORMALENBQCl_l 
proporción de 

No Aplica 
llamadas 
interrumpidas para 

/ 4G Vol TE . 
Contador para el 

-· 

\ cálculo del ,KPI 
' / ---- / proporción de 

F102-0524* PMERABRELMMEQCl_l 
llamadas 

No Aplica 

/ interrumpidas para / 
-

4G Vo_LTE \ ' ' 
Contador para el/ 

\ - F102-0526* PmSession TimeDrbQci_ 1 cálculo del KPI tráfico segundos 

(_~ ' ,, de voz para 4G Vol TE 

', 
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/ 

\ 

\ 

Archivo F102-06 -Archivo de Conservación 4G Ericsson KPI Disponibilidad: 
\ --- .-- - ,/ - - -

-

ID de campo Nombre del campo 
.-

Descripción del campo< _-
- - - - . 

/ Año correspondiente a las 
-C601' Año 

/ \ mediciones realizadas.--
'-. 

\ / 

(604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a 

las mediciones realizadas. 

-
(602' 

...... 
Mes corredpondiente a las Mes 

\ 

Número de\ demana del 

Se~ána 
calendario 

E074' 
, en curso, 

correspondiente a las 

mediciones realizadas. 

Día de ,- la semana 

F102-0601 * Fecha correspondiente a las 

medicionrs realizadas. 
- - Hora de máximo tráfico en la 

F102-0602* Hora Pico Semanal \ semana de medicl9nes para 

la obtención de los KPI. 

(' ' ~efiere al tipo de gener&ión 

F102-0603* Tecnología ' 
( 

celular(puede ser 2G, 3 /4G 

o4G Vol TE. 
/ 

/ 
; 

" Refiere al fabricante de 
\ equipo de 

F102-0604* Fabricante - telecomunicaciones, puede 
/ 

ser Huawei, Ericsson, Nokia, 
-etc. 

; 
Describe el nombre de cada 

F102-0605* Nombre Radio Base 
Radib Base de la red de los 

/ Pres adóres del Servicio 
l. \ 1 Móvil. / ' 

' 
Identificador único de la RB 

F102-0606* ID Radio Base en la red eje! Prestador, de 
', 

acuerdo a la tecnología 

F102-0607* Sector ' 
Número de sector de la 

,- radiobase \ 

/ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidaqde 

medida 

No Aplica 

No Aplica 
' 

~ NoAplica 

1 / 

No Aplica --

No ApÍica 

1
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

' No Aplica 

No Aplica 
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.. . ,. .• . · .... . 

Unidad de~ .· 
ID de campo )Nombr~ del campo 1 Descripción del campo 

medida ' .... •'·. ' 
·.· 

. .... • .. ' -- ___ / . . •··. . . . 

Distancia angular que hay ) 

/ desde un punto de la 
/-- superficie de la Tierra hasta 

F102-0608* Latitud e . el paralelo del ecuador; se No Aplica 
mide en grados, minutos y 
segundos sobre los 

. / meridianos. / 
Distancia vertical de. un 

F102-0609* Longitude 
punto de la superficie 

No Aplica 
/ terrestre respecto al nivel del 

" mar. -
Área naci¡mal que está 

-

F102-0610* Región determinada por ·un No Aplica 
1 ·. 

conjunto de localidades. ·-, 

Comunidad social con una 
/ organización política común. 

F102-0611 * Estado Para esta metodología 
No Aplica 

refiere a cualquiJr de las 32 ! \ 

entidades del territorio de 
México. 
--Nombre del municipiG a· -, 

F102-0612* f\llunicipio quién se realizará la No'Aplica 
1 

evaluación de calidad. 

F102-0613* ID Municipio (INEGI) Identificador único con base 
~o Aplica al registro oficial del INEGI. ---

Contador para el cálculo del 

F102-0614* PmCellDownTimeAuto KPI disponibilidad para 4G segundos 
( 1 LTE 

-
Contadorpara el cálculo del 

F102-0615* PmCellDownTimeMan KPI disponibilidad para 4G segund9s 
/ LTE' / 

1 Contador para el cálculo del 

F102-0616* pmMimoSleepTime KPI disponibilidad para 4G \ segundos 
LTE 

- / 
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\ 

\ 

Archivo F102-07 -Archivo de Conservación 4G Nokia KPI HP LTE: 
- -

\ 
_- - •-- 1 

--

ID de campo· __ 
\ 

Nombre del campo Descripción del campo 
_-

- --- -

-- / Año correspondiente; a las mediciones 
C601' Año realizadas. · _ _/ 1 \ 

i -

J 

C604' Trimestre 
~ Trimestre correspondiente a las 

mediciones realizadas. --
1 

t 

C602' Mes Mes correspondiente a las 
\ 
1 -, 

Número de semana del calendario en 

\ C074' Semana \ ' 
curso, correspondient_E,, a las 

mediciones realizadas. 

F102-0701 * 
Día de la semana correspondienté a las 

Fecha 
/ mediciones realizadas. 

/ 

F102-0702* --- Hora de máximo tráfico en la semana 

', Hora Pico,Semanal / de mediciones para la obtención de los 
-

/ / -- 1 KPh 

F102-0703* 

Tecnología 
\ Refiere/al tipo de generación celular, 

~ puede ser 2G, 3G, 4G o 4G VolTE. 

F102-0704* Refiere al fabricante de equipo' d~ 

Fabricante telecomunicaciones, __ puede ser 

Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

F102-0705* 
\ Describe el nombre de cada Radio Base 

Nombre Radio Base 
1 
de la red de los Prestadore

1
s del Servicio 

i 
Móvil. -

F102-07Ó6* Identificador único, de la RB en la red 

ID Radio Base del Prestador, 
',, \ 

-¡ de acuerdo a la 
~ tecnología 

i 

F102-0707* 
----

\ 

Sector Núme,ro
1
de sector de la radiobase 

' / 

F102-0708* 
! 

Distancia angular que hay élesde un 

1
Latitude 

\ 
punto de la superficie de'la Tierra hasta 
el paralelo del ecuadfr; se mide en 
grados, minutos y segundos_ sobre los 
meridianos. ( 

__ ¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

e 
/ 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

. 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

/ 
No Ajlica 

No Aplica 

No Aplica 
-

No Apli<~a 

No Aplica --

No Aplica 

No Aplica 
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.· .·• . 

.•·' Unidad dé . ' 
'·· ID de campo Nombre del campo \ Descripción del campo 

. . .. 

' .. medida ' .. . .. - . . . . · .. . . . . . .· 

F102-0709* Di~tancia vertical de un punto de la • Longitud e superficie terrestre respecto al nivel del No Aplica 

) mar. 

F102-0710* \ .. 

Re~ión 
. Área nacional que está determinada 

No Aplil:a 
por un conjunto de localidades. 

/ 

\ 

F102-0711 * 
- Comunidad social con una organización 

Estado política común. Para esta metodología 
No Aplica 1 refiere a cualquier de las 32 entidades 

del territorio de México. 
F102-0712* ·• .. 

Municipio 
Nombre del municipio a quién se 

No Aplica 
\ 
\ realizará la evaluación de calidad. 

F102-0713* l ·, 

ID Municipio (INEGI) Identificador único con base al registró· 
No Aplica ' oficiarael INEGI. 

F102-0714* 
' Contador para el cálculo del KPI de M8013CS 

sesiones fallidas de 4G LTE 
i No Aplica 

' .. . ' 
F102-0715* ·. 

M8013C17 
Contador para _el cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 4G LTE 

F102-0716* 
\ Contador para el cálculo del KPI de M8013C18 

sesiones fallidas de 4G LTE 
No Aplica 

\ ! 
F102-0717* 

M8013C19 Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica sesiones fallidas de 4G LTE 

F102-0718* \ ' -

M8013C21 Contador para el cálculo del Kl;J de 
No Aplica 

sesiones/allida§,de 4G LTE 
\ 

F102-0719* 

M8013C3r Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

Í/ sesiones fallidas de 4G LTE 

F102-0720* \ 

M8013C34 
Contador para, el cálculo del KPI de 

No Aplica 
\ sesiones fallid~s de 4G LTE 

196 



'- INSTITUTO FEDERf,L DE 
TELECOMUNICACIONES 

I 
Unidad de 

-

Descripción del campo / ID de camp<iÍA- Nombre del campo 
-

medida \ \ - --

_ F102-0721 * 
Conta_dor para el cálculo del KPI de 

No Aplica / 

M8013C44 
sesiones fallidas de 4G LTE '-. / 

,----F102-0722* 
Contador para el cálculo /del KPI de 

NoApJica -
M8013C43 

sesiones fallidas de 4G LTE 

F102-0723* 
Contador para el cálculo del KPI de Porcentaje \ 

(%) 
-- M8006C1 

sesiones fallidas de 4G LTE 

- ---
\ 

Contador para \el cálculo del KPI de 
F102-0724* 

-- No Aplica M8006C0 
sesiones fallida) de 4G LTE --

F102-0726* 
1 Contador para el cálculo del KPI de/ 

No Aplica M8006C261 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

-
F102-0727* 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

-
M8006C254 

sesiones-interrumpidas de 4G LTE 
1 

- -
de 

F102-0728* 
Contad~r para el cálculo del KPI 

No Aplica ---- M8006C255 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

/ ' 
---

F102:0729* ! 
Contador para el cálculo d~I KPI de ' 

No Aplica-
/ 

M8006C258 
sesiones ir\terrumpidas de 4G LTE -e_-

1 
-

1 
/ 

\ F102-0730* / 

Cóntador para el cálculo 'del KPI de 
No Aplica M8006C260 

sesiones interrumpidas de 4G LTE 
,_ ~ 

\ '-. 
F102-0731 * 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica M8006C8 

sesiones interrumpidas de 4G LTE 

F102-0732* 
Contador para el cálculo del_l<PI de-

No Aplica -- M8006C9 
sesiones interrumpidas de 4G LTE 

---
F102-0733* 

/ 

Contador para el cálculo del ~PI de 
No Aplica - M8dü6C277 

sesiones interrumpidas de 4G LTE ' 
/ / 

j \ 

í 
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\ / 

! 
\ 

--~ 1 \'{ 

- -

! 

· I_D de campo 
-

_-

F102-0734* 

F102-0735* 

F102-0736* 

F102-0737* 

1 

F102-0738* 

' -
F102-0739* 

F102-0740* 

F102-07¡H * 

F102-0743* 

F102-0744* 

F102-0746* 

F102-0747* 1 

/ 

-_- r· \ 
Nombre del campo 1 

\ - -

M8006C254. 

/ 
'¡ 

M8006C263 

M8006C261 
-

M8006C277 
\ 

M8006C6 / 

--

-

M8006C7 
\ 

M800EiC8 

M8006C9 
/ 

M8012C20 

M8012C19 

M8012C20 --

M8012C90 

) 

- -·· -- --
--

Unidad de 
9esc:ripción del campo -

' medida -- .. --
/ 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica sesiones interrumpidas de 4G LTE -

/ 
Contador para el cálculo del ---KPI de 

No Aplica 
sesiones interrumpidas de 4~ _LTE 

\ 

Contador para el cálculo del KPI \de 
sésiones interrumpidas de 4G LTE · 

No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones interrumpidas de 4G LTE 

Contador para el c~lculo del KPI de 
No Aplica 

sesione$ interrumpidas de 4G LTE 
- \ 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica sesiones interrumpidas de 4G LTE 

\ 

---

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica sesiones interrumpidas de 4G LTE 

1 

Contador para el cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones interrumpidas de 4G LTE 

Contador para el cálculo del _ KPI de 
bytes 

volumen de tráfico de datos de 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 4G LTE 

bytes 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
\ 

promedio de transmisión de descargá a - bytes 
nivel celda para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa ! 

promedio dé transmisión de descarga a bytes 
nivel celda para 4G LTE 

198 
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- --- - --- ----
ID de campo 1 

Nombre del campo 
- _- -

F102-0749* M8012C19 

\ 

\ 1 ' 
F102-075O* - M8012C89 ! 

-
'--

/ 
\ 

F102-0752* IP _TPUT_VOL_DL_QCl_l 

\ 

F102-0753* - IP _TPUT_VOL_DL_QCl_2 

" 

/ 
F102-0754* IP _TPUT_VOL_DL_QC1_3 

--

--

( 

F102-0755* IP _TPUT_VOL_DL_QCI_ 4 

---- -
F102-0756* IP TPUT VOL DL QCI 5 T - - - -

T 
I 

F102-0757* IP _TPUT_VOL_DL_QC1_6 

1 

F102-0758* IP _TPUT_VOL_DL_QC1_7 

--

F102-0759* IP _TPUT_VOL_DL_QCl_8 

' 
FQ02-0760* IP _TPUT_VOL_DL_QCl_9 

~ 

' 
F102-0761 * IP _TPUt_TIME:,DL_QCl_l 

' 
' 

/ 

\ 

' - ' -_ -

-- Descripción del campo 
- -

_- . --_-_ ! . 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmi~ión en carga a 

nivel celda para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en carga a 

nivel celda para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel us,tJ?rio para 4G LTE 
\ 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario para 4G L TE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

pivel u1uario para 4G LTE \ _-

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario.para 4G LTE // 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el, cálculo del KPI tasa 

promedio de tran~misión en descarga a 

nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del/PI tasa 

promedio de tran~misión en descarga a· 

nivel usuario para 4G LTE -
Contador para el cálculo del KPI tasa 

promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario_para 4G LTE 

1 
' 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

-_ Unidad de 

rnedida 

bytes 

bytes 

' 1 

bits 

bits 

bits 

----
bits 

bits 1 

bits 

bits 

-
bits 

-

bits 

mili 

segundCls 
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_.-_• > :/ 
-__ -

-
_-_- _-

Unidad de ' ID decampe Nombre del campo Descriptión del campo ' / .. 
medida 

1 
-- -.-. ·.: ' -- - --_- - - -- __ --

--

Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0762* IP _TPUT_TIME_DL_QC1_2 promedio de transmisión en descarga a segundos 

nivel usuario para 4G LTE . / 

' 
---_ 

Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0763* IP _TPUT_TIME_DL_QC1_3 promedio de transmisión en descarga a segundos 

nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálcu-lo del KPI tasa mili 
F102-0764 * IP _TPUT_TIME_DL_QCI_ 4 promedio de transmisión en descarga a 

nivel usuario para 4G LTE 
segundos 

. -- Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0765* IP ~TPUT_TIME_DL_QCI_S promedio de transmisión en descarga a segundos 

1 nivel usuario para 4G LTE 
' ' 

\ 

Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0766* IP TPUT TIME DL QCI 6 promedio de transmisión en descarga a segundos - - --,-

nivel us,uario para 4G LTE 

-- Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
\ 

- promedio de transmisión en descarga a F102-0767* IP _TPUT_TIME_DL_QCl_7 segundos 

' nivel usuario para 4G LTE 
/ 

Contador para el cálculo del KPI tasa_ 
,_ 

mili 
F102-ü768* IP _TPUT_TIME_DL_QC1_8 promedio de.transmisión en descarga a -segundos 

' nivel usuario para 4G LTE 
' 

Contador para el cálculo del KPI tasa mili 
F102-0769* IP _TPUT:,_TIME_D[::_QC1_9 promedio de transmisión en descarga a segundps 

nivel usuario para 4G LTE 1 

' 
-Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0771 * IP _TPUT_VOL_UL_QCl_1 promedio de transmisión en carga a bits 
\ nivel usuario para 4G LTE 

1 
Contador para el cálculo del \PI tasa 

\ 
F102-0772* IP _TPUT_VOL_..UL_QCl_2 promedio _de transmisión en carga a bits 

nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0773* IP _TPUT_VOL_UL_QC1_3 promedio ·de transmisión en carga a bits 
nivel usuaricipara 4G LTE 

\ 
Contador para el cálculo del KPI tasa 

F102-0774* IP _TPUT_VOL_UL_QCI_ 4 promedio de transmisión en carga a bits 
--

nivel usuario para 4G LTE -
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--
J 

--

/ ID decampo Noml¡re del campo -

I ' 

" F102-0775*' IP _TPUT_VOL_UL_QCI_S 

' 
F102-0776* IP _TPUT_VOL~UL_QCl_6 

/ 

-
F102-0777* IP _TPUT_VOL_UL_QCl~7 

' 

F102-0778* IP _TPUT_VOL_UL_QCl_8 

-
F102-0779* IP _TPUT_VOL_UL_QC1_9 

1 

F102-0780* IP _TPUT_TIME_UL_QClfl 

' -- ' 
F102-0781* IP _TPUT_TIME_UL_QCl_2 

-

" -
F102-0782* IP _TPUT_TIME_UL_QC1_3 

---

F102-0783* IP TPUT TIME UL QCI 4 ---,- - - - -

--
/ 

F102-0784* IP _TPUT_TIME_UL_QCI_S 

\ 

F102-0785* IP _TPUT_TIME_UL_QC1_6 

F102-0786* IP TPUT TIME UL QCI 7 
I - - - - -

1 

( 

/ 

-- -
-

-___ 
-

Descripción del campo ,- -
--- --

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

1 

Contador para el cálculo del K-PI tasa 

' prom~dio de transmisión en car~a a 
nivel usuario para 4G LTE ~ 

Contador para 1el cálculo del KPÍ tasa 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE ___,_, 

Contador,para el cáléulo del KPI tasa 
promedio,--de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa \ 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G_ LTE ~ 

Contador park el cálculo del KPI tasa 
prómedio de transmisión en carga ; 

nivel usyario para 4G LTE 
' 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio d<; transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE ----

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

Contador para el cálculo del KPI tasa 
promedio de transmisión en carga a 
nivel usuario para 4G LTE 

' 
Contador,para el cálculc del KPI tasa 
promedio· de

1
transmisión, en carga a 

nivel usuario para 4G L TE 

f 

INSTJTUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de -

medida --

bits ' 

bits 

bits 

-
bits 

bits 

--lllili 
segundos 

mili 
segundos 

\ 

mili 
segundos 

mili 
segundos 

mili 
segundos 

mili 
segundos 

mili 
segundos 

' 



\ '¡ 
1 

. · .. . . ·• . )(_ .· -
• · Uriidad de ID de.campo Nombre del campo Descripción del campo -~ .. .. .. • \ .. · medida . 

.· . . 

Contador para el cálculó del KPI tasa mili\ 
F102-078]* IP_TPUT_TIME _UL_QCl_8 promedio de transmisión en carga a segundos¡ 

nivel usuario para 4G LTE 

\ Contador para el cálculo del KPI tasa mili / 

promedio de transmisión en F102-0788* IP TPUT TIME UL QCI 9 cargila segundos - -¡-- -
nivel usu11rio para 4G LTE 

. 

Contador para el cálculo del KPI -
FlOi0790* M8001C318 número promedio-de usuarios para 4G / -No Aplica 

' LTE 
' 

Contador ~ara el cálculo del KPI 
F:J,02-0791 * M8001C319 núme\O promedio de usuarios para,.4G No Aplica 

LTE 

Archivo FJ02-08-Archivo de Conservación 4G Nokia KPI HP Vol TE: 

ID de /; . . · .. 
/ 

' Unidad de 
Nombre del campo 

• 1 

Descripsión del campo ·. . 

' qampo 
. · · .. 

.· medida ·. \ · .. · .. · · . . · ··· ... · .. ·.• . '/ _- ~- . - __ .,. 
1 

C601' Año Año correspondiente a las 
No Aplica 

/ 
. medicionés realizadas . 

.I 

C604' Trimestre 
Trimestre cy.rrespondiente 
mediciones realizadas. 

a·· las 
No Aplica 

C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

Número de semana del calendario/ 
C074' Semana en curso, correspondiente a las No Aplica 

mediciones realizadas. 
/ 

Fecha 
--- Día de I¡¡ semana correspondiente 

No Aplica F102-0801 * 
a las mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-0802* -~ora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica ' obtención de los KPI. 

--

Refiere al tipo de generación 
F102-0803* Tecnologí_a celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 

Vol TE. / 

. 
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/ 

\ 

1 
\ 

/ \ 

1 
. 

ID de 
Nombre dEaj camp~<. 

/ 

campo . 1 
. • .. 

/ 

F102-0804* Fabricante 

/ 

F102-0805* Nombre Radio Base 

( 
\ l 

F102-0806* ID Radio Base 

/ 

\ 

F102-0807* Sector \ 
_,/ 

·· .. 

\ \ 
F102-0808* Latitud e 

( -

1 

F102-0809* Longitud e 

---- ---
·•· .. 

-- \ 
F102-0810* Región 

1 

·, 

F102-0811 * Estado 

( 
F102-0812* 

/ 

Municipio 

F102-0813* ID Municipio (INEGI) 

' 
F102-0814* M8006C206 _.,,,.,___ 

F102-0815* M8006C215 

\ 

\ I 
/ 

--· 

Descripción del campo ¡' 
.· .... · 

... 

Refiere al fabrican¡e de equipo de 
telecomunicaciones, puede ser 
Huáwe~ Ericsson, Nokia, etc. . / 

Describe el nom~re de cada Radio 
Base de la red de los Prestadores 
del Servicio Móvil. 

1 

Identificador único de la/ RB en la 
1 

red del Prestador, de acuerdo a la 
tecnología 1 

·, 

Número de sector de la radiobase 
\ 

/Distancia angular que hay desde,un 
punto de la superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se 

mide 
1 

minutos en grados, y 
segundos sobre los meridianos. 

Distancia vertical de un punto de la 

superfície terrestre respecto al 

nivel del mar. 
' 

Área nacional que está 
determinada por un' conjunto de 

localidades. 

Comunidad social 1 

/ 

con una 
organización política común. Para 
esta _metodología refiere a 
cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

ldentificadór único con base al 

registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadás fallidas 
para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 

pi9porción de 
para 4G Vol TE 

llamadas fallidas 

:/ 

. 

INSTITUTO FWERAL DE / 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de / . 
medida . . 

No Aplica '· 

No Aplica 

/ 

No Aplica 
1 

' 
No Aplica 

No Aplica 

\ 
I 

\ 
No Aplica 

No Aplica 
/ 

( 

No Aplica 

----
( 

No Aplica 

// N~Aplica 

No Aplica .... _. __ " 

No Aplica 
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\ 

) 

ID de 
1' campo 

-_ -:- . -_ 1: ce -e- . Uhidad de 
Nombre del campo .· 

F102-0816* 
/ 

. · ... 

M80Ü6C301 

F102-0817* M8006C188 

F102-0818* M8006C197 

F102-0820*' M8006C273 
/ 

--. 
F102-0821 * M8006C266. 

\ 

F102-0822* M8006C267 
.._ 

F102-0823* M8006C270 

F102-0824 * M8006C272 

F102-0825* M8006C301 

.._ 
F102-0826* M8006C316 

--
F102-0827* 
\ 

M8006C318 

/ 

F102-0828* M8006C320 

' 

. 

\ 

Descripcióp del campo-. .· 
···· · .···. '· .. medida . ' __ - -_- ··_.· .. ·.· . . .. 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción, de llamada;-· fallidas 
para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas 
para 4G VoLJE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas 
para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumqidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 
. \ 

proporción · de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE -. 
Contador para el cálculo del KPI 

--

\ 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

proporción de llamadas ,No A'plica 
interrumpidas para 4G VoLTE 

/ 

Contador para el cálculo del KPI .--
proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 4G VoLTE \ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción (éJe llamadas 
interrumpidas p¡(ra 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 
'iJroporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

\ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de -Jlamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

\ 

No Aplica 

No Aplica 
1 

No Aplica 

No Aplica 

No A~lica 
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( 

__./ 

/ 
I 

11:,lSJITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

~----,-------,------,--~--~--~---~--~--------~-~~----'-",' ( 
"-- ID de _ - - --- -- -_ -- -_ - Unidad de 

Nombre delcampo / Descripción del campo · -
/ - - _ --. _ _ =- - medida campo _ - ___ . 

-- F1O2-O829* M80O6C266 No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de 1 ~ llamadas 
interrumpidas pan¡AG VoLTE 

1------+-----------+-------------------+------1\ 
Contador para el cálculo del KPI 

F1O2-O83O* M8OO6C273 

F1O2-O831 * M8OO6C89 

F102-O832* M8OO6C98 

/ F102-0833* M8OO6C107 

F102-O834* M8OO6C116 

F1O2-O835* M8OO6C2'78 

( 
I 

-

proporción de -- llamadas -interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador; para el cálculo del KPI 
proporción ·- de llamadas 
interrumpid~:S para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI -
proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

_ Contador para el cálculo del KPI 
proporción/ de llamadas 

interrumpidás para 4G Vol TE 1 

Contador para el cálGulo del KPI 
proporción de llamadas ---

interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

No Aplica 

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

\ 

-Is-----+-----_-__ -----+------------+-------< 
Contador para el cálculo del KPI 

~ F1O2-O836* M8OO6C3O1 

F1O2-O837* M8OO6C3O4 

F1O2-O838* M8OO6C3O7 

F1O2-O839* M8OO6C316 

\ 

F102-O84O* M8OO6C317 

proporción de -llamadas 
--

interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G Vol TE 

Contador para el cálculo del-KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas par_,, 4G VoLTE 

·contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas -¡Jara 4G VoLTE 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplic~ 
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- IDde - - - -
-

- __ - -. --

Unidad de 
ce 

1 

Nombre delcampo Descripción del campo 
campo _-

me<;iida " - -
--

-,_ ' 
_-- . --- _-

-

- -- ' Contador para el cálculo dél KPI 1 

F102"0841 * M8006C318 proporción de llamadas No Aplica 
intEjrrumpidas para 4G VoLTE 

' Contador para el cálculo del KPI 
-

F102-0842* M$006C319 proporción de llamadas . No Aplica 
_J interrumpidas para 4G VoLTE 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-0843* M8006C320 proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 4G VoLTE ¡ 
. • 

/ 
{ 

Contador para el cálculo del KPI F102-0845* ERAB~I N_SES?ION_ TIME_ QCll 
tráfico de voz para 4G Vol TE 

segundos 

Archivo F102-09 -Archivo de Conservación 4G Nokia KPI Disponibilidad: 
( 

ID de 
- . _--_ 

Unidadde -
Nombre del campo - ,--- Descripción del campo 

, .•. medida __ campo_ 
- -- ---

- --
- - . --- -

C601* Año Año correspondiente a las 
No Aplica 

/ medicioneslrealizadas. / 

/ -
' 

• / 
! 

C604* Trimestre Trimestre correspondiente a 
No Aplica 

las mediciones realizadas. 

1 

C60¡2' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 
\ 

Número de semana del 

co74* Semana 
calendario en curso, 

¡ No Aplica correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Día de la semana 
F102-0901 * Fecha correspondiente a las No Aplica 

mec/Jciones realizadas . 

• Hora de máximo tráfico en.la 
F102-0902* Hora Pico Semanal semana de mediciones para No Aplica 

la obtención de los KPI. --
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\ 

\ 

'" ~,\ 
·. 

ID de -- -.- ---
/' 

Nombre del campo 
campo: .- - -

-- __ -
- --

' 
F1O2-O9O3* Técnología / ' ,_ 

~ 

; - -~-
- -

F1O2-O9O4* Fabricante 

' 

F1O2-O9O5* Nombre Radio Base 

' 
' -- -

I ) 

F1O2-O9O6* ID Radio Base 

- ,.,, 

F1O2-O9O7* 
( 

Sector 

' 

' F102-O9O8* Latitude 

/ 

-

-- 1 F1O2-O9O9* Longitud e \ 
----

F1O2-O91O* Región 

' _/ ' 

F1O2-O911 * Estado 

-- \ 
- - ( 

-- / 

! 
F1O2-O912* Municipio 

--

/ 

Descripción del campo 
/ 

-

Refiere al tiP¡O de generación 

c~lular, puede ser 2G, 3G, _4G 
/ 

o 4G VoLTE. 

Refiere al fabricante de 

equipo de 

telecomuni~aciones, puede 

ser Hua~ei, Ericsson, Nokia, 

etc. 

Describe el nombre de cada 
Radio Basé de la red de los __ 

Prestadores del Servicio 

Móvil. 

lclentificador único de la RB 

en la red del Prestador, de 

acuerdo a la tecnología 

' Número de·. sector¡ de 

radiobase \ 
la 

Distancia an'gular que h;¡y 

desde, un ! punto de la 

superficie de la Tierra hasta el 

paralelo del ecuador; se mide 
i d . en gra os, minutos y 

segundos sobre los 

,meridianos. \ 

Distancia vertical de un punto 

de la superficie terrestre 

respecto al nivel del mar. 

Área nacional que está 

determinada por un coajunto 

de localidades. 

Comunidad social con una 

organización política común. 

Para esta m~todología refie¡e 

a cualquiér de las 32 

entidades del territorio de 

México. 

Nombre del municipio a 

_ guién se realizará la 

eval~;icJón de calidad. 

lNSTITUTO FEDERAL DE 
-- TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

mediél~ 

I 
No Aplica 

--

No Aplica 

\ 

No Ar:¡lica 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

/ 

( 

1 /---

/ 
\ 

No Aplica 

'No Aplica 
-

; 

No Aplica 

/ 

No Aplica 
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/ 

ID de 
- -

- -- - - -• - - --

Un'idad de 
Npmbre del campo , De~cripción del campo 

medida __ campo _. 1 - -- --- ·- --- -• - - . -_-_ _-_ --

\ -
/ -

Identificador único con base / 
F102-0913* ID Municipio (INEGI) 

al registro oficial del INEGI. 
No Aplica 

Contador para el cálculo del 

- seguridos ho2-0914• SAMPLES_CELL_AVAIL 1 KPI disponibilidad para 4G . - - LTE 

/ / Contador para el cálculo del 
F102-0915* DENOM_CELL_AVAIL KPI disponibilidad para 4G segundos 

\ LTE 

i Contador para el'cálculo del 
F102-0916* S-ÁMPLES_CELL_POWER_SAVING KPI disponibilidad 4G segundos -- --para 

LTE i -

! 

----/ 

) 

! 

/ 

- J 

-- -._ 
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/ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Archivo F102-1O-Archivo de Conservación 3G Huawei KPI HP Datos: 

ID;de 
----

- -

,_., Nombre del ca.mpo 
- -campo /.,,. - 1 _- -

-- -

C601' 
/ 

Año ~ 

--

C604' Trimestre 

J 

C602' Mes 

- -
/ ·, 

C074' Semana 
---

----

/ 

F10M001* 1 

1 
Fecha 1 

i 
F102-1002* 

/ 
Hora Pico Semanal 

F102-1003* _ 
. , ( I Tecnología 

! / 

---
F102-1004* 

Fabricante 
1 

F102-1005* . --. 
-

Nombre Radio Base 
--. 

1 

/ 

F102-1006* 

ID Radio Base 
--

- Descripcióndel 
--

-Unicjad ele 
--

- medida - campo 
' 

Año 
. '\ 

correspondiente 

a las medicione, No Aplica 
realizadas. 

Trimestre 
!orrespondiente a las 

No Aplica 
mediciones 
realizad;is. -
Mes correspondiente 

No Aplica a las 
-

Número de semana 
del calendario en 
curso, 
correspondiente a las 

No Aplica 

mediciones 
realizadas. 

Oía de la sertiana 
correspondiente a las 

No Aplica 
mediciones 

/' 

realizadas. \ 

Hora de máximo 
tráfico en la semana 

No Aplica 
de mediciones para la 
obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de 
generación • celular, 

No Aplica 
puede ser 2G, 3G, 4G 
o 4G Vol TE. 

Refiere al fabricante 

de ~equipo de 
telecomunicaciones, No Aplica 

puede ser Huawei, .. 
Eritsson, Nokia, gte. 

Describe el nombre 
de cada Radio Base de 
la red de los 

·Prestadores del 
---

Servicio Móvil. 

Identificador único de 
la\ RB en la red del 

j 

) 

--
No Aplica 

No Aplica 
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ID de 
. .•· 

Descripción del · Unidad de - Nombre del campo 
campo . . . . / . 

. .· ... .·· . .· .. campo .· -medida 
/ -

-. 
• Prest1dor, de acuerdo 
a la tecnología 

/ \ 

F102-1007* / ·• ... 

Sector /\júmero de sector de 
No Aplica l 1~ radiobasª \ 

' 

F102-1008* Di.5tancialangular que 
\ hay desde un punto -

\ ---- de la superficie de la / 

Latitude \ Tierra hasta el 
No Aplica 

paralelo del ecuador; 
1 

mide grados, - se en 
' ( . . minutos y segundos 

sobre los meridianos. 
F102-1009* Distancia vertical de 

un punto de la 
Longitud e . sdperficie terrestre No Aplica 

respecto al nivel del 
mar. 

F102-1010* ' Área nacional que 

Región . 1 está determi)lada por 
No Aplica 

- un conjunto de 
I localidades. 

F102-1011 * / \ 
Comunidad social con 

1 una organización 
\ política común. Para 

Estado esta r metodología No Aplica 
• refiere a cualquier de 

las 32 entidades del 
. térritorio de México . • 

F102-1012* Nombre del 

Municipio / municipio a quién se 
No Aplica 

realizará la evaluación 
de calidad. 

F102-1013* Identificador . único r 
-

·10 Municipio (INEGI) con base al registro No Aplica 
oficial del INEGI. 

F102-1014* Contador para el 

RRc,succConnEstab.OrgBkgCall cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones fallidas de 
·. ¡ 3G 1 
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\ 
( 

/ 

/ ID de 
. . 1 / 

Nombre del campo 
campo . . . . .· 

. 

F102-1015* 

RRCSuccConnEstab.OrglnterCall 
/ 

~ 

F102-1016* i 
1 

·-
RRCSuccConnEstab.TmBkgCall --

\ 

I 
1 

/ 

F102-1017* ; 

/ 

RRCSuccConnEstab, Tm I nterCall 

F102-1018* ! 

VS.SuccCellUpdt.PageRsp 
.--

F102-1019* 

\ 
VS.SuccCellUpdt.ULDataTrans 

\ ! . 
-

F102-1020* ¡ 
VS.SuccCellUpdt.OrgConvCall.PCH 

' 
F102-1021 * 

VS.SuccCellUpdt.TmConvCall.PCH 

\ F102-1022* 
1 

( VS.SuccCellUpdt.EmgCall.PCH \ 

/ 
_.. 

F102-1023* 
) 

RRCA ttCon n Esta b. Orgl nterCa 11 

F102-1024* 
1 

i •. __ / 

RRCAttConnEstab.OrgBkgCall 
/ 

F102-1025* 

RRCAttCon n Esta b. T m I nte rCa 11 -· 
I 1 

/ 

Descripción del 

campo . 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

"' sesiones fallidas de . 
3G \ 

~ontador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 

3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
se-sienes fallidas de 
3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 

3G 
Conta&,r para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G I 

Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas I de 

3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 
3G 
C()_Otador para el 
cálculo del KPI de 

\ 

\ 

INSTITUTO FEDERl\l DE 
TELECOMUNICACIONES 

-- Unidad de 

medida 

·-
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

. 
No Aplica 

, No Aplica 

No Aplica 

_, __ 

No Aplica 

! 
! 

! 

No Aplica 

No Aplíca 

) 

. 
No /\plica 

.. -·· . -

No Aplica 
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\ 

ID de -· 
-- / -_ ./ Descripción del -- Unidad de. -- Nombre del campo --

campo ___ - --- _-- -- - campo _ 
-_ 1 

medida 

sesiones fallidas de 
3G 

. 
F102-1026* Contador para el 

" cálculo del -KPI de - RRC.AttConnEstab.TmBkgCall 
_/ 

No Aplica . sesiones fallidas de 

\ - 3G 
F102-1027* -- Contador para el 

1 

VS.AttCellUpdt.PageRsp, 
( cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 

-

-•. 3G 
F102-1028* Contador para el 

VS.AttCellUpdt.ULDataTrans 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 

/3G • 
F102-1029* \_ 

' Contador para el 1 

VS.AttCellUpdt.OrgConvCall.PCH 
cá¡culo del KPI de 

No Aplica / 
sesiones fallida? de. 
3G 

F102-1030* Contador para el 
' cálculo del KPI de 

VS.AttCellUpdt.TmConvCall.PCH 1 No Aplica 
sesiones fallidas de 
3G 

F102-1031 * \ Contador para el 

VS.AttCellUpdt.EmgCall.PCH 
- cálculo del KPI de 

No Aplica 
/ sesiones fallidas de -- / 

3G 
F102-1032* Co,ntador para el 

- cálculo del KPI de ' -VS.RAB;SuccEstabPS.Conv 
sesione;; fallidas de 

No Aplica 
• 

-- 3G \ \ 
F102-1033* Contador para el 

! cálculo del KPI de 
--

VS. RAB.SuccEstabPS.Str 
sesiones fallidas de 

No Aplica 

i 3G 
F102-1034* 1 

--

Contador el para 

VS. RAB.SuccEstabPS. lnt 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones fallidas de 

\ 

3G 
F102-1035* 7 

Contador para el 
1 cálculo del KPI de 

- e--
VS.RAB.SuccEstabPS.Bkg 

sesiones fallidas de 
No Aplica 

--
-- 3G 
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\ 

ID de 
·. -:e 

. 

Nombre del campo 
campo . . 

. 

F102-1036* 

1 
VS.DCCC.Succ.F2D.AfterP2F \ 

/ 

F102-1037* ' 
' 

VS.RAB.AttEstabPS.Conv 
' 

\ 

F102-1038* ~. 

VS.RAB.AttEstabPS.Str 

F102-1039* 
-- '" V~RA_B.AttEstabPS.lnt 

1 

F102-1040* 

VS.RAB.AttEstabPS.Bkg -
-

F102-1041 * . 
VS.DCCC.AttF2D.AfterP2F 

F102-1043* / 

VS.RAB.ABNORMREL.PS ·-

F102-1044* 

VS.RAB.ABNORMREL.PS.PCH 

F102-1045* 

VS.RAB.ABNORMREL.PS.D21' 

F102-1046* 

VS.RAB.ABNORMREL.PS.F2P 
/ "/ 

F102-1047* 

VS.RAB.ABNORMREL.PS 

( 
( 

1 -

·-- · .. ··· . '· -Descripción del\ 

' campo 

Conta8or para el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 
_)"3G -. 

Contador para el 

cálculo _ del KPI de 

sesiones fallidas de 
. 

3G 1 

Contador para el 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

··· medida . 

No Aplica 

No Aplica 

1 

\ cálculo del KPI de -
No Aplica 

sesiones fallidas de 

3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 

3G 
_/ ·-

Contador para el 
/ 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 

3G - Contador para el 

-- cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 
--

3G -
C9ntador para-- el 

cálculo del KPI de 

sesiones 

interrumpidas de 3G 

Cbntador para el 

i::álculo déÍ KPI de 

sesiones 

interrumpidas de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
/, 

sesiones 

interrumpidas de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 

1 sesiones 

interrumpidas de 3G 

i Contador para el - '-- cálculo del KPI de 

-

l 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

No Aplica 

l\l_o Aplica __ 

1 

No Aplica 

1· / No Ap 1ca 

-
No Aplica 

No Aplica 
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\ \ 

/ -

ID de 
-- -

Descripción del Unidad de --
Nombre del campo 

-

_ ·campo 
,..,.. 

campo .. medida_- -
- -- - -- -

-- sesiones 

/ 
interrumpidas de 3G 

i 

Contador para el -- cálculo, del KPI de Fl,02-1048* VS.RAB.NORMREL.PS 
sesiones --' 

No Aplica 
\ -- ,' 

-- interrumpidas de 3G 
-

Contador para .el 

F102-1049* VS.RAB.ABNORMREL.P~.PCH 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones 

interrumpidas de 3G 

;' ¡ Contador para el 

F102-1050* VS.RAB.NORMREL.PS.PCH 
cálculo 

sesiones 
del KPI de 

No Aplica 

interrumpidas de 3G 
- Contador para el 

F102:1os1* VS.DCCC.D2P.SUCC 
cálculo deJ KPI de 

No1Aplica 
sesiones 

interrum" idas de 3G 

Contador pará el 

! 
1 F102-1052* VS.DCCC.SUCC.F2P \ 

\ cálculo del KPI de 
No Aplica - __ 

sesio_nes 
-

/ . interrumpidas de 3G ---

-
/ Contador para el 

F102-1053* \ VS.DCCC.SUCC.F2U 
cálcúlo del KPI de 

No Aplica - sesiones 

interrumpidas de 3G 

Contador para /el 
-

cálculo del KPI de F102-1054* VS.DCCC6UCC.D2U 
sesiones 

No Aplica 

interrumpidaÍ de 3G i 

Contador para el .. 

F102-1056* VS.PS. Bkg. UL.8.Traffic 
cálculo del KPI de 

l bits 
volumen de tráfico de i 

-, 
! ' 

datos de 3G 
1 

Contador el para 

F102-1057* VS.PS. Bkg. UL.16.Traffic 
cálculo del KPI de 

bits 
volumen de tráfico de 

- datos de 3G 

Contador para el 
/ 

cálculo del KPI de F102-1058* VS.PS. Bkg. U L.32. Traffic 
volumen de tráfico de 

bits 

j / datos de 3G 
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' ID de ... ·• ( Nombre del campo 1 
/ campo . 

.. 
. . 

F102-1059* VS. PS. Bkg. U L. 64:TTaffic 
-- - -

" 
1 r / 

VS.PS. Bkg. UL.128.Traffic F102-1060* 
\ 

--

\ 
F102-1061 * VS.PS.Bkg.UL.144.Traffic 

' 
/ í '-

\ : 
F1p2-1062* VS.PS. Bkg. UL.2561Traff[c 

\ / / 
/ 

. 

) 
1 ' 

F102-1063* VS. PS. B kg. U L. 384. T raffic --

F102-1064* VS.PS.lnt.UL.8.Traffic 

/ 

• \ • 
F102-1065* VS. PS. I nt. UL.16.Traffic 

F102-1066* VS.PS.lnt. UL.32.Traffic 
' 

F102-1067* VS.PS. I nt.UL.64.Traffic 
i 

\ ---" 

~ 

F102-1068* VS.PS.lnt.UL.128.Traffic. 

/ ! 

F102-1069* VS.PS.lnt. UL.144. Traffic 

1 
\ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 
I¡ 

Descripción del Unidad de 
/ campo---""-. _ .-: medida 

Contador para el 
cálculo del KPI de· -

volumeh de tráfic6 de 
bits 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de -
datos de 3G 

Conta~or para el ' 
cálculo del KPI de 

bits \ 
volumen de tráfico de-" 

' 
datos de 3G 

Contador para el 
\ cálculo del KPI I de 

bits 
vo16men de tráfico de 

datos de 3G \ 
Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI' de 
bits 

volumen de tráfico de / 

datos de 3G 

Contador para /el 
\ cálculo del KPI de 

bits 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

el 
/ 

Contador para 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de' 
datos de 3G · .. 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de. 
datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 
datos de 3G ! --
Contador para el 
cálculo del KPI de , bi1s 
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ID de -- -- -

Descripción del -- .-__ , Unld;,d de 1 
/ Nombre del campo ,_ 

_-_. medida 
_-_ 

,.,, campo . --- - -
campo . ---- \ -_ - -•• -

~ 

volumen detráfico de / 
\ 

1 datos de 3G 

; 1 1 

Contador para el 
cáldulo del KPI de 

bits F102-1070* VS. PS. I nt. U L. 256. T raffic 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

/ -Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1071 * VS.PS.lnt. UL.384. Traffic 
volumen de tráfico de ! -( datos de 3G i 

1 

Contador para el ', 

' cálculo del KPI de 
bits F102-1072* VS.PS.Str.U L. 16. Traffic 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de ! bits 

( 

VS.PS.Str.UL.32.Traffic 
volumen de tráfico de 

F102-1073* 
1 

datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1074* VS.PS.Str. U L.64. Traffic 
volumen.de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 
cálc±ulo del KPI de 

bits F102-1Q75* VS.DcchSRB. UI.Traffic 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

bytes F102-1076* VS.HSUPA.MeanChThroughput.TotalBytes 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

! " 
Contador para el 1 

cálculo del KPI de VS.PS.Bkg.DL.8.Traffic 
volumen de tráfico de 

bits F102-1077* -
-- datos de 3G 

1 Contador para el 
del KPI de 1 ' cálculo 

bits / F102-1078* VS.PS. Bkg. DL.16. Traffic 
volumen de tráfico de 1 

/ 

'\ datos de 3G 

Contador para el 
- l cálculo del KPI de 

bits F102-1079* VS.PS. Bkg. DL.32. Traffic 
volumen de tráfico de ' ' 

datos de 3G_ 
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\ 

¡ 

-
- _-__ ¡ - --

ID de - Nombre del campo ~- \ camp.o --
-

. - - -

\ F102-1080*' VS.PS. Bkg. DL.64.Traffic --

\ 

' --
F102-10$1 * VS.PS.Bkg.DL.128.Traffic 

/ 
.__ 

~-- -

F102-1082* VS.PS.Bkg.DL.144.Traffic-
! ) 

,-" . 
' \ \ 

F102-1083* VS. PS. B kg. DL. 29,6. T raffic-
-- f 

--

VS.PS.Bkg.DL.384ifraffic 
. 

F102-1084* 
/ 

\ 
F102-1085* VS.PS. I nt.DL.8.Traffic 

-
! 

/-

.__ F102-1086* VS.PS. I nt.DL.16.Traffic 
1 

F102-1087* VS. PS. I nt.DL.32.Traffic 
/ 

1 

F102-1088* VS. PS. I nt.DL.64.Traffic 

1 
1 

- ' 
F102-1089* VS.PS. I nt.DL.128.Traffic 

VS.PS. lnt. DL.144.Traffic ' F102-1090* 1 

\ 
\ 

Descripción del 
; ... / 

-
campo 

Consa~or para 

cálculo del KPI 

~ 

el 
de 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

1 - medid_a 

- bits 
volumen de tráfico de 

datos de}G 

Contador para el --
c~lculo del KP1- de 

bits 
volumen de tráfico de 

--
· datos de 3G 

Contador para el ( 

cálculo del KPI de 
bits -volumen de tráfico de 

'-
datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

/ 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contad
1
or para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de . 
datos de 3G 

Contador para el 

calculo del KPI de 
bits 

volumen de tráü_co de 

datos de 3G 

' Contador el 1 
Pa(ª ( 

cálculo del' KPI de G· 1ts 
volumen de tráfico d'e 

datos de 3G ' 
Contador para el 

cálculo del KPI de 
bits 

volumen de tráfico de 
datos.pe 3G 

Contador para el 

cálculo del fPI de 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador • para el 

cálculo del KPI d1e 
bits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

'Eontador para el 
-- · cálculo del KPI de bits 
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/ 

· Descripéión del\ ,. Unidad de 
. .• \ 1 ID de 

Nombre d~I campo 1 1 

medida campo campo.· . . 
.. .. - . .. 

volumen de tráficó·de 
1 

datos de 3G 

Contador para el 

F102-1091 * VS.Ps:1 nt. D L. 256. T raffic 
cálculo del KPI de 

bits 
volumen de tráfrco de 
datos de 3G 

\ ' Contador para el 
' ' 

cálculo del KPI de 
bits / F102-10921 VS.PS'.I nt. DL.384.Traffic 

volumen de tráfico de 
datos de 3G 

. Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1093*1 VS.PS.Str.DL.32.Traffic 
i volumen de tráfico de . 

datos de 3G \ 
. 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits VS¡PS.Str.DL.64.Traffic .. F102-1094* 
volumen de tráfico de 
datos de 3G 

\ yontador para eÍ 
cálculo del KPI de 

bits 
1
-F102-1095* VS. PS.Str. DL.128. T raffic 

volumen de tráfico de 

/ datos de 3G 
1 

Contador para el 
cálculo del KPI de 

bits F102-1Ó96* VS. ~S.Str. DL.144. T raffic \ volumen de tráfico de 
datos de 3G 

\ Contador lpaua el 
1 cálculo del KPI de 

bits F102-1097* VS.DcchSRB.01.Traffic 
volumen de tráficóde 
datos de 3G 

/ Contador para el \ ' ----

cálculo del KPI de F102-1098* . VS.HSDPA.MeanChThroughput.TotalBytes 
volumen de tráfico de 

bytes 

datos de 3G 

Contador para el 

; cálculo del KPI tasa 
promedio de F102-

VS.HSDPA.MEANCHTHROUGHPUT.TOTALBYTES 
transmisión de 

bytes 1oíoo• 

descarga a nivel celda 

' para 3G 1 

\ 
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ID de 
. · .. 

~ 

Nombrfdel camp~' ... 

.. carneo . 

' 
F102-

10102* 
VS.HSUPA.MEANCHTHROUGHPUT.TeJTALBYTES 

__ ./ 

' 
F102- \ 

VS.HSDPA. Dataüutput. Traffic 
10104* 1 

/ 

- . 
/. 

-. 
F102-

VS.HSDP A DataTtiN um. U ser 1 

10105* 
( 

I 
/ 

( -. ! 

' F102-
VS. HSUPA.2msTTI \raffic ' 10107* 1 1 

/ 

1 
/ "·-. 

\ 
1 

F102-
VS.HSUPA.lOmsTTI.Traffic 

1 
10108* 

. 
. . 

F102-
VS.HSUPA.2msPDU.TTI.Num 

10109* 
---

---

( F102-
VS.HSUPA.l0msPDU.TTI.Num 

10110* / \ 

' 
' 

\ -

\ 

Descripción del 

campo .... 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 
transmisión en carga 

a nivel celda para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en 

descarga al 1 nivel 1 ../ 
usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 
transmisión en carga 

a nivei usuario para 

3G 

Contador para el 

,cálculo del KPI tasa 
promedio de 
transmisiqn -en carga 

nivel 
/ 

a usuario para: 

3G -
Contador para el 

cálculo del KPI tasa 
pfomedio de 
transmisión en carga 

a nivel usuario para 

3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en carga 

a nivel usuario para 

3G ,-

I 

I 

INSTITUTO DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidadde 

(medida 

( 

bytes 

/ 

bits 

No //'Plica 

1 

\ ; 

kbits 

1 

kbits 

1 

No Aplica 

N? Aplica 
( 

' 
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"" --
ID de 

campo 

F1O2-
1O112* 

F(l.O2-
1O114 * 

Nombre del campo \ 

1/S.HSDP~,UE.MEAN.CELL 

VS.HSUPA.UE.MEAN.CELL 

Descripción pel 

campo 

Contador para 
cálculo del 

el 
KPI 

número promedio de 
usuarios en la 
descarga para 3G / 
Contador para el 
cálculo del KPI 
númer'\ promedio de 
usuarios en la carga 
para 3G 

Archivo F102-11-Archivo de Conservación 3G Huawei KPI HP Voz: 

ID de 
,' ',, 

' . 
' 

Nombredel campo 0escripción del campo .. c-· ' ·• ' ! . ___ campo __ :-·, 
' ' ' 

' ' 

·.· · .. ·•. 
'' ' 

' 

' 
'... 

C6O1' Año 
Año correspondiente a las 

', mediciones realizadas. 

' ! 

C604" Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

' medicio-!;es realizadas. 

·-

) 
C602' Mes ' Mes correspondiente a las 

\ 
¡' .. 

\ 
l ' 

.. Número de semana del calendario 
C074' Semana 

\ en curso,\ correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

F102-11O1 * Fecha Día de la semana correspondiente a 
. • 

las mediciones realizadas . 
' 

' / Hora de máximo tráfico en la 
F1O2°11O2* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la . 

obtención ¡:le los KPI. 

Refiere al tipo de generación 
F1O2-11O3* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G 

Vol TE. 

/ 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

Unidad de. 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

! 
----. 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

! 

No Aplica 
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\ 
~-

/ 

ID d~-
-- v 

Nomb[_e delcampo 
--

• -___ .- campo 
-- - -

--

F102-1104* Fabricante 
\ J 

_v 1 
~ 

- \ 

F102-1105* /Nombre Radio Base 

\ __ 
l. 

F102-1106* ID Radio Base 
- -

1 
/ 1 

F102-1107* Sector --

--

F102-1108* Latitud e 
/ 

\, --
F102-1109* · l:ongitude 

) 

F102-1110* Regií'JQ_ 

1 

I 
I 

1 

F102-1111 * Estado 
\ 

\\ 

/ 
F102-1112* Municipio 

F102-1113* ID Municipio(INEGI)_ / 
- --

F102-1114* RRC.SuccConnEstab.OrgConvCall 

\ 

F102-1115* RRC.SuccConnEstab~TmConvCall 
\ 

( 

\ 
Desc_ripc~ón del campo _- __ 

-

Refiere al fabricante de equipo de 
telecomunicaciones, puede ser 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Destribe el nombre de cada Radio 
Base. de la red de los Prestadores 
del Servicio Móvil. 

Identificador único de la RB en la 
red del Prestador, de acuerdo a. la 
tecnología 

'"-- -.. -

.Número de sector de la radiobase 

/ 
• 

Distancia aAgular que hay desde un 
punto de la superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se 

mide en ,grados, minutos y 
segundos sobre los meridianos. 

Distancia verti.i;_al de un punto de la 
superficie terrestre respecto al 
nivel del mar. 

Área nacionlil qúe está 

determinada por un conjunto de 
localidade'sc 1 

Comunidad, social con una 
organización política común. Para 
esta metodología refiere a 
cualquier de las 32 entida~es del 
territorio de México. 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evafüación de calidad. 

Identificador único éon base al 
1 

regi!;trooficial deLINEGI. ! 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas 

para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas 

para 3G 

1 

-

I 

INSTITUTO FEDERALiJE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de·· 

medida 
\ 

No Aplica 

No Aplica 

--
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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/ 

( 

( ' \ 
ID de ·-

~ -- ' Unidad de\ -

Nombre del cam¡¡o \ 
Desqripción del campo -

' _, .• _medida 
1 

campo _- - _- -- -- -- 1 --

Cont;idor para el cálculo del KPI 
F102-1116* RRC.SuccConnEstab.EmgCall proporción de llamadas fallidas 

----

No Aplica 

"- ' 
para 3G 

Contador para el dálculo del KPI 
F102-1117* VS.SuccCellUpdt.OrgConvCall.POj proporción de llamadas fallidas No Aplica 

para 3G / 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-111i,l* VS.SuccCellUpdt.TmConvCall.PCH proporción de llamadas fallidas No Aplica 

/ 
para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1119* VS.SuccCellUpdt.EmgCall.PCH proporción de llamadas fallidas No Aplica 

-

para 3G 
/ 

/ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1120* ' RRC.AttConnEstab.OrgConvCall proporción de llamadas fallidas No Aplica 

para 3G 

' 
1 Contador para el cálculo del KPI 

F102-11~1 * 
-

proporció/1 de llamadas fallidas RRC.AttConnEstab.TmConvCall No Aplica 
para 3G . 
Contador para el cálculo -del KPI 

. 
F102-1122* RRC.AttConnEstab.EmgCall • proporción de llamadas fallidas No Aplica ! 

para 3G 

------ Contador para el cálculo del KPI 
'F102-1123* VS.AttCellUpdt.OrgConvCall.PCH proporción de llamadas fallidas \ No Aplic~ 

para 3G ' \ 

Contador para el cálculo del KPI . 
F102-1124* VS.AttCellUpdt.TmConvCall.PCH proporción de llamadas fallidas No Aplica 

para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1125* VS.AttCellUpdt.EmgCall.PCH proporción de 

parl3G 
llamadas fallidas No Aplica / 

,-

-

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1126* VS.RAB.Suc~EstabCS.Conv proporción de llamadas fallidas No Aplica 

' para 3G 
- -

Contador-para el cálculo del KPI 
F102-1127* VS. RAB .SuccEsta bCS.Str proporción de llamadas fallidas No Aplica 

para 3G 

l 
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I 
( 

\ 

1 ID de-.-- _-
-

-

' / Nombre del campo r Descripción del camp,o 
-

campo - / . . \ i ---

~ Contador para el cálculo del KPI 

F102-1128* 
\ 

VS.RAB.AttEstabCS.Conv proporción de llamadas fallidas 
- " para 3G 

\ 
<;:ontador para el cálculo del KPI 

F102-1129* VS.RAB.AttEstabCS.Str proporción de llamadas, fallidas 

para 3!3 
\ Contador para el cálculo del, KPI 

F102-1131 * VS.RAB.AbnormRel.CS propbrción ae" llamadas 
interrumpidas para 3G 

[ontador ,¡,ara el cálculo del KPI 

F102-1132* VS.RAB.AbnormRel.CS / 
1 proporción de llamadas 

' ', 

interrumpidas para 3G 

\ 
) - Contador para{el cálculo del KPI 

F102-1133* VS.RAB.NormReLCS proporción -~e llamadas 

¡ 
-- interrurripidas para 3G 

I Contador para el cálculo del KPI 
F102-1135* VS.AMR.ERL--ANG.BESTCELL 

tráfico de voz para 3G 
,--~ 

- -

Archivo F102-12 -Archivo de Conservación 3G Huawei KPI Disponibilidad: 

lDde 
Nombre del campo Descripción del campo 

campo 

C601' Año 
Año corresRondiente a las 

---¡ ._ --- mediciones realizadas. 

~\ 

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 
mediciones realizadas. ---

C602' Mes Mes corresp6ndiente a las 

" Número!de semana del calendario 
C074,:- Semana- en curso, correspondiente · a las 

mediciones realizadas. 

._ F102-1201 * Fecha 
Díaae la;eman~ correspondiente a 
las mediciones realizadas. \ 

--

I 

INSTITUTO FEDrnAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

' Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 
1 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
í 

No Aplica 

( 

( 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica'--

No Aplica 

No Aplica 

--No Aplica 
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\ 

\ 

ID de 

__ ·campo 
' 1 

Nombr~ del campo 
; _- .. ,; .. .• 

F{02-1202* Hora Pico Sel'l\anal 

F102-1203* Tecnología 

F102-1204* Fabricante 

F102-1205* Nombre Radio Base 

\ . 

F102-1206* ID Radio ~ase 

F102-1207* Sector 

F102-1208* Latitude 

F102-1209* Longitude 

.· 

F102-1210* Región 

·•. 

F102-1211 * Estado 
\ 

F102-1212* Municipio 

•. 

.. 

... 

.· .. · .. 

Desc[ipción del campo · .. ·.· 
. _- __ ·, '-,_ 

Hora de máximo tráfico en la 
semana de mediciones para la 
obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de generación celular, 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE . 

.. 

Refiere al fabricante de equipo de 
telecomunicaciones, puede ser 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
Base de la red.de los Prestadores del 

' Servicio Móvil. • \ 

ldentificaddr único de la RB en la re'd 
1 

del Prestador, de acuerdo a la 
tecnología 

Número de sector de la radiobase 

Distancia angular que hay desde un 
punto de la superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se 
mide en grados, minutos y segundos 
sobre los meridianos. 

Distancia1vertical de un punto de la 
sup~rficie terrestre respecto aLnivel 
del mar. 
\\ / 

Área nacional que está determinada, 
por un conjunto de localidades. · 

Comunidad social con uha 
organización política común. Para 
esta metodología refiere a cualquier 
de las 32 entidades del territorio de 
México. 

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

\ 

'\ Identificador único con base al 
F102-1213* ID Municipio (INEGI) 

\ registro oficial del INEGI. 

Unidad de ·.• _,, ' -. 

.. medida . 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica .. 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

·, . 

No Aplica 

No Aplica \ 
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-- ID de 
.. -' __ -- ~----

_ campó 
Namore del campo 

. -

F102-1214* VS.Cell.Unavai!Time 

F102-1215* VS.Cell.UnavailTime.Sys 
\ 

! 

f102-1'216* VS.Cell.DynShutDown.Time 
\ 

-

' 

-· 

\ 

" 

- --

Descripción del campo 
.. .'. _- .:• 

, Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad ~ara 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para 3G 

Contador para el cálculo del KPL 
disponibilidad para 3G 

' 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de -• 

medida 

segundos 

- --"'- -

seguÁdos 
/ 

1 
segundds 

\ / 

'--f-----+------------+--------------+-------1 

-F102J1217• Total Number Of Cells 
Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para 3G 

Archivo F102-13 -Archivo de Conservación 3G Ericsson KPI HP Datos: 

,1 ID de 
-- -

Deschpción del J Nombre del campo ) ··- ·campo\ _ campo -_ -·~s:-
-- -

1 
Año correspondiente 

' C601' -- Año las mediciones a 
--

1 - realizadas. 

"- -- Trirríestre 

C604' Trimestre 
correspondiente a las 

-- - - mediciones --
/ 1 • realizadas. 

-

C602' Mes 
Mes correspondiente 
a las 

/ . I -- 1 
-- Número de semana 

del calendario en 

C074' Semana - curso, 
\ correspondiente a las 

-

---
mediciones 
realiza/fas. 

/ Día de la semana 

F102-1301 * Fecha 
-- correspondient'e a las 

' mediciones 
} 

realizadas. / . 
F102-1302* Hora Pico Semanal 

Hora de máximo 
~ tráfico en la semana 

) 

~o Aplica 

-Unidad de 
-

medida 

No Aplica 

No Aplica 

--
---

No Aplica 

No Aplica 

No AJlica 
1 

\ 

No Aplica 

225 



ID de 1 ·-

- -

Descripción d¡!I 
--

1 
Unidad de 

N9mbr~ del c1mp9 
---

- ' -- 1 --

_-_ campo - --- -_ -
-_--_- -_ 

-- 1 _ campo medida _ 

de mediciones para la ' o!Jtención de los KPI. 
/ 

Refiere al tipo de 

F1O2-13O3* Tecnología _generación celular, 
No Aplica 

puede ser 2G, 3G, 4G 
' 

o4G VoLTE, /\ 

\ --Refiere al fabricante 
-

\ 
de equipo de 

F1O2-13O4* Fabricante telecomunicaciones, No Aplica 
puede ser Huawei, ,_ 
Ericsso11, Nokia, etc, 
Describe el nombre 
de cada Radio Base de 

F102-13O5* Nombre Radio Base la rea de los No Aplica 
/ 

Prestadores del 
Servicio Móvil. 

Identificador único de 

F1O2-13O6* ID Radio Base la iRB en la red del 
No Aplica 

Prestador, de acuerdo 

-- a la tecnología 
I 

/ 

F102-13O7* -Sector Número de sector de 
No Aplica 

la radiobase 

' Distancia angular que 

! hay desde un punto 
1 

\ qe la superficie de la 

F1O2-13O8* Latitud e Tierra hasta el 
No0plica 

paralelo del ecuador; 
se mide en grados, 
minutos y segundos 
sobre los meridianos, 

Distancia vertical de 
un punto de la 

F1O2-13O9* Lorigitude superficie terrestre No Aplica, 
\ ' 

respecto al nivel del 
mar, 

- Área nacional que 

F1O2-1310* Región está determinada por 
No Aplica 

un conjunto de 
localidades, 

; 
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( 
\¡ 

/ 

/ / 

ID de 
-

Nombre del campo _-_ 

--
campo 

' - --

\ 
----

" 
F102-1311 * Estado 

-
-

F102-1312* Municipio 
\ - /; \ 

/ 

F102-1313* ID Municipio {INEGI) 

F102-1314* pmTotNoRrcCori.nectReqPsSucc 
' / 

F102-1315* - pmTotNoRrcCoi'lnectReqPs 
• 

----

----

F102-1316* pmNoloadSharingRrcCdnnPs - \ 

L -
-----

F102-1317* pmNoNormalNasSignReleasePs 
-

/ 
----

F102-1318* pmNoNormalNasSignReleasePs 

----
- -

/ 

----F102-1319;* pmNoSystemNasSignReleasePs 
\ 

\ 

F102-1320* p m No Ra bEsta bl is hSu ccess. P acketl nteractive 

/ -

f ! 

/Desc~pcíón del --

- - campo,_ 

Comunidad social con 

una organización 

política común. Para 

esta metodología 
• · refiere a cualquier de 

las 32 entidades del 
territorio de México. 

Nombre del 

municipio a quién se 
realizará la evaluación 

de calidad. 

Identificador único 

con base al registro 
oficial del INEGI. 

Contador para el 

cálculo del Kl"I de 

sesiones fallidas de 

3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 

-- ----

3G 
----Contador para el 

cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 
:íG\ .__ 

Cot;i-tador para el 

cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 

3G 

• Contador para el 

calculo del - KPI ,de 

sesione,;, {allidas de 

3G-

Contador para el 
cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 

3G 

Contador para el 

cálculo del-✓ KPI de 
sesiones 1fallidas de 

3G 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida-__ 

\ 

No Aplica 

----

--

No Aplica 

No Aplica 

-.__ 
No Aplica 

No Aplica 

/No Aplica 

·-¡ 

• No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
.__ 

\ 
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\ 
/ 

ID de 
-_ - ---

-• 
- -_ -

/ D,escripción del 
--__ 

' - Unidad de ' Nombre delcampo - --
1 campo -

_- campo . 1-- ___ ;·medidrá _ -- . - - --- -- _- --- ' -

- Contador para el 
-- cálculo del KPI de 

No Aplica F102-1?21 * p m N oRa bEsta b lishAttem pt. P acketl nteractive 
sesiones fallidas de 

3G 
Contador para el 

F102-1323* pmNoNormalRabReleasePacket 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones 
interrumpidas de 3G , 

Contador para el 

F102-1324* pmNoSystemRabReleasePacket 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones 

interrumpidas de 3G 

Contador para el 

F102-1325* pmNoNormalRabReleasePacketUra 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones , ___ 

interrum)idas de 3G 

Contador para '_ el 

cálculo del KPI de 
/ 

F102-1326* pmNoSystemRabReleasePacketUr~ No Aplica 
sesiones 

! interrumpidas de 3G 

C'ontador para el 

F102-1327* pmChSwitchSuccFachUra 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones 

interrumpidas de 3G / 
---- Contador para el \ 

F102-1328* pmChSwitchSuccDchUra 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
sesiones 

/ --interrumpidas de 3G 

Conta9or- -para el 

F102-1329* pmChSwitchSuccHsUra 
cálculo del KPI de 

No Aplica 
\ \ sesiores 

interrumpidas de 3G 
- Contador para el 

F102-1330* pmNoSystemRábReleasePacket 
cálculo del KPI ge 

No Aplica 
sesiones 

,,/ interrumpidas de 3G 
'\ 

- Contador para el 

F102-1331 * pmN0Sy5temRabReleasePacketUra 
cálculo del KPI de 

No /liplica 
sesiones -- ) 

--
¡ 

( interrumpidas de 3G 

F102-1332* pmChSwitchAttempt~achUra 
Contador para el 

No Aplica, 
cálculo del KPI de 

-----

-
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ID de 

campo 

F102-1333* 
1 
1 

F102-1334* 

F102-1335* 

F102-1336* 

/ 

F102-1337* --

-
F102-1339* 

---

F102-1340* 

/ 

F102-1341 * 

/ 

----F102-1342* 
\ 

f:102-1343* 

. 
/ 

/ .\ 

Nombre del campo 
-

1 

1 

-
pmChSwitchSuccFachUra 

-

pmCh_S_witchAttemptDchUra 
- ----

\ 
\ 

pmChSwitchSuccDchUra 
~ 

----

pmChSwitchAttemptHsUra •• 

/ 
-

-
pmChSwitchSuccHsUra 

\ 

pmDITrafficVolumePslntHs 

( --- -
I 

pmUITrafficVolumePslntEul 

pmDITrafficVolumePs8 

----

pmDITrafficVolumePs16 
\ -

---
1 

pmDITrafficVolumePs64 
\ \ 

1 
/ 

. -

- -

1 

) 
! 

\ 

( -i 

-- -

. 

/ 

j 

--
'<'. 

-

/ ' ) 

Descripción del -

-- camp.e 

sesiones 
interrumpidas de 3G 

Contador para el 

( INSTITUTO FEDERAL DE 
!ElEC9MUNICACIONE~/ 

Unidad de 

-- medida 
--

cálculo del KPI de , 
No Aplica 

sesiones 
interrumpidas de 3G 

Contador para el --
cálculo del KPI- .de 

No Aplica 
sesiones 
interrumpid•-?. de 3G 

Co~tador para el 

cálculo del KPI de 
' No A¡:ilica 

sesiones 
interrumpidas de 3G -\ 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
·-No Aplica 

sesiones 
interrumpidas de 3G 

Contador ¡,_ara el 

cálculo del KPI de 
No Aplica 

sesiones 
interrumpidas de 3G 

éontador para el 

cálculo del KPI de 
kbits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de 

kbits 

datos de 3G 

Contador para- el 

cálculo del KPI de 
kbits 

volumen de tráfico de 

datos de 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI de 
kbits 

'volumen de tráfico de 

datos de 3G ' 
Contador para el 

cálculo del KPI de 
kbits 

volLmen de tráfico de 
' datos de 3G / 
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1 

Unidad.de 
. · · . 

Descrlpclón'del' 1/ ID de 
. .. 

/ . 

Nombre del campo 
•· medida - campo \ .. ·_.· . · . ··•·· campo .. .. •.• 

\ Contador para el 
cálc~lo del KPI de 

kbits 'F102-1344* pmDITrafficVolumePs12~ 1 volumen de trilfico de 
1 

datos de 3G 
/ Contador para el 

cálculo del KPI de 
kbits F102-1345* pmDITrafficVolumePs384 

volumen de tráfico de 
-

' datos de 3G 1 

' 
. 

Contador para el ( 

cálculo del KPI de 
kbits F102-1346* pmUITrafficVolumePsCommon 

volumen de tráfico de \ 
datos de 3G ' I 
Contador para el 

. 

cálculo del KPI de 
kbits F102-1347* pmUITrafficVolumePs8 

volumen de tráfico de 

\ datos de 3G 

Contador para el 
- cálculo del KPI de 

kbits F102-1348* pmUITrafficVolumePs16 
volumen de tráfico de -
datos de 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI d~ kbits F102-1349* pmUITrafficVolumePs64 
volumenide tráfico de 

1 datos de 3G -Co.ntador para el 
' cálculo del KPI de 

kbits F102-1350* pmUITrafficVolumePs128 
volumen de tráfico de 1 

'\ / datos de 3G / 

l. Contador para el 
cálculo del/ KPI de 

kbits F102-1351 * pmUITrafficVolumePs384 
volumen de tráfico de \ .. 
datos de 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI de 

kbits F102-1352* pmUITrafficVol~mePsComlon 
Volumen de tráfico dl 
datos de 3G 
Contador para el " 
cálculo del KPI tasa 
promedio de 

bits F102,1354* PMSUMACKEDBITS 
transmisión de 
descarga a nivel celda 
para 3G 

• .. 

" - 1 
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/ 

·. 

ID de 
-:---, 

' - ' 

Nombre del campo i campo ¡,. . . } . 
~· 

F1~2-1355* PMNOACTIVESU~ERAMES 1 

---. 

_:;; 

1 

F102-1357* PMSUMACKEDBITSCELLEULTTll0 
\ 

-
\ { 

1 
1 / 

F102-1358* PMSUMACKEDBITSCELLEUL TTl2 

( 

" . \ 
( 

F102-1359* PMNOACTIVE2MSINTERVALSEUL 

1 

\ 
F102-1361 * pmSu1¡1AckedBitsPqJpi00 

1 
/ 

/ 

' 
F102-1362* pmSumAckedBitsPqSpi0l 

\ 

' \ _J----·--
-·--

' 
F102-1363* pmSumAckedBitsPqSpi02 

/ 

F102-1364* pmSumAckedBitsPqSpi03 i 

-
' -

-

Descripción del · .. 

- - campo . 
. 

Conrador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio, dé 

transmisión de 

descarga a nivel celda 

para 3G 

Contador para ,el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en carga 

a nivel celda para 3G •1 

Contador para el 

c~lculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en carga 

a nivel celda para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en carga 

a nivel celda para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en 

d~scarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio·~·- de 

transmisión en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

prom~di~, de 

transm1s1on en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 

transmisión en 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES 

. 'Unidad de 

medida 
' 1 

mili 

segundos 

bits 
/ 

bits 

V 

mili 

seguTfdos 

kbits 
- _j 

.J 
·J 

! 

i 

kbits 

I 

--
kbits 

' 

kbits 
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! 

ID de ·. ,_ . ) . 
.. Descripción del ····. ' Unidad de 

Nombre del campo 1 . 
campo medida 

. 

•. •. _- .·.- . _.· :- _-._ .. . ______ campo .· . 
.1 

I descarga a nivel \ 

usuario para 3G 
1 

\ 

Contador para el -
cálculo del KPI tasa 
promedio de --

F102J1355• pmSumAckedB)tsPqSpi04 kbits 
' transmisión ! en 

1 descarga a nivel 
usuario para 3G 

' Contador para el .. - ' cálculo del KPI tasa -- / / 

F102-1366* pmSumAckedBitsPqSpi0S promedio de 
kbits 

transmisión en 
descarga a nivel \ 

usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo del'KPI tasa -

F102-13f* \ pmSumAckedBitsPqSpi06 promedio de 
kbits 

transmisi9r1 en 
\ - descarga a nivel 

usuario para 3G 
. 

Contador para el ! 

·- cálculo del KPI tasa 

F102-1368* pmSumAckedBitsPqSpi07 
promedio de 

kbits, 
transmisión en ----
descarga a nivel 
usuario para 3G 

-- " - \ 
Contador para el 

1 cálculo del KPI tasa 

F102-1369* pmSumAckedBitsPqSpi08 promedio de 
kbits \ transmisión en 

descarga a nivel 
>- :i . usuario para 3G , 

Contador para el 
i cálculo del KPI tasa 

F102-1370* pmSumAckedBítsPqSpi09 \ promedio de 
kbits " / transmisión en 

descarga a nivel 
1 usuario para 3G 

( Contador para el 

F102-1371 * pmSumAckedBítsPqSpil0 cálculo del KPI tasa 
kbits 

/ promedio de 
' ·. 

transmisión . en 
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\ 

\ 

ID de 
·. 

' .. · . - .. 

~ Nombre del campo 
/ . •· campo . . ·.· ·. 

I 

( 

-

----

F102-1372* pmSumAckedBitsPqSpi11 

-
/ ' 

f 

F102-1373* pmSumAckedBitsPqSpi12 

/ 
/ 

-/ \ 

) '1 

F102-1374* pmSumAckedBitsPqSpi13 

' \ 

/ 

F102-1375* pmSumAckedBitsPqSpi14 

- '· -

/ 
/ 1 

~ 

- -
1 

_,--

~ ! 

' 
F102-1376* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi00 

' ·. 

-

- F102-1377* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi01 

-
\ 

F102-1378* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi02 

J 

Descripción del ·, 
-. 

. c~mpo · . 

descarga a nivel 
' usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo de(KPI tasa 

promedio de 
transmisión _e_n 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 
transmisión 

/ --
en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contg!Jor para el 

cálculo del KPI tasa 

promedio de 
transmisión. en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

calculo del KPI tasa 

promedio de 
transmisión -- en 

descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 

cálculo del KPI tasa 
promedio 1 ae 
transmisión en 

-desj;a¡rga a nivel 

usuario para 3G 

éontador para el 

cálculo del KPI trsa 
promedio de 

transmisión en 

descarga a nivel 
usuario para 3G 

Contador para el 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

. Unidad de 

medida 

--
/ 

kbits 
' 

kbits-

-
-

\ 

kbits 

1 
1 

kbits " I 

\ 

mili 
segundos 

,- mili 

segundos 

··' cálculo\ del KPI tasa', mili 

promedio '---~de segun.dos 
__ L 

transmisión en 
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\ 

\ 

I 
)¡ 

\ 

' IDde ·. 
·•. Descripción del Ünidadde 

í'Jbmpre del carrJpo ~--. 
.. 

medida\ campq_ .. 
- . . campo .. ·. . · .. 

descarga a nivel 
usuario para 3G 

-
Contador para el 
cálculo del KPI tasa 
promedio de mili F102-1379* pmSu_mNonEmptyUserBuffersPqSpi03 
transmisión en segundos 

- descarga a nivel 
usuario para 3G -
Contador para el 
cálculo del KPI tasa ' 
promedio de, mili 

) F102-1380* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi04 
transmisión en segundos / - descarga a nivel 
usuario para 3G 
Contador para el ' 
cálculo del KPI tasa 

\ 
promedio de mili F102-1381 * pmSumNo7EmptyUserBuffersPqSpiOS 
transmisión \_ en segundos 

/ descarga a nivel 
usuario para 3G 

( \ Contador para el 

- cál.culo del KPI tasa 
prcimedio de mili F102-1382* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi06 
transmisión en segundos 
descarga a 
usuarib para 3G 

nivel 

/ Contador para el 
cálculo del KPI tasa 

\ promedio de mili F102-1383* pmSumNonEníptyUserBuffersPqSpi07 --

trapsmisión segundos en 
-- - descarga a nivel 

usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 

\ promedio de mili F102-1384* ·pmS~mNonEmptyUserBuffersPqSpi08 
transmisión en segundos 
descarga a nivel 

\ 
( 

usuario para 3G / 
1 ··- Contador para el 

cálculo del KPI tasa mili ,F102-1385* pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi09 
promedio de segundos -

! 

transmisión en 
--../ 

23 
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) 

ID de 
1 

campo • 1 

---
\ 

{ 
\ 

F102-13S6* 
/ 

F102-1387* 

--
. 

-

F102-1388* 

,¡z 

F102-1389* 
--- -

1 

--
F102-1390* 

F102-1392* 

1 

F102-1393* 
! 

/ 

/ 

~-

- -- __ - -_ 

Nombre del campo 
- - - -~-= ./' -~ 

-

--
/ -

-! 
\ 

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi~0 

'-
) 

\ 

--

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpill 

-
. 

'-

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpilZ 

~ 

/ 

1 

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi13 

/ 

--
/ 

pmSumNonEmptyUserBuffersPqSpi14 

1 

--
-1 --

pmSumAckedBitsCel1EulTti2 

/ 

✓--

-

pmSumAckedBitsCellEulTtilO 

'
\ 

---

- --

/ 

1 

\ 

-

/ 

Descripcién del -- - _ 

- - campo --

descarga a nivel 
usuario para 3G 

\' 

Contador para el 
cálculo del- KPI tasa 
promedio de 
transmisión en 

~es9arga a nivel 
usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 
promedio de 
transmisión en 
descarga a nivel 
usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo del KPI tasa 
promedio de 
transmisión en_ 
descarga a nivel 

usuario para J,G 
Contador para el 
cálculo del KPI tasá 
promedio de 
transmisión en 
descarga a nivel 
usuario para 3G 

Contador para el 
cálculo, del KPI tasa 
promedio de 
transmisión en 
descarga a nivel 
usuario para 3G 
Contador para el 
cálculo del KPI / tasa 

prometji_o de 
transmisión en carga 

a nivel usuario para 
3G I 
Contador para el 
cálculo del KPI tasa 
promedio de 
transr¡iisión en carga 

I 

INSTITUTO FEDEllAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 
-

-
---

mili / 

) 
segundos 

mili 
segundos 

mili 
segundos 

__. 

mili 
segundos 

--

--

mili 
segundos 

--
-kbits 

kbits 
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ID de . _-:· .. . · .. 
Descripción,de/ lfnidadde 1 

1 Nombre del campo · . 
1 

medida . campo --~ . - •. ·.· < ___ campo:_ ._ 
1 -- a nivel ' usuario para 

/ 3G 

Contádor para el 
-· cálculo del KPI tasa 

F102-1394* pmNoActive2msFrameEuJ ( promedio de mili 
transmisión en carga segundos ----
a nivel usuario para 
3G 
Contador para el .· 

cálcJio del KP/ tasa 
/ promedio de mili F102-1395* pmN0Acth,1el0msFramesEul 

transmisión en carga seg4ndos 

f a nivel usuario para -, -, 
3G 

1 Contador para el ! 

\álculo del KPI 
f.102-1397* pmS~mBestPsHsAdchRabEstablish 

. 
número promedio de No Aplica 
usuarios en la 
descarga para 3G / 

-- Contador para el 
cálculo del KPI 

F102-1398* pmSamplesBestPsHsAdchRabEstablish número promedio dé No Aplica 

\ 
• - usuarios en la 

/ -, descarga para 3G ! 
', 

Contador 1 
el para 

F102- cálculo del KPI 
' pmSumBestPsEJ)RabEstablish número promedio de No Aplica .-· 13100* 

\ usuarios en la carga 
·para 3G 1 

Contador para el 

F102- cálculo del KPI 
pmSamplesBestPsEulRabEstablish número promedio de No Aplica 13101* 

·usuarios en la carga / 

p~ra 3G -
' 

I 
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\ 

\ 

I 

INSTITUTO FEDER1¡L DE 
TELECOMUNICACIONES 

/ 

Archivo F102-14-Archivo de Conservación 3G Ericsson KPI HP Voz: 
1 -"' 

' ID de 
-- ---; ' -

Unidad de_ 
/ Nombre del c:ampo ---0' Descripción del campo 

medida campo - - -
- --

\ -- '\ / Año correspondiente a las,_ 
C601' Año. mediciones realizadas. 

No Aplica 

- --' -
C6,04' 

/ Trl[riestre correspondiente a 
Trimestre 

las mediciones realizadas. 
No Aplica 

'--._ 

/ 

C602' Mes / 
,_ Mes correspondiente a las /No\Aplica -

--

Número de semana del 

calendario -
C074' Semana - en curso, 

No Aplica 
corr~spondiente a las ' 
mediciones realizadas. 

/ 

\ Día de la semana -

F102-1401 * Fecha correspondiente a las (No Aplica 

mediciones realizadas. 

1 Hora de máximo tráfico en la 

'F102-1402* Hora Pico Semanal semana de mediciones para No Aplica 

la obtención11le los KPI. 

I Refiere al t\po de generación 

F102-1403* -Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G No Aplica 

o4GVoLTE. '--I 

Refiere al fabricante de 
1 equipo de 

'telecomunicaciones, puedé-
/ 

No Aplica F102-o1404* ,Fabricante 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, \/ 

/ etc. 

' 
-- Describe el nombre de cada 

F102-1405* Nomb(e Radio Base __ / Radio Base de la red de los 
No Aplica ---

Prestadores del Servicio 

_/ Móvil. 
' 1 

Identificador único de la RB 

F102-1406* ID Radio Base en la red del Prestador, de No Aplica . acuerdo a la tecnología . 
1 

-
' Número de sector de la 

F102-1407* Sector radio base 
No Aplica 1 

1 

/ 

J 
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\ 
ID de •· . 

. 
·· . 

•·, Unidad de · .. 
campo¡ \ 

c_Nombre del campo Descripción del campo . I 
medida . · . · .. . ' 

Distancia angular que hay ¡/ 
desde un punto de la 
superficie de la Tierra hasta 

F102-1408* Latitud e el paralelo del ecuador; se No Aplica 
mide en grados, minutos y 

/ segundos sobre los 
./ meridianos . 

' Distanc(a vertical de • ... un --
punto de la superficie F102-1409* Longitude No Aplica 
terrestre respecto al nivel del 
mar. 

Área 
e 

nacional que está 
\ F102-1410* Región determinada por un No Aplica .. 

• ·. conjunto de localitjades . 

Comunidad social con una 
1 

organización política común. 

F102-14H * Estado Para esta metodología 
No Aplica 

refiere a cualquier de las 32 
' entidades del territorio de ' 

México. 

1 '• Nombre del municipio ª F102-1412* Municipio quién se realizará la No Aplica 
evaluación de calidad. 

F102-1413*_ ID Municipio (INEGI} Identificador único con base 
No Aplica 

al registro oficial del INEGI. 

' Contador para el cálculo del 
F102-1414* ReqCsSucc KPI proporción de llamadas No Aplica . / fallidas para 3G . 

Contador para el c!álculo del 
F102-1415* 

---- \ -

KPI proporción de llamadas No Aplica pmNoCellUpdateSuccMultiCs 

fallidas para 3G i 

Contador para el cálculo del 
F102'1416* ReqCs KPI proporción de llamadas No Aplica . 

fallidas para 3G .. \ . 
Contador para el cálculo del 

F102-1417* pmNoCellUpdateAttMultiCs "KPI proporción de llam~das No Aplica 
fallidas para 3G 

\ 
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) 

)ID dé 
.· ' Nombre del campo ' 

_ campo .·. i 
' 

F102-1418* pmNoloadSharingRrcConnCs 

/ 

F102-1419* pmNoNormalNasSignReleaseCs 

-, 
! 

F102-1420* pmNoNormalNasSignReleaseCs 
-·· 

1 --
F102-1421 * pmNoSyste~NasSignReleaseCs -.... .... 

/ 

i 

1 
F102-1422* pm NoRa bEsta b I ishSu ccess.Speech 

1 

---- / 
F102-1423* pmNoDirRetry~uccess 

·-

F102-1424* pmNoRabEstablishSuccess.Cs64 --
·, 

F102-1425* ~ 1 ·. pmNo abEstablishAttemptSpeech 

F102-1426* pmNoRabEstablishAttemptCs64 

.-- --

F102-1427* -, pmNoDlrRetryAtt 

e-
F102-1429*- PMNOSYSTEMRABRELEASESPEECH 

\ 
' --

PMNO~ORMALRABRELEASESPEECH F102-1430* 

' 1 -

.. " 

·. . .· . 
Descripción del campo 

\ . 
Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas 
fallidas para 3G .F 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamaaas 
fallidas para 3G 

Contador pára el cálculo del\ 
KPI proporción de llamadas 
fallidas para 3G -Contacior para el cálculo del 

\ 

KPI proporción de llamadas 
fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas 
fallidas para 3G 

' Contador para el cálculo del-' 
KPI proporción de llamadas 
fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción ile llamadas 
fallidas para 3G 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas 
fallidas para 3G 

· Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas -fallidas para_ 3G 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas 

fallidas para 3G / 

Cont~dor para el cálwlo del 
KPI prop~rción de llamadas 
interrumpíiÍas para 3G 

Contador para el cálculo del 
KPI proporción de llamadas 
interrumpidas para 3G 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELEE:OMUNICACIONES 

' 

Unidaci de 

medida 

No Aplica 

~ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

i 
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

-) 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

1No Aplica 

· .. 
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\ } 

ID de 
1 Nombre del campo 

. · Llnidadd~ 
Descripción del campo 

camp.¡,i 
.. . . .. ·. ·. · .. •. 

. medida 
' 

Contador para el cálculo del . 
F102-1432* .. pmSumBestCs12Establish 

KPI tráfico de voz para 3G 
No Aplica 

' 
( 

F102-1433* pmSamplesBestCs12Establish Contador para el cálculo del 
No Aplica 

KPI tráfico de voz para 3G 

F102-1434* pmSumBestAmr12200RabEstablish 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
KPI tráfico de voz para 3G 

/ ( 

F102-1435* pmSamplesBestAmr12200RabEstablish 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
\ KPI tráfico de voz para 3G 

/ 
/ 

F102-1436* pmSumBestAmr7950RabEstablish 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
KPI tráfico de voz para 3G 

. 

F102-14V* pmSamplesBestAmr7950RabEstablish 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
' KPI tráfico de voz para 36 \ 

I ' / 
Contador para el cálculo del / 

F102-1438*, pmSumBestAmr5900RabEstablish 
KPI tráfico de voz para 3G 

No Aplica 
> ·, 

\ 
1 \ 

./ 

F102-1439* pmSamplesBestAmr5900RabEstablish 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
KPI tráfico de voz para 3G 

F10211440* pmSumBestArnr4750RabEstablish Contador para el cálculo del 1 No l>,¡:,lica •. KPI tráfico de voz pafa 3G 

\ 
Contador para el c~lculo del . F}02-1441 * pmSamplesBestAm\-4750RabEstablish 
KPI tráfico de voz para 3G 

No Aplica 

' ' \ - -\ Contador para el cálculo del F102-1442* pmSumBestAmrNbMmRabEstablish 
~PI tráfico de voz para 3G 

No Aplica \ 

.. · F102-1443* 6msamplesBestAmrNbMmRabEstablish 
Contador para/el cálculo del 

No Aplica 
KPI tráfico de voz para 3G 

.. .· 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

IDde 
·. . 

. 
. 

.· 

Déséripción del campo Nombre del cam~o · .. 

' ·. campo .. · ' ~-- . . .. 

F102-1444* 
. 
pmSumBestAmrWbRabEstablish 

Contador para el cálculo del 
KPI tráfico de voz para 3G 

--. 
·--

Contador para el cálculo del 
F102-1445* pmSamplesBestAmrWbRabEstablish 

\ .KPI tráfico de voz para 3G 
-

' 

Archivo F102-15 -Archivo de Conservación 3G E"ricsson KPI Disponibilidad: 

• 1o·de: 
.. 

Nombre del campo 
_/ campo . . 

C601' Año 

C604' Trimestre 

. 

. 
• .. 

Descripción del campo 

Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Trimestre correspondieí)te a lás 
mediciones realizadas/ 

' Unidad de 

, medida. 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

Unidad de .. 

medida 

No Aplica 

/ 
No Aplica 

C602' Mes / Mes correspondienté a las 
1 

No .(,plica 

( 

Cb74' Semana 

FlCl2-1501 * Fecha . ' 

( 

F102-1502* Hora Pico Semanal 

F102✓1503* Tecnología 

F102-1504 * Fabricante. 

\ 

-

Número de semana del calendalio 
en curso, correspondiente a lás 
mediciones realizadas. 

Día de la semana correspdhdiente a 
las mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 
semana de medicipnes para la 
obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de generación celular, 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. 

No Aplica 

" 

No Aplica 

No Aplica 
\ 

N9 Aplica 

1 

, No Aplica 
Refiere al fabricante de equipo de 
telecomunicaciones, puede ser 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

f------+--------,,,-----+------'---------+--------1~· 
Describe el nombre. de cada Radio \ --· 

f102-1sos• Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores del ,. No Aplica 
Servicio Móvil. / 
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\\ 

,\ 

j 

ID de 

campo 
Nombre del campo 

·, '' 

F102-1506* ID Radio Base 

/ 

Fl02-1507* Sector 

F102-1508* Latitude 

' 

,' ' 
' ' ,-- : . ' .. 

Dé;cripción del campo .· 
'' ' ' 

'' · ... 

Identificador único de la RB en la red 
del Prestador, de acuerdo a la 
tecnología / 

\ 
Número de sector de la radiobase 

Distancia angulau1ue hay desde un 

Unidad de 

medicla .. 
' ' ' 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

punto de la superficie dela Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se 
mide en grados, minutos y segundos 
sobre los meridianos, ,,e-------+-----------__¡..:======='------+------1 

F102-1509* Longitude 

ll02-1510* Región 
j 

,· 

F102-1511 * Edtado 

F102-1512* Municipio 

/ 
F102-1513* ID Municipio {INEGI) 

' ', 

F102-1514* pmCellDowntimeAuto ) 

Frd2-1515* pmCellDowntimeMan 
l 

F102-1516* pmCellDowntimetps 

', ' 

F102-1517* Total number of cells 
) ' 

Distancia vertical de un punto de la 
superficie terrestre respecto al nivel 
del mar, 

Á1ea nacional que está determinada 
por un conjunto de localidades, 

Comunidad social con una 
organización política común, Para 
esta metodología refiere a cualquier 
de la_s/~2 entidades del territorio de 
México, 

,_ 
Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad, 

Identificador único con base al 
registro oficial del INEGL 

Contador para el cálculo del KPI' 
disp9nibilidad para ~::Í 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para 3G 

', 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

,No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

segundos 
-

segundos 

segundos 

No Aplica 
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' / 

/ 

\ 

\ 

' Archivo F102-16-Archivo de Conservación 3G Nokia KPI HP gatos: 
\ 

ID\de ' 
-__ 

- -- -- -_ - --

Nombre del campo 
-- campo 

• 
_--

' \ 
C601' Año 1 

/ / 

/ 

C604' Trimestre 

\ 
(602' Mes " 

1 -

/ 

C074' Semana 
¡ 

! 
! 

\ 
F102-1601 * Fecha 

1 

/ 

F102-1602* Hora Pico Semanal 
----

\ 
/ ! '... 

- F102-1603* Tecnología 

/ 

F102-1604¡* Fabricante 

/ --

F102-1605* Nombre Radio Base 
' 

1 

F102-1606* 
1 • 

1 D Rad 10 Base 

\ 
! 

! 

F102-16?7*, 
1 
Sector 

7 
' ! 

-

" 

-

\ 

--

Descrjpción del campo 
- - - -- ---- -- -

Año correspondiente a las 

mediciones realizadas. 
1 -

/ 

Trime5itre correspondiente a las 

mediciones realizadas . . 
\ 

Mes correspondiente a las ~ 
1 

' / I 

Número de semana del 

calendario en curso, 
correspondiente a las mediciones 

realizadas. ! 

Día de la 1 sJmana 
correspondiente a las mediciones 

realizadas. 

Hora de m~ximo tráfico en la 

semana de mediciones para la 

obter:tción de los KPI. 

Refiere al tipo de gen1eración 

celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 
4G VoLTE. 

Refiere al fabricante de equipo de 

telecomunicaciones, puede ser 

Huawei, Ericsso~, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 

Base de la red de los Prestadores 
del Servicio Móvil. 

ldentificador·únJ_co 1de la RB en la 

red del Prestador, de acuerpo a la 

tecnología 

Número de sector de la radiob~-se 

-

) 

' 1 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica f ) 

No Aplica 

\ 

1
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

' 

No Aplica 

' 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

No Aplica 
1 
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\ 
J 

iDde 
. ·. \ /. Unidad de 

Nombre del campo Descripción del campó ' campo_ __ 1 • 
.. ... . ' . / ___ ·, ' medida.·" . • 

Distancia angular que hay desde 

\ 

un punto de la süperficiedE:Ja 
/ 

F102-1608* Latitud e Tierra hasta el paralelo del 
No Aplica 

ecuador; se mide en grados, 
/ minutos y segundos sobre los 

meridi.anos. ' / 

Distancia vertical de un punto de 
F102-1609* Longitud e la superficie terrestre respecto al No Aplica 

nivel del ma'r. 
/ 

Área nacional que está \ 
) / 

determinada poi un conjunto de F102-1?10* Región No Aplica 
localidades. 

/ Comunidad social con una 
organización política común. Para 

F102-1611 * Estado esta metodología refiere a No Aplica 
\ 

cualquier de las 32 entidades del 

. territorio de México . 
/ 

F102-1612* Municipio Nombre del municipio a quién se 
No Aplica 

realizará la evaluación de calidad. 
\ 

/ . 

F102-1613* ID Municipio (INEGI) 
Identificador único con 
registro oficial del INEGI. 

base al 
No Aplica 

F102-1614* M1001C22 
Contador para el calculo del KPI 

No Aplica ' 
de sesiones fallidas de 3G 

F102-1615* M1001C23 Contador para eLcálculo del KPI 
No Aplica 

de sesiones fallidas de 3G 
( 

) 

'· 
F102-1616* M1001C32 Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 
! de sesiones fallidas de 3G •, 

\ 1 
··. 

Flq2-1617*/ M1001C33 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesi~nes fallidas de 3G 

No Aplica 

· .. \ .. 

' Contador para ~ cálculo del KPI F102-1618* M1001C40 No Aplica 
de sesiones fallidas de 3G 

. 
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ID de 
- -

- Nombre del campo 
campo __ _ ' -. 

-

! 

F102-1619* M1001C41 

F102-1620* M1001C562. 

-- -
F102-162n M1001C553 

• _ _/ 

1 

'---- / 
F102-1622* M1001C558 

-

-- / 
F102-1623* M1006C254 

! 
--

' F102-1624* M1001C22 
1 

F102-1625* M1001C32 

' 1 

F102-1626* M1001C40 

' -

F102-1627* M1001C573 
/ 

F102-1628* M10.01C578 

F102-1629* M1001C582 
! 

. 

----

F102-1630* M1001C562 

-- ----
----

_/ 

r 
- _\ --- - i 

I Descripción del campo 
-- ' -
Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 

-
Contaeor para 

1
el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 
---

Contador para e1
1 
cálculo. del KPI 

de sesiones fallidas de 36 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 
/ 

Contador para el cálculo del K)ll 

de sesiones fallidas de 3G 

1 

Contador Pª(ª el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

~ontador para el cálculo' del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

--
Contador para el cálculo del'KPI 

de sesiones fallidas de :¡;G 

Contador para el cálculo/ del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesioo_es fallidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones fallidas de 3G 
. 

' 
Contador para el ,cálculo del kPI 

de sesiones fallidas de 3G 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

' 
' - Unidad de 

medida 

No Aplica 

/ ( 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica ---

No Aplica 

1 

No Aplica 

No Aplica 

-

No Aplica 
1 

No Aplica 

-
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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1 

lDde ·. ' .· 
--

.• ·.• ··• 

' 

Nombre del campo Descripción del campo 
Unidad de 

,, campo .. . .. · .. medida . . .. ' . ' ' ·. ·. 
/ 

F102-1631 * M1001C553 Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de3G 

No Aplica 

< 
• . -

' ' 

F102-1632* M1001C558 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

F102-1633* M1001C617 
-

Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 
-

' Contador para el cálculo dei KPI F102-1634* M1006C253 
de sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

-
F102-1635* M1001C115 Contador para el cálculo del KPI 

1 de sesiones fallidas de 3cf __ 
No Aplica 

-

F102-1636* M1001C66 --
C?ntado~ para el cálculo del KPI 
dé sesiones fallidas de 3G 

No Aplica 

\ 

F102-1638* M1001C185 Contador para el cálculo del KPI 
de _sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

F102-1639* M1001C186 Contador para el cálculo del KPI 

·- (. de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

/ 

F102-1640* M1001C187 " Contador para e! cálculo del KPI 
' de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

---
F102-1641 * -M1001C188\ 

.-· Contador para el cálculo del KPI 

( de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

\ 

F102-1642* M1001C190 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

F102-1643* M1001C191 -.. Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

! 
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/ 

/ f 

INSTITUTO FEDERAL DE -
TELEC0MUNICACIONES -

\ 
1 

ID de 
Nomgr_e delcampo 

- 1 -
-

--

campo 
- Descripción del campo 

Unidad de 

/ - •. 
-_. __ .--. -- -- medida 

1 - --

-
j 

F102-1644* M1001Cl9:2 \ 
_.- Contador para el cálculo del KPI 

, . No .iliplica 
de sesiones interrumpidas de 3G 

• 
•---

i 

F102-1645* M1001Cl93 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

o 

/ 

-- Contador para el cá~ulo del KPI 
F102-1646* M1001C194 No Aplica 

-
de sésiones interrumpidas de 3G 

---
1 1 

F102-1647* M1001Cl96 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas oo 3G 

No Aplica 
~ , 

/ 

/ 

/ 

F102-1648* 
1 Contador para el cálculo del KPI 

M1001C398 ( 
-

de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

/ 
_ _.-

F102-1649* M1001C397 - - Contador para el cálculo del KPI 

-- de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

- - 1 
--

_,.,...= 

F102-1650* M1001C694 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

/ 

F102"1651 * M1001C695 1 
Contador para el cálculo del KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

>, 
No Aplica 1 

F102-1652* M1001Cl41 ' Contadorpara el cálculo d~I KPI 
de sesiones interrumpidas de 3G 

Nojplica 

- -
1 -

F102-1653* 
1 Contador para el cálculo del KPI 

M1001C142 
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

/ 

--/ Contador para el cálculo del KPI 
F102-1654* M1001C171 - - de sesiones inter(umpidas de 3G 

No Aplica 

/ 

- /, --- " F102-1655* M1Q01C801 
Contador para el cálcÚlo del KPI 

1 . de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

" - 1 
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_ ID de ·. • .. • . '\ 
·.· 1 Nombre del campo 

. . Unidad de 
\ De¡;criP,ción de/ campo . , . camp9 ___ . 1 

. 

.. . ,_. _- .. . . medida_ . 

F10211656* M1001c;¡l04 
Contador para el cálculo del 1iP1 

No Aplica 
de sesiones interrump_idas de 3G 

' 
/ 

F\102-1657* M1001C172 
Conta~or para el cálculo del KPI 

de sesi'ones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

. 
-í --

F102-1658* M1001C802 
Contador para el cálculo del KPI ' 

- / de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

' 
/ 

---
F102-1659* M1001C805 

Contador para el cálculo del KPI ' 

---
de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

' .. 
--. -

Cóhtador para el cálculo del KPI 
F102-1660* M1001C185 

de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 1 

. \ 

. ' 
-
F102-1661 * M1001C186 

Contador ~ara el c11culo del¡KPI 
. de sesiones interrumpidas de 3G 

No Aplica 

-
F102-1662* M1001C187 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrump·1das de 3G 
No Aplica 

i • 

' F102-1663* ·M1001C188 
Contador para el cálculo del KPI 

~-

L 

\ de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

·-

1 ~ontador para el-._cálculo del KPI 
F102-1664* M1001C190 

1 / de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

.. 

F102-1665* Mlpü1C191 
Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidai(de 3G 
No Aplica 

.·· 

F102-1666* M1001C192 
Contador para el cálculo del KPI 

'--. \ • de sesiones interrumpidas de 3G 
No Aplica 

1 "'- / 

) 

- -
'--. 

F102-1667* M1001C193 
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica 
de sesiones interrumpidas de 3G 

/ 

. 
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\ 

\ 

.. 
. 

ID de 
. 

' Nombre dél ca;npo _,,--
_campo . . 

) 

F102-1668* M1001C194 / 

-

F102-1669* M1001C196 

F102-1670* M1001C398 
/ 

,-
/ 

' 

F102-1671 * M1001C397 

- ' 
~102-1672* 

" 
M1001C694 

- -

/ 
\ 

F102-1673* M1001C695 
/ ' 

\ 

F102-1675* MSOOOC126 

/ 
/ 

,- " 
F102-1676* MSOOOC127 

F102-1677* M5002C12~ 
- --

F102-1678* M5002C129 
! 

1 

Fl0:?,-1679* M1023C10 

\ 

F102-1681 * M5002C2 ----

' ' --

'' ' 

. 

. 

1 
Descripción del campo/ 

. . 

1 

Contador para el cálculo del KPI 
' de sesiones interrumpidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 
'¡ \ 
' / 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrGmpidas de 3G 
\. 1 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

de sesiones interrumpidas de 13G: 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

1 

Unidad de -
medida · 

'. 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

' ' 

No Aplica 

~ 

--
No Aplica 

-

No Aplica 

- ) ~", 

Contador para el cálculo del .KPI 

de volumen de tráfico de datos kbits 

de 3G 
/ 

1 
Contador para el cálculo del KPI 

de vc,lumen de tráfico de datos kbits '-. -

de 3G \ 

Contador para el cálculo del KPI 

de volumen de tr;íJico de datos kbits 

de 3G \ 
Contador para el cálculo del KPI 

de volumen eje tráfico de datos 
1 

- kbits 

de 3G 
/ 

Contador para el cálculo del KPI 

de volumen de tráfico de datos kbits -

de 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

tasa promedio de transmisión de bytes 

descarga a nivel celda para 3G 
----~/ . 
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ID de 
·. ~ . . . 

.··· Unidad de 1 
.·· 

Nombre de.I campo Descripción.del,:ampo 
' ·• · .. ·. medida campo ·. .· · .. . . . · . • ... ·. ' . .- __ :·, 

-- Contador para el cálculo del KPI 
F1O2-1682* M5OO2C3 tasa promedio de transmisión de bytes 

-
. descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F1O2-1683* M5OO2C4 tasa promedio de transmisión de bytes 

í _ descarga a nivel celda para 3G 
I -

Contador para el cálculo del KPI · 
F1O2-1684* M10OOC272 tasa promedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo\ del KPI • 
F1O2-1685* 1MlOOO(\273 \ tasa promedio de transmisión de segundos 

/ 
descarga a nivel celda para 3G 

I 
I - Contador para el cálculo del KPI\ 

F1O2-1686* M10OOC274 tasa promedio de transmisión d~ segundos 
I descarga a\nivel celda para 3G 1 

Contador para el cálculo del KPI 
F1O2-1687* M1OOOC275 tasa promedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3~ 
1 

Contador para el cálculo del KPI 
I 

F1O2-1688* M1OOOC276 tasa promedio de transmisión de segundos 
._descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1689* M1OOOC277 tasa promedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-169O* M1OOOC278 tasa promedio de transmisión de segundos 

I 

descarga a nivel celda para 3G --

/\ M1OOOC279
1 ! 

Contador para el cálculp del KPI 
F1O2-1691 * 

1
tasa promedio de transmisión de segundos 
descarga a nivel celda para 3G 

I 

Contador para el cálculo del KPI 
F1O2-1692* M10OO_C28O tasa promedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3G / 

Contador para el cálculo del KPI 
F1O2-1693* M1OOOC281 tasa promedip de transmisión de segundos 

descarga a nive! celda para 3G 
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/ 'füde -- l 
- Nombre del campo 

-

f - campo-_ 
- -- -- -

F102-1694* M1000C365 
----

F102-1695* M1000C366 ' 
1 

----
F102-1696* M1000C367 

__/ __ J 

---
~-

F102-1697* M1000C368 

/ 
--

F102-1698* M1000C369 
--

/ 

F102-1699* M1000C370 

! 

F102- \ 

16100* 
M1000C371 1 

F102-
M1000C372 

16101* 

1 

F102-
16102* 

M1000C373 
; 1 --¡ 

F102-
16103* 

M1000C374 ! 
/ 

--

F102- 1 

16104 * 
M1000C375 

/ 
\ 

F102- - M1000C376 
151ps• 

/ 
/ 

/ 

-- ---

Descripción del campo - .-
--- -- / 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contadoic-para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

1 
Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 

-- descarga a nivel celda para 3G - -

Conta9or para el cálculo dél KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel ~elda para 3G 

1
Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 3G 

-
Contador para el cálc.ulo dek KPf 
tasa promedio de transmisión de 

/ 
descarga a nivel celda para 3G 

! Co~tador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 

/ descarga a nivel celda para 3G \ 

1 Contador para el cálculo del KPI 
f tasa promedio de transmisión de 

descarga a nivel celda para 3G 

' Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 

1 descarga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tara promedio de transmisión de 
descarga a1nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo.-del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel.celda para 3G 

\ 

\ -J 

INSTITUTO FEDEllAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de . 

. medida 
-

segundos 
\ 

segundos 

---
segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

segundos 

-segundos 

segundos 

í 
segundos 

segundos 
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/ ---

\ 

/ 
\ 

ID de ' 
- /'' .. 1 -

Unida:d-di'! ' Nombre del campo Descripción del campo ~ 

campo 
1 - -_ -- - -- medida __ 

- ! Contador para el cálculo del KPI ' F102- \ 
16106* 

M1000C384 tasa 'promedio de transmisión de segundos 
descarga a nivel celda para 3G 

--

'¡ 

F102- Contador para el cálculo del KPI 

16107* 
M1000C385 tasa-promedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3G 
\ 

Contador para el cálculo-del KPI F102-
M1000C386 tasa prom_edio de transmisión de segundos 16108* -- / 

' descarga a nivel celda para 3G 

F.102- Contador para el cálculo del KPI 

16109* 
M1000C387 tasa promedio de transmisión de segundos 

descarga a nivel celda para 3G 

F102- Contador para el cálculo del KPI 

16111* 
MSOOOC126 tasa promedio de transmisión en kbits 

\ carga a nivel celda para 3G 

F102-
-- Contador para el cálculo del KPI 

16112* 
MSOOOC127 tasa promedio de transmisión en kbits 

-

carga a nivel celda para 3G 

/ F102- \ Contador para el cálculo del KPI 

1(¡;113* 
M5002C128 tasa promedio. de transmis.íón en , kbits 

I carga a nivel'c:elda para 3G 

1i=J02- Contador para el cálculo del KPI 1 
16114* 

M5002C129 tasa promedio de transmisión en kbits 
- I carga a nivel celda para 3G 

F102- 1 
Coi\tador para el cálculo del KPI 

MSOOOC69 \ tasa'promedilí de transmisión en segundc,s 16115* 
carga a nivel celda para 3G 

F102- Contador para el cálculo del KPI -

16116* 
MSOOOC70 tasa promedio de transmisión en segundos 

carga a nivel celda para 3G 
\ 

F102- Contador paratl cálculo del KPI 

16117* 
MSOOOC71 tasa promedio de transmisión en ,segundos 

1 ca_rga a nivel celda para-3G 

F102- --- Contador para el cálculo del KPI 

16118* 
MSOOOC72 tasa promedio de transmisión en segundos 

carga a nivel celda para 3G ( 

\ 
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} 

-
ID de 

•. . 

. Nombre del campo 
_ campo 

. ·.· · . . . . 

/ 

F102-
16119* 

MS000C73 

/ / 

F102-
16120* 

MS000C74 ¡' \ 
--

F102-
. MS000C126 

16122* 

F102-
/MSOOOC127 

16123* / 

F102-
16124* 

M5002C128 

-
/ 

F102-
16125* 

M5002C129 

~ 

F102- / 
16126* 

MS000C85 
/ 

F102- -
edch_data_scell_ul 

16128* --

F102-
16129* 

mace_pdus_2ms_tti / 
--

-
F102-

16130* 
mace_pdus_10ms_tti 

F102-
16132* 

M1000C284 

\ 

! 

F102- ( 
M1000C285 -16133* 

1 ---~ 

J 

. 

Descripción del camp~ 
-, 

. 
. 

. 
. 

·. . . 

Contador para el cálculo del KPI 

' tasa pr6medi~ de transmisión en 
carga a nive,I celda para 3G 

Contador pira el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel celda para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 

\ -, descarga a nivel usuario para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
descarga, a nivel usuario para 3G/ 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de tran¿misión en 
descarga a. nivel usuario /:,ara 3G 

Contador p'ara el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
descarga a nivel usuario para 3G 

Contador para el cálculo del KEI 
tasa promedio de transmisión en 
descarga-;i nivel usuario para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a_nivel usuario para 3G 

Contador para el cálculo del KPI' 

1 )tasa promedio de tra9smisión en 
carga 9,nivel usuariq para 38 

' Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel usuario para 3G 

Contador para ~I cálculo del KPI 
número promedio de usuarios en 
la descarga para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
número pro.medio de usuarios en 
la descarga para 3G 

\ \ 

-

l 

INSTITUTO fEDEf,AL DE 
TELECOMUNICACIONES 

'\ 
Unidad de 

medida 

segundos-

segundos 

/ 
kb1ts 

kbits 

kbits 

kbits 

segundos 

\ -
kbytes 

-- --- / 

mili 
segundos 

- mili 
segundos 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

~ 
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/ 

. IDde ) 
. 

·· ... ·· .. 

• 
.. . 

Unidad de 
Nombre-delcampo / Descripción del campo . 

. medida 1 campo . . ·. . . ·. .· . 

\ 

F102-
Contador para el cálculo del KPI 

16135* 
M1000C286 \número promedio de usuarios en No Aplica 

la carga para 3G 

F102-
Contador para el cálculo del KPI 

M1000C287 ' número promedio de usuarios en No Aplica· 
0 16136* 1 

la carga para 3G 

Archivo F102-17-Archivo de Conservación 3G Nokia KPI HP Voz:· 

ID de ... . ·-
Unidad de 0 Nombre del campo Descripción del campo 

campo .. - .. . .. . 
~ 1 medida 

( ) . 
Año correspondiente a las mediciones 

C601' Año 
realizadas. 

No Aplica 

. . . • . -
C604'¡ Trimestre 1 Trimestre correspondiente a las 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

-

C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

\ 

Número de semana del calendario en 
C0741 Semana curso, correspondiente a las No Aplica 

medjc;jones realizadas. .. 

.· 

F102-1701 * Fecha 
Día de la semana correspondiente a 

No Aplica 
la$ mediciones realizadas. 

-- \ Hora de máximo tráfico en la semana/ 
F102-1702* Hora Pico Semanal de mediciones para la obtención de NoAplica 

; los KPI. 
1 

F102-1703* Tecnología -
Refiere al tipo de generáción celular, 

No Aplica 

' 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G VoLTE. 

- " Refie;-., al fabricant~ de equipo de 
F102-1704* Fabricante / telecomunicaciones, puede ser No Aplica 

Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
F102-1705* Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores del No Aplica 

Servicio Móvil. 
. 
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/-

) 

ID de _-
-- \ -

Nombre del campo¡ 
--

campo 
-

\ \ 1 
F102-1706* ID Radio Base 

/ / 

\ 
F102-1707* Sector ' 

F102-1708* Latitud e \ 

- - ' 

F102-1709* Longitud e 
• 
' ' 

1 

F102-1710* Región 

\_ 

F102-1711 * Estado r 

/ 

( 

F102-1712* Municipio 

\ 

Fl0z-1713* ID Municipio (INEGI) 
/ 

/ \ 

J. ' 
F102-1714* M1001C22 

---- -

F192-1715* M1001C23 \ 

/ 

1 

F102-l'Z16* M1001C32 
\ 

F1~2-1717* M1001C33 
1 \ 

-

Descripción del campo_.-, -__ 

-
/ -

1 
Identificador único de la RB en la red 
del Prestador, de acuerdo _a la 

tecnología 

Número de sector de la radiobase 

Distancia angular que hay desde un-
punto de la superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se mide 
en grados, minutos y segundos sobre 
los rrréridianos. 

Distancia ven;ical de un punto de la 
superficie terrestre respecto al nivel 

del mar . ) 
-- í --

Área nacional que está determinada 
por un conjunto de localidades. 

Comunidad social con una 
~ 

organización política común. Para 
esta metodología refiere a-cualquier 
de las 32 entidades del territorio de 
México. 

Nombre del' 
... 

munic1p10 a quién se 
realizará 'la evaluación de calidad. 

Identificador único con base al 
registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de 11¡,madas fallida

1
s para 

3G 
\ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G '- ' 

. 

/ 
¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

_ - medicfa _ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

-
No Aplica 

No Aplica 

No ,).plica 
( 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

\_ 

No Aplica 

-

No Aplica 
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·. \ 
1 

ID de 1 - - -

, - Unidad de 
Nombre del campo Descripción del campo . - - / 

•. -. campo __ - - - --
' 

: ) ' - medida 
' 

Contador ~ara el cálculo del KPI 
F102-1718* M1001C40 proporción de llamadas fall_idas para NoÁplica 

3G 
/ ---- / 

Contador el cálculo del KPI P,ara 
F102-1719* M1001C41 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

3G . -< 
- -

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1720* M1001C562 I proporción d_e llamadas fallidas para No Aplica 

3G \ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1721 * M1001C553 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

/ 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
1 

F102-1722* M1001C558 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
3G 

Contador Pªíª el cálculo del KPI 
iF102-1723* IM1006C254 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

3G -
Contador para el cálculo del KPI 

F102-1724* M1001C22 proporción de llamadas fallidas para No Aplica -
1 3G 

/ Contador para el cálculo del KPL 
F102-1725* M1001C32 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

3G ! 

Contador para el 
( 

cálculo 
--

del KPI 
F102-1726* M1001C40 proporción de llamadas fallidas parA No Aplica 

3G 1 
----

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1727* M1001C573 proporción de [llamadas fallidas para I ~o Aplica 

3G 
/ Contador para el <?álculo del KPI 

F102-1728* M1001C578 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 
\ 

--
3G ! 
Contador 

1 

para el cálculo del KPI 
F102-1729* M1901C582 proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

3G 
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/ 

/ ID di, ' 

Ndmbre del campo / 
,' 

' campo 

F102-1730* M1001C562 
--

- ----
-

F102-1'731 * M1001C553 
1 

F102-1732* M1001C558 

F102-1733* M1001C617 1 

- -
F102-1734* M1006C253 

1 
/ 

/ ( F102-1735* M1001C115 
( 

' 

F102-1736* M1001C66 \ 

i 

' \_ 

F102-1738* M1001C144 

F102-1739* M1001C145 \ 

-
F102-1740* M1001CI46 

--

F102-1741 * M1001C147 
! 

- -

-

F102-1742* M1001C148 
----- ( 

\ I 

e: ·,, 

/ 
Descripción del campo _ 

- ' 
,' ' 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

3G \ 

Contador para el cálculo del KPI 

pro~orción de llamadas fallidas para 

3G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G 

Contador para el ~álculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

3G ( --

' / 

Contador 
---; 

cálculo del para, el KPI 

proporción de llamadas fallidas para 
3G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 3G 

Contador para el cálculo del Kn 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 3G 
1 

Contador para el cálculo del KPI 
-

proporción de llamadas 

int~rrumpidas para 3G 

Contad__or para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas ·para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 3G 

\ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de· 

medida 

No Aplica 

1 

--

~ No Aplica 

1 

No Aplica 
'¡ 

--
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 1 

No'Aplica 
1 

--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica _ 
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\ 

ID de 
.. I ' Unidad de / 

' Nombre del campo Descripción del campo ' medida .campo '' . 
. ·· .. . . . 

•. .. 

. \ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1743* M1001C:150 / " / de llamadas No Aplica '{lroporc1on/ 

interrumpidas para 3G 

Contador para el cálculo del KPI \ ' -F102-1744* M1001C392 proporción de llamadas No Aplica 
-

interrumpidas para 3G 

Contador para el cálculo del KPI ' 
/ F102-1745* M1001C690 / proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 3G 

Contador para el cálculo 
/ 

del KPI 
F102-1746* M1001C136 ' proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 3G 

1 
Contador para el cál,culo del KPI 

F102-1747* M1001C143 proporción de llamadas No Aplica 

' 
interrumpidas para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1748* M1001C144 proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 3G 
-

Contador para el cálculo 
-

del KPI 
F102-1749* M100lC145 proporción·- de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 3G 
1 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-175()* M1001C146 proporción de llamadas No Aplica 

/ interrumpipas para 3G 

Contador para· el cálculo del KPI 
F102-1751 * M1001C147 proporción de llamadas No Aplica 

\ intérrumpid¡is para 3G 

/ Contador para el cálculo del KPI 
F102-1752* M1001C148 / proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 3G 

Contador ··para el cálculo del KPI 
F102-1753* M1001C150 proporción de llamadas No Apliéa 

' 

' 
interrumpidas para 3G 

Contador para el qálculo del KPI 
{102-1754* M1001C392 -, proporción de llar:nadas No Aplica 

interrumpidas para 3G 
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1 
\ 

/ 

\ 

\ 

/ 

\ 

I / 

' 
-

ID de ' j - ' ----- -

Nombre del campo Descripción del campo 
car¡ipo .. / ! - - - ! 

- -

ContaJior para el cálculo del KPI 

F102-1755* M1001C644 
) 

proporción de llamadas 
1 

interr/umpidas para 3G 

Contador para el cálculo del KPI 

F102-1756* M1001C647 preporción de llamadas 

interrumpidas para 3G 

1 ! Contador ' el cálculo del KPI pa,a 

F102-1757*/ M1001C650 proporción de llamadas 
interrumpidas para 3G I 

/• Contador para el cálculo del KPI 

}'102-1758*; M1001C690 proporción de llamadas 

) interrumpidas-para 3G 
1 

F102-1760* M1001C199 
Contador para el cálculo del KPI 
tráfico de vóz para 3G 

Archivo F102-18 -Archivo de' Conserváción 3G Nokia KPI Disponibilidad: 

1 

ID de -
--

.Nombre dekampo Descripción del campo 
campo - -_ -._ ----

1 

-- Año correspondiente las 
C601' Año 

a 

J 
mediciones realizadas. 

\ 
1 

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

- mediciones realizadas. 
1 

1 -
C602' Mes Mes correspondiente ,a las 

, 

\ Número de semana del calendario 

C074' Semana en curso, correspondiente a las 
/ 

rr\édiciones realizadas. ) 

F102-18(i/1 * Fecha 
Día de la semana correspondieJte 

·- a las tnediciones realizadas. 

' 
Hora de máximo tráfico en la 

F102-1802* Hora. Pico Semanal 
--- ~emana de ¡nediciones para, la 

/ 
\ obtención de los KPI. 

! 

INSTITUTO FEDEllAL DE 
TEleCOl\ilUNICACIONES 

Unidad de 
--

medida --

No Aplica 

/ No Aplica 

No Aplic¡¡ 

No Aplica 

mili 
segundos 

·Unidad de 

medida 

/ / 
No Aplica 

-
I 

/ 

No Aplica 

, 

Nó Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

, 

No Aplica 
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/ 

ID de . -- / 1 - --
-

-

Unidad de 
1 Nombre, del campo Descripción del campq -c¡impo ___ 

-- - -- - -__ - { \ medida __ -_ 
_/ 

Refiere al'tipo de generación 
F102-1803* Tecnología / 

celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 
/ Vol TE. 

--
Refiere al fabricante de equipo de-

F102-1804* Fabric~nte i telecomunicaciones, puede ser No Aplica 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

\ ' Describe el nombre de cada Radio -
---

\ 

F102-1805* Nombre Radio Base 
---

Base de la red de los Prestadores No Aplica 
del Servicib Móvil. 

Identificador único de la RB en la 
F102-1806_* ID Radio Base red del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 

' 
! 

tecnología 

\ 

F102-1807* Sector Número de sector de la radiobase No Aplica f-

\ 
' /' / 

Distancia angular que hay desde 
• 

un punto de la superficie de la 
/ 

F102-1808* Latitud e Tierra hasta ( el paralelo del 
No Aplica 

ecuador; se mide en grados, 
minutos y segundos sobre los 

/ ! J11eridianos. 

Distancia vertical de un punto de 
F102-1809* Longitud e la superficie terrestre respecto al No Aplica 

nivel del mar. . . 
\ Área naci6nal que está 

F102-1810* Región determinada por un conjunto de No Aplica 
---, localidades. 

- Comunidad ' social con una 
/ organización política común. Para 

F102-1811 * Estado esta metodología refiere ~ No Aplica 
cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 

--\ _/ 

F102-1812*' 
\ Nombre del municipio a quién se \ 

Municipio 
--- realizará la evaluación de calidad. 

No Aplica 

! 

' Identificador único base al F102-1813* ID MunicipioJINEGI) con 
No Aplica 

registro oficial del INEGI. 
-
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/ 

/ ID de ( ·• . 

- . / Nqmbre del campo 
• . campo .. .. . ' / 

- -
F102-1814* M1000C178 

.. 

F102-1815* M1000C3}'8 
( 

F102-1816* M1000C180 

-

7 

I 

/ 

/ 
/ .. - l . 

Des~ripciónd·e1 campo 
. 

. . 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para 3G / ' 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibflidad pllra 3G i 

Contador i:@ra el cálculo del KPI 
disporírbilidad para 3G 

I 

/ 

/ 

¡ 

INS"ílTUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES ,_ 

Unidad de 

medida .-

1 / 

segundos 

/ 

segundos 
( 

/ 

segundos 

1 

1 
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Archivo F102-19 -Archivo de Conservación 2G Huawei KPI HP Datos: 
1 

ID de 

campo . 
Nb°\bre del campo 

C601' 

C604' 

C602' 

C074' 

Año 

Trimestre 

\ 
Mes 

'¡ 

Semana 

F102-1901 * Fecha 

''' '' 

F102-1902* Hora Pico Semanal 

F102-1903* Tecnología 

F102-1904 * F9bricante / 

1 

F102-1905* Nombre Radio Base 

F102-1906* ID Radio Base 

F102-1907* Sector 

F102-1908* Latitude 

.,' 

' 
, Descripción del campo 

,' ·, ' ' 

Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Trimestre correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

,' ! 

Mes correspondiente a las 

Número de semana del calend
1
ario 

en curso, correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

Día de la semana correspondiente 
a las mediciones realizadas. 

Hora de máximo t;áfico en 1~ 
semana de mediciones ,para la 
obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de .. generación 
celular, puede ser 2G, 13G, 4G o 4G 
VoLITE. 

'., 
Refiere al fabricante de equipo de 
·telecomunicaciones, puede ser 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
Base de la red de los Prestadores 
del Servicio Móvil. 

l~entificador único de la RB en la 
red delPrestador, de acuerdo a la 
tecnología / 

Número de sector de la radiobase 

Distancia angular que hay desde un 
punto de la superficie de la Tierra 
hasta el paralelo del ecuador; se 
mide en grados, minutos y 
segundos sobre los meridianos. 

' 

·, ' 

' 

Unidad demedida •. 
' ', 

' 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica / 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica , 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

\ 

No Aplica 
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( 

ID de 
.·. - ' ' 

' 

i'Jombre del campo 
campo 

'' ' '' 
' '' 

1 

F102-1909* Longitud e 
r 

1 1 ( 
\ 

' 
\ 

F102-1910* Región ' 

' 

\ 
1 

F102-1911 * Estado i 
," 

I , 

F102-191J:: Municipio 
i, 

/ 

F102-1913* ID Municipio (INEGI) 
'., 

F102-1914* A9002 

/ 
F102-1915* A9202 

/ ' 
F102-1916'* 

1 
A9102, 

' ~ 
'· ' 

F102-1917* A9302 

-
F102-1918* A9001 ' " 

F102-1919* A9201 
\ 1 

' 

1 

F102-1920* A9101 

} 

1 

" D~scripción del campo 

Distancia vertical de un punto de la 

superficie terrestre resp~cto al 

nivel del mar. 1 

Área .nacional - está que 

determinada por un conjunto de 

localidades. 

Comunidad social con una 

organización política común. Para 

esta metodo!9gía refiere a 

cualquier de las 32 entidades del 

territorio de México. 

Nombre del municipio a quién se 

realizará la evaluación.de calidad. 
\ 

Identificador único con base al 

registro oficial del INEGI. ; 

\ 
Contador pára el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 
- / 

Contador para el cáltulo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G ; 

Contador para el cálculo del K,PI de 

sesione2 fallidas de 2G 
' 1 

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 1 --

Contaddr para el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G ·-

Contador para el cálculo del KPI de 

sesiones fallidas de 2G 

/ 

f 

1 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de medida 
' 

.,. . 
--· 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

( 

\ 1 

No Aplica 

No Aplica 
- ---

-
\ No Aplica -

--
No Aplica_ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica \ 

No Aplica 

! 
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I 

1 

ID de 
ce \ .··· 

\ Unidad de medida ,. Nombre del campo Descripción qel ca,mpo 
campo .. 

/ 
,J . .· . · .. 

' ' 
i ·. .. 

i 

F102-1921 * A930r-
Contador par~ el cálculo del KPI de 

/ 

/ sesiones fallidas de 2G 
No Aplica 

i ' 1 
\ / 

F102-1923* A9006 
Contador para el cálculo del KPI de 

__ ./ / sesiones interrumpidas de 2G 
No Aplica 

' / 

/ F102-1924* A9007 ... 
Contador para el cálculo del KPI de ' 

·- sesiones interrumpidas de 2G 
No Aplica 

i 

\ 

F102-1925* A9206 \ 
Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G / 

No Aplica 

F102-1926* fi.9207 
Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

No Aplica 

F102-1927* A9118 
Contador para el cálculo del KPI de 

/ 
sesiones interrumpidas de 2G 

No Aplica 
i ' 

! 

F102-1928* A9318 
Contador para el cálculo del KPI de ) 

sesiones interrumpidas de 2G 
No Aplica 

1 

F102-1929* A9002 
Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

No Aplica 

' . ---- Contador p'ara el cálculo del KPI de 
F102-1930* A9202 

j 1 sesiones interrumpidas de-2G 
No Aplica , 

( 

i 
i 

F102-1931 * 'A9102. Contador para el cálculo del KPI de ( 
1 ,sesiones interrumpidas de 2G 

No Aplica 

' 

1 ' -

F102-1932* A9302 
Contador para el cálculo del KPI de 

\ 
I 

sesiones interrumpidas de 2G 
No Aplica 

\ 

F102-1934* L9002 
\ ,Contador para el cálculo del KPI de ' 

volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 
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ID de. .· 

Nombre d~I campo . 

i 'campo . 
. •. . . . 

( 
F102-1935* L9203 

! 

F102-1936* L9204 

1 
F102-1937* L9205 

-

F102-1938* L9102 

1 
i 

' 
F102-1939* L9103 --

' - 1 

' 
F102-1940* L9104 

---. 

1 

F102-.194I* L9105 
i 

\ / 

' 
F102-1942* L9202 

,, 

-
F102-1943* L9203 

F102-1944* L9204 

\ 

F102-1945* L9205/ 

F1Q2C:í946.* - L9206 
! 

- 1 
--e 

\ 

.· 

Descripción del campo 
. 

. · . 
. · .. 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

1 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

~ 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

1 

Contador para el cálculo del KPI ae-
volumen de tráfico de datoi'{Je 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Contador para el cálculo\deÍKPI de 
v9lumen de tráfico de datos de 2G 

Co11~ador para el cálculo del KPI de 
vóltimen de tráfico de datos de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

. 
Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Contador para el cálculo del kPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

/ f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de medida 
.. . .· 

No Aplica 

--

No Aplica 
\ 

. 

1 No ApHca 

) . 
No Aplica 

/ 

/ 
No Aplica 

\ / 

No Aplica 

No Aplica 

\ 

--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

-
\ No Aplica 

\ 

' -- . 
No Aplica 

) 
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1 

IDde '! 
-_- --

1 -- --- -
Nombre del campo 

. --
. campo --_ 

Descripcióndel campo Unidad.de medida 
- - -- - - \ --

( 

--
F102-1947* L9207 Contador para\el cálculo del KPI de 

- volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 

-
F102-1948* L9208 Contador para el cálculo, del KPI de 

volumen de trá\ico de d~tos de 2G 
No Aplica 

1 

1 

F102-1949* L9209 Contador para el cálc_u_lo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G No Aplica 

' 1 1 - \ 

Contador para el cálc61o del KPI de F102-1950* L9no 
volumen de tráfico de datos de 2G 

( No Aplica -
J - 1 - -

F102-1951 * L9302 Contador para el cálculo del KPI de 

volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 

--
F102-1952* L9303 

\ 
Contador para el cálculo .del.KPI de 

1 ,volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica -

1 

-
Contador para el cálculo del KPI de F102-1953* L9304 

\ volumen de tráfico de datos de 2G - No ApJica 
1 

' '-, 

F10,2-1954* L9305 Contador para el cálculo del KPI de -
volumen de tráfico de datos de 2G 

'No Aplica 
--

1 
·:¡ 

F102-1955* L9306 Contador para el cálculo del KPlde 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 

F102-1956* L9307 Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

No Aplica 

- '-
1 
1 

F)02-1957* L9308 Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G No Aplica 

--
\ 

F102-1958* L9309 Contador para el cálculo del KPI de 

volumen de tráfico de datos de 2G 
No Aplica 
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( 

ID de 
Nombre del campo 

campo_ / 

-

/ F102-19S9• L9310 

" 
F102~1961 * L9211 \ 

-
\ -

F102-1962* L9212 --
/ ') 

' 

F102-1963* L9213 

F102-1964* L9214 
·-¡ 

-

( • ( 

/ F102-1965* L9215 

F102-1966* L9216 

\ \ 
F102-196-z: L9217 
--

( \ 

F102-1968* L9218 

\ 

F102cr969* L9219 
--- \ 

F102-1970* L9235 

í 

\ 
F102-197r L9311 

\ 

Descripción del campo 
. 

. 

Contador para el cálculo del KPI de 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Contador para el cáltulo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contad6r para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador pa~a el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descargaanivel_celda para-2G 

· .. 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga_a nivel celda para 2G 

Contado¡- para el cálculo del KPI 
tasa promedio tle transmisig_n de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPf\ 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

( 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo ¿el KPI 
tasa promedio de-transmisión en 
carga a nivel celda para 2G 

\ f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

... • 
Unidad'de medida ··• 

. 

No Aplic~ 

-
No Aplica 

-

No Aplica 
'\ 

\ 

No Aplica 
/ 

No Aplica --

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
\ 

--
No Aplica 

/ 

No Aplica 

-

' ·-
No Aplica 

No Aplica 
• -
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·. 
ID de 

. -
•. . . · ... ' · . ·. -

1 Nombre del campo . 

' Descripción del campo Unidad de medida campo 
.. ·• .· 

. 

•·· .· .... •· . . . . 
. '· ' 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-1973* L9312 tasa promedio de transmisión en No Aplica 

carga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

' 
/ 

F102-1974* L9313 tasa promedio de transrcisión en No Aplica 
carga a nivel celda para 2G•. 

\ Contador para el cálculo del KPI 
' F102-1975* L9314 tasa promedio d12 transmisión en No Aplica 

carga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálcule- del KPI 
F102-1976* L9315 tasa promedio de transmisión en No Aplica 

carga a nivel celda para 2G 

Conta.dor para el cálculo del KPI ,--

, F102-1977* L9316./ tasa promedio de transmisión en No Aplica 
carga a nivel celda para 2G 

\ 
Contador para el cálculo del KPI 

' F102-1978* L9317 tasa promedio de transmisión en _ No Aplica 
carga a nivel celda para 2G 

j 
Contador para el cálculo del KPI 

F102-1979* L9318 tasa promedio de transmisión en No Aplica 
1 \ ca~ga a nivel celda para 2G l. ' ' ' Contador parª el cálculo del KPI 

F102-1980* L9319 tasa promedio de transmisión en No Aplica 

" carga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
. 

F102-1981 * L9336 tasa promedio de transmisión en No Aplica ' ' 
carga a nivel celda para 2G 

1 
1 

- '· -Contador para el cálculo del KPI 
F102-1983* L9528 \ tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo . 

descarga a nivel usuario para 2G ' ' / 
/ 

.·• Contador para el cálculo del KPI 
F102-1984* L9527 tasa promedio de transmisióo en bytes 

_/ 

descarga a nivel usuario para 2G 1 
i 

Contador para el cálculo del KPI 

\ F102-1986* L9424 ) tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 
.·. carga a nivel usuario para 2G 
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\ 

\ 

\ 

ID de 

,campo 
Nombre del campo 

F102-1987* L9423 

\ 

Descripción del campo 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel usuario para 2G 

-- -- ' 

! 

), 
INSTITUTO FEDEI/AL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de medida 

bytes 

• Archivo F102-20 -Archivo de Conservación 2G HuJwei KPI HP Voz: 

ID de 
i 

-•---- Descripción del campo 
Unidad de 

campo 
Nombre del rampo --- medida - ---

--
-

- - -

- -
\Año corlespondiente a las mediciones 

,-
\ 

(601' Año 
reaUzada;. / 

No Aplica / 

(604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

\ \ 

~ '---

C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

,--- Número de semana del cal'erid¡¡rio en -1 C074~ Semana / -- cur?o, correspondiente a las .No Aplica 

mediciones ;:ealizadas. -

F102-2001 * Fecha \ \ ! 
Día de la semana correspondiente a 

No Aplica 
las mediciones realizadas. , 

/ - / 

\ Hora de máximo tráfico en la semana 

F102-2002* Hora P¡ico Sem,anal de mediciones para la obtención de No Aplica 

lós KPI. 
1 

-- \ 
Refiere al tipo de generación celular; \ 

F102-2003* Tecnología 
puede ser 2G, 3G, 4G o 4G VoLTE. 

No Aplica 

\ 
Refiere al fabricante de equipo de 

F102-2004* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica 
1 

/ Huawei, Ericsson, Nokia, etc. ( 

Describe el nombre de cada Radio 

F102-2005* Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores del No Aplica 

Servicio Móvil. 

1 Identificador único de la RB en la red 
-

F102-2006* ID Radio Base del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
---- tecnología 

\ i --~ 
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! / 

---
ID de -- _- -- - ----

- Unidad de 
Nombre del campo Descripción del campo -

campo ._ 
- - .. / 1 /~ .-· : --- -- rnedida - - ---

F102-2.007* Sector Número.de sector de la radio base No Aplica 

Distancia angular que·hay desde un 
punto de la superficie de la Tierra 

F102-2008* Latitude < . 
No Aplica hasta el paralelo del ecuado_r; se rn¿de 

en gradtis, minutos y segundos sobre 
los meridianos. 

Distancia vertical de un punto de la 
F102-2009* Longitud e ! superficie terrestre respecto al nivel No Aplica 

/ del mar. 

F102-2010* Región Área nacional que está determinada 
No Aplica 

( por un conjuntd"de localidades. 

Comunidad social con una 
organización política común. f>ara 

F102-2011 * Estado -- esta metodología refiere a cualquier No Aplica 
- de las 32 entidades del territorio de 

// México. 

Nombre del 
... 

quién F102-2012* Municipio 
murnc1p10 a se 

No Aplica 
realizará la evaluación de calidad. 

1 

-
F102-2013* ID Municipio (INEGI) 1 Identificador único con 

registro oficial del INEGI. 
base al 

No Aplica 

\ Contador para el cálculo del KPI 
F102-2014~ A300K proporción de llamadas·fallidas para; No Aplica 

¡ 

2G 
-- ( 

Contador el cálculo del ¡ para KPI 1 
F102-2015* CA300J - proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

/ 
2G 

¡ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2016* A300K proporción de llamadas fallidas para No Aplica 

I 2G 
¡ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2017* A300H. proporción de llamadas fallidas para No Aplica . 

\ 2G ·¡ 

--
/ Contador para/ el cálculo del KPI 

F102-2018* K3001 proporción de llamadas fallidas para\ No Aplica 
2G 
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/ 

ID de 
-- -_ --

--

Nombre deLcampo 
campo - --

- ____ 

F102-2019* K3000 
/ 

\ 
' 

F102-2020* CM30 
/ 

1 

/ 
,_ 

-F102-2021 * K3093 

' 
F102-2022* H3600 

--

i 

F102-2023* H3620 
_) 

1 

' F102-2024 * K3011A 
1 

--

F102-2025* K3010A -" 
-

/ 
/ 

F102-2027* CM33 
\ 

• 

F102-2028* 
1 
K3013A 

F102-2029* K3013B 

' F102-2031 * AR3551A 
1 

I F102-2032* AR3551B ,_ 
/ \ 

/ 

\ 

--ce 

Descripción del campo 
_-_-_ 

< ! -- ---

Contador pari el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

Contador para el cálcuJo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2{3 " 
Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G 

Contador el cálculo del KPI para 
' proporción de llamadas fallidas para 

1 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 

--2G 

Contador el cálculo del KPI para 
proporción de llamadas fallidas par{ 

2G --- \ 

- 1 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas para 
2G / 1 

Contador para el cálculo del 'KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

/ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción - de llamadas 

i~terrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del , KPI-

tráfico d_e voz pará 2G 

, Contador para el cálculo del KPI 
tráfico deyoz para 2G 

/ 

-

/ 

INSTITUTO FEDEl<Al DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

~o Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 



/ 

ID de - 1- --- - -- -
- 1 

Nombre del campp Descripcióndel campo 
- - campo - -
/ 

F102-2033* AR3552A 
Contador para el cálculo del 

- tráfico de voz para 2G 

- -
'/ -

F102-2034* AR3552B 
Contador para el cálculo del 
tráfico de voz para 2G 

\ 
' 

/ 
Archivo F102-21-Archivo de Conservación 2G Huawei KPI Disponibilidad: 

1Dde1 
- -

-_ - -- - --
Nombre del campo 1 Descripción del campp - -_ 

campo _ ' -_ 
\ . ·. _, 

-- --
- - - -- ' 

---
éÉio1' Año 

Año correspo,ndiente a las 
mediciones realizadas. 

í C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 

1 __ mediciones realizadas. 
' ---

C602' Mes Mes' correspondiente a las 

Número de semana del calendario 
C074' Semana en curso, correspondiente a las 

mediciones realizadas. 
-

- Día de la semana correspondiente 1 

F102-2101 * Fecha 
a las mediciones realizadas. 

- / 
Hora de máximo tráfico en la 

F102-2102* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la 
obtención de los KPI. 

Refiere al tipo de generación 
F102-2103* Tecnplogía 

_/ celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G 
VoLTE. 

1 Refiere al fabricante de equipo de 
F102-2104* Fabricante telecomunicaciones, puede ser 

---
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

----- Describe el nombre de cada Radio 
F102-2105* Nombre Radio Base 

/ 
Base de la red delos Prestadores 
del Servicio Móvil. 

Unidad de -

medida __ 

KPI 
No Aplica 

KPI 
No Aplica 

' 
- Unidad_ de ,, 

' ITJedida - -
\ 

No Aplica 

No Aplica 

I . 
No Aplica 

No Aplica 

/ 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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-

\ 

/ 

ID de 
-- ~ \- /.· 

Nombre del campó 
' 

-, 1 campo 
-

- -

F102-2106* 1 D Radio Base ,.__ 

' -
/ 

F102-2107* Sector 

-
- --

F102-2108* Latitud e 
1 

( 

' 
' ! 

F102-2109* Longitude 
-\ 

F102-2110* Región 
! 

1 

! 
F102-2111* Estado - --

F102-2112* Municipio 
--

\ 
F102-2113* ID Municipio (INEGI) 

\ 
--

1 
F102-2114* CR373 

/ 

- _-
/ 

Descripción del campo 
-- --

-· 
-- -- -

Identificador único de la RB en la 
red del Prestador, de acuerdo a la 
tecnología 

/ \ 

- -Número de sector de la raiobase 
\ 

Distancia angular que hay desde 
un puntó de la superficie de, la 

Tierra hasta el paralelo -·del 

ecuador; se mide en grados, 
minutos y segundos sobre los 
meridianos. 

Distancia_vertical de un punto de 
la superficie terrestre respecto al 
nivel del mar. -
Área nacional que está 
determinada por un conjunto de 
localidades. 

Comunidad \ social con una 
organización política común. Para 

esta metodología refiere a 
cualquier de las 32 entidades d~I 
territorio de Méxiw. 

Nombre 'del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. ---
Identificador único con base al 
registro oficial del INEGI. 

/ 

Contador para el cálculo del KPI 
disponibilidad para ¡1G 

1 

1 

! 

_--

f 

/ 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

I 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
---

No Aplica 

No Aplica 

--
segundos 

\ -

Archivo F102-22 -Archivo de Conservación 2G Ericsson KPI HP Datos: 

ID de 

campo 

C601* 

( 

Nombre del campo --

Año 

' 
\ 

Descripción del campo Unidad de medida 

/ 

Año correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

No Aplica 

/ 



; ID de 
•. . 

Nombre de[ campo Descripción del campo Unidad de m.edida • . 
-campo .. ... .. ··. \ .. . .·\. 

--- ·-

Trimestre /correspondiente las -- / 
C604' Trimestre a 

No Aplica 
mediciones realizadas. 

·•·· .. 

I ·-
C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 

Número de semana del calendario 
'---

C074' Semana en curso, ccirrespondiente a las No Aplica 
,- medil::iones realizadas. 

F102-2201 * Fecha 
Día de la semana correspondiente 

No Aplica 
a las mediciones realizadas. 

- Hora de rháximo tráfico en la 
F102-2202* Hora Pico Semanal serna na de mediciones para la No Aplica 

obt~nción de los KPI. 

Refiere al tipo de generación 
F102-2203* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica - Vol TE. 

--

I ·. 
Refiere al fabricante de equipo de 

F102-2204* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica 

- Huawei, Ericsson, Nokia, etc. . 
---- Describe'el nombre de cada Radio 

F102-2205* Nombre Radiollase Base de la red de los Prestadores No Aplica 
\ del Servicio Móvil. 

\ Identificador único de la RÍl en la 
F102-2206* (D Radio Base red del Prestador, de acuerdo a la No Aplica -

tecnología . \ 

,/ ·- Número de sector de la radiobase f102-2207* Sector No Aplica 
1 

_/ 

Distancia angular que hay desde un 
--punto de la superficie de la Tierra 

---- -, 

F102-2208* Latitud e hasta el paralelo del ecuador; se No Aplica 
mide en grados, minutos y 

-· segundos sobre los meridianos. 

-Distancia vertical de un punto de la 
\ 

F102-2209* Longitud e superficie terrestre respecto al No Aplica / 
nive'l•deJ mar. / 

274 



\ 

. . IDde .. --
' "-· NorTlbre del ~am~o 

. 

_ _ campo -. ·. . 

1 

r-F102-2210* Región 

-1 ' 

F102-2211 * Estado 

-

F102'2212* Municipio 

-··v 
\ 

F102-2213* ID Municipio (INEGI) - 1 

---- ----
F102-2214* PREJTFI 

' --

F102-2215* PREJOTH 

-
_/ 

F102-2216* FAILDLTBFEST 
1 
1 

. F102-2217* PSCHREQ 

F102-2218* Dl:TBFEST 

F102-2220* PREJTFI ---
F102-2221 * · PREJOTH 

F102-2222* FAILDLTBFEST 

\ 

. -
Descripción del campo 

. 
. ' . . . 

Área nacional //que está 

determinada por un conjunto de 

localidades. 

Comunidad social con una 
organización política común. !'ara 

.esta • metodología refiere a 

cualquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 

Nombre del mu¡nieipio a_guiéi<se 
realizará la evaluación de calid,ad. 

\ 

Identificador único con base al 
registro oficiafdel INEGI. 

Cont~dor para el cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cáÍculo del KPI de 
sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones fallidas-ele 2G 

--

Contador para el cálculo del KPI de 

-sesiones fallidas de 2G 

.---\ 

Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones fallidas de 2G 

_ Contador para el cálculo del KPI de 
sesiones interrumpidas de 2G 

( -
\contador para el cálculo del KPI de 

sesiones interrumpidas de 2G 

Contadolpara el cálculo d~I KPI be 

sesiones interrumpidas de 2G 

-

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

· . 

.. Unidad de medida 
. 

-
.· --

No Aplica 

--
No Aplica 

No Aplica 

\ 

No Aplica 

--

/ \ 
No Aplica 

\ 

No Aplica 

No Aplica ! 

' 1 

No~plica_ 

\ 

l)Jo Aplica 

1 No Aplica 

-
No Aplica 

/ 

( 

No Aplica 
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IDde • 
/ . .·· 

Nombre del campo 
. /" '. Descripción del campo Unidad de medida 

campo .. . 1 
/ . 

. 
.. ·. . 

--
éontador para el cálcul,o del KPI de 

F102-2223* PSCHREQ No Aplica 
sesiones interrumpidas de 2G 

Contador para el cálculo del KPI de 1 

F102-2224* DLTBFÉST 
sesiones interrumpidas de 2G \ 

No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI de / 

F102-2226* yoLULSTRACC 
volumen de tráfico de datos de 2G 

Kbits 

" Contador para el cálculo del KPI de 
F102-2227* ULINTBGVOL Kbits / volumen de tráfico de datos de 2G 

.·· 
' 

F102-2228* LLCVOLULEIT 
Contador para el cálculo del KPI de 

Kbits 
volumen de tráfico de datos de 2t; 

" ' 

F102-2229* DTMULSTRDATA 
C.ontador para el cálculo del KPI de 

Kbits 
volumen de tráfico de datos de 2G 

-

/ Cor¡tador para el cálcvJo del KPI de 
F102-2230* DLSTRVOL 

volumen de tráfico de datos de 2G 
Kbits 

/ 

F102-2231 * DLINTBGVOI 1 
Contador para el cálculo del KPI de 

Kbits 
/ volumen de tráfico de datos de 2G • 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2233* INT10BREGPRSTBF tasa promedio de transmisión d'é Kbits 

' descarga a nivel celda para2G 
' 

Contador para el cálculo del KPI 

/ -¡::102-2234 • INT15BREGPRSTBF tasa promedio de transmisión de Kbits 
descarga a nivel celda para'2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2235* INT20BREGPRSTBF tasa promedio de transmisión de Kbits 

1 descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2236* INT25BREGPRSTBF tasa promedio de transmisión cde º Kbits 

' 
descarga a nivel celda para 2G 
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( -1 

ID de --

Nombr~del campo - -

campo~ -

F102-2237* INT30BREGPRSTBF 
( 

F102-2238* INT3SBREGPRSTBF 
- / 

F102-2239* INT40BREGPRSTBF 

/ 

F102-2240* INT4SBREGPRSTBF 

! 

--- -

F102-2241* INTS0BREGPRSTBF 

F102-2242'- INTSSBREGPRSTBF 

----

F102-2244 * MC19ULACK 

F102-2246* DLTHPlEGTHR --

F102-2247* DLTHP2EGTHR 
--

\ 
F102-2248* DLTHP3EGTHR 

\ / 

F102-2249* DLBGEGTHR 
\ -

\ 

\ 
/ 

--F102-2250* DHHP;lfGDATA 
-

/ 

I -

Descripción del campo 

Contador para el cálculo del· KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
/ 

tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G __ 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión de 
¡¡jescarga a nivel celda para 2G / 

Contador para eJ cálculo del -KPI 
tasa promedio de transmisión de 
descarga a nivel celda p;ara 2G 

/-

Contador para el cál~ulo del KPI 
tasa promedio d_e transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

1 

Contador para el c,álculo del KPI 
tasa promedio de- transmisión de 
descarga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
carga a nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de tr¡msmisión en 
descarga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
descarga a nivel usuario para 2G 

./ !. 
Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de- transmisión en 
descarga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
descarga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tasa promedio de transmisión en 
descarga a nivel usuario para 2G 

--

f 

11-.JSTITUTO FEDERAL DE 
IHECOMUNICACIONES 

- -

Unidad de medida 

\ 

Kbits 

Kbits 

Kbits 

1 

' 
' 

Kbits 

\ 
\ 

j Kbits 

/ 

Kbits 

' bits 

Kbps*Kbps/segundo 
~ 

Kbps*Kbps/segúndo 

\ 

--
Kbps*Kbps/segundo 

Kbps* Kbps/segw_ndo 

Kbits 
-
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ID de 
. . . ... . 

\ Nombre deréampo Descripción del éampo · .. Unidad de medida , campo .. •. ... .. . .. . . 
. 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2251 * DLTHP2EGDATA tasa promedie;, de transmisión en Kbits 

.. · descarga a nivel usuario para 2G 

' 
Contador para el cálculo del KPI 

F102-2252* DLTHP3EGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 
descarga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2253* DLBGEGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 

descarga_a nivel usuario p¡i_ra 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2255* 1 ULTHPlEGTHR tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 

carga a niv¡,I usuario para 2G 

( Contador para el ·~álculo del KPI 
F102-2256* ULTHP2EGTHR tasa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo 

carga a nivel usuario para 2G 

/ Contador para el cálculo del KPI 
F102-2257* ULTHP3EGTHR tasa promedio de transmisión en Kbps*~bps/segundo 

carga a nivel usuario para 2G ) 

/ 

Contador para el cálculo del KPI 1 

F102-2258* ULBGEGTHR t9sa promedio de transmisión en Kbps*Kbps/segundo, 

') carga a nivel usuario para 2G 

\ Contador para el cálculo del KPI 
F102-2259* ULTHP1EGDATfl tasa promedio• de transmisión en Kbits 

carga a nivel usuario para 2G 
- ' 

) 
Contador para el cálculo del KPI' 

F102-2260* ULTHP2EGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 
farga a nivel us~ario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2261 * ULTHP3EGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 

carga a nivel usuario para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2262* ULBGEGDATA tasa promedio de transmisión en Kbits 

carga a nivel usuario para 2G 
. /\ 
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/ 

/ 

/ 

( 

Archivo F102-23 -Archivo de Conservación 2G Ericsson KPI HP Voz: 
( 1 

~ -

ID de 
-

' Nombre del campo Descripcióq del campo 
- ,i:ampo - _--

-
\ • 

/ -

i,01' Año 
Año correspondiente a las medi~íones 

realizadas. 

Trimestre correspondiente 
-----

la~ 
C604' Trimestre 

a 

mediciones realizadas. 
-

! 
\ ' I ' ' -

" 
C602' / Mes Mes correspondiente a las 

" / 

Número de semana del calendario en 

C074' 
-

Semana curso, correspondiente a las 

mediciones realizadas. 

- 1 Día de la semana correspondiente a 
F102-2301 * F5'¡:ha la$ mediciones realizadas. 

' I 

Hora Pico Semana/ 

Hora de máximo tráfico en la semana 

F102-2302* de mediciones para la obtención de 

los KPI. 
_/ 

F102-2303* TecnoJogía 
\Refiere al tipo de generación1celular, 

puede ser 2G, 3G, 4G o 4G Vol TE. 

-

/ l. Refiere al fabricante de equipo de 

F10¡2-2304* Fabricante telecomunicaciones, puede ser
1 , __ 

Huawei, Erícsson, Nokia, etc. 

~ Describe el nombrr de ca1a Radío -

F102-2305* Nombre Radío Base Base de la red de los Prestadores del 

1 ' Servicio Móvil. 
/ 

-- Identificador único de la 1RB en la red 

F102-2306* ID Radío Base del Prestador, de acuerdo a la 

tecnología 
1 

Flü2'.'.'2307* Sector Número de sector de la raa1obase 

' / 
--

-
"Óistancía angular que hay desde un 

F102-2308* Latítude ' 
punto de la -superficie de la Tierra 

' 
hasta el paralelo del ecu.idor; se mide 

\ 

I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de -
' --, 

medh;la 

-
No Aplica 

No Aplica 

--

No Aplica 

--
No ,11.plic9_ -

No Aplica 

-
No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No.Aplica 

( 1 



/ 

\ 

ID de ' 
' ' ''. ' 

·.. Unidadéfe 
i Nombredel campo Descripción del campo ca_mp_o _. \ ' ' . medida ·, 

'' ' 
' .... 

en grados, minutos y segundos sobre 

los meridianos. 

--i 

' •. 
,,Distancia vertical de un punto de la 

F102-2309* rlon~itude superficie terrestre r~s·pecto al nivel No Aplica 
! 

' ' 
del mar. 

__ / 

F102-2310* Región 1 Área nacional que está determinada 
Noi)plica ' 

por un conju'nto de localidades. 

Comunidad social r con -dna 
organización política comyn. Para 

F102-2311 * Estado esta metodología refiere a cualquier No Aplica 
de las 32 entidades dell territorio de 
México. 

! 

F102-2312* Municipio 
Nombre del"munifipio a; quién se 

No Aplica ! 
realizará la evaluación de calidad. --
' 

! 

F102-2313* ID Municipio (INEGI) 1 (Identificador único con base al 
No Aplica 

1 registro oficial del INEGI. 
( 

- Contador para el cálculo del KPI 
F102-2314* CCONGS proporción de llamadas fallidas para ·. No Aplica 

2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2315* CCALLS I proporción de llamadas fallidas para No Aplica. -

2G i 
! 

-
Contador para el cálculo del ---KPI 

F102-2316* CDISSS proporción de 'llamadas fallidas para No Aplica --
2G / 

-

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2317* CDISQA proporción de llamadas fallid 9s para No Aplica 

i 2G 

Contador pat.a .el cálc;ulo del KPI 
F102-2318* CDISTA proporción de llamadas' fallidas para No Aplica 

\ ___ 

2G 
/ 

Contador para el 
' 

cálculo del KPI 
proporción de tramadas fallidas para --F102-2319* CMSESTAB No Aplica 

! 2G 

• 

280 



ID de _- ! ·. - ---,_ 

. Nombre del campo 
campo_. _ ~ 

-

F102-2320* TFCASSALL ( 

1 

1 

F102-2321 * TFCASSALL:SU B 

/ 

\ -
F102-2322* THCASSALL 

( 

F102-2323* THCASSALLSUB 

\ 
- --

F102-2324* TASSALL 

F102-2326* TFNDROP -

" 
F102-2327* THNDROP 

i r· --

- --
( I 

/ 

F102-2328* THDROPSUB \ --
I 

\ 
F102-2329* 

i 
TFNDROPSUB 

--

F102-2330* TFCASSALL 

) 

\ 
F102-2331 * TFCASSALLSUB 

) 

\ 

/ F102-2332* THCASSALL 
/ -

--

1, .. -

/ / 

/ 

-- - --

Descripción del campo --
·-

-_ ---
Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G 

Contador para el fálculo del KPI 

proporción de llamagas fallidas para 

2G i 
i 

', 
Contador para---el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para 

2G \ 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas fallidas para._ 

2G 

Contador para el cálcu[0 del KPI 

proporción de llamadas fallidas p9ra 

2G --
Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llaí]Jadas 
interrum_pidas para 2G ---

Contador para el cálculo del KPI 

proporción , de llamadas 

interrumpkl~s para 2G / 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
- -

interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 
'interrumpidas para 2.G / 

Contador para---el cálculo del KPI 

proporción de llamadas 

interrumpidas para 2G 
-

-- \ 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
/ \ 

No Aplica 

i 

--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

--- ---

No Apl~ca \ 

No Aplica 
1 

1 __ 

No Aplica 

NoAplib 

No Aplica 
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\ 

\ 



', 

' · .. ID de ' 

,', ' ' 

Unidad de /Nombre del campo Descripción del campo 
campo 

' ' ' ' ,'' 
' 

medida 
' 

Contador para el c~lculo del KPI 
Fl02-2333• THOASSALLSUB proporción de llamad;¡,s - No Aplica 

interrumpi~as para 2G 
' 

,/ / ' ' 
F102-2335* pmTFTRALACC Contador para el cálculo 

tráfico de voz para 2G 
del KPI 

No Aplica 

' 

F102-2336* pmTHTRALACC 
Contador para el cálculo del KPI 

No Aplica tráfico de voz para 2G 
' 

,'' 

Archivo F102-24 -Archivo de Conservación 2G Ericsson KPI Disponibilidad: 
' 

ID de ; .·. Unidad de 
' 

Nombre del campo Descripción del.campo 
~ 

' medida _ ca_mpo,. __ /1 ,'' ' ' ' 

C601' 
/ Año •correspondiente a las Año 

mediciones realizadas. 
No Aplica 

Trimestre correspondient~ ,a las i 
C604' Trimestre ·, 

No Aplica 
mediciones realizadas. ' 

' --

C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 1 

Número de semana del calendario 
C074' Semana en curso, correspondiente a las No Aplica 

' mediciones realizadas. 

F102-2401 * Fecha ' Día de la semana correspondiente 
No Aplica I ' a las mediciones realizadas. 

' 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-24.0_2* Hora Pico Semanal semana de mediciones 

obtenci6n de los KPI. 
para la No Aplica 

-- j Refiere al tipo de 
--

generación , 
F102-2403* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 

Vol TE. 

Refiere al fabricante de equipo de 
F102-2404* Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica 

Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 
. _ _/ 

' 
282 



ID de -

/·-campo ' 
Nombre del campo 

/ -- -- -

F102-2405* 
/ ~ 

Nombre RadJ~ Base 

"-
/ 

/ 

/ ~ 

F102-l?.406* ID Radio_ Base ___ , 

F102-2407* Sector 
- --! 

! 

F102-2408* Latitud e 

--- ) 
F102-2409* Longitude 

'-

F102-2410* Región \ 

1 
' 

F102-2411 * Estado / 

F102-2412* Mun¡cipio 

1 

F102-2413* ID Municipio (INEGI) 

/ 

/ 
F102-2414* TDWNAC<;: ---

F102-2415" TDWNSCAN -.._ -

' 
i -

1 ' -_ 

Descripción del campo 
--_ 

Describe el nombre de cada Radio 
/ Base de la red de los Prestadores 

del Servicio Móvil. 
-

Identificador único de la RB en la 
- - red del Prestador, de acuerdo a la 

tecnología 
/ _/ 

f úmero de sector de la radie,base 

- -
Distancia angular que hay desde 
un punto de la superf(cie de la 
Tierra hasta el para11elo del 
ecuador; se ¡mide en grados, 
minutos y segundos sobre los 
meridianos. -Distancia vertical de un-punto de 
la superficie terrestre respecto al 
nivel del mar. 

Área nacional- que- est"á 
deterl"J'linada por 'Lin conjunto de 
localid?des. 

Comunidad social con una 
organización política común. Para 
esta ___ metodología refiere a 
cualquier de las 32 entidades del 

--- territorio de México. / ---

Nombre del municipio a quién se 
realizará la evaluación de calidad. 

Identificador único con base al 
registro oficial del INEGI. 

! 

Contador para el cálculo del KPI 
· disponibilidad para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
disponíbilidad,. para 2G 

i 

--

-

f 
/ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

\ 
Unidad de 

medida 

' 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

--

No Aplica 

No Aplica 

--

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

1 

--No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

283 



--- / 

\ 
1 ' 

Archivo F102-25 -Archivo de Conservación 2G Nokia KPI HP Datos: 
/', 

ID de ) .. __ ., 
1 Unidad de 

Nombre del campo Descripción del campo 
' campo 

' - - medida _ 

(601' Año 
Año correspondiente a las 

No Aplica \ mediciones realizadas. 

/ 

(604' Trimestre 
Trimest~e correspondiente a 

No Aplica 
las mediciones realizadas. 

\ 
\ 

(602' Mes Mes correspondi~nte a las No Aplica 
.. . \ 
/ 

\ - 'Número 
\ de semana del 

calendario curso1 

1 

C074' Semana en 
No Aplica 1 

correspondiente las 1 a 1 

mediciones realizadas. '1 1 

7 Día de la semana ;I 
'F102-2501 * Fecha correspondiente a las No Aplica 

mediciones realizadas,, 

( '¡ Hora de máximo tráfico en la 1 

1 

F102-2502* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica 
/ 

obtención de los KPI. ¡ 
' 

/ 

' 1 

F102-2503* 
Refiere al tipo de generación 

Tecnología ¡ celular, puede ser 2G, 3G, 4G No Aplica 
o4G VoLTE. 

Refiere al fabriéante de 
equipo de 

F102-2504 * Fabricante \ 
\ 

telecomunicaciones, /puede No Aplica 
' ' 

I 
ser Huawei, Ericsson, Nokia, 
etc. 

' 
Describe el nombre d'e cada 

F102-2505* Nombre Radio Base 
Radio Base de la red de los 

No Aplica/-
Prestad ores del Servicio ---

; - Móvil. 

Identificador únic'o de-la RB en 
F102-2506* ID Radio Base la red del Prestador, de No Aplica 

acuerdo a la tecnología 

F102-2507* Sector 
Número de 
radiobase 

sector de la 
No Aplica 

-

284 
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ID de 1 ·. .· . . 

Nombre del campo 
campo . . . ·. -- . .. 

-~ 

i 
~ 

\ \ 

F102-2508* Latitude ! 
-

..-

F102-2509* Longitude 

.· 

. ¡ .__ 1 
) 

F102-2510* Región 

' I• 

F102-2511 * Estado 

-
\ . 

) 

F102-2512* Municipio 
'-

- / 

F102l2513* ID Municipio (INEGI) 

/ • 
\ \ 

/ 
F102-2514 * NO_RADfO_RES_AVA_UL_JBF 

1 .• 

' 
i F102-2515* NO_RADIO_RES_AVA_DL_TBF 

1 

1 -
/ 

F102-2516* REQ_l_TSL_UL / 

\ 
i \ 

i 

/ 
/ F102-2517* REQ_2_TSL_UL 

---
---

F102-2518* REQ_3_TSL_UL 
/ 

J 

· .. 

. 

De,s_cripción del campo 
. . 

Distancia angular que hay 

desde un punto de la 

_superficie de la Ti~.cra hasta el 
paralelo del ecuador; se mide 

en grados, minutos y 

segundos sobre los 
/ meridianos. 

Distancia vertical d.e un punto 

de la superficie terrestre 

respecto al nivel del mar. \, 

Área rlacional que está 
- determinada por un conjunto 

de localidades. 

Comunidad social con una 

organización política común. 
Para esta metodología refiere 

a cualquier de las 32 

entidades del territorio de 

México. 

Nombre del municipio a quién 
se realizará la evaluación de 

calidad. --

Identificador único con base 
al registro oficial del INEGI. 

Contador para el cálculo del 

Kfll de.sesiones fallid.as de 2G 

Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI de sesiones fallidas-de 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI d,e sesioriJes fallidas de 2G 

Contador\para_ el cálculo del 
KPI de sesiones fallidas de 2G 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de 

. med-ida ._ -

f 

No Aplica 

! 

No Aplica 

No Aplica 

' / 

No Aplica 

\ 

/ 

No Aplica 

No Aplica 

Nf Aplica 

No Aplica 

' 
No Aplica 

--

No Aplica 

No Aplica 

285 

/ 

--

.___ 



I 

ID de 
-- -_ 

-_ -• 

campo 
Nombre_delcampo Descripción delcampo 

Unidad de 

-._ - -_- ---- - -- medida -- - -• - -_ í -- 1 -

/:1O2-2s19• REQ_ 4_TSL_UL 
\contador para el cálculo del 
1 KPI dé sesiones fallidas de 2G 

No Aplica 

- ' 

F1O2-252O* REQ_S_TSL_UL 
Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
No Aplica 

' 

F102-2521 * REQ_6_TSL_UL 
Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
--- No Aplica 

--
i 

F102-2522* REQ_7_TSL_UL 
Contador para el cálculo del 

1 
KPI de sesiones fallidas de 2G 

No Apliya 

' 

F1O2-2523* REQ_S_TSL_UL 
Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
No Aplica 

--

' 
F1O2-2524 * REQ_l_TSL_DL 

Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
No Aplica 

F1O2-25;t5* REQ_2_ TSL_DL 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
) 

KPI de sesiones fallidas de 2G 

F1O2-2526* REQ_3_TSt_DL 
/ Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
No Aplica 

F102-2527* 
I Contador para el cálculo del 

REQ_4_TSL_DL 
( KPI de sesiones fallidas de 2G 

No Aplica 

- \ 
---....._ 

F102-2528* REQ_S_TSL_DL 
- Contador para el cálculo del 

" KPI de sesiones fallidas de 2G 
No Aplica 

/ 

F102-2529* REQ_6_TSL_DL 
1 

Contador para el cálculo del 

- 1 KPI de sesiones fallidas de 2G \NO ~plica 
' -

' 
/ 

/ 

F1O2-253O* REQ_7 _ TSL_DL 
Contador para el cálculo del 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
'No Aplica 

286 



\ 

! I 

INSTITUTO FEDERAL DE 
! \ TELECOMUNICACIONES 

/ 

ID de 
. . . - "'- / . 

Unidad de 
Nombre del campo Descripción del campo ' . medida _ campo . f . . 

· .. 1 . · .. · .. 

F102-2531 * REQ_S_TSL_DL \ _Contador para e'I cál¿ulo- del 
No Aplica 1 

KPI de sesiones fallkJas de 2G 
\ \ 

F102-2532* REQ_9_TSL_DL 
/ Contador para el cálculo del 

No Aplica 
KPI de sesiones fallidas ae 2G 

/ 

1 
\ 

F102-2533* REQ_lO_TS_LDL 
Contador para el cálcuJo del 

No Aplii:a 
KPI de sesiones fallidas de 2G 

( 

/. 

F102-2534* REQ_ll_TS_LDL 
Contador para el cálculo pel 

No Aplica 
' 

KPI de sesiones fallidas de 2G 
( 

. .• ( 

F102-2535* REQ_12_ TS_LDL 
Contador para el cálculo del 

No Aplica 
/ KPI de sesiones fallidas de 2G 

\ 

Contador para el cálculo del 

F102-2537* DL_TBF _REL_DUE_NO_RESP _tv1S KPI de sesiones interrumpidas No Aplica 

' I 
/ 

'de 2G 

Contador para el cálculo del 

F102-2538* UL_TBF _REL_DUE~NO_R6SP _MS KPI de sesiones interrumpidas No Aplica 

', de 2G 

Contador para el c:álculo del 

F102-2539* NBR_OF_DL_TBF KPI de sesiones interrumpidas No Aplica 

de 2G 
\ 

Contador para el cálculo del 
\ 

F102-2540* NBR_OF _UL_TBF / ( KPI de sesiones interrumpidas No ,:1plica 

de 2G ' 
) 

-

F102-2542* 1RLC_DATA_~L0CKS_DL.:CCS1 

Contador para el cálculo del 
KPI de volumen de tráfico de Bytes 

-- datos de 2G 

Contador para el cálculo del 

F102-2543* RL(_DATA_BL OCKS_DL_CS2 KPI de volumen de tráfico de Bytes 

datos de 2G 1 
Contador para el cálculo del 

F102-2544* RLC_DATA_BLOCKS_UL_CSl KPI de volumen de tráfico de Bytes 

datos de 2G 

/ 



'ID de ',, '' ', 

.. :·-. -',_:. ..'. \ Unidad de' 
Nombre del campo 

'' 

'·, ' Descripción del campo --
' .. medida ,\ 1 __ campo _ .· \- . ·. : :-. . _· ' . . ·, -~ ' .. ' 

Contador para el cálculo del 
F102-2545* R~C_DATA_BL OCKS_UL_CS2 KPI de volumen de tráfico de Bytes 

datos de 2G 

c6ntador para el cálc_ulo del 

F102-2547* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KBytes 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

'• Contador para el cálculo .del 

DL_Í\LC_BLOCKS_IN 
KPI tasa promedio de -

F102-2548* UNCAK_MODE KBytes - transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

- Contador para el cálculo del 

F102-2549* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 
KPI tasa promedio /de 

KBytes 
transmisión de descarga a 

\ 
·•, .. nivel celda para 2G 

' ' Contador para el cálculo del 

F102-2550* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KBytes 
transmisión de descarga a \ 
nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del 

F102-2551 * DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KByt-=_s transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

' ' Contador para el cálculo del 

F102-2552* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KBytes 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del 

F102-2553* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KBytes 

' 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo d~I 

Fl.02-2554* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KBytes 
transmisiofl de descarga a 
nivel celda para 2G 

1 Co,ntador para el cálculo 'del 
KPI tasa promedio de / F102-2555* DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MS,DE KBytes 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

' i Contador para el cálculo del 

F102-2556* DL_RLC_BLOEKS_IN_UNCAK_MODE 
KPI tasa promedio de 

KBytes 
transmisión de descarga a 
n,ivel celda para 2G ' ' 

288 
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/ / 

( 

\ 

IDde ·-, 

campo 

1 

Fl0,~-2557* 

F102-2558* 

' 
Nombre del campo 

'' 

DL RLC BLOCK$ IN ACK M0DE ' - - ' - - -

,DL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE 

¡ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de. 
·· Descripción delcampo ·· · 

- ._- _ medida :· 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio , de 
/. : transmisión de descarg~ a 

nivél-celda para 2G 
/ 

Contador para el-cálculo del 

KBytes 
) 

I 

/ 
/_ 

KPI tasa promedio de 
_/ transmisión de descarga a 

nivel celda para 2G --

F102-2559* DL_RLC_BL0CKS_IN_ACK_M0DE 

F102-2560* DL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK~M0DE 
✓---

I F102-2561 * DL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_M0DE·+ ___ , 

/ 

F102-2562* DL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE 

-
\ 

' 
F102-2563* DL_RLC_BLbCKS_IN_ACK_MODE 

----
--

\ 
" 

F102-2564" DL_RLC_BLO(~_IN_UNCAK_MODE 

F102-2566* UL_RLt_BLOCKS_IN_ACK_M0DE 

F102-2567* UL_RLC_BL0CKS_IN_UNCAK_M0DE 

\ \ 
F102-2568* UL_RLC_BL0CKS_IN:_ACK_M0DE 

' 

\ 

/_ 

-

-

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI tasa promedio / de 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 1

, 

Contador para el cálculo del 
KPI tasa promedio de 

transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promed_io de 
transmisión de descarga a 
nivel celda para 2G 

\ Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 

transmisión de desc1rga a 
nivel celda para 2G 

' Contador para el cálculo d_el 
KPI tasa promedio__ de 
transmisión te descarga a 
nivel celda para 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI 'tasa promedio \de 

transmisión en carga ;a nivel 

.celda para 2G 

Contador para el cálculo del 
\ KPI tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel 

celda para 2G 

KBytes 

KBytes 

KBytes 

KBytes 

__ _/ 

KBytes 

KBytes 

KBytes 

\ 

Contador para el cálculo del 
• . KBytes 

KPI tasa promedio de 

\ 

289,.(y, 



ID de 

. campo 

F102-2569* 

. F102-2570* 

\ 

F102-2571 * 
1 

F102-2572* 

F102-2573* 

F102-2574* 

F102-2575* 

F102-2576* 

F102-25J7* 

F102-2578* 

1 
.... 

·.... . 

Nombre del campo 
.. . 

\ 

/ 
UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MbDE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_fv10DE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

UL_RLC_BLQCKS_IN_ACK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_INiUNCAK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

\ 

, . ,' . . . . .. Unidad de 
Descrrpcion delcampo_ . d'd .· 

_ . :·= __ , ___ =-:.m_e I a 
transmisión en carga a nillel 
celda para 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel 
celda para 2G 1 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel 
celda para 2G 

Contador para el cálculo del 

1 
KPI tasa promedio de 

transmisión en carga a nivel 
1 celda para 2G 

Contador para el cálculo del .... 
KPI tasa I promedio de 
transmisión en carga a··nivel 
celda para 2G 

Contador ~ara el cálculo del 
KPI tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel 
celda para 2G 

Contador para el cálculc;,. del 
KPI tasa promedio de 

transmisión en carg@ a ni\lel 
celda para 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI tasa, promedfo - de 

transmisión en 'carga a nivel 
celda par'a 2G 

Contador para el cálculo del 
KPI tasa · --,promedio de •• 

' transmisión en carga a nivel 
celda para 2G 

Contador para el cálculo del 
KP¡I tasa promedio de 

· transmisión en carga a nivel 
celda para 2G • 

Contador para el cálculo del 
KPI tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel 
.celda para 2G 

KBytes 

KBytes 

KBytes 

11 

KBytes 

KBytes 

KBytes 

KBytes 
1 

\ 

KBytes 

KBytes 

KBytes 
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. ID de 
. 

. · campo .. 

F102-2579* 

/ . 
\ 

F102-2580* 

F102-2581 * 
1 

F102-2582* 

F102-2583*-

F102-2585* 

F102-2586* 

! 

F102-2588* 

F102-2589* 

\ 

.. 

Nombre del campo ~ 

1· 
.. 

\ . 
UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

UL_RLC_BLOCKS_IN_ACK_MODE 

/ 

UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

" 
UL RLC BLOCKS IN ACK MODE 
i - - - -( -

\ / 

UL_RLC_BLOCKS_IN_UNCAK_MODE 

VW:[r\R_NUMERA'!:OR_EDGE_ 4_DL 

,_ 
VWTHR_DENOMINATOR_EDGE_ 4_DL 

\ 
-.. 

VWTHR_NUMERATOR_EDGE_ 4_UL 

" '.... 
! 

' 
VWTHR_DENOMINATOR_EDGE_ 4_UL 

1 
/ 

! 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
- TELECOMUNICACIONES 

. .. ·. 

Unidad~e / 

Des_.c;~ipqóri del c
0
~mpo 

medida . - . . -• _- . ' . 

Contador para el cálculo del 1 
KPI tasa promedio de 
transmisión en carga a nivel 

KBytes \ 

celda para 2G 

Contador para el cálculo del / 
KPI tasa promedio de 

KBytes 
transmisión en carga a nivel 

celda para 2G _j 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
KBytes 

transmisión en carga a nivel 
-

celda·para 2G ' 
Contador para el 1cálculo del 

1 KPI tasa promedio de 
KBytes 

transmisión en carga a nivel ... 
celda para 2G 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
KBytes 

transmisión en carga a nivel 

celda para 2G ) 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
KBytes 

transmisión en descarga a 

nivel usuario para 2G 

Contaddr para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
segundos 

transmisión en descarga a 
nivel usuario para 2G. 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
KBytes · 

transmisión en carga a nivel 
usuario para 2G. 

. 

Contador para el cálculo del 

KPI tasa promedio de 
segundos 

transmisión en carga a nivel 
usuario para 2G / 

/ 
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Archivo F102-26 -Arc~ivo de Conservación 2G Nokia KPI HP Voz: 

' ID de 
·.·· 

' .· . ·. . .. .. • . 

. Nombre del campo ..· Descripción del campo . cam·p_ó __ ·: / 
_/_. ·,_ .. · .. ·• . ..· . • .. 1 . · ' · .. 

. ·. --
C601' Año 

Año correspondiente .a las 
mediciones realizadas. 

1 
' ' 

\ - \, 

C604' Trimestre 
Trimestre correspondiente a las 
mediciones realizadas. 

-

C602' Mes Mes correspondiente a las 

' -- Número de semana del calendario 
C074' Semana en curso, correspondiente a las - -mediciones realiz.adas. 

1 

F102-2601 * Fecha 
Día de la semana correspondiente 
a las mediciones realizadas. 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-2602* Hora Pico S

1
emanal semana de mediciones para la 

obtención de los KPI. ) 

Refiere al 
! 

tipo de generación 
F102-2603* Tecnología celular, puede ser 2G;-3G, 4G o 4G 

Vol TE. .. 

' . 

\ 
Refiere al fabricante de equipo de 

F102"2604* Fabricante telecomunicaciones, puede ser 
Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describe el nombre de cada Radio 
F102-2605,* Nombre Radio ~ase Basé de la red de los Prestadores 

del Servicio Móvil. ' 1 

i 

" 
Identificador único de la RB en la 

F102-2606* ID Radio Base red del Prestador, de acuerdo a la 
tecnologí9 

,·· 

F102-2607* Sector 1 Número de sector de la radi.obase 

Distancia angular que hay desde un 
F102-2608* Latitud e punto de la superficie de la Tierra 

~·· 

hasta el paralelo del ecuador; se 

Unidad de 

·, medida 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

-

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
1 

No Aplica 
1 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 
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\ 

f 
! 

/ 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

~--~-~-+-----""~~--~-~~~--~~----------'----~--,----,----,\ . ID de .. . .. .· Unidad de . 
Nombre del carpo Descripción del campo 

campo · .-~ _ _ _- .- . 1 _ medida __ ---

F102-2609* Longitude ¡\ 
/ - \ 

F102-2610* Región ----

~ 

¡ 1 

F102-2611 * Estado 

F102-2612* Municipio 

F102-2613* ID Municipio (INEGI) 
' 

F102-2614 * succ_ TCH_SEIZ_CA!f _ATT~MPT 

/ 

/ 
E-102-2615* TCH_REQUESTS_CALL_ATTEMPT 

F102-2616* SDCCH_BUSY_ATT 

F102-2617* SDCCH_SEIZ~ATT 
/ 

,P102-2619* TCH_RADIO_FAIL 

F102-262b• TCH_REL_DUE_RAD.:,FAIL_?H_2_3 

,mide en grados, minutos y 
segundos sobrJ los meridianos.' 

/ •." 1 1' 

/ 

Distancia vertical-de un punto de la 
superficie terr.estre respecto al No Aplica 
nivel del mar. 

Área nacional que está 
determinada por un conjunto _de No Aplica 
localidades. 

Comunidad social con una 
,organización política común. Para 

esta metodología refiere I a No Aplica 
cl.íálquier de las 32 entidades del . 1 

territorio de México. 

Nélrnbre del municipio a quién se No Aplib 
realizará la evaluación de calidad. 

Identificador único con base al 
registro oficial del INEGI. 1 No Aplica 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadÍs fallidas No Aplica 
para 2G 

/ Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas No Aplica 
para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas No Aplica 
para 2G 

.• Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas fallidas No Aplica 
para 2G 

Co17tador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

No Aplica 

No Aplica 

/ 

/ 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción , de llamadas 
interrumpidas para 2G 

293~ 



/ -

IDde --- ' ... --

Uni\:f¡id de ' Nombre del campo 
- -i Descripción del campo 

medida campo 
- -- - -

- - -- -- --_ 

) Contador para el cálculo del K-PI -
F102-2621 * TCH_RF _OLD_HO proporción de llamadas· No Aplica 

interrumpidas para 2G 
---

Contador para el cálculo del KPI --

F1Ü2-2622* iTCH_LAPD_FAIL proporción de llamadas No Aplica 
inteprumpidas para 2G 

-

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2623* TCH_BTS_FAIL proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 2G 
/ 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2624* TCH_USER_ACT 

1 
---/ proporción de llamadas No Aplica 

\ \ interrumpidas para 2G / -
Contador para el cálculo del KPI 

F102-2é.25*, TCH_BCSU_RESET 
,_ 

proporción de- llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

Contador par; el cálculo del KPI 
F102-2626" TCH_NETW_ACT proporción de llamadas No Aplica 

- - interrumpidas para 2G 

' Contado·r para el cálculo del KPI 
F102-2627* TCH_ACT_FAIL_CALL proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 2G 

Contador para el .cálculo del KPI 
F102-2628* TCH_ABIS_FAIL_OLD woporción de llamadas No Aplica 

ihterrumpid~s para 2G 
1 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2629* TCH_TR_FAIL_OLD proporción de llamadas No Aplica 

interrumpidas para 2G 
-- Contador para el cálculo del, KPI --

F102-2630* TCH_RADIO_FAIL proporción de llamadas No Aplica 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
F102-2631 * TCH_REL_ DU E_RAD _FAI L _PH_2_3 proporción -- de llamadas No Aplica 

- - interrumpidas para 2G 

\ Contador para el cálculo del KPI 
F102-2632* TCH - RF_OLD_HO proporción de llamadas No Aplica-

- - interrumpidas g_ara 2G 

~-
\ 
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_/ 

. -
ID de 

.. . - .· // . 

Nom~re delcampo 
campo ·-

.· . . . 

F102-2633*-- TCH_LAPD_FAIL 

- .. 
\ 

F102-2634* TCH_BTS_FAIL \ 

---- 1 '--- ----~ 

F102-2635* TCH_USER_ACT 

/1 l / 

( 1 

\ 

\ -
F102-2636* TCH_B¿su:::RESET '-

1 
I 

_/ 

F102-2637* TCH_NETW_ACT 

' 
\ \ 

~102-2638* TCH_ACT_FAIL_(ALL , 
'-

-
F102-2639* TCH_ABIS_FAIL_OLD 

·--

F102-2640* TCH_TR_FAIL~OLD 
.-

1 

F102-2641 * TCH_NORM - RELEASE 

\ 

'-

F102-2643* AVE_BUSY_TCH 
/ 

! 

F102-2644* RES_AV_DENOMÍ4 
' 

( 

r______ \--

-
·. .. 

Descripciónael campo 
. · . . \ . 

Contador para el cálculo del KPI 
p(oporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción 1 de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción -- de llamadas 

•interrumpidas para 2G 1 

Contador para el cálculo del KPI 
' proporción de llamadas 

interrumpidas paril 2G 

Contador para el cálculo/del KPI 

proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
p\~porción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
proporción de llamadas 
interrumpidas para 2G 

CE>ntador para el cálculo del KPI 
proporció11 -- de llamadas 

interrumpidas para 2G 

Contador para el cálculo del KPI 
tráfico de voz para 2G 

' 

\ 
Contador para ·el cálculo del KPI 
tráfico de voz para 2G 

I 

/ INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

Unidad de.· 
.. 

medida 

No Aplica 

No Aplica 

No Aplica 

' 

No Aplica 

No Aplica_ 

•. 

No Aplica 

No Aplica 

( 

No Aplica 

' 

No Aplica 

No Aplica 
( 

No Aplica -
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Archivo F102-27 -Archivo de Conservación 2G Nokia KPI Disponibilidad: 
/ 

ID de \ 
·.' ·._ / . · . 

Unidad de . 

·-. Nombre del campo Descripción del campo 
medida campo 

' 
. -· · .. .· \- < . \. .: . 

1 

' Año correspondiente las C601' Año 
1 a 

\!',Jo Aplica 
mediciones realizadas. 

! 1 . 
\ Trimestre correspondiente a las C604' 1Trimestre 

mediciones realizadas. 
No Aplica ,, 

·. 

C602' Mes Mes correspondiente a las No Aplica 
\ 

. 

./ Número de semana del calendari9 
C074' Semana / en curso, correspondiente a las No Aplica 

mediciones realizadas. 
/ 

, F102-2701 * Fec,ba 
Día de la semana correspondiente 

No Aplica 
a las mediciones realizadas. 

) 
. ' . 

Hora de máximo tráfico en la 
F102-2702* Hora Pico Semanal semana de mediciones para la No Aplica 

obtención de los KPI. ' 
\ Refiere al tipo de generación 

F102-2703* Tecnología celular, puede ser 2G, 3G, 4G o 4G No Aplica 
Vol TE. 

Refiere al fabricante de equipo de ' 
- -

F102-2704 * Fabricante telecomunicaciones, puede ser No Aplica 
( Huawei, Ericsson, Nokia, etc. 

Describé el nombre de cada Radio 
F102-2705* Nombre Radio Base Base de la red de los Prestadores No Aplica 

/ del Servicio Móvil. 
1 

Identificador único d~ la RB en la ' P([02-2706* 1 D Radio B9se red del Prestador, de acuerdo a la No Aplica 
( tecnología , / . , 

F102-2707* Sedar\ Número de sector de la radiobase No Apli,ca 

._ Distancia angular que hay desde 

F102-2708* Latitud e un pu~ de la superficie de la 
Tierra asta el paralelo del 

No Aplica 

'· \ ecuador; se mide en grados, \ 
. 
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\ 

' --
ID.de 

Nombre del campo 
- campo '; !_ ,.- -\ / -

/ 

/ 
/ 

\ 

F102-2709* Longitude 

\ 

-

F102-2710* Región 

'-./ 
¡-

1 

F102-2711 * 
\ \ 

Estado 
\ 
1 

F102-2712* Municipio 

\ 

F102-2713* ID Municipio (INEGI) 

\ 

F102-2714* BCCH_DOWNTIME/ 

- - --

/ 

F102-2715* BCCH DOWNTIME -

( 

F102-2716* BCCH_UPTIME 
' 

I 

/ 

\ i 

Descripción del campo .. ----- -

minutos y segundos sobre los 
meridianos. / 

Distan~ia-verticaJ de un puntó de 

la_ superficie terrestre res'\i~cto al 
nivel del mar. 

Área nacional que está 
determinada por un conjunto de 
localidades. 

,Comunidad social con una 
organización política común. Para 

esta metodología refiere a 
cu;¡¡lquier de las 32 entidades del 
territorio de México. 

Nombre del municipio a quién ~e\ 
realizará la ev:aluación de calidad. 

Identificador único con base al 

registro oficia.! del INEG(' / 

Contador para el cál¿\Jlo del KPI 
dís'ponibilidad para 2G 

' 
Contador para el cálculo del 

1 

disponibilidad para 2G 
KPI 

/ -~ 

Contador para el cálGUlo ~el KPI 
disponibilidad para 2G ' 

f 

INSTITUTO FEDERAL DE 
TElECOMUNlCACIONES 

---- Unidad de 

medida ( ---

\ 

" No AplicT 

" 

No Aplica 

No Aplica 

) 

No Aplica 
1 

¡__ 

No Aplica 
' 

segundos 

segundos 
\ 

segJndos 

1 

\ 
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