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Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Fe&eral

Telecomunicdciones determina las condiciones de interconexién no
convqnidas entre Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.y Directo Telecom, S.A. de
C.V., aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

Antecedentes

L Radiomovil Dipsa, S.A. de C V. (en lo sucesivo, “Telcel”), es un concesionario que
cuenta con la autorizacion' para mstalar operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de los titulos de concesion otorgados conforme a la
legislacion aplicable e inscritos en el Registro Publico de Concesiones del Instltuto Federal
de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, “Instituto”).

i Directo Telecom, S.A. de C.V,, (en lo sucesivo, “Directo”) es un concesionario que
cuenta con la autorizacién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo de su titulo de concesion otorgado conforme a la legislacion
aplicable e inscritos en el Registro Publico de Concesiones del Instituto.

. Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el E’léno
del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprobé la “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL
EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL,
S.AB. DE C.V, \TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL
NOROESTE, S.A. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C. V., GRUPO CARSO
S.A.B. DE C.V., Y GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V., COMO AGENTE
ECONOMICO PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE
IMPONE LAS MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA
COMPETENCIA Y LA LIBRE CONCURRENCIA®, aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la “Resolucion del AEP”).

IV. Metodologia para el calculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de 2014,
se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, “DOF”), el “ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia
para el calculo de costos de interconexion de conformidad con la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién’, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277

\ (en lo sucesivo, la “Metodologia de Costos”). “ ) \)
/ (

V. Sistema Electrénico de Solicitudés de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 se

‘ publico en el DOF el ‘ACUERDO mediante el gual el Pleno del lnst/tuto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de Intérconexion” (en
lo sucesivo, el “Acuerdo def Sistema”), mediante el cual se estableci6 el Sistema Electromco
de Solicitudes de Interconexién, (en lo sucesivo, el “SESI”).
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Revisién Bienal. El 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto, er% su IV Sesién
Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucién mediante

“la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modiﬁéa y adiciona

las Medidas impuestas al Agente Econdémico Preponderante en el sector de
telecomunicaciones mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76” (en lo sucesivo, la “Resolucion Bienal”).

Ejecutoria del amparo en revision A.R. 1100/2015. Mediante ejecutoria de fecha 16 de
agosto de 2017 correspondiente al amparo en revisién A.R. 1100/2015, la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, resolvié amparar y proteger a Telcel en contra

de Ioslarticulos 131, segundo parrafo inciso a), y parrafo tercero; Sexto, Vigésimo y

Trigésimo Quinto transitorios, en las porciones referidas en la propia ejecutoria, de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radlodlfusmn (en lo sucesivo, la “LFTR”), para:los
efectos precisados en la sentencia.

Procedlmlento de resolucion de condlcmnes de interconexién no convenidas. El dia
03 de julio de'2020, el representante legal de Directo presenté ante el Instituto escritos
mediante los cuales solicité su intervencién para resolver los términos, tarifas y condiciones
que no pudo convenir con Telcel para la interconexion de sus respectivas redes pablicas
de telecomunicaciones, aplicables al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 (en
lo sucesivo, las "Solicitudes de Resolucién de Directo"). s

Asimismo, el dia 08 de julio de 2020, el apoderado legal de Telcel, presenté ante el Instituto,

~ escrito mediante el cual solicité su intervencion para resolver los términos, condiciones y

tarifas que no pudo convenir con Directo para la interconexién de sus respectivas redes
publicas de telecomunicaciones, aplicables al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2021 (en lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucién de Telcel”).

\
Las Solicitudes de/ Resoluciéon se admitieron a tramite de manera mdependlente

asignandoles los humeros de expediente IFT/221/UPR/DG-RIRST/014.030720/ITX,
IFT/221/UPR/DG-RIRST/015.030720/ITX e IFT/221/UPR/DG-RIRST/045.080720/ITX, los
cuales fueron acumulados durante la tramitacion del procedimiento.

El procedimiento fue sustanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo
establecido en el articulo 129 de la LFTR, lo cual se encuentra plenamente documentado
en las constancias que integran el expediente administrativo en comento, mismo que ha
estado en todo-momento a disposicién de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento
de su contenido.

Es asi que con fechas 9 y 12 de noviembre de 2020 el Instituto notifico ‘a Directo y Telcel,
respectivamente, que el procedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto
dictase la resolucion correspondiente.
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IX. Convenio Marco de Interconexion 2021. El 04 de noviembre de 2020, eul
Instituto aprobd mediante Acuerdo P/IFT/041120/344 los términos y condiciones del
Convenio Marco de Interconexién (en lo sucesivo, “CMI 2021") presentado por Telcel,
aplicable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

X. Publicacion de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién para
el afio 2021. El 17 de noviembre de 2020, el Instituto publicé en el DOF el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las
Condiciones Técnicas Minimas para la Interconexion entre concesionarios que operen
redes publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de Interconexion resultado
de la metodologia para el calculo de costos de interconexion que estaran vigentes del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2021", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/041120/343 (en lo
sucesivo, el "Acuerdo de CTM y Tarifas 2021").

En virtud de los referkidos Antecedentes, y

Considerando

Primero. - Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B fraccion
Il, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la “Constitucion”) y 7 de la LFTR,; el Instituto es un érgano publico
auténomo, independiente en sus decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y
patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo ef;mente
de las telecomunicaciones y la radiodifusion en el ambito de las atribuciones que le confiere la
Constitucidon’y en los términos que fijan la LFTR y demas disposiciones aplicables. Asimismo, el
Instituto es la autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de radiodifusién y
telecomunicaciones, el cual se encargara de regular de forma asimetrica a los érticipantes en
estos mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la compe?enma y la libre
concurrencia.

/
!
i

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fracciéon I,.y 129 de la LFTR, el Pleno del
Instituto esta facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y establecer las tarifas,
términos y condiciones de interconexidén que no hayan podido convenir los concesionarios
respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, una vez que se solicite su intervencion.

Por lo anterior-y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del Instituto
es competente para emitir la presente Resolucién qué determina las tarifas, términos vy
condiciones de interconexién no convenidas entre los concesionarios que operan redes publicas
de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento. ?

Segundo. - Importancia y Obligatoriedad de la interconexién e Interés Publico. El articulo 6,
apartado B, fraccion I/l, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios
publicos de Interés general, y es el deber del E\stado garantizar que se presten en condiciones
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de competencia, calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexion, convergencia,
continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias.

~Por su parte, el articulo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitucion sefiala que las
telecomunicaciones son serwctos publicos de interés general y que corresponde al Estado ejercer
la rectoria en la materia, proteger la seguridad y la soberania de la Nacién y garanttzar su eficiente
prestacion. Para tales efect9s el Instituto establecera condiciones de competencia efectiva en la
prestacion de dichos servicios; toda vez que con un mecanismo de mercado se atiende en ultima

\ instancia al interés del publlco usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124 y 125

de la LFTR. o ; g
. . \ ‘ /

Por ello, el legislador establecio (i) Ja obligacién de todos los concesionarios que operan redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para garantizar la
interconexion e interoperabilidad de sus redes, contenid(a en el articulo 124 de la LFTR; (ii) la
obligacién de los concesionarios que operan redes publicas de interconectar sus redes de
conformidad con lo establecido en el articulo/125 de la LFTR, y (iii) que dicha interconexién se
realice en condiciones no discriminatorias, trahsparente§ y basadas en criterios objetivog
/ ,

e I8 :

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el Instituto a

efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para estos fines dispone

que los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones, deberan interconectar
-sus redes, Yy, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo ne mayor de sesenta dias naturales
~ contados a partir de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios

que operan redes pablicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos,

condiciones y tarifas de’interconexién a través del SESI, mismos que deberan reflejarse en el

convenio que al efecto suscriban; sin émbargo de no convenir podran solicitar Ia intervencién del
| Instituto para que éste deterr\nlne los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus
redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales
contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (n) transcurridos los sesenta (60) dias naturales
sin que las partes hayan llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolvera los
términos y condiciones de interconexién no convenidos sometidas a 'su competencia, dicha
solicitud debera someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles

siguientés a que haya concluido-el periodo de los s\esenta (60) dias naturales.

En conseclencia, en autos estd acreditado que Directo y Telcel, tienen el caracter de
concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que efectivamente tanto
Directo como Telcel, se requirieron de forma independiente, el inicio de negociaciones para
convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexion, segin se desprende de los

Antecedentes |, Il y VIII de la presente Resolucion. 4
VAN
|
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Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTR, Directo y Telcel estan obligados a garantlzar la
~gficiente interconexiéon de sus respectivas redes publicas de telecomunicaciones, formalizando
en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo que estipule los terminos, condiciones y

tarifas aplicables.

Tercero. - Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisiéon 1100/2015 por la Segunda Sala de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, establece en

su Considerando Tercero lo siguiente:

“TERCEROQO. - Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisién 1100/2015 por la Sequnda Sala de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién. El 16 de agosto de 2017 la Segundd Sala de fa Suprema
Corte de Justicia de la Nacion (en lo sucesivo, la “SCJIN”) dicté ejecutoria ‘en el Amparo en Revision
1100/2015, interpuesto por el apoderado legal de Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo,
“Telcel’), en contra de la sentencia dictada por la Juez Segundo de Distrito en Materia Administrativa
Especializada en Competenqia Econdémica, Radiodifusion y' Telecomunicaciones, con residencia en la
Ciudad de México y Jurisdiccién en todala Republica, de fecha dieciocho de febrero de dos mil quince,
en el juicio de amparo indirecto 204/2014.

En dicha ejecutoria, la SCJUN resolvié declarar inconstitucional el sistema normativo consistente en el
inciso a) del pérrafo segundo y pérrafo tercero del articulo 131 de la LFTR, asf como los articulos
Transitorios Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, en aquellas porciones normativas en las que se ténga
el objeto o efecto de aplicar el régimen de gratuidad o tarifa cero al agente econémico preponderante
(pérrafo 141 de la ejecutoria).

Ahora bien, en dicha ejecuforia, la Segunda sala de la SCJN resolvié que la Justicia de la Union
Ampara y Protege a Telcel, para Ios siguientes efectos (parrafo 181 de la ejecutoria):

a) “El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente ejecutoria, déjara de apI/car a
Radiomévil Dipsa el sistema normativo declarado inconstitucional.

/

e {

La inaplicacion de las citadas normas no puede recaer en persona distinta, a pesar de que formen parte
del mismo grupo de interés econémico que ha sido declarado agente econémico preponderante en el sector
de las telecomunicaciones.

b) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, con fundamento en los articulos 28 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del Decreto de reforma constitucional en materia
de telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial de la Federacién el once de junio de dos mil trece, asi
como las disposiciones de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, determinard la
requlacion asimétrica relafiva a las tarifas de interconexién por la_terminacion de tréfico en la red de
Radiomdvil Dipsa, en su cardcter de agente econdmico preponderante.

c) Todos aquellos concesionarios gue suscribieron acuerdos o convenios de inferconexién con la quejosa, no
podréan ser constrefiidos al pago de compensaciones que, en su caso, pudiesen derivar de la determinacion
de tarifas por parte del Instituto y que es resultado de la inaplicacion de la norma impugnada.

d) Afin de salvaguardar la seguridad juridica en el secfor de las telecomunicaciones y preservar los acuerdos
o convenios de interconexién celebrados entre Radiomdvil Dipsa y los distintos concesionarios, vy con el
objeto de no afectar a los usuarios finales, las tarifas que determine el Instituto entraran en vigor a partir
del uno de enero de dos mil dieciocho y deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién en los
términos de lo dispuesto por el articulo 137 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

En tal virtud, y de conformidad con los alcances de la ejecutoria emitida por la Segunda Sala de la
SCJN, el Instituto dejé de aplicar a Telcel el inciso a) del segundo pérrafo, asi como el tercer parrafo
del articulo 131 de la LFTR, ademds de las porciones normativas citadas de los articulos transitorios
Sexto, Vigésimo y Trigésimo Quinto, todos los cuales en su conjunto constituyen la prohibicién para

/
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que el agente econémico preponderante cobre a otros concesionarios por el trafico que termine en su

red. ‘ ‘ /
Asimismo, se observa que, el Instituto determiné una regulacion asimétrica para las tarifas de
interconexién por ferminacion de tréfico en la red mévil del agente econémico preponderante
consistente en determinar dichas tarifas, a través de un modelo de costos construido'con base en la
Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como nimero de usuarios,
volumen de tréfico, espectro, presencia geografica, entre Etras, las cuales son repreéentativas del
mencionado agente, a fin de que, en términos de lo previsto en la LFTR, iniciaran su vigencia a partir
del 1 de enero de 2018 y fueran publicadas en el DOF en los términos de lo dispuesto por el articulo

137 del mismo ordenamiento.

Es asique, a fin de guardar congruencia con lo ordenado por la Segunda Sala de la SCJN, este
Instituto determinara las tarifas de interconexién por terminacion de trafico en la red movil del agente
economico preponderante a fravés de un modelo de cosfos construido con base en la Metodologia de \
Costos y en el que se’incorporaron diversas variables como niimero de usuarios, volumen de tréfico,
espectro, presencia geo\gréﬁca, entre ofras, las cuales son representativas del Agente Econémico
Preponderante, mismas que deberan iniciar su vigencia a partir del 1 de enero de 2021, ~ . =

L .
- En ese sentido, el articulo 137 de la LFTR establece la obligacién del /ns\tituto de publicar en el dlfimo
trimestre del aﬁo,,lgs tanifas de interconexién que hayan resultado-de las metodologias de costos
emitidas por el Instituto y que deberan estar vigentes a partir del 1 de enero del afio siguiente.

Ahora bien, para efectos de la determinacion de la tarifa aplicable por servicios de terminacién enla
red mévil del AEP, se elaboré un modelo de costos en el que se empleé una Metodologia de Costo
Incremental de Largo Plazo Puro y se incorporaron diversas variables como usuarios, trafico, espectro,
entre ofras, representativas del mencionado agente.

|
Por lo anterior, debe sefialarse que con fecha 18 de diciembre de 2014, este Instituto publicé en el
DOF el ”Ac/uerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la
mefodologia para el célculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién’’l, en el que se establecen los lineamientos para la elaboracién
de los modelos de costos que serviran para el célculo de los costos de los servicios de interconexién
de conformidad con la LFTR.

)

La determinacién de la tarifa de iﬁterconexién por terminacién en la red movil del AEP partiendo de un
modelo de costos construido con base en la Metodologia de Costos es consistente con la orden que
da al Instituto la Segunda Sala de la SCJN en el A.R. 1100/2015, a la luz de lo siguiente:

“178. Tales consideraciones, de ninguna manera presuponen que la deferminacién de no cobrar por
la terminacion de tréfico en la red del agente econémico preponderante (régimen de gratuidad) se
Justifique a priori por los posibles beneficios que hubiere causado en el mercado; porque, de acuerdo
con lo razonado en esta sentencia, tal determinacién corresponderé en todo-caso al Instituto Federal
de Telecomunicaciones; el que debera atender también al principio constitucional de no regresividad /
en materia de derechos humanos y, sequn lo sefialado_por el Constituyente, a las condiciones y "
evolucién del mercado de las telecomunicaciones en México, ‘a la luz de un modelo de costos que
tome como parametro a un operador del mercado razonablemente eficiente y en atencién a las
mejores practicas internacionales; todo con el objetivo de incentivar mercados competitivos a
fin de lograr el bienestar del consumidor.”
- . - )
~ - ' [Enfasis ariadido]

/

" Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277.
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Asimismo, el establecer la tarifa de témvinacién con base en un modelo de costos permite accéh'
un insumo ofrecido por el AEP y necesario para el resto de los concesionarios de la industria a niveles
que permitan alcanzar el objetivo de incentivar mercados competitivos a fin de lograr el bienestar del
consumidor.

Es importante sefialar que, la regulacion en tarifas de interconexién es un mecanismo de politica
regulatoria que tiene comno finalidad equilibrar las fuerzas de competencia de las empresas rivales en
el sector de telecomunicaciones, es decir, aminorar las desventajas derivadas del famafio de red y
que permita a las empresas de menor tamafio contar con planes farifarios que las posicionen de una
manera competitiva en la provisién de servicios.

Es por ello que el modelo de costos empleado para determinar Iés tarifas aplicables por servicios de
terminacion en la red movil del AEP considera las caracteristicas representativas de dicho agente.”

Cuarto.- Valoracién de pruebas. En términos generales la prueba es el medio de demostracion
de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que, dentro del procedimiento de
mérito, la prueba cumple las siguientes funCIones i) fija los hechos materia del desacuerdo, y ii)
genera certeza acerca de las aﬂrmacmnes y alegaciones de los concesionarios sujetos del
~ desacuerdo. A

Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA”) y el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesxvo el “CFPC”) establecen que en los
procedimientos administrativos se admitiran toda clase de pruebas excepto la confesional de las
autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su valoracion, que la autoridad goza de la mas
amplia libertad para hacer el analisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor de las
mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion.

En tal sentido, el Instituto valora las pruebas aportadas por las partes en los siguientes términos:

4.1. Pruebas documentales ofrecidas por Directo.

i Respecto‘ de \las pruebas documentales consistentes en las paginas del SESI con
nimeros de registro IFT/ITX/2020/4 e IFT/ITX/2020/144, en las que consta el inicio de
~ negociaciones con Telcel tendientes a convenir las tarifas de interconexion para el periodo
comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021; se les otorga valor probatorio en
términos de lo establecido en los articulos 197, 203, 210-A y 217 del CFPC, con lo que
queda acreditado que se cumplio con el requisito de procedencia referente a la existencia

de negociaciones previas entre los concesmnarlos \ /

4.2. Pruebas ofrecidas por ambas partes /
i. En relacion con la prueba presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, ofrecida por
las partes, se le da valor probatorio en términos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la
consecuencia légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la

deduccion respectiva. j \
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Respecto de la instrumental de actuaciones, ofrecida por las partes, consistente en todo
lo actuado en el presente procedimiento, se les da valor probatorio al constituirse dicha

" prueba con las constancias que obran en el sumario y en términos del principio ontolégico

de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

Quinto.- Condiciones no convemdas sujetas a resolucién. En sus Solicitudes de Resolucién,
asi comoenel desahogo a sus prevenciones, Directo planteé los siguientes termmos condiciones
y tarifas de interconexion que no puedo convenir con Telcel: ~

a)

b)

La tarifa de interconexion que Directo pagara a Telcel aplicable a los Servicios
Conmutados de Interconexién en la red>movil de Telcel del tipo “El que llama paga” y/o
“El que llama paga nacional”, aplicable al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de
2021.

La tarifa que Telcel pagara a Directo para los Servicios de Terminacion Conmutada en
Usuarios fijos de Directo, aplicable al periodo dél 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

La tarifa aplicable para la prestacion del Servicid\de transito que pagara Directo a Telcel,
aplicable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

—
AN

La tarifa de interconexioén que Telcel pagara a Diredfo por servicios de originacién del
Servicio local en usuarios fijos, aplicablg del 1 de enero al 31 de diciembre-de 2021.

Resolver los términos, condiciones y tarifas que no ha podido convenir con Telcel,
respecto los servicios deinterconexion sefialados en el Anexo G “Servicios de Intercambio
Electrénico de Mensajes Cartos (SIEMC)” del Convenio Marco de Interconexién aprobado

por el Instituto para el afo 2020.
e

Por su parte, Telcel en su Solicitud de Resolucion, planted los siguientes términos, condiciones y

f)

a)

tarifas de interconexion que no pudo convenir con Directo:

La tarifa de mterconexnon que Telcel debera cobrara Dlrecto por servicios de
~ terminacién del Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad “El que llama
paga’, aplicable al perlodo del 1° de enero al 31 de diciembre de 2021. L

La tarifa de interconexion q[ue Telcel debera pagar a Directo por servicios de
terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, apllcable al periodo del 1° de enero /
al 31 de diciembre de 2021.

Al respecto el articulo 129 de (a LFTR sefiala que los concesionarios que operen redes publicas

de telecomunicaciones deberan interconectar sus redes y atal efecto suscribiran un convenio

\en un plazo no mayor de sesenta dias naturales contados a partlr de que uno de ellos lo solicite.
_Asimismo, sefiala que en el caso de conc?smnarlos cuyas redes publicas de telecomunicaciones

N
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se encuentren mterconectadas y con motivo de la terminacion de la vigencia de sus convenios
‘puedan acordar nuevas condiciones de interconexion y no exista acuerdo entre las partes
deberan presentar ante el Instituto sus sohmtudes de resolucion sobre el desacuerdo de
interconexion.
)

_De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes debera permitir
la prestacion de los servicios de interconexion entre sus redes publicas de telecomunicaciones
sin que existan elementos pendientes de acordar para el periodo de referencia. De la misma
forma, la resolucion que émita el Instituto a efecto de resolver sobre las condiciones no
convenidas debera operar en el mismo sentido, de tal forma que, una vez que ésta sea emitida
por la autoridad no existan elementos pendientes de definiciéon que impidan la prestacion de los
servicios.

Es asi que el Instituto debera resolver integralmente sobre las tarifas, términos y condiciones que
no hayan podido convenir las partes durante los sesenta dias naturales que tienen para suscribir
el convenio.

" Por lo que en términos del articulo 129 de la LFTR es procedente resolver las condiciones
solicitadas por ambas partes.

Ahora-bien, respecto a lo solicitado por Directo en el inciso d), en el sentido de resolver la tarifa
por el servicio de originacion del servicio local en usuarios fijos, cabe sefialar que el “ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece las disposiciones
que deberan cumplir los concesionarios que presten servicios publicos de telecomunicaciones a
través de redes publicas de telecomunicaciones, derivado de la obligacion de abstenerse de
realizar cargos de larga distancia nacional a usuarios por las llamadas que realicen a cualquier
destino nacional a partir del 1 de enero de 2015", publicado el 24 'de diciembre de 2014 en el
DOF, estableci6 a la letra lo siguiente: |

"Novena. Presuscripcién. Se elimina lo Presuscripcién y el Servicio de Seleccién por Presuscripcion.
Los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones que presten Servicio Fijo, Servicio, Mévil
o ambos seran responsables de conducir las llamadas priginadas por sus clientes hasta el destino o
entregar la comunicacién a la red o combinacién de redes que puedan ;erfninaﬂa.”

En tal virtud, se observa que a partir del 1 de enero de 2015 se eliminé el servicio de seleccion
por presuscripcion, por lo que, tanto Directo como Telcel son responsables de conducir las
llamadas originadas por sus usuarios hasta la red de'destino, por lo que deberan pagar al
concesionario destino.de la llamada la tarifa de interconexion correspondiente al servicio de
terminacion de trafico. Ademas, la determinacion de la tarifa de interconexion por el servicio de
originacién no es procedente al tratarse de un servicio que ya no es vigente para los
concesionarios distintos al integrante del Agente Econémico Preponderante (en lo sucesivo, el

“AEP”) que preste dicho servicio.
N
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{
Por otra parte, es importante mencionar que, si bien la Solicitud de Resolucion de Directo
referente a los términos, condiciones y tarifas de la suscripcion del Anexo G “Servicio de
Interconexion Electrénico de Mensajes Cortos (SIEMC) del Convenio Marco de Interconexion
aprobado por el Instituto mediante acuerdo P/IFT/051119/562 aplicable del 01 de enero al 31 de
d/iciembre‘ de 2020, en el presente desacuerdo de interconexién, se presenté con posterioridad al
15 de julio de 2019, es procedente la intervencion del Instituto toda vez que"los concesionarios
no se encuentran en el supuesto establecido en el pentiltimo parrafo del articulo 129 de la LFTR
ya que, sus redes publicas de telecomunicaciones no se encuentran interconectadas para la
prestacion dF' servicio de SMS. \

b .

/ ,

Finalmente, se sefiala que, las condiciones planteadas por Directo en los incisos a) y b) son
coincidentes con la condicién planteada por Telcel en el inciso f), por lo que en las!
consideraciones que este Instituto emita al respecto, se atenderan de manera conjunta.

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas sobre las cuales se pronunciara el instituto
__seran las siguientes:

\
a) La tarifa de interconexién que Directo debera pagar a Telcel por servicios de terminacién
del Servicio Local en usuarios mdviles bajo la modalidad “El que llama paga” aplicables
al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021. L

b) La tarifa de interconexién que Telcel debera pagar a Directo por servicios de terminacién
del Servicio Local en usuarios fijos, apllcables al periodo del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2021.

c) La tarifa de interconexién que Directo debera pagar a Telcel por el ser\7|C|o de transito en
red mo\/ll apllcable del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

/ \
d) Los términos, cond|C|ones y tarifas respecto los servicios de mterconexmn sefialados en
el Anexo G “Servicio de Interconexion /Electrénico de Mensajes Cortos’ (SIEMC) del-
Convenio Marco de Interconexion. . .

-
Ahora bien, previamente al analisis de las condiciones no convenidas, el Instituto procede, en
primera instancia, a analizar espemﬂcamente las argumentaciones generales de las partes en
relacion con el presente proced|m|ento para posteriormente resolver sobre aquellos puntos de
C

desacuerdo que en materia de mterconean fueron sometidos por las partes )

| .
\ .

A. SERVICIO DE TRANSITO .

Argumentos de Telcel

\
Aclara que Telcel no lleva acabo la prestacion del servicio de transito sin que ello se traduzca en
que el AEP no preste el servicio, pues lo presta a través de Telmex.

~ ; N ) }
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Telcel menciona que bajo el supuesto de que Telcel deba prestar el servicio haciendo uso de
recursos propios, sostiene que la tarifa debe basarse en un modelo de costos que atienda los
criterios de simetria, que se construyé sobre la base de un concesionario hipotético eficiente que
provea el servicio, que considere los elementos de un concesionario mévil que requiere para
prestar el servicio, incluyendo las inversiones que habria de desplegar para estar en capacidad
de prestarlo. Todo ello en concordancia con la Metodologia de Costos.

Consideraciones del Instituto

Al respecto, la obligacion de prestar el servicio de transito, debe darse a la luz del cumplimiento
de los instrumentos regulatorios que este Instituto ha emitido para tal efecto, esto es, debe darse,
en los términos que las Medidas Moviles y el Acuerdo de CTM 2021 establecieron para la
prestacién de dicho servicio. ' |
/ ‘l //

De esta forma, en cumplimiento a lo establecido en la Medida Sexta de las Medidas Moviles
Telcel tiene la obligacién de proporcionar el servicio de transito a los goncesionarios que se lo
soliciten. Asimismo, la Condicién Octava del Acuerdo de CTM 2021 sefiala que una condicion
técnica indispensable para la prestacion del servicio de transito es que la tercera red que presta
dicho servicio cuente con interconexién directa con las redes de telecomunicaciones a las que
proporcionara el mismo, y que ademas dicha interconexion sea bidireccional, esto es, gue permita
el envio y recepcion de trafico de las redes de los \concesionarios hacia la red que presta el
servicio de transito y de la red que presta el servicio de transito hacia los concesionarios.

En virtud de lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en la Medida Sexta-de las Medidas
Moviles considerando las condiciones técnicas indispensables para la prestacion del servicio de
transito, el Instituto definié las condiciones bajo las cuales Telcel debe prestar el servicio de

transito. \

Una vez analizadas las manifestaciones generales realizadas por Telcel, en términos del articulo
129 de la LFTR se procedera a resolver sobre las condiciones no convenidas.

1. Tarifas de interconexién.

Argumentos de las partes -

i
En sus Solicitudes de Resolucion, Directo plantea como condiciones no convenidas con Telcel
las tarifas aplicables por los servicios de terminacién de mensajes cortos aplicables para 2020,
asi como terminacion y transito aplicables para el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de

2021.

( :
Por su parte, en su solicitud de Resolucién, asi como de su respuesta, Telcel solicita la
intervencion del Instituto para que en el ambito de su competencia determine la tarifa de
interconexion que Telcel deberd cobrar por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios

i
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moviles bajo la modalidad "el que llama paga", asi como la tarifa de interconexién que Telcel
debera pagar por servicios de terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, asimismo solicit\a que dichas tarifas
se determinen de conformidad con lo que disponga el Acuerdo de Tarifas de Interconexién 2021,
bajo el entendido de que las mismas se deberan calcular con base en una metodologia orientada
a costos y que se ajuste a los principios constitucicnales de competencia y libre concurrencia.
(

Telcel sefala que el articulo 129 y demas articulos relacionados de la LFTR, presuponen y
respetan la libertad tarifaria relativa de los concesionarios para negociar y pactar, en su caso,

condiciones y tarifas de interconexion. Sin embargo, sefiala que la regulacién asimétrica impuesta

a un AEP implica una restriccién a su libertad comercial o tarifaria, de manera que el objeto y
efecto mismo de la regulaciéon asimétrica consiste en sustraer del ambito de autonomia de la
voluntad de los concesionarios, aquellos_aspectos que el-6rgano regulador ha considerado
necesario regular de manera imperati\{a, lo-que implica por completo la/ libertad para negociar,
tanto del agente econdmico regulado asimétricamente como, en consecuencia, de los otros
concesionarios en su relacion con el AEP. | N
~No obstante, sefiala que bajo el supuesto de que la tarifa de terminacion en la red de Telcel
pudiera ser objeto de negociacion y, en su caso, formar parte de la litis de un desacuerdo de
interconexién, solicita a ese Instituto que, de igual manera, dicha tarifa se determine de
conformidad con lo que disponga el Acuerdo de Tarifas de Interconexién 2021, bajo el entendido
de que la misma se debera calcular con base en una metodologia orientada a costos y que se
ajuste a los principios constitucionales de competencia y libre concurrencia.

//
Manifiesta Telcel que resulta indiscutible que las tarifas del servicio de coubicacion de ninguna
manera son privativas del AEP ni su determinacion admite trato asimétrico alglhno.

Ademas, menciona que si la tarifa de terminacion de trafico en la red de 'i'elcel pudiera ser objeto
de negociacion, se solicita que dicha tarifa se determine de cénformid/ad con lo que disponga el
Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, con base en una metodologia orientada a costos.

Consideraciones del Instituto

Para la determinacién de las tarifas de interconexidon de los servicios de interconexion en las
redes publicas de telecomunicaciones de Telcel y Directo, se debe considerar que la propia LFTR
establece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijacion de las tarifas de interconexion.

/
A tal efecto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo §\|guiente:

" Articulo 131. [..]

[.] , ~

b) Para el trafico que termine en la red de los deméas concesionarios, la tarifa de interconexién seré
negociada libremente. | \
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El Institufo resolvera cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los
convenios de interconexién a que se refiere el inciso b} de este articulo, con base en la metodologia
de costos que defermine, ‘fomando en cuenta las asimetrias naturales de las- redes a ser
interconectadas, la participacion de mercado o cualquier otro factor, fijando las tarifas, téminos y/o )

condiciones en consecuencia. ] /
|

Las tarifas que determine._el Institufo con base en dicha mefodologia deberéan ser transparentes,
razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participacién de mercado, los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de tréfico u otras que determine el Instituto.

4

Las tarifas deberdn ser.lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
. D \ .

interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran para que
el servicio sea suministrado. \

L7

\

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Instituto publicd en el DOF el 18 de diciembre de
2014, la Metodologia de Costos, misma que establege los principios basicos que se constituyen /
‘en reglas de caracter general a las cuales se debera’sujetar la autoridad reguladora al momento
de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de interconexion.

Ahora bien, el articulo 137 de la LFTR sefiala a la letra lo siguiente:

P "Articulo 137. El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Federacion, en el dlfimo trimestre
del ario las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias
de costos emitidos por el Instituto, mismos que estaran vigentes en el afio calendario inmediafo
siguiente."

En apego a dicha metodol(’)gia/y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 137 de la LFTR,
el Instituto publicd en el DOF el 04 de noviembre de 2019, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020 y
17 de noviembre de 2020, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, los cuales contienen las tarifas
para los Servicios de Interconexion que han resultado de la Metodologlé de Costos y que el
Instituto utilizara para resolver los desacuerdos de interconexién en materia de tarifas aplicables
del 1 de enero al 31 de diciembre 2020 y 1 de enero al 31 de diciembre del 2021,
respebtlvamente

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una disposicién
administrativa de caracter general como lo es la Metodologia de Costos, y el procedimiento
llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito en el Acuerdo de CTM y
Tarifas 2020 y el Acuerdo CTM y de Tarifas 2021.

En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asi como la
tasacién de las llamadas han sido debidamente publicadas por la autoridad en el Acuerdo citado,
mismo que al ser de conocimiento publico hace innecesaria su reproduccion en el cuerpo de la
presente resolucién. ‘
En tal virtud, la tarifa de interconexién que Telcel debera pagar a Directo por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, sera la siguiente:

\
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N
a) Del1 de eneroal 31 de d|c|embre de 2021, sera de $0.003491 pesos M.N. por minuto de

interconexion. \ /

/s ! B AN
Las tarifas de interconexién que Telcel debera pagar a Directo por servicios de terminacion de
mensajes cortos (SMS) en usuarios fijos, seran las siguientes:
. : \ .
b) Del 25 de noviembre al 31 de diciembre de 2020, sera de $0.012662 pesos M.N. por
mensaje.

c) Del1 de/énero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.011764 pesos M.N. por mensaje.
~

/
Asimismo, la tarifa que Directo debera-pagar a Telcel por el servicio de transito en red moévil, sera
‘la siguiente: ‘
/,/ . \ -
ANy i

d) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.002184 pesos M.N. por minuto de /
interconexion. '
y !
Respecto a la tarifa que Directo debera pagar a Telc\:el por servicios de terminacién del Servicio
Local en usuarios moviles bajo la modalidad “El que llama paga” y por servicios de terminacion
de mensajes cortos en usuarios moviles, es necesario precisar que las tarifas han sido
determinadas en el Acuer]dg de CTM y Tarifas 2020 y Aégerdo de CTM y Tarifas 2021. i
\ ’ o

Por lo que, a efecto de otorgar certeza a las partes y dado que la tarifa aplicable a la terminacién
\de trafico en Iq red de Telcel constituye una regulacmn asimétrica que no puede ser determinada |
. por virtud de la presente Resolucion, se reiterd que la tarifa por servicios de terminacion del
' Servicio Local en usuarios moviles y por servicios de terminacién de mensajes cortos en usuarios

moviles que ha resultado de la metodologia para el calculo de los costos de interconexién y que

sera aplicable a Telcel del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 y 1 de enero al'31 de diciembre

de 2021, son las determinadas por el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2020 y Acuerdo

de’CTM y Tarifas 2021. N

e

En este sentido, la tarlfa que Directo debera pagar a Telcel por servicios de terminacién del
Servicio Local en usuarios moviles bajo la modalidad “El que llama paga” sera la siguiente;

e) Del1 de enero al 31 de dlmembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto de
interconexion. ,

-

Las tarifas de mterconexmn que Directo debera pagar a Telcel por servicios de termmac&on de
mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles, seran-las siguientes:

N

f) Del 25 de noviembre al 31 de diciembre de 2020, sera de $0 008723 pesos M.N. por
mensaje
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g) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.009889 pesos M.N. por mensaje.

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.
El calculo de las contraprestaciones sefialadas en los incisos a), d) y e) se realizara con base en
la duracién real de las llamadas, sin redondear al minuto, debiendo pa‘ré tal efecto sumar la
duracién de todas las llamadas completadas en/ el periodo de facturacion correspondiente,
medidas en segundos y multiplicar - los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente.

2. Términos, Condiciones y Tarifas del Anexo G del Convenio Marco de Interconexion.

Argumentos de Directo.

;
/
!

En la Solicitud de Resolucién y desahogo a la pre\}encién, Directo solicita que el Instituto
determine los términos, condiciones vy tarifas de los servicios contenidos en el Anexo G del CMi
de Telcel.

|
Consideraciones del instituto \ /

El articulo 125 de la LFTR establece que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones estaran obligados a interconectar gus redes con las de otros concesionarios
en condiciones no discriminatorias, transparentes, basadas en criterios objetivos y en estricto
c\umplimiento a los planes que en la materia establezca el Instituto.

Asimismo, toda vez que la interconexién de las redes publicas de telecomunicaciones, sus tarifas,
térmihos y condiciones, son de orden publico e interés social, se debera realizar de manera
eficiente y en estricto cumplimiento de los planes técnicos fundamentales que al efecto emita el
Instituto, de conformidad con el articulo 124 del citado ordenamieqto.

N

Ahora\bien, la Medida Undécima c{el Anexo 1 (Medidas Méviles) de la Resolucion Bienal'
establece lo siguiente: ;

- “UNDECIMA.- EI Agente Econémico Preponderante debera ofrecer los términos y condiciones

contenidas en el Convenio Marco de Interconexién que sean requeridos por el Concesionario
Solicitante, mismos que seran formalizados mediante 'la suscripcion de un Convenio de
Interconexién. ‘

El Agente Econdmico Preponderante deberd, en el primer trimestre de cada afio, presentar para
autorizacion del Instituto un Convenio Marco de Inferconexion que cumpla con lo establecido en la

\
\

1 El 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto, en su [V Sesién Extraordinaria aprébé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucién mediante
la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las Medidas impuestas al Agente Econémico Preponderante
en el sector de telecomunicaciones mediante Resolucién de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante Acuerdo P/IFT/EXT/060314/76".
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legislacién aplicable asi como cualquier ofra disposicién en materia de Interconexién. Dicho convenio

marco ' deberd incluir al menos las siguientes condiciones:
Lo /
1. Técnicas. ‘

1. Economicas.

()

-HI. Juridicas.

(... - Y, )
La vigencia del Conven>o Marco de Interconexion, el procedimiento para- su presentacién y
autorizacién, asf como las fechas para su publicacion serén aquellas especificadas en la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusién vigente, o aquella que la sustituya. Lo anterior con
independencia de que, a efecto de allegarse de los elementos de conviccién que estime necesarios,
el Instituto pueda reql]en’r la documentacién o informacion que estime relevante, la que debera
proporcionérsele dentro de un plazo de quince dias habiles.

!
El Convenio Marco de Interconexion se sometera a consulta publica por un periodo de tr?inta dias
naturales. Teiminada la consulta, el Instituto contard con treinta dias naturales para aprobarlo o
modiﬁééﬂo, plazo dentro del cual, en caso de haberse realizado alguna modificacién, dara vista al
Agenite Econémico Preponderante para que manifieste lo que a su derecho convenga.

El Convenio Marco de Interconexion debera publicarse a través de la pégiha de Internet del Instituto
y del Agente Econémico Prepondgrante dentro de'los primeros quince dias del més de diciembre de
cada afio y entrard en vigor a efecto de que su vigencia inicie el primero de enero del siguiente afio.

El Agente Econémico Preponderante esta obligado a otorgar en términos no discriminatorios,
~ dentro de un plazo que no exceda de veinte dias habiles, contados a partir de la fecha en que
le sea notificada la solicitud de servicios por parte de un Concésionario Solicitante, las
condiciones establecidas en el Convenio Marco de Interconexion. Para el cémputo del plazo
senalado no se consideraran los retrqsos no atribuibles al Agente Econémico Preponderante.

t En vJ:aso de que el Concesionario Solicitante requiera el Convenio Marco de Interconexién
vigente en los términos ofrecidos por el Agente Econémico Preponderante, y acepte las
tarifas publicadas por el Instituto con base en el articulo- 137 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién, y no exista condicién adicional que forme parte de un
diferendo, el Agente Econémico Preponderante deberd suscribir el Convenio de
Interconexién dentro de un plazo de 10 dias habiles contados a partir de la fec))a de solicitud
del Concesionario Solicitante a través del sistema electrénico al que se refiere el articulo 129 |
de la referida ley. h
En el supuesto del parrafo anterior, la aplicacion de la presente medida no podré sujetarse a la
aceptacion de condicion distinta o adicional alguna por parte del \Concesionan'o Solicitante”

I
(Enfasis afiadido)

En ese sentido, tal corr\wo lo establece Ia~M~edida antes referida, Telcel, gomo integrante del AEP,
esta obligado a prestar en términos no discriminatorios, la solicitud de servicios por parte de

~.
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TELECY 5
Directo y, en ese sentido, las condiciones establecidas en el Convenio Marco de Interconexion
que fue aprobado a Telcel por este Instituto.

En efecto, dicha Medida prevé que, en caso que el Concesionario Solicitante (en el presente
asunto, Directo) requiera el Convenio Marco de Interconexion vigente en los términos ofrecidos
por el AEP, incluyendo las tarifas publicadas por el Instituto con base en el articulo 137 de la
_LFTR y no exista condicion adicional que forme parte de un diferendo, se debera suscribir dicho
Convenio de Interconexion.

|
Por lo anterior y de conformidad con lo establecido en la Medida Undecima antes refenda Telcel
debera otorgar a Directo, en términos no discriminatorios, las condiciones establemdas en el
* Convenio Marco de Interconexion aprobado por este Instituto, incluyendo el Anexo G del mismo
denominado “Servicios de Intercambio Electronico de Mensajes Cortos” (SIEMC).

3. Orden de Interconexiéon

Consideraciones del Instituto

N
El articulo 125 de la LFTR establece que los concesionarios que operen redes publicas de
telecomunicaciones estaran-obligados a interconectar 'sus redes con las de otros concesionarios
en condiciones no discriminatorias, transparentes, basadas en criterios objetivos y en estricto
cumplimiento a los planes que en la materia establezca el Instituto. ! S /

Asimismo, toda vez que la interconexién de las redes publicas de telecomunicaciones, sus tarifas,
términos y condiciones, son de orden publico e interés social, se debera realizar de manera
eficiente y en estricto cumplimiento de los planes técnicos fundaméntales que al efecto emita el
Instituto, de conformidad con el articulo 124 del citado ordenamiento.

En virtud de lo/anterior, la interconexion efectiva entre las redes de los concesionarios
coparticipes del actual desacuerdo es una condicién primordial e ineludible para resolver el resto
de los requerlmlentos planteados, por lo que tomando en cuenta que al dia de hoy las partes no
han suscrlto un convenio y, por ende, no existe interconexion entre ellos, se considera
procedente ordenar en el presente procedimiento que se lleve a cabo la misma.

Cabe sefalar que de conformidad con el articulo 129 fraccion IX de la LFTR, las partes deberan
llevar a cabo la interconexion efectiva entre redes y el intercambio de trafico correspondiente al
servicio de mensajes cortos, a mas tardar dentro de los treinta (30) dias naturales contados a
partir del dia siguiente a la notificacién de la presente Resolucion.

En virtud de lo anterior, y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de interconexion
determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demas concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
interconexién, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima conveniente poner
la presente Resoluciéon a dispos\icién de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en

/
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términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccion IX, 176, 177, fraccién XV y 178 de Ia\ LFTR,
la presente Resolucion sera inscrita en el Registro Publico de Telecomunicaciones a cargo del
propio Instituto. :

Lo anterior, sin perjuicio de que Directo y Telcel formalicen\ los términos, condiciones y tarifas de
interconexién que se ordenan a través de Ia presente Resolucion y a tal efecto suscriban los
gonvenios correspondlentes En tal sentldo ‘dichos concesionarios, conjunta o separadamente,
deberan inscribir el convenio de interconexion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, de
conformidad con lo dlspuesto por los articulos 128 y 177, fraccion VIl de la LFTR.

Ello con independencia de que Telcel en su caracter de AEP debe cumphr con la regulaciéon
aplicable, incluyendo la obligacion de ofrecer a los concesionarios que asi se Ip soliciten los
términos y qondmones establecidos en el Convenio Marco de lnterconexmn aprobado mediante
Acuerdo P/lFT/O41 120/344. \

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, apartado B fraccion
I, 28, parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1,2,6,-fracciones IV y VIl 15, fraccién X, 17, fraccién |, 124, 125, 128 129, 131, 137,

— 176, 177 fracciones VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomumcacmnes Yy
Radiodifusién; 32, 35, fraccion 1, 36, 38, 39 y 57 fraccién | de la Ley Federal dé Procedimiento
Administrativo; 197, 203, 207, 21? -A, 217 y 218 del bodlgo Federal de Procedimientos Civiles; y
1, 3, 4 fraccién | y 6 fraccion XXXVIl del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

Resolutivos

—

notxf:camon de Ia presente Resolucmn se debera realizar de manera efectiva la interconexién
~ directa o indirecta entre la red local fija de Directo Telecom, S.A. de C.V. y la red local movil de
Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V., a efecto de que/inicien el intercambio de trafico para el servicio
de mensajes cortos, de conformldad con lo establecido en la fraccién 1X del articulo 129 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. ) /

Segundo. - Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. debera ofrecer a Directo Telecom, S.A.de C.V. los
termmo/s y condiciones para el intercambio de mensajes cortos de conformidad con el marco
regulatorlo vigente establecidos en el Anexo G “Servicio de Intercambio de Mensajes Cortos
(SIEMC)” contenido en eI Convenio Marco de Interconexion aprobado por el Instituto.

Tercero. - La tarifa de interconexién que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. debera pagar a Directo

Telecom, S.A. de C.V., por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, sera la
siguiente: \
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Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.003491 pesos M.N. por ' minuto
de interconexion. )

La tarifa, anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las contraprestaciones se calcularan sumando la duracién de todas las llamadas completadas
en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo Yy
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Cuarto. - La tarifa de interconexion que Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. debera pagar a Direcgo
Telecom, S.A. de C.V., por servicios de termmacnon de mensajes cortos (SMS) en usuarios fuos
seran las SIgwentes A ;

e Del 25 de noviembre al 31 de diciembre de 2020, sera de $0.012662 pesos M.N. por
mensaje. ’

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.011764 pesos M.N. por mensaje.

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Quinto. - La tarifa de interconexion que Directo Telecom, S.A. de C.V., debera pagar a Radiomovil
Dipsa, S.A. de C.V. por servicios de terminacion del Servicio Local enusuarios moviles, bajo la
modalidad “El que llama paga” sera la siguiente:

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto
de interconexion. /

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Las contraprestaciones’ se calcularan sumando la duracion de todas las llamadas completadas
en el periodo de facturacion correspondlente medidas en segundos, sin redondeo'y multlpllcando
los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondlente ‘

Sexto. - La tarifa de interconexion que Directo Telecom, S.A. de C.V., debera pagar a Radiomovil
Dipsa, S.A. de C.V. por servicios de terminacion de mensajes cortos (SMS) en usuarios moviles,
seran Ias siguientes: :
/
o Del 25 de noviembre al 31 de diciembre de 2020, sera de $0. 008723 pesos M.N. por
mensaje. . \

e Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.009889 pesos M.N. por mensaje.
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La tarifa anterior ya incluye el costo correspondlente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Séptimo. - La tarifa de interconexion que Directo Telecom, S.A. de C.\V,, deberad pagar a
Radiomévil'Dipsa; S.A. de C.V., por servicios de trénsito en red movil, sera la siguiente‘
o Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.002184 pesos M.N. por minuto

de interconexion. |

La tarifa anterior ya incluye el costo correspondlente a los puertos necesarios para la
interconexion.

Lés contraprestaciones se calculardn sumando la duracién de todas las llamadas completadas
en el periodo de facturacién correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicando
los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

Octavo. - Dentro de los diez (10) dias habilés contado/s a partir del dia siguiente en que surta
efectos legales la notificacién de la presente Resolucion y con independencia de su obligacion de
. cumplir con la prestacién del servicio de interconexion conforme a las condiciones YV tarifas
establecidas en la presente Resolucién, Directo Telecom, S.A. de C.V. y Radiomévil Dipsa, S.A.
~de C.V., deberdn suscribir los convenios de interconexiéon de sus redes publicas de
telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en los Resolutivos

Primero, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto, Sexto y Séptimo de la prfasentg Resolucion.
/

Celebrado el convenio correspondiente, deberan remitir conjunta o separadamente un ejemplar
original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para
efectos de su lnSCFIpCIOI’\ en el Registro Publico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30)
dias habiles SIgwentes a su celebracion, de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccion
VIl de la Ley Federal de Telecomunlcamones y Radiodifusion. /

Noveno. - En cumplimiento a lo dispijesto en el articulo 3, fraccién XV de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relacién con“los articulos 312 y 313 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radlodlfusmn se hace del conocimiento de Directo Telecom, S.A. de C.V.
y de Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., que la presente Resolucion constituye un acto administrativo
definitivo y por lo tanto, procede ante los Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competencia Econémica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en el Distrito
Federal y Jurisdiccién territorial en toda la Repubilica, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo
de quince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a aquél en el que surta efectos
la notificacién de la presente Resolucion, en términos del articulo 17 de la Ley de Amparo,
Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.
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Décimo. - Notifiquese personalmente a los representantes legales de Directo Telecom, S.A. de
C.V. y de Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.,, el contenido de la presente Resolucion, en términos de
lo establecido en el articulo 129, fraccién Vlil de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion.

Adolfo Cuevas Teja o \
Comisionado Presidente* "

Mario German Fromow Rangel Javier Juarez Mojica
Comisionado | Comisionado

, e aas
ro Roblesggﬁvalo Sésfenes 'Diaz Gonzalez
Comisionado Comisionado

-

7 >

; PR P

/' /-Ramiro Camacho Castillo
/ Comisionado

Resolucion P/IFT/251120/476, aprob\éda por unanimidad en lo general en la XXl Sesién Ordinaria del Pléno del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
celebrada el 25 de noviembre de 2020.

Los Comisionados Mario German Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Arturo Robles Rovalo y Ramiro Camacho Castillo emitieron voto a favor.
En lo particular, los Comisionados Javier Juarez Mojica y Séstenes Diaz Gonzalez emitieron voto a favor.en lo general, pero en contra del Resolutivo Primero.
Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, pérrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de Id Ley Féderal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones. '

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe et Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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