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Resolucién mediante fla cual el Pleno del Institutor Federal de
Telecomunicaciones determina las “condiciones de interconexién no
convenidas entre Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V. y Dialoga Group Telecom,
S.A. de C.V,, aplicables del 01 de/ér'\ero al 31 de diciembre de 2021.

|

N

N " Antecedentes :

‘\ \
Radiomdvil Dipsa, S.A. de C.V./(en lo sucesivo, “Telcel”), es un concesionario que cuenta
con la autorizacién para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones al
amparo de los titulos de concesién otorgados conforme a la legislacion aplicable e inscritos
en el Registro Publico de Concesiones del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo

sucesivo, Instlt‘uto ). | { . y

Dialoga Group '\I'elecom, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Dialoga”), es un/concesionario
gue cuenta con autorizacion para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones al amparo del titulo de concesién otorgado conforme a la legislacion
aplicable e inscrito en el Registro Publico de Coricesiones deﬁnstituto.
Determinacién del Agente Econémico Preponderante. El 6 de marzo de 2014, el Pleno
del Instituto, en su V Sesién Extraordinaria aprob6 la {RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL
EL PLENOQ DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL
GRUPO DE INTERES ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, S.A.B.
DE \C V., TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A
DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA, S.A.B. DE C./V., GRUPO CARSO, SAB. DEC.V., Y
GRUPO ‘FINANCIERO INBURSA, S.AB. DE C.V, COMO AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA LIBRE

~ CONCURRENCIA’; aprobada mediante A(\cuerdo P/IFT/EXT/060314/76 (en lo sucesivo, la

“Resolucion del AEP"). \

N\
Metodologia para el calculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de §014, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, el “DOF"), el “ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite la metodologia
para el célculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley, Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion”, aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EX'IZ/161214/277
(en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”). N /

Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexién. El 29 de diciembre de 2014 se
publico en el DOF el “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de

/)
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Telecomumcac:ones establece el Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexion” (en
lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema” )\'nedlante el cual se estableci6 el Sistema Electronlco
de Solicitudes de Intercbnexmn (en lo sucesivo, el “SESI”).

‘ {

VI.- Revisiéon Bienal. El 27 de febrero de 2017 el Pleno del Instituto, en su IV Sesi"én
Extraordinaria aprobé mediante Acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “Resolucion mediante la.
cual el Pleno del Instituto Federal de (,T elecomunicaciones stiprime, modifica y adiciona las
Medidas impuestas al Agente Econémico Preponderante en el sector de telecomunicaciones
mediante Resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante Acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76” (en lo sucesivo, la “Resolucion Bienal”). &

/ 7N \

VIil.- Ejecutoria del amparo en revision A.R. 1100/2015. Mediante ejecutoria de fecha 16 de
agosto de 2017 correspondiente al amparo en revisién A.R. 1100/2015, la Segunda Sala de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, resolvié amparar y proteger a Telcel en contra de
los articulos 131, segundo parrafo inciso a), y parrafo tercero; Sexto, Vlgesmj]o y Trigésimo
Quinto transitorios, en las porciones referldas en la propia ejecutoria, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (en Io sucesnvo la “LFTR”) para los efectos predlsados
en Ia sentenma

\

i

Vill.- Procedimiento de resolucién de condiciones de interconexién no convenidas. El 13 de
julio de 2020, el representante legal de Telcel, presentd ante el Instituto escrito mediante el
cual solicité su intervencién para resolver los términos, tarifas y condiciones que no pudo

| convenir con Dialoga para la interconexion de ‘sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021 (en lo sucesivo,
“la Solicitud de Resolucion de Telcel”). |
Por ofra parte, con fecha 14 de julio de 2020, el representante Iegal de Dialoga, presento
ante este Instituto escritos mediante los cuales solicité su intervencién para resolver los
términos, tarifas y condiciones que no pudo convenir con Telcel para la interconexion de sus -
respectivas redes’ publicas de telecomunicaciones, aplicables del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2021 (en lo sucesivo, “las Solicitud de Resolucién de Dialoga”) |

Las Solicitud de R\e;oluc\:ién de Telcel, asi como la Solicitud de Resolucién de Dialoga se

admitieron a t»,ré%ite de manera independiente, asignandoles los nimeros-de expediente

IFT/221/UPR/DG-RIRST/059.130720/ITX e IFT/221/UPR/DG-RIRST/146.140720/ITX,

—  mismos que se acumularon durante la tramitacién del procedimiento. ‘
- , .

El procedimiento fue sustanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo

establecido en el articulo 129 de LFTR. Lo cual se encuentra plenamente documentado en

las constancias que integran el expediente administrativo en comento, mismo que ha estado -

..en todo momento a disposicion de las partes, las cuales tienen pleno conoc:mlento de su
contenido. :

- \ \ y /
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Es aS| que, con fecha 10 y 12 de noviembre de 2020, el Instituto notifico a Dlalo/ga y Telcel,
respectivamente, que el proced|m|ento guardaba estado para que el Pleno del Instituto
dictase la resolucioén correspondiente.

IX.- Convenio Marco de Interconexién 2021. El 04 de noviembre de 2020, el Pleno del Instituto

aprob6 mediante Acuerqo P/IFT/041120/344 los términos y cond\lmones del Convenio Marco
de Interconexion (en lo sucesivo, “CMI 20271’ ) presentgdo por Telcel, aplicable del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2021. /

X.- Publicacion de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexion para
el afo 2021. El 17 de noviembre de 2020, el Instituto publicé en el DOF/el “ACUERDO
mediante el cugl el Pleno del Instituto Federal de Telecomumcac:ones establece las
Condiciones Técnicas Minimas para la inferconexion entre concesionarios que operen redes
publicas de telecomunicaciones y determina las Tarifas de Interconexion resultado de la
Metodologia para el Calculo de Costos de Interconexién que estaran vigente§ del 1 de enero
al 31 de diciembre de 2021"/ aprobado mediante Acuerdo P/IFT/041120/343 (en lo sucesivo,
el “Acuerdo de CTM y Tarifas 20217). -

A\

En virtud de los referidos Antecedentes, y 

(
Considerando

/

) Vi
Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con los articulos 6, apartado B fraccion
11, 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicands (en lo sucesivo, la “Constitucién”) y 7 de la LFTR; el Instituto es un érgano pubhco
autonomo, independiente en sus decisiones y funcioriamiento, con personahdaa juridica y
patrimonio propio, qu\e tiene por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente
de las telecomunicaciones y la radiodifusién en el ambito de las atribuciones que le confiere la
Constitucion y en los términos que fijan la LFTR y demas disposiciones aplicables. Asimismo, el
Instituto es la autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones, el cual se encargara de regular de forma asimeétrica a los participantéé en
estos mercados con el objeto de eliminar eﬁcazrvente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia.

\
\

Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, fracciéon 1, y 129 de la LFTR, el Pleno del
Instituto esta facultado, de manera exclusiva e mdelegable para resolver y establecer las tarifas,
termlﬁos condiciones de interconexién que no hayan podido convenir los concesionarios

respecto dE sus redes publicas de telecomunicaciones, una vez que se sohcnte;su intervencion.

\
{
{
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Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del Instituto
es competente para emitir la presente Resolucion que determina las tarifas, términos y
condiciones de interconexion no convenidas entre los concesionarios que operan redes publicas
de telecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento.

x /
Segundo - Importancla y Obligatoriedad de la mterconean e Interés Publico. El articulo 6,
apartado B, fraccién Il, de la Constitucion establece que las telecomunicaciones son servicios

- publicos de Interés general, y es el deber del Estado garantizar que se presten en condiciones

de competencia, -calidad, pluralldad, cobertura universal, interconexién, convergencia,
continuidad, acceso libre y sin injerencias arbitrarias. / /

e / \ — / )
Por su parte, el articulo 2 de la LFTR, en coAcordancia con la Constitucién sefala’que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general y que corresponde al Estado ejercer
la rectoria en la materia, prdfeger la seguridad y la soberania de la Nacion y garantizar su eficiente
prestacion. Para tales efectos el Instituto establecera condiciones de competencia efectiva en la
prestacion de dichos servicios; toda vez\que con un mecanlsmo de mercado se atiende en Ultima
instancia al interés del publico usuario, en términos de lo establecido en los articulos 7,124y 125

de la LFTR.

/

Por ello, el legislador establecid (i)'/"la obligacidn de todos los concesionarios que operan redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disefios de arquitectura abierta para garantizar la
interconexién e interoperabilidad de sus redes, contenida en el articulo 124 de la LFTR; (ii) la

obligaCién de los concesionarios que operan redes publicas de interconectar sus redes de

conformidad con lo establecido en el articulo 125 de la LFTR, y (iii) que dicha interconexién se
realice en condiciones no discriminatorias, transparentes y basadas en criterios objetivos.
‘ \

Ahora bien, el articulo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el Instituto a
efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para estos fines dispone
que-los concesionarios que operen redes publicas de telecomunlcacmnes deberan interconectar
sus redes, v, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta dias naturales
contados a partir de que sea presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios
que operan redes publicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos,
condiciones y tarifas de interconexion a través del SESI, mismos que deberan reflejarse en el
convenio que al efecto suscriban; sin embargo, de no convenir podran solicitar la intervencién del
Instituto para que éste determine Io§ términos, condiciones y tarifas no convenidas.

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios estan obligados a interconectar sus

| Ly . . ~
redes vy, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor de sesenta (60) dias naturales

contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i) transcurridos los sesenta (60) dias naturales
sin que las partes hayan llegado a un acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolvera los
términos y condiciones de interconexion no convenidos sometidas a su gompetenma dicha
solicitud debera someterse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias habiles

\SlgUIenteS a que haya concluido el periodo de los sesenta (60) dias naturales.
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En consecuencia, en autos esta acreditado que Telcel y Dialoga tienen el car[acter de
concesionarios que operan una red publica de telecomunicaciones y que efectivamente tanto
Telcel como Dialbga se requirieron reciprocamente el inicio de negociaciones para convenir los
términos, condiciones y tarifas de intefconexion, segln se desprende de los Antecedentes |, Il y
VIl de la presente Resolucion. |
y j

Por ello, conforme al articulo. 124 de la LFTR, Telcel y Dialoga estan obligados a garantizar la
eficiente interconexion de sus réspecti\)as redes publicas de telecomunicaciones, formalizando
en todo caso, la suscripcion del convenio respectivo que estipule los términos, condiciones y

-farifas aplicables.

N P

/ /
Tercero.- Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisién 1100/2015 por la Segunda Sala de
la SupLema Corte de Justicia de la Nacion. El Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, establece en
su Considerando Tercero lo siguiente:

“TERCERQO. - Ejecutoria dictada en el Al/nparo en Revision 1100/2015 por la Segunda Sala
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion. EI 16 de agosto de 2017 la Segunda Sala de la
Suprema Corte de Uusticia de la Nacién (en lo sucesivo, la “SCJN’) dicto\ejecutoria en el Amparo
en Revision 1100/2015, interpuesto por el apoderado legal de Radiomovil Dlpsa SA. de C.V.
(en lo sucesivo, “Telcel”), en contra de la sentencia dictada por la Juez Segundo de Distrito en
Materia Administrativa Especializada en Competencia Econémica, Radiodifusion y

... Telecomunicaciones, con résidencia en la Ciudad'de México y Jurisdiccion en toda la Reptblica,
de fecha dieciocho de febrero de dos mil quince, en el juicio de amparo indirecto 204/2014.

En dicha ejecutoria, la SCJN resolvié declarar inconstitucional el sistema normativo consistente
en el inciso a) del pa[rafo segundo y parrafo tercero del articulo 131 de la LFTR, asi como los
articulos TranS/tor/os Sexto Vigesimo y Trigésimo Quiinto, en aquellas porciones normativas en
las que se tenga el objeto o efecto de aplicar el régimen de gratuidad o tarifa cero al agente
econdémico preponderante (pérrafo 14 1 de la ejecutoria).
— s

Ahora bien, en dicha ejecutoria, la Segunda sala de la SCJN resolvié qJe la Justicia de Ia Unién
Ampara y Protege a Te}cel, para los siguientes efectos (parrafo 181 de la ejecutoria):

a) El Instituto Federal de Telecomunicaciones, en los términos de la presente ejecuftoria,
( dejara de aplicar a\Radiomovil Dipsa el sistema normativo declarado inconstitucional.

La inaplicacion de las citadas normas no puede recaer en persona distinta, a pesar de que
formen parte del mismo grupo de interés econémico que ha sido declarado agente
econémico breponderante en el sector de las telecomunicaciones.

b) El Instituto Federal de Telecomunibaciones, con fundamento en los articulos 28 de la

- anstitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y Octavo Transitorio del Decreto

/ \ de reforma constitucional en materia de telecomunicaciones publicado en el Diario Oficial

de la Federacion el once de junio de dos mil trece, asl como las disposiciones de la Ley

Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, determinard la requlacion asimétrica

relativa g las tarifas de interconexién por la terminacién de frafico en la red de Radiomévil
Dipsa, en su carécter de agente econémico preponderante.

po

, J
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¢) Todos aque/lo§ concesionarios que suscribieron acuerdos o convenios de interconexion
con la quejosa, no podran ser constrefiidos al pago de compensaciones que, en st ¢aso,
pudiesen derivar de la determinacion de tarifas por parte del Instituto v que es resultado
de la ifaplicacion de la norma impugnada.

d) A fin de salvaquardar la_sequridad juridica en el sector de las_telecomunicaciones y
preservar los acuerdos o convenios de interconexién celebrados entre Radiomdvil Dipsa
y los distintos concesionarios, y con el objeto de no afectar a los usuarios finales, las tarifas
que determine el Instituto entrardn en vigor a partir del uno de enero de dos mil dieciocho
y deberén publicarse en el Diario Oficial de la Federacidn en los términos de lo dispuesto
por el articulo 137 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

A

En tal virtud, y de ‘conformidaq con los alcances de la ejecutoria emitida por la Segunda Sala de
la SCJN, el Instituto dejé de aplicar a Telcel el inciso a) del segundo pérrafo, asf como el tercer
pérrafo del artfculo 131 dé la LFTR, ademds de las porciones normativas citadas de los artictlos
transitorios Sexto, Vigé/simo y Trigésimo Quinto, todos los cuales en su conjunto constituyen la

prohibicion para que el agente econémico preponderante cobre a otros concesionarios por el

trafico que termine en su red.
i o

Asimismo, se observa que, el Instituto determiné una regulacién asimétrica para las tarifas de
interconexién por terminacién de trafico en la red moévil del agente econémico preponderante
consistente en determinar dichas tarifas, a través de un modelo de costos construido con base
en la Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como numero de
usuarios, volumen de tréfico, espectro, presencia geogréfica, entre ofras, las cuales son
representativas del mencionado agente, a fin de que, en términos 'de lo previsto en la LFTR,

“iniciaran su vigencia a partir del 1 de enero de 2018 y fueran publicadas en el DOF en Ios términos

de lo dispuesto por el articulo 137 del mismo ordenamiento.

-Es asi que, a fin de guardar congruencia con lo ordenado por la Segunda Sala de la SCJN, este

Instituto determinara las tarifas de interconexién por terminacioén de trafico en, la red movil del

agente economico preponderante a fravés de un\modelo de costos construido con base en la

Metodologia de Costos y en el que se incorporaron diversas variables como niimero de usuarios,
volumen de tréfico, espectro, presencia geogréfica, entre otras, las cuales son Trepresentativas
del Agente Econémico Preponderante, mismas que deberan iniciar su vigencia a pamr del 1 de
enero dé 2021.
\

En ese sentido, el articulo 137 de la LFTR establece la obligacién del Instituto deé publicar en el
altimo trimestre del afio las farifas de interconexién que hayan resultado de las metodologias de
costos emitidas por el Instituto y que deberan estar wgentes a partir del 1 de -enero del afio
siguiente. ‘\

Ahora bien, para efectos de la determinacion de la tarifa aplicable por servicios de terminacién
en la red mévil del AEP, se elaboré un modelo de costos en el que se empleté una Metodologia
de Costo Incremental de Largo Plazo Puro y se incorporaron diversas variables como usuarios,
tréfico, espectro, entre otras, representativas del mencionado agente. 1

Por lo anterior, depe sefialarse que con fecha 18 de diciembre de 2014, este Instituto publicé en
el DOF el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite
la metodologia para el célculo de costos de interconexién de conformidad con la Ley Federal de
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1 Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277. N

[/

\ ~

La determinacion de la tarifa de interconexién por terminacién en la red moévil del AEP'partiendo

Y, de un modelo de costos construido con base en la Metodologia de Costos es consistente con la
orden que qa al Instituto la Segunda. Sala de la SCJN en el A.R. 1100/2015, a la /uz de lo
siguiente: ’ N :

“178. Tales consideraciones, de ninguna manera presuponen que la determinacion de
no cobrar por la termination de trafico en la red del agente econémico preponderante
(régimen de gratuidad) se justifique a priori por los posibles beneficios que hubiere
causado en el mercado; porque, de acuerdo con lo razonado en esta sentencia, tal
determinacioén : correspondera en fodo caso al |Instituto Federal de
Telecomunicaciones; el que debera atender también al principio; constitucional de no
regresividad en materia de derechés humanos y, segun lo sefialado por el
Constituyente, a las condiciones’y evolucién del mercado de Jas telecomumcac:ones
en México, a la luz de un modelo de costos que tome como parametro aun )
operador del mercado razonablemepte eficiente y en atencién a las mejores
practicas internacionales; todo con el objetivo: de incentivar mercados
competitivos a fin de lograr el bienestar del consumidor.”

| [Enfasis afiadido]

Asimismo, el establecer la tarifa de terminacion con base en un modelo de costos permijte
acceder a un insumo ofrecido por el AEP y necesario para el resto de los concesionarios de la
industria a n/vele\s que permitan alcanzar el objetivo de incentivar mercados competitivos a fin de
lograr el b/enestar del consumidor. \ -

/ Es importante sefialar que, la regulacién en tarifas de interconexién es urn mecalgismo de politica -
regulatoria que tiene como finalidad equilibrar las fuerzas de competencia de las empresas
rivales en eljsector de telecomunicaciones, es decir, aminorar las desventajas derivadas del
tamario de red y que permita a las empresas de menor tamafio contar con planes tarifarios que
las posicionen de una manera competitiva en la provisién de servicios. -

Es por ello que el modelo de costos empleado paraldeterminar las tarifas aplicables por servicios
de terminacién en la red mévil del AEP considera las cardcteristicas representativas de dicho

agente.” \

\

Cuarto.- Valoracién de pruebas. En términos generales$ la prueba es el medio\de demostracién
de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asi que, dentro del procedimiento de
mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i) fija los hechos materia del desacuerdo, vy ii)
genera certeza acerca de las afirmaciones y alegaciones de los concesionarios sujgtos del
desacuerdo. A '

/0
Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la “LFPA”) y el
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el “CFPC”) establecen que en los
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Telecomunicaciones y Radiodifusion™, en el que se establecen los lineamientos para la
elaboracién de los modelos de costos que serviran para el calcu/o de los costos de los servicios
de interconexién de conformidad con la LFTR. ~
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/
procedlmlentos administrativos se admmran toda clase de pruebas excepto la confesional de las
autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su-valoracion, que la autor:dad goza de la mas
amplia libertad para hacer el analisis de las pruebas rendidas; para determmar el valor de las

mismas, y para fijar el resultado final de dicha valuacion. j

En tal sentido, y dado que Dialoga no ofrecié pruebas en el presente procedimiento, el Instituto
valora las pruebas aportadas por Telcel en los siguientes términos:
s \ a

4.1 Pruebas ofrecidas por Telcel ‘ ,
/

,
i. Respecto de la instrumental de actuaciones, se les otofga valor probatorio al constituirse
dicha prueba con I:\as constancias que obran en el'sumario y en términos del principio
ontolégico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume. .
Respecto de la presuncional en su doble aspecto, legal y humana, se les otorga valor
~-probatorio en términos de los articulos 197 y 218 del CFPC, al ser ésta la consecuencia
légica y natural de hechos conocidos y probados al momento de hacer la deduccion
respectiva.l )

N

Quinto.> Condiciones no convenidas sujetas a resolucién. - En su Solicitud de F;esolucién\
Telcel planteé los siguientes termmos cond|C|ones y tarifas de interconexién que no pudo
convenir con Dialoga; R

a) La tarifa de interconexiéon que Telce| debera cobrar a Dialoga por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios moéviles bajo la modalidad “El que llama
paga”, aplicable al periodo del 1° de enero-al 31-de diciembre de 2021. |

b) La tarifa de interconexion que Telcel debera pagar a Dialoga por servicios de
terminacién del Servicio Local en usuarios fijos, aplicable al periodo del 1° de enero
al 31 de diciembre de 2021. p ] -

/ .
J

Por su parte, Dialoga no glanteo condiciones diferentes o adicionales a las planteadas por Telcel
en su Solicitud de Resolucién.

Toda vez que, en las manifestaciones planteadas por Telcel, no surgieron puntos adicionales o
manifestaciones generales que analizar, en términos del articulo 129 dela LFTR se procedera a
resolver sobre las condiciones no convenidas. -

1. Tarifas de interconexion.

Argumentos de las partes /’ J

s
En su Solicitud de Resolucién, Telcel sefiala que dado que no alcangé acuerdo alguno sobre las

| | Pagina 8 de 14
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tarifas de interconexién que debera cobrar y pagar a Dialoga solicitan la intervencién del instituto
para determinar las tarifas para el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

Aunado a lo anterior, Telcel en sus alegatos manifiesta que la tarifa que se determine sea de
conformidad con lo que disponga el Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, bajo el entendido que las
mismas se deberan calcular con base en una metodologia orientada a costos y que se ajuéte a
los principios constitucionales de competencia y libre concurrencia.

Telcel sefiala que la tarifa de terminacién de tréafico pﬁblico conmutado en su red, por su propi\a
naturaleza no deberia ser objeto de un desacuerdo de interconexién. Sin embargo, la ha inclujdo
bajo protesta en virtud de que, de lo contrario podria darse-un escenario en el que no se determine
la tarifa que podra cobrar por ese concepto.

\ .
Telcel sefiala que el articulo 129 y demas articulos relacionados de la LFTR, presuponen y
respetan la libertad tarifaria relativa de los concesionarios para negociar y pactar, en su caso,
condiciones y tarifas de interconexion. Sin embargo, sefiala que la regulacién asimétrica impuesta
a un/AEP implica una restriccion a su libertad comercial o tarifaria, de manera que el objeto y
efecto mismo de la regulacién asimétrica consiste en sustraer del ambito de autonomia de la
voluntad de los concesionarios, aquellos aspectos que el 6rgano regulador ha considerado
necesario regular gie manera imperativa, lo que implica por completo la libertad para negociar,
tanto del agente econdmico regulado asimétricamente como, en consecuencia, de los otros
concesionarios en su relacién con el AEP. -

\
A\

No obstante, sefiala aue bajo el supuesto de que la tarifa de termir4acic’>n en la red de Telcel
pudiera ser objeto de negociacién y, en su caso, formar parte de la litis de un desacuerdo de
interconexion, solicita a ese Instituto que, de igual manera, jicha tarifa se determine de
conformidad con lo que disponga el Acuerdo de Tarifas de Interconexiéon 2021, bajo el entendid
de que la misma se debera calcular con base en una metodologia orientada a costos y que se
ajuste a los principios constitucionales de competencia y libre concurrencia. N
/ by

Ademas, menciona qﬁe si la tarifa de terminacion de trafico en la red de Telcel pl]diera ser objeto
de negociacion, se solicita que dicha tarifa se determine de conformidad con lo que disponga el
Acuerdo de CTM y Tarifas 2021, con base én una metodologia orientada a costos.

- \

{

! \
{

Para la determinacién de las tarifas de interconexion, en las redes publicas de
telecomunicaciones de Telcel y Dialoga, se debe considerar que la propia LFTR establece el
marco normativo y regulatorio aplicable para la fijaciéon de las tarifas de interconexion.

Consideraciones del instituto

A tal efegto, el articulo 131 de la LFTR dispone lo siguiente:

[ (
- N \
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“Articulo 131(...)

(. . ) /"/ \

\
\b) Para el tréfico que termine en la red de los demas concesionarios, la tar/fa de interconexion sera
negociada libremente. ™~

El Instituto resolvera cualquiér disputa respecto de /as farifas, -términos y/o condiciones de los
convenios de interconexion a que se refiere el inciso b) de este articulo, con base en /a metodologia .
de costos que determ/ne tomando en cuenta las asimetrias naturales de las redes a ser |
interconectadas. la partICIpaCIOn de mercado o cualquier otro factor, fijando las tarifas, términos N
y/o condiciones en consecuencia. \

- .
Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha metodologia deberan ser transparentes,
razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participacion de mercado, los horarios de
congestionamiento de red, el volumen de trafico u ofras que determine el Instituto.

Las tarifas deberdn ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se
interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red que no se requieran para
que el servicio sea suministrado.

()" /
‘ / { / ~

En estricto cumplimiento al articulo citado, el Instituto publicé en el DOF el 18 de diciembre de
2014, la Metodologia de Costos, misma que establece los principios basicos que se constituyen

‘en reglas‘de caracter general a las cuales se debera sujetar la autoridad reguladora al momento

de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de interconexion.™

|
: _ J /
En este grden de ideas, el articulo 1‘37 de la LFTR sefiala a la letra lo siguiente:

"Articulo 137. El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Federacién, en el u/t/mo trimestre del
afio las condiciones técnicas minimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologias de
cosfos emitidos por el Instituto, mismos que estaran vigentes en el afio calendario inmediato

siguiente.”
9 N

| . o
En apego a la Metodologia de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo 137\de la
LFTR, el Instituto publico en el DOF el 17 de noviembre de/ 2020, el Acuerdo’ de CTM y Tarifas
2021, el cual contiene las tarifas para{os Servicios de Interconexién que han resultado de la
Metodologia de Costos, y que el Instituto utilizara para resolver los desacuerdos del interconexion
en materia de tarifas aplicables del 1 de enerd al 31 de diciembre del 2021. N

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacion de una disposicion

“administrativa de ‘caracter general como lo es la_Metodologia de Costos, y el procedimiento
~llevado a cabo para su construccion ha sido debidamente descrito en el Acuerdo de CTMy Tarifas

2021.
/
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En consecuencia, las tarifas de interconexion, objeto del presente procedimiento, asi como la
tasacién de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad en el Acuerdo citado,
mismo que al ser de conocimiento publico hace innecesario su reproduccién en el cuerpo de la
presente r}esolumon e \ ’

/ \
\\ ] y

En tal virtud, la tarifa de interconexién que Telcel debera pagar a Dialoga por servicios de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, sera la siguiente: J

a) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.003491 pesos M.N. por minuto de —
interconexion.

\
e i
i

Respecto a la tarifa que Dialoga debera pagar a Telcel por serv!mos de terminacion del Servicio
L.ocalen us\Jarlos moviles bajo la modalidad “El que llama paga’, es necesario| | precisar que dicha
tarifa ha sido determinada en el Acuerdo cje CTMy Tarifas 2021. /-

/ \ /
Por lo que, a efecto de otorgar certeza a las partes'y dado que la tarifa aplicable a la terminacién
de trafico en la red de Telcel constituye una regulacion asimétrica que no puede ser de}erminada/
por virtud de la presente Resolucién, se reitera que la tarifa por servicips de terminacion del
Servicié Local en usuarios méviles que ha resultado de la metodologia para el cglculo de los
costos de interconexion y que sera aplicable a Telcel del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021,
es la determinada por el Instituto en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2021.

S

En este sentido, la tarifa que Dialoga debera pagar a Telcel por servicios de terminacién del
Servicio Local en usbanos moviles bajo la modalidad “El que llama paga” sera |a siguiente:

b) Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N. por minuto

de interconexion.

/ , ) \ |

Las tarifas anteriores ya incluyen el costo corregpondlentq a los puertos necesarios para la
interconexion.

. ‘ ' ~ /A
Asimismo, el calculo d\e las contraprestaciones se realizara con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo para tal efecto sumar la duracién de todas las
llamadas' completadas en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos y
multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

En virtud de lo anterior y con el fin de que los términos y condiciones de interconexion
determinados por este Instltuto enla presente Resolucién sean ofrecidos de manera no
discriminatoria a los demas concesionarios que lo soliciten y que requieran servicios de
interconexién, capacidades o funciones similares, el Pleno del Instituto estima conveniente poner
la presente Resolucién a disposicion de los concesionarios. Para efectos de lo anterior y en

términos de lo dispuesto por los articulos 129 fraccién X, 176, 177, fraccién XV y 178 de la LFTR,
\

!
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la presente Resolucion sera inscrita en el Registro Publico de Telecomunicaciéne§ a cargo del
propio Instituto. \
Lo anterior, sin perjuicio de que Telcel y Dialoga formalicen los términos y condiciones de
interconexién que se ordenan a través de la presente Resolucién y a tal efecto suscriban los
convenios correspondientes. En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o separadamente,
deberan inscribir el convenio de interconexién en el Registro Publico.de Telecomunicaciones, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 128 y 177, fraccion VIl de la LFTR.
Ello con independencia que Telcel en su caracter de AEP debe cumplir con la regulacion
aplicable, incluyendo’ la obligacién de ofrecer a los concesionarios que asi se lo soliciten los
términos y condiciones establecidos en el Convenio Marco de Interconexién aprobado mediante
Acuerdo P/IFT/041120/344. | ] .
Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6 apartado B, fraccion
1, 28 parrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexncanos 1, 2, 6 fracciones IV y VII 15 fraccion X, 17 fraccion |, 124, 125, 128, 129, 131, 137,
176, 177 fracciones VIl y XV, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; 32, 35, fraccién |, 36, 38, 39 y 57 fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 197 y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; 1, 3, 4 fraccién | y 6
fraccion XXXVIII del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los siguientes:

Vo N
/
\ | Resolutivos

; |
Primero.- La tarifa de interconexidén que Rad|orhovn Dipsa, S.A. de C.V., debera pagar a Dialoga

Group Telecom, S.A. de C.V. por los servicios “de terminacién del Serwclo Local en usuarios fijos,
sera la siguiente: -
e Del 1 enero al 31 de diciembre de 2021, sera de $0.003491 pesos M. N por minuto de
lnterconexmn ™ )
La tarlfa anterior ya mcluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
lnterconexmn o g

- ‘ N
Las contraprestaciones se célcularan sumando la duracién de todas las llamadas completadas

en el periodo de facturacion correspondlente medidas en segundos, sin redondeo y multlphcando
los minutos equlvaléntes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. —

\

- ( . Pagina 12 de 14

N N



/ INSTITUTO FEDERAL DE

\ TELECOMUNICACIONES

Segundo.- La tarifa de interconexién que Diﬁaloga\i Group Telecom, S.A. de C.V., debera pagar a
Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.,, por los servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios
moviles bajo la modalidad “El que \Iama paga’ seré la siguiente:

o Del1 de enero al 31 de d|c1embre de 2021, sera de $0.018489 pesos M.N por minuto
P de interconexién.
La tarifa \anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la
interconexién. \ S

5 \

Las contraprestaciones se calcularan sumando la duracién de todas las llamadas completadas
en el periodo de facturacion correspondiente, medidas en segundos, sin redondeo y multiplicando
los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.
Tercero.- Dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente en que surta
efectos legales la notificacién de la presente Resolucion y con independencia de su obligacién de
cumplir con la prestacuon del servicio de interconexion conforme a las condiciones y tarifas
establecidas en’la presente Resolucién, Radiomévil Dipsa, S. A de. CV. y Dlaloga Group

Telecom, S.A. de C.V., deberan suscribir el convenio de interconexiéon de sus redes publicas de

telecomunicaciones conforme a los términos y condiciones determinados en los Resolutivos
Primero y Segundo, de la presente Resolucion.

Célebrado el convenio correspondiente, deberan remitir conjunta o separa,,d\amente un ejemplar
original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de Telecomunicaciones, para
efectos de su inscripcion en el Registro Publico de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30)
dias habiles siguientes a su celebracién, de conformidad con los articulos 128, 176 y 177, fraccion
VIl de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

|

Cuarto.- En cumpli/miento a lo dispuesto en el z;rticulo 3, fraccion’ XV de la Léy Federal de
,Procedlmxento Administrativo, en relacion con los articulos 312 y. 313 de la Ley Federal de

Telecomunicaciones y Radiodifusién, se hace del conocimiento de Radiomévil Dipsa, S.A. de_
C.V. y\Dialoga Group Telecom, S.A. de C.V., que la presente Resolucion constituye un acto

admlnlstratlvo definitivo y por lo tanto, procede ante los Juzgados' de Distrito Especializados en
Materia de Competencia Econdémica, Radiodifusién y TeIecomunxcac@nes con residencia en la
Ciudad de Mexico y Jurisdiccién territorial en toda la Repubhcg, el juicio de amparo indirecto

dentro del plazo de quince (15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente a aquél en el

que surta efectos la notificacion de la presente Resolucion, en términos de] articulo 17 de la Ley
de Amparo Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constltumon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. o

- \

~—
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Quinto.- Notifiquese personalmente a los representantes legales de Radiomaqvil Dipsa, S.A. de
C.V.y Dialoga Group Telecom, S.A,de C.V., el contenido de Id presente Resolucién, en términos
de lo establecido en el articulo 129 fraccion VIII de la Ley Federal de Telecomunicaciones y

Radiodifusion. :
7 -
S ™ N\
(
/ .
/ 4 ™
/
\
dolfo Cuevas Teja
| Comisionado Presidente*
Mario German Fromow Rangel Javier-Juarez Mojica

Comisionado ‘ Comisionado -

/ i

e /
] r 4 4 rd
T Sostene§ %laz Gonzalez

Comisionado

i
-
~ —S N
‘ ~ Comisionado

Resolucion P/IFT/251120/470, aprobada por unanimidad en la XXH! Sesién Ordinaria del Pieno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada
el 25 de noviembre de 2020, |

s

i
/

Lo anferior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucion, Politica de los Eétados

Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccién | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

( “ s

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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