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RESOLUCION MEDIANTE LA~ CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES PRORROGA LA VIGENCIA DE LA CONCESION DE T.V:-8AT, S.A. DE
C.V., Y OTORGA UN TITULO DE CONCESION UNICA PARA USO COMERCIAL: '

ANTECEDENTES |

Otorgamiento de la Concesion. El 3 de octubre de 2005, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (Ia "Secretaria™), otorgd en favor de T.V. SAT, S.A. de
C.V., un titulo de concesién para instalar, operar v explotar una red plblica de
felecomunicaciones, parapresiar el servicio de audio restringido via satélite, a nivel
nacional, con una vigencia de 15 (guince) ahos confados a pariir de su
otorgamiento ¢a “Concesion ™).

Decreto de Reforma Constitucional. Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en
el Diario Oficial de la Federacion el “Decreto por el que se veforman y adicionan
o'fversas disposiciones de los arficulos 6o., 70. 27, 28, 73, 78 94 y 105 de la
Constitucion Politica de los Fstados Unidos Mexicanos,  en  materia  de
telecomunicaciones” (el "Decreto de Reforma Constitucional”), mediante el cual
se cret el Insfitufo Federdl de Telecomunicaciones (el "Instituto”), como un drgano
auténomo gue tiene por objeto el desarrcllo eficiente de la radiodifusidn V ias

’relecomumcomones \

Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion
el “Decrefo por el que se expiden la ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiedifusion, y la Ley del Sistema Plblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y
se reforman, adicionan v derogan- diversas disposiciones - en materia de
Teiecomumcocrones 'y radiodifusion” (el “Decrefo de Ley™), mismo Gue entrd en
vigorel 13 dé ogos’ro de 2014. \ -

\ i

Estatuto Orgdnico. tl 4 de septiembre de 2014, se publicod en el Diario.Oficial de la
Federacién el "Estatuto Organico del Instituto Federal de Teiecomunfcaaones (el

“Estatuto Orgdn co”), mismo que enlrd en vigor el 26 de sephembre de 2014, y fue
modlﬂoodo cor ditima vez el 20 de’ julio de 2017. ‘ a
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-Modificacién de la Concesbn FI- 10 de julio de 2015, medionte Acuerdo
P/iFT/1007‘15/273 el Pleno del Instituto aprobd modificar las condiciones 3.1.1.1 y -

3 1.2 y demds relativas de la Concesion, a efecto de eliminar la obligacién de
instalar unqes’rc:mor%{er?eno transmisord en el territorio nacional,
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Solicitud de Prérroga de V|gen0|o El'5 de diciembre de 2016, la répreéeﬁfcnfe legal
de L.V. SAT, 5.A. de C.V., presentéante el Instituto soiécfrud de prorroga de wgenc;q
de la Concésién (la “Solicitud de Prérroga™. ,

Asimismo, el 19 de enero de 2017 v en respuesfa al oficio de requerimiento
IFT/223/UCS/DG-CTEL/2951/2016 notificado el 10 de enero de 2017, TV. SAT, S.A. de
C.V., presentd ante el Insfituto el comprobom‘e de pago relativo ¢l estudio de la
Solicitud de Prorroga. /

Solicitud de Dictamen de Cumplimiento de Obligaciones. Mediante oficio

IFT/223/UCS/DG-CTEL/0162/2017 de fecha 25 de enero de 2017, la Direccidn
General de Conceasiones de Telecomunicaciones, odscrifo a la Unidad de

.. Concesiongs y Servicios, solicitd a la Unidad de Cumplimienio el dictamen relativo

al cumplimiento de obligaciohes respegfré de la Soiici’rugj de Prérroga.

) _ i N |
/ ) - _ ‘.
Solicitud de’\fOpinién en materia de Competencia Econémica, Mediante - oficio
IFT/223/UCS/DG-CTEL/0163/2017 de fecha 25 de eneroc de 2017, la Direccion
General de Concesiones de Telecomumccmones adscrifa Q la Unidad de
Concesiones vy Servigios, solicitd a la Diteccién General de Concentraciones %
Concesiones de la Unidad de Competencia Econdmica, Ja opinidn-en materia de

Compefencno sconémica respecto de lo Sohcfrucl de Prorrogo y

Solicitud de Opinidn Técnica. Con oficio FT/223/UCS/0126/2017 de fecha 23 de
enero de 2017, el Instituto, a fravés de la Unidad de Conqeaones y Servicios, solicité
a la Secretaria la opinicén técnica correspondiente a [aiSolicitud de Prérroga, en
férminos de lo establecido por el articulo 28 pdrrafo décimo séplimo de la
Constitucion.Politica de los Estados Unidos Mexicanos (la “Constitucion”) v io Ley
Federal de Telecomunicaciones ¥ Rodlodlfu5|on (la® Ley .

e

Cpinién Técrii“lca de la Secre-’rafrfc. Fl 27 de febrerc de 2017, mediante oficio 2.1.-

093/2017, la Direccién General de Poliica de Telecomunicaciones y de
Radiodifusion de la Secretaria, remitid el oficio 1.-024 de fecha 24 de febrero de
2017, con la opinidn ‘fécnica de dicha Dependencia, en sentfido favorable,
respecto de Ia Solicitud de Prérroga.

Dictamen de Cumpllmlen‘ro de Obligaciones. £l 1 de junio de 2017, mediante oficio
IFT/225/UC/DG SUV/] 767/201 7 lo Unidad de Cumpllmlem‘o atfravés de la Direccion
General de U ; el dictamen correspondlenTe a la Selicitud de

" Prérroga.
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{Bpln:on en materia de Compefenc;o Econdmica. Con fecha 12 de JU|IO de 2017, la
Unidad de Competencia Econdmica, a través de la Direccion General de
Concentraciones y Concesiones, emitid el oficio IFT/226/UCE/DG-CCON/492/2017,
mediante el cual remite la oplmon en sentido favorable respec‘ro de la Solicitud de
Prérroga.

=T .

En virtud de los Anfecedentes referidos v,
CONSIDERANDO

Primero.- Competencia. Conforme lo dispong el articulo 28 pdrrafos décimo quinto,
décimo sexto y décimo septimo de la Constitucion, el Instituto es un drgano auténomo,
con personalidad juridica y patrimonio propio; ue fiene por cbjeto el desarrollo eficiente
de la radicdifusion y las felecomunicaciones, conforme a lo dispuesto por la propic
Constitucion vy en los Termmos que fijen Ias leyes. Parar tal efecto, tendrd a su carge la

regulacion, promociony supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del

espectro radiceléctrico, las redes vy la prestacion de los servicios de radicdifusién y
telecomunicacionss, asi como del acceso a infraestructura- activa, peswo y ofros
insumos esenciales, garantizando lo establecido por los articulos éo y 70. de la
Consﬁ’rumon

e

Asirnismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia econdmica de, los

sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que, enfre ofros aspectos,
regulard de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto de
eliminar eficazmente |as barreras a la competencia v la libre concurrencia: impondrd
imifes al concesionamiento y a la propiedad cruzada que controle varios medtos de
comunicacidn que sean concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que
sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura geogrdfica, gc:ron*nzondo lo dlspues’ro
por los or’ﬂculos 60, y /o.de Io Consfn‘umon ‘

De igual formas,. corresponde al Instituto el oforgamiento de concesiones en materia de

radiodifusidn y telecomunicaciones. En este sentido, el Pleno del Instituto esta facultado,
~ conforme alo establecido por los arficulos 15 fracciones IV y LV y 17 fraccion | de la Ley,

para resolver sobre el ctorgamiento, prorogas, modificacion o terminacion de
concesiones en matefia de radiodifusion y telecomunicaciones, asl como interpretar la

ey y demds dlSpOSlClones administrativas en materia de ’relecomumcomones Y
.rOdIOdIfUSIOﬂ en el ambito de sus oTnbucmnes

Por --su\,pcr’re, el drﬁculo 6 fracciones |y XVIIl del Estatutc” Orgdnico, establece que
coresponde al Pleno, entre ofras, la atribucidn deregular, promover y supervisar el uso,

raprovechamiento y explotacion .eficiente del espectro radiceléctrico, los recursos

orbitcles, los servicios satelitales, las redes de felecomunicaciones y la prestacion de los



///

/"

/
semvicios de radiodifusion y tfelecomunicaciones, asi como interpretar, en su caso, ka Ley
y las disposiciones administrativas en materia de felecomunicacionés y radiodifusion, en
el Omb:’ro de sus afribuciones.
Asmlsmo conforme a los articulos 32 .33 fraccion I del Estatuto Orgdnico, oorresponde
ala. Unidad de Concesionss y Servicios, a través de la Direccién General de Concesiones
de Telecomunicaciones, ‘rromlfor Y evbluor las solicitudes de ¢esidn, modificacion o
prorroga de las concesiones en mo’rerlo “de telecomunicaciones, para someterlas Q
consideracion del Pleno; fratdndose de promogas de concesion de uso comercial,
solicitard opinion previa a la Unidad de Competencia Econdémica.

En consecuencia, el Instituto estd facultado para oforgar concesiones en materia de.

telecomunicacionss, asi como resolver respecto de las prérogas, modificacién o
terminacion de las mismas. Asimismo, tiene ‘a su cargo la regulacion,' promocion y
supervision de-las telecomiunicaciones; la atribucidn de regular, promover y supervisar el
uso, aprovechamiento y explotacidn eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos
orbitales, los servicios satelitales, las redes de telecomunicaciones y Ia prestacion de los
senvicios de radiodifusion % ’relecomumcomonéas e inferpretar, en su caso, la Ley v las
disposiciones administiativas en materia de telecormunicaciones y fadiodifusion, en el
ambito de sus atfribuciones; por:lo.que el Pleno, como érgano maximo de gobiemo vy
decision del Insh’ru’ro se encuen‘rro plenamente facultado para resolver la Solicitud de

Prorroga. | . N

i
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Segundo.- Marco normativo general aplicable a prérrogas de vigencia de concesiones
en materia de telecomunicaciones. El articulo Séptimo Transitorio del Decreto de Ley
senala que sin perjuicio de lo establecido en la Ley y en la normatividad que al efecto
emita el Insh’ru’ro las‘concesiones y permisos oforgados con anterioridad ala enfrada en
wgor del citado'decreto, se mantendran en los ’rermmos y condiciones Conmgnadps en
los respec’nvos fitulos hasta su terminacion. :

En ese sentido, resuita convenients sefialar que la Concesién establece en su condicion
1.5. que su vigencia serd de 15 (guince) anos contados a partir de su oforgamiento v
podrd ser prorrogada de acuerdo con el arficulo 27 de la abrogada Ley Federal de
Telecpminicacionss. Por su parte, el dltimo parrafo de la condicion 1.7, de la Concesidon
estadlece que el conceasionario acepta que si las disposiciones legaoles; regldmerﬁonos Y
administrativas — aplicables,  fueran  derogadas, modificadas o adicionadas, el
concesionario quedard sujieto a la nueva legislacion vy dlsposm:{ones administrativas
opllcobles a partir de su entrada en vigor.

Considerandd que para el casoen parficular la Ley Federal de Telecomunicacionss
resulta inaplicable, a efecto de brindar plena certeza juridica a los particulares con
respec’ro a los frémites de prorroga que nos ocupan, la. solicitud de mérito debe

analizarse con base en o esTclbfecxdo por el articulo 113 de Io Ley, mismo que dispone -,

lo siguiente: ‘|
. "’ N |
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“Arficulo 113, La concesidn Unica. podra prorrogarse -por el Institufo, slempre v cuando ef

concesionario lo hublere solicitado dentro del ano previo of inicio de la ditima quinto parte del

plazo de vigencia de, fa concesion, se encuenire ol corente en & cumplimiento de ias

obligaciones esfabiecidas en ia Ley y dernds disposiciones aplicables, asi como en su tifulo de

concesion y acepte, previomente, las nuevas condiciones que. en su caso. se esfablezcan. El

insfitufo resolverd lo conducente deniro de los cienfo ochenta dios habr!es siguientes a la
. presentacion de la soficifud, :

En caso de gue ef Instfifuto no resue.’vo' en el plazo senalado en &l pdirafo crnfenor se entenderd
prorrogada la concesién unica.” .

Si bien es cierfo que el citade artficulo. anicamente senoioo las concemones dnicas como
susceptidles de prorrogc: de su vigencia, 'esto no debe entenderse en el sentido de que
las concesiones de redes publicas de felecomunicaciones escapan del alcance del
supuesto normative contenido en dicho precepto legal. Considerar gue el marco jUridico
actual no confempla a los concesionarios de redes plblicas de telecomunicaciones,

- conllevaria a la inferpretacion de gue los mismos no se encuentran regu!odos por et
Gc’ruol MQrcCo NormMmative.

En efecTo la obrogodo Ley Federal de Telecomunlcoc:lones en su arficulo 3 frooo ionX,

establecia que los redes publlcos de ‘relecomumcaaones eran aguellas g través de las
cudles se expiofobon comercialmente servicios de telecomunicaciones, en tantc gue el
articulo 3 fraccién LVII de la Ley define a la red plblica de telecomunicaciones eomo
aquella a través de. la cual se explotan comercidimente servicios de
telecomunicaciones, definicion gue es exdctamente idénfica a la establecida por la
abrogadd Ley Federal de Telecomunicaciones.

\ | o ' ‘
Por ofro lado, no debe pasarse por alto gue el servicio de telecomunicaciones que se

presta al amparo de la Concesidn, es un servicio publico de interés general, en virtud de
lo seficlado en el arficulo 6o. Apon‘odo B fraccién il de la Constitucion, por lo gue el
Es’rodo debe garantizar que el mismo sea pres’rodo entre ofras, en cond|<:|ones de
Compefencm y continuidad,

Enese sen’rido, la Ley, al definir a la concesidn dnica, sefala que es el acto admirisirativo
mediante el cual el Instituto confiere el derecho para prestar de manera convergente

“fodo fipo de servicios publicos de telecomunicaciones o radiodifusion.

Derivado de lo anterior, y como ya lo ha sefialado el Plenc en ocasiones anteriores, para
el caso de solicitudes de proroga‘de vigencia de concesiones de redes plblicas de

“telecomunicaciones que el Instifuio resuelva de manera favorable, la regla generol
) lmplzcorlo como.consecuencia, el otorgamiento de una concesion Unica, '

Es por ello que de resolverse de manera faverable la Solicitud de Prorrogo debe
observarse el actual régimen de concesionamiento previsto en la Ley, el cual en su

IPE}r’aculo 66 senala gue se requerird concesidn Unica para prestar tfodo tipo de servicios

pblicos de ’relecomunlcc:c:lones % rodlodlfu5|on Asimismo, la fraccion | del articulo 67 de

w
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la Ley, establece que a cencesion Unica serd para uso comercial, cuando la misma
confiera el derecho para prestar servicios pubii icos de telecomunicaciones y de
radiodifusion con fines de lucro utitizando und red publico de ‘relecomunlcomones como
‘eselcaso que nos ocupa. - -

o

En este orden de ideas, atendiendo al criterioc mencionado en los parrafos que
preceden, la concesion Unica que, en su caso, sea otorgada por el Instituto con motivo
“de la Solicitud de Prorroga, podrd oforgarse  por un plazo de hc:sfo ’rreln’rc:t anos de
conformidad con lo dispuesto por/ | articulo 72 de La Ley. o ; A

Derivado de lo anterior, se concluye que las concesiones fde redes publicas de
telecomunicaciones son susceptibles de ser prorrogodos SIempre aue se ocfucllcen Ios
hi p@’resm normoﬂvos prews‘ros en el or’rlculo 113 della Ley. : -

En'suma, el cfrodo articule 113 de la Ley prevé que para el otorgamiento de prorrogas

de concesiones en materia de telecomunicacionss, es necesario que el concesionario:

() lo hubiere sollcn‘@do denftro del aho previo al inicio de la Uitima quinta parte det plozo

de vigencia de la concesion; (iD se encuentre al comente en el cumplimiento de las

obligaciones establecidas en la Ley y demds disposiciones aplicables, asi como en su
‘ fitulo de concesion, vy (i) ocep’re prewomen*re las nuevas condiciones que en su caso,
~se esTobIezocm . ) /

. / P

ch:lmen’re la Ley Federal de Derechos gue enfrd en vigor el 1 de enero de 2016
/establecio un huevo regfmen de cobro para diversos framites en mc::’rerlo de

telecomunicacionss y rod[odn‘usmn ;

/

Fn ése sentido, dicho ordenamiento establecié en su articulo 174-B fraccion linciso b), el

pago de dgarechos_ correspondientes al estudio de la solicitud y, en su caso, expedicion

de titulo o préroga de concesidn Unica para uso comercial. Derivado de lo anterior, v

al no haberée definido el pago especifico para el frémite que nos ocupa, es este el pago

gue debe ser.considerado al momento del andilisis de la Solicitud de Proroga., .

| i .

Tercero.- Andilisis de la Solicitud de Prémoga. Por lo qué hace al primer requisifo senalado
en el arficulo 113 de la Ley, relativo & que™T.V. SAT, S.A. de C.V, hubiére solicitado la
prorroga dentre del ano previo al inicio de’la Gifima quinta parte del plaze de vigencia ™
de la Concesidn, este Instituto considera que &l mismo se encuentra cumplido, en virfud
de que la Concesiéon fue oforgada el 3 de octubre de 2005 con una vigencia de 15
{quince) anos contados a partir de ese momento, vy ia Solicitid de Proroga fue
presentada el & de diciembre de 2016, es decit, dentro del ano previo dl inicio de la
dltima quinta parte de la Concesion. '

~,

. ' :
Por o que hace dl segundo-requisito derprocedencia establecide en el arficulo 113 de

™la Ley que sendla gue el concesionario debe encontrarse al corlente en el cumplimiento
de los obligaciones establecidas en la Ley y demds disposiciones aplicables, asi como
i
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del fitulo:de concesidn que se pretende prorrogar, la Unic’;]_’cd de Concesiones y Servicios,
a fravés de la Direccidn General de Concesiones de Telecomunicaciones, mediante el
oficio IF1/223/UCS/DG-CTEL/0162/2017 de fecha 25 de enero de 2017, solicitd.a la Unidad |,
de Cumplimisnto informara si dicha concesionaria se encontraba en cumplimiento de
ias obligaciones y condiciones relacionados con su titulo de concesion y demads
ordenamientos op[;cobl@s En respuesta a dicha peticién, Ia Dweccnon General de
Supe{vmon a fraves del oficio IFT/225/UC/DG SUV/1767/2017 de’fecha 1 de junic de '
2017, mformo lo mgmenfe

AN

o)
IR Supervisién documental

Expediente 19/0737, Titulo de concesién para.instalar, operar y explofar una red publica de
felecomumcac:ones para prestar el servicio de- audio restriingido via satélite. ‘,‘
De acuerdo a los criterios ,o!osmao‘os en el Acuerdo de Pleno P/051011/385 de fechd 5 de
octubre de 2011, asicomo en el criterio emitido por la Coordinacion Gensral de Consulforia
Juridica, mediante oficio CFT/P/DOF/CGCJ/O 14/13 de facha 18 de enero de 2013, ambos
de la extinfa Comisién Federal de Telecomunicaciones, las acciones de supervision se flevan
a cabio por ef plazo de & afios anferlores a la presentacion de la solicitud respectiva.

~En afencién a su solicifud v en efercicio de las foculfades de stpervision que fiene
conferidas esta Direccion General de Supervision. se flievé a cabo ia revisidn documental
del expediente 19/0737. integrado por la Direccidn General de Adguisicicnes, Recursos
Materioles y Sepvicios Generales de este Instifufo a nombre de LV. SAT, S.A. de C.V. (en lo
" sucesivo TVSAT), desprendiéndose que al 22 de marzo de 2077 no se locaiizé ia totalidod
" de lasdocumentales gue debid presentar dicha concesicnaria por ef periode de 5:afios
- lorevic a su solicitud vy que fe son op!rcc:bfes conforme a su fitulo de concesion y demds
dlSpOSJC[O."}eS legales, reg!omenmnos y administrativas.

£n Gfenaon a lo anterior, mediante cficio !FT/225/UC/DG -SUV/0877/2017 de 22 de marzo de
/2017, notificado el 27 de marzd del afio en curso, se llevd o cabo requéimisnto de
informacidn. documenfaf a TVSAT, oforgdndole un piazo de 3 (tres) dias habiles confado a
,oomr del dic siguiente o aquel en que surtiera efectos la notificacion del cifado oficio para
que gereditara el cumplimiento de diversas obfigaciones.

De lg revision o las documentales ingresadas a estfe Instituto al 3 de obril de 2017, fue
localizado el escrito de fecha 31 de marzo de 2017 ingresado por TVSAT a esfe Insfifuto en -
afencion al requerimiento ariba mencionado.

Mediante oficio IFT/225/UC/DG-SUV/1392/2017 de fecha.5 de mayo de 2017, nofificado el
10 de maye del mismo afo, se previno a TVSAT para que subsanara fas deficiencias de la.
informacicn. que fue presenfoda mediante’ of escrifo de 31 de marzo de 2017 anfes
mencronao’o ; -

Con escrito presentado ante este Instituto el 23 de mayo de 2017, TVSAT pretentd diversa .
documentacion para subsanar las deflciencias. observadas en la cifada prevencion,

.- Consideraciones N L

.Condicién 5.1.1. Estados financieros.




e

Def coriferido de la condicion se desprende que TVSAT deberd presentar dentro de los 150
dias naturgles sigulentes ol cierre del gjercicio correspondiente fos esfados financieros
audifados desglosados por servicio-y por area geogrdfica,

~
Medionfe oficio (FT/225/UC/DG-SUV/0877/2017 e ‘fue requerido a TVSAT para que
acreditara el cumplimiento alo dispuesfo poria condicién anfes sefnalada, correspondiente

' \.alos gjercicios 2011, 2012 2013y 2014, /

Con refac;'on a lo soiicifado, mediante escrito fngresado a esfe Instifuto el 3 de abril de 2017,
el representante legal de TVSAT manifests Ic siguiente:

'...presento los.estados financieros corréspondfemes a los arios 2071, 2012, 2013 v 2014, sin
atiditar, debido a el costo de dicho servicio. sin-embargo, en caso de ser requeridos se
auditard dichos esfados financieros.
5

{.] .
Mediante oficio. iFT/225/UC/DG -SUNV/1392/2G17 o‘e fecha 5de mayo de 2017, nofificado ef
- 10 de mayo delmismo afd, se previno a TVSAT para que presentara &l inforrme del audifor
“externo correspond;enfe \para cada uno de fos gjercicios 2011, 2012, 20 13, 2014 y 2015.

Con escrito presentado anfe este institufo of 23 de mayo de 2077 TVEAT manifesté Jo
srgurenfe

A es-fe respecto, cabe senalar que .V, SAT, SA. de C.V. no se encuenfra obligado a
dictaminar sus estados financieros, ya que de acuerdo al ARTICULO 32 A DEL CODIGQ FISCAL
DE LAFEDERACION en lo referente a INGRESOS ACUMULABLES, VALOR DE ACTIVO Y NUMEJ’?O
DE TRABAJADORES, los fimites establecidos para optar por dicfaminarse no se rebasaron en
los ejercicios 2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 2018.”

S SN

De las manifestaciones hechas valer por TVSAT en el escrito antes refe‘erfdo)\se desprends
que o concesionario no dio cumplimianfo g la presentacion de los informes de auditor
externo pdra los estados finoqc:eros correspondrenfes alos gfercicios 2011, 2012, 2013, 2014
v 2018, esto en virtud de quel de conformidad cen lo dispuesto por g condicidn 5.1.1 de su
fitulo de concesion, TVSAT se encuentra obiigada a presentar los estados financieros
audifqdos de su empresa. desglosados por senvicio y, en su caso, por drea geografica.

Arﬁcub 193 de la ley Federal de Teiecomuﬁicacfonég v Radiodifusian,

En atencicn o lo anterior. v de Ia revision of expediente integrado a nombre de TVSAT, no

se localizé la informacicn relativa ol registro antfe la Procuradurfa Federal dei Consurmidor

(en o sucesivo "PROFECO) del contrate a celebrarse Ccon sUs usuarios: tal como fo djs,oone
I on‘:cul 193 de la l'ey Federal de Te!ecomunrcac;ones Y. Radiodifusion.

'Meo?anfe oficio fFT/225/UC/DG -SUNSO887/2017, se requiric a TVBAT a efecto de que-
acreditara, entre ofras obligaciones, ia presentacion del modelo de contrato de adhesicn
a celebrarse con sus usuarios debidamente autorizado-y regisfrado ante PI?OFECO.

|
Con escrito presentado el 31 de marzo de 2017, TVSAT dio confestacion cr! requenm:enfo
antes cifado presentando-cermeo-anexo-37, el comprobante de pago gé fecha 30 de marzo

de 2017, realizado ante PROFECO paora dar trdmite a su solicitud de registro del modelo de
confrato o celebrar-con sus usuarios. '



&

i

e

_ . INBTITUTO FEDERAL DE
// - . COTELECOMUMNICACIONES
! De la informacion presentada por TVSAT en el escrifo antes referido, se desprende que o la
fecha de emision del presente dicfamen, esta Direccion General no fuvo conocimiento de
la obtencion de TVSAT de! regisfro, por parte de PROFECO, de st modeio de confrafo de i
aohesidn a celebrar con sus UsUarios. ‘

2./ Verificacion, ' J
“ N, -
Mediante oficio IFT/225/UC/DG-VER/O6T7 /2017 de fecha 01 de marzo de 2017, o Dtrecc;on
General de Verficacidn Informd, Gque de la revision practicada a los archivos de esa
~ ~ Direccldn Genera! no se enconfrd denuncia presentada en conira de TVSAT respecto del
- fitulo de concesion que nos ocupa, de la cual esté pendiente de realizar visita de
Hnspeccidn- venﬁcocnon respecto del Jncump!fmrenfo de las obligaciones a su cargo. |
Al respecto es aplicable el criterio emitido por la Coordinacion General de Consuftorfa
Juridicad  de ko Exfinta  Comisidn ' Federdi . de  Telecomunicaciones en  oficio
) CFT/P/D01/CGC/213/2013, de fecha 05 de junio dé 2013, el cual esttiblece que serd ocieso
R redlizar visitas de inspeccidn-verificacidn o la concesionaria ‘de mérto, cuando se
3 ~ encuenire en cumplimiento y no exista denuncia aiguna en contra de la concesionaria en
‘ comento, respecto del incurmplimiento de las obligacionas a su cargo.

3. Sanciones

Mediante oficio IFT/225/UC/DG-SAN/D131/2017 de fecha 28 de febrero de 2017, la
Direccion Genertll de Sanciones, informo que no existe procedimianto adminisirativo de
imposicion de sancidn en confra de TVSAT, respecto de algart incumplirmignto relacioriado
of fitulo de concesidn antes sefialado.

4, Dictamen’ -

De la supervision a las constancias que infegran el expedients ablerto a nombre de ia
concesionaria que nos ocupd, asi como de la informacidon proporcionada por ias
Direcclones Generales de Verificacion v Sanciones, se concluye lo siguiente;

i De I;’% revisicn documental del Bxpediente 19/0737 integrado por ko Direccidn Generai de
Adquisiclones, Recursos Materiales v Servicios Genérales de esfe Institute a nombre de TV,
SAT, SA. de C.V., se desprende que al 23 de mayo de 201/, la concesionaria NO se
enconiré al corienfe en la presenfacion ‘de las documeniales derivadas de los
obligaciones que tiene a su cargo v que le son aplicabies cohforme G su fitulo de concesién
para instalar, operar y explotar una red pdblica de telecomunicacionss, para prestar el
senidio de audio restringido via satdlite, y demds disposiciones legales, reglomentarias v
odqﬂinfsfrcrﬁvc:s aplicabies.

Y

Lo anferior se hace de su conocimiento para los efectos a que haya lugar, sin perjuicio de

Lque esta Direccion General, propenga al drea respectiva el inicio del procedimiento -
sancionatorto que pudiera corresponder por los incumplimientos v la presentacién
exfemporo'nea de dichas cbiigaciones.

(.)" (s;c) f

: De] dlc’romen emmdo por |4 Direccién General de SuperV|S|on de la Unidad de
e Cumpl mlen’ré se desprende-que a la fecha de la emision del mismo, la citada unidad
_ ntaba con los informes de audifor externo para los estados

financieros correspondientes a los ejercicios 2011, 2012, 2013, 2014y 2015 de 1.V, SAT, S.A.

de C.V., aun cuando dicha concesionaria se encuentra obligada a presentdr los estados

AN
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financiercs auditados de su empresa, desg'losog_:ios pPOr servicio y, en su caso, por ared
geogrdfica, de conformidad con la Condicién 6.1.1 de la Concesion. |
Al respecto, cabe senalar gque T.V. SATL S.A. de C.V., al momento de desahogar los
requetimientos realizados por a Direccion General de “Supervision en relacién con sus
estados financiercs auditados, sefiald gue dicha emprﬁéso no se encuentra obligada a
dictaminar sus estados financieros de acuerdo a los limites establecidos en el arficulo 32
del Codigo Hscal de la Federacion. Sin embargo, el Codigo Fscal de la Federacion
sehcla que la dictaminacion debe redlizarse por un “contador plblice auforizado”,
situacion distinta a la previstaien la Condicion 5.1.1 de la Concesion, en la que se indica
que los estados financieros deben ser auditadoes, es decir, no se requiere gue dichos
estados financieros sean dictaminddos por un contador publlco con inscripcién ante las
autoridades fiscales correspondientes, De lo anterior se desprende, talcome-io senala la
Unidad de Cumplimiento, gue T.V. SAT SA de CV.Mo ha dodo cumplimienfo a la
condicién8.1.1 de Io Concesian. ' {

Por otro lado, del dictamen emifido por la Dirgccion General de Supervision de la Unidad
de Cumplimiento, se desprénde gque dla fecha de la emisidon del misma, fa citada unidad
administrativa no tenia constancia de que T.V. SAT, S.A. de CV., hubiera obtenido el
registro del conirato de adhesion a celebrar con sus usuorlos por parte de o
Procuraduria Federal del Consum[dor j -

No cbstante io on’re"rior, el 21 de ogos’rd de 2017 T.V. SAT, SA. de C.V. presento ante el
Instituto CODIO simple del Registro de Contrato de Adhesion avalado por la Procuraduria
Federal del’ Consumidor mediante oficio nimero PEC.H.C.1/113/2017, registro 161.2017
con fecha de registro 20 de julio de 2017. Es decir, si bien al momento de 1 emision dél
dictamen en materia de cumplimiento de obligaciones, la concesionaria néd habia
acreditado el” CumphmlenTo de la obligacién contenida en la condicion 2.6 de la
Concesicn vy el arficulo 193 de la Ley, lo cierfo es que ¢ la fecha de la presenie
Resolucion, este incumplimiento se-encuentra subsanado de mansra ex’remporcmecl

En ese senfido, este Pleno cohsider‘c que si bien el dictamen de cumplimiento de
obligaciones, emitide por la Direccién General de Supervision de la Unidad de
Cumplimiento, hace constar que el concesionaric no presentd algunas de  sus
obligaciones documentales, éstas no pueden considerarse motivo suficiente para negar
la Solicitud de. Prérroga a T.V. SAT, S.A. de C.V.\ya que se trata de incumplimientos
documentales cuya omision no pone en rlesgo la prestacidon del servicio de
‘telecomunicaciones gue proporciona el concesionario. Es deci, si los citados
incumplimientos motivasen la negativa de la Solicitud de Prérroga, esto fraeria una
consecuencia desmedida, pues el cbjeto de la Concesion es la prestacion-de un servicio
de telecomunicacionss que como lo sefiala el arficulo éo. constitucional es un servicio
pdblico de Interés general que debe ser proporcionado en condiciones de
compe’renc:lo lc gque necesanarmente :mphcorto aumentar la oferta de servicios en el
mercado y no dlsmlnuwla -
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Por lo antferior, este Pleno oon&dero procedsnte fovorecer al concesionaric con la

proroga de vigencia de la Conceson sin perjuicic de gue el Instifutc inicie &l

procedimiento sancionatorio que pudiera corresponder por enfregas extfempordneas o
- por algdn incumplimiento a las citadas obligaciones. -

Por lo qus hace a fercer requisito de procedencia sstablecido por el articulo 113 de la
Ley, el cual establece que el concesionario deberd aceptar las nuevas condiciones que

| establezca el propio Instituto, se considera que tendrd que recabarse de T.V. SAT, SA. de
C.V. su conformidad vy total aceptacién respecto de las nuevas condiciones que se
estableceran en el fitulo de concesién Unica que, en su caso, se oforgus, previo a I
em‘rego de dicho instrumiento.

i En esTe sentido, se estima conveni en’re qus en sl supuesTo dg que en la presente
Resolucidon se autorice la proroga de la-Concesidn,; ésta deberd estar sujeta a la
condicion suspensiva relativa a que T.V. SAT, S.A. de C.V. acepte las nuevas condicicnes

-del fitulo de concesidn Unica. Para tal efecto, la Unidad de Concesiones.y Servicios
deberd someter a consideracion del solicitante el proyecto de fitulo de concesidon Unica,
con Io/\finolidod de récabar su aceptacion.

Lo én’rerior en el enfendido que de no recibise la aceptagion lisa vy llana
correspondiente por parte de T.V. SAT, S.A. de C.V., la prérroga que, en su caso, se emita
en la presente Resoiucion no surtird efectos. B
En otro orden 'de ideas, cabe senalar que T.V. SAT, S.A. de C.V. presents el comprobante
de pago de derechos por et estudio de la Soficitud de Prérroga, de conformidad con el
arficulo 174-B fraccién | inciso b) de la Ley Federal de Derechos vigente en 2017.

Por ofra parte, la Unidad de Concesiones y Servicios a través de la Direccion General de

Concesiones de Telecomunicaciones, mediante oficio IFT/223/UCS/DG-CTEL/0163/2017

de fecha 25 de enero de 2017, solicitd a la Direccion General de Concenfraciones y

.. Concesicnes de la Unidad de Competencia Economica, opinidn respecto de la Solicitud

de Prérroga. Bn respuesta a lo/anterior, mediante oficio IFT/226/UCE/DG-CCON/492/2017

de fecha 12 de julico de 2017 la Direccion General de Concentraciones y Concesiones

- Temitié opinién en sentido favorable! respec‘fo de la Solicitud de Prorrogc manifestado lo
&gwen’re ' :

I‘\
Vi, Cohsfderaciones en materia de compsatencia economica ' : e

V1L 1. Andlisls y opinion
El andlisis.en materia de competencia econdmica consisie en evaluar, con fa informacian

+-disponible, -si o autorizacion de la proroga solicitgda obstaculizaria o Impediia ia libre

Clconcurrenciay ia comperenaa econémicaren la provision del servicio de audio resiringido
via sorenfa N

11




AN Conforme a informacion pressntada por el Solicitante®, a diciembre del 2016 contaba en -
sU servicio de audic restringido via safdiite con una base de 743 suscriptores. Fl GIE del
! Solicitante no flene otrosintegrantes que ofrezcan el servicio de audio restingido.
N ‘1\ |
Comeo referencia. a diciembre de 2016, Sky y Dish, ios dos principales operadores'an ef pals
/de felevision v audio restringidos via safélite, contaban, respectivamente, con 7,633,910y
3, 344 800 suscnpforesé

Con Base en la informacidn disponible, no se identifican elemeanfos gue permitan concluir
que la autorizacion de la prémoga solicitada por T.V. Sat obstacuiice o impida ia fibre

© Boncurrencia y la competencia econémica en ia prowszon del servicio de audio restringidc’
via satélite.

/
Vi, Conclusiones :

No se preve que la autorizacion de la So!rc#uo' ‘obsfacuiice © .'m,DIdO fa libre concurren iay
lo competencia econdmica, ni fenga por objefo orefacto fasiitar susfancrolmem?e al
parficiponte en diche acto o tentaliva, el ejercicio de practicas monopdlicas en ia provisicn '
del servicio de audio restringido vio sd.féﬁ?‘e porlos siguienfes elementos:
I
s A dfcrembre del 2016 el Solicitante confabc' en su senvicio de audio resfringido via satélite
coh una base de 743 suscnpi‘ores
« F GIF del Solicifonté no tlene ofros, Jm‘egranfes que ofrezco'n el servicio de oudro
resfringido.

e Como referencia, a diciernbre de 2016, Sky y Dish, fos dos principales operadores \en el
pais de television v audio restringidos via sofehfe contabarn, respechvomenfe con U}
7,633,210 v 3,344 800 suscriptores.

s [a legisiacion actual prevé ef oforgamienfo o‘e ung concesién unica, En caso de que
¢ LV, 5af no cuente con una, la autorizacion de la proroga implicaria o asignacion de ia
concesion  Unica que le permitird prestar  cudiguisr  servicio  puablico’ de
telecomunicaciones o radiodifusion con cobertura nacional, Conforme a lo establecido
porla LFTR eni su articulo 74, fraccidn i, la concesidn thica que obtendria el Solicitants
ne auforiza el uso de bondos de frecuenc:as del espectro radioeléctfrico © de recursos
orbitales,

En conclusion, con base en la informacion disponible, no se idenfifican elementos gue
permitan concluir que la autorizacion de la prémroga soficiiadas’ ,oor V. Sat obstaculice o

;. Impida la libre concurrencia vy la competencia econdmica, ni Tengo por objete o efecio
facilitar susfancialmente ol participante en dicho acto o fentfativa, el gjercicio de practicas
moﬁopé!fcos eri la provisicn del servicio de audio restringido via saféiite.

()" .. : N

i B
i e T

.Por otro lade, en relacion con lo senalado en el parrafe cuarto del Gr’nculo 1 14 de laley,
_a fravés del oficio IFT/223/UCS/0126/2017 notificado el 3 de febrero de 2017, ef Instituto,
a través de la Unidad de Concesiones y Servicios, solicitd ala Secretaria opinién técnica
CorresppndlenTe a’'la Solicitud de Prorroga. Al respecto, mediantfe oficio 2.1.-093/2017

iy g
l //

5 Informacién sobre alfas y bajas de suscrlpa‘ores del servigio de audio restringido via satélite por el 4° ’mmes’rre del ano
2016, entregada por T.V. Saf, 8.A. de C.V. a la Giiciclia de Partes del instituto el 30 de enero de 2017, con motivo del
cumplimiento con lo dispuesto en el arficulo 40 del Reglamento de Television y Audio Restringidos. y
e informacién del Banco de Informacion de Telecomunicaciones. Disponible en:!
nttps:/ /it it orgmx/SASVisualAnatyticsExplorer/ VisualAnalyticsExplorer/ VisualAnalvticsFxplorerApp jsp?saspfs request pat
h Uri}::SBTP%SAO/QF%QPMETASERVER%QFShCIr@d%20DCITC]%QFSAS%ZOVISU(Jl%ZOAnGlVTICS%QFTGbl@S%QUGG%QOCOnSUFTO%ZFSLISC
rkDCIéDﬂes%QOde%QOTeler%CS%B(Sn%QOResmnqado%?SVlsuoIExptoro’non%ZQ . ‘
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emifido por la Direccién Géneral de Politica de Telecomunicaciones \// de Radicdifusion
adscrita a la Secretaria y recibido en este Instituto el 27 de febrero de 2017, notificd el
oficio 1.-024 medlonfe el cual la Secretaria emitid la opinién técnica en senfido
fovoroble

Derivado de lo anterior,” se concluye que la Solicitud de Prérroga cumple con los
requisifos establecidos en las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables en materia de felecomunicaciones, por lo .que este Pleno COﬂSIderO
proceolen’re auforizar la préroga solicifada y, como consecuencia, otorgar uho
concesién Unica para uso comercial ala solicitante, En ese sentido, el titulo de concesién
dnica gque, en su.caso, se cforgue con metivo de la Sclicitud de Prorroga fendrd una
vigencia de 30 (freinta) anos contados a partir del 4 de octubre de 2020,

Por lo- anteriormente sefalado, y con furdamento en los articulos 28 pdrrafos décimo
quinfo, decimo sexto y décimo séptimo de ia Constitucion Pofitica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 fraccion IV; 15fraccionss IV y LV, 16, 17 fraccidn |, 66, 67 fraccion |, 68, 71,
72,113 y.177 fraccion | de I Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; Séptimo
Transitorio dél “Decreto por el que se expiden-ia Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, v la Ley del Sisterma Pablico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se

Jeformany”  adicionan -y derogan  diversas  disposiciones  en  materia  de .-

" telecomunicaciones v radiodifusion”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
14 de lio de 2014 35 fraccion 1, 36, 38, 39 y 57 fracclénl de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 174-B fraccidn lincise b) de la Ley Federal de Derechos, vy
1,6 frocmones 1, XV, XXXV, 32y 33 fraccion Il del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal
de Telecomunscczcnones este orgono auténomo constitucional emite los siguientes:

RESOLUTIVOS o

PRIMERO.- Se autoriza la préroga de vigencia de la c’énoesic’)n pard instalar, operar y |
. explotar una red pudblica de felecomunicaciones, para prestar el servicio de audio
_restringido via satélite, a mvel nacional, oTorgodo aT.V.SATL S.A. de C.V., el 3 dg octubre
de 2006.

Pora fal efecTo, el Instituto Federal de Telecomunicaciones oforgard un fitulo de

: -~ .concesién Unica para uso comercial, en favorde T.V. SAT, S.A. de C.V, conunad vigencia
o de 30 (reinta) "c:ﬁos contaidos a partir del 4 de octubre.de 2020, con cobertura nacional

Y CoT tar cualquier servicio de Telecomun CCICIOneS y de radiodifusion
que sed Tecnlcomeme factible. |




Lo anterior, sin perjuicio de las autorizaciones que deba obtener TV, SAT, S.A de C.V.en
_caso,de requerir el uso de bandas ds frecuencias del ‘especiro radioelécinico o recursos
w orbt’roles en los. férminos prewsfos en o ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion. N

A fin de-que el instituto Federal de Telecomunicaciones expida el fitulo de concesion
seﬁol%gdo en el presente Resolutivo, T.V. SAT, S.A. de C.V. deberd aceptar expresamente
y de manera previg, las nuevas condiciones ‘que al efecto se le establezcan, de

conformidad con lo dispuesto por el Resolutivo Segundo de la presente Resolucion.
' . : . -‘

f//

SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de ConceS|ones y Servicios a hacer del conocimianto
de T.V. SAT, SA. de C.V. la presente Resoluo i6n, asi como las nuevas condiciones
establecidas en el proyecto de titulo de concesidon Unica sefialade en el Resolutivo
Primero y gue forma parte integral de 1a presente Resolucion, a efecto de recabar de
&ste, en un plazo no mayer a 30 (freinta) dias habiles contados a partir del dia siguiente

a aquel en que surta efectos la nofificacion respectiva, sU aceptacion expreso e

indubitable de las nuevos condicionss.

.\\

/En case de que no se rembc: por parte de T. V/SAT SA deCV.,la ocep‘rooaom referida
dentro del plazo establecido, o presente Resolucion qguedard sin efectos vy, en -

consecuencia, se tendrd por negada la proroga de vigencia solicitada.

TERCERO.- Una vez satisfecho lo establecido por los Resolutives Primnero cuarto parrafo y
- Segundo, la Comisionada Presidenta del Insfituto Federal dé Telecomunicacioneg, con

" base en las faculfades que te confiere el articulo 14 fraccion X del Esfatufo Orgon:co,
suscribird el #fulo de concesion Unica que se oforgue con mo’rlvo de la presente

Resolucién. )
Concluide lo anterior, se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a nofificar a T.V.
SAT, S.A. de C.V., de ser el caso, el titulo de concesion Unica a gue se refiere la presente
Resolucion.

CUARTO.- TV. AT, S A. de C.V., en cumplimiento a lo establecido en el Gifirno parrafo
‘del articulo 112 de [a Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn, en un plazo
no mayor de 90 (novenfo) dias hdbiles contados a partir de la fecha de entrega de o)
__concesion a que se refiere el Resolutivo Primero, deberd presentar ante el. Institutd

Federal de Telecomunicaciones, copia certificada del instrumento-donde conste gue se
levaron a cabo las modificaciones correspondientes a sus esfatutos sociales.
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QUINTO Inscribase en el Registro Publico de Concesiones el fitulo de concesién Unica
que, en su caso, se oforgue, una vez: que sed debidarmente entregado dl interesado.

,.

-

i B il -
; Adncano Sofic Lobcardlm Inzuqzo =
/ P Commonodo Presidentq.tiess,

Maria Elena Estavillo Flores GabriefOswaldo Coritreras Saldivar ™
Comislonada ; '

Adbifo Cuevas Teja
Comisionado

Mario

Javier Jrez Mojica -~ N
Comisionado ...

Lo presente Resolucién fue aprobada per el Plenoe del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XXXVIIl Sesion Ordinaria celebrada et

25 de septfiembre de 2017, por mayoria de votos de los Cormisionados Adriana Sofio Labardinl Inzunza, Marfa Elena Estavile Flores, Gabrlel

Oswaldo Contreras Saldivar, Marie Germdan Fromow Rangel, Javier Judrez Mojica y Arturo Robles Rovdln; y con el voto en contra del

Comisionado Adolfo Cuevas Teja; con fundamento en los parafos vigésime, fracciones |y |ll; vy vigésimo primero, det arficulo 28 de la

Constitucion Politica de os Estados Unidos Mexicanos: arficulos 7. 16 v 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones v Radiodifusion; asi
como enlos arficulos 1, 7, 8 v 12 del Estatute Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/250917/585.

. o Do . y . g

" - rd

o

' I YEn términes de lo d;fpuesto por el articulo 1% de |a Ley Federal de Telecomunicaciones y Rad[odlfusmn

/7 o e ; | 15
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~1fTULO DE CONCESION UNICA PARA USO COMERCIAL QUE OTORGA EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA PRESTAR SERVICIOS PUBLCCS DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, A FAVOR DE T.V. SAT, SA. DE CV. DE
CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES: ‘

ANTECEDENTES

[. El 5 de diciembre de 2016, T.V. SAT, S A. de C.V,, presentd anie el Instituto Federal de
Telgecemunicaciohes, a través de su representante legal, la solicitud de prérroga 'de
vigencia de la concesion para instalar, operar v explotar una red publica de
felecomunicaciones para prestar el servicio de “gudio restri ngido via satélite, a nivel
nacional, otorgada el 3 de octubre de 2005 por Ia S@@%ﬁi ia de Comunicaciones y
Transportes, con vigencia hasta el 3 de octubre de Kgo%ﬁ - '

murit cqoones mediante Acuerdo
20]7, resolvid autorizar la prorroga de
C.V. sujeta a la aceptacién de tas
'de ooncesmn Unica para uso comercial.

Il. El Pleno del Instituto Federal de Tele
P/IFT/250917/585 de fecha 25 de septiembore:
vigencia de la concesidn de T.V. SAT, SA.d
condiciones contenidas en el presente

|

da Preszden’ro del tns‘rn‘ufo fFederol de
culfades que le confiere el articulo, 14 fraccion

Asimismo, acorddé que la Cornil
Telecomumcczcnones con bose :

de T.V. SAL, S A . de CV. .
‘porel Pleno delinstituto Federal de Telecomunicaciones
-7, la Unidad de Concesiones y Servicios con fecha
metid a consideracion de T)V. SAT, S A. de C.V. el proyecto
de titulo de concesidn Unica, a efecTo de recabar de’ este, en su caso, el fotat apego
y conformidad al mismo.

(. En cumpllmlen?o a Ior ;

- Por su parte, mediante escrito recibido en el Instituto Federal de Telecomunicaciones
el de 2017, TV. 8AT, S.A. de C.V,, a fravés de su representante legadl,
manifestd su conformidad y fotal aceptacion al proyecto de titulo.de concesidn Unica
senolodo en el pcrrczfo inmediato anterior. ~ -

Denvodo de IQ anterior y con fundomen’ro en lo dispuesto por los ariculos 28 porrafos
-décimo quinto, décimo sexto y décimo séptimo de la Constitucién Politica de los Esfados
Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 5, 7, 15 fracclidn IV, 16, 17 fraccidn |, 66, 67 fraccion |, 68, 71,

72y 74 de la Lev Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; v 1, 4 fraccion ll, 14

"Fraccidén X del Estatuto Orgomco del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se expide

el presente titulo de concesion Unica para uso comercial SUJeTo alas siguientes:

//7/
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CONDICIONES

. Disposiciones Generdles”

/S 1. Definicién de términos. Poro 'Ios efectos del pfesenfe fifulo, se en’renderd por.

1.1.  Concesidn Gnica: La presente conce5|on dnica poro Uso comerCJQI que
otorga el Ins’n‘ruTo .

1.2. Conceslonarlo: Persona fisica o moral, titular de la Concesion dnica.
. | ! !

1.3.  Instituto: El Instituto Federal de Telecgmunicaciones.

“ 1.4 Ley: La Ley Federalde Telecomu Gcé'c')r\e;”s y Radiodifusion.
s'de Té'lecomuni_cociones o radiodifusién
al amparo de la presente Concesion

e

15.  Servicios: Los servicicﬂs publi

“Unica.

ca o morat que celebrd un confrafo con el

1.6. LSuscrip’ror Persona. sbr
ud del cual le son prestados fos servicios de

— Concssionario po;'
- ’refecomunlcoc

P __rsono fisica o moral gue ufiliza un servicio de_

lones como destinatario flnoi

5, \—\_

2. Domicllio convenciond. El Cohéesionorio sefala como domicilio para oir y recibir
todo tipo de noiificaciones y, documentos, el ubicado en: ldaho No. 14, Colonia
‘Népoles, Delegacion Benz’ro Judrez, C.P, 03810, Ciudad de Mexnco

1.7.  Usuario ~
Te'[’é'(':‘pm'

En caso de que el ConceSfonono comble el domiciio para ofr y . recibir

nofificaciones a que se refiere el pdarrafo anterior, deberd hacerlo del
conocimiento del Instituto con una antelacion de cuando menos 15 (qumce) dias
naturales previamente a tal evento, sin perjuicio que las nofificaciones se sigan
practicando durante ese periodo en el domicilio menc1onodo en el primer parrafo
de este numerdi.

3. Uso de la Concesion Unica. La Concésidn Unica se oforga para uso comercial y
confiere el derecho para prestar fodo fipo de servicios publicos de
telecomunicaciones y' de radiodifusibn con fines de lucro, a fravés de la

“ infraestructura asociada a una red publica de felecomunicaciones o estaciones

' de radiodifusion, en [0S //érminos y condlaones que se describen en el presente
fitulo. g : ™

2068’




factible-de ser prestado, consrder ]

La prestacion de los servicios publicos de telecomunicaciones y/o radiodifusion
objeto del presente fitulo, ast como la instalacién, operacion y explotacidn de la
infraestruciura asociada a [os mismos, deberd sujetarse @ la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, a IS5 tfratados infemacicnales de los gque el

- Estado I\/lemcc:no sed parte, leyes, reglamentos, decretos, reglas, planes técnicos

fundamentales, disposiciones técnicas, Normas Oficicles Mexicanas, normas
técnicas, ineamientos, resoluciones, acuerdos, circulares y demds disposicionas
administrativas de cardcter generol asi como a las Cond|01®nes eSTOb|eCIdOS en
este fitulo. / :

i

En el supuesto de que la legislacion y/o dlSpOSlClones h ativas, vigentes a
la fecha de oforgamiento del presente fitulo fuefail obr@godos derogadas y/o
reformadas, la presente Concesidn Unica quedoroa sujeta a las disposiciones
legales v administrativas ophcobles que Ios sUstituyam, a parfir de su enfrada en
vigor. : '

Regls’rro de serviclos. La (/:OI’\CGSJOH uru 2@ autoriza la prestacion de cualguier
servicio pablico de felecdmunicaciongs y/o radiodifusidn que fécnicamente sea
' g infraestructura requerida, asi como 10s
medios de transmision proplos_o cle terceros con los que cuente el Concesionario
de conformidad con |G‘ ey

En caso de que el Conc:eaoncmo requiera utilizar bandas de frecuencias del
espectro radiogléctico distintas a las de uso libre, o en su caso, recursos orbitales,
deberd obtenetlos conforme a10s t&rminos y modalidades establecidos en la Ley,
considerando que el uso, oprovechomlenﬁo o explotacion de bandags de
frecuencias deberd redlizarse de conformidad con lo establecido en el Cuadro
Nacional de Afribucion de Freclencias y demds disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables.

— %, " —

_EI Concesionario debero preserﬂ“c:r pGro inscripcion, en el Registro PUblico de
Concesiones cada servicio pdblico de Telecomumcamones y/o de radiodifusion
que pretenda prestar, vy que sea diferente a Ios servicios que se describen en las

caracteristicas generoles del proyecto a que.se refiere la ConchClon 6 del presente
titulo. | _ -

r
| /

\

D1cho inscripcion deberd rec:llzctse previamente al inicio de operomones del
servicio publico de felecomunicaciones y/o radiodifusién de que se  rate,
adjuntando para tal efecto, las caracteristicas generales del proyecto respec’nvo
la déscripcién de la infraestructura a utilizar 1 Trcﬂ/ondose de sefvicios de

rc:dlodn‘umon en su caso, acompafiar la opinién favorable de la Cormsnon
Nccnonol de Inversiones Extranjeras.
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5. Vigencia de la Concesién. La Concesion Unica por@ Uso comercial tendfd una
‘\\ vigencia de 30 (freinta) anos contados a partir del 4 de octubre de 2020, y- podrd
ser prorrogada hasta por pIg::zos iguales conforme a lo dispuesto enla Ley.

6. Caracteristicas Generales del Proyecto. | El  Concesionario  continuard
proporcionando el servicio de audio restringido via scu’reln‘e con cobertura a nivel
nacional. ’ g

El Concesionario deberd presentar para inscripcion en el Sisterna Nacional de
Informacion de Infraestruciurg, la informacion relativa.a la infraéstructura activa,

L infraestructura pasiva, : medios de  transmision, - derechos de via y demds

J caracterfsticas de las redes de telecomunicaciones y/o de las estaciones de
rodiodifusién que utilice para la prestacion de-- los servicios pﬂblicos respeoTivos.
_Cuando el Concesionario ms‘role crnende o hogq uso de nueva mfroes’rrucfurcl' \
“activa, mfraes’rruc’rura posz\xo medios de ’rronsmmlon derechos de via Y demds
radiodifusidn para la prestacion.de ic}s serwmos pablicos, deberd presentar, dentro
del plazo de 60 (sesenta) dias ‘haturales, contados a partir del inicio de
-operaciones de la nusva mfroes\‘ruc’rurc: de que se frate, la informacion hecesaria
para inscripcion en el Sisterna Nacional de Informacion de lnfrces’rrucfura de
conformidad y en los ferminos que establezca el Instituto.

7: Progromos y compromisos de inversion, calidad, de cobertura geogrdfica,
poblacional o social, ‘de conectividad en sitios publicos y de contribucién a la
cobertura unlverscl. H .Concemonono debera Cumpllr con los siguientes:

X / :

7.1. Programas de coberrurcl soclal, poblacional, conectividad en sitios publlcos Y .

contribucién a la cobertura universal. Con la finclidad deé salvaguardar el /
acceso universal -a los servicios d& telecomunicacionss, &l Instituto podra
concertar la ejecucion ‘de programas. de cobertura social, poblacional y
conactividad en sitios publicos que serdn obligaterios para el Coneesionario,
atendiendo ala demanda de los servicios plablicos que preste y considerando

las propuestas gue formule anualmente Ic: Secretaria de Comunicaciones vy
Trqnsporfes ‘

7.2. Compromrsos de Inver5|on Eil Concemonono se compromete a recshzor ’ro as

las -inversiones necesarias- para que los  servicios  publicos /de
‘ Telecomun|CQC|ones y/o radiodifusion que se provean al amparo de! presente
i . ¢ ffulo, se presten de manera con’nnuo eficiente y con calidad.

7.3. Compromisos de"Calidad. El Concesnonono deberd cumplir con los
pardmetros de cohdod que al efecto establezcan las disposiciones legales, |
reg[omen’rorlos o administrativas aplicables, respecto de [os servicios pubhcos -
que preste al amparo de la presente Concesion Unica para uso comerolql

. ,__,_Ades




8. No dlscr|m1n00|on En Io ‘prestacion

. Sin perjuicio.de lo anterior, el Concesionario deberd respetar los pardmetros

" de calidad qué hublere offecido contractualmente a sus Usuarios o bien,
comprometidos para sus audiencias con respec?o a los servicios plblicos que
preste, los cuales no podrdn ser inferiores, en su coao a los pardmetros que
establezcan las dlsp05|c:|ones cplloobles .

7.4. Compromisos de Cobertura. La presente Concesién Unica habilita a su fitular
a prestar sewvicios publicos de telecomunicacionss y/o radiodifusion en el
territorio nacional, observando en todo momento las restricciones inherentes
al uso, aprovechamiento y explotacion del espectro rc:d;oeiec?nco en
tféerminos de las conceszones conespondientes.

_B!'VICIOS publlcos de
telecomunicacionss y/o radiodifusion queda: prohlb ido establecer privilegios o
d|5T|n0|ones que configuren algin tipo @& discriminacion vy, fratdndose de
personas fisicas, estard prohibida toda disetimingcion motivada por origen étnico
o nacionalidad, género, edad, dlscopd' idades, condicién social, condiciones.de
salud, religion, opiniones, preferenc;xoé exudles, el estado civil o cudlquier otra que
atente contra la dignidad humana: tenga por objeto anular o menoscabar [os
derechos.y libertades de.ios p_e ' ~

RS

9. Presz‘ccuon de los serwcms»__pu icasa ’rrcves del ogen’re econdmico del que forma

" parte el concesionari utorizacion del Instituto, el Concesionario podr&
prestartos servicios plblicos:gue ampara la Concesién Unica para uso comercial
a fravés-de quienss conformen el agente econdmico del que forma parte el
Concesionatrio. En, do fomento, el Concesionario serd el responsable ante el
Instituto o cudlquier: cutoridad competente, por el incumplimiento de las
obligaciones v el ejercicio de los derechos contenidos en el presente fitulo, asi
como de la prestacion de los servicios publlcos concemonodos frente a los

Usuanos suscriptores o audiencias. 7 Y. S

Lo anterior, sin peerClo de que los Usuarios, Suscriptores o audiencias puedon
exigir responsobulldod o el debido cumplimientoia quienas conforman el agente
econdmico respecto ala presTocaon de los serwcm;s puklicos CODC@SIODOCIOS.

VAsimismo, el Concemonono no podro evadir ninguna obligacidn relacionada con
el presente fitulo, como consecuencia de la prestacion de setvicios a fraves de
quienes conformen e@gerﬁe econdmico de quien forme parte. ‘

» 10. Cddigo de Précticas Comerciales. El Concesionario debérd publicar en su pagina

de Infernet o, en su caso, proporcionar a sus Usuarios o Suscriptores, una copia deal
Cédigo _de  Practicas Comerciales, el cual establecerd claramente todos los

prooedlmlen’ros de atencion a clientes, incluyendo aguellos relatives a
ocloromonles reporfes de fallas, cancelaciones, bonificaciones, reembolsos,

Tl !
it !
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‘reemplazo de equipo, mediacién en caso de controvérsias y deberd contener,
ademads, la siguiente informacion: '

1L

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.
“-Suscnp’ror hqmde los adeudos acumulados. En  este sentido,  las

Descripcidn de los Servicios-gue preste;

. it | |
Formas vy tiempos de medicion, tasacion, facturacion y procedimientos de
cobranza de los Servicios;

Niveles y Compromlsos de calidad que ofrece en CCIdCJ uno de los Serv1c:|os
que prestq; , o~ :

i
i/
7

Tel&éfonos,' correos % ubncoaon de cenfros:.de atencion a clientes, a efecto
de confactar con su sistema de chorcmone L Quejas y reparaciones, el cuct
deberd estar en funciondmiento Ias 24" (vem*hcuo’rro) horas del diq, los 365
(’rresmenfos sesenta y cinco) dEGS del ano sin perju1C|o de otfros medlos de
oTenmon a clientes;

Plozos mdximos de los cedimientos y solucién de aclaracionss, quejds,
reparaciones y de redi dcién de las bonificaciones correspondientes;

En caso de Combiqfde poque’re 0 servicio, la forma en gue se le en’rregaro
al Usuario final ¢ Sdscrlp’ror el comprobanie del mlsmo o el nuevo con’rro’ro y

Politica de anceloczoh/de servicios, sin perjuicio de que el Usuorlo 0

celaciones deberdn redlizarse sin costo extra para el Usuario o Suscripter
y no podré recibir trato discriminatorio con respeCTo a oTros Usuarios finales o,
Suscriptores que solicitan ofro fipo de servicios. ‘

El-Cédigo d'e Préo’ricos Comeroi'dles no deberd contener obligaciones a
cargo del Suscrlp’ror o el Usuario que no estén incluidas expresomen’re sn el
contrato de prestacion de serVIC[os

N
El Concbsionario debero tener a dlsp03|(:|on del Ens‘rl’ru’ro el Cod[go de

Practicas Comerciales cuando éste lo reqwer@\
I

Poderes. En ningon caso, el Concesionorio ‘podrd otorgar poderes y/o mandatos
generdles o especiales para actos de dominio con cardcter de ter/ocobles que
tengan por cbjeto o hagan posible al apoderado o mandatario el sjercicio de los

.derechos y obligaciones del presenTe fitulo.

e

12. Gravdmenes. Cuando el Concesiondrio constituya algin gravamen sobre la
Concesién Unica o los derechos derivados de ella, deberd solicitar la inscripcion
de los instrumentos publicos respechvos en el Regls’rro Publico de Concesiones, a
ma&s tardar dentro de los 60 (sesenta) dias naturales siguientes a la fecha de su

| | 6de s



13.

P14,

“la informacion y dog

k - INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUBICACICNES

P .
constitucion; dscho regns’rro procedero siempre y cuando el gravcmen consfituido
no vulnere nmguno ley u otras disposiciones reglamen’ronos y administrativas
aplicobles.

Asimismo, el instrumento publico en el que ConsTe el gravamen deberd establecef

expresamente que la ejecucion del mismo, en ningln caso, otorgard el cardcter
de concesionario al acreedoer y/o a un tercero, por lo que se requerird que el
Instituto autorice la cesidn de derechos en los términos que disponga la Ley, para
gue la Cencesidon Unica le sea adjudicada, en su Caso, al acreedor y/o a un
fercero.

Programacion dirgida a nifgs, NifRos y adolescentes., De. ‘conformidad: con lo
establecido en el articulo 68/de la Ley General de los: J;erechos de Ninas, Ninos y
Adolescentes respecto a la programacion dirigida a ninas, niNos y adolescentes,
el Concesionario deberd abstenerse de 'fundlr . jransmitir informacion,
imagenes o audios que afecten o im'pidcm objetivarnente él desdirrollo integral de
nifias, nifos y adolescentes, o que hagan: opologla del delito, en contravencion
al prInCIpIO de inferés superlor de la ning:

ny V|g|E0n0|o

Informacién. El Concesion =} Ora'}obiigodo a permitir a los verificadores del
Instituto, el acceso al démicilio:de la empresa e instaiaciones, asi como A
otorgarles todas las fagilidades para el ejercicio de sus funciones y propormonor
ntacién que requieran, incluidoes los acuerdos y contratos
____,__(que estén relacionados con el okjeto de la Concesidn

realizados con terce
anica.

[
El Concesionario “estard obligado, cuando asi se lo requiera el Instifuto, a
prob’orcionor la”informacion contable, operativa, ecgnomica, en su caso,” por

- servicio, tipo de cliente, regién, funcidn y componentes de sus redes y demds

“infraestructura dsociada, o por cudlquier otfra clasificacion que se considere

necesaria que permita conocer la operacion y explotacion de los servicios
pUblicos q;ue se presten al amparo del fitulo, asi como la relativa a la fopologia
de su red, estaciones de radiodifusion, o infraestructura aseciada, incluyendo

“capacidades, caracteristicas y ubicacién de los elemenios que las conforman o

toda. aquella mformc:aon que le permita al Instifufo cenocer la operacion,

produccion y explotocxon de los servicios de telecomunicaciones y de.

I’OledlfU&Oﬂ.,

A

!nforchidn Financiera. El Concesionario deberd:

7 N . . | '
/18,1, Poner a disposicicon del Instituto y eniregar cuando éste lo requiera, en los

o N formatos que determine, sus estados financieros anuales desglosados por
servmo y por area de cobertura, asi como los estados financiercs cmuoles
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correspondientes @ cada persona quienes conformen el agente
econémico al cual perfenezca el Concesionario, en caso de que preste los
servicios publicos a fravés de alguna de ellas. !

15.2. Presentar al Institufo sus-estados financieros auditados cuando gl

© 7 Concesionario se encuenire asi obligado, de conformidad con lo dispuesto
en el Cédigo Fiscal de la Federacion. Lo on’renor deberd verificarse.a mas ;
tardar el 30 de junio de lcada afio.

- Jurisdiccidn y competencia

16. Jurisdiccién y competfencia. Para todo 16 relativo o la, . inferpretacion vy
cumplimiento del presente fitulo, salvo lo que administrativamente corresponda
resolver al Instituto, el Concesionario deberd someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales Federales Especializadgs ‘en. Competencia Econdmica,
Radiodifusién .y Telecomunicaciones ublcudo' -en la Ciudad de Mexico,

¥ renunciando al fusro que pudlere corresponderle en razon de - su domICIIIO
presente o futuro. S :

" Cliudad de México, a

~ EL CONCESIONARIO
T.V. SAT, A, DECWV.

3 B REPRESENTANTE LEGAL

Hl En términos de lo dispuesto por el articulo19 de la Ley Federal de Telecomunicacianes y Radiodifusion
- : " 8des






