e . . i INSTITUTO FEDERAL DE

~

TELECOMUNIC ACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE -
~ TELECOMUNICACIONES DETERMINA 1AS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE MAXCOM TELECOMUNICACIONES, S.A.B. DE C.V. Y BESTPHONE, S.A.
DE C.V. OPERBES, SA. DE CV. CABLEVISION, SA. DE CV., CABLEMAS .
TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V., CABLE Y COMUNICAEION DE CAMPECHE, S.A. DE
C.V. CABLEVISION RED, SA. DE C.V. TELE AZTECA, SA. DE CV. TELEVISION
INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., TV CABLE DE ORIEENTE, S.A, DE C.V. Y MEXICO RED DE
TELECOMUNICACIONES, S. DE RL DE CV. APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018.

ANTECEDENTES

I.- Maxcomn Telecomumcodones SA B. de C.V. (en lo sucesivo, *"Maxcom’ ) es un

N concesionario que cuenta con la autorizacion para instalar, operar y e{plo’ror una
red plblica de telecomunicaciones af amparc de los titulos de concesidh otorgados
conforme & la legislacion aplicable e inscritos en el Registro Piblico de Concesiones
del Instituto_Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto®):

Il.- Bestphone, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C/ V., Cablevision, S.A. de C.V., Cablemds
Telecomunicaciones, SA. de C.V.y Cable y Comunicacion de Campeche, S.A. de
C.V., Cablevisién Red, S.A. de C.V., Tele Azteca, S.A. de C.V., Television Internacional,
SA. de CV. IV Cable de Oriente, "SA. de CV. y México Red de
Telecomunicaciones, S.)de RL. de C.V. /(en lo suces:vo conjun’ramen’re Grupo

/Televisa” ") son concesionarios que Cuen’ran con IQ autorizacion para instalar, cperar
Y explofar una red pubi ca de felecomunicacioneas al ampare de los fitulos de
concesion oTorgodos conforme a la Ieglslaaon aplicable & inscritos en el Registro
Publlco de Concesiones del Instituto. :

15 Me’rodologla para el cdiculo de cosTos de In’rerconexmn El 18 de diciembre de 2014, -~
~ se publicé en el Digrio Oficial de la Federaczon (en 1o sucesivo, el *DOF’ D, el

"TACUERDO mediante el cual el Pleno del Inshfufo Federal de Telecomunicaciones

. emife la mefodologro para el Con'cufo de costos de inferconexion de conformidad

. con lg Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion”, Qprobodo mediante.
CcAcuerdo PAFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Mei‘o&olog?a de Costos™).
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V.-

Sistema Elec‘rronlco de Sohcntudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 5@,

publicd en el DOF el ACUEPDO medianfe el cual el Plenc' del Inshfufo Federal de
Telecomunicaciones establece el Sisterna E!ecfromco de Soifc#udes de

Inferconexion” (en lo sucesivo, el “Acuerdo del Sistema’ ) mediante el cual se

establecid el Sistema Electronico de Sohcﬁudes de In’rerconemon (en fo sucesivo, &l
"SESI™).

Procedimiento de resolucion de condtc>|ones de inferconexidn no convenidas. El M
de julio de 2017, la apoderada legal de Maxcom presentd ante el Instituto, escrito
mediante el cual licité. su intervencion para resolver los términcs, tarifas vy
condiciones que no pudo convenir con Grupo Televisa parda la inferconexion de sus
respectivas redes pUb|ICGS de telecomunicaciones, Op|ICOb|e,S al pericdo 2018 (en lo
sucesivo, [a Sol|<:|Tud de Resolucion’ ) -

La Solicitud de Reéolucién se admitié a frdmite asignéndole el nimeroide expediente
IFT/221/UPR/DG-RIRST/144.140717/ITX. £l procedimiento fue sustanciado en todas y

c@idaiuna de sus eTopos{}en/_’er_sTric‘-To apego alo establecido en el arficulo 129 de la

Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidon (en lo sucesivo, la “LFTR”). Lo
cual se encuenfra plenamente documentado en las constancias que integran el
expediente administrativo &n comento, mismo que ha estado en todo momenio a

_ disposicién dejlas partes, las cuales tienen plenc cenocimiento de su confenido. -

=

V.-

\Es asi que con fecha 26 de octubre de 2017, el Ins%l’rufo nohﬁco a las partesique e!
fprocedimiento guardaba esfado para que el Pleno del Insfituio ldictase la resolumon

correspondlenTe

Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Inferconexion para
el ano 2018. Fl 9 de noviembre de 2017, el Instituto publicod en el DOF el “*ACUERDO
MEDIANTE FL CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
ESTABLFCE | AS CONDICIONES TECNICAS MIN!MAS PARA LA INTERCONEXION ENIRE
CONCESIONARIOS: QUE OPEREN REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y
DETERMINA LAS TA!?!FAS DE INTERCONEXION RESULTADO DE LA METODOLOGIA FARA
E£L CALCULO DE COSTOS DE INTERCONEXION QUE ESTARAN VIGENIES DEL 1 DE ENERO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018, aprobado mediante Acuérdo PAFT/021117/657 (enlo
sucesivo, el *Acuerdo de CTM y Tarifas 20187).
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PRIMERO Compe’ren(:ia del Ins’rl’ru’ro De conformldod con los Or’ncu!os &°, apartado B
fraccion Il y 28, parrafos’ 'decmo quinto y décimo sexto de la Constitucion Polmco de los
Estados Unidos Mexicanos (en o' sucesivo, la “Constitucion’ Yy 7 dela LFIR; el Institulo es
un orgcmo publico auténoma, independiente en sus dec isiones y funcionamiento, con
personalidad juridica y patrimonio propio, gue tiene por ‘objeto regulc:r Yy promover I
competeneia y el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones v la radiodifusion en el
ambito de las atribuciones que le confiere la Constitucion v en los t&minos gue fijan la
LFTR y demds dispaosiciones aplicables,

N N

Con fundamento en los arficulos 7, 15; fraccion X, 17, fraccion |, v 129 de la LFTR, el Pleno

del InstitUtc  estd- facultado, de manera exclusiva e mdelegable pcora resolver y
es’roblecer las tarifas, términos y condiciones de | interconexion gue no hayan podido
convenir las concesionarios respecto de sus redes publlcos de telecomunicaciones, una
vezque se solicite su infervencion, ; Sl —

Por lo anterior y dé conformidad con lo dispuesto en los arficulos indicados, el I5Ieno del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion gue determing las tafifas,
términcs v condicionas de intferconexion no convenidas entre- (os concesionarios de
redes pUblicas de felecomunicaciones, que forman parte en el presente procedimiento. © -

SEGUNDOQ.+ Importancia y obligatoriedad de o interconexion e Interés Plblico.- El
articulo é ‘aparfado B, fraccion I, de la Constitucidon  establece que  las
telecomunicaciones son’ servmos plblicos de interés generdd, y es el deber del Estado
. garantizar que se presten en condiciones de competencia, ¢atidad, pluralidad,
\cober?uro universal, interconexion, convergencia, confinuidad, acceso libre y sin
injerencias arbitrarias. - N )

i
i

Por su parte, el articulo 2 de la LFIR, en Conoordoncio\"con' ka Constitucion senala gue las
felecomunicaciones son servicios pdblicos de interés general y qﬁe correspénde al
Estado ejercer la rectoric enia materia, proteger la seguridad v la soberania de la Nacion
\_ © .y garantizar. su eficiente prestacion. Para tales efectos, el -Instituto . establecerd
" condiciones de competencia efectivaen la prestacion de dichos servicios; toda vez que
Lo "Con un mecanismo de mercado se atiende en Gltima instancia al interés del pldblico
S :usuclri_o\, en términos de lo establecido en los articulos 7, 124y 125 de la LFTR. ‘

!

/




Por ello, eI Ieglslodor es’robleoo M la obllgo<3|on de Todos los concesionarios de redes
publicas de Teleoomumcac:lones de odOpTor disenos' de orqul’rec’ruro abierta para
garantizar la interconexion e m’reroperobllldod de sus redes, contenida en el arficulo 124
de la LFTR;- (||) la cbligacion de los concesionarios de redes plblicas de! inferconectar sus
redes de conformidad con lo estobIeCJdo en el arliculo 125 de la LFIR, y (i) que dicha
,\lnTerconex SN se redlice en condiciones no discriminaiorias, Tronsporenfes y basadas enf‘

cn’fenos objeﬂvos ‘=.

Ahﬁro bien, el arficulo 129 de la LFIR regula e'I“brocedimienTg que ha de obseirvor el
Instituto a efecto de determinarlas condiciones, términos y farifas no convenidas. Para
- estos fines dispone que los concesionarios que operen redss pldblicas de

felecomunicaciones, deberon inferconectar sus regles, y a tal efecto, suscrlb!r un

convenio en un plozo no mayor de sesenta dias naturales contados a partir de que sed
presenfada la solicitud correspondlenfe Esto es, los concesionarios de redes publloos de
‘telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones y farifas de
mTerconemQﬁ a fravés del SESI, mismos que déberan reflejarse en el convenio que al
efecto suscriban, sin/embelrgo, de no convenir, podrdn solicitar la intervencién del
nstituto porq"que ésfe determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

. [
s Y

En virtud de lo anterior, se indica que: M los conceaononos estan obligados a
L interconectar sus redes y. @ tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no-mayor de
sesenta (éQ) dics naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; (i)
Trqnscurr!dos los sesenfa (60) dias naturcies sin gue las partes hayan llegado a un
acuerdo, a solicitud de parfe;. el Instituto resolverd los férminos Y/ rcondicionss de
intferconexion no convenidos some‘ndc«s a su competencia, dicha sclicitud deberd
someterse al instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a gue haya conclwdo/el ‘pericdo de los sesenta (60) cl|os noTuroIes

En consecuencia, en aufos esTd ocredimdb que Maxcom y Grupo Televisa tienen el
I'coroo’rer de concesionarios que opearan una red publica de Teleoomumoc:lc:lones y que
L‘efeohvclmen’re Maxcom requiné a Grupo Televisa el inicio "de negocmcxones 6@ro
Comvenlr los términos, condiciones vy tarifas de mTerconexmn segln se desprende de los
Anfecedentes|, ll, y V de la presente Resolucion. .
Por ello, conforme al arficulo 124 de la LFTR, Maxcom y Grupo Televisa estan obligodoé"d
gorom‘izor la  eficienfe interconexidn de sus respectivas  redes publlcos de
’relecomunlcdolones formalizando en fodo caso, I@ suscripcién del convemo respecT
que estipule los Termmos condlc iones y tarifas opllcobles
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TERCEROQ.- VclorGCion de pruebas.- En ierminos generales, la prueba es el medio de

demosTroec:lon de laredlidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es asf gue deniro
del procedimiento de mérifo, lo crueba cump}e as &gwem‘es funciones: i) fija los hechos
materia del desocuerdo y iy genero certeza acerca de las Qﬂrmamones y alegaciones
de los Concesmnorlos sujetos del desacuerdo.

Por su parte la Ley Federal de-Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la *LFPA", y
el Codigoe Federal de Procedimientos Civiles (en |o sucesivo, el "CFPC™) establecen que
en 105 procedimientes administrativos:se odmi’rir_@n" toda cldse de pruebas, excepto la
confesional de las autoridades. Asimismo, astablece por cuanto a su valoracion que I

o auioridad administrativa gozt de la mas amiplia libertad para hacer el andlisis de las _
pruebos rendidas; para determinar el volor de las mismas, y para fijar el resuitado final de
- dicha voluocmon
A En tal senfido, el Instituto valora Ics pruebas aportadas por las par’res en los sigulentes
| términos: :
3:1 Pruebas ofrecidas por Maxcom _ ‘_ 3

-
-

v Respeciode la prueba consistente en la impresion origindl de las pantallas del
) SESI, bajo el nimero IFT/UPR/4486, mediante la cual se pretende acredifar que
Maxcom solicité a Grupo Televisa el inicio formal de negociacionas pard
determinar términos, condiciones v tarifas gue regifnan alas partes del 1° de enero
1 +al 31 de diciembre de 2018; se lor oTorgo vaior probatorio en términos de o,
| establecidd enlos arficulos 197, 203, 210-A y 217 del CFPC, lo anterior por causar
| ; conwccmn respectc de que lasregociaciones moferlo dela presem‘e Resolucion 7/

iniciaron su tramite dentro del SESI ; / AN

-~ 3.2 Pruebas ofrecidas pbr ambas partes
. - o
" i, Enrelacion con la presuncional, en su doble aspecto, legal y_rhumd‘na, ofrecida
como prueba por Maxcomy Grupo Televisa, se le da valer proleatorio en t&rminos
~del articulo 218 del CFPC al ser &sta la consecuencia légica y natural de hechos

Conocidqs:V probcado_s O_! momento de hacer la deduccion respectiva,

il RespecTo de la instrumental de OCTUOClones ofrecida por E\/Iaxcom y Grupo
' '_._Teiewsa consns?en’re en fodo o actuado en el presente procedlmlenfo se les da
'vqlor probo‘rorso al constituirse dicha prueba con las Consfoncms gue obron en‘el



sumario y en términos dsl principio onToIoglco de la pruebo Conforme\ol cuallo
ordinario se presume )

CUARTO.- Condlc:iones no convenldcs sujetas a résolucson En la Solicitud de Resolucion
de Maxcom, se plcam‘eoron los sigUientes Termlnos condicicnes y tarifas de interconexion -

que no pudo convenircon Grupoe Televisa: ~

A

i

a) Tarifd de /JnTeroonexién qgue Maxcom y Grupo Televisa deberan pagarse.

reciprocamente por servicios de terminacién del servicio local en usuarios fijos,
aplicables.del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018,
Por su parte, Crupo Televisa, en adicion a lo condicién sefialada por Maxcom, plantea
lcs siguien’réé"condiciones gue no"[opdo convenir: |

b) La obiigacion de celsbrar un convenio de inferconexion entre las redes pUblicas
de telecomunicaciones de Grupo Televisa y IQ red publica de
Telecomun|CQC|ones de Maxcom. i )

. A
™,

c) Las contfraprestaciones que Grupo Televisa vy Maxcom se deben pogarx“por los

servicios de inferconexion deberdn determinarse con base en la duracion real de

_los lamadas, sify redondear al minuto siguiente, debiendo para tal efecto sumar

lc duracion de todaos las iamadas completadas en el pericdo de facturacion

/ correspondiente medidas en segundos, vy mul’riplicor_"los minutos equivaientes a
dicha surmna, por la tarifa c‘,orrespondienfe.

d) Ladeterminacidn de gue en adicion alos protocolos de inferconexiéon y conforme

al Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexién, también se pueda realizar
como una opciona través de protocolo [P entre las redes del servicio fjo de Grupo
Televisa v la red del SeI'VICIO fuo de Maxcom, en su ver3|on SIP (Session Inititstion
ProTocoI) ' /

Al respec‘fd el orﬂculo 129 de_la LFTR seficla que los concesionarios que operen redes
pablicas de Telecomumccmones deberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscrlblron uRn convenio enun plazo no mayor de sesenfo dias naturales con’rodos a porhr

\de que uno de ellos o solicite. Asimisma, seficla que en el caso de conces onarios cuyos

redes publlcos de telecomunt Comones se encuenTren interconectadas y con motivo de

la terminacion de la VlgeﬂClG de sus convenios puedan acordar nuevas condiciones de

inferconexidn y no exista acuerdo entre las partes deberan presentar ante el Instituto sus

soficifudes de resolucion s/cpbre el desacuerdo de inferconexion.
§ N

<
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De lo anterior se desprende que el convenio que atal efecto suscnbon las p(}r’res deberd

- permitir la prestacion de los servicics de inferconexion entre sus redes publicas de

telecorunicaciones sin que existan elementos pendientes de acordar para el periodo
de referencia; de fa misma forma, Ia resolucion gque emita el Institute a efecto de resolver
sobre las Condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de tal forma
que, una vez: que ésta sea emitida por la outoridad no existan elementos pendientes de
definicién que |mp1dcm la prestacién de los servicios, /‘

‘ N

Es asi que el Instituto deberd resolver sobre las tarifas, t&rminos Y condiciones que no
hayan podido convenir las pdrtes durante los sesenTo dlias naturales gue fienen parc
suscribirel convenio. '

Por lo gue, en términos del or’rlculo 129 de Io LFTR es proceden’fe resclver las condiciones
solicitadas por ambios partes. g

fEn erud de lo-anterior, las condiciones no convenldos plcmTecxdos por las parfes sobre

las cuales se pronunciard el InshTufo son las siguientes:
N |
Q) La obligacion de celebrar un convenio de inferconexion enire la red plblica de
© ftelecomunicaciones de Maxcom y las redes: publloos de telecomunicgciones de

Grupo Televisa, -

.__\‘
—

) La tarifa por servicios de Termmo«:lon del Servicio Local en usuarios ﬂJOS que lcis
empresas Maxcom y Grupo Televnso deberdan pagarse de manerc reuproco para
iel periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciermnbre de 2018.

c)-‘"" Las contraprestaciones que Grupo Televisa y Maxcom se deben pagar por los
servicios de inferconexion deberdn determinarse con base en la dufacion redl-de
fas llamadas, sin redondeor al minuto siguiente, debiendo-para tal efecto sumar
la duracion de todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion

. correspondiente medidas en seguhdos;"y multiplicar los minutos equivalentes a
dicha suma, por la tarifa correspondiente,

e

d) Ladeterminacion de que en adicion a los protccolos de interconexion y conforme

o oﬂ Acuerdo de Condiciones Minimas de Interconexion, fambién se pueda realizar

. como uno opC|on através de protocolo IP entre las redes del servicio fijo de Grupo

:_ -':':“Telewsa y lc: red del servicio.fijo de Maxcom, en su version SIP (Session Initiation
\ProToooI) '

r
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Por lo anterior, en términos del arficulo 199 de la LFIR, se procede\gﬁ- resoiver las

condicionss no convenidas planteadas por las partes.

1. Tarifas dé\ln‘refconexién

Arguﬁ'enfos de las partes

En la Solicitud de Resolucion de Maxcom, diche concesionario solicitd la in’rervenbién del

h Institufo para determinar las farifas que seran-aplicables del 1 de eneroy hasta el 31 de -

diciembre de 2018, de conformidad cén lo establecido en el arficulo 129 de la LFTR, en
virtud de que no habia glcanzado un ccuerdo sobre las Tom‘c}s de inferconexion que
deberdn pagarse rechFocomenTe Maxcom”™ y Grupo Televisa por servicios ‘de

Terminaci“én del servicio local en usuarios fijos. '

. ,/.
i

4

. Por si parte, en su escrifo de respuesta, Grupo Televisa sefala que dentro de las
condiciones no convenidas con Maxcom, se encuentran las relativas a la tarifa por el

servicio de inferconexion que se pagardn mutuamente, por lo que el Institute deberd
resclverlas. '

; |
{

) Consideraciones del Instituto - . L T

Para la determinacién de las tarifas- de interconexion en Iczi/s redes plblicas de
telecomunicaciones de Maxcom y Grupo Televisa, se debe considerar que la propia LFTR
establece el marco normo’nvo % regquTorio aplicable para la fuaa@n de los tarifas de
mferoor(ex;on

A tal efeofo el or’ﬂcu!o 131 de (o} LFTR dispone lo &gwen’re

Amcufo 131 ( } /

b) Para el frafico que termine en la red de los demas concesionarios, !or tfarifa de mferconex:on
sera negocrcrdo libremente, ' _ N o ' . )
El Instifuto resolverd cuaiquier dispula respecto de las taiifas, términos y/o condiciones de los
"\"convenr'os de inferconexion a que se refiele el inciso b) de esfe arficuio, con base enla |
mefodblogf’o de costos que defermine, formando en cuenta las asimefrias naturales de las
redes a ser inferconectadas, ia po'rfrc:pocron de mercgdo o cuaiguier otro facfor fiiando las ;
fcmfas ?‘erm;nos y/o condiciones en donsecuencia. ' '
\ {
|

;
- i ~ :
. : \ P
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Las tfarifas que dei‘ermme ‘el Insfifuto con base en dicha mefoo‘oiogra deberan ser
fransparentss, razonables y, en.su caso, asimetricas, considerando ia pariicipacion de
mercado, los horarios de congestionamiento de red, .el volumen de frdfico u ofras que :
defermine el Instituto. ' e

Las farifas deberan ser io suficientemente desagregadas para que el conceslonario que se
[ interccnects no necesite pagar per componentas o recursos de o red que no se requieran
‘para que elservicio sea surminisirado.,

(.0

En estricto cumplimiento :tjl arficulo citado, el Ins’ri’ru’ro(‘publicé en él DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Cosfips, misma gue esiablece los principios
bdsicos que se constituyen en reglas de cardcter general a las cuales se deberd sujetar

la autoridad reguladora al momen’ro de elaborar los model 08, de costos que calculen |OS

tarifos de inferconexion.

N

En este orden de ideds, el articulo 137 de la LFTR senala a la letra lo siguiente:

“An‘fcu!o 137. El Instituta p&bncoré en el Diario Oﬁéﬁgl de la Federacion, ‘eh el Gifimo frimestre
del afio, las condiciones Fécnicas minimas v las tarifas que hoyon resuffadio de las mefodaolocgias
de cosfos emn‘rdos por el insfituto, mismas que esforcm vigentes en &l afio calendario fnmedﬂofo

~ siguiente.
-

En apego a dicha metodologia y en cumplimiento a {o establécido en el articulo 137, el

Instituto publicd en el DOF el 9 de noviemnbre de 2017, el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018, /

el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexion gue han resulfado de la
Metodologia de Costos y que el Instituio ufilizard para resolver los desacuerdos de
inferconexion en materia de farifas aplicables del 1 de enero al 31 de diciembre de!
2018. ‘ '

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicacién de unda
disposician administrativa de c'drdcTer general como {0 es la Metodologia de Costos, y
el prooed imiento llevado a cabo poro su constiuccion ha sido debldamen’re descrito en
el Acuerdo de- CTI\/[ y Tarifas 201 8.

En conse"cuencic las tarifas de inferconexion, objeto del presente procedimiemo asl

f..'como la tasacidn de las lamadas han sido debidamente publicitadas por la Qu’rondod
en eI Acuerdo crrodo mismo que al ser de conocimiento publlco hace mnecesorl@ su
repro_d_ucoon _en el cuerpo dé la presen’fe resolucién.

~

\

~



En“tal virtud, la farifa por los Servicios de Inferconexion que Maxcom Y Grupo Televisa
deberdn pagarse de manera reciproca por los serw@os de terminacion det Senvicio Local
en usuarios fijos serd la siguiente:

) .
. R /
\\ . iy

a) Del 1 de enero al 31 de dlc:embre de 2018 S0, 002836 pesos M.N. por minuto de
lnferconeXIon - : \j

La Torlfo ya Jincluye el cos’ro CorrespondenTe a los puertos necesarios para la

m‘rerconemon i i o \
Asimismo, ef cdiculo de las conTropresTOoones se rec:llzoro con base en la durqmon reol
de las llamadas, sin redondear.al minuto, debiendo para tal efecto sumar la durauon
- de tedas las IIQ,modas Comple’rodos en el periodo de facturacion CorrespondenTe,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivaientes a dicha suma, por la tarifa
corespondiente. )
i . ™
2. Interconexion IP '
“Argumentos de las partes 3

En su escrito de respuesta, Grupo Televisa solicita la determinacion de gue en adicidon a
los proTooo%os_de interconexion a través de los cuales se curse el frafico entre los redes
de Grupo Televisa y Maxcom, y conforme al Acuerdo de CIM vy Tarifas 2018, se‘pueda

reglizar’ como und opC|on a fraves de profocole P entre las redes del servicio fuo de

Grupo Televisa y!| |CI red de servicio fIJO de Maxcom, en su vemon SIP.

Consideraciones del Insfitufo
El arficulo 127 de la LFTR establece los servicios de interconexion, entre los cuales se
encuentra, en su fraccion IV, el servicio de sefalizacion. De lo anterior se colige que la
prestacion del servicio de senalizacion es obligatoria para.fodos los concesionarios de
redes publicas de telecomunicacionss, por Io gue los partes se encuentran cbbllgodos a
| proveerse remprocomen’re dicho servmo
- En ese tenor, afin de asegrar la eficiente in’reroon“exién & interoperabilidad e‘{ﬁre redes
publicas de Telecomumcouones y consolidar la ransicion tecnoldgica y de mercado
hacialas redes de nueva geheromon en donde através de los serwc;os de interconexion
todo usuario puede tener OICC@S(D a. ouolqu;er senvicio \//o aplicaciéon, resultd
ndsspensobfe establecer en |QS condlc:lones técnicas mmlmos de interconexion, medidas

‘ 10
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que permitan aios operadores de servicios de telecomunicaciones, utilizar los protocolos
de sefalizacion adecuados para gue sus sisfemas de comunlccacmn operen de manerg
,eﬂClem‘e y compatible, y gue sean capaces de adaptarse a la evolucion tecnologica
.del sector.

Es asi que, con el fin de permitir la comunicacion de los usuarios entre distintas redes, los
diferentes operadores de  felecomunicaciones deben redlizar e proceso  de
interconexion de sus redes a fravés de distinfos protocolos, y atendiendo a las
necesidades derivadas, de la evolucion Tecnologma se observa una migracion de las
Tecﬁﬁologlas basadas en multiplexacion por division de tiempo (en lo sucesivo, "TDM”) al
uso de Tecnologlos basadas en el protocolo Internet (eny lo sucesivo, "IP") para Il
interconexion entre redes de Teleoomunicociones. | '

/

Considerando lo anterior, el Instituto en el Acuerdo de\CTM y Tarifas 2017 de’rem:mé que
a partfir del 1 de enerc de 2017 &l profocolo de sefalizacion SIP- IP, seric de cardcter
obligaterio para todos los concesionarios de redes plblicas dg’ Te!ecomun caciones.

~ ; e

Dicha obligacién se reiteré en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018, toda vez que en la
condicidn Tercera se establecio lo siguiente:

"TERCERA.- La inferconexiéh enfre las redes pL’fbli_CGQ de felecomunicaciones debera
llevarse a cabo en los puntos de interconexion que cada concesionario haya designado,
los cuales deberdn establecerse mediante el protocolo de infernef (1P).

El Concesionario Solicifado deberG proporcionar un listado de los punfos de interconexion
que fenga disponibles al Concesionario Solicittinte para redlizar el intercambio de frof:co
dicho hsfodo deberd confener la s;gu:eme inforrnacion: ‘

Nombre e identificacion de los puntos de inferconexion.

» Direccion y coordenadas Qeogréﬁcos de los punfos de inferconexion.
. Direcciones IP de los Confroladores de Frontera de Sesion (SBC del inglés Session
Border Confroffer) y/o de los gateways que permitan ia interconexion.

Los conc‘ésfonorfos de redes publicas de felecomun;’éaciones podrdn continuar

- Intercambiando  rdfico ~en los puntos de inferconexion con tecnologia TDM
(Multiplexdcién por Division deé Trempo) hasfa el 31 de enerc de 2022 en los punfos de
mferconexmn que tengan convemdos Sy

Los conces;ononos d@befdn confar con redandanciq entre sitios o em‘re _puntos de
fnferconex:on ,ocrra garanfizor la com‘mwdao‘ enla presfac:on del servicio. :

e

:EQHI - . ) J.‘”

N
11




|
Los concesionarios cuando asi con venga a sus necesidades de frafico, podran esfablecer
redundancia fisica con conexion a dos punfos de inferconexion en la misrma cludad con
diversidad de frayectforia.” )
- (Enfasis anadido)

Asimismo, en la condicién Séptima del cdedo_Achrdo, se esfobie‘é:ic') lo siguiente:

"SEPTIMA .- La interconexion de redes pdblr’éd's’"’b‘é telecomunicaciones se sujefard a la
utilizacion de fos siguientes ,orofoco/os de senalizacion.

Inferconexion IP L
£l proroco/o de senaffzocfon SiP- fP serd obffgofono para la inferconexion directa @nfr@
concesionarios y de c'cuero’o ala Recomendac.-on IETF RFC 3261 y recomeno’ac;ones

Compfemenfonas ! ) :

Deconformidad con lo establecido en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 el protocolo de
intferccnexion obligatorio es el SIP-IP, mientras que el prétocolo DM se. pueds seguir
ufilizando umcomen’re para las inferconexiones exisientes; por lo que cualqwer nueva
m’rerconex;on deberd reollzorse mediante el protocolo SIP-IP.

Por lo anterior, este Instituto determina que Moxcomxdéberd oforgar a Grupo Televisa la

- inferconexion mediante el protocolo de senalizacion SIP IP en términos del Acuerdo de

CTM y Torn‘os 2018,
En virfud de los anterior y con el fin de gue los términos, condiciones y tarifas de
inferconexién determinadas por este Instituto en la presente Resoluéic’m sedan ofrecidos
de manera nc dlscnmanoTonG alos demds concesionarios que lo soliciten y que requieran
servicios de- mTercone)ﬂon capoudodesofunoones similares, el Pleno dél Instituto estima
conveniente p@ner la presente Resoiucxon a disposicion de los concesionarios. Para
efectos de lo antericr y en términos de o dispuesto por los arficulos 129 fraccion IX, 176,
177 Araccion XVy 178 deé la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita en el Registro Publico
de Telecomunicacicnss a cargo del propio Instituto. w.‘ : N

! |

Lo anferior, sin perjumlo de que I\/lc:xcom y Grupo Televisa formohcen los t&rminos,
condiciones y ‘farifas de inferconexion que se ordenan a Troves de la presente Resolucion”
y a tal efe@’{o suscrioan los genvenios correspondientgs. En fal sentido, dichos
concesionarios, conjunta o - seporodomenTe deberan " inscribir &l convenio de
inferconexion en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones, de conformidad con 1o
dispuesto por los articulos 128y 177, fraccién Vil de la LFTR..
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Con base en lo anteriory con fundamento en Io dlspues‘ro por los arliculos, 28, parrafo
décimo quintc y décimo sexio de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6, fracciones IV y VIl 15, fraccion X, 17, fraccion |, 125, 128, 129, 131, inciso b,
176' 177 fraccién: VI, 178, 312 v 313 de la Ley Federdl de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; 32,1 35, fraccion 1, 36, 38, 39 y 57 fraccion | de la ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 197 203 vy 218/@}@! Cédigo Federal de Procedimientos

Telecomunicaciones, e Pleno dsl Instituto Federal de Telecomunlccaones emite los
siguientes:

“RESOLUTIVOS
| N

Bestphone, S.A. de C.V., Operbes, S.A. de C.V,, Cablevision, S.A. de C.V., Cablemds
Telecomunicaciones:S.A. de C.V. y Cable y Comunicacién de Campeche, S.A, de C.V.,
Cablevision Red, S.A. de CV., Tele Azfeca, S.A. de C.V., Televisién Intemacional, S.A. de
C.V.. TV Cable de Oriente, SA. de C.V.y México Red de Telecormunicaciones, S. de R.L.
de C.V. deberdn pagarse de manera reciproca por servicios de ferminacion del Servicio
Localen usuorios fijos, serd la siguiente:

de interconexion.

L Torlfo antferior yo mcluye el costo Correspondienfe a los puerTos necesarios para Io
mTerconex10n ‘

Las confraprestaciones anteriores” se calcularan sumando la duracion de todos las

llamadas completadas en el pefodo de facturacion correspondiente, medidas en
: Segumdbs, vy multiplicando Ios',,_,miml_f’ros equivalentes a dicha puma, por la farifa
] L correspondiente, | \

SA. de CV., Operbes SA dei CV., Cdblevision, SA. de CV, Coblemdg
Telecomumcauones SA.de C V. y Cable y Comunicacion de Campeche, S.A. de C. \/
Coblewsmn Red, S.A.de C, V Tele Aztecq, S.A. de C.V., Televisién Internacional, S.A. de
QN TV Cable de Oriente, S.A. de C.V.y México Red de Jelecomunicaciones, §. de R.L.
de C. V., el m’rercombno de fréfico medldnTe el ProTocoIo de sefalizacidn SIP-IP (Session
Im’nohon Pro’rocol) observondo lo establecido en- el "Acuerdo mediante el cual el Pleno
) g_jel Instituto _Feder_c;l_ de Telepomumcoc;ones establece las condicionss fécnicas minimas

" SEGUNDO.- Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. deberd oforgar a Bestphone, .

Chiviles; y 4 fraccion |y 6, fraccidn XXXVII dei Estatuto Org/amco detl Insfituto Federal de .

“PRIMERO.- La tarifa de interconexidn gue Maxcom Telécomunicooiones, SAB. deCV.y "~

" Del1deeneroal31de dlC[embre de 201 8 serd de $0.002836 pesos M.N. por mintfo o

/

.
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~para la  interconexidn  entre /conceé‘onorios gue operen redes pubficas de
telecomunicaciones y determina las tarifas. de interconexién resultado de la
metodologia para el cdlculo de costos de interconexidn que estardn vigentes del 1 de
enero al31 de diciembre de 201 8", ‘aprobado mediante Acuerdo P/IFT/OQ] ] 17/657.

TERCERO.- DenTro de los diez (TO) dIGS habiles contados a partir del dia fﬂgplen’re en gue

surta efeofos legales la notificaeidn de Ia presente Resolucion y con |ndependen0|o de

Su obhg@uon de cumplir con la prestacion del servicio de ;m‘erconexmn conforme alas
condiciones vy tarifas  establecidas en  la  presente- Resolumon Maxcom
Telecormumcooiones, S.AB. de CV. y Bestphone, SA. de CV. Operbes, S.A. de CV,,
Cablevisién, S.A. de C.V. Cabiemdas Telecomunicaciones, S.A. de CV. y Cable y
Comunicacion de Campeche, S.A, de CV., Cablevision Red, S.A. de C.V,, lele Azfecaq,
S.A. de C.V., Television Internaciondl, S/A. de C.V., TV Cable de Oriente, S.A. de CV.y
México Red de Telecomunicaciones, S. de R de C.V., deberdn suscribir los convenios
de interconexion de sus redes publicas de telecomunicaciones conforme a los términos
yf‘condiciones determinados en &l Resclutivo PRIMERO y SEGUNDC de la presente
Resolucion. Celebrado el convenio correspondiente, deberan remitir conjunta ©
separadamente un ejemplar original o copia certificada dei mismo a esfe Instituto
Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su mscan!on en el Registro Publico de
Telecomunicaciones, dentro de 103 treinta (30) dias habiies si gmerﬁes a su celebracion,
de conformidad con los articulos 128 176y 177, frocuon VIl de la ley Federal de
Telecomunicaciones y Rodlodlfu3|on : " :

CUARTO.- En cumplimiento alo dlispueafo en el articulo 3, fraccién XV de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, en relacion con los arficulos:312y 313 de la Ley Federa
de Telecomunicaciongs vy Radiodifusion, . se ‘hace del conocimiento de Maxcom
Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. y de Bestphone, S.A. de C.V., Operbes, SA. de C.V.,
Cablevision, SA. de C.V. Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de CV. y Cable vy
Comunicaciéon de Campeche, S.A. de C.V., Cablevisién Red, S.A. de C.V,, Tele Azteca,
S.A. de C.V,, Television Internacional, S.A. de C.V., TV Cable de Oriente, SA. de CV.y
Mexico Red de Telecornunicaciones, 3. de RL de C.V, qhe la presente fRésqucién :
constituye un acto qdmi‘nis’rroﬂvo definitivo y por lo tanfo, procede interponer ante |cs
Juzgados de DisTr"i’ro Especializados en I\/]Oférid de Competencia Econdmica,
Radiodifusion y Telecomumoocnones con residenciaen el Distrito Federal % JUFISdICCIOﬁ
terrtorial en feda la Republlcc el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de qumce
(15) dias hOblles conftado a por’nr de que surta efectos la notificacion de [s! presen’rew
Resolucién, en términos del or’ﬂoulo 17 de & Ley de Amparo, Reglamentaria de los
articulos 103 y 107 de la ans%ﬁucnon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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QUINTO.- Notifiquese personolmen’re a los represen’ran’fes Iegoles de Maxcom

Telecomunicaciones, $.A.B. de C.V., ast como de Bestohone, S.A. de C.V,, Operbes, S.A.
de CV., Cablevision, S.A. de C.V., Cablemnds Telecomunicacionss, S.A. de C.V. y Cable
Y Comunicacion de Campeéche, S.A. de C.V., Cablevision Red, S.A. de C.V., Tele Azteca,
- S.A.de CV., Televisién Internacional, S.A. de C.V., TV Cable de Orie’h?@, SA.de CV.y
‘México Red de Telecomunicaciones, S. de RL de CV., el conlenido de la presente

Resolucion, en témiinos de lo establecido en el articulo 129 fraccion VIl de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion. '
!
T
yd Adnqmd Sof‘ ia Lobardlrf’(}inzunzo s K/Icmcx Elena Es’rc:v:llo Flore,s N
/ // Comisionada o Comisionada -
.»/“-
" . .
Maric G Adolfo Cuevas Teja:
Comisionado
J
A} _:\-‘.
R Jower Judrez ojica
N ' Commoncdo
La presente Resolucion fus gprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicacionas en su XLIX Sesidn Ordinaria celebrada el 24 .
de noviefnbre de 2017, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Adiiana Sofia Labardini Inzunza, ﬁ
i Maria Elena Estavillo Flores, ‘Marle Germadn Fromow Rangel, Adolfo Cusvas Teja, Javier Judrez Majisa y Arure Robles Rovalo; con

fundarments en los parrafos Vigésimo, fracciones by 1y vigésimo primero, del arficulo 28 de la Constitucion Polificd de los Estados Unidos
Mexicanos: arficuios 7,16 v 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion: asl como en los articulos 1, 7, 8 v 12 del Estatuto
Orgdnico del Institute Federal de Telecemunicacionss, mediante Acuardo P/IFT/241117/788,
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