INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE 1A CUAL EL PLENO DEL INSTIUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B, DE C.V. Y TELEFONOS
DEL NOROESTE, S.A. DE C.V., Y QUALTEL, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE ENERO AL 31
DE DICIEMBRE DE 2018 o , .

ANTECEDENTES

.- Teléfonos de México, S.A.B, de C.V. (en o sucesivo, “Telmex”) y Teléfonos del
Noroeste, S.A.-de C.V. (en Id sucesivo, “Telnor”), son concesionarios que cuentan
con la autorizacion para instalar, operar vy explotar una red prliCO de
telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesion otorgados conforme

J a la legislacion aplicable e inscritos en el Registro Piblicoe de Concesiones del

7 Instituto Federol de Telecomunicaciones (en los suceswo\ el “Instituto™).

! S !

IL.- Qualtel, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, "Qualtei”), es un concesionario que cuenia
con la auforizacion para instalar, operar, y explotar una red pudlica de
telecomunicaciones al amparo de ios fitulos de concesién-oforgados conforme a
la legislacion aplicable e inscritos en el Registro Piblico de Conoesmnes dei o

. Instituto. ' h

| .

.- Determinacién del Agente Econdmico Preponderdn’re Con fecha 6 de marzo de
2014, el Pleno del Instituto en su V Sesién Extraordinaria, aprobd por acusrdo
P/IFT/EXT/060314/76 |a “RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES DETERMINA AL GRUPO DE INTERES
FCONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL SAB DE C. V.,
‘TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DF C. V., TELEFONOS DEL NOROESTE, SA. DE C.V.,
RADIOMOVIL DIPSA, SA.B. DE C.V., GRUPO CARSO, SAB. DE C. vV, Y GRUPO
FINANCIERO  INBURSA,  SAB. DE CV, COMO AGENTE EC‘ONOM)’\QO

- PREPONDERANTE EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES Y LE IMPONE LAS
MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SFE AFECTE LA COMPETENCIA Y LA UB/?E
CONCU/?/?ENC/A (en lo sucesivo, la “Resclucion AEP™).

Enla Res‘ol_umon AEP el Pleno del Instituto e{mmo el Anexo 2 deﬂ_non\iinodo “MEDIDAS
- RELA C/ONADAS CON INFORMACION, OFERTA Y CALIDAD DE SFRVICIOS)
- LACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE FQUIPOS TERMINALES ENTRE
. REDEFS, /?EGUMC/ON ASIMETRICA EN TARIFAS E INFRAESTRUCTURA DE RED,
INCLU YENDO LA DESAGREGACION DE SUS ELEMENTOS ESENCIALES Y, EN SU CASO, -
LA SEPA/?A C‘/ON CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
PREPONDERANTE EN LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS (en |
sucesivo, “Anexo 2,

L



V.-

Vi.-

: SN
Metodologia para el cdlculo de costos de interconexion. El 18 de diciembre de
2014 se publicé en el Diario OfICIGI de la Federacion (en (o sucesivo, el “DOF’ ). el
ACUE/?DO medianie el cual e/ Fleno del Insfitufo Federal de Te slecomunicaciones
emite Ja metodologia para el cdiculo de costos de inferconexion de conformidad

' con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiedifusion”, aprobado mediante

Acuerdo P/IFT/EXT/16] 21'\4/ 277(en lo sucesivo la “Metodologia de Costos™).

Sisterna Electrénico ae Solici’rudeé'de Inferconexion. El 29 de diciembre'de 2014 se
publicé en el DOF el "ACUERDO medianfe el cual ef Fleno del Instifuto Federal de

Telecomunicaciones establece el . Sisterna Electronico dé Solicitudes de
Inferconexion.” (en lo sucesivo, el Acuerdo del Sistema™), medlonTe el cual se
“estableci6 el SISTemo EIeCTronlco de Solicitudes de Interconexién, (en lo sucesive,

él "SESI). ' : .
Resoiucié'n Bienal. El 27 de febrero de 2017, el Pleno del Instituto en su IV Sesién
Extraordinaria, aprobd mediante acuerdo P/IFT/EXT/270217/119 la “RESOLUCION
MEDIANIE LA CUAL EL PLENO DFEL /NSHTUTO FEDERAL DFE TELECOMUN/CAC/ONES
SUPRIME, MODIFICA™ Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOM/CO
PREPONDERANTE EN EL SECTO/? DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE RESOL UC/ON
DE FECHA 6 DFE MA/?ZO DE 20]4” (en Io sucesivo, [a Resoluuon Blenol ). ‘

En la Resolucion Bienal el Plend del Instituto emlho el Anexo 2 en el gue se
KMODIFICAN las medidas TERCERA, primer pdrrafo, incisos 5), 9), 22, 23], 24) 30, 31,
\/ Gitimo  parrafo, CUARTA, QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA DUODECIMA
DECIMOTERCERA, DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA
DECIMONOVENA, VIGESIMA, VIGESIMA SEGUNDA:; VIGESIMA TERCERA primer parrafo,
VIGESIMA  SEXTA! TRIGES!MA QUINTA TRIGESIMA ~ SEXTA,  TRIGESIMA SEPTIMA,

- TRIGESIMA  OCTAVA, TRIGESIMA NOVENA CUADRAGESIMA - PRIMERA,

CUADRAGESIMA SEGUNDA, CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA,
QUINCUAGESIMA TERCERA y SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA,
incisos 0), 3.1y, 11.1), 12,1), 19.1), 19.2), 20.1), 20.2) y 24.1), SEPTIMA, segundo péirafo,
SEXAGESIMA CUARTA, SEXAGESIMA QUINTA, SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA
SEPTIMA, SEXAGESIMA  OCTAVA, SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y
SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se SUPRIME la mediicia TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18),

L 19) v 29) del Anexo 2 de la Resolucién AEP, (en o sucesivo, Anexo 2 de la

Resolucién Bienal’ )

\ !

/

Para efectos del presente procedimiento se le denominard de manera integral..

“Medidas Fijas” a las emitidas como parte del Anexo 2 de la Resolucion AEP, asi
como alas modlf;c:omones redlizadas como parte del Anexo %/de [ Resolucion
Bienal. /
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VIl.- Procedimiento de resolucidon de condiciones de |n’rerconeX|on no convenidas. El

13 de julio de 2017, el opoderodo legal de Telmex vy Teinor, presentd ante &l
Instituto escrito mediante el cual seficitd su infervencion para resolver los t&rminos,
condiciones y tarifas que noBudo convenir con Qualfel para el periodo 2018 (en |
lo sucesivo, la “Solicitud de Resolucion”). |
La Soficitud de Rescludidn se admitié a, framite, csigndndole el nimero de
expediente  IFT/221/UPR/DG-RIRST/118. 130717/TX. Bl procedimiento  fue
sustanciade entodasy cada una de sus eTcpc:s en estfricto apegoa lo establecido
en el arficulo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y ng_[odlfusmn {enlo
sucesivo, la “LFTR"). Lo cual se encuenira plenamente documentado en las

e ConsTonC|os que integran el expediente odmmls’rrqﬂvo en comento, mismo que
ha estade en fodo momento a disposicion de los porTeS s cualss tienen plend
conocimiento de su confenido.

Es asi que con fecha 6 y 7 de noviembre de 2017, el Instituto notificd a Telmex V
Telnory a Qualtel, respeCTi\/bm@nTe, que el procedimiento guardaba estade pard
oque el Pienp"de\ Instituto dictase la resolucion correspondieq’re\
Vill.- Publicacién de las Condiciones Técnicas Minimas y las Tarifas de Interconexién
" para el afio 2018. E1 9 de noviembre de 2017 se publico en el DOF el “ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece
las Condiiciones Técnicas Minimas pora la infercor ex/on enfre concesionarios que
operen redles ,oub//cos de telecomunicaciones y defermina los Tarifos de
Inferconexion resuffado de I Metodologiar para el Cdlculo de Costos de
Interconexion que.estaran vigentes del T ﬁé enero al 31 de diciernbre de 2018”,
aprobado medianie Acuerdo P/IFT/0211 17/657 (en lo sucesivo, el Acuerdo de

CIM y Tarifas 2018° ) : -
~ /
En vir’rud de los referidos Antecedentes, y

A\

~ CONSIDERANDO!

_PRIMERO.- Competencia del Instituto. Dé conformidad con los articulos 6, apartado B

B '_ '_ffrocmon Iy 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitucion Pelitica de los

EsTc:dos Unidos. Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constl tucion”).y 7 dela LFTR; el Instituto es
un orgono pubhco auténomo, mdependen’re en sus deC|31ones y funcionamiento, con
persenalidad JUI‘IdICCI ¥ patrimonio propio, que Tlene por. objeto regular y promover Ha
compe’rencm y el desarrclio eﬂmen’re de las telecomunicaciones v la radiodifusién en
el dmbito de’ [os g::Trlbuc:lones que le confiere la Consh’rucnon y en los termi nos que fijan
la LFTR y demos d|sp081c10nes oplicob!es h

IR f



Con fundamento en los articulos 7, 15, fraccion X, 17, froccién Ly 129 de la LFTR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e mde[egoble para resolver y
establecer [0s Termlnos cendiciones y farifas de m’reroonexnon Gue no hayan podido
convenir los concesmnorlos respec’ro de susredes publlcqs de ’reiecomumoocrones una
vez gque se solicite su m’rervenc;on

Por io anterior y de oonformldod cen lo dlspuesTo &n 1os or’nculos indicados, el Pleyo del
Instituto es competente para emitir la presente Resolucion que de’rermlno lostérminos,
condiciones y farifas de m’rerconex[_on no converidas enfre los'concesionarios de redes

plblicas de telecomunicaciones, due forman parfe en el pieserfre procedimiento.
W 0

SEGUNDO— Imporiangia y obligatoriedad de la interconexion e Interés Plblico. El
arficulo 6, apartade B, fraccidn I de la  Constfitucion establece que las
telecomunicaciones son servicios plblicos de interés general, vy es el'deber del Estado
de garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, interconexion, convergencid, continuidad, acceso libre vy sin
injerencias arbifrarias. |
Por su parte el articulo 2 de la LFTR, en concordancia coiv la Constitucion senala que las
telecomunicaciones son servicios publicos de interés general; y que corresponde al
Estado gjercer la rectoria en la materia, proteger la seguridad. Y la soberania de la
Nacion y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos, el Instituto establecerd
condicicnes de compefencxc efectiva en la prestacion de dichos servicios, en términos
de lo establecido enlos or’r;oulos 7,124y 125 de |a LFIR.

Por ello, e Iegislador establecié () la obiigacic’)n de fodos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicacionses de adop’ror disefios de” orqufrec’ruro abierta para
gargntizarla interconexion e interoperabifidad de sus redes, contenida en el articulo 124
de la LFTR; (i) la obligacion de los concesionarios de redes pablicas de inferconectar
sus redes d& conformidad con lo establecido en el articulo 125 de I LFTR, v (i) que
dicha interconexion se realice en condiciones no discriminatorias, tfransparentes y
basadas en criterios objetivos. |

S

ﬁl\horo bien, el arficulo 129 de la LFIR regula el procedimiento que ha:de observar el
Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines dispon'e
gue los eoncesicnarios que operen redes‘ publicas de telecomunicaciones, deberdn
‘inferconectar sus redes, y @ tal efecto, suseribir un convenio en un plazo no moyor de
sesenta dias naturales contados a partir de que sea presentada la solicitud
‘correspondlem‘e Esto es, [os concesionarios de redes publicas. de telecomunicaciones
tienen la libertad de neg@cmr los términos, condiciones y farifas de'la inferconexidon, a
fravés del SESI, mismos gue deberon reflejarse en el convenio que al’'efecto suseriban,

4
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sin embargo, de no convenir, podr@n solicitar la intervencién del Instituto para que éste

determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas.

Con base en lo 'pn’réﬁrior -se indica que: (f) los conceasionarios estan obligados o
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un p[ozo no mayor de
sesenta (60) dias naturales contados o partir de que alguno de ellos o solicite; (i
franscurridos los sesen’ror (60) dias naturales sin que las partes hayan IIedep a un
acuerdo, a solicitud de parte, el ins’n’rui’o resoiverd los términcs y condici ones de
interconexidén no convenidos sometidas a su. competencia, dicha solicitud debera
someterse al Instituto dentfro de un plazo de c;,udren’ro y cinco (45) dias hdbiles siguientes
a gue haya concluido el periodo de sesenta (60) dios naturales.

En consecuencia, en autos estd acreditado que tanto Telmex y Telnor-como Qualfel
Tienen el cardcter de concesionarics que opercm una  red 'publico de
Teleoomumcomones asktomo, que Telmex y Telnor requmeron a Qualiel el inicio de
negociaciones para convenir 10s {&rmi inos y condiciones y tarifas de inferconexion, por
lo que se cumple con todos los supuestos normativos.que establece el articuio 129
segln se desbfénde de los Antecedentes |, Ity VIl de la presente Resolucién.

Por ello, conforme al articulo 124 de la LFTR, Telmex, Telnor y Qualtel estén obligados a

garantizar la  eficiente interconexién de sus respectivas redes publicas de

telecomunicaciones, formalizando en fodo caso, la suscripcion del convenio respectivo
que estipule los t&minos, condiciohes y tarifas aplicables.

s -

TERCERQ.- Valoracién de pruebas. En términos genercles la prueba es el medio de
demostracion de fa reaiidad de un hecho o de la exis’relancio de un acte. Es asi que
dentro del procedimiento de méritol ia prueba cumple la siguiente funQiéh' N fija ios
hechos ma’rerla del desacuerdo, y ||) generar certeza acerca.de las cn‘wmomones y

Glegcmones de los concesionarios SUJeTOS del desacuerdo.

. Por su porT@ la Ley Federal de Procedimien’ro Administrativq (en 16 sucesivo “LFPA“) y el
" . Cédigo Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, la “CFPC”) establecen que
_ ‘en los procedimientos administrativos se admitiran todd clase de pruebas, excepto la
©_confesional de las auforidades. Asimismo, establece en cuanto a su valoracion gue la
-_"'ou’rorldod gozo de lamas amplia libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas;
_poro de’rermmor el valor de las mismas, y para fijar el resul’rcdo final de dicha valuacién.

En le ségﬂ”r_idQ; _él 'lns’ri’ru’ro valora las pruebas opo\_r’rodos’"porTeimex y Telnor, asi como las
presentados.por Quattel en los siguientes términos:



3.1 Efuébas ofrecidas por Telmex y Telnor : | C

. Con relacién a la documental consistente en escritoc de fecha 8 de mayo de
2017 dado de alta en el Sistema el dia 11 del mismo mes y ano, por el cual Telmex
y Telnor solicitaron a Qualtel el inicio formal de negociaciones tendientes a
convenir tas tarifas de interconexidon por el servicic de Terminooién del servicio
local en usuarios fijos para el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31
de diciernbre de 2018. Asi como de la documental consistente en o COpIG de
o pantalia extraida del Sisternay Electronico de Solicitudes de Inferconexion de
ese Instituto, en la cual consta el prooe‘:difﬁienm_ dfe negociaciones llevado a
cabo por las partes con la finalidad de acordar lats 'Jrari.fos de ferminacion antes
senaladas. Se les otorga valor probatorio en términos del articulo 50 de la LFPA,
asi como los articulos 197 y 210-A del CFPC, al hacer prueba de que en efecto,
mediante solicitud ingresada en el SESl, Telmex y Telnor solicitaron el inicio de
negoommones d Qualtel, tendientes a convenlr l&s términos v CQHdIC%OﬂeS en
materia de m’reroonexmn y que ésfq, dio ConTes’roo|on ala sohcfrud formuiada,
con lo que quedo acreditado que se Cumpllo con el requisito de prooedencso
referente a la existencia de negociaciones previas entre los concesionarios.

ii. Enrelacion con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le da
valor probatorio en términos del arficule 218 del CFRPC al ser ésta la consecuencia
I&gica y natural de hechos conocidos vy probodos al momento de hacer la
deduccion respectiva. b )

fii. Respectodela insTrum¢n’rc|E de actuaciones, censistente en tcdo lo actuado en -
el presente procedimiento, 56" le do valor probatorio al constituirse dIChO prueba
con las constancias que obron en el sumario y en términos dei/ przncuolo

on’roiogico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.
|

-y

3.2 Pruebas ofrecidas pbr Qualtel- - : _ J

i i?esbeCTo de la instrumental de actuaciones, consistente en todo 16 actuado en
- el presente procedimientfo con ndmerc de solicitud iFT/UPRMSéA se le da valor
proboTono ‘al constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el
sumcmp y en términos del principio ontolégico de la prueba, conforme al cual lo
“ordinario se presume. ' -

i, En relacion con la presunmono[ Iegol v humoncx se le da valor probo’rorlo en
términos del arficulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia IGgica y natural
de hechos conocidos y probod@s al momenTo de hgcer la deduccion

respectiva, -
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CUARTO.~ Condzuones no Convenldcls sujetas a resolucion. Telmex y Telnor plantean los

siguientes términos, condiciones y tarifas de inferconexion que no pudieron convenir:

con Quattel: ) ‘

a) Determinar ias tarifas corespondientes a 1os sérvicios de ferminacion del Servicio
Local en usuarios fijos que Telmex y Telnor deberdn pagar y en su caso cobrar a
’Quql’rel durante el"'peri‘odo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018. -

D) _,DeTerr_hinor que las por’r/es calcular@n las contfraprestaciones que deberdn
facturar por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, segln
Corfesp@ﬁda, con base en la duracion real de las llamadas, sin redondear al
minuio, debiendo para fal efecto sumar la durcpién de todas las llamadas /
completadas en el periocdo de focturacicn correspondiente medidas en
segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por.la farifa
correspondiente, " /

Por su parte, en la Respuestd de Qualtel, dicho concesionaro planted como

condiciones no convenidas las siguientes:

 ©) La determinacion de la TOI’IfO por Servicios de Terminacion del Servzmo Local en
usuarios fijos gue Telmex pagard & ‘Qualtsl por minuto de inferconexion conforme
a las dlSpOSlClones legales, reglamenmnas/y administrativas Ophccbles y con
base en la Metodologia Cdlculo Costos Interconexion, para’ el pericdo
comprendido entre’ el 1 de enero @l 31 de diciembre de 2018,

d) La firma del Convenic Marco de interconexion 2017, debidamente actualizado,
con fodas y cada una de sus modificaciones 'conforme a las 'disposip’iones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables. "

N T
o — ~

Al respecto, el ariculo 129 de la LFTR sefala que los Concesi:onorios que operen redes

. publicas de felecomunicaciones deberan m’rerconeCTor sus redes, y a ial efecto,

SUSCFIbIl’On un convenio en un plazo no moyor de sesentda leS naturales contados a
partir de que uno ‘de ellos Io solicite. Asimismo, seficla que en el caso de concesmnonos

o . cuyas redes pubhcos de telecomunicaciones se encuentren interconectadas y con
“ ' motivo de la ferminacion de ta vigencia de sus convenics puedan acordar nuevas
«condiciones de interconexion y no exista acuerdo entre las partes deberdn presentar §

: \ . . Ay s w
ante el ins’rl’ru’ro sus._sollolfudes de_.rescﬂucxon scbre el desacuerdo de intferconexion.

De lo orfreror se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban Ios partes

_-Cdeberd permifir. |C} prestacion de los servicios de inferconexion entre sus redes pablicas

de ‘relecomunlcomones sin que exm’ron elementos pendientes de acordar poro el



; i Ty i
pericdo de referencia. De la misma forma, la resolucion que emita el Instituto a efecto
de resolver sobre las condiciones no convenidas deberd operar en el mismo sentido, de
tal forma que, una vez que ésta seq emmdo por la autoridad no eX|sT0n elementos
pendientes de definicion que |mp:don I pres’romon de’los servicios. -

Es asi que el Instituto deberd resolver sobre los Términ}:as cendiciones y farifas gue no

hayan podide convenir las pcxr’res durante los sesenfc: dias,naturales que tienen para
suscribir el convenio. &

| —-

Cabe senalar, gue la condicién plantfedda en-el incisoc) queda comprendida en Ia

. condicion idertificada con el inciso q), por lo que en las consideraciones que este

Instituto emita i respecto, dichas condiciones se gienderdn de manera conjunta:

En virtud de lo anterior, las Condiciones no convenidas planfeadas por las partes que el
. Instituto resclverd son:

a) Las tarifas correspondientes a los servicios de ferminacion dél Serviclo Local en
usuarics fijos que Telmex y Telnor deberdn pagar y en su caso cobrar a Qualtel
. durante el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018,

/
/

) El pago de las contraprestaciones que deberdan facturar por. servicios de
terminacion del Servicio Local én usuarios fijos, segin corresponda, con base en
la duracion real de las flamadas, sin redondear al minuto, debiendo para fal
efecto sumar la duracién de todas las llamadas completadas en el pericdo de
facturacion correspondiente medidas en segundos, vy muliif:)[icok los minutos.
equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente.

¢) Lafirma dei Convenio Marco de interconexién 2017, debidamente actualizado,
con todas v cada una de sus modificaciones conforme a las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables. A
N, . .
Por lo antericr, en t&minos del articulo 129 de la LFTyR, se procede a resolver las
Condi"oiones.no convenidas planteadas por las partes.

.

1. Tarifas de Interconexion

Argumentos de Ios.porfes .
En IO Solicitud de Resolumon Telmexy Telnor solicitan que el Institufo clefermrne Ios farifas
correspondlemes a los servicios de termindcion del Servicio Local en Usuarios fijos que
Teimex y Telnor deberan’ pagar y en su caso cobrar a Qualfel para el afio 2018, foda
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: wvez gue no han podide acordar iQs_f(érminos y condiciones y que de conformidad con

la legislacion aplicable es alPleno del Instifuto a quien se le atribuye dicha facuitad,

Asimismao, Telmex y Telnor sefialan que se deberd determinar gue las partes calcularan
las contraprestaciones que deberdn facturar con base en la duracion real de las
llamadas, sin redondear al minuto, debiendo pard tal efecto sumar la_duracion de
todas las llamadas completadas en el periodo de facturacion correspondiente
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dIChCI sumMma, por lo Tonfo
Correspondlen’re

Por su parte, en fa Resb‘ues’ro al Acuerdo de Vista, Qualtel solicita que la deferminacion
de la tarifa per Servicios de Terminacion del Servicio Local en usuarios fijoé‘que Telmex
pagara a Qudltel por m'inufo de inferconexion sea con base en la Metodologia Calcuto
Costos Interconexion.

Considerqc_:icnes del Instituto

i

Para la determinacion de las tarifas de in’reréonexiéh en los redes publicas de
telecomunicaciones de Telmex y Telnor con @uoITeI se debe considerar gue la propia
LFTR establece el marco normo’nvo Yy regulchono opllccble para la fijacién de los tarifas
de interconexion. :

A tal efecto, el articdlo 131 de la LFIR dispone lo siguiente:

A

"Arficulo 131. (..}

(-

&) Para el frafico que fermine enla red de los O’emas CONCEsIoNarios, la fcmfa de inferconexion
serd negocfodo fbremente.
I
E instifuto resofverd cualquier disputfa res,oecfo de [os farifas, términos y/o condicion as o’e fos
convenios de inferconaxidn a que se refiere ef inciso b) de este arficulo, ‘con base en l
© mefodologia de,costos que dstermine, fomande en cuentq ias asimetias naturaies de las
redes a ser inferconectadas, ja ,oorfrcxpaaon de mercado o cuaiquier ofro factor, ficndo fas™.
farifas, r‘ermmos y/o condicionas en consecuencia. ; ‘

Las r‘anfas que defermfne ‘of Instituto con base . en dicho metodologia deberdn ser

fransparentes, razonabies v, &n s caso, asiméticas, considerando o parficipacion de

N mercado, fos hororios de congesf/onamfem‘o de red el volumen de Irdfico u ofras que
SR defermme e/ /nsfffufo

: Las z‘om‘os deberan ser fo suﬁaem‘emenfe desagregadas para que ef concesionario que se
inferconecte no necesife pagar por componentss o recursos de la red que no se requieran
para . que el servicio sea suministrado.

£d"

N
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En estricto cumplimiento al arficulo citado, el Instituto publicd en el-DOF el 18 de
diciembre de 2014, la Metodologia de Costos, misma que establece; los principios
bdasicos que se constituyen en reglas de cardcter general aias cudles se deberd sujetar
fa autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen
IG5 tarifas de interconexion.

En este orden de ideas, el drticulo 137 de la LFTR sefala a la letra lo siguiente:

“Arficulo 137. £ Institulo publicard en ef Diario Oficial de o Federacion, en ef Gifimo frimestre"

ael orio, las condiciones fécnicas minimas V. las farfas que hayan resuffadoc de Jos
mé?‘odo/og/c:rg de cosfos emifidas por et Instituto, mfsmc:fs que @sforan vigentes en el ano

calendario infnediaio sigulente.”

En apego ala Mez‘odologfd de Costos y en cumplimiento a lo establecido en el articulo
137 de la LFTR, el Instituto publico.en el DOFiel 9 de noviembre de 2017 el Acuerdo de
CTM vy Tarifas 2018, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Inferconexién gue
hanresulfado.de la Metodologia de Costos, y gue el Instituto utilizard para resolver os
desacuerdos de |nTerconeX|on en materia de farifas aplicables del 1 de enero al 31 de
dlClembre del 2018. ks

;
L

Cobe mencionar gue dichos modelos de costos se derivan de la aplicaciéon de una
disposicion administrativa de caracter general como 1o es la Metodologia-de Costos, Y
el procedimiento llevado a cabo poro su consTrucmon ha'side debidamente descrito -
en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018,

En consecuencia, las tarifas de m’reroonemon cbjete del presaente procedmlen’ro asi
como la tasacién de las Homodos han sido debidamente publicitadas por la autoridad
en el Acuerdo citado, Mismo gue al ser de conocimiento plblico hace innecesario su
reproducmon en el cuerpo de la presente resolucion. h

En tal virfud, [O 'I'CII’IfCl que Telmex y Telnor deberdn pagar a Qualtel por los serV|Clos de
terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la ﬂgulenTe

~a) ‘Del-1.de enero cl 31 de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M N. por minuto de
infercgmexzon -

:
Las tarifas anteriores ya | ncluyen el costo Correspondzenfe d Ios puerTos necesarnos perc

I

la inferconexién. P {

Asimismo, el cafculo de las conTropreschxoneS se reohzoro con base en la durgcion rec:l
de las lamadas, sin redondear al minuto, debiendo paro tal efecto sumar la duracion
de todas las llamadas comple’{edas en el periodo de facturacion comespondiente,
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa

correspondierfre y
/ s
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Por ofra parte, con telacién aj fa tarifa gue deberan cobrar Telmex vy Telnor por los
servicios de terminacion en-sus redes publicas de telecomunicaciones, se senala que el
articuio 131 inciso ) de'la LFT\/R establece lo siguiente: |

"Arficulo 131, Cuando el Insfituto considere que existen condiciones de competencia
efectiva en elsector de los felecomunicaciones, determinard los criferios conforme alos .
cuales fos concesionarios de redes publicas de felecomunicaciones, fjas y méviles,
celebrardn de maricra obligatoria acuerdos de compensacion reciproca de freifico, sin
cargo alguno por ferminacion, inciuyendo flamadas y mensajes corifos.

‘ ) [

Durante el tlempo en que exista un agenfe economico preponderants en ef sector
de fas. fefecomunicaciones o un agente economfco que cuenfe direcfomenfe ©
indirectaments con una parficipacion nacional mayor &l cincuenta por ciento en el sector
de Ios telecomunicaciones, medido este porceniaje ya sea por el nimero de tsuanos,,
suscriptores, por ef frdfico en sus redes o por la capacidad ulfizada de las mismas de
acuerdo con los datos con que disponga el Insiitute, fas farifas de ferminacion de frafico
fio v movil incluyendo lamadas y mensojes"corfos seran asimeétricas conforme. g /o
siguiente:

a) Los agenfes a los que se refisre e/ parrafo anferor, no cobrardn o fos demds
concesionarios por ef frafice.que ferming en su rad, v '

e

Por o que, para efectos de la tarifa de terminacion de tréfico en la red fija de Telmex y
Telnor, al haber sido determinado como Agenfe Econdmico Preponderante mediante
la Resolucidn AEP se deberd estar a lo dispuesto en dicho ordenamiento.

2. Convenio Marco de Interconexion
Argumentos de las partes

Enla Respuesm al Acuerdo de Vista de Qualtel, dicho concesionario solicita la firma del
Convemo Marco de Interconexion 2017, deb[domenfe actuadlizado, con todas y cada }
una de sus modificaciones conforme a los diSpQSICIOﬁeS legales, reglcmentarias y
administrativas aplicables. L

Porsu parte, en el escho de adlegatos de Telmex y Telnor, se manifiesta que por lo que

hace al requermlen’ro de Quaitel, para ta firma del Convenio Marco de Interconexion
2017, actuclizado, hacen del conocimiento de este Instituto su deseo de suscribir 1os
Convenios de Inferconexién, que determinan las condicicnes, Termxnos y tarifas para el

‘ono 2018 de conformldod con la normatividad wgen’re

Consideraciones del Instituto ‘
En la Resclucién AEP v en la Resolucién bienal se sefiala que la inferconexion de las
redes y el establecimienio de condiciones equitativas, constituyen un elemento clave
en el desarrollo de la competencia efectivd del sector de las telecomunicaciones.

TELECORUNICAC



En este sentido, en las Medidas Fijas se establecié la obligacion del AEP dé ofrecer los
diversos servicios de Inferconexion sobre bases no discriminatorias, bajo una oferta

reguladad por la autoridad.

.

Desde esta perspec%a, para dofar de cerfeza juridica a los Concesionarios Solicitantes
gue requieran los servicios de interconexién con la red del AEP, asi como a este ditimo;
la Resolucion AEP y la Resclucion.Bienal estimaron conveniente la existencia de un
~Convenio por medio del cuat se formalice la relacion contractual y gue ademds sea
revisado por este Instituto, para con ello dofar de seguridodﬂa los Concesionarios
Solicitantes respecto de los servicics que tes sean proporcionados, asegurando con ello
términos vy condiciones justas vy equitafivas para que ho se iﬁc\urrcz en practicas
contrarias ala sana compeTencio. ‘ )

./4

Por lo anterior, el Convenio Marco de Interconexion Tlene por obJeTo poner a disposicidon
de los concesionarios los términos % COﬂdlClones en los que el AEP, ofrecerd los servicios
de interconexion, ¢on lo ougl contdrdan cén la informacion necesaria que les permita
llevar a cabo la interconexion de una manera expedita, en términos no discriminatorios
y con la suficiente informacion. '

En esfe senfido y Qfendlendo a {a solicitud de @uol’rel respecto a Io firma del Convenlo
Marco de Inferconexién 201 7, debidamente actualizado, debe seficlarse que; ia .
Medida Duodécima de-las Mecdidas Fijas, establece que el AEP deberd, én el primer
trimestre de cada ario, presen‘ror para aprobacion del Instituto un Convenio Marco de
Interconexion que cumpla con lo establecido en la legislacién aplicable, asi como
cuglguier ofra disposicion en materia de inferconexion.

I

Fué osz’qu, en su XL Sesién Ordinério, el Pleno del Instituto aprobd mediante-Acuerdos
P/IFT/O11117/654y P/AFT/O11117/655, los Cenvenios Marco de Interconexion presen*fo‘dos_r
por Telmex y Telner, respeCTtvomen’fe ophcobles dell de enero al 31 de diciembre de ‘
2018. . -

Porlo anferior; y atendiendo alas condiciones no convenidas planteadas porias paries, 4

Telmex, Telnor y Qualtel deberdn suscribir los Convemos Marco de Interconexion

descritos en el parrafe que antecede, al ser dichos Convenios los actualizados, vigentes
-y aplicables para el periodo comprendido del 1 de enerc al 31 de dlolembre de 201 8.

En virtud de lo antericr, y con &l ﬁn de que Ios z‘err;nlnos condiciones y tarifas_de
ln’reroonexmn de*termlnodos por este Instituto en I présente Resolucion sean. ofreados
de manera no discriminatoria &-los demds concesionarios que lo. sollcfren y que
requieran servicios de interconexion, capacidades o funciones similares, el Pleno del
Instituto  estima conveniente poner ia presente Resolucidn a disposicion de  [os
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concesionarios. Para efectos de lo opﬁerlor y en términos de lo dispuesto por los or’nculos
= 129 fraccién IX, 176, 177, fraccion XV y 178 de la LFTR, la presente Resolucion serd inscrita
en el Registro PUblico de Telecomunicaciones a cargo del propio Instfituto.

Lo anterior, sin peruicio de que Telmex, Telnor y Qualtel formalicen 1os términos,
condiciones vy farifas de interconexiéon que se ordenan.-a fravés de la presente
Resolucion vy a tal efecto suscriban el correspondiente convenio, En tal sentfido, dichos
concesionarios, conjunfa o separadamente, deberdn inscribir el convenio de

inferconexion en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones, de conformidad con o
" dispuesto por los arficulos 128 y 177, fraccion Vil de la LFTR.

Con base en lo anterior y con fundamento én lo dispuesto por los articuo 28 pérafos
décimo quinto;y décimo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6 fraccienes IV y VI, 15 fraccion X, 17 frocmon |, 125, 128, 129, 176, 177,
fraccion VI, 312 y 313 de la Ley Federal de Telecomumcdc:lones y Radiodifusion; 32 35
fraccion |, 36, 38, 39, 45 y 57 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative; 197, 210-

COA y 218 del Cédigo Federal de Procedimientos Civites v 4 fraccion |y 6 fraccion XXXV

del Estatuto Orgdnico del Institufo Federal de Telecomunicaciones, €l Pleno del Insfituto

Federal de Telecomunicaciones emlTe los siguientes:
AN :

~ RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La ’forn‘o de intferconexion que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. yTeIefonos

- del Noroeste, S.A. de CV., deberdn pagar a Qualtel, SA. de CV., por senvicios de

terminacion del servicio local en usuarios fijos, serd la siguiente:

"‘o) Del 1 de eneroal 31 de diciembre de 2018, serd de $0.002836 J;c;ésos M.N. por minuto
de En’rerconexién.

/Lo tarifa anterior ya i ncluye gl costo oorrespondlen’r@ a Ios puertos necesarios porq I
AN

interconaxion. -

SEGL]NDO Las contraprestaciones:se calculardn sumando la duraicion de todas las -
llamadas completadas en el perlodo de facturacion correspondlenTe medidas en

se,gundos % mulﬂpllccmdo los minutos equnvcﬂen’fes a dicha suma, por la ’rarn‘o _
correspondien’re ' | ‘

BEN



TERCERO La tarifd de interconexion por servicios de terminacion del servicio locall en

usuarios fijos en las redes de Teléfonos de México, SA. B. de CV y! Teléfonos del :

Noroeste, S.A. de C.V., quedo sujeta alo dispuesto en el or’nculo 137 inciso a) de ia Ley
Federal de Telecomunlcoaones y Radiodifusion.. _

CUARTO.- Teléfonos de México, SAB. de C.V.y Telefonos del Noroes’re S.A. de C.V,

deberdan ofrecer los Termlnos y condiciones contenidas en el Convenlo Marco de

Interconexion que sean regueridos por Qualtel, S.A. de CV., en' los férmines aprobagos
‘por el Pleno del Instittfo Federdl de TeIQcomun|coolones mediante Acuerdos
P/IFT/011117/654 y P/IFT/011117/655, respectivamente. ;

QUINTO.- Dentro de los diez (10) dics hdbiles contados a partir del dia-siguiente en que
surta efectos legalesla noﬂ_ﬁcooién de la presenté Resclucion y con independencia de
subb\lj,gocién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexion conforme alas
condiciones y farifas establecidas en la presente Resolucion, Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V/, Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., y Qualtel, SIA. de C.V., deberan suscribir
los convenios de interconexion de sus redes publicas de ’releoomulnicociones conforme
a los términos y condiciones determinados en los Resolutivos, PRIMERO, SEGUNDO,
TERCERO y CUARTO de la presente Resolucion. Celebrado el convenio correspondiente,
deberdan remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o €opia certificada del
mismo a esfe Instifutfo Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripcion
en él RegisTro Plblico de Telecomunicaciones, dentro de los_ freinta (30) dias hébiles

S|gu1en’res asu celebroolon de conformidad con los arficulos 128, 1 76 y 177, fraccidn VII 3

de la Ley Federal de Telecomumcomones y Radiodifusion.

SEXTO.- En cumplimiento a Io""dispues’ro en gl orﬁculé' 3 fraccion XV de la Ley Federal de’

Procedimiento Administrativo, en relacion con los articules 312 v 313 de la Ley Federal
de Telecormunicaciones y Radiodifusion, se hace del conocimiento de Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V., Teléfonos dél Noroeste, S.A. de C.V., y Qualtel, S.A. de C.V., que
la presente Resolumon cons’rifuye un acto administrative definitivo y por lo fanto,
procede m’rerponer anfe  los. Juzgados de Distrito Especializados en Materia de
Competfencia Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la
Ciudad: c}e México y Jurisdiccion territorjal en toda la Republica, el juicio de amparo
indirecto’ dentro del plazo de quince (15) dios hdbiles contado a partir de que surta
efectos [a nofificacion de la presente Resolucion, en férminos del arficulo 17 de la Ley

de Amparo, Reglamentdria de los articulos 103 vy 107 de Io Consfn‘ucnon Politica de los- ‘

Estados Unidos Mexm:cmos

i
AY
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SEPTIMO.- Nohﬂquese personalmerite a los represenTGnTes Iegoles de Teléfonos de
México, S.AB. de C. V., Teléfonos del Noroes’re S.A. de CV, y Qualtel, S.A. de CV., el
con’renldo de la presente Resolucian, en téEminos de lo establecido en el Qr‘nculo 129
fraccién VIl de |a Ley- Fedemi de Telecomumcomones y Rad odlfu5|on

-

/

é{’ P

; /1o 3 VoE :
Adnong Séf’j Lc‘gnﬁlnlf{nzunz e Mona Elenc Es c:vmo Flores
/” Comisionada / “Comisionada
Mc:rlo Ger“ j'- From w chge! Adolfo Cuevos Teja

Co isionado " Com|5|onc1do

i Comistonado

S la presente Resolucion fue aprobada por el Pleno de1 Institute Federal de Telecomunicacionss en su XUX SGSJOH Ordlnanc celebrada el

24 de noviembre de 2017, por unanimidad de votos de los Comisicnados Gapriel Oswalde Contreras Saldfvar, Adriana Scfia Labardind
Inzunza, Maric Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Majica v Arfure Robles Rovalo: con
fundaomento en los parrafos vigésime, fracciones |y lll; y vigésimo primero, del articulo 28 de la Constitucién Poltica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 7, 16 v 45 de I Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; asi como enlos mmculos 1, 7. 8y 12 del Estatuto
Organico del Instifuto Federcﬂ de Telecomunicaciones, medmn‘re Acuerdo PAFTIZ411 17/77‘6

~
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