INSTITUTO FEDERAL BE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE A CUAL EL PLENO DEL INSTTUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXION NO
CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. Y TELEFONOS
DEL NOROESTE, S.A. DE C.V..,"Y SERVNET MEXICO, S.A. DE C.V., APLICABLES DEL 1 DE

ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018

ANTECEDENTES

l.- Teléfonos de México, S.AB. de C.V. (en lo sucesivo, “Telmex™) y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “Telnor”), son concesionarios que cyentan

con la autorizacion para instalar, operar y explotfar una red pubhco de
telecomunicaciones al amparo de los fitulos de concesidn otorgados conforme

a la legistacion c:nphcable e inscritos en el Regm’rro Plblico de Cencesiones del
Instituto Federal de Telecornunicacionss (en los sucesivo, el “Instifuto”).

ll-  Servnet México, S.A. de C.V. (enio suoesi\)/o “Servnet”), es un concesionario gue
cuenta con la autorizacion pora instalar, operar y- explotar una red publica de
telecomunicacionas al amparo de los fftulos de concesion otorgados conforme a
la legislacion aplicable e_inscritos en el Registro PUblico de Concesiones del
Instituto.. '

lll.-  Determinacion del Agente Econdmico Preponderan’re;"/Con fecha 6 de marzo de
2014, el Pleno del Institutc en su V Sesidn Ex’rrc:ordinoriq, aprobo por acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76 la *RESOLUCION MEDIANIE LA CUAL EL PLENO DEL. INSTITUTO
FEDERAL DE  TELECOMUNICACIONES  DETERMINA Al GRUPO DF  INTERES
ECONOMICO DEL QUE FORMAN PARTE AMERICA MOVIL, SAB. DE C. V,
TELEFONOS DE MEXICO, SA.B. DE C. V., TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DF CV.,
/?AD/OMOV/A DIPSA, SAB. DF CV, GRUPO CARSO, SAB DE CV., Y GRUPO

- FINANCIERO  INBURSA,  SAB.  DE CV., COMO AGENIE FCONOMICO
PREPONDERANTE EN Fl. SECTOR DE TELECOMUNICACIONES ¥ LE IMPONE LAS

v MEDIDAS NECESARIAS PARA EVITAR QUE SE AFECTE LA COMPE TENC/A Y LA LIBRE

CONCURRENCIA.” (en lo sucesivo, la "Resolucion AEP™).

Enla Resoluc;on AEP el Pleno del Instituto emitio el Anexo 2 denominado *MEDIDAS
RELACIONADAS CON  INFORMACION, OFLC/?TA Y CALIDAD DE SERVICIOS,

- ACUERDOS EN EXCLUSIVA, LIMITACIONES AL USO DE EQUIPOS TERMINALES ENTRE

- REDES, /?EGULA CION  ASIMETRICA EN TARIFAS £ !NF/?AEST/?UCTU/?A DE RED,
INCLUYENDOAA DESAGREGA CION DE 5US ELEMENT OS FSENCIALES V EN SU CASO,
LA SEPARACION CONTABLE, FUNCIONAL O ESTRUCTURAL AL AGENTE ECONOMICO
P/?EPONDEPANTE EN LOS SE/?V/C/OS DE TELECOMUNICACIONES FIJOS® (en lo
sucesivo, Anexo 2% ' ;



V.-

VI.-

L &l "SESI™).

Mefodologla para el cdiculo de cos’ros de Interconexién. kI 18 de diciembre de
2014, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion (enlo sucesivo, el ’ "DOF* . el
* ACUERDO mediante el cual el Pleno de/ Institufo Federal de lelecomunicaciones
emife la mefodologia para: el célculo de costos de inferconexidn de conformicdad
Lonla Ley Federal de Telecomunicocionas v Radliodifusion”, aprobade mediante
Acusrdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo sucesivo la “Metodologia de Costos”).

Slstemo Electrénico de Sohcfrudes de Interconexion. El 29 de diciembre de 2014 se
publicd en el DOF el "ACUERDO mediante el cual ef Pleno del instituto Federal de
Telecomunicaciones establece el Sistema  Electrénico  de  Solicitudes gle
Interconexion” (en lo sucesivo; el *Acuerdo del Sisterna”), medmm‘e el cual se
establecid el Sistema Electronico de Solicitudes de In’rerconemon (en lo sucesivo,

e

Resolucion Bienal. EI 27 de febrero de 2017, e\lPleno del Instituto ervsu IV Sesion
Extraordinaria, aprobd mediante ocuerdo P/IFT/EXT/27O2}7/H€5.IO " RESOLUCION -

MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
SUFRIME,  MODIFICA Y ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL+ AGENTF
ECONOMICO  PREPONDERANTE EN £l SECTOR DF  TFHECOMUNICACIONES

~MEDIANTE /?ESOLUC/ON DE FECHA 6 DE MA/?ZO DE. 20]4" (en lo sucesivo, la

“Resolucion Bienat™),

+En la Resolucion Bienal el Pleno del Instityto :emiﬂé el Anexo 2 en el que se

MODIFICAN las medidas TERCERA, primer pdrrafo, incisos 5), 9), 22), 23), 24)}' 30),
31, y dltimo pdirrafo, CUARTA QUINTA, SEXTA, OCTAVA, UNDECIMA, DUODECIMA

" DECIMOTERCERA, DECIMOQUINTA, DECIMOSEXTA, DECIMOSEPTIMA, DECIMOCTAVA

DECIMONOVENA, VIGESIMA, VIGESIMA SEGUNDA, VIGESIMA TERCERA pnmer parrafo,
VIGESIVA SEXTA, TRIGESIMA QUINTA, TRIGESIMA SEXTA, TRIGESIMA SEPTIMA, TRIGESIMA
OCTAVA, TRIGESIMA NOVENA, CUﬁ\DRAGESEMA PRIMERA, CUADRAGESIMA SEGUNDA,
CUADRAGESIMA TERCERA, CUADRAGESIMA CUARTA, QUINCUAGESIMA TERCERA vy
SEXAGESIMA; se ADICIONAN las medidas TERCERA, incisos 0), 3.1), 11.1), 12.1), 19.1),
19.2)7720.1), 202) y 24.1), SEPTIMA, segundo pdmrafo, SEXAGESIMA CUARTA,
SEXAGESIMA QUINTA; SEXAGESIMA SEXTA, SEXAGESIMA SEPTIMA, SEXAGESIMA
OCTAVA, SEXAGESIMA NOVENA, SEPTUAGESIMA y SEPTUAGESIMA PRIMERA, y se
SUPRIME la medlida TERCERA, incisos 3), 13), 14), 15), 18), 19) y 29) del Anexo 2 de la
Resolucion AEP, (en o sucesivo, "Anexo 2 de la Resolucién Bienal™).

Para efectos del presenfe procedlmlen’ro se le denominard de manera infegral
"Medidas Fijas” a las emmdos como parte del Anexo 2 de la Resolucmn AEP, as

como a las modlflcqmones, realizadas como parte del Anexo 2 de la Resolucion )

Bienal,
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Procedimiento deresolucion de condiciones de m’rerconean no Convenldcs I

13 de julic de 2017, el apoderado legal de Telmex y Telnor, presentd anie el
Instituto escritc mediante el cual solicitd su intervencidn para resolver los termings,
condiciones y farifas gue no pudo convenir con Servnet para e penodo 2018 (en
lo sugesivo, la “Solicitud de Resolucién™). -

Lo Solicitud de Resclucion se admitié a framite, asigndndole el ndmero de
expediente IFT/221/UPR/DG RIRST/117.130717/0X. Bl procedimiento  fue

sustanciado en todas y cada una de sus.etapas en estricto apego alo establecido

en el arficulo 129 de la Ley Federal de Teleoomunicacioﬁe_s vy Radicdifusion (en lo
sucesivo, la “LFTRY). Lo cual se encuentra pienamente documentado en las
constancias que in’reg?cm el expediente administrativo en comento, mismo que

~ha estado en todo momento a disposicion de las partes, las cuales tienen pleno

- VilL-

conocimiento de su confenido.

Es cﬁ’sf que con fecha 6 y 7 de novierﬁbre de 2017, el Instituto notificé a Telmex-y-
Telnor y a Servnet, respectivamente, que el procedimiento guordobo estado para
que el Pleno del Instituto dictase la resclucion correspondlem‘e /)

Publicacién de las.Condiciones Técnicas Minimas vy las Tarifas de Interconexion
para el ano 2018 El 9 de noviembre de 2017 se publicé en el DOF el ACUERDO -
medianie el cual el Pleno, del Instifufo Feo'era/ de lelecomunicaciones establece
las Condiciones Iecnicas M/n/mtjs paraiain fercone)(/on enfre concesionarios que
operen redes publicas de telecomunicaciones Vo determina las Tarifas de
Interconexicn resuifado de o Metodologia para e Cdiculo de Costos de
Interconexion que estarén vigentes del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018"
aprobado mediante Acuerdo P/IFT/O21 1 17/657 (en Io sucesivo, el "Acuerdo de
CIMy Tarifas 2018 ). ' ' '

En virfud de [os referidos Antecedentes, v

CONSIDERANDO '

. PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformdod con los articulos 6, opormdo B
fraccién Il y 28, parrafos décimo qum’ro y décimo sexto de la Constitucién Politica de los
“Estados Unidos Mexicanos (en lo suceswo la "Constitucion”) y 7 de la.LFTR; &l Instituto es
fun orgcmo pdblico ou’ronomo independiente en sus decisiones y funcionamiento, con

persmahdcd jufldlCO y patrimonic propio, que. Tlene por objeto regular vy promover la

compe’rencm y el desarrollo eficiente de las Telecomumcac iones vy la radicdifusion en
el Gmbito de fas. o’rrlbucrones que le confiere la Constitucién vy en los términos que fijan

la LFTR y demas disposiciones aplicables. ' ~

_7_\ _,'_/ 3.
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Cen fundamento en los arficulos 7, 15, fraccion X, 17, fraccion |, y 129 de la LFIR, el Pleno
del Instituto estd facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver y
establecer los Termlnos cond[0|ones y tarifas de inferconexion: que no hayan podido
convenir los. Conceaoncznos respecto de sus redes publicas de telecomunicaciones, und
VeZ.gue se solicite su intervencion, ) v

Por lo anterior y de confermidad con lo dispuesto en los articulos indicados, el Pleno del
Instituto es competente para emiltir la presente Reselucion (/j'ue determina los términos,
condiciones y tarifas de interconexion no convenidas entre los concesionarios de redes
p&blicos de Telecomuhioooiones, que forman parte en el presente procedimiento.

SEGUNDO.- Importancia y obligaforiedad de la inferconexién e Interés Plblico.
arficulo 6, apartado B, fraccién 1| de I Constitucidon  establece que  las
felecomunicdciones son servicios pUblicos deinferés general, y és el deber del Estado
de goronhzor que se presTen en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura  universal, mTerchnemon convergenco con’nnwdcxd acceso libre vy sin
injerencias arbifrarias. |

. Porsu parte el arficulo 2 de la LFTR, en concordancia con It Constitucion seficla que las
felecomunicaciones soh servicios plblicos de interés genéral; Yy que corresponde al
 kstado ejercer lo recioria en la materia, proteger la seguridad y la scberania de la
Nacion y garantizar su eficiente prestacion. Para tales efectos, el Instituto establecerd
condiciones de competencia efectiva enla pres’raaon de dichos servicios, en Termmos
de lo establecido en los articulos, 7 124y 125 de la LFTR. e -

Por ello, el legislador establecio (i) ta cbligacion de todos los concesionarios de redes
publicas de telecomunicaciones de adoptar disenos de arguitectura abierta para
garantizar la interconexion e inferoperabilidad de sus redes, confenida en el articulo 124 S
de la LFIR; (i) la obligacién de los concesjonarios de redes plblicas de m’rerconecTor
sus redes de conformidad con lo establecido en el GrTICUIO 125 de la LFTR, y (iily gue
dicha interconexion se redlice en condiciocnes no discriminatorias, fransparentes y
basadas en CI’IT@F]OS obJeTzvos ' o
Ahora bien, e[ arficulo 129 de la LFIR regulo el procedlmlenTo que ho de observor el
Insfituto efec’ro de determinar Ias condiciones no convenidas, Para esTos fines dispone
gue los concesicharios Que operen redés publicas de telecomunicaciones, deberdén
mTerconec?or sus redes, y o fal efecfo suscribir un convenio en un DICIZO no mayor de
‘sesenta dias naturales .contados a partir de gue sed presentada la sollcn“ud
correspondiente. Esto es, 'los concesionarios de redes plUblicas de Telecomumcoolones
tienen la lbertad de negociar los, t&rminos, condiciones y tarifas de la interconexion, a
- través del SESI, mismos qu@ deberen reflejarse en cl gonvemo que al efeofo sug nbcn

ir‘" . , ; J' i 4
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sin embargo, de no convenir, podrdn solicitar la intervencion del Institute para que éste
determine los términos, condiciones y farifas no convenidas.

Con base en lo ontferior, se indica que! () los concesionarios estén obligados o
interconectar sus redes vy, a tal efecto, suscribir un convenio en un plozo no mayor de

. sesenta (60) dias naturales contados a partir de que alguno de elics lo solicite; (i)

B

franscurridos los sesenta (60)/daos naiurcles sin que 1as pon‘es hoyon flegado a un
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverd los Termlnos y condiciones de
intferconexién ‘no convenidos sometidas a su compe’fencm dicha solicitud debera
someterse al Instituto dentro de un plozo de cuarentay cinco (45) dIOS hobiles mguxenTes
a que haya ConCIU|do el periodo de sesenid (60) dics naturales.

’E/n consecuencia, en autos estd acreditado gue tanto Telmex y Telnor como Servnet

tienen el cardcter de ' concesionarios que operan una red pubfica de
Telecomunicgciones, asi como, que Telmex y Telnor requirieron a Servnet el inicio de
negociaciones para convenir los términos y condiciones y tarifas de inferconexion, por
lo que se cumple con tedos los supues‘ros nofmativos que establece el arficulo 129

:_,_,segun se desprende de l0s Antecedentes I 1i y VIl de la presente Resoluaon

i N
i ~

Por eIIo conforme al articulo 124 de la LFIR, Telmex, Telnory Servnet es’rcm obligados a
garantizar ' eficiente interconexion de sus respectivas redes publicas de
telecomunicaciones, formalizando en fodo caso, la suscripcién del convenio respectivo
que\,‘esﬂpule los Términos, condicionesy TQrif@S op!icobles.

‘TERCERO Valoroaon de pruebcs En términos genero%es la pruebd:x es el medio de

demosTrGaor\ de ia realidad de un hecho o de la sxistencia de un acto. Es asi que
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple la siguiente funcion: i) fija los
hechos ‘materia del desacuerdo, y i} generar certera qcerca de las cn‘wmomones Y

alegaciones de los concesionarios sujstos del desocuerdo
ya

- Por su parte la Léy Federal de Procedimiento Administrativo (en Io/suéesivo LFPA™) v el

Cdédigo Federalde Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, ia “CEPC™) establecen que

“en ios proéedimien’ros administratives se admitiran toda clase de pruebas, excepte ia.

confesional de'ias autoridades. Asimismo, establece en cuanto a su valoracion que la
ouTorldod gozo de lkamas omphc libertad para hacer &l andlisis de las pruebas rendidas;
‘para de’rermmor eI volor de las mismas, y poro fuor el resultado final de dicha valuacion,

En tal sem‘lolo eE Ins’r’ruTo valoraias pruebos Gporfodos por Telmex y Telnor asi como las

presen’rados por ServneT en los siguientes términos: \

,
s

/.
RS
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3.1 ijfuebas ofrecidas por Telmex y Telnor

ik

Con relacion a la documental consistente en escrito de fecha 8 de mayo de
2017 dado de alta en el Sistemarel dia 11 delmismo mes y afio, por el cual Telmex
y"TeInor solicitaron a ServneT al’inicio formal de negociociones +endienfe§ a
convenir las Tqufos de interconexion por el servicio de terminacion del servicio
local en usuarios ijS para el periodo comprendido entre el de enero y el 31
de dlolembre de 2018. Asi como de la documental censistente en la copia de
la pantalla exiraida del Sistema Electrénico de Solicitudes de Interconexidn de
ese Instituio, en lo cual consta el proccedimiento de negooidoion_es llevado a
cabo por las parfes con la finalidad de acordar las tarifas de ferminacion antes
sefaladas. Se'les otorga valor probatorio en términos del articulo 50 de la LFPA,
ast como los articulos 197 y 210-A del CFPC, ‘al hacer pruebea de que en efecto,
mediante ‘solicitud ingresada en el SESI, Telmex y Telnor solicitaren el inicio de
negociaciones o Sérynef, jrendien’res a convenir [os términcs y condiciones en
materia de interconexion, y que éstq, dio confes’rociénfd la solicitud formulada,

con lo que queda acredifado que se curhplio con el requisito de procedencm

B referente Q la existencia /de negocmmones previasenire los concesionarios.

N

- En relaciéon con la presunciondl, en su doble aspecto, legal y humana, se le da

valor probatorio en téminos del articulo 218 del CFPC al ser ésta la consecuencia
l6gica y. natural de hechos conocndos y probodos al momento de hacer la
deducc;on raespectiva.

Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en fodo lo actuadoen
el presente procedimiento, se le da valor probatorio al constituirse dicha 'bruebc:” :
con las constancias que obran en el sumario y en’ términos del principio
ontoldgico de la prueba, conforme al cual lo ordinario se presume.

3.2 Pruebas ofrecidas por Servnet

Respecto de la instrumental de actuaciones, consisterite en todo lo actuado en

el presente procedimiento con nimero de solicitud IFT/UPR/4366, se le da valor
broboTorio al constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el
sumario y en términos del principio ont,ologmo de la prueba,-eonforme al cuol lo
ordlncmo s presume. ~ ;

"En relomon con la presuncional legal y humang, se le dq volor probatorio en

t&rmirios del arficulo 218 del CFPC dl ser ésta la consecuencia I6gica y natural
de heches conocidos y probados al momenTo de hacer la deduccion
respec’rlvo
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CUARTO Condiciones no convenidas sujetas a resolucmn Telmex y Telnor plantean los
agwen’res términos, condiciones y Tonfcs de intercenexion que no pudleron convenir
con Servnet:

{
|

Q) Determinar las tarifas Correspomd|enTes a los servicios de Termlnoolon del Servicio
Local en usuarios fijos que Telmex y Telnor deberdn pagar y én su caso cobrar a
Servnet durante et periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

b) Determinarique las partes calculcrdn las contraprestaciones que deberan
focTuror por servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijos, segun
correspondo con base en la duracidn real de' las llamadas, sin redondear al
minufo, “debiendo para. tal efecte sumar la duraqon de todas las lamadas
completadas en el pericdo de facturacion correspondiente medidas en
segundos, y muifiplicar tos minufos equivalentes o dlcho suma, por la %orn‘o

correspondiente. : S L e

e
; .

Por su parte, en la Respuesta de Setvnet, dloho concesionario plomeo oomo
cond|C|ones no convenldqs las siguientes: b

~c) La de’r‘erminocién éie la tarifa por Servicios de Terminacion del Servicio Local en
usuarios fijos que Telmex pagard a Servnet por minuto’ de iriferconexion conforme
a las diSpOSICIOI’]eS legales, reglamentarias y odmlms’rrehvos aplicables, y con
base en. la Metedologia Cdlculo. Costos [nTerconemon para el persodo

comprendldo enfre el 1 de enero ol 31 de diciembre de 2018.
\

d) La firma del Convenio Marco de interconexidn 2017, debidamente actualizado,
con todas y cada una de -sus modificaciones conforme a las dlS[:DOSICIOﬂeS
legales, reglamentarias.y odmlmsfrohvcs aplicables.

Al respecto, el arficulo 129 de la LFTR senala que los concesionarios que operen redes
pblicas de felecomunicdciones|jdeberdn interconectar sus redes, y a tal efecto,
suscribirdn un convenic en un plaze no mayor de sesenta dias naturales contades a
partir de que uno de ellos lo sglicite. Asimismo, senala que en el caso de concesionarios
cuyas recles publicas de telecomunicacionss se encuentren inferconectadas y con

_ ‘motivo de la terminacién de la vigencia de sus convenios puedan acordar nuevas
~condiciones de inferconexion y no exista acuerdo enire las partes deberdn presentar
ante el Instituto _§us solicitudes de resclucioén sobre el desacuerdo de inTerConexién.

De io anterior se desprende que el convenio gue d tal efecto suscTibarn las partes |
deberd permitirla prestacion de los servicios de inferconexidn entre sus redes plblicas
de Telecomu_riicqciones sin que exisfan elementos pendientes de acordar para el
pericdo de ref_érencio. De la misma forma, la resolucion gue emita el Instituto a efecto

7
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de resolver sobre las condlmones no convemdos deberd operaren &l frismo sentido, de
tal formo gue, una vez que ésta sea emmdo por la autoridad no existan elemem‘os
pend:em‘es de defmlmon que impidan la prestacion: de los servicios.- J

/

Es asi que el !nsﬁ’ru’fo\deberé resolver sobre los términos, condiclones y tarifas gue no
hayan podido cohvenir las partes durorﬁe los sesen’ro dias naturales que tienen para
suscritdir el convemo : ;

Cabe sefialar, que la condicién planteada en el inciso c) gueda oompr'éndido enla
condicién identificada con el inciso @), por lo que en las considergciones gue este
Instituto emita al respecto, dichas condiciones se atenderdn de manera'conjunta.

| .
Envirtud de lo onTerlor lais cond|C|ones no convemdos plorﬁeodos por las partes que el
-Ins’n’ruTo resolverd son: : :

y ; 1

a) lLas Tonfas correspohdlen’res alos servicios de Terrﬁmcaon del Servicio Local en
usuarios-fijos que Telmex y Telnor deberdn pagar y en su caso cobrar a Servnet
durante el pericdo del T de enero al 31 de diciembre de 2018. :

b) El pago de las conTrobresTociones que deberdn facturar por servicios de
ferminacion del Se;‘trvicio Local en Usuarios fijos, segdn coresponda, con base en
la duracion redl de las llamadas, sin red/ondear al minuto, debiendo para tat
efecto sumar la duromon de todas las I!Qmados completadas en el periodo de
facturacion correspondiente medidas en segundos, vy mul’ﬂpllcor los minutos

e.qulvolenfes a dicha suma, por Id tarifa correspond|en’re.
I.K E

c) La firma del Convemor Marco de inTerc:onemon 2017, deb@omen‘re actualizado,
con-todas y cada una de sus modlﬂcocmnes conforme a las dspOS|0|ones
legales, reglomenTarlos y delnlsTroTlvos ophcabfes

' Por lo anterior, en términos del arficulo 129 de la LFTyR, se procede a resol\);er las
condiciones no convenidas planteadas por las partes.

1. Tarifas de Interconexién

Argumentos de las partes

/ 9
Enla Solicitud de Re$olu<:|on Telmexy Telnor solicitan que el Instituto determine las tarifas

correspondlen’res a los servicios de terminacion del Servicio Local en usuarios fijOS que
‘,‘Telmex y Telnor deberan pagar y en-su caso cobrar a Servnet para el ano 2018, toda
rvez.gue no han podado ocordor los Termlnos y condiciones y que de conformidad con’

/ : : | e
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~ Asimismo, Telmex % Telnor senalan que se deberd determinar que las partes calculardan
las contraprestaciones que deberdn facturar con base en g dur\ckcién real de las
llomadas, sin redondear al minu‘rd), debiendo para tal efecto sumar la duracion de
todas las llamadas completadas en el periodo - de "fac’ruroci,é_n correspondiente
medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente. |

=N

Por su por’ré, en la Respuesta al Acuerdo de Vista, Servnet solicita que la determinacion
de la tarifa por servicios de ferminacion del Servicio Local en usuarios fijos que Telmex
pagard a Servnet por minufo de inferconexion sea con base en ia Metodologia Calculo

Costos Inferconexion.

i

Consideraciones del Instituto : ‘ |

Para la determinacion de las tarifas de interconexion en las redes pablicas de

Telecomuni¢ociones de Telmex v Telner con Servnet, se debe considerar que lor propic
LFTR establece el marco normativo y reguiatorio aplicable para la fijacion de las tarifas
de inferconexion; & '

A tal efecto, el articulo 1 31 c;Ie la LFTR dispohe lo siduienté:
"Arficulo 131.(..) \‘
/

€.J '

: b) Para el higfico que fermine en la red de fos démdis concesionarios, la farifa de interconexicn -
seid negotioda libremente.”

. : ~

£t Instituto resolverd cudiquier disputa respecto de las farifas, 1émmines y/o condiciones de los

convenios de inferconexion a que se refiere ef inciso b) de esfe _c'rrfr’cd/a con base en la

mefodologia de cosfos que defermine, formando en cuenia fas asimetrias naturaies de fas

redes a ser inferconectadas, la parficipacion de mercado o cuaiquier ofro factor, fjando fas

farifas, términos i condicionas en consecuencia.

Las farifas que defermine el Institufo con base en aicha mei‘odo/og}b deberdn ser
fransparentes, razonables y, en sy caso, asimeficas considerando la participacion de
mercado, los horarios de congesﬁdnamfenfo de red, ef volumen de rdfico u ofras que
-defermine el Institufo. |
Las farifos deberdn ser lo suficlenfernente desogregadas para que el concesionario que se
inferconecte no necesife pagar por componsnias o recursos ae la red que no se requisran
,oaro‘que el servicio sea suminisfrado, | {

car
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la Iegl‘sld\(‘zri-c-';n aplicable es i Pleno del InsTiTu’ro\q qdi”e‘n se le afribuye dicha tacuitad.
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|
I

En estricto cumpllmlerﬁo al omouio citado, el Insfituto publlco en ¢l DOF el 18 de
dlolembre de 2014, o Metodologia de CosTos misma que establece los principios
bqsm:os gue se consfituyen en reglas de corac‘fer general alas cuales se deberd sujetar

- la autoridad reguladora d momem‘o de slaborar los modelos de costos que Colculen
“las tarifas de interconexion. \ ;

/

En este ofden de ideos’, el arficulo 137 de la LFTR seﬁolo ala leTra lo siguiente:

"Arficulo 137, H Institufo pub/fcafa en 6! Dicrio Oficial de la Feo’eracxon en ef ufimo fnmesfre

del “ano, los condiciones fecmcas minimas v las farifos que hayon resuffado de Jas

me)‘odo/ogfas de costos emitidas jpor, el Instifuto, mismas que estardn vigenfes en ef ario
 ,calendario inmedigio siguiente.”

En apego a la Metodologia de Costos y en cumplimiento’ dlo establecido en el arficulo
137 de la LFTR, el Instituto publicd en ‘el DOF eI 9 de noviembre de 2017 el Acuerdo de
CIM vy Torfos 2018, el cuat contiene las tarifas paora los Servicios de Interconexién que
han resul’rcrdo de la MeTodoIoglct de Costos, y Que ol Instituto uftili 760G pard resolver 10s
desacuerdos de m’reroonemon én materia de tarifas ophcobles del 1 de enero Cll 31 de
diciembre del 2018, _ Nt

Cabe mencionar que dIChOS modelos de costos se denvon dela aplicacién de una
dlsposm:ron administrativa de cardcter general como lo es la Metodologia de Costos, vy
el procedlmlenTo llevado a cabo para su cons’rrucmon ha sido debldomen’re descrito
‘en el Acuerdo de CTM vy Tarifas 2018. '

En consecuencia, Ios tarifas de interconexion, obJeTo del presente procedxmlen‘ro asf,
como la fasacién de las llamadas han sido debidamente publicitadas por la autoridad !
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento publfoo hace innecesario su
rep{oduccaon en e] cuerpo de la presenTe resolucion.

En tal virtud, la tarifa que Telmex y Telnor deberdn pagar a Servnet por los servicios de
ferminacion del Servicio Local en usuarios fijos, serd la siguiente:

a) Del 1 de enero dl 31 de diciembre de 2018, S0.002836 pesos M N. por minuto de
{  inferconexion. s

Las tarifas on’rerlores yo mcluyen el costo correspondlenfe d los puertos necesorlos para
la inferconexion. A / ~

Asimismo, el cdlculo de [as confraprestaciones se realizard con base en fa duracion real
de las llamadas, sin redondear al minute, débiendo para tal efecto samar la duracion
de todas los llamadas completadas en el periodo de facturacion corespondiente,

o .
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- medidas en segundos Y mU|Tlp|ICOI' Ios ‘minutos equivalentes a dicha suma, por ia tarifa ™

correspondiente.

T . .
Por ofra parte, con relacion a la tarifa que deberan cobrar Telmex y 'Tel-nOf por los
servicios de términacién en sus redss publicas de telecomunicaciones, se senolo que el
cxr’raculo 131 inciso o) de la LFTyR establece lo siguiente:

"Arficulo 131, Cuando_ &l Instifuto considlere que‘ axisten condiciones de compeféncfa
efectiva en ef sector de las telecomunicaciones, deferminard los criferios conforme a fos
cuales los concesionarios de redes publicas de felecomunicacionss, ff]c@ ¥ moviles
cefebrardn de monera obligitoria acuerdos de compensacion ré&fbroco de frdfico, sin

cargol alguno por ferminacion, incluyendo lfkamadas v mensaies corfos.

Durante of flempo en que exisfa un agernie econdmico pregonderante.en el secior
" e Jas tfelscomunicaciones o un ogente econdmico que cuente! direataments o
ndirectaiments con una parficioacion nacional mavor ol cincuanita por cienfo 'en elsector
de las telecomunicaciones, medido esfe porcenigje ya sea por el nimsio ae usLaros,
suscrpfores, por af frafico en sus redes o por.la capocfdad utiizada de fas mismas de
acusrdo con los dafos con que disoonga ef Insfifuro, fas tarifas de ferminacion de trdfico
oy ‘movi Incluyendo //amao’as v mensajes &orfos, seran asimétricas conforme a fo
" siguients-
a) Los agerifes a los que se refiere of ,oarrafo anterion. no cobroran a Jos daemas
concesionanos pof\e/ frcfico que terming en su red, y
{.)"
Por lo que, pC{i’Cl efectos de la farifa de Termmomon de frafico en lared fiia de Telmex %
Telnor, al haber sido determinado como Agente Econdmico Preponderam‘e med ante
1 Resoiuuon AEP se deberd estar a 1o dispuasto en dicho ordenamiento,

2 "Convenio Marco de Inferconexidon

Argumentos de las partes

En la Respuesta al Acuerdo de Vista de Servnet, dicho concesionario solicita la firma del. -

Convenio Marco de Inferconexién 2017, debidamente actualizado, con todas y cada
una de sus modificaciones Conforme a Ios dlSpOSlC|ones legales, reglamentarias vy
delms‘rro’r[vos ophcobles -

Por su parte, en étescr’fo de dlegatos de Telmex y Telnor, se manifiesta que por 1o que
hace dl requerlmlenTo de Servnet, para la f|rmo del Convenio Marco de Intferconexion
2017, GCTMIZGCIO hacen del conocimiento de este Instituto su deseo de suscripir 10s
Convemos__de_InTe_rconemon, que determinan las condiciones, términos y tarifas para el
afio 2018 de conformidad con la normatividad vigente.

11
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Consideraciones del insfituto

En la Resolucién AEP yen la Re's{olucién_d bienal s¢ senala que la interconexion de las
redes vy el establecimiento de condiciones equitativas;’ constituyen un elemento clave
en el desarrolle de la competencia efectiva del sector de las telecomunicaciones.

En este sentido, en las Medidas Fijas se establecio 1a obligaciéﬁ del AEP de ofrecer los
diversos servicios de Interconexion sobre bases no discriminatorias, bOJO ung oferta
regulodc: por la autoridad. . K

\\
. N

‘Desde esta perspectiva, poro doTor de certeza juridica a los Concesicnarios Solicitantes

gue requieran los servicios de interconexion con la red del AEP, asi como a este ulhmo
la Resolucion AEP y la Resolucidon Bienal estimaron convehiente la.&xistencia de un
Convenic por-medio del cual se formdlice la relacion contractual y que. ademas sed
revisado por este Institufo, para con &llo dofor de seguridad a los Concesmnanos
Sohcn‘cmTes respeCTo de los servicios que les sean ‘proporcionados, oseguronde con ello
t&rminos y condiciones jusfas y equitativas para gue no se incurra en proc’ncas
contrarias ala sana competencia.

Por lo anterior, el Convenio Marco de Inferconemom fiene por objeto poner a d|3p03|o|on
de los, concesionarios los términos y conohmones en'los que el AEP, ofrecerd los servicios
“de’ m’reroonexmn con lo cual contardn con g informacion necesaria que Ies\perml’rcs
llevar a cabo la interconexién de una manera expedita, en términos nc dISC(ImInC}TOI’IOS
~ y con la suficiente inforchién. !
‘ ,/

En es‘re sentido y atendiendo a la sohcfrud de Servnet respecto ala ﬂrmo del Convenzo

Marco ‘de Inferconexion 2017, debld@menfe actualizado, debe sefialarse que o

Medida Duodécima de las Medidas Fuos establece que el AEP deberd, en el primer
“+rimestre de cada ano, presentar para OpTObOCIOn del Instituto un Convenio Mgrco de
' Inferconexién que cumplo con. lo establecide en fa Iegsslqmon aplicable, asi como

cualquier ofra d|sp08|oron en materia de interconexion, '

-

Fue asi gue, en su XUl Sesion Ordinggia, él Pleno del InsTiTuTo/dprobé-medion’re Acuerdos
P/IFT/011117/654y P/IFT/O11117/6585, os Convenios Marco.de Interconexion presentados
por Telmex y Telnor, respectivamente, opltcobles del 1 d‘e enero-al 31 de dlolembre de
. 2018, , -; . _

L

Porlo anterior, y atendiendo a ias condiciones no convenidas pIQnTeodds/p’or las partes,™
Telmex, Telnor y Servnet deberdn suscribir los Conveniocs Marco de Inferconexion

dascrn“os en el pdrtafo que om‘ecede al ser dichos Convenlos [o} ocTuoIizodos vigentes

v Gp!{cobfeapcro el perlodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018.

| - 12
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- En virfud de lo anterigr, y con el fin de que los Termlnos condiciones y tarifas de

inferconexidn determinadas por este Instituto en la presente Resolucion sean ofrecidos
def‘:_; manera no discriminatoria a, los demds concesionarios gue o soliciten y gue
requisran servicios de %nferoone_j_)éién, copécidodes o funciones similares, el Plend del
[nstituto  estima conveniente péner la presente Resolucion o disposicion. de “los
concesionarios. Para efectos de lo qn’rerior'“y en términos de lo dispueste por los articulos

129 fraccion IX, 176, 177, fraccién XV y 178 de la LFTR, lapresente Resolucion serd inscrita -

en el Registro Pdblico de Telecomunicaciones a carge del propio Instituto.
! .

Lo on’rene‘)r sm _Derjuicic de gue Telmex, Telnor y Servnet formollcen los términos,
condiciones y Torn‘cs de inferconexion que se ordenan a través de la presente
Resolucion y a fal efecto suscriban el. correspondlem‘e convenio. En tal senhdo dichos
concesionarnos, conjunta o seporaﬁomen’re deberan inscribir el convenio de
interconexion en el Reqistro Plblico dé Telecomunicaciones, de conformidad con lo
dispuesto por los arficulos 128 y 177, fraccion VIl de o LFIR.

Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los arficulo 28 parrafos
décimo qguinto y décimo sexto-de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

“Mexicanos: 6 fracciones IV y VI, 15 fraccién X, 17 fracoién L1256, 128, 129, 176, 177,

fraccion VI, 312y 313 dela Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodio&iifusién; 32,35
fraccion |, 36, 38, 39, 45y 57 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative; 197, 210-
Ay 218 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles y 4 fraccion | y 6 fraccidn XXXVII
del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal e Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones emite |os siguientes:

RESOLUTIVOS

PRIMERO.- La tarifa de interconexidn que Teléfonos de l\/léxiéo, S.AB. de C.V.yTeléfonos
del Noroeste, $iA. de C.V., deberdn pagar a Servnet México, S.A. de C.V,, por servicios

. de Terminociéh del servicio local en-\usuorios fijos, serd fo siguiente:

o) Del 1 deeneroal 31 de diciembre de 201 8, serGde $0 002836 pesos M.N. p0r minuto
de m’rerconemon

La farifa 'onTerior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para la

inferconexion, N
SEGUNDO.~ Las conTropresTOCIOnes se coloularan sumando la duracion de tedas los
iiomcdos comple’rodas en ¢l perlodo de facturacion correspondiente, medidas en

LU
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segundos, y mulfiplicando los minutos ‘equivalentes a dicha suma, por la tarifa
correspondiente. '

TERCERO-- La tarifa de inferconexidn por servicios de Terminoéién derservicio local en -,

usuarios fijos en las redes de  Teléfonos de México, SAB. de C.V. y Teléfonos del
Noroeste, S.A. de C.V., queda sujeta a lo dispuesto en el articujo 131 inciso @) de la Ley
_Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. "

CUARTO.- Teléfonos.de México, S.A.B. de C. Vy Teléfonos del'Noroeste, SA. de CV,
deberdn ofrecer los 1&rminos y cond|c1ones contenidas en el Convemo Marco de
Interconexion que sean requeridos por Servnet México, S.A. de C.V,, en los términos
aprobados  por. el Pleno del Instituto Federal ds Telecomumcomones medlam‘e
Acuerdos P/lFT/O] 1 117/654 y P/IFT/011117/655, respec’nvomenfe ’

QUINTO Dentro de los diez (10) dias hc:rblles contados a partir del dia siguiente en que
surta efectos legales la notificacion de 1a presente Resclucionyy con independencia de
su obligacién de cumplir con la prestacion del servicio de interconexidn conforme a s

condiciones y tarifas establecidas enla presén‘re Resolucion, Teléfonos de México, S.AB.

de C.\V, Tele-fonos del Noroeste, S.A. de C.V., y Servne’r México, S.A. de C. V., deberan
tsuscribir los convemos de interconexion de sus redes pUblicas de telecomunicaciones
conforme a los Termlnos y condiciches déterminados en los Resolutivos PRIMERO,

SEGUNDQO, TERCERC vy CUARTO de la presente Resofucion. Celebrado el convenio

correspondiente, deberdn remitir conjunta o separadamente un ejemplar original o

copia cerfificada del mismo a este Instituto Federal de Teleé:omunicacjdnes, para

efectos de su inscripcion en &l Registro Plblico.de Telecomunicaciones, dentro de los
freinta (30) dias habi ies siguientes a su celebracién, de conformldod con los orhculos
\1 28, 176y 177, frocmdn Vilde'la Ley Federol de Telecomumcoqones % RodlodlfUS|on
SEXTO.-En oumphmlenfo a lo dispuesto en el articulo 3, fraccion XV delaley Federal de
Procedimiento Administrativo, en relacion con los articulos 312 y 313 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, se hooe del conocimiento de Teléfonos de
.. México, S AB. de C.\V,, Tel&fonos del Noroeste, S.A. de C.V., y Servnet México, S.A. de
C.V., que ta presente Resolucion Cons’rl’ruye un acto odmlms’rrohvo definitivo vy por lo
fanfo, \procede m’rerponer anfe los Juzgc:dos de Distrito Especmhzodos en Materia de
Compe‘rencm Economlco Radiodifusion y Te!ecomumcac:lones ‘con residencia en la
Ciudad de México y Jurisdiccion territerial en toda-la Repdblica, el juicio de amparo
indirecto dentro del plazo de quince (18) dias hdbiles contado a partir de que surta
efectos la notificacion de la presenTe Resolucion, en términos del arficulo 17 de la Ley
de Amparo, Reglc}men’rdna de los drticulos 103 y 107 de la Constitucion Polmco de los
Estados Unidos Mexicanos. ‘ . h
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SEPTIMO.- Noﬂﬁquese personaimente a, 103 represenfcm’res iegoles de Teléfonos de
México, S.A.B. de CV., Teléfonos del Noroes’fe SA . de CV, y Servnet México, S.A. de
C.V., el contenido dela prasente Resoluaon en términos de lo éstablecido en el orﬂculo .
129 fraccion Vill de laley Federol de Teleéomunicaciones y Radiodifusion.

//7_ -~ ‘-\.'
A / J
/
e Adnqno Sof' ia Lobordlru nzunza - Maria Elena Estavillo Flores
/.~  Comisionadd:~ Comisionada
{ [ / p SZETT
Mario Gefman Frombw Rangel ', Adolfo CuevasTeja

Comisionado _ Comisionado /

Javier Judrez Mojica
- Comisionado

) Lo presem‘e Reso[ucmn fue aprobada por e Plenc del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XUIX Sesldn Ordmano celebrada el
24 & noviermnbre de 2017, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Adhana Soffa Letbarding
Inzurza, Marie Eienc Estavillo Flores, Maric German Fromow Rangel, Adolfo Cusvas Teja, Javier Judrez Moljica y Arture Robles Rovalo; con

funclarnento en 1os'pdrafos vigésimo, frocc}ones Tylily vrg§ssmo primero, del articuio 28 de la CoMsttucion Palfica de los Estados Unidos
Mexicanos; articulos 7, 16y 45 de la Ley rederal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn; asi como en los articulos 1, ABylzdel Es‘ra’ru’ro,-
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/FT/241117/775. !






