INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES DETERMINA EL CUMPLIMIENTO A LO SENALADO EN LA
CONDICION 12 DEL TiTULO DE CONCESION PARA USAR Y APROVECHAR BANDAS DE
FRECUENCIAS DE ESPECTRO RADIOELECTRICO PARA USO PUBLICO PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE TELEVISION DIGITAL TERRESTRE,
OTORGADO A FAVOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO.

ANTECEDENTES

I.  Decreto de Reforma Constitucional. Con fecha 11 de junio de 2013, se publicé en el Diario
Oficial de la Fg:leracién (en lo sucesivo el “DOF”) el “DeC(eto por el que se reforman y
adigionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones”,
(en lo sucesivo el “Decreto de Reforma Constitucional”) mediante el cual se cre6 el Instituto

- Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo el “Instituto”) como un érgano auténomo que
tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones.

CL Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014, se publicé en el DOF el “Decreto por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y la Ley del Sistema Publico
de Radiodifusién del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunzcac:ones y radiodifusién”, el cual entré en vigorel 13
de agosto de 2014,

lll.  Estatuto Organico. El 4 de septiembre de 2014, se publicé en el DOF el “Estatuto Okgénico
del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (en lo sucesivo el “Estatuto Organico”), mismo
que entré en vigor ‘el 26 de septiembre de 2014 y fue modificado por tltima vez mediante el
“Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica su
Estatuto Organico”, publicado en el referldo medio de difusién oficial el 26 de diciembre de
2019. ) —

/

pa

IV.  Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones. El 24 de julio de
2015, se pubhcaron ‘en el DOF los “Lineamientos Generales para el Otorgam/ento de las
Concesiones a que se refiere el Tjtulo Cuarto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion” (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las
Concesiones”), mismos que fueron modificados a través del “Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba la modificacion de los articulos
2 fracciones XXIV y XXXIV, 8 y 11, asi como la adicién del Formato lFT-Concesign Espectro
Radioeléctrico Tipo B2 a los Lineamientos generales para el otorgamiento de las
concesiones a que se refiere el titulo cuarto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién”, publicado en el referido medio de difusion oficial el 13 de febrero de 2019.
V.  Transicion del Permiso al régimen de Concesion. El Pleno del Instituto en su XXIV Sesion
Ordinaria celebrada el 10 de agosto de 2016, aprobé la Resolucion contenida en et Acuerdo
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P/IFT/100816/4/2"3 mediante la cual autorizé la prorroga la vigencia asi como la transicién
de un permiso de radiodifusion al régimen de cfonceswn de la Ley Federal de

'Telecomunlpacnones y Radiodifusiéon (en lo sucesivo la jLey) para™~lo cual otorgd

respectivamente, una concesion para usar y aprovechar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para la prestacion del servicio publico de television digital terrestre en favor de
la Umversadad Nacional Auténoma de México (en lo sucesivo la “UNAM”), respecto de la
estacion con distintivo de llamada XHUNAM-TDT, misma que fue notificada al concesionario
el 15 de agosto de 2017. :

Por su parte, el referido érgano de gobierno en su XlII Sesién Ordinaria celebrada el 18 de
mayo del mismo afio, aprobé la Resolucién contenida en el Acuerdo P/IFT/1 80516/228, en
la que autorizé de igual manera la transicion de cincuenta )/ ocho permisos de radiodifusién
al régimen de concesion de la Ley para la prestacién del servicio publico de radiodifusion
sonora, otorgando entre éstos, la concesion de la estacién con distintivo de llamada XEUN-
FMy la concesién unica correspondiente, a favor de la UNAM.

Solicitud de Acreditacién de la Condicién 12 del Titulo de Concesién. Con escrito
presentado ante la oficialia de partes de este Instituto el 14 de febrero de 2018 (en lo
sucesivo la “Solicitud de Acreditacién”), la Lic. Laura Oliva Villalpando Rojas, apoderada
legal de la UNAM, presenté informacién con la que pretendié dar cumplimiento a lo sefialado
por la Condicién 12 del Titulo de Concesién para usar y aprovechar bandas de frecuencias
del espectro radioeléctrico para uso publico referido el Antecedente V de la presente
Resolucion.

Requerimiento de Informacion. A través del oficio IFT/223/UCS/DG-CRAD/1099/2018 de
fecha 15 de mayo de 2018 y notificado legalmente el 5 de junio de 2018, la Direccién General
de Concesiones de Radiodifusion de la Unidad de Concesiones y Servicios (en lo sucesivo
la “UCS”) del Instituto, requirié6 a la UNAM informaciéon complementaria, a fin de que su
Solicitud de Acreditacién se encgptrara debidamente integrada.

—~

Atencién al Requerimiento de Informacién. La UNAM a través del escrito ingresado ante
la oficialia de partes de este Instituto el 4 de julio de 2018, present6é informacién y
documentacién tendiente a dar cumplimiento al requerimiento de informacién a que se
refiere el Antecedente que precede.

Alcances a su escrito de atencién al Requerimiento de Informacién. La UNAM a través
de los escritos ingresados ante la oficialia de partes del Instituto el 21 de agosto, 5 de octubre
de 2018; 21 de febrero, 27 de marzo, 8 de octubre, 29 de noviembre y 16 de diciembre de
2019, present6 informacién con la que dio cabal cumplimiento al requerimiento referido en
el Antecedente VIl de la presente Resolucion.

e

\

En virtud de los Antecedentes antes referidos y,

/
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CONSIDERANDO

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

— . N

PRIMERO. Ambito Competenmal De conformldad con lo dispuesto en los parrafos décimo
quinto y décimo sexto del articulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

(en lo sucesivo la ‘Constitucion”), este Instituto es un 6rgano auténomo, con personalldad juridica

y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las |
~telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en la Qonstltucnon/y en los términos que fijen las
leyes. Para tal efecto, tiene a su cargo-la regulacion, promocién y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a infraestructura activa,
pasiva y otros insumos esenciales, garantizando lo establecido en los articulos 6o. y 70. de la

propia Constitucién.

- /

Por su parte el parrafo décimo séptimo del articulo 28 de la Constitucién, dispone que
corresponde al Instituto el otorgamiento, la revocacion, asi ‘como la autorizacién de cesiones o
cambios de control accionario, titularidad u operacion de sociedades relacionadas con

/ . . . . s . .
concesiones en materia de radiodifusion y telecomunicaciones.

\

Asimismo, refiere que el Instituto es la autoridad en materia de competencia econdmica de los
sectores de radiodifusion y telecomunicaciones por lo que, entre otros aspectos le corresponde
regular de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto de eliminar
eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia e imponer" limites al
concesionamiento y a la propiedad cruzada.que controle varios medios de comunicaciéon-que
sean concesionarios de radiodifusion y telecomunicaciones que sirvan a un mismo mercado o
zona de cobertura geografica, garantizando! lo dispuesto en los articulos 60. y 70. de la

Constitucion.”

N\
Conforme a lo establecido en los articulos 15 fraccion.IV, 17 fraccion | y 86 de la Ley y 6 fracciones
'y XXXVIII del Estatuto Organico, corresponde al Pleno del Instituto la facultad de otorgar las

concesiones previstas en dicho ordenamiento legal.

\
-

De esta manera, conforme a lo dispuesto en el articulo 32 del Estatuto Organico, corresponden
originariamente a la UCS, las atribuciones conferidas a la Direccion General de Concesiones de
Radiodifusién, a quien le compete en términos del articulo 34 fraccion I-del.ordenamiento juridico

en cita, tramitar y evaluar las solicitudes para el otorgamiento de concesiones en materia de =

radiodifusién para someterlas a consideracion del Pleno.

En este orden de ideas y considerando que el Instituto tiene a su cargo la regulacién, promocion

y 'supervision de las telecomunicaciones vy la radiodifusién, el otorgamiento de las concesiones

previstas en la Ley, asi como la facultad de vigilar el cumplimiento a lo dispuesto en los Titulos
de concesién otorgados en materia de telecomunicaciones y radiodifusion; el Pleno de este
Instituto como érgano maximo de gobierno y decisién, se encuentra plenamente facultado para
resolver sobre el cumplimiento de la Condicion 12 del Titulo de Concesién otorgado con motivo
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de la transicion de los permisos de radiodifusion al régimen de concesién de la Ley, en términos
del articulo Décimo Séptimo transitorio del Decreto de Ley, rélativo a la obligacién prevista en el

, segundo parrafo del articulo 86 de la Ley y 8 fraccion IV de los Lineamientos Generales para el
Otorgamiento de las Concesiones, ello a fin de asegurar el caracter de uso publico de las
concesiones otorgadas. h :

—~SEGUNDO. Marco juridico aplicable. El articulo 28 de la Constitucion, especificamente los
parrafos decimoséptimo y decimoctavo, establecen de manera expresa los tipos de concesiones
en materia de telecomunicaciones y radpd:fusnon asi como los mecanismos para su
otorgamiento. \ :

.

Asimismo, el parrafo decimoséptimo del articulo 28 de la Constitucion, indica que las concesiones
podran ser otorgadas para uso comercial, publico, privado y social, incluyendo en esta ultima
modalidad, las comunitarias e indigenas, debiendo sujetarse de acuerdo con sus fines, a los
principios sefialados en los articulos 20., 30., 60. y 70. de la Constitucion, disposicién que se
transcribe en su parte conducente para su pronta referencia: N

\\

“Articulo 28...
. [.]
|Corresponde al Instituto, el otorgamiento, la revocacién, asi como la autorizacion de
cesiones o cambios de control accionario, titularidad u operacién de sociedades relacionadas
con concesiones en materia de radiodifusién y telecomunicaciones. El Instituto notificaré al
Secretario del ramo previo a su determinacién, quien podra emitir una opinién técnica. Las
concesiones podrdn ser para uso comercial, publico, privado y social que incluyen las
— comunitarias y las indigenas, las que se sujetardn, de acuerdo con sus fines, a los principios
establecidos en los articulos 20., 30., 60. y 70. de esta Constitucién. El Instituto fijara el monto
de las contraprestaciones por el otorgamiento de las concesiones, asi como por la
autorizacién de servicios vinculados a éstas, previa opinién de la autoridad hacendaria. Las ~
AN opiniones a que se refiere este parrafo no serén vinculantes y deberan emitirse en un plazo
\ nomayor de treinta dias; transcurrido dicho plazo sin que se emitan las opiniones, el Instituto
continuara los tramites correspondientes. — ,, y

[..I" :

) (Enfasis afiadido)

—

A su vez, el parrafo decimoctavo del precepto const\i’éuc/ional cit\ado sefiala que, tratandose de
concesiones del espectro radioeléctrico, éstas seran otorgadas mediante licitacion publica, a fin
de asegurar la maxima concurrencia, previniendo fenémenos de concentracion que contrarien el
interés publico y asegurando el menor precio de los servicios al usuario final; asimismo,: AN
tratandose de concesiones para uso publico y social, las mismas se otorgaran bajo el mecanismo
de asignacién directa y sin fines de lucro conforme a lo previsto por la Ley de la materia. N
A continuacion, se realiza la transcripcién del parrafo en comento: -
_ “Articulo 28... \
N [-]

Las concesiones del espectro rad/oeléctr/co seran otorgadas mediante licitacién pablica, a
fin de asegurar la maxima concurrencia, previniendo fenémenos de concentracion que
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contrarien el interés publico y asegurando el menor precio de los servicios al usuario final;
en ningun caso el factor determinante para definir al ganador de la licitacién seré meramente
econémico._Las concesiones para uso publico y social seran sin fines de lucro y se otorgaran
bajo el mecanismo de asignacién directa conforme a lo previsto por la ley y en condiciones
gue garanticen la fransparencia del procedimiento. El Instituto Federal de
Telecomunicaciones llevara un registro puablico de concesiones. La ley establecerd un
esquema efectivo de sanciones que sefiale como causal de revocacién del titulo de
concesion, entre otras, el incumplimiento de las resoluciones que hayan quedado firmes en
casos de conductas vinculadas con practicas monopélicas. En la revocacién de las .
concesiones, el Instituto dara aviso previo al Ejecutivo Federal a fin de que éste ejerza, en

—su caso, las atribuciones necesarias que garanticen la continuidad en la prestacion del
servicio. ;

[.] ’

— , (Enfasis afiadido)

I

Por su parte y, en correspondencia con el ordenamiento juridico constitucional, la Ley establece

los tipos de concesiones para prestar servicios de telecomunicaciones y radiodifusion, asi como
de espectro radioeléctrico, de acuerdo a su modalidad de uso. ~

Asi el articulo 67 de la Ley, distingue a la Concesién Unica como aquella necesaria para prestar
todo tipo de servicios pUblicos de radiodifusién y telecomunicaciones, en cuatro tipos de acuerdo
con sus fines: comercial, publica, privada o social. En particular, dispone que las concesiones
para uso publico confieren a los Poderes de la Union, de los estados, los 6rganos de la Ciudad
deMéxico, los municipios, los 6rganos constitucionales auténomes y las instituciones de
educacién superior de caracter publico, el derecho de prestar servicios de radiodifusion vy

telecomunicaciones para lograr el cumplimiento de sus propios fines y atribuciones, sin fines de.

fucro.

A su vez, el articulo 76 del mismo ordenamiento legal, establece los tipos de concesiones sobre

el espectro radioeléctrico que confieren el-derecho de usar, aprovechar y explotar bandas de

frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado, esto es de uso ‘comercial, publico,
| privado o social. / i

~"Por lo que hace a las concesiones de uso publico, la fraccion Il del propio articulo 76 de la Ley,
dispone que éstas Gnicamente se otorgan a los Poderes de la Unién, de los estados, los érganos
de la Ciudad de Meéxico, los municipios, los 6rganos constitucionales auténomos y las
instituciones de educacién superior de caracter publico sin que pueda usarse, aprovecharse o
explotarse el espectro radioeléctrico con fines de lucro.

En relacién a lo anterior, los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de Concesionies, en
su articulo Segundo Transitorio, prevén que los titulares de un permiso de radiodifusién cuyo
titulo se encontraba vigente o en proceso de refrendo a la entrada en vigor de la Ley, debieron
presentar su solicitud ante el Instituto, para transitar al régimen de concesién que correspondié
dentro de los noventa dias naturales posteriores a la entrada en vigor de los citados

[ N
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Lineamientos, esto en concordancia con el articulo Décimo Séptimo Transitorio del Decreto de-
Ley. o

[
En ese sentido los permisionarios) que transitaron al régimen de Concesién para Uso Publicp,
quedaron obligados a cumplir con los principios-a que se refiere el segundo parrafo del articulo
86 de la Ley, que indica las caracteristicas y directrices que definen a los medios publicos en
nuestrq sistema juridico, disponiendo lo siguiente: l

—

\ —

“Articulo 86. [...]

En dicha solicitud deberdn precisarse los mecanismos para asequrar la_independencia
editorial; autonomia de gestién financiera; garantias de participacion ciudadana; reglas
claras para la transparencia y rendicion de cuentas; defensa de sus contenidos; opciones dé
financiamiento; pleno acceso a tecnologias y reglas para la expresién de diversidades
ideolégicas, étnicas y culturales. — :

T, I , -

| (Enfasis afiadido)

/
/

Lo anterior, debera cumplirse dentro de plazo de seis meses contados a partir del dia siguiente
al del otorgamiento del Titulo de Concesion de Espectro Radioeléctrico respectivo, conforme a la
fraccion VIl del propio articulo Segundo Transitorio de los Lineamientos Generales para el
Otorgamiento de Concesiones, presentando ante el Instituto los mecanismos concretos para
asegurar dichos principios publicos, en términos del articulo 8 fraccién IV de los referidos
Lineamientos, articulo que se transcribe en su parte conducente, para su pronta referencia:

“Articulo 8[...]

IV. Para Concesiones de Espectro Radioeléctrico para Uso Publico en materia_de .
Radiodifusién, los mecanismos _para asequrar la_independencia_editorial;_autonomia de
gestion financiera; garantias de participacién ciudadana; reqglas claras para la transparencia
y—‘rendicién de cuentas; defensa de sus _contenidos; opciones de financiamiento: pleno
acceso a tecnologias y reglas para-la expresion de diversidades ideol6gicas, étnicas y
culturales.

El Interesado deberé describir los mecanismos concretos para asegurar los principios a que
se refiere el segundo pérrafo del articulo 86 de-la Ley, los cuales deberan atender a lo
siguiente: ’

a) El Interesado deberd presentar las reglas para la conformacién de _un consegjo

— ciudadano plural que garanticen una eleccién transparente y democréatica de sus

miembros, asi como su funcionamiento independiente y eficaz para garantizar su
independencia editorial, la participacién ciﬂdadana y la expresién de diversidades
ideolégicas, étnicas y culturales. El consejo ciudadano deberéa ser instalado dentro
de los primeros seis meses a partir del otorgamiento de la Concesién de Espectro
Radioeléctrico para Uso Publico, lo cual debera ser acreditado ante el Instituto,
conforme se establezca en el titulo de concesién respectivo y, en su caso, las
- disposiciones aplicables; ‘ N

b) El Interesado deberéa contar, de conformidad con su naturaleza juridica y la

normatividad aplicable, con autonomia de gestién financiera; .

N
S
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¢) EliInteresado debera establecer reglas que aseguren la transparencia y la rendicion
de cuentas del mismo, para lo cual debera observar las d/SpOS/C/ones normativas
--aplicables en la materia segtn corresponda;

d) ElInteresado debera especificar como atendera a lo establecido en la Ley y en los
lineamientos en la materia emitidos por el Institufo para la defensoria de su$
contenidos en relacién con las audiencias;

e) Los mecanismos de financiamiento deberan ser acordes con los establecidos en la
Ley o con cualqu:er otro cuyo gjercicio sea /egit/mo y les esté permitido, y

f) El Interesado debera especificar de qué manera garantizaré el pleno acceso a

tecnolog/as ‘ /

En el supuesto de que el Instituto advierta que los mecanismos expuestos no sean
suficientes para garantizar los objetivos pretend/dos requer:ra al Interesado para que realice
las modificaciones pertinentes.
[.I

- (Enfasis afiadido)
~N
Cabe mencionar que el incumplimiento de esta obligacién motivara la revocacion de la concesion

- involucrada, atento a lo dispuesto por la Condicion 12 del Titulo de Concesién otorgado para usar

y aprovechar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso publico para la

prestacion del servicio publico de television digital terrestre, notificado por este Instituto el pasado

15 de agosto de 2017; Condicion que establece de manera textual lo siguiente:

\

“.]

12. Mecanismos para garantizar el caracter de uso publico.-El concesionario quedara

obligado a cumplir con los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones

a que se refiere el Titulo Cuarto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,

pub//cados en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de julio de 2015, en relacién con los

mecanismos a que se refiere el articulo 86 de la Ley que aseguren los siguientes principios:

(i) la independencia editorial; (i) la autonomfa de gestién financiera; (iii) las garantias de

participacion ciudadana; (iv) las reglas claras para la transparencia y rendicién de cuentas;

(v) defensa de sus contenidos; (vi) opciones de financiamiento; \(vii) el pleno acceso a las

tecnologias y (viii) las reglas para la expresién de diversidades ideolégicas, étnicas y

culturales. Dicha obligacién deberé ser cumplida por el Concesionario dentro del plazo de

seis meses contados a partir del dfa siguiente de la fecha de entrega del presente titulo. El

incumplimiento a esta obligacién motlvara la revocacién de la concesion.

[..I' /

s

De la lectura de la condicién antes transcrita se desprende que, los permisionarios que transitaron

al régimen de concesion de la Ley para uso publico, quedaron obligados mediante el Titulo de
Concesioén a dar cumplimiento_-al segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacién con lo
dispuesto en el articulo 8, fraccion IV de los Lineamientos Generales para el Otorgamlento de las
Concesiones.

TERCERO. Analisis de la Solicitud de Acreditacion de la Condicion 12 del Titulo de
Concesion. En primer lugar y por cuestiéon de orden, debe sefialarse que en relacion a la
oportunidad o0 momento de IQ presentacion de la Solicitud de Acreditacién de la Condicion 12 del
Titulo de Concesién otorgado a favor de la UNAM, ésta fue presentada ante la oficialia de partes
del Instituto dentro del plazo de los seis meses conferidos en la Condicién 12 del Titulo de

T
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Concesion referido en el Antecedentes V de la presente Resolucion, ello en relacion con el
cumplimiento de la obligacién prevista en el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley y, 8, fraccién
IV de los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones.

En ese sentido y continuando con el estudio y revisién de la informacion presentada en la/Solicitud
de Acreditacion, asi como en los diversos-escritos en alcace y la contenida en el expediente
integrado por este Instituto respecto de la estacion de radiodifusién que nos ocupa; se desprende
que los mecanismos descritos por la UNAM, resultan adecuados para garantizar megiante su
“implementacion las caracteristicas y directrices que deﬁnen a los medios publicos, los cuales se
encuentran previstos en el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en los términos siguientes:

s

A.-Conformacién e implementacién del Consejo Ciudadano. De conformidad con lo dispuesto
en los articulos 3o. fraccion Vil de la Constitucién;1o., 20., fraccién | de la Ley Orgéanica de la
Universidad Naciongl Auténoma de México (en lo sucesivo la “Ley Organica”); 10. y 3o. del
Estatuto General de la Universidad Nacional Auténoma de México (en lo sucesivo el “Estatuto
General”), se advierte 'que la UNAM es un organismo publico descentralizado, dotado de plena
capacidad juridica y administrativa, incjgs“o para gobernarse a si misma, cu)ya finalidad se centra
primordialmente en impartir educacién superior para formar profesionistas, investigadores,
profesores universitarios y técnicos utiles a la sociedad, con el propésito esencial de estar
integramente al servicio del pais y de la humanidad, de acuerdo con un sentido ético y de servicio
social que supere cualquier interés individual.

Asimismo, se observa que en términos de lo previsto en los articulos 30. de la Ley Organicay 12
del Estatuto General, la UNAM cuenta con diversas autoridades para el debido cumplimiento de
sus funciones, entre las clales se destaca al Consejo Universitario, el cual segtin se indica en el
articulo 8o., fraccion | de la Ley Orgénica, se encuentra facultado para expedir todas las nérmas
y disposiciones generales encaminadas a la mejor organizacion y funcionamiento técnico,
docente y administrativo de la Universidad, el cual ademas, trabajara en pleno o en comisiones
permanentes o especiales de cpnformidad con lo dispuesto en el articulo 25 del Estatuto General,
tal y como es el caso de la Comision de Difusién Cultural; la cual, en términos de lo sefialado en
el articulo 140 del Estatuto General, constituye un érgano colegiado que tiene por objeto fortalecer
y articular las tareas, programas y actividades de las dependencias adscritas a la Coordinacion
de Difusién Cultural, a fin de coadyuvar en la formacion integral de los universitarios y colaborar
en la difusion de los valores culturales, particularmente los artisticos. \

Resulta importante sefialar que, la Coordinacién de Difusién Cultural', de acuerdo con lo
establecido en el “Acuerdo que Reorganiza la Estructura Administrativa de la Coordinacién de
Difusién Cultural’, emitido por el Rector de la UNAM y publicado en la Gaceta Universitaria el 14
septiembre de 1989, se encuentra conformada, entre otras, por la Direccion General de Radio? y

/ ™

-

1L a Coordinacién de Difusién Cuiltural de la UNAM, fue creada por acuerdo.del Dr. Jorge Carpizo, Rector de la UNAM el 3 de marzo
de 1986, a través de la publicacién del “Acuerdo de creacion de la Coordinacion de Difusién Cultura” en la Gaceta de la UNAM.

2| a Direccién General de Radio UNAM, fue creada por acuerdo del Dr. Jorge Carpizo, Rector de la UNAM el 13 de agosto de 1987,
a través de la publicacion del “Acuerdo de creacién de la Direccién General de Radio UNAM” en la Gaceta de la UNAM.
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Ia\pireccién General de Television, mismas que de manera general se encargan de producir y
transmitir programas de caracter cultural, de extension académica, informativos y de opinién tanto
para los universitarios como para toda la sociedad.

/

Ahora bien, tomando en consideracion que el tramite que nos ocupa, corresponde al cumplimiento
de la Condicion 12 del Titulo de Concesién a que hace referencia el Antecedente V de la presente
~ Resolucién y toda vez que el mismo corresponde a una concesién para la prestacién del servicio
publico de television digital terrestre, resultan aplicables las funciones conferidas a la Direceion
General de Television Universitaria, las cuales originalmente se encontraban establecidas en el
Acuerdo a que hace referencia el parrafo anterior, pero que en razén de armonizar su contenido
con las disposiciones federales en materia de telecomumcacnones y radlodlfUSIon vigentes, éstas
fueron actualizadas por la UNAM recuantemente

La actualizacién de funciones antes aludida fue implementada a través del “Acuerdo que el que
se actualizan las funciones de la Direccion General de Televisién Universitaria y de la Direccién
General de Radio UNAM, dependencias adscritas a la Coordinacion de Difusion Cultural’, mismo
-que fue emitido por el Rector de la UNAM y publicado en la Gaceta Universitaria el 9 de diciembre

de 2019, el cual de conformidad con lo sefialado en su Acuerdo “Segundo’

corresponden a la Direccién General de Television Universitaria las siguientes funciones:

“I...] Segundo. Son funciones de la Dll'eCCIon General de Television UnlverSItar/a las
siguientes:

l.

1.

1.

VL

"3
VIL.

VilL.
X.

Operar y administrar las concesiones televisivas otorgadas a la UNAM respetando la

legislacién vigente en la materia; N
~

Producir y realizar materiales audiovisuales de calidad, que apoyen la divulgacién del

pensamiento, la cultura y la creacién artistica de los universitarios, asi como los

avances y resultados de la investigacioén y los conocimientos cientificos y tecnolégicos
desarrollados por los universitarios;

Desarrollar producciones televisivas que promuevan el analisis, la reflexién y el debate
sobre los temas de trascendencia nacional e internacional;

Propiciar alianzas de colaboracién e intercambio con instituciones y dependencias
publicas y privadas del sector educativo, cientifico y cultural, con felevisoras
educativas y culturales, nacionales e internacionales, asi como televisoras
universitarias de México y del mundo, que propicien el desarrollo de coproducciones,
intercambio programatico y espacios de promocién para la produccién y transmisién
de TV UNAM;

Desarrollar formas alternativas de produccion, distribucién, comercializacién e
intercambio para lograr una mejor y mayor difusién de los programas televisivos de la
UNAM;

Propiciar contenidos enfocados al respeto a los derechos humanos, el interés superior
de la nifiez y la igualdad de género;

Prestar apoyo y asesoria técnica para el desarrollo e instalaciones técnicas para la
produccién audiovisual, a las entidades académicas y dependencias universitarias;
Experimentar nuevas formas televisivas acordes a los objetivos de la Institucion;
Transmitir por-las diferentes frecuencias televisivas asignadas a la UNAM programas
y materiales televisivos que den cuenta de la diversidad y riqueza cultural, artistica,
cientifica y de pensamiento universitarios;

, ‘refiere que le
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X.\  Fomentar, a través de la ,broduccién y transmisién televisivas, la vinculacién entre los
universitarios y la de la Universidad con la sociedad, fundamentando sus propésitos
en la libertad y pluralidad que congrega-el espiritu universitario;

XI. * Promover la participacién de las audiencias a partir de las actividades del Defensor de
las Audiencias y de la alfabetizacién mediética, en el marco de la legislacién federal y
de su Cédigo de Etica de Radio UNAM y TV UNAM: \

Xll. Fomentar la participacién de cuerpos colegiados que orienten, asesoren y propongan
lineas y teméticas de desarrollo para TV UNAM;

Xlll. -~ Xlll. Recibir del Consejo de Difusién Cultural las autorizaciones y acuerdos necesarios
para desarrollar sus actividades, en cumplimiento de la normatividad universitaria y
del ambito federal vigentes; ‘

XIv. Promover la experimentacion y desarrollo de nuevos lenguajes y formatos que
permitan innovaciones en la expresion televisiva universitaria;

XV. Integrar y promover la utilizacién de plataformas digitales y redes sociales para la
difusién y promocion de sus actividades y contenidos;

XVI. Diseniar y aplicar instrumentos que permitan detectar la audiencia e impacto de los
canales de ftelevision de la UNAM, para retroalimentar el proceso de produccién y
programacion y realizar, en su caso, los ajustes pertinentes;

XVII. Desarrollar estudios e investigaciones permanentes acerca de las nuevas propuestas

en los lenguajes audiovisuales de television educativa y cultural;

XVIIL. Mantener en éptimo estado de conservacion el acervo videogréfico de TV UNAM y

favorecer su utilizacién para beneficio de la comunidad universitaria;

XIX. Apoyar a la comunidad universitaria proporcionando servicios técnicos, documentales
y videogréficos, mediante asesorias para adquisicion e instalacién de equipos;
grabacién y transmisién de eventos; consulta y préstamo de materiales audiovisuales;

XX. Analizar e investigar las potencialidades de las nuevas tecnologias con el fin de
desarrollar aplicaciones digitales a la produccién y . conservac,‘/én de materiales
audiovisuales; -

- XXI. Llevar a cabo evaluaciones periédicas de las series, programas, programac:ones y
contenidos de TV UNAM, para su mejoramiento y renovacion;

XXIl. Promover la organizacioén e imparticion de cursos de formacién y actualizacién_de
P recursos humanos relacionados con las diversas especialidades en televisién, en
, coordinacién con las dependencias universitarias correspondientes, y
XXiil. Las demaés que le confiera la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, la

normativa universitaria Y demas disposiciones-de caracter general aplicables en la

materia. ~

Una vez sefialado lo anterior y, considerando que la Direccién General de Television Universitaria
depende del Consejo de Difusién Cultural, éste en pleno ejercicio de sus facultades celebré el 6
de diciembre de 2017 su LXXVIII Sesién Ordinaria, en la cual, entre otras, aprobd por mayoria de
votos el acuerdo “nam. 2 LXXVIII/06-12-17", relativo a la aprobacion y emision de la Convocatoria
para la conformacion del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM3, en la que ademas, fue

“considerada la creacion de la “Comisién de seleccién de Radioy TV UNAM”,/integrandola por los

Directores Generales de Radio y Television, asi comg) por los Subdirectores de Planeacién, esto
con el objeto de que dicha Comisién se encargue de verificar que los documentos de los
candidatos registrados cumplan con los requisitos de las bases de esta convocatoria. /

g

[
1

3£/ contenido de la Convocatoria para la conformacién del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM, publicada el 8 de diciembre de
2017, podra ser consultada por cualquier interesado através del siguiente enlace htto./tv.unam. mx/conse/o-%2001udadano-de-rad10v

z~tv-unam/ N
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La Convocatoria para la conformacién del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM fue publicada
el 8 de diciembre de 2017, en la pagina electrénica hitp./tv.unam.mx/, iniciando su vigencia a
partir del dia de'su publicacién y hasta el dia 15 del mismo mes y afio; plazo que fue prorrogado
del originalmente estipulado, derivado de que la Direccién General de Radio y la Direccién
General de Television acordaron el 13 de diciembre de 2017* permitir la participacion de mas
aspirantes. o

La Convocatoria de referencia sefial6 en su parte conc§ucente, lo siguiente:

“T1.]
BASES
1. Quienes aspiren a ser parte del Consejo Ciudadano para Radio y TV UNAM deberan
reunir los requisitos que a continuacion se indican: N

1.1 Ser ciudadano mexicano.
1.2 Tener y comprobar su domicilio en México.

1.3 Contar con las siguientes cualidades, a juicio del Consejo de Difusién Cultural de la
Coordinacion de Difusién Cultural de la UNAM:

1.3.1. Ser miembro honorable de la sociedad civil.

1.3.2 Sensibles y conocedores de la comunidad y la difusion cultural y artistica,
asf como de la divulgacion cientifica, la critica y la libeftad de pensamlento y
- pan‘lc:pac:on ciudadana en los procesos sociales.

1.3.3 Empatla afinidad y convicecién respecto a la misién de servicio a la
; sociedad de los medios publicos y la universidad publica, sin-objetivos de lucro,
N asi como de las /mpllcaCIones de las necesidades sociales en general y en
especifico del conocimiento, la cultura y la inclusién.

- 1.3.4 Solvencia e ’independencia intelectual para asumir y- aportar ideas,
~ propuestas y enfoques relevantes, desde las atribuciones del Consejo Ciudadano'.
para la mejora del desempefio de Radio y TV UNAM.

1.3.5 Claridad, afinidad y respeto irrestricto hacia los valores, la misién, y los
objetivos de la Universidad Nacional Auténoma de México y de Radio y TV
UNAM.

1.4 Preferentemente tener un amplio reconocimiento y prestigio académico o profesional
en temas relacionados con los medios de comunicacion y telecomunicaciones.

1.5 No tener una relacion laboral ni ser estudiantes en activo de la UNAM, no ser
proveedor de la misma ni desempefiar cualquier otra-posicién o actuacion social que
pudieran implicar conflicto de intereses.

—

4La prérroga de la vigencia de la Convocatoria, fue acordada por la Direccién General de Radio y Televisién dé conformidad con el
documento denominado “PRORROGA DE LA CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DEL CONSEJO CIUDADANO DE RADIO Y
TV UNAM" de fecha 13 de diciembre de 2017, el cual en su parte conducente sefiala: “[...] se tomé la decisién de ampliar el periodo
de registro de la Convocatoria para la Seleccién del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM del 13 al 15 de diciembre de 2017para
permitir la participacién de més aspirantes. [...]"

— -
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2. Para realizar el registro, los aspirantes deberan enviar en version electrénica, en formato
PDF, a la direccion electrénica consejociudadano@unam.mx. los formatos que estaran
disponibles en el sitio web y la siguiente documentacion:

/  Solicitud firmada

Copia simple del acta de nacimiento |

Cop/a simple de identificacion oficial vigente

'Comprobante de domicilio

Curriculum vitae firmado

Carta de intencién en la que expresen los motivos y razones para integrar el
Consejo Ciudadano, asi como su interés en la radiodifusién pablica, la difusion
cultural, la divulgacién-de la ciencia, la critica, la inclusion y la participacion sogial.

Q

~0 Q0T

2. (sic.) El periodo para el registro de aspirantes sera del 08 al 12 de diciembre, en el sitio

web destinado para dicho proceso, mismo que estara d/spon/ble en las pégmas de
/nternet de Radio yTV UNAM. .

3. Una vez concluido el plazo de registro, la Comisién de seleccion de Radio y TV UNAM,
integrada por los Directores Generales de ambas dependencias y los Subdirectores de P
Planeacion, serd la encargada de verificar que los documentos de los candidatos
registrados cumplan con los requisitos de las bases de esta convocatoria. El listado de
los aspirantes que cumplan con los requisitos seréa publicado en las paginas de internet '
de Radio y TV UNAM a partir del dia 15 de diciembre.

4. A su juicio, la Comisién de seleccién podré entrevistar a los aspirantes que considere
para que aclaren o abunden en sus motivos y posibilidades para integrar el Consejo
Ciudadano. Las citas para las entrevistas se realizardn mediante correo electrénico

/ solamente a aquellos/candidatos que la Comisién determine entrevistar.

5. Derivado de la revisién documental y, en su caso de las entreifiétas, la Comisién
- determinard una propuesta de candidatos que serd presentada al Consejo de Difusién
Cultural para su definicién y nombramiento final,
— 6. El Consejo de Difusién Cultural elegira a las siete personas que integraran el Conse/o
Ciudadano de Radio y TV UNAM._ \
7. Los resultados de la ,selecc:/én Se publicaran en las pagmas de internet de Radioy TV
UNAM a partir del dia 19 de enero de 2018.

o~

Los conflictos e /nconformldades que se presente a partir del resultado de la seleccién de

los integrantes del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM seran atendidos y resueltos

por los Directores Generales de ambas dependencias. La determinacion del Consejo de
- Difusion Cultural sera definitiva e inapelable. - \

[.] y

Una vez concluido el periodo de vigencia de la Convocatoria an{es aludida y en cumplimiento a
lo dispuesto en su Base 3, 4 y 5; la Comisién de seleccion de Radio y TV UNAM emitié el 15 de
enero de 2018, el “DICTAMEN DE LA COMISION DE SELECCION PARA EL CONSEJO
CIUDADANO DE RADIO Y TV UNAM POR EL QUE SE SOMENTEN A CONSIDERACION DEL
CONSEUO DE DIFUSION CULTURAL LA PROPUESTA DE CANDIDATOS A INTEGRAR
DICHO CONSEJO’, determinando que de los diez aspirantes registrados, solo siete de ellos
cumplieron con requisith establecidos en la Convocatoria, ademas de acreditar tener

— /
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conocimiento y experiencia para desempefiar el cargo como Consejeros Ciudadanos, acordando
por tal motivo proponer al Consejo de Difusién Cultural a los CC. Daniel Humberto Escoto
Morales, Gabriel Torres Espinoza, Irma Dolores Avila Pietra Santa, José Miguel Alvarez
Ibargliengoitia, Maria Guadalupe Cortés Hernandez, Rita del Carmen Abreu Vargas y Sandra
Marcela Fernandez Alaniz, como integrantes del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM.
Resulta importante sefalar, que en relacién a la deSIgnacmn de los CC. Rita deI Carmen Abreu
Vargas, José Miguel Alvarez Ibargiiengoitia, Maria Guadalupe Cortés Hernandez y Sandra
Marcela Fernandez Alaniz como integrantes del Primer Consejo Ciudadano Radio y TV UNAM,;
la UNAM manifest a través de su escrito de Atencion al Requerimiento de Informacién a que
hace referencia el Antecedente VIill de la presente Resolucién que, si bien es cierto, dichos
Consejeros desempefian cargos como servidores publicos, también lo es, que estos fueron
electos con el proposito de formar un Consejo Ciudadano eficiente, que funja realmente como
'garante de audiencias tan plurales y criticas como las de los medios universitarios y también con
el animo de abonar a la institucionalizacién de esta figura en beneficio de las audiencias y del
fortalecimiento de la independencia de los propios medios, por lo tanto, se opté por aspirantes
que tuvieran en su curricula conocimientos de los medios de comunicacién y desempefio
profesional en ellos, pues se estimé que conociendo los medios desde el ejercicio cotidiano se
puede trabajar mejor a favor de la ciudadania para tener mayor certeza respecto de la atencion
de audiencias plurales como lo son las de Radio y TV UNAM y mayor respeto a los valores
universitarios.

Asimismo, indicé que dicha determinacién fue encaminada para atraer a quienes hubieran
participado en proyectos culturales relacionados con la integracion de grupos vulnerables, que
contemplaran en su experiencia el trabajo en otros Consejos Ciudadanos, o bien, en actividades
relacionadas con los derechos humanos la construccién de ciudadania, la democracia, la
alfabetizacion mediatica, la recepcion critica de medios y la libertad de expresion y al no existir
muchas personas que concentren estas caracteristicas, se resolvié privilegiar la experiencia de
los candidatos por encima de los compromisos que mantienen como servidores publicos con el
gobierno federal, confiando en todo momento en su honorabilidad, maxime que todos sus
integrantes manifestaroh de manera expresa y bajo protesta de decir verdad,\no tener ningln
_-conflicto de interés entre sus actividades laborales y los cargos que, en su caso, llegaran a
desemperiar dentro del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM.

En ese sentido y tomando en consideracion el Dictamen emitido por la Comisién de seleccion de
Radio y TV UNAM, asi como en cumplimiento a lo dispuesto en la Base 6 de la multicitada
Convocatoria, el Consejo de Difusién Cultural en su | Sesién Extraordinaria celebrada el 17 de
enero de 2018, aprobd por mayoria de votos el acuerdo “nim: 1 EXTRAORDINARIA 1/17-01-18”,
a través del cual fue ratificada la designacion de los CC. Daniel Humberto Escoto Morales, Gabriel
Torres Espinoza, Irma Dolores Avila Pietra Santa, José Miguel Alvarez Ibargiiengoitia, Maria
Guadalupe Cortés Hernandez, Rita del Carmen Abreu Vargas y Sandra Marcela Fernandez
Alaniz, como integrantes del Primer Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM: determinacién

que fue hecha del conocimiento del publico en general el 19 de enero de 2018, en la pagina
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electrénica  hitp:/tv.unam.mx/ y de manera especifica en el siguiente\\ enlace: -
http://tv. unam.mx/consejo-%20ciudadano-de-radio-y-tv-unam/. .

N

AN
~

En seguimiento a las designaciones antes re?eridas;a Coordinador de Difusién Cultural llevé a
cabo la Sesion de instalacion misma que fue celebrada el 26 de enero de 2018, en la que se tomé
protesta a los integrantes del Primer Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM, los cuales ese
mismo dia realizaron su | Sesién Ordinaria de Instalaciéon con el objeto de designar los cargos

que cada uno.de ellos desempefiarian, quedando de la siguiente manera:
Consejé.ro Ciudadano ““Cargo a desempeiiar,
{ Dr. Daniel Humberto Escoto Morales Presidente .
' Lic. Rita del Carmen Abreu Vargas Secretaria Téchica.
Mtra. Irma Dolores Avila Pietra Santa Vocal
Mtro. José Miguel Alvarez Ibargiiengoitia Vocal
Mtro. Gabriel Torres Espinoza . Vocal
Lic. Maria Guadalupe Cortés Hernandez Vocal
- C. Sandra Marcela Fernandez Alaniz Vocal —

Por otra parte, el Consejo de Difusion Cultural a efecto de dar consecucion a las facultades
encomendadas al Consejo de Radio y TV UNAM, emitié en documento normativo denominado
"Reglas de Funcionamiento de Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM’ (en lo sucesivo las
‘Reglas de Funcionamiento”), mediante el cual se establecié de manera categdrica que el
o Consejo Ciudadano cuenta con facultades de opinién y asesoria de las acciones, politicas,
programas y proyectos que desarrollen Radio y TV UNAM, asimismo, se fijaron las N\
caracteristicas, requisitos y procedimientos a observar para llevar a cabo la integracion del dicho
Consejo Ciudadano y se instituyeron las facultades y atnbucmnes de éste, destacando entre ellas, -
_ las siguientes:
e Proponer al Consejo de Difusion Cultural de la UNAM los criterios y herramientas que
deberan seguir Radio y TV UNAM para asegurar la independencia y una politica editorial
plural, asi como las reglas para la expresion de diversidades ideoldgicas, étnicas y
culturales; y
e Establecer un mecanismo de informacién y participacion ciudadana que vaya mas alla de
las quejas y que atienda las inquietudes y propuestas de las audiencias, tal y como
corroborarse de la transcripcion que se realiza a continuacion:

.

Es de sefalar que, las Reglas de Funcionamiento, fueron modificadas por el Consejo de Difusion
Cultural en su LXXX Sesién Ordinaria celebrada el 30 de mayo de 2018, a efecto de incluir la
temporalidad de los cargos del Presidente y Secretario, asi como adicionar a las facultades y
atribuciones contenidas en su articulo 9, la de proponer en cualquier momento, las modificaciones |
o adiciones que estime pertinentes al multicitado ordenamiento legal, articulo que de manera
integral se trascribe a continuacién:
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AI;\’.TI'CULO 9. El Consejo Ciudadano cuenta con facultades de opinién y asesoria de las
acciones, politicas, programas y proyectos que desarrollen Radio y TV UNAM, asi como el
Defensor de las audiencias de la UNAM como garantes del ejercicio de los derechos

. Informativos de los ciudadanos y tienen las siguientes funciones: . ’

ST Proponer al Consejo de Difusion Cultural de la UNAM los criterios y herramientas que My
deberan seguir Radio y TV UNAM para asegurar la independencia y una politica o
editorial plural, asi como las reglas para la expresion de diversidades ideolégicas,
étnicas.y culturales;

2. Emitir recomendaciones para que los contenidos cumplan con los objetivos que’
persiguen Radio y TV UNAM para garantizar los derechos informativos de los
ciudadanos y formular sus comentarios por escrito a los titulares de Radio y TV UNAM:;

3. Emitir recomendaciones sobre los programas y las propuestas que contribuyan a
fortalecer los objetivos de ambas emisoras a peticion de las audiencias y/o a
sugerencia ciudadana;

g 4. Acompafiar al Defensor de las Audiencias de Radio y TV UNAM tanto en el

- seguimiento de los procesos de quejas y sugerencias, como en los mecanismos de
evaluacién para garantizar los derechos de las audiencias de ambas emisoras y en el
trabajo de alfabetizacién mediatica, y emitir recomendaciones cundo asf se considere
necesario para asegurar que se cumplan los objetivos para asegurar que se cumplan
los objetivos de la Defensoria de las audiencias.

~5. Establecer un mecanismo de informacién y participacién ciudadana que vaya mas alla
de las quejas y que atienda las inquietudes y propuestas de las audiencias.— -

6. Emitir cada afio un informe publico sobre las actividades del Consejo Ciudadano de
Radio y TV UNAM; —

7. Emitir recomendaciones que /mpulsen una politica editorial imparcial y objetiva en la
radiodifusora y la televisora;

8. Solicitar a la; Coordinacion de Difusién Cultural al inicio del proceso de eleccion delos
consejeros ciudadanos cuando sea necesaria la sustitucién de alguno de ellos;

9. Decidir de manera colegiada y democrética su plan de frabajo anual, comisiones y -
entrega de resultados—Cualquier solicitud extraordinaria sera evaluada colectlvamente
para determinar los tiempos necesarios de realizacion.

10.  Proponer en cualquier momento, por consenso, las modificaciones que considere ./
pertinentes a estas Reglas. Toda vez que el Consejo Ciudadano modifique o adiciones P

. estas Reglas, se deberan hacer del conocimiento del Censejo de Difusién Cultural
~ para su validacion. - |

’ [ .. .]” k

B. Independencla editorial. El 27 de marzo de 2019, el Consejo Ciudadano de Radlo yTv UNAM
con fundamento en los articulo 9, numeral 1 y 15 de las Reglas de FunC|onam|ento celebré una
deliberacién virtual, a través de la cual realizé el analisis y aprobacién de los documentos
denominados “Criterios para asegurar la independencia y una politica editorial irﬁparcial y objetiva
de Radio y TV UNAM' y “Garantias de participacién ciudadana en Radio UNAM y TV UNAM”,
documentos que fueron aprobados por el Consejo de Difusiéon Cultural en su LXXXIV Sesién
Ordinaria celebrada el dia 5 de junio de 2019.

Cabe sefialar que el documento denominado “Criterios para asegurar la independencia y una
- politica editorial imparcial y objetiva de Radio y TV UNAM’, fue aprobado por unanimidad-segin
se advierte en el acuerdo “TERCERO” del Acta de la LXXXI Sesion Ordinaria antes referida, para
quedar de la siguiente manera: e

~ — /
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La tarea primordial de este Consejo es emitir recomendaciones y proponer al Consejo de

Difusion Cultural de la UNAM los criterios y herramientas que deberan seguir Radie.y TV

UNAM para asegurar la independencia-y-und politica editorial plural, asi como las reglas para

la expresién de diversidades ideolégicas, étnicas y culturales; su trabajo tiene como marco N
de referencia el Cédigo de Etica del Concesionario Universidad Nacional Auténoma de

México que fue_inscrito en el Registro Publico de Concesiones del Instituto Federal de
Telecomunicaciones el 17 de abril de 2018. ~

/
En dicho documento se enumeran 18 principios y valores que sientan las bases para que
Radio UNAM y TV UNAM cumplan con su razén de ser: medios de comunicacion dtiles
socialmente. Sin embargo, en este listado hay conceptos generales que deben traducirse a
acciones concretas en el trabajo cotidiano de estas radiodifusoras y, para dar cabal
cumplimiento a la reglamentacién-vigente, el Consejo Ciugadanopropone:

La firma del Cédigo de é Etica y los Lineamientos de Operacién del Defensor de las
Audiencias de las Direcciones Generales de Radio y TV UNAM por parte de las
subdirecciones o jefaturas de informacion y de todos los responsables de espacios
™ programados, de opinién, periodistas y colaboradores de ambas instituciones. Para subrayar
la importancia de los derechos,de las audiencias y el procedimiento en caso de alguna queja,

[.I N

/

La UNAM sefala que la tarea prim\OrdiaI/deI Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM, consiste
en remitir recomendaciones y proponer al Consejo de Difusiéon Cultural de la UNAM los criterios
y herramientas que deberan seguir Radio y TV UNAM para asegurar la independencia y una
politica editorial plural de la maxima casa de estudlos tenlendo como marco, de referencia el
Codigo de Etica del propio concesionario. \

Por lo anterior, resulta importante mencionar, que el documento normativo denominado “Criterios
para asegurar la independencia editorial y una politica editorial imparcial y objetiva de Radioy TV
UNAM’, se remite a los 18 principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica de la UNAM,
pues segln refiere en su escrito de fecha 28 de noviembre de 2019, presentado en Alcance a su
escrito de atencién al Requerimiento de Informacién a que hace referencia en Antecedente IX de
la presente Resolucion, la politica editorial de Radio y TV UNAM se basa en los propios criterios
de la universidad para difundir la cultura en todas sus manifestaciones, creando conciencia critica
y propiciando la reflexién, el analisis, la opinién, y la libre expresién de las ideas en beneficio de
‘la comunidad universitaria y la sociedad en su conjunto, siempre con respeto a la autonomia, en
el marco de la Ley y sin afectaciones a terceros por lo tanto, es a través de la observacion de
dichos prlngplos que se dara cumpllmlento a los objetivos de sus emisoras, mismos que en su
parte conducente sefialan lo siguiente:

“T.]
PRINCIPIOS Y VALORES

1. Résponsabilidéd Social y Calidad. La calidad de un medio publico esta determinada en
ultima instancia por el cumplimiento de su funcién y responsabilidad social. Promover el
beneficio social y los valores y principios democraticos son las responsabilidades de un
medio pdblico. Los contenidos de la programacion deben responder a las demandas
esenciales y diversas de los publicos en lo que se refiere a informacion, entretenimiento,
conocimiento, ideas, opiniones, habilidades, efcéfera. Asimismo, dentro de su
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responsab/lldad ~destaca, por ser medios universitarios, la funcién de soc:allzar el
conocimiento cientifico y el saber humanistico.

Radio UNAM y TV UNAM buscaran permanentemente la mas alta calidad por medio de la
creatividad, la originalidad.en la elaboracién, seleccion y difusién de contenidos y el recurso
a una diversidad de datos, fuentes, temas, foimato& géneros, lenguajes, imagenes,
enfoques, andlisis e interpretaciones.

La or/g/na//dad la innovacién y el beneficio social de sus conten/dos son las ventajas
comparatlvas de Radio UNAM y TV UNAM y los elementos esenciales de su estrategia para
lograr una mayor audiencia, reconocimiento y presencia social. Se aspira a una mayor
audiencia sin menoscabo de Ta calidad y del sentido social de Radio UNAM y TV UNAM.
Ampliar la audiencia significa que méas personas se benefieian de Ia programac:on y del
producto del trabajo de los universitarios.

2. Libertad de ekpresién. Libertad para expresar y difundir ideas, opiniones y mensajes a
través de los diversos soportes mediaticos ya sea en audio, imagen, prensa o formatos
multimedia. La informacién y los puntos de vista se manifestardn sin restriccién alguna
siempre en un marco de respeto y tolerancia.

3. Informar objetivamente. Es una farea que los medios universitarios deben cumplir
siempre con profesionalismo, oportunidad y veracidad. La credibilidad es el pilar fundamental
de un medio de comunicacion y ésta depende de la veracidad e imparcialidad en la
informacién, de la precisién de los datos, de la seriedad en el abordaje de los hechos y de la
legitimidad de las fuentes. =
Debe quedar claro cuéndo se presenta una informacién y cuéndo se expone una opinion.
Cumplir con el derecho de informar implica recurrir a los diversos géneros periodisticos, la
investigacién de los hechos, la informacién de los datos duros. Los andlisis y las opiniones
diferentes permiten a la sociedad adoptar una postura_informada y sélida para tomar sus
‘propias decisiones. /

4. Imparcialidad. Para garantizar la imparcialidad en la informacién y el necesario equilibrio

en la presentacion de las distintas posturas se mantendra una posicién neutral. No se dara
ningtn trato especial ni privilegiado por motivos econémicos, politicos, partidistas, o
personales. Las decisiones siempre se tomaréan en funcién del interés pablico, con criterios
profe,siona/es y respetando las normas y los valores de la UNAM.

5. PIuraIldad/ El espir/tu universitario Se expresa al presentar a la audiencia las distintas
perspectivas de la realidad para que la sociedad las conozca y sea ella quien decida cuél es
el punto de vista més adecuado a las necesidades del pais. La pluralidad politica, cultural y
. social es _una condicién que enr/quece a la sociedad mexicana. El dialogo racional y
respetuoso entre las distintas visiones constituye un factor de cambio y de mejora de las
condiciones de vida de los mexicanos. La programacion debe reflejar ese arcoiris de
perspectivas que nace de la diversidad politica, sexual, social, ideolégica, étnica y cultural.
Radio UNAM y TV UNAM son un espacio de encuentro y didlogo de la diversidad.

6. Critica. Los medios universitarios deben promover el pensamiento critico y reflexivo que
nace del interés por la busqueda de la verdad y de las causas que explican los
acontecimientos. La critica presupone la necesidad de contar con la informacién y los
conocimientos indispensables para efercerla como un instrumento para rectificar y mejorar.
En coherencia con este principio se generaran espacios_para la critica y autocritica del
funcionamiento de Radio UNAM y TV UNAM.

N
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7. Creatividad. La innovacion por la via de la experimentacion es una forma de enriquecer
o crear conocimientos. La innovacién es fundamental en la ciencia y en la academia; los
medios de comunicacién universitarios necesitan retomar y mantener este principio en la
produccién y difusion de sus mensajes. Crear nuevas formas, contenidos, medijos y recursos
técnicos més efectivos, asi como atractivos para la audiencia, es un reto y un compromiso
permanente de los medios universitarios.

8. Profesionalismo. EI desempefio en las actividades se realizar4 con un espiritu
profesional que busca la mejora continua. La seleccién y la asignacién de tareas se hara en
funcion de las capacidades, los resultados y el compromiso del personal. Cumplir con la -
responsabilidad social y alcanzar la calidad en la oferta solo puede lograrse si se cuenta con
—recursos humanos sélidamente preparados y éticamente comprometidos. lia capacitacién y
la actualizacién de los conocimientos es una tarea permanente.
S N |
" 9. Participacién de la audiencia. La comunicacién con las audiencias por medio de un
diaglogo constante es una necesidad para la retroalimentacion y perfeccionamiento de la
oferta y tiene como objetivo conocer con certidumbre sus preferencias, interesei y
necesidades. También permite conocer sus puntbs de vista, inconformidades y propuestas
respecto de los contenidos mediaticos y de la estructura de la programacién, entre otros
aspectos del funcionamiento de los medios de comunicacion. "

La participacién de la audiencia puede adquirir diversas modalidades entre las que se ' \

pueden mencionar: grupos focales, paneles ciudadanos, buzén de voz y de sugerencias,

organizacién de foros de discusion publica, utilizacion de sondeos abiertos, llamadas

telefénicas, encuestas, entrevistas en profundidad, efc.

La creacion del defensor de audiencia, asi como la promocién de la participacién critica de

las audiencias sobre los contenidos, produccién, programacion y criterios operativos de
-~Radio UNAM y TV UNAIV, es un compromiso y responsabilidad institucional. (

10. Rendicién de cuentas. Por ser medios que reciben recursos publicos, Radio UNAM y
TV UNAM estan obligados al manejo honesto de los mismos y a la rendicién de cuentas,
— \entendida como fransparencia en su actuacion, ser objeto de evaluaciones de sus.
resultados, asi como, justificar y responder publicamente de sus decisiones. Radio UNAM y
TV UNAM contaran con mecanismos que transparenten la informacion acerca de su
_ funcionamiento y permitan responder de manera &gil a las solicitudes de informacién y a las
criticas de la audiencia. La evaluacion tendra como objetivos centrales saber como cumplen
su funcién social y cémo mejorar el funcionamiento y los resultados de Radio UNAM y TV
UNAM.

/

11. Respeto de la vida privada de las personas. En el contenido y en la programacién

siempre se respetara la vida privada y la dignidad humana d}e acuerdo a lo establecido en la
normatividad nacional. Igualmente se garantizara el derecho de réplica. /

12. Respeto al mérito y proteccién a la autoria intelectual. Se reconoce el esfuerzo y el
mérito del trabajo creativo, garantizando el reconocimiento a la autoria intelectual de la obra
producida tanto- por los trabajadores y colaboradores internos como de la realizada por
autores externos.

—

13. Valores democraticos. Rechazo a la violencia y promocién del }espeto a la legalidad,”
los valores democréticos de la participacion ciudadana, el didlogo para resolver los confilictos,

la tolerancia a las opiniones diferentes, las decisiones de la mayoria y el derecho de las

minorias.

/ —

/ . ) P4gina 18 de 33 ’\X/‘/

: ‘ P



INSTITUTO FEDERAL DE
- - TELECOMUNICACIONES™

—

14. Igualdad social. Promover la igualdad social, el respeto de los derechos humanos y el
combate a toda forma de discriminacién por motivos de origen social, étnico, edad, posicién
econodmica, sexo, preferencia sexual o discapacidad fisica. ,

15. Respeto y tolerancia. Se ha de garantizar siempre el respeto y la tolerancia a las
diversidades étnica, social, politica, de género, sexual, religiosa y lingtistica, entre otras,
evitando también la exclusién y discriminacién de sectores generalmente marginados como
los de la tercera edad, los indigenas, los discapacitados, los migrantes, las mujeres, etcétera.
Se favorecera la solidaridad social y el trabajo colectivo como necesidades indispensables
para superar los problemas sociales y lograr una mejora de la calidad de vida de la poblacion.

16. Igualdad y equidad de genero En la difusién y produccién de los contenidos se
promovera la igualdad y la equidad'de género. Se insistira en la importancia de la igualdad
de oportunidades para mujeres y hombres, en la educacién, en la politica, en la economia y
en los demés ambitos de la vida social. Especial énfasis se pondra en el combate a la
violencia en contra de las mujeres.
17.- Respeto al medio ambiente. La contaminacién del medio ambiente y la escasez de
recursos naturales no renovables en el pais, hacen vital el fomento de una cultura ecolégica
sustentable. Los medios de comunicacién pueden y deben tener una participacion destacada
en esta tarea,-por ello, Radio UNAM y TV UNAM las procuraran. .

\
18. Educacién para la salud. La gravedad y la amplitud de las enfermedades crénico
degenerativas como la diabetes, la hipertension y sus antecedentes en el sobrepeso y la
obesidad entre la poblacién infantil y la adulta de México, vuelven impostergable la necesidad
de impulsar contenidos radiofénicos y audiovisuales de educacién en salud péra lograr un
cambio de estilo de vida que este sustentado en una alimentacion sana y en la activacion
fisica. También destaca la necesidad de generar contenidos orientados a entender a las
adicciones como enfermedad. La prevencién del embarazo adolescente y la proliferacion’de
enfermedades prevenibles como el dengue, el chikungunya y el zika, todos problemas de
salud publica, justifican este e/e - \ - !

Del contenido de los 18 principios y valores antes referidos, asi como de las manifestaciones

vertidas por la UNAM, se estima que Radio y TV UNAM se legitima frente a sus audiencias como
una emisora de servicio plblico'que se caracterizara por crear contenidos objetivos, imparciales,
plurales, entre otros, a través de los cuales se garantizara el respeto de los derechos de sus
audiencias, por lo tanto, se considera que los “Criterios para asegurar la independencia editorial
y una politica editorial imparcial y objetiva de Radio y TV UNAM’ y, en consecuencia el contenido
del Cédigo de Etica d& la UNAM, al ser ordenamientos de observancia general para todos
integrantes y colaboradores, garantizan la independencia edltonal motivo por el cual, esta
autoridad determina que la UNAM cumple con la lmplementamon de los mecanismos y principios
a que se refiere el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacién con lo dispuesto en el
articulo 8 fraccuon IV, inciso a) de los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las
Concesiones, por cuanto hace al mecanismo para asegurar la independencia editorial.

C. Autonomia de gestion financiera. De conformidad con lo dispuesto en los articulos 3o.
fraccién VII de la Constitucién;1o., 20., fraccion | de la Ley Organica de la Universidad Nacional
Auténoma de México (en lo sucesivo la “Ley Organica”); 10. y 3o0. del Estatuto General de la

Universidad Nacional Auténoma de México (en lo sucesivo el “Estatuto General”), se desprende
s ;
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que la UNAM es un organismo publico descentralizadp; dotado de plena autonomia, capacidad
juridica, administrativa y financiera para el debido cumplimiento de sus atribuciones, la_cual
integra su patrimonio, entre otros, por los rendimientos de los inmuebles y derechos que el
gobierno federal le destina, asi como por el subsidio anual que el propio gobierno le fija en el
presupuesto de egresos de cada ejercicio fiscal, en términos de lo previsto en el articulo 15,
fraccion VIl de su Ley Organica. B
Es de sefalar que el subsidio anual (recursos fiscales) que recibe la UNAM por concepto de{
presupuesto de egresos para el. ejercicio fiscal 2018, ascendid a la cantidad de
$12,334,527,146.00 (Doce mil trescientos treinta y cuatro millones quinientos veintisiete mil ciento
cuarenta y seis pes\Bs 00/100 M.N.)5, segln se observa en el “ANEXO 12. PROGRAMA DE
CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION (pesos)” del Presupuesto de Egresos de la Federacién
para el Ejercicio Fiscal 2018, publicado en el |/DOF el 29 de noviembre de 2017. ’

N - - L
En ese mismo sentido para el ejercicio fiscal 2019, la UNAM recibié por el referido concepto la
cantidad de $12,702,922,485.40 (Doce mil setecientos dos millones novecientos vemtldos mil
cuatrocientos ochenta y cinco pesos 40/100 M.N.)®, segin se observa en el “ANEXO" 12.
"PROGRAMA DE CIENCIA, TECNOLOGIAE INNOVACION (pesos)” del Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2019, pubhcado en el DOF el 28 de diciembre de 2018.

Aunado a lo anterior y, por lo que respecta al ejercicio de su autonomia de gestion financiera, se
observa que de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de su Ley Organica, la UNAM por
conducto de su Patronato se encuentra planamente facultado para administrar su patnmom() sus
recursos ordinarios y extraordinarios que por cualquier concepto pudiera allegarse y, como
_consecuencia de ello, facultado para disponer de dichos recursos, entre ellos, del presupuesto
publlco asignado; lo cual_se evidencia a través del oficio nimero DGPO-DPPI/0078/SF/2019 de
fecha 19 de febrero de 20197, en el que la Direccion General de Presupuesto asign6 a la Direccion
General de Televisién Universitaria la cantidad de $151,143,257.00 (Ciento cincuenta y un
millones ciento cuarenta y tres mil doscientos cincuenta y siete pesos 00/100 M.N.), por concepto
 de presupuesto para el cumplimiento de los objetivos establecidos en el Apartado Programatico,
asi como para la operacion y mantenimiento de la estacion durante el gjercicio flscal 2019.

-

Cabe sefialar, que de la informacién publicada en la pagina electrénica_http./tv.unam.mx/, se
observa que el presupuesto asignado a la Direccion General de Televisién Univiarsitaria se
encuentra conformado por los siguientes rubros;

.

SPresupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2018, publicado en el DOF el 29 de noviembre de 2017. Pag. 51.
Partida A3Q del “ANEXO 12. PROGRAMA DE CIENCIA.. TECNOLOGIA E INNOVACION (pesos)’,
hitps.//www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Presupuesto/DecretosPEF/Decreto PEF 2018.pdf
*Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2019, publicado en el DOF el 28 de diciembre de 2018. Pag. 54.
Partida A3Q del “ANEXO 12 PROGRAMA ~DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION (pesos)”,
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pd/PEF 2019 281218.pdf

7El oficio nimero DGPQ-DPPI/0078/SF/2019 de fecha 19 de febrero de 2019, a través del cual la Direccién General de Presupuesto
asigné a la Direccion General de Television Universitaria su presupuesto para el‘ejercicio 2019, podra ser consultado de manera
directa en el siguiente enlace: hitp./tv.unam.mx/transparencia-tvunam/
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Direccion General de Television Unive[sitaria

— ARTICULOS ASIG. PARA
CLAVE | ENTIDADIDEPENDENGIA | REMUNERACIONES | orpyicne | PRESTACIONES | yareX, oo | MoBILIARID | FROCE. B TOTAL
PERSONALES Y ESTIMULOS R Y EQUIPO vy
CONSUMO ACADEMICA
Direccién General de )
853.01 | oiercion uneritara 78,187,391 21,649,753 | 41,451,884 3,030,794 24,169 6,799,266 | 151,143,257

La informacion antes referida, podra ser consultada por cualquier interesado en e\l Portal de
Transparencia  Universitaria  http:/www.transparencia.unam.mx/obligaciones/, o  bien,
directamente en la pagina electrénica_http./tv.unam.mx/, en su-apartado de “Transparencia TV
UNAM’, en la opcion “Asignacion de presu?uesto 2019".

Por lo anterior, se considera que la UNAM garantiza su autonomia de gestion administrativa y
financiera, yé que cuenta con facultades suficientes para ejercer y controlar su patrimonio, sin
que su funcionamiento u operacion dependa de intereses particulares, o bien, de alguna
dependencia, por lo tanto, esta autoridad estima.que la UNAM acredita la implementacién de los
mecanismos Y principios a que se refiere el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacion
“con lo dispuesto en el articulo 8 fraccién IV, inciso b) de los Lineamientos Generales para el
Otorgamiento de las Concesiones, por cuanto hace al mecanismo de autonomia de gestién
financiera. —

D. Garantias de participacién ciudadana. La UNAM refiere que tanto el Consejo Ciudadano de
Radio y TV UNAM como el Defensor de sus audiencias constituyen los mecanismos
implementadas para proteger y garantizar en todo momento los derechos de sus audiencias, sin
embargo, enfatizé que la participacion critica de sus audiencias respecto de los contenidos,
produccion, programacion y criterios operativos de Radio y TV UNAM, también representara un
compromiso y una responsabilidad institucional, ya que es a través de ésta que se lograra una
retroalimentacion efectiva y un perfeccionamiento en la oferta de contenidos.

En razén de lo anterior, el 27.de marzo de 2019, el Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM con
fundamento en los articulo 9, numeral- 5 y15 de las Reglas de Funcionamiento, celebré una
deliberacién virtual, a través de la cual realizé el analisis y aprobacion de los documentos
denominados “Criterios para asegurar la independencia y una politica editorial imparcial y objetiva
de Radio y TV UNAM' y “Garantias de participacién ciudadana en Radio UNAM y TV UNAM”,
documeritos que fueron aprobados por el Consejo de Difusién Cultural en su LXXXIV Sesién
Ordinaria celebrada el dia 5 cfe junio de 2019.

Cabe sefialar que el documento denominado “Garantias de participacién ciudadana en Radio
UNAM y TV UNAM’, fue aprobado por unanimidad de conformidad con lo dispuesto en el acuerdo
“CUARTO” del Acta de la LXXXI Sesién Ordinaria antes referida, para quedar de la siguiente
manera:

] —

1. Convocatorias destinadas a jévenes y comunidad universitaria




-

En el Cédigo de Etica de Radio UNAM y TV UNAM se hace un “especial énfasis en las
tematicas relacionadas con los jovenes, promoviendo su participacion y creatividad, y
estableciéndose como el espacio de jas ideas y la opinién critica y plural de los
universitarios sobre la realidad nacional e internacional para la comunidad universitaria y
la sociedad en general’.

Adicionalmente, se menciona la diversificacién de la programacién de las emisoras con
base en los principios y valores universitarios, con contenidos de calidad que satisfagan
las demandas del publico actual y generen nuevos publicos.

Generar estos contenidos novedosos y promover tanto la participacién como la de los
Jovenes requielje de mecanismos dedicados. En este sentido, el Consejo Ciudadano de
Radio y TV UNAM sugiere el lanzamiento de convocatorias de forma periédica dirigidos
a la comunidad universitaria y a los jovenes (considerando el espacio de Servicio Social)
con el fin de estimular su participacion en la-propuesta de contenidos radiofénicos y
televisivos para las emisoras. \ ;
. Investigacién, y sistematizacién de datos que permitan analizar la oferta de
contenidos en términos de diversidad.

Como medios de servicio ptiblico, Radio UNAM y TV UNAM estan obligados a identificar
y conocer a sus publicos y sus percepciones de la calidad y la diversidad cultural de su
programacion. El primer acercamiento de las emisoras a sus ptiblicos sera por medio de
modalidades de participacion como los grupos focales, los paneles ciudadanos, la
organizacion de foros de discusién puablica, la utilizacion de sondeos abiertos, las
encuestas y las entrevistas en profundidad, entre ofras técnicas y mecanismos.

En el Anexo 1 se presenta el “Formato para ideritificar la diversidad en la programacién
de Radio UNAM y TV UNAM", que sera de utilidad para el acopio de la informacion. El
Defensor de la Audiencia debera sistematizar los datos solicitados en este formato para
todas las series programadas en Radio UNAM.y TV UNAM. Ello permitird tener un
histérico anual de la diversidad de la programacion y las areas de oportunidad.—

/Adicionalmente, el Defensor de la Audiencia, el Consejo Ciudadano y el Comité de

Produccién y Programacion buscaran acuerdos institucionales con espacios académicos

y de investigacion de la propia Universidad para investigar las percepciones de los

publicos mediante encuestas entrevistas, grupos focales y otras técnicas de investigacién
relacionados con la opinién de las audiencias acerca de las emisoras.

Mediante el andlisis y el cruce de la informacion. los resultados obtenidos derivaran en
un mapa que permitira orientar la programacién y adoptar las propuestas que permitan
abarcar la diversidad a modo de cumplir con los derechos de las audiencias y sus
necesidades de informacién y expresion, sin perder su identidad como emisoras.

. Mecanismos para la participacion de las audiencias, los productores y las demas
instituciones universitarias en la construccién programatica de las emisoras.
~ \

Un alto nivel de participacién ciudadana en Radio UNAM y TV UNAM se reflgja, entre
otros, en el nivel de participacion del publico en los programas, la apertura y atencion a
sus comentarios y los canales abiertos para la construccion programética de las
emisoras. E| tercer mecanismo propuesto corresponde a modalidades de participacion
de la audiencia como los buzones de voz, las llamadas telefénicas y otros medios que
permitan al pablico hacer llegar sus reclamaciones, quejas o sugerencias.

AN

AN
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Por lo anterior, es preciso establecer claramente los mecanismos de participacion
ciudadana a través de las lfneas telefénicas y los sitios web del Defensor de las
Audiencias y del Consejo Ciudadano, mediante los cuales puedan proponer contenidos
para que, junto con la investigacion realizada, se construya una carta programaética
adecuada. ~— \ \

En los anexos 2 y 3 se propone un cuestionario para los casos en los que una parte de
la audiencia-considere que la programacién no responde a sus intereses y otro para
propuestas de programaCIon tanto de personas externas como de productores.

Cada afio, después de evaluar numéricamente la programacion e identiﬁcar las
debilidades de la misma, se realizara una reunién entre directivos de las emisoras, el
Defensor de la Audiencia y representantes del Consejo Ciudadano para analizar las
necesidades y propuestas récibidas, para identificar las que pudieran integrarse en la
programacion del siguiente afio.

Todas las comunicaciones y propuestas deberéan.ser respondidas y recibir un seguimiento
por parte del Defensor de la Audiencia para que las personas conozcan el estatus de su
propuesta, y si resulta rechazada,/las razones precisas para ello. .

La participacion ciudadana es un principio esencial para lograr la mISIén y la visién de
Radio UNAM y TV UNAM como medios de dIfUSIon que promuevan la vinculacién entre

“los universitarios y la sociedad, que sat/sfagan las demandas del publico actual porque

los medios pubicos que operan mediante concesion oforgada a una dependencia o
entidad de la Administracién Publica Federal, basan su contenido programético en la
pluralidad politica, cultural y social del pais con el objetivo fundamental de promover la
educacion, los valores democréticos, el servicio social, la informacién veraz y objetiva y
la participacién ciudadana activa, agregar/a este Consejo Ciudadano.

[.)" .

De lo sefialado anteriormente, es-posible advertir que las garantias de participacién ciudadana
implementadas por el Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM, pretenden atraer la participacion
de sus audiencias A fin de generar una retroalimentacién efectiva que propicie al
perfeccionamiento de la oferta de sus contenidos, med;ante el conocimiento de los puntos de
VIsta inconformidades y propuestas de sus audiencias en relacion a la estructura de la
programamon sus contenidos y, en general, con el funC|onam|ento deTVy Radlo] UNAM.

3 . I '\’ .. I . .
En consecuencia, se considera que las “Garantias de participacion ciudadana en Radio UNAM y

TV UNAM”, al establecerse como disposiciones normativas de observancia general para todos
integrantes y colaboradores de Radio y TV TJNAM, resultan adecuadas para garantizar la

participacion ciudadana de sus televidentes, aunado a que su cumplimiento se encuentra
~intimamente relacmnado con el actuar del Consejo Ciudadano de Radio y TV UNAM y de su .
Defensor de las Auduenmas por lo tanto, esta autoridad estima que la UNAM cumple con la
mplementacnon del mecanismo de participacion ciudadana, a que hace referencia el segundo
parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacion con lo dispuesto en el articulo 8 fraccion 1V, inciso a)
de los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones.

o A\ « / ,
E. Reglas claras para la transparencia y rendicién de cuentas. La UNAM manifestéen su

Solicitud de Acreditacion, asi como en su escrito de Atencién al Requerimiento de Informacién

S
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que, la estacién a que se refiere el Antecedente V de la presente Resolucion, depende
~ directamente de su Direccién General de Television Universitaria, por lo tanto, es la UNAM el

sujeto obligado para dar cumplimiento a las obllgacwnes en materia de transparencia
establecidas en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en la Ley

General de Transparencia y Acceso a la informacién Puablica. —
—

En virtud de lo anterior, la UNAM cuenta-con un portal de transparencia a través del cual se

observa que cumple con las obhgac:ones comunes previstas en los articulos 68 y 69 de la Ley -

Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica; informacion que se encuentra
publica, disponible y actualizada para su consulta en la pagina de internet
http://iwww.transparencia.unam.mx/index.html, especificamente en la seccion denominada \
“Informacién publica prevista en el Reglamento de Transparencia de la UNAM’, o bien, de manera

directa en el enlace hifp./www.transparencia.unam.mx/obligaciones/, asi como en la Plataforma
Nacional de Transparencia hitps://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica.xhtml. S

Resulta importante sefialar que en relacion a la trasparencia presupuestal de la estacion que nos
ocupa, la Direcciéon- General de Televisidon Universitaria publicé en su pagina eleetronica
http://tv.unam.mx/, en su apartado de “Transparencia TV UNAM”, en la opcién “Asignacion de
presupuesto 2019, el oficio DGPO-DPPI/0078/SF/2019 de fecha 19 de febrero de 201 98 através
del cual hace del conocimiento de sus audiencias que la Direccién General de Presupuesto le
asigno la cantidad de $151 ,143,257.00 (Ciento cincuenta y un millones ciento cuarenta y tres mil
doscientos cincuenta y siete pesos 00/100 M.N.), por concepto de presupuesto para el
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Apartado Programatico, asi como para la
operacion y mantenimiento de la estacion durante el ejercicio fiscal 2019.

Por otra parte, la UNAM refiere que cuenta con un Comité de informacién asi como con un
Consejo de Transparencia Universitaria, los cuales daranobservancia al “Reglamento de
Transparencia, acceso a la informacién publica—y proteccién de datos personales para la
Universidad Nacional Auténoma de México™, normatividad que tiene como finalidad establecer
los 6rganos, criterios y procedimientos institucionales que garantizaran a toda persona la
trasparencia, la proteccion de datos personales y el acceso a la informacién en posesion de la
Universidad, conforme a los principios y bases establecidos en la Constitucién y en las
disposiciones jurleras de la materia, aunado a ello, dicha Universidad también cuenta con una
Unidad de Transparenua y un Co |te de Transparencia, a través de los cuales se da
cumplimiento a la obligacién consignada en la Ley General de Transparenctg y Acceso a la
Informacién Publica, consistente en establecer una instancia encargada esencialmente de recibir
y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacion.

8E| oficio nlimero DGPO-DPPI/0078/SF/2019 de fecha 19 de febrero de 2019, a través del cual la Direccién General de Presupuesto
asignoé a la Direccién:General de Television Universitaria su presupuesto para el ejercicio 2019, podré ser consultado de manera
directa en el siguiente enlace: hitp:/tv.unam.mx/transparencia-tvunam/

°El “Reglamento de Transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos personales para la Un/verSIdad Nacional
Autqnoma ‘de México" fue aprobado por el Consejo Universitario en su Sesién Ordinaria del 26 de agosto de 2011 y, publicado en la
Gaceta de la UNAM el 12 de septiembre de 2011.
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Ahora bien, tratandose de la rendicion de cuentas, se advierte-que en términos de lo previsto en
los articulos 11 y 13 del Reglamento Interior del Patronato Universitario, la UNAM cuenta con un
Contralor que se encargara, entre otras, de verificar el correcto ejercicio del presupuesto, asi

como el de los fondos y valores que tenga la Tesoreria, los extraordinarios que por cualquier

concepto se reciban y las operaciones que se realicen con tales recursos, asimismo, podra
realizar auditorias periddicas o especiales a las diversas entidades y dependencias de la UNAM
de conformidad con el programa y los lineamientos establecidos por la Junta de Patronos, asi
como dar seguimiento a las observaciones que determine la Contraloria; facultades que son
ejercidas con independencia de las revisiones a la cuenta publica que son efectuadas por la
Auditoria Superior de la Federacion.

/ .

Aunado a lo anterior, se observa que de conformidad con lo previsto en el articulo 10 fraccién lli
de la Ley Organica, en relacion con articulo 69 del Estatuto General, la UNAM también cuenta
con un contador publico, el cual tiene las mas amplias facultades para vigilar los ingresos y los
egresos de la Universidad, mismo que es designado a propuesta del Rector, el Presidente de la
Comision de Vigilancia Administrativa del Consejo Universitario, el Secretario Administrativo y el
Conttalér de la Universidad, para lo cual invitaran a cinco despachos contables que cuenten con
excelente prestigio o a instituciones de educacion superior, esto en términos de lo sefialado por-
el articulo 22 del Reglamento Interior del Patronato Universitario.

Cabe mencionar que, la informacion financiera de la UNAM se encuentra disponible para su
consulta en el siguiente enlace http://www.patronato,unam.mx/infFinanciera.htmi.

—_—

Por todo lo enunciado con anterioridad, esta autoridad estima que la UNAM cumple con la
implementacién de los mecanismos y p[incipios a que se refiere el segundo parrafo del articulo
86 de la Ley, en relacién con lo dispuesto en el articulo 8 fraccion IV, inciso c) de los Lineamientos
Generales para el Otorgamiento de las Concesiones, por cuanto hace a los mecanismos para
garantizar la transparencia y la rendicion.de cuentas. -

F. Defensa de sus contenidos. Como ha quedado precisado en el apartado “D. Garantias de
participa’c/;ién ciudadana” del presente ConsiEerando, la UNAM cuenta con un Defensor de las
audiencias que al igual que su Consejo Ciudadano de Radio y TV-UNAM, forman parte de los
mecanismos implementados por dicha Universidadpara el establecimiento de vinculos estrechos
entre la radiodifusora y su audiencia, sin embargo, el actuar de su Defensorde las audiencias en
términos de lo previsto en el articulo 259 de la Ley, se debe particularmente a vigilar y

- salvaguardar los derechos de las audiencias respecto de los contenidos que son transmitidos por

TV UNAM, con el objeto de que éstos sean prestados en condiciones de competencia y calidad.
La figura de la defensoria de las audiencias fue aprobada por la UNAM a través del Consejo de
Difusion Cultural mediante acuerdo “no. 3 LXXV-08/03/2017", tomado en la LXXV Sesién

—audiencias que, en su caso, fuera designado, seria aplicable tanto a Radio UNAM como a TV

UNAM, en virtud de que ambas dependencias comparten lineas Qe trabajo.
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En seguimiento a lo anterior, el Consejo de Difusion Cultural designé al Dr. Guillermo Montemayor
Goémez como el Defensor de las audiencias; designacion que fue aprobada de conformidad con
el acuerdo “ndm. 2 LXXVI/5-05-17", tomado en la LXXVI Sesién Ordinaria del referido Consejo
celebrada el 5 de mayo de 2017 y presentada para su inscripcion ante el Registro Publico de
Concesiones de este Instituto el 4 de julio de 2018, quedando inscrito bajo el nimero de folio
27971 de fecha 16 de agosto de 2018."

/ ~ , :
Cabe senalar que el Defensor de las audiencias se encargara de recibir, documentar, procesary

dar seguimiento a las observaciones, quejas, sugerencias, peticiones‘o sefalamientos de la
audiencia de la estacion, lo cual podra realizarse a través del formulario establecido en el

siguiente enlace http://defensordelaaudiencia.unam.mx/formulario/, o bien, ingresando desde la ~

pagina principal de TV UNAM http://tv.unam.mx/_seleccionando el apartado “Defensor”,
posteriormente la opcién “Comentarios y Sugerencias” y finalmente la opcién “Formulario”, para
lo cual, los interesados deberan cumplir con la informacién ahi requerida, a efecto de que el
Defensor de la audiencias atienda todas sus observaciones, quejas, sugerencias, peticiones,
sefialamientos, entre otras, de conformidad con lo sefialado en el Capitulo IV de la Ley."

Ahora bien, en relacién a los objetivos, valores y principios que debera observar la UNAM para la
emisién y transmisiéon de los contenidos de la estaglon de radiodifusién que nos ocupa y, los
cuales deberan ser vigilados en todo momento por el Defensor de las- audiencias, estos fueron
plasmados en el “Cédigo de Etica de Radio UNAM y TV UNAM’, el cual fue inscrito en el Registro
Publico de Concesiones de este Instituto, bajo el nimero de folio 24812 el 17 de abril de 2018
y, el cual podra ser consultado por cualquier interesado en el siguiente enlace
http://defensordelaaudiencia.unam.mx/wp-content/uploads/2017/10/Codigo-Etica-Radio-y-TV-
UNAM.pdf, o bien, ingresando desde la pagina-principal de TV UNAM http://tv.unam.mx/
seleccionando el apartado “Defensor”, posteriormente la opcién “Normatividad” y finalmente la
opcion “MARCO NORMATIVO INTERNO”.

En consecuencia, esta autoridad estima que la UNAM cumple con la implementaciéon de los
mecanismos Yy principios a que se refiere el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacién
" con lo dispuesto en el articulo 8 fraccion IV, inciso d) de los Lineamientos Generales para el
Otorgamiento de las Conce/siones, por cuanto hace al mecanismo de defensa de sus contenidos.
G. Opciones de financiamiento. La UNAM manifest6 en su Alcance a su escrito de atencion al
Requerimiento de Informacién de fecha 5 de octubre de 2018, referido en el Antecedente IX de

la presente Resolucion, que actualmente opera sus estaciones de radiodifusién Gnicamente con

el presupuesto aS|gnado por la Direccién General de Presupuesto de la UNAM. \
/

1°E| registro del Dr. Guillermo-Montemayor Gémez como Defensor de las audiencias de las estaciones concesionadas a favor de la

UNAM, quedo inscrito bajo el nimero de folio 27971 de fecha 16 de agosto de 2018 y, podra ser consultado en el siguiente enlace:

http.//ucsweb.ift. org.mx/tarifasrpc/upload/files/deferisoresaudiencia/27971 180828110243 3860.pdf

1E| registro del “Cédigo de Etica de RADIO UNAM y TV UNAM', quedo inscritp ante este Instituto bajo el nimero de folio 24812 el

17 de ~ abril de 2018 Y, podra ser consultado en el siguiente “enlace:
http://ucsweb.ift.orq.mx/tarifasrpc/upload/ﬁ/es/codiqoet/'ca/24812 180529000009 409.pdf |
/

\ A \ -
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No obstante, sefialé en su escrlto de Atencion al Requerimiento de Informacion referido en el
Antecedente VIl de la presente Resolucmn que, considerando que las funciones sustantlvas de

Radlo UNAM y TV UNAM se orientan hacia la creacion de materiales audiovisuales que difundan

y ‘promuevan las expresiones culturales y artisticas de la UNAM, la divulgacion de los
conocimientos y avances cientificos, tecnolégicos y humanisticos que se desarrollan en la
Universidad, asi como para la promocion de las actividades que las entidades del Subsistema de
Difusién Cultural desarrollan con el fin de acercar a estudiantes y maestros a las actividades
artisticas y culturales de la UNAM, ambas dependencias realizaran las gestiones necesarias para

la implementacién de las fuentes adicionales previstas en el articulo 88 de la Ley, tales como
patrocinios, proyectos de financiamiento y/o convenios de coproduccién, a través de los cuales

les permita allegarse de recursos complementarios para optimizar la atencion de sus audiencias

y cumplir de mejor manera con sus fines de servicio publico.

Asimismo, refirié que tanto Radio UNAM como TV UNAM, promueven vinculos-con depér\mdencias/
universitarias y con otras instituciones culturales nacionales e internacionales para la realizacion
de proyectos audiovisuales conjuntos, por lo que, a lo largo de su trayectoria, ambas
dependencias han desarrollado mecanismos de financiamiento que incluyen la prestacién de
servicios de produccion de matenales culturales y educatlvos para Instituciones del Gobierno
Federal. )
En virtud de lo enunciado, esta autoridad estima que la UNAM garantiza el mecanismo sefialado
—en el articulo 8 fraccién IV, inciso €) de los Llneamlentos Generales para el Otorgamiento de las
Concesiones, hasta en tanto, sean implementadas las opciones de financiamiento referidas.

H. Pleno acceso a las tecnologias. La UNAM sefiala que en relacién a este mecanismo
actualmente se apoya en la utilizacién de redes sociales (Facebook y Twitter), con el objeto de
difundir a través de esos medios electrénicos todo tipo de informacioén de una manera mas pronta
y eficiente.

Asimismo, refiri6 que la Direccion General de Television Universitaria culmino el proceso de
modernizacion para que todos sus materiales grabados y postproduccion sean realizados en
calidad HD, lo cual le permitira realizar grabaciones y transmisiones en vivo de diferentes eventos
y, con ello, encontrarse a la par de las televisoras nacionales publicas y privadas.

Por otra parte/, sefialé que recientemente realiz6 la actualizacién,de su Unidad Mévil, lo cual
consistié en la adquisicion e instalacion de cinco camaras con tecnologia HD, un mezclador de
video para HD, una consola de audio digital y microfénica, un equipo-generador de gréficos y
caracteres, equipos de grabacién y reproduccion digital, equipos procesadores de video y audio
digital; Unidad Movil que segln se observa del contenido de su oficio ST/129/2018 de fecha 21
de junio de 2018, fue utilizada por primera vez para realizar las trasmisiones en vivo del proceso
electoral que fue llevado a caboel 1 de julio de 2018, desde las instalaciones del Instituto Nacional
Electoral. -
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De igual forma, la UNAM manifiestd que se esta realizando el analisis y proyecto para solicitar la
reubicacién de la estacién transmisora, con el objeto de aumentar su potencia y, con ello,
encontrarse en posibilidad de brindar una mayor cobertura en la zona metropolitana del Valle de

México,

Finalmente IndlCO que se desarrollaran proyectos de adquisicion de equipos para la actualizacion

y renovacion de'la mfraestructyra técnica, lo cual se encontrara sujeto a las posnbllldades

presupuestales correspondientes.

e . |
"/ . 0 7 » . . 0 . .

Por lo anterior, esta autoridad eshma que la UNAM garantiza los mecanismos y principios a que

se refiere el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacion con lo dispuesto en el articulo
-8 fraccion 1V, inciso f) de los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones,

por cuanto hace al mecanismo para garantizar el pleno acceso a las tecnologias, hasta en tanto,

sea lmplementado el equipamiento y modernizacién antes refendo

l. Reglas para la Expresién de diversidades ideolégicas, étnicas y culturales, La UNAM
manifiesta que su Consejo Cludadano de Radio y TV UNAM, en cumplimiento a la atribucion

_ conferida en el articulo 9, numerdl 1 de las Reglas de Funcionamiento, relativa a proponer las
reglas para la expresion de diversidades ideoldgicas, étnicas y culturales; elabor6 y aprob6 por
unanimidad en su Sesién celebrada el 21 de junio de 2018, el documento normativo denominados
‘Reglas para la expresion de diversidades ideolbgicas, étnicas y culturales”, mismo que fue “
aprobado por unanimidad del Consejo de Difusion Cultural de conformidad con lo sefialado en el
acuerdo “OCTAVO” tomado en la LXXXI Sesién Ordinaria celebrada el 7 de noviembre de 2018,

las cuales en su parte conducente sefialan lo siguiente: - -

1] / -

REGLAS P(ARA LA EXPRESION DE DIVERSIDAD CULTURAL

La ley, el cédigo de ética y los lineamientos de la UNAM sefialan que la programacion de
Radio UNAM y Television Universitaria deber]a

» Ser el medio de difusién de las expresiones y la riqueza cultural, artistica, cientifica
y de pensamiento universitario, a través de la produccion, transmisién y difusién de
materiales  audiovisuales y radiofénicos, para promover la vinculacién entre los
\ universitarios y la sociedad, a través de una amplia difusién del pensamiento y la
creacion universitaria, asi como de los avances cientificos y tecnolégicos de la
UNAM, dando especial énfasis a las teméticas relacionadas con los jovenes,
~ promoviendo su participacion y creatividad.
s
* Diversificar la programacién de Radio UNAM y TV UNAM con base en los principios
y valores universitarios, con contenidos de calidad que satisfagan las demandas del
- pubico actual y generen nuevos pablicos para ser un referente en los ambitos cultural
y cientifico; preservar los acervos sonoro y audiovisual, ofrecer diferentes
) actividades culttlra/es y académicas al pablico. - ~ \

* Brindar los beneficios de la cultura, buscar el mejoramiento de los sistemas
educativos; la difusién de los valores artisticos, histéricos y culturales, asi como el

N\
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desarrollo-sustentable, la difusién de las ideas que afirmen nuestra unibad nacional
y a Igualdad de género. ' —

REGLAS PARA LA EXPRESION DE DIVERSIDAD IDEOLOGICAS,

Los lineamientos sefialan la vocacién universitaria de rechazo a la violencia y promocién del
respeto a la legalidad, los valores democréticos de la participacioén ciudadana, el didlogo para
resolver los conflictos, la tolerancia a las opiniones diferentes, las deCISIones de la mayoria
y el derecho de las minorias. : ) \

El eddigo de ética sefiala que la calidad de un medio publico esta deferminada en dltima
instancia por el cumplimiento de su funcién y responsabllldad social. Sefiala que la UNAM
busca promover el beneficio social y los valores y principios democrat/cos son las
responsabilidades de un medio publico.

Es por ello que en un marco de respeto y tolerancia las emisoras universitarias preservaran
"la pluralidad y veracidad de la informacién ... la informacion deberéa ser oportuna e /nc/uya
diferentes géneros que respondan a la expresion de la diversidad y pluralidad o}e ideas y
opiniones que fortalezcan la vida democratica de la sociedad: pluralismo idéolégico y
politico”.

También se dice en los lineamientos sefiala que las audiencias deben recibir contenidos
diarios que incluyan informacién sobre acontecimientos de caracter politico, social, cultural,
deportivo y otros asuntos de interés general, nacionales o internacionales, espacios en
donde se diferencie con claridad la informacién noticiosa de la opinién de quien la presenta.

e Estos canales deberan ser espacio de las ideas y la opinién critica y plural de los
universitarios sobre la realidad nacional e internacional p/ara la comunidad
universitaria y la sociedad en general. ~

REGLAS PARA LA EXPRESION DE DIVERSIDAD ETNICAS Y SOCIALES

Segtin el Cédigo de Etica los contenidos de la programacién deben responder a las
demandas esenciales y diversas de los publicos en lo que se refiere a informacién,
entretenimiento, conocimiento, ideas, opiniones, habilidades, etcétera. Radio UNAM y TV
UNAM buscarén permaﬁentemente la mas alta calidad por medio de la creatividad, la '
originalidad en la elaboracion, seleccién y difusion de contenidos y el recurso a una
diversidad de datos, fuentes, temas, formatos, géneros, lenguajes, imagenes, enfoques
analisis e mterpretac:ones

Para la Ley, los medios deberén fomentar los valores de la identidad nacional. Las
audiencias tienen derecho a recibir contenidos que reflejen el pluralismo social, cultural y
lingtiistico de la Nacién.

* Estarad prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el
género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las condiciones de salud, la
religién, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualqu:er otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y libertades de las personas.

* El respeto de los derechos humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de
género y la no discriminacién.

T Que los contenidos de audio o audiovisuales se transmitan en alguna lengua

nacional. I\ .
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Los lineamientos sefialan la vocacién universitaria de promover la igualdad soc,‘Ia/ el respeto

de los derechos humanos y el combate a toda forma de discriminacién por mot/vos de origen
social, étnico, edad, posicién econémica, sexo, preferencia sexual o discapacidad fisica y a

la letra afiaden: “Se ha de garantizar siempre el respeto y la tolerancia a las diversidades |
étnica, social, politica, de género, sexual, religiosa y lingiiistica, entre otras, evitando también
la exclusién y discriminacién de sectores generalmente marginados como los de la tercera
edad, los indigenas, los discapacitados, los migrantes, las-mujeres, efcétera”.

N\

Partiendo de estos ejes diseflamos un cuestionario que a la hora de sistematizarlo nos
| ‘\permitiré, saber que tanto la programacién esté cumpliendo con estos principios.

En paralelo, se recomienda cuando sea posible, trabajaren colaborac:on con otras instancias
universitarias para hacer estudios complementarios. 7

Algunos pueden ser como grupos focales para deferminados programas, encuestas de
interés por las emisiones, o en época electoral, estudios que monitoreen el trato a cada uno ~
_de los participantes con el objetivo de ser lo mas equilibrados posibles. Todos estos estudios
puedes ser colaboraciones con grupos de investigacion de la propia universidad. |
REGLAS DE PARTICIPACION S - -
Como marcan los lineamientos de la UNAM a la letra, "la. promocién de la participacion critica
de las audiencias sobre los contenidos, produccion, programacion y criterios operativos de
\Radio UNAM y TV UNAM,; es un compromiso y responsabilidad institucional”
Por ello hay que establecer claramente los mecanismos de participacién a través tanto del
espacio del Defensor de las Audiencias como en el espacio del Consegjo Ciudadano, donde
puedan proponer rel tipo de contenidos que estan demandando, para que, /unto con el
— mencionado estudio, pudiera organizarse una carta programatica adecuada. - /
Y,
Asi ponemos en el anexo 2 y 3, los cuest/onar/os para los casos en.donde una parte de la
audiencia sienta que la programacién no responde a sus intereses, y otra para propuestas 4
de programacién tanto de personas como de productores.

Cada semestre, después de evaluar numéricamente la programacion, y detallar las
“carencias de la misma, se realizara una reunién entre directivos de las emisoras, defensor
de la audiencia y representantes del consejo ciudadano para ver los resultados y propuestas
| tanto de productores llegadas por cualquier via, y ofras propuestas de necesidades, para ™
hacer un grupo de pilotos a integrar en la programacion del siguiente semestre.

Todas las comunicaciones y propuestas deberan ser respondidas y darseles un seguimiento
por parte del Defensor de la audiencia para que las personas conozcan el estatus de su
— propuesta, y si resultajrechazada mas razones precisas para éllo.

BARRA INFANCIA

En la misma I6gica de la diversidad y a partir de la obligacién de incluir mensajes para las
audiencias infantiles, proponemos también ftrabajar una barra para adolescentes
preparatorianos, no solo un programa, una pequena barra de un par de horas diarias como
el resto de los medios publicos.

L0 i
Con lo anterior puede advertirse que la UNAM‘\definié las directrices y las estrategias paré/la
expresion de las diversidades ideologicas, étnicas y culturales respecto de la estacién de

radiodifusion -a que se refiere el antecedente V de la presente Resolucion, las cuales
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principalmente se encuentran enfocadas en fomentar los valores de la identidad nacional, el
pluralismo social, cultural y linglistico de la Nacién, asi como el respeto de los derechos
humanos, el interés superior de la nifiez, la igualdad de género y la no discriminacion, entre otras.
Por lo antes expuesto, se considera que las “Reglas para la expresion de diversidades
ideoldbgicas, étnicas y culturales” al establecerse como disposiciones normativas de observancia
obligatoria para todo el personal que labora en la Direccién General de Television Universitaria,
son adecuados para garantizar la expresién de diversidades ideoldgicas, étnicas y cultu;ales de
la radiodifusora en relacién con su audiencia, por lo tanto, esta autoridad considera que la UNAM
cumple con la implementacion de los mecanismos y principios a que se refiere el segundo parrafo
del articulo-86 de la Ley, en relacién con lo dispuesto en el articulo 8 fracciéon IV de los
Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones.

\
CUARTO. Cumplimiento Permanente. Considerando la haturaleza juridica y los fines de las

concesiones para uso publico otorgadas por el Instituto, resulta necesario que los concesionarios
que presten el servicio de radiodifusion bajo esa modalidad, garanticen permanentemente y
durante toda la vngencna de sus concesiones, los mecanismos y prInCIPIOS de: (i) la independencia
editorial; (ii) la autonomia de gestién financiera; (iii) las garantias de partICIpaC!on ciudadana; (iv)
las reglas claras para la transparencia y rendicién de cuentas; (v) defensa de sus contenidos; (vi)
opciones de financiamiento; (vii) el pleno acceso a tecnologias y (viii) las reglas para la expresion
de diversidades ideoldgicas, étnicas y culturales, establecidos en los articylos Décimo Transitorio
del Decreto de Reforma Constitucional; 86 de la Ley y 8 de los Lineamientos Generales para el
Otorgamiento de las Concesiones.

Lo anterior es asi, en virtud de que el articulo Décimo Transitorio del Decreto de Reforma
Constitucional, prevé de manera categérica que los medios publicos que presten el servicio de
radiodifusién contaran con los mecanismos y principios previamente aludidos, durante la
prestacion del servicio pubhco de radiodifusién, toda vez que éstos constituyen las caracteristicas
y principios rectores que guiaran en todo momento su operacion, pues es a tlkaves de éstos que
- se instituyen las garantias con las que asegurara que sus contenidos respondan a las necesidades
de informacién y comunicacion de la sociedad, en un contexto de transparencia y diversidad como
condiciones indispensables para llevar los beneficios de la cultura a toda la poblacién, por lo tanto,
el cumplimiento de estos mecanismos y principios, le imprimen el caracter de uso publico a las
concesiones. - —/
| | _
En ese sentido, se hace del conocimiento de la UNAM que toda modificacién que efectie a los
mecanismos y principios antes indicados e instituidos para_dar cumplimiento a la obligacién
prevista en el segundo parrafo del articulo 86 de la Ley, en relacion con lo dispuesto en el arficulo
8 de los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concésiones, deberan ser
autorizadas por este Instituto previamente a su implementacién.

~

—

\
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Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28 parrafos décimo quinto, décimo séptimo y
décimo octavo de la Constitucién Politica de los Estadoé Unidos Mexicanos; 1, Décimo transitorio
del “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de Ios articulos 60., 70.,
27, 28,73, 78, 94 y 105 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en matena
de telecomunicaciones”; 1, 2, 3 fraccion XllI, 6 fraccién IV, 7, 15 fraccion XXVII 'y 86 segundo
parrafo de la Ley Federal de Te\ecomunlcamones y Radlod|fu310n 35 fraccién |, 36, 38, 39y 57
fraccion | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 8 fraccién IV y Segundo Transitorio,
fraccion VIl de los Lineamientos Generales para el Otorgamiento de las Concesiones a que se
refiere el Titulo Cuarto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; y 1, 4 fraccion
V, inciso iii), 32 y 34 fraccion | del-Estatuto Organico del lnrstitutb\Federal de Telecomunicaciones
y conbase en los siguientes: ‘
N AN

! RESOLUTIVOS

\ { .
PRIMERO. La Universidad Nacional Auténoma de México acredita el cumplimiento de la
"~ Condiciéon 12 del Titulo de Concesién para usar y aprovechar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico para uso publico para la prestacion del servicio publico de television digital terrestre,
respecto de la estacion referida en el Antecedente V de la presente Resolucién, relativa a la
implementacion de los mecanismos para garantizar el caracter publico de las concesiones, los
cuales encuentran su fundamento en los articulos 86 segundo parrafo de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién; 8 y Segundo Transitorio, fraccién VIl de los Lineamientos
Generales para el Otorgamiento de las Concesiones, a través de los cuales se aseguran los
mecanismos Yy principios que se enhstan (i) la independencia editorial; (ii) la autonomia de gestion
financiera; (iii) las garantias de participacion ciudadana; (iv) las reglas claras para la transparenCIa
y rendicién de cuentas; (v) defensa de sus contenidos; (vi) opciones de financiamiento; (vii) el
pleno\acceso a tecnologias y; (viii) las reglas para la expresién de diversidades ideoldgicas,
étnicas y culturales, en los términos indicados en el Considerando Tercero de la presente
Resolucién. -

\
\

SEGUNDO. La Universidad Nacional Autonoma de México queda obllgada a cumplir durante
_la vigencia de su concesnpn _con lo establecido en los Lineamientos Generales para el
Otorgamiento de las Concesiones, en relacion con los principios que garantizan el caracter de
uso publico de las Concesiones para la prestacion de los servicios de radiodifusion.

TERCERO. Se le informa a la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico que toda
modificacion que se efectle a los mecanismos y principios acre\ditadds en la presente Resolucién,
deberan ser autorizados por el Instituto Federal de Telecomunicaciones previamente a su
implementacion. (

—~
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CUARTO. Se instruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a notificar personalmente a la

Universidad Nacional Auténgma de México la presente Resolucién.

"~ Gabriel 0 waldo Contreras Saldivar
Comigionado Presidente o

sfmén Fro now Rangel -~ Adolfo Cuevas Teja
Comisionado

. /
\
/ ) el
Ve
M -
o Camacho Castillo
Comisionado —Comisionado -
\
Resolucién P/IFT/220120/12, aprobada por unanimidad en la | Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 22
de enero de 2020.
Lo ante’fior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccidn | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgénico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.
/
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