RESOLUCION MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES AUTORIZA LA REDUCCION DE COBERTURA DEL TITULO DE
CONCESION PARA INSTALAR, OPERAR Y EXPLOTAR ~ UNA— RED PUBLICA DE
TELECOMUNICACIONES OTORGADO EL 4 DE SEPTIEMBRE DE 2012, A CABLEMAS
TELECOMUNICACIONES, S.A. DE C.V.

ANTECEDENTES

s
Ve

Otorgamiento de la Concesidn. El 4 de septiembre de 2012, la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (la “Secretaria”) otorgd a favor de Cablemds
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., un-titulo de concesidon para instalar, operar y
explotar una red publica de telecomunicaciones para prestar los servicios de
felevision restringida, fransmision bidireccional de datosy fijo de telefonia local en
Abald, Municipio de Abald; Acanceh; Municipio de Acanceh; Akil, Municipio de
Akil; Baca, Municipio de Baca; Cacalchén, Municipio de Cacalchén; Calotmul,
Municipio de Calotmul;“Chacsinkin; Municipio de Chacsinkin; Chankom, Municipio
de Chankom; Chemax, Municipio de Chemax; Chichimild, Municipio de Chichimil&;
Hocabd, Municipio de Hocabd; Hoctin y Dziuché, Municipio de Hoctun; lzamal,
Municipio de lzamal; Kantunil, Municipio de Kantunil; Kaua, Municipio de Kauga;
Maxcanl, Municipio de Maxcand; Muna, Municipio de Muna; Oxkutzcab,
Municipio de Oxkutzcab; Peto y Justicia Social, Municipio de Peto; Seyé, Municipio
de Seyé; Tahmek, Municipio de Tahmek; Tecoh, Municipio de Tecoh; Tekax de
Alvaro Obregdn, Pencuyut y Xaya, Municipio de Tekax;-Temozén, Municipio de
Temozon; Teya, Municipio de Teya; Ticul, Municipio de Ticul; Timucuy, Municipio de
Timucuy; Tinum y Pisté, Municipio de Tinum; Tixkokob, Mun{cipio de Tixkokob;
Tixnehuac, Municipio de Tixmehuac; Tixpéhual, Municipio de Tixpéhual; Tizimin,
Municipio de Tizimin; Tzucacab y Catmis, Muicipio de Tzucacab; Ucd, Municipio de
Ucl; vy, Valladolid, Municipio de Valladolid, en el Estado de Yucatan; y, Felipe
Carrillo Puerto, Chunhuds, Chunhuhub, Uh May, Emiliano Zapata, Nuevo Loria y

— Nuevo Israel, Municipio de Felipe Carrillo Puerto; Bacalar, Buenavista, Limones, Los
Divorciados, Pedro Antonio Som‘os Subteniente Lopez, Vallehermoso, Xul-Ha,
Lazaro Cardenas, La Pantera, Monuel Avila Camacho y Huay-Pix, Municipio de
Othén P. Blanco; José Maria Morelos, La Presumida y Dziuché, Municipio de José
Maria Morelos, en el estado de Quinta Roo, con una vigencia de 30 (treinta) anos
conftados a partir de su otforgamiento (la *Concesidon™).

/,‘

Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado. Con fecha 30 de julio de
2012, la Unidad de Servicios a la Industriac de la Comisidn Federal de
Telecomunicaciones expididé la Constancia de Registro de Servicios de Valor
Agregado ndmero SVA-026/2012, en favor de Cablemas Telecomunicaciones, S.A.
de C.V., que le permite prestar el servicio de acceso a Internet.

// ™
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Decreto de Reforma Constitucional. Con fecha 11 de junio de 2013, se publicd en )
el Diario Oficial de la Federacidn el “Decreto por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los articulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de Ila
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
tfelecomunicaciones” (el “Decreto de Reforma Constitucional”), mediante el cual

se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones (el *Instituto™), como un érgano

auténomo que tfiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones. (

~
S~

Decreto de Ley. El 14 de julio de 2014, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion
el “Decrefo-por el que se expiden la,Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Piblico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y
se\ reforman, adicionan y derogan diversas d/kpos/ciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion” (el "Decreto de Ley”), mismo que entrd en
vigor el 13 de agosto de 2014. ~

S N N
Estatuto Orgdnico. El 4 de septiembre de 2014, se publicé en el Diario Oficial de la
Federacion el “Estafufo Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el
“Estatuto Orgdnico”), mismo que entrd en vigor el 26 de septiembre de 2014 y fue
modificado por ultima vez el 7 de diciembre de 2018.
-

Solicitud de Reduccién de Cobertura. Médiante escritos presentados ante el
Instifuto los dias 27 de noviembre de 2015 y 5 de junio de 2019, Cablemds
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., a fravés de su representante legal, solicité la
autorizaciéon para reducir el drea de cobertura de la red en Abald, Municipio de -
Abald; Acanceh; Municipio de Acanceh; Akil, Municipio de Akil; Baca, Municipio
de Baca; Cacalchén, Municipio de Cacalchén; Calotmul, Municipio de Calotmul;
Chacsinkin; Municipio de Chacsinkin; Chankom, Municipio de Chankom;

_ Chichimild, Municipio de Chichimild; Hocabd, Municipio de Hocabd&; Hoctdn y
- Dziuché, Municipio de Hoctln; Kantunil, Municipio de Kantunil; Kaua, Municipio de

Kaua; Maxcanud, Municipio de Maxcanud; Muna, Municipio de Muna; Oxkutzcab,
Municipio de Oxkutzcab; Peto y Justicia Social, Municipio de Peto; Seyé, Municipio
de Seyé; Tahmek, Municipio de Tahmek; Tecoh, Municipio de Tecoh; Tekax de
Alvaro Obregén, Pencuyut y Xaya, Municipio de Tekax; Teya, Municipio de Teya;
Ticul, Municipio de Ticul; Timucuy, Municipio de Timucuy; Tinum y Pisté, Municipio de
Tinum; Tixkokob, Municipio de Tixkokob; Tixmehuac, Municipio de Tixmehuac;
Tixpéhual, Municipio de Tixpéhual; Tzucacab y Catmis, Muicipio de Tzucacab; v,
Ucd, Municipio de UcU; en el Estado de Yucatdn; y, Felipe Carrillo Puerto, Chunhuds,
Chunhuhub, Uh May, Emiliano Zapata, Nuevo Loria y Nuevo Israel, Municipio de
Felipe Carrillo Puerto; Bacalar, Buenavista, Limones, Los Divorciados, Pedro Antonio
Santos, Subteniente Lopez, Vallehermoso, Xul-Ha, Lazaro Cardenas, La Pantera,
Manuel Avila Camacho y Huay-Pix, Municipio de Othén P. Blanco; José Maria
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Morelos, La Presumida y Dziuché, Municipio de José Maria Morelos, en el estado de

Quinta Roo (la “Solicitud de Reduccién de Cobertura®).

L

VII.  Solicitud de Dictamen de Cumplimienfo de Obligaciones a la Unidad de

Cumplimiento. Mediante oficio IFT/223/UCS/DG-CTEL/2051/2018 de fecha 22 de
octubre de 2018, la Direccidn General de Concesiones de Telecomunicaciones,
adscrita a la Unidad de Concesiones y Servicios del Instituto, solicitd a la Direccidn
General de Supervision, adscrita a la Unidad de Cumplimiento, el dictamen relativo
al cumplimiento de obligaciones respecto de la Solicitud de Reduco|on de
Cobertura. ~

-

VIll.  Dictamen de la Unidad de Cumplimienfo. Mediante oficio IFT/225/UC/DG-
SUV/678/2019 de fecha 19 de febrero de 2019, la Direccidn General de Supervision,
remitié a la Unidad de Concesiones y Servicios, el dictamen correspondiente al
cumplimiento de obligaciones de la SOlICITUd de Reduccién de Cobertura.

e J

/

En virfud de los Antecedentes referidos y,
' CONSIDERANDO -

Primero.- Competencia. Conforme lo dispone el articulo 28 pdrrafos décimo quinto vy
décimo sexto de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos (la
"Constitucion”), el Insfituto es un drgano auténomo, con personalidad juridica vy
patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusién y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto por la propia Constitucidn y en los términos
que filen las leyes. Para tal efecto, tendrd a su cargo la regulacién, promocion y
supervision del uso, aprovechamiento y explotacién del espectro radioeléctrico, las
redes y la prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como
del acceso a infraestructura activa, pasiva y otfros insumos esenciales, garantizando lo
establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion. ’

Asimismo, el Instifuto es la autoridad en materia de competencia econémica de los
sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que entre otros aspectos, .reg ulara
de forma asimétrica a los participantes-en estos mercados con el objeto de eliminar
eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia; impondrd limites al
concesionamiento y a la propiedad cruzada gue controle varios medios ‘de
comunicocién que sean concesionarios de radiodifusidn y telecomunicaciones-que
sirvan a un mismo mercado o zona de cobertura geogrdafica, gorom‘lzondo lo dispuesto

en los articulos 60. y 70. de la Constitucion. P

Pagina 3 de 156




Ahora bien, conforme a lo establecido en los articulos 15 fraccion IV'y 17 fraccion | de la
_Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (la “Ley”), corresponde al Pleno del
Instituto resolver sobre las modificaciones reloolongdos con concesiones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion. )

Por su parte, el articulo 6 fraccién | del Estatuto Orgdnico,,esfdblece como atribucién del

Pleno del Instituto, entre ofras, la de \regulcr, promover y supervisar el uso,

~aprovechamiento y explotacion eficiente del espectro radioeléctrico, los recursos
orbitales, los servicios satelitales, las redes de telecomunicaciones y la prestacion de los

servicios de radiodifusidn y telecomunicaciones, asi como el-acceso a infraestructura
activa, pasiva e insumos esenciales.

Asimismo, conforme a los arficulos 32 y 33 fraccion Il del Estatuto Organico, corresponde
ala Unidad de Concesiones y Servicios, a través de la Direccion General de Concesiones
de Telecomunicaciones, entre ofros aspectos, tramitar y evaluar las solicitudes de
modificacion de las concesiones en materia de telecomunicaciones para someterlas a
consideracion del Pleno.

e

En es’re/'orden de ideas, y considerando que el Instituto fiene a su cargo la regulacion,

promocién y supervision de las felecomunicaciones, asi como resolver sobre las

modificaciones relacionadas con concesiones en materia de felecomunicaciones y

radiodifusion; el Pleno, como érgano -mdximo de gobierno y decisidn del Instituto, se

encuentra plenamente facultado para resolver la Solicitud de Reduccion de Cobertura.
|

Segundo.- Marco legal aplicable ala Solicitud de Reduccién de Cobertura. A efecto de
entrar al andlisis de la Solicitud de Reduccion de Cobertura, resulta relevante senalar

‘que, conforme lo dispuesto por la fraccién Il'del Apartado B del articulo 6 Constitucional,

las telecomunicaciones son servicios pdblicos de interés general, por lo que el Estado
debe garantizar, entre otros aspectos, que sea prestado en condiciones de continuidad,
senalando ftextualmente lo siguiente:

*Articulo 60. (...)
A () a
B. En materia de radiodifusion y felecomunicaciones:

. | e

Il. Las telecomunicaciones son servicios publicos de inferés general, por lo que el Estado
garantfizard que sean prestados en condiciones de competencia, calidad, pluralidad,
cobertura universal, interconexién, convergencia, continuidad, acceso libre y sin
injerencias arbitrarias.

J -
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Porotro lado, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 118 de la Ley, con relacién
a la instalacion y operacion de las redes publicas de ‘relecomumcocuones en sus
fracciones lll y Vil establece lo siguiente: / :

-

“Arficulo 118. Los concesionarios que operen redes publicas de telecomunicaciones deberan:

)

AN
. Abstenerse de realizar modificaciones a su red que afecten el funcionamiento de los
) equipos de los usuarios o de las redes con las que esté inferconectada, sin haber
nofificado a las partes que pudieran resultar afectadas y sin la aprobacion previa del
Instituto;

() \ -

Viil. En el caso de que no exista en una localidad determinada ofro concesionario que
proporcione servicios similares, el concesionario que preste servicio en dicha
localidad, de conformidad con las condiciones que establezca su respectiva
concesion, no podrd dejar de ofrecer la prestacion de los servicios, salvo causa de
fuerza mayor o que cuente con autorizacién expresa del Instituto, y

() ” . .

Adicionalmente, la Condicién 1.3. “Compromisos y modificacién de cobertura” de la
Concesidn, senala lo siguiente: — /

AN

*1.3. Compromisos y modificacién de cobertura. Los compromisos de cobertura a que se obliga
el Concesionario, se encuentran sefialados en el o los Anexos de la Concesidn.

Para que el Concesionario pueda ampliar o reducir el drea de cobertura de la-Red, requerira de

la autorizacion previa de la Secretaria. —

!

La Secretaria resolvera sobre la solicitud para la ampliacién o reduccién de la cobertura de la Red
del Concesionario, en un plazo no mayor a 120 (cienfo veinte) dias naturales, confado a partir de
la recepcién de la solicitud, siempre que el Concesionario se encuentre al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de la Concesidn y de las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables. ”
—
~
(Subrayado anadido)

Del contenido del citado artficulo y de la citada Condicién de la Concesidn se puede
colegir que, para que la reduccidn de cobertura sea autorizada, deben existir ofros
concesionarios que ofrezcan servicios similares en la localidad objeto de la reduccion de
coberturay el concesionario que solicite la misma, deberd encontrarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones a su cargo previstas en la Concesidon, y de las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Tercero.- Ancllsis de la Solici’rud de Reduccién de Cobertura. Con fechas 27 de
noviembre de 2015y 5 de junio de 2019, Cablemdas Telecomunicaciones, S.A. de C.V.
solicité al Instituto autorizacion para reducir el drea de cobertura de la red, a efecto de
continuar la prestacién de servicios, Gnicamente en’Chemax, Municipio de Chemax;
lzamal, Municipio de Izamal; Temozdn, Municipio de Temozén; Tizimin, Municipio de
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~

/

N

—~

Tizimin; y, Valladolid, Municipio de Valladolid, en el Estado de Yucatdn, lo anterior debido
a que en las localidades objeto de la Solicitud de Reduccién de Cober’ruro no cuenta
con suscriptores.

Al respecto, ftomando en consideracidn que los servicios concesionados son pulblicos de
interés general conforme a lo establecido en el citado articulo 6 Apartado B fraccién i
—de la Constitucién, asi como en el primer parrafo del arficulo 2 de la Ley, el Estado
garantizard que el mismo-sea prestado en condiciones de calidad, pluralidad y
continuidad. Por lo anterior, y con la finalidad de garantizar la continuidad de |os servicios
y al mismo tiempo proteger y salvaguardar los derechos de |los usuarios o suscriptores,
este Instituto a fravés de la Unidad de Concesiones y Servicios llevd a cabo el andlisis
correspondiente a fin de verificar lo establecido en el articulo 118 de la Ley.

\
N

En virtud de lo anterior, la Direccidon General de Concesiones de Telecomunicaciones
adscrita a la Unidad de Concesiones y Servicios, llevd a cabo la busqueda en el Registro
Pdblico de Concesiones de los operadores existentes que prestan servicios similares a los
autorizados en
Telecomunicaciones, S.A. de C.V. pretende dejar de prestar servicios. Al respecto, se
identificaron otfros concesionarios que f)res’ron\los servicios de television restringida,
fransmision de datfos y acceso a Internet en la cobertura materia de la Solicitud de
Reduccion de Cobertura, entre los cuales se senalan los siguientes:

la Concesidn, en

las mismas

localidades en que Cablemads

—

(
No. Concesionario — 7 Cobertura Servicios
~ Televisidén restringida, cualquier servicio
publico de felecomunicaciones y/o
1 cerao radiodifusidn que técnicamente sea
9 , , Akil, Municipio de Akil, en el Estado | factible de ser prestado, considerando
1. Telecomunicaciones, < f ) P
de Yucatan. la infraestructura requerida, asi como
SA.deCV. - ; ;
los medios de fransmisidn propios o de
- terceros —con los que cuente el
concesionario. i
Television restringida; cualquier servicio | -
. _— o~ . C i i
Akil, Municipio d€ Akil: Cacalchén, d’e . felecomun caciones que
. = .| técnicamente le permitan los medios
Municipio de Cacalchén: de fransmisidén e infraestructura de su
Oxkutzeab, Municipio de red; comercializacién de la capacidad
Telesistemas Oxkutzcab; Tekax de Alvaro AR ipac
) D L y servicios de tfelecomunicaciones
2. Peninsulares, S.A. de | Obregdn, Municipio de Tekax; o . .
- o o adquiridos de otros concesionarios de
C.v. Tieu,  Municipio de Tieul y redes publicas de telecomunicaciones
‘ / Tzucacab, Municipio de Tzucacab, con Igs Ue fenaa’ celebrados los
en el estado de Yucatdan, entre > 4 9 o
ofras. convenios correspondientes;
v/ fransmisién bidireccional de datos; y
acceso a infernet.
Valladolid, Mun|c:|p|o de ’
. \ Valladdlid; Chichimila, Municipio
Telesistenas .| de Chichimilq; Tekom Municipio /
3. Peninsulares, PO Television restringida. -

CV.

S.A. de
J

de Tekom; Temozdn, Municipio de
Temozdn; Tixcacalcupul, Municipio

de Tixcacalcupul  Cuncunul,

—
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SAA.deC.\V.

No. Concesionario Cobertura Servicios
Municipio de Cuncunul; Kaug,
Municipio de Kaua; Uayma,
Municipio de Uayma, en el Estado ,
de Yucatdn. B ’
Telesisternas N ! —
4, Peninsulares, S.A. de Muna, Munimplo’ de Muna, en el Televisién restringida.
CV. Esfodq de Yucatan.
lzamal, Municipio de lzamal; I
- Sudzal, Municipio de Sudzal;
Telesistemas Kantunil, Municipio de Kantunil;
5. Peninsulares, S.A. de | Tekanto, Municipio de Tekanto; | Televisidn restringida.
C.V. - Bokoba Municipio de Bokoba; y /
Teya, Municipio de Teyq, en el
Estadode Yucatdan.
— Hoctin, Municipio de Hoctin;
‘Telesistemas — Tahmek, Municipio de Tahmek;
6. Peninsulares, S.A. ~de | Xocchel, Municipio de Xocchel; y | Televisidn restringida.
C.V. Huhi, Municipio de Huhi, en el i
Estado de Yucatdan. !
Seyé, Municipio de = Seyé; o
Telesisternas _/F‘\conr::eh,MMurI\igipio dg Ao?ncerr:; )
. , ecoh, unicipio e Tecoh; L
7. Eecmsulores, S.A. de‘, Timucuy, Municipio de Timucuy; y Televgon restringida.
h Hocabd, Municipio de Hocabdg, en h
[ el Estado de Yucatan.
Telesisternas Esph‘o,_ Muniqipiq de Esp.h‘o,:
8 Peninsulares, S.A. de Cenofillo, Municipio de Cenofillo; Television restringida
' T Calotmul, Municipio de Calotmul, ' ,
C.V. < /
en el estado de Yucatdn. )
Cualquier  servicio publico de
telecomunicaciones y/o radiodifusion
x Bacga, Municipio de Baca; Tanyd, | que técnicamente sea factible de ser
0 Ngnholding, S.A. de | Municipio de Motul; Mocochd, | prestado, considerando la
' C.V. Municipio de Mocochd, en el | infraestructura requerida, asi como los
B Estado de Yucatan. ™ medios de fransmision propios o de
ferceros con los que cuente el
concesionario; transmisién de datos.
Cualquier  servicio plblico  de
N N telecomunicaciones y/o radiodifusion
Tikokob, Municipio de Tixkokob; | I1e Teenicamente sea focfible de ser
10 Supercable  Tixkokob, | Baca, Municipio de Baca; irrbwfroesfrulc tura requerida, asi como los |
' Yaxkukul, Municipio de Yaxkukul, | ’

en el Estado de Yucatan.

medios de fransmisidn propios o de
ferceros con los que cuente el
concesionario; televisién restringida por
cable.

11.

\
Medardo Castillo Valle

\

Chacsinkin, Municipio de
Chacsinkin; Tahdziu, Municipio de
Tahdziu; y Tixmehuac, Municipio de
Tixmehuac, en el Estado de
Yucatan. —

Cualquier servicio de
telecomunicaciones que técnicamente
le permitan los medios de transmision e
infraestructura de su red;~
comercidlizacién de la capacidad y
servicios de tfelecomunicaciones
adquiridos de otfros concesionarios de

redes publicas de telecomunicaciones
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No.

Concesionario

N Cobertura

Servicios -

con los que tenga celebrados los
convenios correspondientes; y television
restringida.

12.

Telefutura Canek, S.A.
de C.V.

-

Kancab y Canek, Municipio de
Tekax, en el Estado de Yucatan.

Cualquier  servicio publico de"
felecomunicaciones y/o radiodifusion
gue técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la
infraestructura requerida, asi como los
medios de transmisidn propios o de |
terceros con ' los que ‘cuente el
concesionario; televisién restringida.

13.

Telecable de Tekax, S.A.
de C.V.

Tekax “de Alvaro  Obregén,
Municipio_de Tekax; y Oxkutzcab,
Municipio de Oxkutzcab, en el
Estado de Yucatan.

Television restringida; cualquier servicio
publico de, telecomunicaciones y/o
radiodifusién que técnicamente sea
factible de ser prestado, considerando
la infraestructura requerida, asi como
{os medios de fransmisidn propios o de
terceros . con los qlﬁe cuente el
concesionario.

14.

Gema Visién Sistema de
Cable, S.A. de C.V.

N

Felipe Carrillo Puerto, Municipio de
Felipe Carrillo Puerto, en el Estado
de Quintana Roo.

Televisidn restringida; cualquier servicio
publico de telecomunicaciones y/fo
radiodifusion —que técnicamente sea
factible de ser prestado, considerando
la infraestructura requerida, asi como
los medios de fransmisidn propios o de

\

Maya Cable de Carrillo

A
\

Felipe Carrillo PueFro, Municipio de

ferceros con los que cuente el
concesionario. |
Cualquier servicio de

telecomunicaciones que técnicamente
le permitan los medios de transmisién e
infraestructura de su red;
comercidlizacién de la capacidad vy

15. Felipe Carrillo Puerto, en el Estado | servicios  de telecomunicaciones
Puerfo, S.A. de C.V. | de Quintana Roo. adquiridos de ofros concesignorios de
redes pulblicas de telecomunicaciones
con los que tenga celebrados los
~ convenios correspondientes; television
| restringida.
. - Chunhuhub, Municipio de Felipe
16. gh Naist Olal Winik, S.A. Carrillo Puerto, en el Estado de | Televisidn restringida.
e C.V. .
~ Quintana Roo.
Televisidon restringida; cualquier servicio
. plblico de telecomunicaciones y/o
T . 2 radiodifusion que técnicamente sea
17. Tde|ecoble Bacalar, S.A. gﬁ,ﬁg’ er:?gggod:e gt:?r?’::: nI::; fogﬁble de ser presfodo,'considgrondo
e C.V. RoO la infraestructura requerida, asi como p
) los medios de tfransmisidn propios o de
terceros con los que cuente el
concesionario.

B 7 R Television restringida y acceso a
Victoria Noemi Canto Bacalar y Chetumal, Municipio de [ Internet; cualquier servicio publico de
18. “ Othén P. Blanco, en el Estado de | telecomunicaciones y/o radiodifusion

Chacén

\

Quintana Roo.

que ’ré/cnicom,enfé sea factible de ser
prestado, considerando la
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No.

Concesionario

Cobertura

Servicios

infraestructura requerida, asi como los
medios de fransmisidn propios o de
ferceros con los que cuente el

19.

Editorial el Expreso de

Q. Roo, S.A.de C.V.

~

Bacalar, Calderitas, Chetumal,
Huay-Pix y Xul-Ha, Municipio de
Othén P. Blanco, en el Estado de
Quintana Roo. - )

concesionario.
Cualqguier  servicio plpblico de
telecomunicaciones y/o radiodifusién
que técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando ~ la
infraestructura requerida, asi como los
medios de fransmisidn propios o de
terceros con los que cuente el
concesionario; provision y
dfrendamiento de la capacidad de la
red y de lo capacidad adquirida de
ofras redes pubicas de
telecomunicaciones; fransmisién
bidireccional de datos; acceso a
internet; y televisidn restringida.

20.

Cable Kilémetro 50, S.A.
de C.V.

José Maria Morelos, Municipio de
Jo:;é Maria Morelos, en el Estado
) de Quintana Roo.

Televisién restringida; acceso a Infernet;
cualquier  servicio pUblico de
telecomunicaciones y/o radiodifusion
que técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la
infraestructura requerida, asi como los
medios de | fransmisién propios o de
terceros con los que cuente el
concesionario. ~

21,

Conectividad Integral y
Satelital de Q. Roo, S.A.
de C.V.

José Maria Morelos, Municipio de
José Maria Morelos, en el Estado

—

Television restringida. -

22.

N\

\

Unién de Cableros del
Sur, S.AA. de C.V.

\
\

de Quintana Roo.
)
-
Dziuché, Santa Gertrudis y La
‘Presumida, Municipio de José

Maria Morelos, en el Estado de
Quintana Roo.

Cualqguier servicio de
felecomunicaciones que técnicamente
le permitan los medios de fransmision e
infraestructura de su red;
comercializacién de la capacidad y
servicios de — telecomunicaciones
adquiridos de ofros concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones
con los que fenga celebrados los
convenios correspondientes; y felevisién
restringida.

23.

—

Solucionika, S.A. de C.V.

-~

/

Municipios de Acanceh y Ucl, en
el estado de Yu}cofén, entre otros.

— N\

Acceso a Internef; cualquier servicio
publico de felecomunicaciones y/o
radiodifusidn que técnicamente sea

factible de ser prestado, considerando |

la infraesfructura requerida, asi como
los medios de transmisidn propios o de
ferceros con los—que cuente el
concesionario.

—

Teléfonos de México,
S.AB.de C.V.

e

‘ .

Nacional, con excepcidn del area
concesionada a Teléfonos del

Noroeste, S.A. de C.V.

Servicio publico de -conduccién de
senales de voz, sonidos, datos, textos e
imagenes, a nivel local y de larga
distancia nacional e internacional, y el
servicio publico detelefonia bdsica.
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No.

Concesionario

Coberfura

Servicios

Total Play
Telecomunicaciones,
SA.deC.V. -

Nacional.

AN

\

Venta o arrendamiento de capacidad
de la red, cualquier servicio que
implique emision o transmisibn ©
recepcion de signos sefales, efc., a
fravés de su red, comercializacién de la
capacidad  adquirida ~/ de ofros
“concesionarios, servicios pUblicos de
felefonia bdsica de larga distancia
nacional e inferacional, servicio basico
de telefonia local, servicios de
operadora y television y- audio
restringidos.

26.

Telefénica International
Wholesale Services
México, S.A. de C.V.

\

Nacional.

Television restringida y transmision de
datos via satélite; cualquier servicio
pdblico de felecomunicaciones y/o
radiodifusion que técnicamente sea
factible de ser prestado, considerando
la infraestructura requerida, asi como
los medios de transmision propios o de
terceros con los que cuente el
concesionario; fransmisién bidireccional
(de datos; acceso a infternet;
‘comunicacién  de  voz  satelital;
_mensajes corfos; comercializacion de la
capacidad y servicios de
telecomunicaciones adquiridos de
otfros concesionarios de redes publicas
de telecomunicaciones.

27.

Alestra Innovacién
Digital, S. de R.L. de
C.V.

|~

/

Nacional.

Provisién y arrendamiento de
capacidad de la red para la emision,
fransmision o recepcidn de signos,
sefales, escritos, imagenes, voz, sonidos
o informacién de cualquier naturaleza;
comercializacién de la capacidad
adquirida de otros concesionarios con
los'que tenga celebrados los convenios
correspondientes; servicio de telefonia
de larga distancia nacional e
internaciondl; transmisién de datos.y
vid@oconferencio; servicios de valor
agregado.

28.

Comercializadora de
Frecuencias Satelitales,
S.deR.L.de C.V.

e
Nacional.

Television  restingida  via  satélite;
telefonia local fija; telefonia de larga
distancia internacional; acceso a
internet; transmisién de datos; voz mévil;
audio restringido via satélite; provisidon
de capacidad safelital;  cualquier
servicio publico de telecomunicaciones
y/o radiodifusién que técnicamente sea
factible de ser prestado, considerando
la infraestructura requerida, asi como

los medios de transmisidn propios © de
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No. Concesionario ! Cobertura Servicios

terceros con los que cuenfe el
o concesionario.

29.

Television restringida via satélite; masica
digital via satélite; conduccién de
senales ~—unidireccionales a
concesionarios de redes puablicas de
telecomunicaciones; conduccion de |
_ senhales unidireccionales a redes
privadas  de  felecomunicaciones;
{conduccién ‘de sefales
Corporocign de Radio B / — unidireccionales a prestadores de
y Televisidn del Norte Nacional servicios de valor agregado; telefonia
de México, S. de R.L. de ' local fija; telefonia de larga distancia
C.V. infernacional; acceso a internet
' . cualqguier servicio publico de
- telecomunicaciones y/o radiodifusiéon
gue técnicamente sea factible de ser
prestado, considerando la
infraestructura, requerida, asi como los
medios de transmisién propios o de
J ferceros con los que cuente el
concesionario.

30.

Cualquier servicio de
telecomunicaciones que técnicamente
le permitan los medios de transmision e
infraestructura _de su red;
comercidlizacidén de la capacidad y
servicios de felecomunicaciones
adquiridos de ofros concesionarios de
redes publicas de telecomunicaciones
con los que fenga celebrados los
convenios correspondientes,
transmision  bidireccional de  datos,
acceso a infernet por safélite; television
restringida por satélite; telefonia movil |
(operador mévil virtual).

Nacional, para el servicio de
acceso a Infernet por satélite, y
diversos Estados de la Republicq,
Televera Red, SAP.I. incluidos los I%s’rodos de Qum’for‘ra
Roo y Yucatan, para los servicios
de C.V. RPN .
de tfransmision bidireccional de
datos, acceso a internet por
satfélite y television restringida por
safélite.

* Consulta Realizada en el Registro Publico de Concesiones el 12 de agosto de 2019.

En ese senfido, con la informacion se%olodc en el cuadro anterior, se identificd gque
existen concesionarios que podrian prestar los servicios objeto de la Solicitud de
Reduccron de Cobertura, ya sea porgue cuentan con cobertura en las localidades
objeto de la Solicitud de Reduccién de Cobertura, o bien, con cobertura a nivel
nacional.

En virtud de lo sefialado en el parrafo anterior, este Instituto considera que no existe
impedimento para que Cablemdas Telecomunicaciones, S.A. de C.V., deje de prestar
servicios en las localidades de Abald, Municipio de Abald; Acanceh; Municipio de
Acanceh; Akil, Municipio de Akil; Baca, Municipio de Baca; Cacalchén, Municipio de
Cacalchén; Calotmul, Municipio de Calotmul; Chacsinkin, Municipio de Chacsinkin;
Chankom, Municipio de Chankom; Chichimild, Municipio de Chichimild; Hocabd,
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Municipio de Hocabd; Hoctun y Dziuché, Municipio de Hoctdn; Kantunil, Municipio de
Kantunil; Kaua, Municipio de Kaua; Maxcand, Municipio de Maxcanld; Muna, Municipio
de Muna; Oxkutzcab, Municipio de Oxkutzcab; Peto y Justicia Social, Municipio de Peto;
Seyé, Municipio de Seyé; Tahmek, Municipio de Tahmek; Tecoh, Municipio de Tecoh;
Tekax de Alvaro Obregdn, Pencuyuf y Xaya, Municipio de Tekax; Teya, Mumcnplo de
Teya; Ticul, Municipio de Ticul; Timucuy, Municipio de Timucuy; Tinum y Pisté, Municipio de
Tinum; Tixkokolb, Municipio de Tixkokob; Tixmehuac, Municipio de Tixmehuac; Tixpéhual,
Municipio de Tixpéhual; Tzucacab y Catmis, Muicipio de Tzucacab; >, ¥, Ucq, Municipio de
Uc(; en el Estado de Yucatdn; v, Felipe Carrillo Puerto, Chunhuds, Chunhuhub, Uh May,
Emiliano Zapata, Nuevo Loria y Nuevo Israel, Municipio de Felipe Carrillo Puerto; Bacalar,
Buenavista, Limones, Los Divorciados, Pedro Antonio Santos, Subteniente Lopez,
Vallehermoso, Xul-Ha, Lazaro Cardenas, La Pantera, Manuel Avila Camacho y Huay-Pix,
Municipio de Othén P. Blanco; José Maria Morelos, La Presumida y Dziuché, Municipio de
José Maria Morelos, en el estado de Quinta Roo, en virfud de que existen operadores
con cobertura en dichas localidades.

Por lo que hace a la Condicion 1.3. de la Concesion, la misma senala que para que

proceda la Solicitud de Reduccién de Cobertura, el solicitante deberd encontrarse en

cumplimiento de las obligaciones establecidas en su fitulo de concesidon y demas
- disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables. Al respecto, la Unidad
_ de Concesiones y Servicios, a fravés de la Direccion General de Concesiones de
~ Telecomunicaciones, mediante el oficio lFT/223/UCS/ DG-CTEL/2051/2018 de fecha 22 de
octubre de 2018, solicité a la Direccidn General de Supervision informara s dicha
concesionaria se enconfraba en cumplimiento de las obligaciones y condiciones

“relacionadas con su titulo de concesion, y demas ordenamientos aplicables.

N N

En/respuesfo a dicha peticidn, la Direccidon General de Supervision, adscrita a la Unidad
de Cumplimiento, mediante oficio IFT/225/UC/DG-SUV/678/2019 de fecha 19 de febrero
de 2019, senald entre otfros aspectos que:

" )[. . ) \ .

d) Dictamen i

De la supervision a las constancias que integran el expediente abierfo a nombfe de la
concesionaria que nos ocupa, asi como de la informacién proporcionada por la DG-VER y la
DG-SAN, se conc/uye lo siguiente:

Del andilisis del titulo de concesién asociado al expediente 02/1700, infegrado por la DG-ARMSG
de este Instituto a nombre de CABLEMAS, se desprende que al 19 de febrero de 2019, la
concesionaria se enconiré al corriente de las obligaciones que fiene a su cargo y que le son
aplicables conforme a su fitulo de_concesion de red publica de felecomunicaciones y demads
disposiciones legales, reglamentarias’y administrativas dplicables. \

(.J)" ,
! e
Por lo anterior, se considera procedente autorizar a Cablemas Telecomunicaciones, S.A.
de C.V, la Sohcu’rud de Reduccién de Cobertura, a fin-de que “dicha concesionaria

continde pres’rondo servicios en Chemax, Municipio de Chemax; Izamal, Municipio de
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lzamal; Temozén, Municipio de Temozén; Tizimin, Municipio de Tizimin; y, Valladolid, g

Municipio de Valladolid, en el Estado de Yucatan. -
)

No obstante lo anterior, y a efecto de resguardar los derechos de los usuarios y
suscriptores que pudiera tener Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., resulta
conveniente establecer un plazo de 60 (sesenta) dias naturales, contados a partir del dia
siguiente a aquel en que surta efectos la nofificacién de la presente Resolucion, para
- gue dicha concesionaria deje de prestar servicios en la cobertura objeto del trdmite que
nos ocupqg; de igual manera, dentro de ese mismo plazo, deberd hacer del
conocimiento de sus usuarios o suscriptores, la fecha en la que suspenderd
definitivamente el servicio; y, a su vez, comunicarles la posibilidad de confratar los
servicios que recibian, a fravés de ofros concesionarios que prestan el mismo servicio

dentro del area de cobertura. P

/
S

De igual manera, Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., dentro de los primeros 30
~(freinta) dias naturales del plazo sefalado en el pdarrafo anterior, deberd hacer del
conocimiento de los concesionarios y/o demds prestadores de servicios de
telecomunicaciones con los que esté interconectado, en virtud de los servicios
establecidos en la Concesidn, que dejard de preskror dichos servicios, a fin de evitar
cualquier afectacion al funcionamiento de los equip\os de los usuarios o de dichas redes.

Por ofro lado, resulta importante considerar que la terminacion de la prestacion de
servicios en una regidn geogrdfica, objeto de la presente Resolucidn, no extingue las
obligaciones contraidas por Cablemds Telecomunicaciones, S.A. de C.V., durante su
vigencia. N J
De esta_manera, y con fundamento en los articulos 60., Apartado B, fracciéon Il y 28
parrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constifucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 2, 6 fraccion IV, 15 fraccidn IV, 17 fraccion |, 118 fraccion il y VI, y 177
fraccion | de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 35 fraccion |, 36, 38,
39 y 57 fraccidn | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 6 fracciones |y
XXXVIII, 32 y 33 fraccidn Il del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones; y la Condicién 1.3. de la Concesidn, este drgano autdbnomo emite
los siguientes:

- /' RESOLUTIVOS

-~

/

N

PRIMERO.- Se autoriza a Cablemdas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. a llevar a cabo la
reduccién de cobertura del fitulo de concesidn para instalar, operar y explotar una red
pUblica de telecomunicaciones oforgado el 4 de septiembre de 2012, a efecto de dejar
de prestar servicios de telecomunicaciones en Abald, Municipio de Abald; Acanceh;
Municipio de Acanceh; Akil, Municipio de Akil; Baca, Municipio de Baca; Cacalchén,
Municipio de Cacalchén; Calotmul, Municipio de Calotmul; Chacsinkin; Municipio de
Chacsinkin; Chankom, Municipio de’ Chankom; Chichimild, Municipio de Chichimil&;
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Hocabd, Municipio de Hocabd; Hoctin y Dziuché, Municipio de Hoctdn; Kantunil,
Municipio de Kantunil; Kaua, Municipio de Kaua; Maxcand, Municipio de Maxcand;
Muna, Municipio de Muna; Oxkutzcab, Municipio de Oxkutzcab; Peto y Justicia Social,”
Municipio de Peto; Seyé, Municipio de Seyé; Tahmek, Municipio de Tahmek; Tecoh, —
Municipio de Tecoh; Tekax de Alvaro Obregén, Pencuyut y Xaya, Municipio de Tekax;
Teya, Municipio de Teya; Ticul, Municipio de Ticul; Tmucuy, Municipio de Timucuy; Tinum
— y Pisté, Municipio de Tinum; Tixkokob, Municipio de Tixkokob; Tixmehuac, Municipio de
Tixmehuac; Tixpéhual, Municipio de Tixpéhual; Tzucacab y Catmis, Municipio de
Tzucacab; y, Ucd, Municipio de Ucd; en el Estado de Yucatdn; y, Felipe Carrillo Puerto,
Chunhuds, Chunhuhub, Uh May, Emiliano Zapata, Nuevo Loria y Nuevo Israel, Municipio
de Felipe Carrillo Puerto; Bacalar, Buenavista, Limones, Los Divorciados, Pedro Anfonio
Santos, Subteniente Lopez, Vallehermoso, Xul-Ha, Lazaro Cdardenas, La Pantera, Manuel
Avila Camacho y Huay-Pix, Municipio de Othén P. Blanco; José Maria Morelos, La
Presumida y Dziuché, Municipio de José Maria Morelos, en el estado de Quinta Roo.

)
SEGUNDO.- Se requiere a Cablemads Telecomunicaciones, S.A. de C.V. para que dentro
de 60 (sesenta) dias naturales contados a partir del dia siguiente a aquel en que surta
efectos la notificacion de la presente Resolucion, y previamente a que deje de prestar
los servicios en la coberfura senalada en el Resolutivo Primero:

()  Dé aviso asus usuarios o suscriptores de la suspensién de los servicios que presta
( al-amparo de la concesidon de referenciaq, y les comunigue la posibilidad que
tienen para contratar los servicios autorizados en la concesion sefalada en el
Resolutivo Primero de la presente Resolucidn con otros concesionarios que
prestan servicios similares, si asi lo deciden;

(i Reembolse a sus suscriptores, en los casos que procedaq, las cantidades que
éstos hayan pagado por concepto de anticipo y que no sean compensables
\ > con otros adeudos a cargo de os propios suscriptores; v,
’ \

\

iiny Dentro de los primeros 30_(freinta) dias naturales del plazo sefialado en el
primer parrafo del presente Resolutivo, dé aviso a los demads prestadores de
servicios de telecomunicaciones con los que esté interconectado, en virtud
de los servicios establecidos en la Concesidon, que dejard de prestar dichos
servicios, a fin de evitar cualquier afectacién al funcionamiento de los equipos
de los usuarios o de dichas redes.

. Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V. deberd presentar ante el Instituto Federal
} —  de Telecomunicaciones la documentacion que acredite el cumplimiento de lo anterior,
. a mdas tardar en un plazo de 15 (quince) dias naturales posteriores a la fecha en que deje

- de prestar servicios en la cobertura senalada en el Resolutivo Primero.

S

\

TERCERO.- Se instruye a la ,Unidad de Cumplimiento, a llevar a cabo las acciones que
considere procedentes derivado de la revision del cumplimiento de obligaciones de
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Cablemads Telecomunicaciones, S.A. de C.V., respecto de la cobertura senalada en el
Resolutivo Primero, asi como de lo establecido en el Resolutivo Segundo de la presente
Resolucién. Asimismo, deberd nofificar a la Procuraduria Federal del Consumidor el
contenido de la presente Resolucién, para los efectos conducentes.

e

/ p
/ . - s

-~ s
CUARTO.- Se insfruye a la Unidad de Concesiones y Servicios a notificar a Cablemads
Telecomunicaciones, S.A. de C.V., la autorizacién para reducir el drea de la cobertura
de la red publica de telecomunicaciones a que se refiere la presente Resolucion, de
Jconformidad con el Resolutivo Primero. .
( / B s/
QUINTO.- Inscribase en el Registro Pdblico de Concesiones la autorizacion de reduccion
de cobertura a que se refiere la presente Resolucidn, una vez que sea debidamente
no’rificodg alainteresada.

( 4
&
v -
/_’ : // | < -
Mario Germdan Fromow Rangel Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Comisionado
| — —

Comisionado Comisionado

) ; /7T
l /\ ~ / % f e
Séstenes Diaz Gonzdlez ,f/ c’rf/firg!o%gloe%Ccsﬁllo

Comisionado Comisionado

La presente Resolucidn fue aprobada por el Pleno del Instituto F‘ederol de Telecomunicaciones en su XVIll Sesién Ordinaria celebrada el 21 de agosfo de 2019, por
unanimidad de vetos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Mario German Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Teja, Javier Judrez Mojica, Arfuro
Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzdlez y Ramiro Camacho Castillo; con fundamento en los articulos 28, parrafos-décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién
| de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion |y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del
Estatuto Orgdnico d%l Instituto Federal de Telecomgnicociones, mediante Acuerdo P/IFF/210819/4] 1.
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