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_ ACUERDO  MEDIANTE EL CUAL EL PLENO -DEL INSTTUTO' FEDERAL DE \

TELECOMUNICACIONES - DETERMINA SOMETER A CONSULTA PUBLCA EL /.
/ANTEPROYECTO DE LINEAMIENTOS GENERALES DE ACCESIBILIDAD AL SERVICIO DE

l TELEVISION RADIODIFUNDIDA.
i lk ! N
ANTECEDENTES ‘ /
\ oo
. \ » \ \
: 1. H ]\] de junio de 2013, se publicéd en el Diario Oficial de la Federacién \

(DOF), ‘el “Decreto por el ique se reformon/ y adicionan diversas
‘ “disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la :
4 - Constitucién Politica de los Estados 'Unidés Mexicanos, en 'materia de N
s telecomunicaciones.” (Decreto de Reforma Constitucional), mediante el
cual se cred dl lnsfn‘u’ro Federal de Telecomunicaciones (Instituto) como
| un érgano auténomo, con personalidad juridica Yy patrimonio propio,
" cuyo articulo Quinto Transitorio, tercer parrafo establecié que la Trongcron
. 0 lg felevision digital ferrestre culminaria el 31 de diclembre de 2015; N
. \ \ :
El 14 de julio de 2014, se publicd en el DOF el “Decreto por e que se
expiden la Léy Federal de Telecomunicaciones vy Radiodifusion, y la Ley
) del Sistema PUblico de Radiodifusién del Estodo Mexicano; vy se reforman,
adicionan  y “derogan diversas dlSpOSlCiones en maferia de
’ 1etecomumcocnones y radiodifusiéon.” .(Decreto de Ley), cuya
, modificacién, publicada en el DOF el 18 de diciembre de 2015,
" establecié en su arficulo Décimo Noveno  Transitorio que Iosgplozos
~autorizados por el Instituto y las acclones derivadas del programa en €l
) 7 referido, no deberian exceder el 31 de diciembre de 2016; ,

3. El 11 de septiembre de 2014, se pubiaco en el DOF [a Politica para la
Transi¢cion a la Televisidn Digital Te\rresfre (Politica D), expedida por el
Pleno del Instituto medionfe acuerdo~P/IFT/030914/259 de 3 de \
septiembre de 2014; - Lo /

L
~ 4, ElI31 de octubre de 201 7, se publicé en el DOF el "Decreto por{ei que se .
|
reforman, adicionan y derogan diversas d|3p0$|C|ones de la Ley Pederal

Qe Teledomunicaciones y Radiodifusion.” ‘. ! !
)
5. H 14 ae febrero de 2018 lc} Unidad de Medios y Con’remdos Audrovisuoles N
- (UMCA) presentd al Pleno del Instituto un An’reproyed’ro de Lineamientos |

Generales o&e Accesibilidad al Servicio de Televnmo{'\ Radiodifundida
(Anfeproyec 0), a fin de que Gste se some‘ro a consulta pubhco

\

En vm‘ud de fos om‘ecedenfes senaladosy, ) . J
\ L

N . //
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CONSIDERANDO _
., $
PRIMERO. - De conformidad con lo dispuesto por los articulos 6°, apartado B,
fraccion lll, 7° y 28, pdrrafos décima quinto, décimo sextoly vigésimo fraccion 1V,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos i\//lexm:onos (Consfitucion); 1, 2, -
7, 15, fracciones | y LVI, 16 y 17 fracciones |'y XV de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (Ley), Transitorio Cuadragésimo Tercero del
Decreto de Ley; y 1, 4 fracciones | y V inciso iv), 6 fraccidn |, 37 y 38 fracciones |,
ity IV del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el
\nstituto es un drgano auténomo con personalidad juridica y pa’rrsmonlo propio
que ftiene por objeto el desarrolio  eficiente de "o rodlodifumon y_las
’relecomumcqcnones ademds de ser fambién la autoridad en materia de
\ competencia econdémica de los sectores de radiodifusion  y

telecomunicaciones. | N

/

| -

" Para -tal efecto, el Instituto tiene a su cargo la reguiacion, promocién y
supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico,
los recursos orbitales, \los servicios satfelitales, las—redes publicas de
felecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusion Y de
’reiecomumcc:mon\es asf éomo del acceso a, la infraestructura activay pcusavc y

v - - ofrosinsumos esenciales. / .

, E refendo crttculo 28, enla fraccién IV del pc:rrofq vigésimo, dota al Instituto de
la facultad /de emitir disposiciones administrativas de cardcter generdal
exclusivamente para el cumplimiento :_de su funcidn regulatoria en el sector de .
su competencia. N
A ) — ; ' ~
En parficular, en términos de las fracciones |y LVI del articulo 15 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, el Instituto se encuentra facultado para
expedir disposiciones cdmlnlsfra’nvos de .cardcter general, planes técnicos :
fundamentales, ineamientos, modelos de costos, procedimientos de
evaluacién de la conformidad, procedimientos de homologacion’ vy
cetfificacidon y ordenamientos técnicos en materia de felecomunicaciones y
radiodifusién; asi como demds disposiciones para el cumptlmzen’ro de lo
dlspuesfo en la prOplo Ley. . / ~
Por Io om‘enor y con fundamento en los articulos 6°, apartado B, fraccion M, 7oy
28, pdarrafos décimo qum\‘o décimo sexto y vigésimo fraccion IV, de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos MeX|conos L2, 7, 15, fracciones |y
- VI, 16 y 17 fracciones | y XV de la Ley Federal de Teleoomun:ccmones y
Radiodifusion, Transitorio Cuadragésimo Tercero del “Decreto por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley. del -
Sisterna Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan
y derogaon diversas disposiciones en materia de tfelecomunicaciones y
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Vo radiodifusién”, y 1, 4 fracciones |y V inciso iv), 6 fraccién |, 37 y 38 frocuones LAl
y IV del Estatuto Orgonlco del Instituto Federal de Telecomunicacion&s, el Pleno, |
corno érgano maximo de gobierno del ins’n’ru’ro, resulta competente para emitir
el presente Acuerdo , l
A N A
v - BEGUNDO.- Tal y como sehala la Politica TDT, la transicion o la televisién digital \
~
: ’rerres’rre ha conllevado una serie de beneficios y oportunidades directas e
" indirectas en la poblacion, entre los cudles se encuentra: (o f
h Q) La posibilidad de obtener imégenes y sonido de mayor fidelidad y/o
resolucion, que las que permitian las fransmisiones analogicas;

[

: b) La posibi!idqd de acceder a mayor variedad de contenidos, por medio
/! de la mul’riprogromocién, y .

‘ c) Impulsar el uso racional y plon:ﬁcodo del espectro radioeléctrico que
o fovore;co lo u’nllzac:od eficiente del mismo. .

De la misma forma, la tfransicion a la television d!gi?cﬁ terrestre permite la

~/ prestacion de servicios de accesibilidad en beneficio de las persongs con

\ discapacidad, tales como el sub’muioje oculto y Ia ma‘erpretoclon en Leng(.va de

‘ Senas Mexicana. /
\ ,

En ese sentido, uno mas de los beneﬁcig_s @ue/la fransicion a la television digital

terrestre brinda a la poblacidn, es la posibilidad de contar con mecanismos de

o occesibilld?d que permiten que las personas con discapacidad consuman
| contenidos audiovisuales en rgucldod de circunstancias con las demds. w

Una vez e\xpues’ro lo anterior, resulta claro que el Instituto se encuentra en N
[ condiciones de regular la prestacion técnica de los servicios de accesibilidad en —
los contenidos audiovisuales para personas con  discopacidad, siendo ™~
importante precisar que hoy en dia todas io§ fransmisiones d\eE servicio de [
television radiodifundidd en el pais se realizan de forma digital.

/.
En particular, el articulo Cuadragésimo Tercero delDecreto de Ley establece

que dentro de un plazo que no excederd de 36 meses a partir de la entrada en
vigor de la Ley, es declr, e mdastardar el 14 de agosto de 2017, las sefiales de los
concesionarios de uso comercial que presten el servicio de television
- radiodifundida y que cubran 50% o mds del teritorio' nacional deberdn contar .
- con Lengudje de Sehas Mexicana Q subtitulgje oculto, en la programacion que ) -
~transmitan de las ¢:00 a las 24:00 horas, excluyendo la publicidad. Tomb!en
senhala que la obhgé:cnon resulta aplicable a los entes publicos federales que son
concesionarios de uso pulblico de television radiodifundida.
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Al tenor de lo referido, se con51dercs necesario redlizar la consulta pdblica que
nNos ocupa. -

TERCERO El articulo 51 de lo Ley senala que, para laemisidon y r*hodlficamo)n de
" reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general, asi
como en cualquier caso que defermine el Pleno, el instituto deberd redlizar
consultas publicas bagjo - los princzp;os de Tronsparencao y partficipacion
ciudadana. : N
En este sentido, el Pleno del Instituto determina someter consui?c publica el
Anteproyecto por un periodo razonable a fin de transparentar y promover I
participacion caud:lcdceno ‘en los procesos de emisidn de disposiciones de
caracter general que genere el Instituto, a efecto de dar cabal cumplimiento a
lo esfebiecndcren el dlspos;hvo legol seRalado, _.

Por lo ontenoar con fundomem‘o en los articulos 6°, apartado B, fraccidn lll y 28,
parrcn‘os décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién IV, de la Constitucion
Polfica de los Fstados Unidos Mexacdnos 1,2, 7,15 fracciones |y LVI, 16y 17
fracciones | y XV, 161, fraccién 1l y 258, fraccion | de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién; Transitorio Cuadragésimo Tercero del
“Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunic¢aciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pulblico de Radiodifusion del Estado
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia._
de telecomunicaciones y radiodifusion”; sy 14 fracciones. | y . V inciso lv), 6
fraccién |, 37 y 38 fracciones |, Hliy IV del Estatuto Orgdénico del instituto Federal
de Telecomunicacionss, &l Pleno del instituto emite el siguiente: )

ACUERDO |

- \ [
PRIMERQ. - Se determina somegrer a consulta pablica, por un pEozo de 20 (veinte)
dias hdbiles contados a partir del'dia de su publicacion en el portal de Infemet

del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el *Anteproyecto de Lineamientos

“ Generdles de Accesbilidad ol Servicio de Television Radiodifundida”, con la

finclidad de que cudlquier inferesado presente comen‘roraos observaciones,
propuestas y/o adiciones. :

I

] . L

SEGUNDO. - Se instruye a Lc:: Unidad de Medios y Contenidos Addioyl_suoles, o”

reclbir y dar la atencidn que corresponda, en el dmbito de sus atribuciones, @
los comentarios, opiniones, propuestos y/o adiciones que sean vertidas en virtud
de la consulta publlco moteno\del pt’esen’re ocuerdo

\

!
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TERCERO. - Publiquese en la pog;no de Infemet del Instituto Federal de
Telecomumcoc:ones —

% Voo~ LA / ' o -
N \ / i

Maria Elenlc- E ’ravillo Flores
1 Comisionada

-3

\
Adolfo Cuevas Teja
Comisionado, = -

Javier Judrez Mojica .
Comisionado

- /

£l presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Tetecomunicaclones en su VI Sesidn Oddinaria

- celebrada el 21 de febrero de 2018, por unonimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contieras saldivar;

Adriana Sofia Labardint inzunzo, Marica Efeno Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel, Adolfo Cuevas Te]o Javier Judrez
Mojica y Arturo Robles Rovaio; con fundamento en los pérafos vigésimo, fracciones |y §; y vigésimo primera, del articulo 28
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; ariculos 7. 16 vy 45 de la Ley Federat de Telecomunicaciones y
Radiodifusidn; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgohlco del Enshluto Federal de Telecomunicaciones,

mediante Acuerdo P,IIFT/21 021 8/121. -

l : , | I 5
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\ANTEPROYECTO DE LINEAMIENTOS GENERALES DE ACCESIBILIDAD AL

(, SERVICIO DE TELEVISION RADIODIFUNDIDA
: A
- Capitulol
o / ' Disposlcl?nes Generales
Arficulo 1.-10s presentes Lineamienios tienen poff objeto establecer los pardmetros
que deberdn cumplir los servicios, de Accesibiidad para personas con
Discapacidad en ‘el Servicio de Television Radiodifundida, para los efectos del

s

articulo Cuadragésimo Tercero Transitorio del Decreto deley. - / [ -

7 :
Arficulo 2.- Para efecto de los Lineamientos deberd estarse a las siguientes
\ deﬁnicion/es: :
( , .
L Accesibilidad.- Las medidas pertinentes para asegurar el acceso dd las
persongs con Biscapacidad, eniigualdad de condiciones con las demds,
a la informacidn y las comunicaciones, incluidos sus sistemas y
;| —  tecnologics; g 7
f fi
f, Concesionario de Television Radiodifundida.- Persona fisica o moral que(
cuenta con un fitule de concesidn para prestar el.Servicio de Television
y ¢ Radiodifundida; :
Ty /'_\ B
0. Decreto.- Decrefo por el que “se expiden la ley F derc:(! ple
: Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Plblico de

Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan

diversas disposiciones en materia de felecomunicaciones y radiodifusion;

\ V.  Discopacidad.- Deficiencia congériita o adquirida de carécter fisico,
meéntal, infelectudl o sensorial, ya sea permanente o temporal y que en la
inferaccion de la persona con las barreras que le impone el entorno

social, pueda impedir su inclusién plena y efectiva, en igualdad de j

- condiciones con'las'demas; J
/ \
) ™~ ) \
oV, Instituto.- Instituto Federal de Telecomunicaciones;
VL. Lengua de Sefias Mexicana.- Lengua de una comunidad de sordos, que
/o consiste én una serie de signos gestuales arficulados con las monos y

acompanados de expresiones faciales, mirada infencional y m vimdiento
corporal, dotados de funcion lingUistica, que forma parte del patrimonio
linguistico de dicha comunidad y es tan rica y compleja en gramdtica y

vocabulario como cualquier lengua oral; ~
VIL Lineamlentos.- Linearnientos Generales de Accesibilidad al Servicio de
T Television Radiodifundida; " \
. . ‘ / ‘ (
/ \ | |1
// : ' .I / \
~ \
/
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Servicio de Televlslon Rodiodifundldc Servicio pubisco de interés general
que se presta mediante la propagacion de ondas electromagnéticas de
sefales de audio y video asociado, haciendo uso, aprovechamiento y
explotacion de las bandas de frecuencias del especho radioeléctrico,
incluidas las asociadas a recursos orbitales, atfribuldas por el Instituto a fal \
sgarx/scno, con el que la poblogon puede recibir de manera directa y
gratuita las sefgles de su emisor utilizando los dispositivos idénecs para
ello, y / J —
Sub’ri’ruioje Oculto.- Insercidn de texto en la pantalla que al habilitarse
musstra los didlogos, la identificacion de los hablantes vy la descripcion de

los efectos de sonido y musica de un programa, |,

Todas Ias definiciones comprendidas en el presente articllo pueden ser utilizadas
,Indistinfamente en singular o plural, en masculino o fémenino, segln corespondd,

" /
Arﬁcgl,o 3.- Corresponde al Pleno del Instituto la interpretacion de los Lineamientos.

Capitulo I ; i
Parcme’rros de los serwcios de Accesibllidcd

-

Arficulo 4.- El/servicio de Subfituloje Oculto deberd ojustarse a-los sagusen’res
pardmetros de precision y legibilidad:

/

il

VI,

Debe ser en diguna lengua nacionat v respetar las reglas de otfografia y
gramatica de la misma; |

Debe coincidir con los palabras habladas, en el miskno orden de’éstas, sin
susfituciones ni parafraseo, salvo cuando sea necesqrio, en cuyo Caso
deberd transmitir fielmente el sentido de lo hoblado

! i
Debe describir elementos no.narrativos relevantes tales como la manera y el
tono de las voces, asi como informacion no narratfiva y contextual del
progromo Durante pausas-mudas largas se debero nnser’ror una Eeyenda

-explicativa; 4

\

. Debe. mantener sincronia con las voces habladas en fa mayor medida

posible, ello atendiendo a las ccrc:cferisﬁcos de las voces; \

Debe ser visualizado en la pc:m’rollo c: una velocidad razonable que perrn:’ro
alos personas leer;
Debe ubicarse preferentemente en la parte inferior de la pantalla sin obstruir
la caray la boca de las personas que aparecen en la misma, asi como otros
/ J
i | :
2
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elementos visuales importantes. En el supuesfo de que su ub|COC|on en la

pon‘e inferior obstruya algdn elemento visual de importancia para la

A adecuada comprens1on del programa, p(D/drCI colocorse en ofra parte de la

A pantalia; ;

Vil. Debe ocupar prefe:renfemgan?e dos lineas de texto, y como rquimo tres;

VIIL / Debe utilizar caracteres de un tamafio que lo “hdga legible pOf}
personas con buena visibn a una distancia de 2.5 metros;

[ - w0 !
IX. Lo ﬂpogroﬁo utilizada debe respondera cri’fe[ios de mdaxima Ieglbltkdod;
.

X Debe presem‘orse en colores diferentes del fondo, de'forma que el con?rosfe
facilite su V|3|b|hdod y lecturq, y (
Xl. Debe dEs’ringuEr a los hablantes cuando haya mds de uno en pantalia,
/
En programas en vivo deberd cumplirse con fodo lo anterior de la forma mds
| precisa posible, y para el caso de la fraccidon IV, no deberd tener mds de cinco 4
segundos de retraso. En el supuesto de que dichos progromos sean retransmitidos

Ny deberan corregirse las faltas de p\recmon \
\ /
N /
: 7 Arficulo 5.- En el servicio de m’rerpre’rcmon en Lenguo de Senas Mexicana deberdan
’= resae‘rczrse los siguientes parometros y ,/

I Lainterpretacion debe ser lo mds sincronizagda posible con-las voces, a fin!
de que el mensgje sea comprensible y cpegodo en su sentido al hablado;

\ il El intérprete debe (‘Etporecer en un reoucdro superpuesto al programa
‘ original, y el recuadro se ubicard en la parte ln‘fenor derecha de la pantalla,
vy ocupandd al menos una sexta parte de ésta., La imagen del intérprete debe
\ abarcar desde la cabeza hasta la cintura y debe contar con espacio a los
lados y por encima de la cabeza a fin de que la visibilidad de las/senas no
\ sed ellminc:dc o disminuida; ’

i

7
lil. El recuadro del In’rerpre’re debe evitar la presentia de cho!quuer elemento
wsuol d|s'rroo’ror y \ ) : 3
/
IV. Debe procurarse el contraste entre el sn’ferprefe ,su vestimenta y el color de
fondo, a fin de garantizar una mejor percepcion de las sefas. '

RS

AN

Arficulo 6.- La existencia del servicio de Subtitulcje Oculto deberd ifdicarse a fravés
de una pleco frasitcida o{ principio del programa, con el smbo!og cuyo disenpo,
dimensiones y qoroc‘rerls‘ncas grdficas de uso obhgoforso constcsn enel ANEXO 1 a

) ﬂ\ ! finde que se garantice su apregiacion.
\
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Articulo 7.~ La existencia del servicio de InTerpre’rQCIon en Lengua de Senas
Mexicona deberd Indicarse a través de una pleco trasticida ‘al principio | del.

programa, con el simbolo = Cuyo drseno, d;menmones y caracteristicas graficas
deuso obligatorio constan en el ANEXO 2 a fin de que se garantice su oprec:icacson.
_ : ;
Atticulo 8.- Con el uso de los simbolos @ que se refieren los or’noutos 6 y 7 de los
Lineamientos en la guia electrénica de programacion, deberd indicarse que se
cuenta con Subtitulaje Ocuifo y/o sn?erprefoé:on de Lengua de Senas Mexicana
segun corresponda. \ ~ /
Los promocionales de la programacion que cuente con servicios de Accesibilidad
deberdn hacer referencia a elfo. :
Articulo 9.- Los eoncesionarios de uso comercial que presten el servicio de felevision
radiodifundida y que cubran mas det 50% del territorio nacional, no.se encontrardn
obligados/ a incluir Subtitulgle Oculto y/o interpretacién de Llengua de Sefas
Mexzcono en los contenidos locales que en su caso ’fengo cada estacion.

\ i

b ' Capitulo Il
. / Supervisién y Sanclones \ P
Arficulo  10.- Instituto  supervisard que los:- Concesionarios de Television

Rodiodlfundndo den cumplimiento g las obligaciones es‘foblemdos en los
Llneomlem‘os . , h

i — | -
Arficulo 11.- El Instituto, en el ombl’ro de su competencia, previo desohqgo del
procedimiento administrativo respectivo, sancionard en términos de la Ley, el
incumplimiento alas obligaciones contenidas en los LGeamuen‘ros.

\ Transitorio _

UNICO.- Los/ Lineamientos Generales de Accesibilidad al Servicio de Television
Radiodifundida entrardn en vigor 10 dias hdbiles después de su publicacién en el
D:ono Oftcial de la Federacion. h |

- N s





