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INSTITUTO FEDERAL DE / 
TELECOMUNICACIONES 

RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO / FEDERAL DE 
_ TELECOMUNICAC

1
1O1\lES DETERMINA LAS CONDICIONE~ D.E INTERCONEXIÓN NO 

CONVENIDAS ENTRE AXTEL S.A.B. DE c.v. Y TACTIC TEL S.A. DE 1C.V., APLICABLES DEL 20¡ 
DE JUNIOIAL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 . 

ANIECEDENTES 

\ - / 
1.- Axtel: S.A.B. de C.V., (errlo sucesivo, ~Axtel"), en su calidad de Operador Móvil Virtual 

Completo, es un concesionario qte cuehta con lo autorización para insbli:sir, operar 
y expl9tar una red pública de telecomunicaciones al amparo1 de losl"ítulos de 
~oncesión otorgaciós conforme a la législación aplicable e inscritos en el ReQistro 
Público de Concesion.es del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, 
el "Instituto"). 1 

1 

- \ J 
11.- Tactlc Tel, S.A. de C.V. (en lo\suceslvo, ·radie"), eI un concesionario que cuenta 

con autorización para instalar, operap y explotar una red pública de. 
telecomuni<xiciones al ampar9d/e los títulos de poncesión otorgados conforme a la 
legislación aplicable e inscritos en 131 Registro Público de Concesiones del lr:istituto. 

\ .... \ 
111.- Metodología pa!a el cálculo de costos de Interconexión. El l ~ de diciembrede tOl 4, 

se publicó en el Diarlb Oficial de la Federación\en lo sucesivo,"DOF"), el "ACUERDO 
mediante el cual el Pleno del lndtítuto FedEyal de Teli;,comunicaciones emite la 
metodología para el cblculo de costos de intercone7ión de conformi~ad con la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión+, apr¡obado mediante Acuerdo 
P/IFT/EXT/161214/277 (en lq su0esivo la "Metodología de Costos"). 

/ IV.- s¡stema Electrónico de Solicitudé~ de Interconexión. El 29 de diciembre de 2014 se 
publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de 

1 Telecomunicaciones establece el Sistema Electrónico de Sqlídtudes de 
lntercOl]§Xión" (en lo sucesivo, el "Acuerdo del Sistema"), mediante el cual se 
estableció el Sistema Eiebtrónico de Solicitudes de Interconexión, (en lo sucesivo, el 
"SESI"). 

1 
\ 

i 

V.-
1 / -

Lineamientos de OMV. El 9 de marzo de 2016, el Instituto publicó en el DQF, el 

\ 

"ACUÉJ?DO mediqete el cual-él Pleno del Instituto Federal de Telecomuni9acíones 
em)te los Unéamientos para la comercialización de servicios móviles por parte de los 
op~radores móviles virtuales" (en lo sucesivo, los "Lineamientos d_EJ OMV")¡ 
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VI.- Publlcaclón de las Condiciones Técnicas Mínimas y las Tarifas de Interconexión para 
el año 2018. El 9 de noviembr:e de 2017 se pc¡blicó en el DOF el "ACUERDO MEDIANTE 
EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TEL~COMUNICACIONES ESTABLECE LAS 
CÓNDICIONES TÉCNICAS MÍNIMAS PARA LA INTERCONEXIÓN ENTRE 
CONCESIONARIOS QÚE OfEREN REDES PÚBLICAS DE TELECOMUNICACIONES Y 
DETERMINA LAS TARIFAS DE INTERCONEXIÓN RESULTADO DE LA METODOLOGÍA PARA 

-EL CÁLCULO DE COSTOS DE INTERCONEXIÓN QUE ESTARÁN Vl(jENTES DEL 1 DE ENERO 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018. ", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/021117 /657 (en lo 
sucesivo, el "Acuerdo de CTM y Tarifas 2018"). 

VII.- Procedimiento de resolución de condiciones de Interconexión no convenidas. El 26 
de febrem de 2018, el representante leg9I de Axtel presentó ante el Instituto, escrito / 
mediante el cual solicitó su intervención para¡ resolver los términos, tarifas y 
condiciones que no pudo convenir con Tactic para la interc_Qnexión de' sus 
respectivas redes públicas de telecomunicaciones, aplicables para el periodo 2018 

\ -
(en lo sucesivo "Escrito de Solicitud"). 

( 
\ 

La Solicitud de fesolución se admitió a trámite asignándole el número de expediente 
IFT/221/UPR/DG-RIRST/020.260218/ITX. El procedimiento fue sustanciado en todas y 
cada una de sus etapas en estricto apego a lo establecido en el artículo-129 de la 
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (en lo sucesivo, la "LFTR"). Lo 

/ cual se\ encuentra plenamente documentado en las coAstancias que integran el 
expediente administrativo en comento, mismo que ha estado en todo momento a , 
disposición de las partes, las cuales tienen pleno conocimiento de su contenido: 

1, 1 ( 

Es 'así que con fecha 24 de mayo de 2018, el Instituto notificó a las partes que el 
prc¡¡cedimiento guardaba estado para que el Pleno del Instituto dictase la resolución 

1 ,/ 

correspondiente. 

En 'fiytud de los referidos ~ntecedentes, y 
1 ' 

CONSIDERANDO 
/ 

PRIMERO. - Competencl\J del Instituto. De conformidad con los artículos 6º, apartado B 
fracción 11 y 28, párrafos décimo quinto y déc_imo sexto de la Constitución Política de los 

1 ' ' 

Estados Unidos M'exicanos (en lo sucesivo, la ''Constitu9ión") y 7 de la LFTR; el Instituto es 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

un órgano público autónom0, independiente en' sus s:Jecisiones y funcionamiento, con 
personalidad jurídica y patrimonio propio, que tiene por objeto regular y promover la 
competencia y el desarrollo ~ficiente 6e las telecomun\caciones y la radiodifusión en el 
ámbito de las atribuciones que le coñ'rlere la Constitución y en los términos que fijan la 
LFTR y demás disposiciones aplicables. / 

/ ! 
Con fundamento en los artículos 7, 15, fracción X,' 17, fracción 1, y 129 de la LFTR, el Pleno 
del Instituto está facultado, de manera exclusiva e indelegable, para resolver, y 

1 
establecer las tarifas, términos y condiciones de interconexión que no hayan podido 

1 ' 

convenir los concesionarios respecto de sus redes públicas de telecomunicaciones, una 
vez que se solicite su jnt~rvención. · ' · ' 

1 ' 

_Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los artículos indicddos, el Pleno del 
1
· 1nstituto es competente par.a emitir la presente Resolució~ q~e determina las tarifas, 
términ9s y condiciones de interconexión no convenidas entre los concesionarios que 
operan redes públicas de telecomunicaciones, que forman parte en el presente 
procedimiento. 

SEGUNDO. - Importancia y obligatoriedad de la Interconexión e Interés Púb!ico. Ehprtículo 
6, apartado B, fracción 11, de la Constitución estbblece que lgs telecomun'lcaciones son 
servicios públicos de in/erés general, y es el deber del Estado garantizar que se presten, 

/ en condi9iones de competenciá; calidad, pluralidad, cobertura universal, interconexión, 
convergencia, continuidad,.JJcceso libre y sin injerencias arbitrarias.~ 1 

---1 

/ ! 

Por su parte, el artículo 2 de la LFTR, en concordancia con la Constitu6ión señala que las 
telecdmunicaciones son servicios públicos"de interés ¡general y que corresponde al 

. Estado ejercer la rectoría en la materia, protegér la seguridady la soberanía de la Nación 
y gara~tizar su eficiente prestación. Para tdles efectos el Instituto establecerá 
condiciones de competencia efectiva en la prestación-de dichos servicios; toda vez que 

,.-· ' ' 1 
con un mecanismo ae mercado se atiende en última instancia al interés del público 

usuario, en. términos de lo establecido eh los ¡0rtículos 7, 124 y 125 de la LFTR. 
\ 

Por ello, el leglslqdor estableció (i) la-0bligación de todos los concesionarios que operan 
redes públicas de ,telecomunicaciones de adoptar diseños de arquitectura abierta para 

, garantizar la interconexión e interoperabilidad de sus redes, cohtenida en el artículo 124 
de¡ la LFTR; (ii) la obligacjón de los concesionarios que )operan redes 1públicas de 
inter onectar sus redes de confor1¡nidad fºn lo establecido en el artículo 125 de la LFTR, 
y (iii) ue dicha interconexión se realice en condiciooes no discriminatorias, transparentes 
y ba das en criterios objetivos. 
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Ahora bien, e.l artículo 129 de la LFTR regula el procedimiento que ha de observar el 
Instituto a efecto de determinar las condiciones, términos y tarifas no convenidas. Para 
estos fines dispone que los concesiona¡ios que I operen redes públicas de 
telecomunicaciones, deberán ✓nterconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir ~n 
convenio en un plazo no m9yor de sesenta días naturales contados a partir de que sea 
presentada la solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios que operan redes 
públicas de telecomunicaciones tienen la libertad de negociar los términos, condiciones 
y tarifas de interconexión a través deí SES!, mismos que deberán reflejarse en el convenio 

· que al efecto suscriban; sin embprgo, de no convenir podrán s6!icltar la ir¡tervenclón del 
Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas no convenidas. 

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios están obligados a 
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazp no mayor de 
sesenta (60) días naturales contados a partir de que alguno eje ellos lo solicite; (ii) 
transcurridos los sesenta (60) días naturales sin que las partes hayan llegado a un 
pcuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverá los términos y condiciones de 
interconexión no convenidos sometidas a su competencia, dicha soli9itud deberá 
somete¡rse al Instituto dentro de un plazo de cuarenta y cinco (45) días hábiles siguientes 
a que haya concluido el périodo de lps sesenta (60) días naturales. 

En consecuencia, en autos está acreditado que Axtel y Tactic tienen el carácter de 
concesionarios que operan una red pública de telecomupicaciones y que efectivamente 
Axtel requirió a Tactic el inicio de ne¡;¡oclaciones para convenir los términos, condiciones 
y tarifas de interconexión, según se désprende de los Antecedentes 1, 11, y VII de la presente 
Resolución. " · 

\ 

Por ello, conforme al artíc:ulo 124 de la LFTR, Axtel y Tactic están obligados a garantizar 
la eficiente interconexión de sus respectivas redes públicas de¡ telecor17unicaciones, 
formalizando en todo. caso, la suscripción del convenio respectivo que estipule los 
té¡minos, condicim1es y tarifas aplicables. 

) 

TERCERO. - Valoradón de pruebas. En términos generales la prueba es el medio tie 
1 

demostración de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es así que, 
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple 11as siguientes funciones: i) fija los 
hechos materia del desacuerdo, y ii) genera certeza <:icerca de las afirmaciones y 
alegaciones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. 

4 
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\ Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo, la "LFPA"), y 
el Código Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo, el "CFPC"), establecen que 
en los procedimientos administrativos se admitirán todqi clase de pruebas, ei¡cepto la 
confesional de las autoridades. Asimismcp, establece por cuanto a su valoración que la 
autoridad administrativa goza de la más amplia libertad p;,ra hacer el ónálisis de las 
pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y para fijar el'resultado final pe 
dicha valuación. 1 

) / 

En tal sentido y en virtu9 de que Tactic no presentó pruebas, el Instituto valora las 
pruebas aportadas por Axtel en los sigvientes términos: 

\ 

3.1 Pruebas o¡recldas por Axtel 

! ' 
l. Documental consistente erí copia 

1

simple del escrito de Axtel como Operador Móvil 
Virtual Completo (en 101 sucesivo 1"OMVC"), de fecha 7 de diciembre de 2017, a 
través del cual Axtel notificó a Tactic a través del SESI, la solicitud de inicio de 
negociaciones para acordar el lnterca,mbio;de tráfico de vot 2018, este Instituto le 
otorga valor probatorio en términos de lo establecido en lq:,s artículos j97, 203, 210-
A y 217 del CFPC, lo anterior-anteriai, por causar convicción respecto de que las 
negociacioneJ-materia de la presente Resolución iniciaron su trámite dentro del SESI. 

/ / 1 J / 

11. Respecto de la instrumental de actuaciones, consistente en todo lo actuado en el 
presente procedihliento administrativo y todo aquello que obre en el expediente de 
este Instituto, se le da valor probatorio al constituirse dicha ~rueba con las 
c~nstancias que obran en el sumario y en términos del principio ontológico de la 
prueba, conforme.al cual lo ordinario se presu_me. 

/ 
¡ 

111. En relación con la presuF)cional en su doblé aspecto, legal y humana, se le otorga 
valor probatorio en términos del artículo 218 d13I CFPC, al ser éstala consecuencia 

, lógica y natural de hechos condcidos y probados \aí momento de hacer la 
deducción respectiva. 

' / 

CUARTO. - Condiciones no convenidas sujé"tas a resolución. En~u Solicitud de Resolución, 
(Axtel planteó los términos, 1condiciones y tarifas de intercoi;iexión que no pudo convenir 
con Tactic, mismps qbe se repumen en los siguientes incisos: 

- . l 1 1 • 

'-· Tárifa dt int~rconexlón i,:iue Tactic deberá pagarle a Axtel como OM\/C, por los 
serviclds d~ terminación del Servicio Loe.al en usuarios móviles bajo la modalidad 

i \ 5 
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"~I que llama paga", en el caso de que la
1 
red mdyqrista en la cual esté alojado 

/' _/ i / '\ 

Axtel sea la del Agente Económico Preponderante (en lo sucesivo, "AEP"), para 
el periodo comprendido del l de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018. 

b) Tarifa de lntercbnexiqn que Tactic deberá pagarle a Axtel como1OMVC, por los 
se.rvicios de terminación del Servicio Local en usuarios móviles bajo la modalidad 
"el que llama paga", en el caso de que la red mayorista en la cual esté alojado 

' \ 

Axtel sea distinta a la del AEP, para el periodo comprendido del l de enero de 
2018 al 31 de diciembre de 2018. 

\ 
c) Tarifa de interconexión que Axtel como OMVC deberá pagarle a Tactic, por los 

seNicios de terminación del Servicio Local en usuarios. fijos, para el periodo 
\ 

comprendido del l de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018 ... 

d) Resolver las condiciones técnicas o adminlstrativcps f:iUe deben aplicar para que 
todos los operadores puedan identificar IÓ tarifa de interconexión que deberán 
pagar por las llamac:las que sean termincidas en la red de Axtel como OMVC en 
rozó¡::¡ de la red de aéceso móvil que utilice para la terminación c;le la llamada 
(AEP o red Compartida). 

Por su/parte, Tactic no presentó escrito de respuesta, por tanto, no hay condiciones 
adicionales solicitadas por parte de dicho concesionario. 

Es importante menGi•nar que, si bien la Solicltúd deResolución del pr~ente des~cuerdo 
de interconexión se presentó con poste/rioridad al 15 de julio de 2017, es procedente la 
intervención del Instituto toda vez que los concesionarios no se encuentran en el 
supuesto establecido en el penúltimo párrafo del artículo 129 de latFTRya q~e, sus redes 
públicas de telecomunicaciones no se encuentran interconectadas para el intercambio 
de tráfico entre Axtel en su carácter de OMVC y Tactic. 
1 • 

En este sentido, en1términos del artículo l 2~de la LFTR se procederá,a resolver sobre las 
condiciones no convenidas. 

l. Tarifas de Interconexión 

Argumentos de las partes , 

En la Solicitud de Resolución, Axtel solicita al lnst-ituto que determine la tarifa de 
interconexión que Axtel como OMVC debe/á pagarle a Tactic por los servicios de 

6 
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i 

' terr¡ninacióndel servicio local en usuarios fijos, para el periodo ~omprendi<Zlb del l 
enero al 31 de diciembre de 2018. 

I 
Consideraciones del Instituto 

de 

/ \ . 
Si bien Axtel solicita la deterrr\inación dela tarifa que Tactic deberá pagarle a Axtel 
como OMVC, po'r servicios de terminación en usuarios móviles, por propósitos de ciaridad 
en la exposición, el presente numeral no tratará las1tarifas de terminación de Axtel en Si..l\ 
calidad de Gperador Móvil Virtual Completo, las cuales se definen en el siguiente 
numeral. 

i r 

Ahora bien, para la defermir\ación de las tarifas de interconexión en las redes públiQaS 
de _telecomunicdciones de Axtel como OMVC y Tactic se debe considerar qup la propia 

1LFTR e~tablece el marco normativo y regulatorio aplicable para la fijación de las ta1ifas 
de interconexión. / 

1 

\ \ 

j\ tal efecto, el artículo l.31 de la LFTR dispone lo siguiente: . ' \ 1 

ji 

\ 

"Artículo 131. ( ... ) 

( .. ,) 
\ 

b) Para el tráfico que termine en ICJ red de los demás coJcesionarios, la tarif~ de int,;¡rconexión 
será negociada libremente. / I 

\ ' ) 
'· \ 

El Instituto resolverá cualquier disputa respecto de las tarifas, términos y/o condiciones de los 
1convenios de Interconexión a que se refierE!_ el Inciso b) de este artículo, con base en la 
metodología de costos que determine, tomando en cuenta las asimetrías naturales de las 

- redes a ser i1terconectadas, la participCJcióf1, de mercado o d:ualquler otro facptor, fijando las 
tarifas, términos y/o condiciones en consecuéncia. ) 

1 ! -
Las tarifas que determine el Instituto con base en dicha metodología deberán ser 
transparentes, razonables y, eh su caso, asimétricas, considerando la ¡Participación de 
mercado, los horarios de tongestionamiento de red, el volumer¡ de trafico u otras c/,ue ' . determine el Instituto. 

¡' 

Las tarifas deberán ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionario que se 
lnt19rcopecte no necesite pagar por compone~tes o recursos de la red que no se requieran 
para que el servicio sea suministrado. ¡ 

c ... r 

r 
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En estricto cumplimiento al artículo citado, el Instituto publicó en el DOF el 18 de 
diciembre de 2014, la Metodolog/a de Costos misma que establece los principios básicos 
que se constituyen en reglas de carácter general a la cual se deberá sujetar la autoridad 
reguladora al momento de elaborar los modelos de costos que calculen las tarifas de 
Interconexión. 

\ 

En este orden de ideas, el artículo 137 de la LFTR señala ala letra lo siguiente: 

"Arlfcu/o 137. El Instituto pubiicará en el Diario Oficial de la Federación, en el último trimestre 
del año, las condiciones técnicas rpínimas y las tarifas que hayan resultado de las metodologías 
de costos emitidas por el Instituto, mismas que estarán vigentes en el año calendario inmediato 
siguiente." I 

En apego a dicha metodología y en cumplimiento a lo establecitjo en el artículo 137, el 
Instituto publicó en el DOF el 9 de noviembre de 2017 el Acuerdo de Tarifas 2018, el ,cual 
contiene las tarifas para los SeNicios de Interconexión que ~an resultado de la Metod9logía 
de Costos, y que el Instituto utilizará paró resolver los desacuerdos de Interconexión en 
materia dé tarifas aplicables del l de enero al 31 de¡ diciembre del 2018, · 

. \ ( 

Si bien en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2018 se estableció la vigencia de las tarifas a partir , 
del l de enero de 20\18, es importante reiterar que las redes públicas de · 
telecomunicbciones de Axtel en su carácter de OMVC y Tacitic, no se/encuentran 
interconectadas y no han intercambio de trófico, por lo que las tarifas que se determinen 
serán aplicables a partir de la emisión de la presente Resolución. \ 

1 

Cabe menclÓnar que· dichos modelos de costos, se derivan de la aplicación de una 
disposición administrativa de carácter general como lo es la Metodología de Costos, y el 

\ procedimiento llevado a1cabo para su construcción ha sido debidamente descrito en el 
Acuerdo de CTM y Tarifas 2018. 

En consecuencia, las tarifas de interconexión, objeto del presente procedimiento, así 
com© la tasación de las llamadas han sido debidamente publicitadas por,la autoridad 
en el Acuerdo citado, mismo que al ser de conocimiento público hace Innecesario.su 
reproducción en el cuerpo de la presente resolución. . 1 

En tal virtud, la tarifa por Servicios de Interconexión que Axtel como OMVC deberá 
pagarle a Tactic por los seNicios de terminación del Servicio Local en/usuarios fijos, será 
la siguiente: 

1 

8 



\ 

' / 
/ < i-ft ! __) 

/ INSTITUTO FEDERAL DE 
\ TELECOMUNICACIONES 

9) Del 20 de junio al 31 de diciembre de 2018, será de $0.002836 pesos M.N. por minuto 
l .. / i 

de lnter'1onexlon. L_ 

1 \ 

El cálculo de las contraprestaciones de la tarifa anterior se replizará con base en la 
duración real de las llamadas, sin redondearla1 minuto, debiendo para tal efecto sumar 
la duración de todas las llamadas com;letadas en el período" de facturación 
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a

1
dicha 

I 

suma, por la tarifa corre¡;pondiente. 
/ 

Asimismo, la tarifa ahterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios 
para la intercorQ_exión. 

2. Tarifas de terminación\ en Operadóres Móviles Virtuaíes 
\ 

Argumentos de las partes 
\ 

1 

Axtel en su Escrito de Solicitud planteó al Instituto que determine la tarifa que Tactic 
deberá pagarle a Axtel cómo OMVC correspondiente a los serviciÓs de terminación del 
Servicio Local en usudrios móviles bajo la modalidad "El que llama pd@a"J para el 
p7ríodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre eje 2018, tanto en el taso de .. 

\ que la red r;nayorista en la cual esté alojado Axtel sea la del AEP, como para el caso de 
que,la red ~ayori~ta en 19 cual esté alojadp Axtel sea distinta a la del AEF\ \ \ 

Consideraciones del Instituto 
1 

1 

\ 

Respecto a la determinación de la tarifa que Tactlc deberá paga[ a Axtel 
correspondiente a servicios de terminación del servicio local en usuarios móviles bajo la 
rr{odalidad "el que llama paga", se señala que Axtel es titular de una cohcesión 
otorgada al amparo de 1a leglslaclón aplicable, la cual cuenta con la autorizaci6n 
expresa para comercializar el servicio de telefonía locdll móvil que adquiera de otras 
r~des públicas de telecomunicaciones aut~rlzadas para prestar dicho sel'\(icio. ( 

1 •1 \ , 

Lo anterior, derivado del Título1 de Concesión Ünica de ff;lcha 29 de enero de 2016 

1 expedido por el Instituto Federal de Telecomunicaciones, a favor de Axtel, S.A..B. de C.V{ 
en el que mediante la cohdición 3, faculta d Axtel para prestar todo tipo de servicios 

1 puilicos de telecomunicaciones y radiodJifusión con fines de lucro, a través, de la . 
in estructuia asociada a una red pública de telecomunicaciones o estaciones de 

rar· difusión. ¡ -- -
1 / \ 

/ 
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En \ese orden de ideas, Axtel tiene la calidad be un concesionario que opera redes 
públicas de telecomunicaciones, facultado para presta~ el seNiclo de telefonía local 
móvil, de conformidad con su título de concesión. 

Es así que la tarifa de terminación que Tactic deberá pagar a Axtel por el servicio locdl 
móyil en la modalidad "el que llama paga" deberá determinarse en la calidad de Axtel 
como comerclalizadora de cap9cldad adquirida a otros concesionarios, esto es, en su 
calidad de OMV. 1

• 

Ahora bien, l9s OMV tienen el propósito de comercializar y revender los servi~ios provistos 
por los concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones, y como tal operan / 
como lo haría un comercializador en cualquier otra industria o una empresa de servicios 
móviles. 

Los mencionados OMV pueden tener distintos grados de integración en la cadena 
productiva, dependiendo de su estrategia de negocios, los cuales van desde los que 
son simples revendedores, los habilitadores de red, hasta los conocidos como OMV 

.· ' 
completos, los cuales integran una parte importante de la infraestructura de}Jn operador 
de telecomunicaciones. 

En este sentido, los OMV • son empresas \ue ofrecen directamente servicloi de 
telecomunicaciones móvilep a sus propios usuarios, y en consecuencia si¡¡n responsables 
de la relación comercial con los mis,mos; asimismo, los OMV diseñan su propia estrategia 
comercial, la cuql puede diferir de aquella del operador m?vil de red, por lo ~e se 
puede decir que cuentan con una estrategia de negocios independiente. . 

/ 1 
\ 

Los OMV compJetos pueden realizar inversiones en redes de telecomunicaciones 
similares a las de un concesionario, con excepción de la red de acceso -la parte/de la 
red que proporciona la conexión con los equipos terminales móviles- debido, entre otras 
cosas, a que no cuentan con espectro radioeléctrico, de tal formd que esta última parte 
de la red es la que adquieren de los concesionarios móviles. 

/ 
Es decir, un OMV completo puede poseer varios elementos de la infraestructura de la/ 
red, incluyendo Central de Conmutación y Control (MSC), Centro de autentificación 1 
(AuC), Régistro de Ubicac¡:ión de Visitantes (VLR), Registro de Ubicación de Usuarios (HLR), 
entre otros, en un casó, extremo únicamente no poseería frecuencias de espectro 
radioeléctrico y la red de acceso asociada. • 

10 
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A maneralde ejemplo, un 0MV se puede integrar con el orjerador móvil de red de la 
siguiente manera: 

I ! Dlagra¡na l . Elementos de la lnfraestr~ctura de id red de un OMV Completo 
- --- ' \ 

OMHost OMV Compléto 

! ......... -· ~ ¡ S$7 

/ 

--- / ' 

Otros 
pperadores 

) 

1 

En este sentido, los 0MV completos pueden proporcioriar servicios que les pe\mitan una J 
diferenciación tecnoló~ica importante del operador móvil, como es mejora en la 
calidad de los servicios, a manera de ejemplo, un 0MV podría utilizar-sus propios enlaces 

\ ( 

de Internet p¡:ira proporcionar el transporte de datos en la parte troncal de la red, con 
lo cual puede mejoraí la velocidad existente y ofrec;er mejores servicios qwe los del 
operador móvil. / 

\/ 

En el caso mexicano, los Lineamientos de 0MV consideran lo siguiente: 

I 
"Arffculo 15. Aquellos Operadores Móviles Virtuales que searí concesionarios y operen una Red 
Pública de Telecomunicaciones, podrán solicitar sus p¡op/os acuerdos de lnterconexión1con 
otros concesionarios. Asimismo, estarán obligados a interconectar sus redes con las de otros 
concesioharios en 'pondlc/ones no discriminatorias, transparentes y basadas en ,criterios 

/ 
1 

objetivos y en estrict.,o cumplimiento a lo dispuesto en la Ley, En /al caso, el pago y cobro por 
la interconexión coA los conoes/onarios terceros, correspondJrá al Operador Móvil Virtual, 

\ , I / 
1 

Lo anter/of's/n que ello implique limitante para que estos Operadores Móviles Virtuales puedan. 
a su elección, hacer uso ¡de los c-onvenios de interctnexlé¡n ofrecidos por el c;:onces/onaiÍo 
Mayorista Móvil con quien hayan suscrito un Contrato, 1 

\ · (tnfasis añadido) 

\ ',, '-..... \ 

;~o ' Linedmientos de 0MV expresamente prevén la existencia de OMV c9mpletos, bajo 
la igura de concesionaJjos que operan ~na red púbttca de /elecomunicaciones: 

) 

i 
1 \ / 

1 
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\ 
asimismo consideran que dichos OMV pueden negociar sus propic,s convenios de 
ir;íterconexión. 

Es así que en la determinación éJe las tarifas de interconexión aplicables q los OMV se 
debe tener en cuenta el mismo prindpio ap~cable a los Operadores Móviles de Red, 
esto es qye los costos que se determinen deben reflejar el costo adicional que un 
concesionario incurre en el llargo plazo por la prestación de un servicio en un mercado 
competitivo y contestable. 

Un entorno de competencia efectiva asegura que los operadores obtengan una; 
' rentabilidad razonab.le sobre el capital invertido en el largo plazo, que1no puedan cobrar 

los costos contraídos de manera ineficiente. 
\' 

Dicho principio es además compatible con lo establecido en la Metodología de Costos, 
en la cual únicamente distingue de manera ¡-,x~resa dos tipos de asimetrías a ser 

. . . / 
consideradas, las cuales son las asimetrías entre servicios fijos y servicios móviles, así como ' . 
la existe9cia de un,AgenteEconómico Preponderante. 

Es gsí que en suporte considerativa la M¡:¡todología de Costos señala: 
i 

"(.,.) 

En este punt6 eJ preciso menciona!- que históricamente los órganos reguladores han llevado a 
cabo un trat9 asimétrico en el cálculo de los costds de interconexión entre redes fijas y móviles. 
La diferenc/ac/ón radica en que en (as redes fijas, el usuario tiene un acceso cJ.edicado 
exclusivamente para su ust,, normalmente a través de un par de cobre o más recientemente 
de fibra óptica, lo que representa Inversiones en las que el concesionario debe incurrir con 
independencia de que el usuario decida hacer uso o no del servicio. En el caso del servicio 
móvil, e/usuario no cuenta CO() capacidad de red dedicada para su uso exclusivo, sino que 
únicamente hace uso de la misma en la medida en que se cor¡ecta por medio cie una llamada 
de voz o una conexión de datos. ' 

Esta asimetría natural de los servjt:ios fijos y móviles propicia que en el caso de los primeros, 
exista un costo fijo relacionado con la cdpacidad dedicada para el usuariofinal, que no existe 
en el servicio móv/1, lo cual genera distintos comportamientos en los costos respectivos. . ; 

( ... ) 
Es gsí que para reflejar las asimetrías presentes en la Industria de telecomunlcaciohes en 
México, y toda vez que por la naturaleza del Agente Económico Preponderante, cuenta con 
ventajas competitivas para mantener. su., participación de mercado, la particifación 
correspondiente a los concesionarios de telécomunicaciones competidores debe tomar en 
cuenta este hecho por lo que para su medición se debe considerar aquel segmento de 
mercado que no es atendido por el mencionpdo agente. 

\ 
En este contexto, es importante mencionar que, además de las asimetrías antes señaladas, no. 
se Identifican elementos ob}elivos con base en los cuales se pueda señalar que,/os' 

) ·, 
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conéesionarlos que no cuentan con el carácter de agente económico preponderante se 
encuentren en desventaja uno con respecto al otro o que no puedan competir en igualdad 
de circunstancias entre sí. 1 / 

r .. r 

De este modo, tratándose de distintos participantes del mercado, la M,etodología de ' 
Costos considera otorgar un trato simétrico dora todos ac¡iuellos concesionarios distiptos 
de1AEP. ; 

- / 

Ahora bien, los costo~ de int~rconexión de unaireci móvil consideran que se hac:e uso de \ 

¡-/­

' 

la misma en la medida en que el usuario se conecta por med!o de una llamada de voz 
o una conexión de datos; por lo 9ue el costo de .la red móvil de acceso se considera 
como sensiblEHll uso, Tpor ende la parte sustancial de los costos que se incorporq en la 
tarifa de interconexión son los correspondientes al despliegue dé la red de acceso, ello 
én virtud 

1
de que estos son los que permiten la movilidad que es la caractef\í7tJca 

inherente del servicio. 
\ 

1 

De este modo, un OMV se puede beneficiar de la!\ mismas economías de escala y 
alcance qlJ_e el operador de red, con_sigu~endo los mismos costos unitarios con 
Independencia de su particlpacibn de mercado; es así qlle se observa que en diversos 
países los contratos entre el OMV y el Operador Móvil de Red consideran que este último 
cobra por la tarifa de intercone>¡ión, mientras que el OMV solo paga por el( tr.áfico 
m~~- 1 ; 

j 

Es decir, con base en los elementos de convicción con los que cuenta el Instituto, no se 
identificón elementos objetivos de costos que le permitan det,ermina/pdra un OMV una e 

tarifa de interconexión distinta a la existente para los operadores de red, los cuales se 
encuentran regulados con base en la Metodología de Costos, así como por el Acuerdo 
de CTM y Tmifas 2

1
018. / / / ' - / 

/ 
En este sentido, este lnstitut0considera que la tarifa de interconexión aplicable para 
tráfico terminado en un OMV completo o un OMV que negocia sus propios convenios 

\ _de interconexión debe ser idéntica a aque
1
11a que cobra el Operador Móvil de Red que 1 

le proporciona el servicio mayorista, toda vez que es este operador el que proporciona 
el servicio dEjl terminación. 

/ 
De ste modo, la tarifa de intercone~ión por terminación en un usuario de un OMV 
úni ente significa un traslado de la tarifa de terminación cobrada por el Operador 

) 
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\ - ' 
Móvil de Red, ya que es este concesionario quien realiza propiamente las funciones de 
terminación de la llamada. 

Considerar lo contrario implicaría ur¡a discriminación de precios en contra de/los QMV 
revendedores o con una menor integración, toda vez que los mismos se encuentran 

/ / sujetos a dicho principio, es decir, por una !lomada ent\ante solo pueden generar el 
ingreso correspondiente a la tarifa de interconexión que cóbra el operador móvil de red, 
misma que al estar comprendida en los acuerdos de interconexión de dichos 
operadores es cobrada directamente por los mismos; adicionalmente dicha desventaja 
provendría únicamente de unq diferenciádón regulatoria," sin que se observen 
diferencias en cuanto a cosios. 

\ 
~/ 

Lo anteriores consistente con lo que se observa en la evidencia internacional, como se 
/ í 

muestra en la tabla siguiente: 

Tabla l; Evidencia Internacional sobre tarifas aplicables a OMV. 

;;;; 

Desde,.?015,_ los Op,eradores Móviles de Red y 
OMV ~eben cobrar la misma tarifa de 
interconexión , 
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0.79 ) 

\ 

) 

\ 

Desde 2016, la comisión regujJJ~ora 
estableció la.tarifa de interconexión a srr 
cobrada tanto por OMV como p?r 
Operadbres Móviles de Red, 

'"'''"''""'' 

Fuente: elaboración prqpia con Información de Cullen 
\ 

/ 

.\ 
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Ahora bien, cuando un concesionario termina una llamada en un usuario de un OMV 
revendedor que se encu~ntra alojado en la red del AEP lo hace entregando el tráfico 
en el punto de interconexión del AEP, y bajo los mismos convenios de interconexión que 
ya 1iene suscritos dicho agente, por lo que la tarifa de lnt

1
erconexión aplicable a la 

terminación de dicho tráfico se deberá sujetar a lo establecido en el Acuerdo de CTM y 

1 
Tarifas 2018 c¿onsiderando lo establecido para el AÉP. \ / 

\ / \ 

Esta situación no se ve modific;ada, .en esencia, cuando un OMV completo recibe el 
tráfico a través de su punto d~ interconexión, toda vez que la función de terminación 
del tráfico en la red móvil la realiza el AEP, quien es el que cuenta con la red 

1 ---... 

correspondiente. 
1 

I 
/ 

lle Termlnation Rotes. Dispo~lble en: ; . I 
www.culleninternational.com roduct doc0\nents CTTEEU2Dl 60118 latest 

\ 

/ 

\ 

\ 
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Lo anterior no debe implicar ninguna desventaja para un OMV completo, toda vez que 
como se ha mencionado antes, existen <;)MV revendedores alojados en la red del AEP 
que se encuentran sujetos implícitamente a dicha regla; adicionalmente un J)MV 
alojado en-la red del AEP se beneficia de las economías de escdla, en la forma de las 

1 tarifas p\or originaclón de: llamadas, así como de otras características como son la 
cobe7ura de la red de .dicho concesionario. 

En tal vh;tud, la tarifa por los Servicios de Interconexión que Tactic deberá pagar b Axtel en 
su calidad de OMVC po, servicios de terminación del Servicio Local en usuarios móviles bajo 
la\modalidad "El que lla~a Paga", ¡:¡>ara el tfáfico terminado en la red de un ¿onceslonario 
distinto_ql AEP será la siguiente: -~ 1 

a) Del 20 dé junio de 2018 al 31 de diciembre de 2018, será de $0.112799 pesos M.N. 
por minuto de Interconexión. 

I 
-, 

Asimismo, la tarifa por l~s Servicios de Interconexión que Tactic deberá pagar a Axtel en su 
carácter de OMVC por servicios d_e terminación del Servicio Local en usuarios móviles bajo 
la mod_alidad "El q~e llama Paga", por tráfico terminado en la red de Rrn:;iio Mójil Dipsa S.A., / 
de C.V.; será la siguiente: J 

-----
1 ! 

b)! Del 20 de junio de 2018 al 31 de diciembre de 2018, será de $0.028562 pesos M.N. 
1 

por minuto dé Interconexión. 
1 

El cálculo de las contraprestaciones determinadas en el inciso a) y b) se realizará con 
base e¡n la duración real de las llamadas, sin redondear al minuto, debie_ndo parp tal 
efecto sumar la duración d7 todas las llamadas completadas en el perí~do de 
facturación correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos 
eqyivalehtes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

Asimismo, todas las tarifas ya ill)cluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios 
para la interconexión. 

3. Metodología para la conciliación de facturas 

Argumentos de las partes 

\ 

Axtel en su escrito del 26 de febrero de 2018 solicita se evalúen las condiciones técnicas 
o administratlvqs para la conciliación de ftlcturaci6n respéct¿ del tráfico de voz. 

1 
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En cuanto al proceso de objeción, Axtel manifiesta que en los casos en donde se 
encuentren diferencias en ur\ rango del 3% de los CDR de Axtel en su calidad de OMVC 
por terminación y el operador fijo por su originación, y a solicitud de este último mediante 

/ el proceso de objeciones que se acuerde erl el convenio entre las partes, Axtel en su 
calidad de OMVC podrá hacer entrega de una muestra del tráfico terminado en sus / 
hosts1(Telcel y/o Altán) de un rango de serie y fecha,1específica. 

' '-1 --. 

Asimismo, en su escrito de .alegatos Axtel señala que Tactic podrá solicitarle los·registros 
de un día en p6rticular corriprendido en el ciclo de facturación a fin dé que pueda/ 
verificar la existencia de probables diferencias, y en ~ú caso proceder a ajustes, relativo~ 
a la conciliación de latactuf)aclón. / -

Consideraciones del Instituto \ 

A efecto de dotqi- de cert~za respect9 del procedimiento de conciliación de la 
facturación de llanliadas entre A),<tel y Tactic, este Instituto considera necesario 
establecer un conj\.mtb de medidas que debe contener dicho procedimiento a fin de 
que las partes ouenten1cor¡i elementos necesarios para dar seguridad respepto de las 
tarifas facturadas por la prestación de los servicios. 

/ 1 / 
. / . 

Cabe mencionar que se han tomado en cuenta aquellas condiciones que son una 
práctica q:,mún en la industria, como se re~eja en los convenios de interconexión para 
llamadas e lntercdmbio electrónico\ de mensajes cortos cque; diversos concesionarios 
tienen suscritos, y que se encuentran inscritos ~n eÍ Rebistro Públito de 
Telecomunicaciones, asegurando con ello, términos y cqndiclones justas y equitativas ,en 
té_rminos del artículo 125 de la¡ LFTR, para que no se incurra en prácticas contrarias a la 
sdna competencia. 1 

' / 

En tal virtud, se establece el proceso que deberán llevar a cabb las partes con el fin de 
que --puJdan comprobar o contar con la certeza de las tarifas que resulten del 
intercambio de tráfico entre ellós. 

\ 

En este sentido, con el fin de que Tactlc pueda éomprobar las tarifas facturadas por la 
terminación de tráfico en usuarios de Axtel en su calidad de OMVC y por medio de la 1 

red del Contesionario Móvil Mayorista que le presta el ~ervicio, Axtel deberá generar la 
i ormación que se establece en el formato que se ódjunta en la presente resolución 
c mo Anexo ¼ y que deberá formar parte del convenio que al efecto suscriban las 

rfes. .• •. l 1 

J¡ 
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Aunado a lo anterior,. Axtel tendrá que entrégar de manera mensual los CDR de las 
llamadas correspondientes al mes del periodo que se está conciliando para lo cual,1Axtel 
deberá solicitar dicha información, a cada Concesionario Móvil¡Mayorista en el que 
termine efectivamente la llamada en la red\de Tactic, dicha Información deberá ser 

/ entregada en el formato generado por el Concesionario Móvil Mqyorista que presta el 
servicio a Axtel y éste último deberá entregar a Tactic únicamente el detalle de las 
llamadas correspondientes a aquellas que se originaron en la red de Tactic . 

Una vez que Tactic cuente con dicha inforn:-iación podrá identificar la tarifa de 
Interconexión que deberá pagar por lbs llamadas que sean terminadas en la red de 

~ ' 

Axtel cqmo OMVC en razón de la red de acceso móvil que utilice para la terminación 
de la llahlada y de conformidad con las tarifas establecidas en los númerales l y 2 de la 
_presente resolución. 1 

Ahora bien; con respecto a lo señalado por Axtel ,relacionado con el porcentaje de error 
que debe considerarse para la objeción de fa6turas, como se ~eñaló anteriormente, 
Axtel deberá entregar en todos los casos los CDR mensualmente con la finalidad de 
realizar la conciliación de la facturación y en su caso, recurrir al proceso de objeción de • 
facturas. Sin menoscabo de lo anterior, 1este Instituto considera que la alternativa 
propuesta por Axtel de objetar las facturas a partir de un muestreo y que las diferencias 
sobrepasen un determinado rango,\ pb<Sjrá ser establee,lda de ¡:;omún acuerdo por las 
parte~ interesadas. 
\ 

4. Orden de Interconexión 

Consideraciones del Instituto 
\ 

El artículo 125 de la LFTR establece que los concesionarios qµe operen redes públicas de 
telecomunicaciones estarán obligados a interconectar sus redes con las de otros 
concesionarios en condiciones no dis¡:;riminatorias, transparentes, basadas en criterios 
objetivoq y en estricto cumplimiento a los planes que en la materia establezca el Instituto. 

Asimismo, lafracción I del artículo 118, dispone que los concesionarios que operen redes 
públicas de telecomunicaciones deberán interconectar de manera directa o indirecta 
sus redes con las de los concesionmios que lo soliciten, por medio de servicios de tránsito 
que provee una tercera red y abstenerse de realizar actos que la retarde} obstaculicen 
o que implique que no se realicen de manera eficiente. 

,/ 
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Es importante señalar qué' Axtel es titular de una Concesión otorgada al amparo de la 
1 

legislación dplicable, la cual cuenta con la autori:¡:ación expresa para prestar el servicio 
de telefonía local fija, en este tenor, Axtel es un concesionario que opera una Red 

I 

\ 

Pública de~ eleciDmunicaciones que en S\J carácter de Operador Móvil Virtual Completo 
puede llevar a cabo sus propios convenios de Interconexión y que está obligado a 
interconectar slj red con los demás concesionarios, en términos dsJ los establecido en (1 
artículo 15 c:Je los Lineamientos de OMV Bue establece a letra lo si~uiente: 

. . J \ 
"Artículo 15. Aquellos Operadores Móvi/es Virtuales qoe sean concesionarios y 
op1ren, una Red Pública dE¡ Telecomu~ii'.:acíones, podrán solicitar sus propios 
acuerdos de,/ntercorexión con otros concesionarios. Asimismo, estarán obligados 
a interconectar sui ~edes con las de otros concesionarios en condiciones no 
discriminatorias, transparemtes y basadas en criterios obi~nvos y en estricto 
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley. En ita/ caso, el pago y cobro por la 
interconexión con los concesionarios terceros, corresponderá al Operador Móvil --- ' . 
Virtual. 

/ 

( ... )". / 

Énfasis añadido 
/ \ 

1 

I / 

En ese sentido, de una búsqueda realizada en el 
1
RegÍstro Público de qohcesiones/ se 

observa que no existe un convenio suscrito entre Axtel y Tactic ambo\s en sy carácter de 
concesionarios que óperan redes públicas de telecomunicaciones para prestar el. 
servicio local fijp y por endd no. existe interconexión, en esa tesiturcl todq vez que la 
interconexión entre ilas redes 'es una obligación de los concesionsirios establecida en la 
ley, se considera que el resto de las condiciones planteddas en ~I pr~sente d,esacuerdo 
no se puede materializar si previamente n~ se lleva a cabo la interconexión efectiva de 
las redes, por lo cual se considera procedente ordenar en la presente Resolución que se 
lleve a cabo la misma. 

A mayor abundamiento, de conformidad con el artículo 124 de IGJ. LFTR, dicha 
interconexión se realizará e{1 estricto cumplimiento de los planes técnicos fundamentales 
que al efecto emita el Instituto. \ 1 

\ 
Aunado a lo anterior, el artículo¡ó, fracción 1, inciso c) del Plan\Técnico de Interconexión · 
e In erop~rabilictad, establece: ¡ · . 

' "Artículo 6. En la Interconexión que lleven a cabo los Concesionarios deberán observar al menos 
las siguientes condiciones: 1 

\ 

J 
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/, Técnicas. 

( .. ,] 
c) 'La descripción de diagramas de\ Interconexión de las RPTs involucradas. El Concesionario 
Sollc/lante podrá elegí, la Interconexión directa con el Cqnceslonarlo Solicitado a través de un 
Punto de Interconexión propio o en los términos señalados en el Artículo 16 del presente Plan, o 
bien utilizando la función de Tránsito que provea un tercer Concesiorario; 
c ... r 

\ ( 
1 
En término$ de los ordenamientos antes señalados, ~el en su carácter de OMVC y 
siendo concesionario que opera una Red Pública de Tel13comunicaciones podrá 
intérconectarse de

1 

manera directa o indirecta c9n Tactic, por lo que/ ambos 
concesionarios se encuentran obligados a proporcionarle a la otra parte el servicio de 
interconexión en c!Úalquiera de las modalidades mencionadas. 1 , 

Cabe señalar que de conformidad con el artículo 129, fracción IX de. la LFTR,Jas partes 
deberán llevar a cabo la interconexión efectiva entre redes y el intercambio de tráfico 
a más tardar dentro de los treinta (30) días naturales contados a partir del día siguiente 
a la notificación de la p

0

resente Resolución. 

) 

En virtud de lo anterior, y con el fin de qúe los términos, condiciones y tarifas de 
interconexión determinadas por esteJnstituto en la presente Resolución sean ofrecidos 
de manera no discriminatoria a los demás concesionarios que lo soliciten y que requieran 
servicios de lnte(¡conexión, capacic)lades o funciones similares, ,el·Pleno del Instituto estima 
conveniente poner IÓ presente Resolución a disposición de los concesionarios1 Para 
efectos de lo anterior y en términos de lo'dispuesto por !os artículos 129 fracción IX, 17 6, 
177, fracción XV y 178 de la LFTR, la presente Resolución será inscritden el Registro Público 

' / ' 
de, Telecomunicaciones a cargo del propio Instituto. · 

' 
, / 

Lo anterior, ~n perjuicio de que Axtel y Tactic formalicen los términos, condiciones y tarifas , 
de Interconexión que Sf ordenan a través de la presente Resolución y a tal efecto 
suscriban el corres,pondiente convenio, En tal sentido, dichos concesionarios, conjunta o 
separadamente, deberán inscribir el convenio de interconexión en el Registro Público de 
Telecomunicaciones, de conformidad con lo dispuesto por los artículos 128, 176 y 177, 
fracción VII de la .LFTR. 

/ 
Con base en lo anterior y con fundamento en lo dispuesto por los artículos, 28, párrafo 

: décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos; 6, fracciones IV y VII 15, fracción X y XIII, 17, fracción 1, 125, 128, 129, 13 l inciso 

', ' \ 

b), 176, 177 fracción VII, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de ,Telecomunicaciones y 
Radiodifusión; 32, 35, fr9cción 1, 36, 38, 39, 45 y 57 fracción I de la Ley Federal de 
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1 ( 1 INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONE.$ 

Procedimiento Administrativo; 72, 73, 197, 203 y 218 del 'código Federal I de 
\ --

Procedimientos Civiles; así como 4, fracción I y 6, fracción XXXVIII del Estatuto Orgánico;-
del Instituto - Federal de Telecomunicáciones, el Plt:lno del Instituto Federal de 

/ Telecc;imunicaciones emite1Ios siguientes: 
! 

r 

/ RESOLUTIVO~ . 

1 
\ ~ 

PRIMERQ. Dentro de los treinta (30) días naturales contados a partir del día siguiente a la 
notificqción de la presente Re$olución, sé detierá realizar de manera efectiva la 
intercohexión indirecta entre la red de Axtel, S.,(1-,B. de C.V., en su carácter de Operador 
Móvil Virtual CorYlpleto y la red local fija de Tóctic Tel, S.A. de C.V., a efecto de que 
inicien el intercan¡iblo de tráfico, de conformidad con el establecipo en la fracción IX del 
artículo 129 de id Ley Fe

1
deral de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

' / ' - /-
Pdra tal efecto, y en caso de que alguna ?e las partes elija cursar tráfico, mediante 
interconexión directa, esta deberá sufragar el costo del enlace de interconexión hasta 
el punto de interconexión de la contraparte. 

/ 1 
1 

'.. --

SEGUNDO.- La tarifa de interconexión que Axtel, S.A.B. de C.V., .en su carácter de 
1 

Operador Móvil Virtual Completo, deberá pagar a Tactic Tel, S,f,, de C.V., p@r l9s servicios 
de terminación del Servicio Local en 1usuarios fijos, será la siguiente: 

1 1 / 
1 \ 

;" Del 20 de Jynlo de 20~8 ~131 de diciembre de 2018, $0.002836 pesos M.N. por minuto 
de Interconexión. ' · \ 

La tarifa anterior ya iricluye el costo correspondiente a los ¡:¡uertos necesarios para la 
interconexión. 1 

\ ' \ 
1 

'.. 
Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de '1faGturaclón correspondiente, medid<os en segundos, y 

\ multiplicando los ¡-ninutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 1 

1 \ •• / 

TER~RO. - La talifa de interconIexión que Tactlc Tel, S.A. de C.V., deberá pagar a Axtel, 
S.A. de C.V., en su carácter de Operador Móvil VirtuakCompleto, por el servicio de 
term#{aclón del Servicio. Local en usuarios móviles ba¡o la modalidad ~El que llama paga" 

/ . I . 
\ 
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cuando el tráfico termine en la red de un concesionario' distinto a Radiomóvíl Dipsa S.A. 
de C.V., será la siguiente: 

) 

• Del 20 de junio de 2018 al 31 de diciembre de 2018, $0.112799 pesos M.N. por minuto 
de Interconexión. 

\ 
La tarifa anterior ya incluye el costo cqrrespondiente d los puertos necesarios para la 
interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, y 
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

CUARTO.- La tarifa de interconexión que Tactic Tel, S.A. de C.V., deperá pagar a,Axtel, 
S.AB. de C.V., en su carácter de Operador Móvil Virtual Completo, por servicio de 
terminación:del Servicio Local en usuarios móviles bajo la modalidad "El que llama paga" 
cuando el tráfico termine en la red de Radiomóvil Dipsa S.A. de C.V., será la siguiente: 

• Del 20 de junio de 2018 al 31 de diciembre de 2018, $0. 028562 pesos M.N. por minuto 
de Interconexión. 

I 
La tarifa anterior ya incluye el costo correspqndiente a los puertos necesarios ¡jara la 
interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, y 

! /" ' 
multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

\ 

QUINTO.- Axtel, S.A.B. de C.V. en su carácter de Operador Móvil Virtual Completo, para 
\ \ 

efectos de realizar la conciliación de facturación mensual, deberá entregar a Tactic Tel, 
S.A: de C.V., todos los Registros del detalle de las Llamadas ("CDR" por su siglas en ir;iglés) 
correspondientes al mes del periodo de facturación aplicable, para efectos de lo 
anterior Axtel, S.A.B. de C.V. en su carácter de Operador Móvil Virtual Completo deberá 
solicitar dicha información a cada Concesionario Móvil MayoriÚa en el que termine 
efectivamente las llamadas originadas en la red de Tactic Tel, S.A. de C.V. 

22 
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I ift 
INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

La información anteri¡x deb~rá ser entregada en el formato generado por/el / 
Concesionario Móvil Mayorista que presta el servicio de Operador Móvil Virtual a Axtel 
S.A.B. de C.V. - \ \ 

/ 
-· 1 ' / / 

SEXTO.- Dentro de los diez (1 O) días hábiles contados 9 partir del día siguiente\en que 
surta efectos legales la notificación de la presente Resolución y con independencia de. 
su obligación de cumplir con la prestación cjel servicio de Interconexión conforme a las 
condiciones y tarifas establecicjas .en la prefuente Resolución, Axtel, S.A.B. de c.v.-en su 
carácter de O~erador Móvil Virtual Completo y Tactlc Tel. S,f, de C.V., deberán suscribir 
el convei:iJo de interconexión de sus redes públicas de telecomunicaciones conforme a 
los Jérminos \y condiciones determinados en los Resolutivos PRIMERO, SEGUNDO, 

\ / 

TERCERO, CUARTO, QUINTO y considerando el Anexo A de la presente Resolución. 
Celebrado E¡)I convenio correspondiente, deberán /emitir co_njunta o separadamente un 
ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto Federal de 
Telecomunicaciones'. para efectos de su inscripción en el 1 Registro Público de 
Telec0municaciones, dentro de los treinta (30) aías hábiles siguientes a su celebración, 
de conformidad con los artículos 128, 176 y 177, fracción VII de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiocjifusión. 1 

I 
StPTIMO. - En cumplimiento a lo -dispuesto e~ el artículo 3, fracción XV d.e Id Ley Federal 
de Procedimiento Administrativo, en relación con los artículos 312 y 313 de la Ley Federal 
de Telecomunicaciones y Radiodifusión, se hace del conocimiento de 11s empresas 
Axtel, S.A.B. de C.V. y Tactic Tél, S.A. de C.V., que la pr,esente R~solución constituye un \ 
acto administr?tivo definitivo y por lo tanto, procede ánte los Juzgados de Distritp 
Especializados1 

_1:m Materia de I Competencia Económica, Radiodifusión y 
Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México

1
y Jurisdicción territorial en 

toda la República, el juicio de amparo indirecto dentro del plazo de quince (15) días 
hábiles contddo a paltir de que surta efettos la notificación de la presente Resolución, 
en ferminos del artículo 17 de la Ley de Amparo, Reglamentaria de los 'artículos 103 y 107 
de la Constitución Polítifa de los Estados Unidos Mexicanos. 

\ 

/ 
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bCTAVO. - Notifíquese personalmer;ite a los representantes legales de Axtel, S.A.B. de 
/ 

C.V. y Tactic Tel, S.A. de C.V., el contenido de la presente Resolución, en términos de lo 
establecido,en el artícul<~ 129, fracción VIII de.la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión. 

0~ María ená E avlllo Flores 
Comisionada 

__dk-~ 
)<:/' 1 • 

Adolfo Cuevas Teja 
Comisionado 

1 Oswaldo Contreras Saldívar 

\Me/ 
Javl~~ojica 

Comisionado 

Sóstgi®~ G';;nzález 
1 

Comisionado 

La presente Resolución fu~ aprobada por el Pleno del lnstlMo Federal de Telecomunlcaclo~~s en su XX! Sesión Ordinaria celebrada el 20 de Junio de 2018, en Jo 
general por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswoldo Centraras Sa!dívar, María Elena Estovlllo Flores, Mario Germán FrorTlow Rangel, Adolfo 
Cuevas Teja, Javier Juárez Mojlco, Arturo Robles Rova!o y Sóstenes Díaz Gonzólez. 

( 
En lo particular, !a Comisionada Morfa Elena Estovl!lo Rores manifiesta voto concurrente respecto de Jos Resolutivos Tercero y Cuarto, por aportarse de la mención 
de !a modalidad "El que llama paga·. \ 

Los Comlslonodos Javier Juáre~ Mojlca y Sóstenes Dfaz Gonzólez manifiestan voto en contra del teso!utlvo Primero. 

Ld 5mtedor, con fundamento en !os pórrafos vigéslmo, fracciones I y !11; y vigésimo primero, del artículo 28 de la Constitución Polftlca de los Estados Úr'\!dos Mexicanos; 
artículos 7, 16 y 45 de lo Ley Federal de Telecomunicaciones y Rodiodlfuslón; así como en !os artículos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/200618/430. ~ i, 
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IAYOUT PARÁ FACTURACIÓN. 

_ No.¡~ NOMBRE I TIPO 

/ 

2 

3 

4 

5 
6 

7 

8 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

/ 7 

REGISTRO HEAE>ER 

Identificador dE 

reg. / 

Número de batch 

Opercfüor Origen 

O¡:::,e,ador destino 

Fecha facturación 

Fecha proceso 

Fecha de corte 

Filie¡ 
\ 

REGISTRO DETALLE -
Identificador de 
reg. 

NIR 

Día 
~ ___.-

Tipo de Tráfi~o 

Serie Destino 

Número de 
llamadas_ 

Número de 
segundos 

-

• 
'N 

N 

N 

N 

N 

N 

N 

c 

N 

N 
·-. 

N 

-- N 

N 

N 

N 
/ 

----

( '-

FORMATO 
_/ 

9 

9999 

999 -
- 999 

P,.aaammdd 

Aaaammdd 

Aaaammdd 

-

9 --
99999 

Aaaammdd 

99 
-

-- 9999999 
y _/ 

(12)9 

,,,, r""--
< 9(9).99 

/ 
~ 

/ 

J 

ANEXO A -

1 LONGITUD! DESCRIPCIÓN -

1 Identificador de" inicio· de archivo. El xalor 
debe ser cero. ---

-- 4 Número de batch (consecutivo) 

3 Clave del operador que factura. CIC 

3 1 Clave del operddor a quien se le factura. 

' CIC --
8 Fecl]_a de emisión de factura 

~ 
8 Fecha de proceso ·ael archivo.-

8 ,· Fecha de corte de facturación 

65 

100 

1 

5 

-a 
2 

7 

12 

12 

Caracteres en blanco para completar la 
longitud del registro_ a 1 00 posiciones 

-
laentificador de.inicio de detdle de llamadas. E 

valor debe ser uno. 

Número de ldentifi=ción Regional (EST 

CAMPO ES OPCIONAL) -- ( 

Día en qu_e se inició la llqmada. 

2 Indico el tipo de tráfico de acuerdo con e 

catálogo anexo -
3 Serie destino. (Justificado a la derecha) 

Número /de llamadas de Un\ mismo tipc 

realizadas en un día 

4 Número ·ae segundos de las llamadas de ur 
mismo tipo realizadas en·ul).día 

·-

~­mz ~"' m~ 
()::; o e: .:: ~ 
c:O z~ 
-m 

ºº • m 
() "' 2s.o:,: 

/ - 2 

·- mO 
u,m 

/ 

-

-e---
--' . 

h 
,-4 

( 



'/ 

' 

~~.-----
8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

2 

3 
4 

5 

6 

7 

8 

Tarifa 

Serie Origen 

NIM 

Tipo de llamada 

PDIC 

Cta. de 
facturación ' 

-Tasa de IVA 

Filler 

REGISTRO TRAILER 
--

Identificador de reg. 

Operador origen 

Operador destino 

Fecha de corte 

Total llamadas 

Total minutos 

Total registros 

Filler 

-

'-

y 

N ,_ 

N 

N 

N 

c 
-

N 

c 

c 

N 

N 

N 

N 

N 

;N 

N 

c 

/ 
( 

9999.99999 
9999999 

9 

9 

11 \ 
--

9999999 

9 

----

c _,__ 

\ 
9 

,' 

999 

- -- 999 

Aaaommdd 

------
(15)9 

_(12)9.99 

(15)9 

-
' 1 

/ 

10 Tarifa por minuto por tipo de llamada 

7 · .. , 5 Serie origen (justificado a la derecha) • 
l 0:Nacional, l :Internacional, 2:Mundial 

/" 

l l :Automática, 8:No. 800 /' 

11 CLLI del punto de interconexión (PDIC) 

lNúmero único asociado al PDIC al 
7 cua 

-

corresponde la factura '•, 

/ 

Tasa de IVA aplicada 5= 16% Obligatorio, su use 
l 

i 
' 

es de común acuerdo 

Caracteres en blanco para completar le 15 
longitud del registro a·100 posiciones 

100 

Identificador de inicio de tráiler. El valor debe ser 
l 

9. 
_3 Clave del operador que facturo. CIC 

3 Clave del operador a quien se~le factura. CIC 

8 Fecha de corte de facturacion 

- - 15 Número total de llamadas (Incluye todos los tipos) 

15 Número total de minutos (Incluye todos los tipos) 

15 
Núrr;ier-0 total de registros que contiene el archivo 
(No incÍ~ye FH y FT) 

Caracteres en bk:mco para 
40 completar la longitud del-registro a fóo 

posiciones --

-- 26 



1 ----
/ 

./' 

, GUIA DEL LAYOU-r:,_GENERAL DE FACTURACIÓN 

~roCampo - Descripción -
Header l Identificador de inicio de encabezadÓ. El valor debe ser cero. / -

--
/ 

2 
Número de batch, consecutivo de cada empresa y por cada tipo de 
factura para su control interno. 

' 
! i 

1 3 Clqye 'del operador que factura. CIC ' ,--

----
4 Clave del operador a quien se le factura;-c1c 

5 Fecha de en'ílsión de la factura. ----
-

! Fecha de proceso_del archivo. Fecha de generación del-archivo detalle 
~ 

6 / 

de facturación' - ' --'/ 

-
- , / 

-- 7 Fecha de corte de facturación. Fecha del consumo más reciente 
-, J ~ ' 

8 
Caracteres en blanco para completar )a longitud del registro a 100 

posiciones ,--

----
-------

----

Detalle l Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno. 

-----
2 -

Área de Servicio Local-oficialmente definida, si~ importar si ya fue cor:formada. 
Aplica solo para interconexión Local y Celular. -

3_ Fech_a del inicio de la conferencia --- --- Indica el tipo de tráfico: Interconexión por Terminación 02, lnt~conexión por 
4 EQLLP 04,..)nterc()nexión por EQLLPN 45, Tránsito local 03 -

----

5 
Serie destino justificado a la derecha, es el sumarizado hasta el millar del número 

de B. / 

6 Número de llamadas de un mismo tipo realizadas en un día 
----

---- >< 

~ 

~ 

-----

-

'•, 

/ 

------,­
mZ ~"' m_, 
O:::¡ 
Oc s _, 
cO z~ 

-e=; 8 
)> m 
o"' 270¡!:: 
Zo 
2lm 

--

_/ 

( ! 
! 

illllllll f.! 
h 
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/ / 

/ 

Número de segundós delas conferencias, 7 .·· 

8 Tarifa por minuto por tipo-de llamada 

9. 
Serie origen justificado a la derechq es el sumarizado hasta el millar del número de 

f.. ~ 

1 

10 
Identificador de la procedencia de la llamaáa0:Nacional, 1 :Internacional, 
2:Mundial. Aplica sólp para interconexión de LD, ~ - --

11 
Tipo de llamada 1 :Automática, 8:No, 8Q0. Estos dos tipos aplican solamente para 
Local y LD, 

. - Identificador del punto de iflfBrconexión,(PDIC), Debe contener 

12 información para interconexión Local y de LD, para celular contiene 

eÍpacios. ~ 

I/ 

/ 

13 
Ctienta deJacturación, cada punto de facturación debe tener una cuenta de 
facturación asignada. / '1. 

14 Tasa de IVA aplicada 5= 16% 
• .. 

/ .. 

15 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones /,. 

-- Tráile 1 Identificador de inicio de trailer. El valor debe ser 9. 

2 Clave del operador que factura. CIC 1 ·I 1 
\ . 

3 Clave del operador a ~uien se le factura. CIC - • . 

4 Fecha de corte de facturación. Fecha derconsumo más reciente 
.. · 

! -, 
5 Número total de llamadas (Incluye todos los tipos) 

6 Número total de minutos (Incluye todos los tipos) con dos decimales 
! 

7 Número total de registros que contiene el archivo sin contar Header ni Trailer 
~ 

8 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posiciones 

~ -

..... 

28 



/ 

LAYOUT PARA INTERCAMBIO DE REGISTROS. 
~ 

-
No ~ NOMBRE TIPO FORMAT 

o 
REGISTRO HEADER 

~ 
( l ldentificador,de reg'. N ~ -1'9 

:/ 
/ / 

) / 

2 Operador ,,,i/ N 999 

3 Filler 
/ c - / 

--
REGISTRO DETALLE 

l - . Identificador de reg. 
1 N 9 

\ 

2 Numero de A N 9(15) 
\ 

3"'-. Numero de B -L N 9(15) 
-

Lr Fecha de inicio N .AAAAMM 
-· 

~ 
DD 

5 Duración N 999999¡¡9 .· 
-· 

/ 

6 Hora inicio N HHMMSS 

7 Tipo de Trafico N ' 99 
/ 

-
' ) 1 

8 NIM 
/ 

N 9 
/ 

/ 

" 

~ 
/ 

i/ 

LONGITUD / DESCRIPCI0N 

100 " 1 

l Identifica el tipo de registro que parCJ_ el caso del "he)der' el valor.~ebe 
ser -

/ 
cero. / 

3 Clave (CIC) del operador que presenta lds registros . 

96 Caracteres en blanco para completar la longitud\del registro a l 00 
posiciones. 

! 
' --- / 

100 
' 

l Identificador del registroque para el caso del "derolle" el valor debe ser 
/ uno. 

15 Número de origen 0ustificado a la derecha, es declr el número recorrido 
/ 

a la derecha de la columna). 

15 Númerode destino 0ustificado a la derecha. es decir el número recorrido 
a la derecha de la columna). 

' 
8 Fechó en que inicio la llamada. 

--·--

8 La duración será en SEGUNDOS. En todos los casos jtJ_stificqdo a la '-.. 

derecha. 

6 Hora en la cual inició de la llamada. 

2 Indica el tipo de tráfico: Interconexión por Terminación 02, 
/ Interconexión por EQLLP 04, Interconexión por EQLLPN 45, 

' Tránsito local 03. ' ' 

l O: Nacional, l: Internacional, 2: Mundial. En caso de no usarse se lléñará 
COfl ceros. - " 

..._, 

~­mz ~"' m~ 
()::::¡ 
Oc: s:~ 
c:O z~ 
-m no • m 
(") "' 295¡!:: 
Zo 
i:llm 

~ 

/ 

~ 

·l 
~ . 

h 
PI 
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~ 

" -

9 Tipo de llamada N 9 l l: Automática, 8:Noi 800', 
10 Filler c. 43 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 

/ posiciones, ·. •. 

i 
,• 

REGISTRO-TRAILER 100 
' , l Identificador de reg. N 9 l Identifica el tipo de registro que para el ·trailer" el valor debe ser 9, 

2 Operador N 1 99< 3 Clave (CIC) del operador que presenfa los registros. 
3 Fecha proceso ' N Aaaammdd ·•, .. 8 Fecha de proceso del archivo de intercambio. 
4 Total de llamadas / N (5)' 5 Llamadas obtenidas de la serie intercambiada 
5 Filler c 83 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a l 00 

posiciones, 

-- EN TODOS LOS CAMPOS EXCEPTO EL FILLER, LOS ESPACIOS QUE NO SE UTILICEN SE LLENARÁN CON CEROS. 
GUIA DEL LA VOUT PARA EL INTERCAMBIO DE REGISTROL 

-Registro Campo - Descripción / 
•, 

-
Header l Identificador de inicio de enc.abezado. El valor debe ser cero. 

2 Clave del operador que presenta los registros. - . 
- . 

3 Caracteres fn blanco para completar la longitud del reg~tro a l 00 posicio11-es. 
I 

--- ) 
' 

Detalle l Identificador de inicio de registro defalle, el valor debe ser uno. 
' 

2 Número de origen justificado a la derecha. ---
3 Número de destino justificado a la derecha. 

--

' 

I 4 Día en que inicio la llamcida. -----

5 Hora en la cual inicio la llamada. --- ···. 

6 La duración será en segundos. En todos los casos justificado a la derecha. 
7 Indica el tipo de tráfico: Interconexión por Terminación 02, Interconexión por EQLLP 04, 

' - Interconexión por EQLLPN 45, Tránsito local 03. 
' 
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/ / 

/ - Identificador de la procedencia de la llamada O: Nacional, 1: Internacional, 2: Mundial. 
-----

u 

9 Tipo de llamada 1: Automática, 8:No. 800. 
/ 

' 
- / 

--- 10 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 100 posíciones 
-

·railér e- 1 Identificador de inicio de trailer. El valoFdebe ser 9. / 

'- 2 Clave del operador que presenta los registros, CIC (Código de Identificación de Carrier). 

3 Fecha de proceso del archivo de intercambio. 
-----

--,_ 

4 Número total de llamadas obtenidas de la serie intercambiada. 
-----

/ 5 Caracteres ~n blanco para completar la longitud del registro a 100'1)osiciones 

LAYOUT PARA LA PRESENTACIÓN DE OBJECIONES PARA LOS SERVICIOS DE IMERCONEXIÓN. --
NOMBRE TIPO \ FORMATO LONG-LTUD DESCRIPCION 

-----

.J REGISTRO HE,~DER ' 130 -
l~ Identificador de N 9. 1 Identificador del registro que para el "header" 

reg. ~-
el valor debe ser cero. 

2 Operador Origen_ iN 999 / 3 Clave del operador que factura:--CIC. 

3 Operador destino N 999 3 Clave del operador a quien se le factura. CIC . 

4 Fecha factumcrón N Aaaamm 8 Fecha de emisión de 7actura de la cual se 

i - dd presenta el reclamo. 

5 'Filler , c ----

115 Caracteres en blanco para completar la 
-

1, 
longitud del registro a 130 posiciones. 

REGISTRO DETALLE 13q ' ·-

7 Identificador de ~ 9 1 " Identificador del registro que parb el "detalle" 

reg. el valor deb,e ser uno. 

2 NIR N 99999 5 Área de Servicio Local oficialmente\ definida, 
! - sin importar si ya fue conformada/Aplica solo - / 

----- para interconexión Local, Celular y QLLP. '--
/ -

3 Día ,,N Aaaámm 8 Día en qúe se inició-lQIJamada. 
) dd r 

\ \ 
~ 

----------( \ 

----------- \ 

\ 

/ 

-J 

\_ 

~-mz ~"' m~ o::¡ 
Oc: s:~ 
c:O z~ 
-m 

~~ o ,u 
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4 Tipo de Tráfico N 99 2 Indica el tipo de tráfico: Interconexión por 
~ 

- Terminación 02, Interconexión por EQLLP 04v 
/ Interconexión por EQLLPN 45, Tránsifo local 03 .. _ 

( 

5 Serie N 99999 
) 

7 Señe justificada a/la derec;ha, es/el s¡amarizado 
Destino/Origen hasta el millar del número. 

-

6 Número de 
.1 

N (12)9 12 Número de llamadds de un mismo tipo 
llamadas - realizadas en un día. ¡ -

,.facturadas 
7 Número de N 9(9).99 12 Número de segundos de las llamadas de un 

segundos misrrio tipo realizadas en un día. 

7 
facturados --

8 Tarifa facturada 
! 

N 9999.9999 10 Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado 
9 ( ala derecha. 

9 . Serie origen N 9999999 7 Serie origen justificado a la derecha, es el 
/sumarizado hasta el millar del número de A. - -

10 NIM N 9 l O: Nacional l: Internacional 3: Mundial. 
11 Tipo de Llamada N 9 l l: Automática, 8:N0. 800. " 
12 PDIC c (11)9 11 CLLI del punto de Interconexión (PDIC). 

' 13 Cta. de 'N 9999999 7 / Cuenta de facturación, cada punto de 
facturación facturación debe tener una cuenta de 

facturación asignada. (PDIC o NIR). 
14 Nú~ode N (12)9 12 Número de llamadas de J,m mismo tipo\ 

llamadas realizadas en un día. 
registradas 

1 

~ / 15 Número de ~ N _ 9(9).99 12 Número de segundos de las llamadas de un 
segundos mismo tipo realizadas en un día. 
registrados ' 

_ 16 Tarifa reconocida N 9999.99999 10 Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado 
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/ 

" 
/ \ 

~- - ) a la derecha. 

17 Filler / e 
1 

T2 1 
Caracteres en blanco para compleJar la 

I 

/ 

/ 
longituc:I del registro a 130 posicidnfS .. - \ 

REGISTRO 'fBAILER 130 ' 1 - \ -
/ 

l ldentificad9r de N _¡ 9 l Identifica el tipo de registro que para el "trailer" 
~ el valor debe ser 9. reg. 

2- Operador origen N 999 3 Clave del operador que factura. CIC 
I 

3 Operador destino N 999 _¡ 3 
" 

Clc¡ive del operador a quien se le factura. CIC 

4 Total registros - \N (15)9 15 Número total de registros que contiene el 
---.. ..____ --

archivo justificado a la derecha (No incluye 

- Header y Trailer). 

/ 5 Fecha facturación N Aaaammd 8 Fechb de-emisión de factura de la cual se 
/ 

~ 

d -'- presenta el reclamo. -
/ 

6 Filler 1C 100 Caracteres en blanco para completar la 

'• longitud del registro a 130 posiciones 
-~/ Formato del archivo err formato Texto simple. 

·~ 
GUIA DEL LAYOUT PARA 1A PRESENTACIÓN DE OBJrGIONES PARA LOS SERVICIOS DE INTERCONEXIÓN 

/ 

-, 
·. 

· Registro .Campo Descripción , 
. 

/ 

l¡leader l Identificador de inicio de enc::_abezado. El valor debe ser cero. 

2 Clave del operador que factura. CIC (Código de Identificación de Carrier). 
- 3 Clave del operador a quien se le factura. CIC (Código de Identificación/de Carrier). 

4 Fecha de emisión de la fact_LJra de la cual se presenta el reclamo. 
". 

5 Caracteres Bn blanco pára·completar la longitud del registro a 130 posiciones. 

- / / 

DetaUe l Identificador de inicio de registro detalle, el valor debe ser uno. 

2 Área de Servicio Local oficialme,-ite definida, sin importar si ya fue,conformada. Aplica solo 
/ 

~ 

_¡ 
/ 

/ 

\ -'" /1 
/ 

'..\ 

" 

·~-mz ~"' m~ 
O=, 
Oc s:~ 

·CQ 
z~ 
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·~ 

·-
parq interconexión Local, Celular y QLLP. 

- 3 Día en que se inicj<3 la llamada. 

4 
Indica el tipo de tráfico: Interconexión por Terminación 02, Interconexión por EQLLP 04, 
Interconexión por EQLLPN 45, Tránsito local 03. 1 

5 Se utiliza la serie origen para interconexión celular y serie déstino para el EQLLP 
6 Número dé llamadas de un mismo tipo realizadas en uM día. 
7 Número de segundos de las llamadas de un mismotipo realizadas en un día. -. 
8_ Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado a la derecha. 
9 Serie origen justificado a la derecha, es el sumarizado rrasta el millar del número 
10 Identificador de la procedencia de la llamada O: Nacional, l: Internacional, 2: Mundial. 
11 Tipo de llamada l: Automática, 8:No. 800. 
12 CLLI del punto de interconexión. (PDIC). J -· 

13 
Cuenra de facturación, cgda punto de facturación debe tener una cuenta de 
facturación asignada. (PDIC o NIR). . ... •. 

. 14 Número de llamadas no reconocidas de un/mismo tipo realizadas en un día. -
15 Número de minutos de las llamadas n0 reconocidas de un mismo tipo realizadas en un díe. 
16 Tarifa por minuto por tipo de llamada justificado a la derecha 
17 Caracteres en blanco para completar la longitud del registro a 130 posiciones 

-
/ / 

Traller l Identificador de inicio de trailer. El valor debe ser 9. / 

/ -2 Clave del operador que factura, CIC (Código de Identificación de Carrier). 
.. 

3 Clave del operador a quien se le factura, CIC (Código de Identificación de Carrier). 

4 
Número total de registros que contiene el archivo justificado a la derecha (No incll.dye 
Header ni Trailer). 

/ 5 · Fecha de emisión de la factura de la cual se presenta el reclamo .• 

6 Carácteres en blanco para completar la longitud del registro a 130 posiciones . 
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