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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE \

~ TELECOMUNICACIONES DETERMINA- SOMETER ‘A CONSULTA PUBLICA LOS TRAMITES,

CONTENIDOS EN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A CARGO PDEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, PARA LA DETECCION DE POSIBLES
AREAS DE OPORTUNIDAD DE LOS MISMOS ‘ N . s

ANTECEDENTES

. El1T\de junio de 2013, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion {enlo
sucesivo, el "DOF") el “Decreto por el que se reforman’y adicionan diversas

~  disposiciones de los articulos 6o., 70., 27, 28,73, 78, 94 y 106 de la Consfifucion
Politea de los Estados Unidos Mexicanos en mdterla de
telecomunicaciones”, medianie el cual se cred el Instifuto Federal de
Telecomunicaciones (en [o sucesivo, el ‘“Instituto”), como un drgano
autdnomo con personalidad juridica-y bcﬁrlmonio propios, cuyo objefo es
regular, pramover y supervisar el uso, ckprovechomienfo y explotaclén del
. especto radioeléctrico, las redes y\ la préstacion de los serviclos de
. radiodifusion y Taiecomunicqcionegi ademds de ser la autoridad en materia
de competencia econdmica en los sectores de los serviclos antes aludidos. |

NIl EI23 de mayo de 2014, se publicé en el DOF\eI “Decreto por el que se expide
fa Ley Federal de Competfencia Econdmica y se reforman y adicionan )
diversos articufos del Cédigo Penal Federal” por vir’er del cual se emlte o
Ley Federal de Compef@ncfa Econdémica (en lo sucesivo, la “"ley de
Competencia™), mismo que, en términos de lo d_isgues’ro en su arficulo
Primero-Transitorio entrd en vigor al dia siguiente de su publicacion, esto es,
el 24 de mayo de 2014y el cual sefiala en su articulo 5 que ellnstituto serdla
autoridad en materia de competfencia econdémica de los sectfores de
radiodifusién y telecomunicaciones, por lo que en éstos ejercerd en forma -
exclusiva las facultades que el articulo 28 de la Constitucion Politica de los
Estados Unldos Mexicanos (en lo sucesivo, la “Ccﬂnsﬂfucién”) y las leyes
establecen para la Comision Federalde Competencia Econémica, )
|
. El 14 de julio de 2014, fue publicado en el DOF el “Decrefo por el que se
- expiden la Ley Federal de Telecomunicog‘:iones y Radiodifusion, y la fey\p’e!
Sistema Pablico db Radiodifusich del Estado Mexicano, y se sreforman,
adicionan ~ y_ derogan diversas disposiciones en- maferia  de
| felecomunicaciones y radiodifusion”, el cual, en términos de lo dispuesto por
sU articulo Primero Transitorio, entrd en vigor a los 30 (freinta) dias naturales
sigulentes a su publicacién en el DOF, esto es el 13 de agosto de 2014,
S \ / . S

V. El 4 de septiembre de 2014, se publicé en el DOF el “Estatuto Orgdinico del

- Instituto Federal de Telecomunicaciones” {en lo sucesivo, el “Estatuto”),
mismo, que entré en vigor el 26 de septiembre de 2014, slendo nﬁodlﬂcodo \
medidnfe’_;publicctcién en el mismo medio de difusién oficial los dias 17 de \\_
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“octubre del 2014, 17 de octubre de 2016’y 20 de julo de 2017,;
respectivamente. - .
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V. El12de enero de 2015, se publlco en el DOF el "Acuerdo medianfe el cual

 elPleno del Instituto Federd! de Telecomunicaciones expfde las Disposiciones

4 Regufo'fonos de la ley Federal de Compefencia Economrca para los
sectores de felecomunicaciones y radiodifusioh”.

=

V. El8de noviefmbre de 2017, se pdbiic;é en el DOF el "Acuerdo mediante ef
cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones &prdetza y emite
los Lineamientos de Consulta Pablica y Andfisis de Impacto Regulatorio del
Instituto Federd| de Telecomunicaciones” (eno sucesivo los Lmeorpuen‘rcbs B}
I/En términos de lo dispuesto por el arficulo Primero Transitorio, los Lineamlentos
entraron en vigor el 1 de enero de 2018,

p

VI E18de mayo de 2018, se publics en el DbF el "Decreto por el que se expide

la Ley General de Mejora Regulatoria y se derogan diversas disposiciones de  /

la Ley Federal de Procedimiento Administrativo”, En términos de lo dispuesto
en el arficulo Primero Transitorio, entrd en vigor .al dia sigulente de sd
publlcocnon en eI DOF, esto es el 19 de mayo de 2018, )

En virtud c/;ie los dntecedentes sefialados Y,

, CONSIDER\ANDO },_
PRIMERO. - Competencila del Instituto. - D& conformidad con el parrafo décimo
quinto del articdio 28 de la Constitucion, el Instituto es un érgano «autdnomo con
personalidad juridica y patrimonio propios, que-tiene por objeto el desarrollo
eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en
la propia Carta Magna y en los términos gque fijen las leyes en la materia,

_ A
Asimismo, de acuerdo a lo dispuesto en el pdrrafo décimo sexto del arficulo 28
Constituciondl, el Institute es también la autoridad en materia de competencia
econdmica de los sectores de radiodifusidon y telecomuhicaciones, por lo que en
éstos ejercerd, en forma exclusiva, las facultades que dlcho precepTo constitucional
y las leyes es’fobfecen pard la Comision Federal de Compe’renold Econdmica.

| i 7

Por su parte, el Gltimo pdrrafo del czr‘riculo 25 de la Constitucion, en concatenacion /
con los pbjetivos de los diversos pdrrafos primero, sexto y noveno, mandata que a
fin de promover la competlitividad como elemento habilitador de la rectdria del
Estado pdra el desarollo nacional integral y sustenfable, las autoridades de todos
los 6rdenes de goblerno, en el dmbito de su compeétencia, deberdn impiementar
politicas publicas de mejora regulatoria para la simplificaciéon de reguicgiones,
trémites, servicios y demds objetivos que establezca la ley general en la materia,

e

/ N i
.j 3 \ i /




. .\ ' . INSTITUTO FEDERAL DE
L ‘ TELE/COMUNiCAC‘\IONES /

E§ asi que, la Ley General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la “Ley General”)

- establece en sy articulo 7, fracciones |, Il IV y V, como principios \de la poIlTlcg de |

mejora regulo’rorld los siguientes: moyores beneficios que costos y el maximo

/ bensficio soclal, seguridad juridica que propicie la cerfidumbre de derechos y

obllgoéldnes coherencla y armonizacion de las depOSICloneS que infegran el marco

« regulatorio. naclonaliy simplificaclon, mejora y no duplicidad en la emisién de
regulaciones, ‘rromt’resysermmos. ) L i '

- Asimismo, de conformidad con el or’nculo 8, fracciones |, I, I¥, V, VI, X, XEy§(IV de la
dISpOSiCIOI’l legal en comento, s {es’roblecen como gbje’nvos de la politica de
mejora regulatoria: procurar gue las regulaciones gue se expidan generen \
beneficios \superiores a los costos y produzcan el méaximo blenestar para la
sociedad; promover la eflcacia y eficiencia de la regulacidn, trdmites y servicios de
los sujetos obligodos generar seguridad juridiga, claridad vy ?ronsparencna en la
elaboeraclén vy oplscacnon de las regulaciones, trédmites'y servncnos simplificar y
modernizar los frdmites y servicios; fomentar una cultura gue ponga a las personas
como centro de la gestién quernca enfal; promover/la participacién de los- "
sectores pubhco socldl, privado y académico en-la mejora regulatoria; fadliitar a
las personas el gjercicio de los derechos y el cumplimiento de sus obligaciones,
coadyuvar en las acclomes para reducir el costo econdmico derivado de los
requerimlenfos de tramiltes y serviclos establecidos por por’re de los sujetos
obligados. - -

\ /

A mayor abundamiento, en términos de lo senalado por las fracciones XL y XL del

/' arficulo 15, de la Ley Federal de TeleoomumccmonesyRodlodlfuszon (enlo sucesivo,
la “Ley™), el Instituto se& encuentra facultado para formular, de considerario
necesarlo, consultas pulblicas no vinculatorias, asi como _establecer disposiciones
para sus procesos de mejora regulatorla en materla de telecomunicaciones y v

- radiodifusion, Por su parte, el arficulo 51 de la'Ley, dispone que cuando el Pleno del

* Instituto asl lo determine, se redlizardn consultas publicas bajo los prmcnplos de

fransparencia y parﬁctpacuon cludadana. \ 3 \ N

/
~

En especifico, el Institfuto, de conformidad con el inciso Iv), fraccion Vi, del drticulo

- 4 del Estatuto cuenta dentro de su estructura con la Coordinacion General de  ~
Mejora Regulatoria (en o sucesivo, la "Coordinacion Generdl”), la cual tiene a su
7 cargoel proceso de mejord regulatoria en los sectores regulados por el Instituto. De
-~ mansra porﬂoulor la fraccion XIV, del articuld 75 del mehcionado ordenamiento, oy
.. prevé que corresponderd a la c¢itada unidad administrativa, revisar el marco
1. regulatorio, diagnosticar su aplicacién y elaborar para conslderacion del Pleno del
L Jnstituto, disposiciones para sus procesos de mejora regulatoria en los sectores de {
S "'-r*.__.:_’refecomunlccciones\y radlodifusion. N b

- \
y )
En/razon de ]o an’rerior la fracclon i, del numeral Tercero de los Lineamientos, \‘
precisq la focuHod del Instituto de realizar Consultas Pablicas de Evaluacién con la -
fingfidod de \recobor informaclon comentarios, oplmor’\es aportaciones u otrds

[ ) j. - ~ / : (
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eldmentos de andilisis por parte de cualguler persona, sobre el efecto de los
regulaclones y politicas regulatorias emitidas por el Pleno del-Instifuto v que se
encuentren vigentes, a fin ‘de evaluar su  eficacia, e{iciencio, impacto vy
‘permanencia con relacion a las circunstancias por las que fueron creadds.

Por lo anteriof, confundamento en los arficulos 60., 70. y 28, pdrrofos\déclmo guinto,
déclmo sexto vy vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1, 2, 7, /15 fracciones XL y XL, 17, fracclén |, y 51 de la Ley Fedérol de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 5, 12, fracclones X, XXl inclso g) tercer pdrrafo,
XXX, y 138 de la Ley Federal de Competencia Econdmica; y 1, 4, fraccion |, y 6,
fracciones XXV, XXXVII y XXXVIII del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
\ Telecomunicaciones, asf como la fraccion | del numeral Primero v la fraccion il del
numeral Tercero de los, Lineamientos de Consulta Pdblica y Andlisis de impacto
Regulatorio’ del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno como érgano
maximo de g_obierno del Ins‘riTuT_o, es competente para emitir el presente Acuerdo.

SEGUNDO. - Evaluacion e)t pest, - E Ins’n’ru?o tlene a su cargo la.mejora regulatoria
en los sectores de ’refecomun:ooc:lones y radiodifusion;la cual, es considerada una
politica publica cuyo objeto, de conformidad con o Organizacién para la
Cooperacion y el Desczrrollo Fcondmicos (en lo sucesivo, fa “OCDE") es garantizar’
que las normas y los marcos regulatorios se Jus’rrf[quen sean de buena calidad y
adecuados parg su propdsito’. / /

( ' R
En ese tenor, diversos organismos infernacionales ven en la mejora reguio’rorid'una
politica que los gobiernos deben fomentar y practicar para lograr un actuar mas
efectivo y efac:en’re Esta, se ouxilla para sy mpiemenTamon enfreofros, de la
evaluacién ex lante y ex post de las regulaclones, asl como de la participacion
ciudadana a fravés de las-consultas plblicas en la elaboracion de nuevas
disposiclones de cardcter general, asi como las existentes,-generando un vinculo
proactivo eéntre el Goblernoy los re@ulodog. ! \ /o

~
e S

Al efecto, el Consejo de Politica y Gobernanza Regulatoria de la OCDE, sefialé en
el ano 2012, dentro de las Reoomendoolones del Consejo sobre Politica vy
Gobemanza Regulatoria, la necesidad’de. los Goblernos en comprometerse al mas
alto nivel poi;hco con una pphf;oo expresa de gobiemno completo para la calidad
regulatoric?. t N

-,

"~

Slendo uno de los elementos fundamentales de &sta, mantener un sis’remo de
gestion regulatoria, que incluya la evolucté:lon de Impacto ex ante y ex post como
elementos fundamentales del proceso de foma de decisiones basado en
evidencia, De esta manera, es necesaria la evaluacion de las politicas existentes o

fravés del andiisis de Impacto ex post con ‘|G finalidad de asegurar ‘que las

-

1 OCDE, 2012, pp. 21 : . ,
2 QCDE, 2012. pp.6
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regulccnones sean efec’rivas y eflcientes. En algunas clrcunstcnncuas los Procesos
formales de andlisis de impacto ex post pueden sermds efecﬂvos que &l andlisis ex
an{‘e para informar sobré el debate de politicas.en curso °. -

e _

\

En razoén de 14 recomendacion emitida pc\Jr el Consejo de Politica y Gobernanza
Regulatoria de la OCDE sobre efectuar la evaluacidn de la regulacion vigente,
como politica.de mejord regulatoria, es menester precisar que la evaluacién ex /
- post se define como la herramienta por medio de la cual, segln ese organismo
mTernGCIénOI se lleva a cabo una revisidn sistemdtica del inventario regulatorio
g para asegurar que las regulaciones se mantienen hasta la fecha, con beneficios
\ mayores a sus costos, son conslstentes vy cumplen con los objetivos de politica -
previstos?, Esto es, sl estan blen disefadas y son aptas para el propdsito por el cual
fueron creadas en razén de los cambios de cardcter social, econdmico, poltico o
’reonologico susc]?odos con posterioridad ¢ la propla emisidn de las regulaciones,
¢

Asimismo, es mporfon’re*p?eclsor\que el papel que desempefia la revisldon ex post
permlfef complementar v renovar el ciclo de gerrnOnzo regulatoria, ademds, -~
implica la necesidad de una Inferpretacién integral, Ello, debido a gue las revisiones
ex posttienen una simetria con las evaluaciones ex anfe al verificar que los objetivos
establecidos se han cumplido en la practica® , a fin de identificar problemas |
aplicativos en el contexto actual de la regulacion, asi como impactos especificos ©
de rendimlento y cuestiones de interés, y a su vez, implementar meJoros basadas/
- . en polmcos similares.

-

P

Al respecto, la OCDE! ha Jdenfificado o partir: del andlisis de préc’riccé
infernacionales de evoluclmon ex post, fres enfoques o aproximaciones princlpgles "
a saber &,

% Gestién confinda: es aquel enfoque dil’lgido a los requisitos
administrativos y plantea la utilizacion det métedos de compensaciénen
la emisidn de reguiaciones (e.g. one-in one—ouf)
/ L ) N N
% Mecanismos de revision programada. es aquel enfogque en el gque la
- revision se identifica y plantea con anticipacion, por ejemplo, lainclusion
de cldusulas de revisidn en una regulocson al momen’ro de su g

- -'__.-promulgadon y _ - f
) /
______ “» Rews:ones ad hec: es Oquel enfoque en el que las revistones responden i
a unga finalidad especifica o)nvolucron un Inventario mas amplio de N h
regulaciones .
—4 ©ECD,2017.pp. 3 " ™~ NG !
L 5 OECD, 20]7. pp-s Tl ‘H .‘ o _\1
i § OECD, 2018. pp. 23 P I
_ : (
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Al (afecn‘oL las herramientas andlificas bésicas recomendadas de.la evaluacion ex
post al régimen, reguics‘rono son las sigulentes y responden a cuestionamientos

—

La OCDE sefala que este enfoque provee una oportunidad periédica
para Identificar Greas problematicas actuales de-sectores especificos o
de la economsc: en su integridad. De la misma maneraq, dicho organismo
internaciondl apunta que este tipo de revisionas resulta apropiade para
regimenes regulatorios que involucran complejidades e interacclones
significativas y/o que son altfamente &on‘renc:losos -

precisos, a saber’.

o
S

*
. 0..

»
o

-
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- Por su parte, el Conseglo de Politica y Gobernanza Regulatoria advierte la
" importancia de adherirse, en materla de politica regulatoria, a los princlplos de-
gobierno abierto, considerando la fransparencia y la participacion en el proceso
regulatorio a fin de asegurar que la regulacion se encuentre al servicio del interés
plbiico y se consideren las Recesidades legitimas de aguellos a quienes concierne
y afecta. Esto conlleva a ofrecer oportunidades significativas (incluso en lined) para

“regulatorio) u atros impactos no pre’rendldo]s, Y .

Oportunidad: la revisidn debe ohoiiz\or como un umbral a cumpllr sl se
mantiene un razonamiento vdlido para-regular; ’ /

Efectividad: la revisidn debe de‘rermincur sl ia regulacién (o el conjunto de

regulaciones)-en efecto cumple los objetivos por los cuales fue creada;

.,
~

Eficiencia: la revisidon debe determinar si-la regulacion da lugar a costos
innecesarios (fuera de aguellos necesarios para alcanzar el obje’rivo

~

7

A!femahvas. la revision debe considerar si @s necesgrio modiﬂcor la

_ regulacién o reemplazarla con Instrumentos alfernativos.

3

que el ptblico contribuya al proceso regulatorio en todas sus etapas®,

Derivado de lo anterlor, como parte de\I procesoc de evaluacion ex posf de la
regulacion, es necesario someter a escrutinio de los inferesados, a través de
~procesos de consulfa publica, el réegimen juridico sujeto a evaluacién. En este
-sentido, considerando que la funcién de la evaluacion ex post es evaluar qué tan
_-blen una regulacién se ha ejecutado en la préctica, es importante consuttar con~
De igual mdnera, comprometerse con la
socledad civil en general, en lo tocante a la revision, puede ayudar a equilibrar las
preocupaciones acerca de los costos conuna mejor apreclacion de los beneficios.

aguellos directamente ofectados’.

Lo
B

/

7 OECD, 2018. pp. 3-4 ' ~
& QCDE, 2012.pp. 4
¢ QECD, 2018, pp. 23
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TERCERO Problemdtica.- El Instituto de conformidad con lo dispuesto. en los

articulos 4, fraceion Vi, Inclso ), y 75 del Estatuto, cuenta dentro de su estructura

orgénlco con la Coordinacién General, misma que ademas de tener a su cargo &l
proceso de mejora regulatoria de este drgano constitucional auténomo, conforma

- administra el Inventario de Tramites del Instituto (en lo sucesivo, el * ‘Inventario”) en

el porfal de Internef de este ente gubernamental, el cual, contiene todos los

framites que\derlvon de las leyes, normas, reglas, liheamientos o disposiciones de

cardcter general, a cargo de las unidades administrativias de éste. «

= {
Como érgano regulador en el secfor Ide telecomunicaciones y radiodifusion, asi
como en materia de competencia econom|ccl en dichos sectores, el Instituto emite.
distintas regulociones/ios cuales en la moyor parte de los casos crean trdmites y
que, de acuerdo a lo sefialado. por el articulo 3, fraccldon XX de la Ley General, se
enfenderdn como “(cjualquier solicitud o entrega de informacitn que las personas
fisicas o morales def sector privado realicen ante la autoridad competente en el
dmbito federal, de las entidades federativas, municipal © de la alcaldia, ya sea
para cumplir una obligacion o, en general, a fin de que se émita una resolucion”,
\ ) N
~“En"razdn de lo anterior, con relacion a la politica de mejorc\:t regulo’roric: para fos
sectores de Ids telecomunicaciones y radiodifusidn, el Instituto ‘ha empleado
algunas metodologias para cond@er el Impacto de los trdmites que tiene o su
cargo, a saber: ' \
) )
'Modelo de Costeo Estandar f
El M/odelo de Cogteo Estdndar es una metodologia empleada por la mayor
parte de los paises miembros de la OCDE_para medir y reducir la carga
administrativa de sus frémites. p \
En razdn de ello, el Instituto ha empleodo el Modelo de Costeo Estandar (en lo
suceslivo, el, "MCE"), que Gonsiste en” determinar qué tan gravosas son las
actividades odmlnlsfrdrtvcs est@ndar® que tiene que realizar un Interesado (l.e.
—empresa) para dar oumpllmlen’ro aun Troml‘re en particular, es decir, conocer
la carga administrativa asociada a éste, identificando posibles dreas de
[ oportunidad, a efecto de que pos’renormen’@ se propongan acclones y
es‘rro‘reglcs que p/ermlfon uﬁ mejor uso de los recursos. \

—

o o

Sin embc:rgo el MCE no es completo, ya que omite los costos financieros, los
costos de oportunidad v, el pago de derechos y aprovechamientos, que.en su
~caso, Incurre el interesado en el cumplimiento de un tramite, de igual manera
__f-_-'no incorporo un enfoque pard usuarios ni ouduenc:los sino_ so!omen’re porcl
empresos

/

0 MCE asume Ios slguientes actividades esténdar: D lectura y comprension de requisitos, 1) recoleccién y
generacion de informacién, li reuniones con personal y consuitores externos, V) llenado de formatos y reportes,
- V) realizaclon de escritos. y vi) creacion de'archivos digitales, tlempo de espera, entre ofras.

s /
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. Diagramacién de los procesos Internos relacionados con los frdmites del Instituto.,
l .

El'instituto efectud, con el apoyo de las unidades administrativas_responsables -
de los tramites, el mapeo vy diagramacion de.los procesos de los framites
contenidos en su Inventario a efecto de Identlficar y proponer mejoras en su

I operacién. . .

No obstante, aligual que el MCE, la generacion de propuestas de optimizacion
de los tframites-en el proyecto ‘de Diagramdcidn fueron identificadas desde el
\im‘erior del Instituto, sln”fnvoiuoro}o la poblacién a la cual se dirigen los tradmites,
T -
En razdn de lo anterior, aln y cuando el Instifuto ha efectuado diversas acciones
en materia de mejora regulatoria con relacién a los frémites a su cargo, se
considera necesario fortalecer los esfuerzos realizados para seguir mejorando su
regulacion a fin de garantizar la eficiente prestacién de los servicios plblicos de
inferés general en los sectores de las telecomunicaciones y la radiodifusion,
considerando los impactos que éstos tlenen en o {Indus’rrio, los usuarios y las
audiencias. - \
LN
. / . ! { . /.
De esta manera, se considera de especial conveniencia’ cenfrar, en primerd ™
instancia, el proceso de revisidon de la regulacion, en aquélla que da origen a los
diversos tradmites a cargo del Instlifuto, en razdn de ser ésta la figura que
constantemente se prevé en la rqguiocién en la materio, ademads de constifuirse
como la in’reroco’}én remota, constante, progresiva y proactiva con sus regulados.

"N Y
Asl, el someter a consulta piblica los trémites contenidos en el Inventario, asi como
la identificacién de posibles dreas de oportunidad, permitird contar con un insumo

esencial para emprender diversas acciones tendientes a ia mejora continug,

optimizacién, simplificacién administrativa, mejora regulatoria e Implementacion
de tecnologios de la Informacidn, que se refleje en un mejor aprovechamiento de
reCursos.

\ L
~Por su parte, México désde 1994 es parte de los paises miembros de la OCDE, la
cual tiene como objeto promover politicas que mejoren el bienestar econdmico y
socidl de las personas alrededor del mundo como es, entre otfras, la politica de
mejora regulatora. ’ P

La politica de\mejoro regulatoria, como se precisd en el Conslderando Segundo,
tlene por objeto establecer acclones con la finalidad de que fanto el régimen
juridico sujeto a emisién como el vigente, estén debidamentejustificados, sean de
buena- calidad y adecuados para su propdsito. En especifico, la evaluacion ex
post, como mecanismo aplicable en la politica de mejora regulatoria asegura que
la normativa aplicable, sea efectiva y consistente:

AN
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\consis’ren’res en los siguientes:

iREG s{core
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[
En ese sentldo, la OCDE en su Preliminary Draft of fhe 20(8 Regulatory Policy
Cguﬂook, establecié cuatro indicadores para medir la practica de evaluacion ex
post de los paises mlembros, entre (otras politicas “de mejora regulatoria'l,

1
i

*

< Adopcnon sistemdtica:; registra los (equ\isfros formoles y con que
frecuencia se llevan a cabo en la practica; N ;

& MeTodoIogl’o:ﬂrﬁi"de los métodos ua‘illzclcsos:

% Supervisidny Conirol de Calidad: mide el pap@l de los drganos de
supervision y las evaluaciones disponibles, vy

[ A
\/

< Transparencia: registra la informacidn que refiere a 10s principios de
gobiermno abierto.

\,
En razén de la importancia en It tmplemen’rooion de este proceso de mejoro
regulatoria, a continuacion, se muestran las gréficas que reflejan los avances de los
po:sésvmlembros de la OCDE en materia de evcluacbn ex post, tanto en ieyes
primarias como en disposiciones reglamentarias. \
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Figure 1.30. Preliminary composite indicators: Ex post evaluation for primary laws
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Figure 1.31. Preliminary composite indicators: Ex post-evaluation for subordiin&te
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Fuente: Resultados preilminore's de jos indlpadores para 2017 de la Encuesta de Politica Regulaforia v Gobemanza
(IREG) e Indicadores de la OCDE de Politica Regulatotia y Gobernanza (REG) 2015. En: Preliminary Draft of the 2018
Regulatory Policy Qutlook, OECD. | ) e
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Como se ddvierte, México se posiciona como el pais miembro de la OCDE con la
\mayor pun’rucmon en el Indicador correldtivo a la metodologia para el desarrolio

de la evaluacion ex post, No obstante, fal sifuacién no ocurre para el caso del

indicador respectivo a fransparencia en dicho proceso de mejora regulatoria.

| "y - o
En ese sentido, la presente consulta publica se resen‘ro como un ejercicio de

S
frc:nspctrenom en el proceso de revision de la regul cidén, al involucrar a fos sectores

competencia del Instituto en Io misma, mediante la recepclén y andlisis de aquellos
Insumos que reflejen su percepcion sobre los tramites contenidos en la regulacidn
a cargo dél Instituto, { P
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CUARTO. - Parﬂclpaclon cludadana. - En la multicitada Recomendacion 'smitida
por el Consgjo de Politica y Gobermnanza Regulatoria en el afio 2012, se enfatizd la-.
importancia de adherirse a los principios de gobierno abierfo, considerando la
transparencla y la paricipacién en el proceso de mejora regulatoria con la
finalidad de que el pdblico contribuya en mejorar el régimen juridico aplicable.
En ese sen’r(do, en el 2011 se formd la Alidnza para el Gobler{wo\ ABIér.fo (en lo ~
sucesivo la "AGA"), conformada por 65 paises, entre los cuadles se encuentra
Méxlco, v cuyo fin es propiciar .compromisos concretos por los goblernos poF
promover la transparencia, aumentar la participacién cludadana en los asuntos
publicos, combatir la corrupcién y aprovechar los nuevas tecnologics paro
robustecer Id goberr/wonzo - Y
En particular, el g\obiemo ablerto es definido por la OCDE, como una cultura de
gobernanza cenfrada en ef cludodono que utilza herramientas, politicas y
précticas Innovadoras y sostenibles para prornover I transparencia, la capacidad
de réspuesta y la rendicidn de cuentas del” goblerno a fin de fomentar la
por‘nupoc;on de los In‘reresados en dpoyo de la democracla y el crecimiento
incluyente'?, } /

/ S /
Al respecto, el Instituto Nacional de\Tronsporenclo Acceso a la Informacién y
Proteccldn de Datos Personales (en 1o sucesivo, el “INAI”) desc:lrro!!o ‘a partir de un
proceso participativo y deliberativo, ias bases tedricas que sustentarian los politicas
de Goblermo-Abierto para los infegrantes del Sistema Nacional de Transparencia, _
las cuales se plasmaron en el llamado “Medelo de Gobierno Abierto del SNT”, en el
cudl se especificd que los principios gue rigén la politica pdblica son: fransparencia,
rendicion de cuentas, participacién cludadana e innovacion. y .
El principio de participacion cludadana, se deﬂne como el lns‘rrumgarﬁo practicas
y dindmicas mediante las cuales las demandas v las necesidades de la cludadania
y de los grupos sociales pueden ser incorporadas en los pﬁ'ocesos de diseno,
cleclslon, implemen’raaon y evaluacién de las politicas pablicas'.

A
Asl pues, se es’roblec\en diversos niveles o gragios de participacion, diferenciando
los §|gU|en’res"" N
; .
o informoﬂvo asistehciol, en donde ésta es meramente receptiva y
imitada a recibir y analizar Informacion; j \

% Consulfiva, en dond¢ la participacion no sdlo es receptiva sino
. propo.siﬁv._o\ al estar ablerta a la valoracidén y /,prese;’n‘rocién de
/. propuestas, aungue no impliquen co‘rr}promlso de cumplimiento;

i

12 OCDE, 2018 pp. 189 - / o
13|NAY, 2016, pp/19 b Y
14 5, Ventosa Victor, 2016, pp.61 . \ /
< r )
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+ Decisiva, en donde Ia parficipacion es activa al permitir o toma de
decisiones, y S ' / ) .
< Eecutiva, la cudl incluye la foma de decisiones, la ejecucion y gestion
de ias mismas, ' :
J

-

£ . ] \ I g B
De esta mdinera, el Instituto busca cumplir con uno de los pllares fundamentales del/

-~ gobiemo ablerto y de toda institucidn democrdtica del Esfado de Derecho,

aglinedndose de igual manera, con dos de los objetivos de Ia politica de mejora

regulatoria, segn lo dispuesto en el arficulo 8, fracciones Vi y X de la Ley. Generdl,

a saber, fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de la gestion
+ gubernamental, y promover la participacion de los sectores plblico, socidi, briVodo
y o/c’ddémic_g en'la mejora regulatoria. -

Confundamento en los arficulos 60., 70. y 28, pdarrafos décimo guinto, décimo sexto.
y vigésimo, fraccidn | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 1,
2, 7,15, fracciones XL y' XL, 17, fraccién |, y 51 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 5, 12, fraccidn X, XXl inciso g) tercer parrafo,
XXX, y 138 de la Ley Federql de Competencia Econbdmica; y 1, 4, fraccién |, v 6,
~ fracciones XXV, XXXVII'y XXXVIIl del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, asi como la fraccion | del numeral Primero y la fraccion il del
numeral Tercero de los Lineamientos de Consulfa Plblica y Andlisis de Impacto
Reguiatorio del Instituto Federal de Te[ecpmunicociones, el Pleno resuelve emifir el
siguiente: oy P

‘ ACUERDO  ~ _

. / 3 :
PRIMERO. - Se determina someter a consulta plblica los trémites conténidos en las
disposiciones de cardcter general d cargo del Insfitufo Federal de
Telecomunicaciones, para la defeccldn de posibles Greas de oportunidad en los
mismos, conforme al Documento de frabagjo que se adjunta como Anexo Unico.

/
Dicha consulta pablica se redlizard durante un plazo de 40 (cudrehta) dias hdbiles,
contadosa partir de su publicacién en el portal de Intermnet del Instlituto Federal de

Telecomunicaciones, para que dentro de ese plazo cuglquier interesado presente

'sus comentarios o' aportaciones sobre el particular, conforme a la mecdnica
prevista en el portal de Intermnet del Instituto.

-
-

SEGUNDO. - Se instruye a la Coordinacién General de Mejora Regulatoria, ejecute
- la Copsul‘ro publica materia dej \presen’re Acuerdo, incluyehdo la recepcidn'y la

atencién gue corresponda en ef dmbito de sus atribuciones, a los comen’rori?s” o)

aportaciones gue sean vertidos a propdsito del presente proceso consulfivo.

- | “ N
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TERCERO. - Publl‘qulese en ‘el bon‘ol de Intemet del Instituto Federal de

Teleoomunicaciona§. )

y | o
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- Marlo German Fromow Rangel
, Comislonado
/ A N/ /
Adolfo Cuevas 4re]c:
omtslonc
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Sé#ejngaoz E8hzglez
\Comislonado
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: : \ : :
Elpresente Acuardo fu

aprobado por ef Plenc det Instituto Federal de Telecomunicaclones en su XXII Seslén Ordinarla celebrada

gl 20 de Junio de 2018, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabrlel Oswaldo Contreras Soidivar, Maria Elena Estavillo
! Flores,'Marlo Germadn Fromgw Rangel, Addlfo Clievas Tela, Javier Judrez Mojlca. Arturo Robles Rovalo y Sostenes Diaz Gonzdlez
’ con fundamento en Jos pdrrafos vigésime-fracclones |y It y vigésimo primero, det articulo 28 de o Consfitucion Polilca de los
! Estados Unldos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecornunicaclones y Radlodifusidn; asf como en los articulos

/

.78y 12'_t_‘.'1el_:-_‘._sfqt:_t;ito Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicacionas, medionte Acuerdo P/FT/200618/425.
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CONSULTA PUBLICA SOBRE LOS TRAMITES CONTENIDOS EN LAS
DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A CARGO DEL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, ASI COMO PARA LA
DETECCION DE POSIBLES AREAS DE OPORTUNIDAD DE LOS MISMOS

Documento de Trabajo

: I t
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
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El Instituto Federal de Telecomunicaciones y su funcién
reguladora

El 11 de junio de 2013, mediante el "Decrefo por el que se reforman y adicionan
diversas disposiciones de los arficulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de Ila
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
felecomunicaciones”, se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo
sucesivo, el “Instituto”), como un érgano auténomo con personalidad juridica y
patrimonio propios, cuyo objeto es regular, promover y supervisar el uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la
prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, ademds de ser
la autoridad en materia de competencia econdmica en los sectores de los servicios
antes aludidos.

Ello, en el contexto de lareforma en materia de tfelecomunicaciones y radiodifusion
llevada a cabo en México en ese mismo ano, la cual da cuenta de cdmo mejores
politicas publicas se pueden fraducir en una vida mejor. Segln senala la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (en lo sucesivo, la
“"OCDE") en el “Estudio de la OCDE sobre telecomunicaciones radiodifusion en
Meéxico 2017, desde 2013 esta reforma estructural ha permitido que las autoridades
mexicanas pongan en marcha importantes cambios para modernizar los sectores
de las telecomunicaciones y la radiodifusion, desafiando un sfafus quo
concentrado y dirigiéndose hacia un futuro mdas competitivo.

De la reforma destacan dos elementos principales. El primero es la determinacion
de México para enfrentar las desigualdades en el acceso a los servicios de
telecomunicaciones, conllevando un empoderamiento notable de los usuarios de
servicios de comunicacion. El segundo elemento es la apertura de los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion a una mayor competencia, que resulfa en mds
opciones para los usuarios y crea nuevas oportunidades derivadas de la
conectividad para el desarrollo econdmico y social (OCDE, 2017. pp. 5).

No obstante, una de las particularidades del régimen juridico creado a partir de la
reforma, es su alto grado de detalle. En el referido estudio, la OCDE senald que, a
diferencia de la mayoria de los textos constitucionales, la normatividad relativa a
los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo, la “"Constitucion”) es extrenadamente
detallada y descriptiva (OCDE, 2017. pp. 130). De esta manera, debido a que las
normas constitucionales actuales son considerablemente detalladas, la legislacion
secundaria reitera los mandatos que las primeras establecen, y sienta las bases de
un amplio espectro de obligaciones y competencias sobre las que las autoridades,
habrdn de regular.
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Hoy, a 5 anos de su creacion, el Instituto ha emitido como resultado de su funcion
reguladora, una diversidad de disposiciones juridicas de cardcter general que van
desde la gestion del espectro hasta las propias condiciones de competencia en los
sectores de telecomunicaciones y de radiodifusion, servicios mayoristas y minoristas,
contenidos audiovisuales y regulacion de preponderancia, por citar algunos. Ello,
aunado al marco regulatorio que el Instituto heredd de la extinta Comision Federall
de Telecomunicaciones.

De esta maneraq, si bien las disposiciones de cardcter general que han sido emitidas
o modificadas por el Instituto, de septiembre de 2014 a la fecha, han pasado por
un proceso de mejora regulatoria, buscando generar mayores beneficios que
costos de cumplimiento, lo cierfo es que el Instituto enfrenta el reto y la necesidad
de realizar un andlisis retrospectivo sobre la oportunidad, efectividad, eficiencia y
alternativas de los tramites a su cargo, a efecto de realizar las modificaciones que
correspondan al marco regulatorio, para contar con regulacion de calidad y
apegada a los fines sociales y de interés general que persigue.

La mejora regulatoria en el Instituto

El dlitimo pdrrafo del articulo 25 de la Constitucion, en concatenacion con los
objetivos de los diversos pdrrafos primero, sexto y noveno, mandata que a fin de
promover la competitividad como elemento habilitador de la rectoria del Estado
para el desarrollo nacional integral y sustentable, las autoridades de todos los
6érdenes de gobierno, en el ambito de su competencia, deberdn implementar
politicas publicas de mejora regulatoria para la simplificacion de regulaciones,
frdmites, servicios y demdas objetivos que establezca la ley general en la materia.

Es asi, que la Ley General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la “Ley General”)
establece en su arficulo 7, fracciones |, Il, IV y V, como principios de la politica de
mejora regulatoria, los siguientes: mayores beneficios que costos y el maximo
beneficio social; seguridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y
obligaciones; coherencia y armonizacion de las disposiciones que integran el marco
regulatorio nacional vy, simplificaciéon mejora y no duplicidad en la emision de
regulaciones, framites y servicios.

Asimismo, de conformidad con el arficulo 8, fracciones |, II, IV, V, VI, X, XI'y XIV, de la
disposicion legal de mérito, son objetivos de la politica de mejora regulatoria:
procurar que las regulaciones que se expidan generen beneficios superiores a los
costos y produzcan el méximo bienestar para la sociedad; promover la eficacia y
eficiencia de la regulacion, tramites y servicios de los sujetos obligados; generar
seguridad juridica, claridad y transparencia en la elaboracion y aplicacion de las
regulaciones, frdmites y servicios; simplificar y modernizar los frdmites y servicios;
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fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de la gestidon
gubernamental; promover la participacion de los sectores publico, social, privado y
académico en la mejora regulatoria; facilitar a las personas el ejercicio de los
derechos y el cumplimiento de sus obligaciones, y coadyuvar en las acciones para
reducir el costo econdmico derivado de los requerimientos de tradmites y servicios
establecidos por parte de los sujetos obligados.

Por su parte, en términos de lo senalado por las fracciones XL y XLI del articulo 15,
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo sucesivo, la “Ley”),
el Instituto se encuentra facultado para formular, de considerarlo necesario,
consultas publicas no vinculatorias, asi como establecer disposiciones para sus
procesos de mejora regulatoria en materia de tfelecomunicaciones y radiodifusion.
Asimismo, el articulo 51 de dicha Ley, dispone que cuando el Pleno del Instituto asi
lo determine, se realizardn consultas publicas bajo los principios de transparencia y
participacion ciudadana.

En especifico, el Instituto de conformidad con el inciso iv), fraccion VI, del articulo
4 del Estatuto, cuenta dentro de su estructura con la Coordinacion General de
Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la "Coordinacion General”), la cual tiene a su
cargo el proceso de mejora regulatoria en los sectores regulados por el Instituto. De
manera particular, la fracciéon XIV, del articulo 75 del mencionado ordenamiento,
prevé que corresponderd a la citada unidad administrativa, revisar el marco
regulatorio, diagnosticar su aplicaciéon y elaborar para consideracion del Pleno del
Instituto, disposiciones para sus procesos de mejora regulatoria en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion.

En razdn de lo anterior, la fraccion lll, del numeral Tercero de los Lineamientos de
Consulta PUblica y Andlisis de Impacto Regulatorio, precisa la facultad del Instituto
de redlizar Consultas Publicas de Evaluacion con la finalidad de recabar
informacion, comentarios, opiniones, aportaciones u otros elementos de andlisis por
parte de cualquier persona, sobre el efecto de las regulaciones y politicas
regulatorias emitidas por el Pleno y que se encuentren vigentes, como es el caso de
los tramites, a fin de evaluar su eficacia, eficiencia, impacto y permanencia con
relacion a las circunstancias por las que fueron creados.

La evaluacién ex post como herramienta de la mejora regulatoria

El Instituto tiene a su cargo la mejora regulatoria en los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion, la cual, de acuerdo con la OCDE, es una
politica publica cuyo objeto es garantizar que las normas y los marcos regulatorios
se justifiquen, sean de buena calidad y adecuados para su propodsito (OCDE, 2012.

pp. 21).
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En ese tenor, diversos organismos internacionales ven en la mejora regulatoria una
politica que los gobiernos delben fomentar y practicar para lograr un actuar mas
efectivo y eficiente. Esta, se auxilia para su implementacion, entre otros, de la
evaluacion ex anfe y la evaluacidon ex posf, asi como de la participacion
ciudadana a través de las consultas publicas para la elaboraciéon de nuevas
regulaciones y emitiendo opiniones de las regulaciones vigentes, generando un
vinculo proactivo entre el Gobierno y los regulados.

Al efecto, el Consejo de Politica y Gobernanza Regulatoria de la OCDE, senald en
2012, dentro de la Recomendacion del Consejo sobre Politica y Gobernanza
Regulatoria, la necesidad de los Gobiernos de efectuar revisiones sistematicas de
programas de acervo normativo importante contra objetivos de politicas
claramente definidos, incluso considerando los costos y beneficios, para asegurar
gue las regulaciones se mantengan actualizadas, el costo se justifique, sean
rentables y coherentes, y cumplan con los objetivos previstos en materia de politica
publica (OCDE, 2012. pp.6-19).

Asimismo, es importante precisar que el papel que desempena la revision ex post
permite complementar y renovar el ciclo de gobernanza regulatoria, ademds,
implica la necesidad de una interpretacion integral. Ello, debido a que las revisiones
ex posttienen una simetria con las evaluaciones ex anfe al verificar que los objetivos
establecidos se han cumplido en la préctica (OECD, 2017. p. 3), a fin de identificar
problemas aplicativos en el contexto actual de la regulacion, asi como impactos
especificos de rendimiento y cuestiones de interés y, a su vez, implementar mejoras
basadas en politicas similares.

Al respecto, la OCDE ha identificado, a partir del andlisis de practicas
internacionales de evaluacion ex post, tfres enfoques o aproximaciones principales,
a saber (OECD, 2018. pp. 2-3):

% Gestion continia. es aquel enfoque dirigido a los requisitos
administrativos y plantea la utilizacion de métodos de compensacion
en la emision de regulaciones (e.g. one-in one-ouf);

% Mecanismos de revision programada: es aquel enfoque en el que la
revision se identifica y plantea con anticipacion, por ejemplo, la
inclusion de cldusulas de revision en una regulacién al momento de
su promulgacion, y

% Revisiones ad hoc: es aquel enfoque en el que las revisiones

responden a una finalidad especifica o involucran un inventario mas
amplio de regulaciones.
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Lla OCDE sefndla que este enfoque provee una oportunidad
periddica para identificar dreas problemdticas actuales de sectores
especificos o de la economia en su infegridad. De la missnamanerq,
dicho organismo internacional apunta que este tipo de revisiones
resulta apropiado para regimenes regulatorios que involucran
complejidades e interacciones significativas y/o que son alfamente
contenciosos.

Al efecto, las herramientas analiticas bdsicas recomendadas de la evaluacion ex
post al régimen regulatorio son las siguientes y responden a cuestionamientos
precisos, a saber (OECD, 2018. pp. 3-4):

% Oportunidad: la revision debe analizar como un umbral a cumplir, si
se mantiene un razonamiento valido para regular;

% Efectividad: la revision debe determinar sila regulacion (o el conjunto
de regulaciones) en efecto cumple los objetivos por los cuales fue
creada;

% Eficiencia: la revision debe determinar si la regulacion da lugar a
costos innecesarios (fuera de aquellos necesarios para alcanzar el
objetivo regulatorio) u otros impactos no pretendidos, y

% Alternativas: la revision debe considerar si es necesario modificar la
regulacion o reemplazarla con instrumentos alternativos.

Por su parte, el Consejo de Politica y Gobernanza Regulatoria advierte |a
importancia de adherirse, en materia de politica regulatoria, a los principios de
gobierno abierto, considerando la fransparencia y la participacion en el proceso
regulatorio a fin de asegurar que la regulacién se encuentre al servicio del interés
publico y se consideren las necesidades legitimas de aquellos a quienes concierne
y afecta. Esto conlleva a ofrecer oportunidades significativas (incluso en linea) para
que el publico contribuya al proceso regulatorio en fodas sus etapas (OCDE, 2012.

Pp. 4).

Derivado de lo anterior, como parte del proceso de evaluacion ex post de la
regulacion, es necesario someter a escrutinio de los inferesados, a través de
procesos de consulta puUblica, el régimen juridico sujeto a evaluaciéon. En este
sentido, considerando que la funciéon de la evaluacion ex post es evaluar qué tan
bien una regulacioén se ha ejecutado en la practica, es importante consultar con
aquellos directamente afectados (OECD, 2018, pp. 23). De igual maneraq,
comprometerse con la sociedad civil en general, en lo tocante a la revision, puede
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ayudar a equilibrar las preocupaciones acerca de los costos con una mejor
apreciacion de los benéeficios.

¢, Por qué evaluar los trdmites contenidos en el Inventario
de Tramites del Instituto?

La Coordinaciéon General, de conformidad con lo dispuesto en los artficulos 4,
fraccion VI, inciso iv), y 75 del Estatuto, ademds de fener a su cargo el proceso de
mejora regulatoria de este drgano constitucional auténomo, conforma y administra
el Inventario de Tramites del Instituto (en lo sucesivo, el “Inventario”), el cuadl
contfiene todos los tradmites que derivan de las leyes, normas, reglas, lineamientos o
disposiciones de cardcter general a su cargo.

Como oérgano regulador en el sector de telecomunicaciones y radiodifusion, asi
como en materia de competencia econémica en dichos sectores, el Instituto al
emitir regulacion crea trémites, los cuales en términos del articulo 3, fraccion XXI, de
la Ley General, se entendera por “(c)ualquier solicitud o entrega de informacion que
las personas fisicas o morales del sector privado realicen antfe la auforidad
competente en el ambito federal, de las entidades federativas, municipal o de la
alcaldia, ya sea para cumplir una obligacion o, en general, a fin de que se emita
una resolucion”.

En razén de lo anterior, con relacion a la politica de mejora regulatoria para los
sectores de las telecomunicaciones y radiodifusion, el Instituto ha empleado
algunas metodologias para conocer el impacto de los frdmites que tiene a su
cargo. A saber, el Modelo de Costeo Estadndar, empleado por la OCDE, y la
diagramacioén de los procesos internos relacionados con los tframites del Instituto.

No obstante, aln y cuando el Instituto ha efectuado diversas acciones en materia
de mejora regulatoria con relacion alos trédmites a su cargo, se considera necesario
fortalecer los esfuerzos para seguir mejorando su regulacion a fin de garantizar la
eficiente prestacion de los servicios publicos de interés general en los sectores de
las telecomunicaciones y la radiodifusidon, considerando los impactos que éstos
fienen en la industria, los usuarios y las audiencias.

De esta manera, se considera de especial conveniencia centrar, en primera
instancia, el proceso de revision de la regulacion, en aquélla que da origen a los
diversos framites a cargo del Instituto, en razén de ser ésta la figura que
constantemente se prevé en la regulacion para asegurar su cumplimiento, ademdas
de constituirse como la interaccidn remota, constante, progresiva y proactiva con
sus regulados.
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¢, Por qué realizar una consulta publica?

El someter a consulta pdblica los tramites que se desprenden de la regulacion emitida
por el Instituto, contenidos en el Inventario, permitird la identificacion de posibles areas
de oportunidad, asi como contar con un insumo esencial para emprender diversas
acciones tfendientes a la mejora contfinua, optimizacion, simplificacion
administrativa, mejora regulatoria e implementaciéon de tecnologias de la
informacion, que se refleje en un mejor aprovechamiento de recursos.

En ese sentido, la presente consulta publica se presenta como un ejercicio de
fransparencia en el proceso de revision de la regulacion, a través de los tramites que
ésta creq, al involucrar a los sectores competencia del Instituto, mediante la
recepcion y andlisis de aquellos insumos que reflejen su percepcion sobre el
entorno regulatorio del Instituto.

En la multicitada Recomendacion emitida por el Consejo de Politica y Gobernanza
Regulatoria en 2012, se enfatizd la importancia de adherirse a los principios de
gobierno abierto, considerando la tfransparencia y la participacion en el proceso
de mejora regulatoria con la finalidad de que el publico contribuya en mejorar el
régimen juridico aplicable.

En particular, el gobierno abierto es definido por la OCDE, como una cultura de
gobernanza centrada en el ciudadano que ufiliza herramientas, politicas y
practicas innovadoras y sostenibles para promover la fransparencia, la capacidad
de respuesta y la rendicion de cuentas del gobierno a fin de fomentar la
participacion de los inferesados en apoyo de la democracia y el crecimiento
incluyente (OCDE, 2018. pp. 189).

Al respecto, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales (en lo sucesivo, el “INAI”) desarrolld, a partir de un
proceso participativo y deliberativo, las bases tedricas que sustentarian las politicas
de gobierno abierto para los integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Ias
cuales se plasmaron en el llamado "Modelo de Gobierno Abierto del SNT”, en el cual
se especificd que los principios que rigen la politica publica son; transparencia,
rendicion de cuentas, participacion ciudadana e innovacion.

El principio de participacion ciudadana, se define como el instrumento, practicas
y dindmicas mediante las cuales las demandas y las necesidades de la ciudadania
y de los grupos sociales pueden ser incorporadas en los procesos de diseno,
decision, implementacion y evaluacion de las politicas puablicas (INAI, 2016, pp.19).

Asi pues, se establecen diversos niveles o grados de participacion, diferenciando
los siguientes (J. Ventosa Victor, 2016, pp.61):
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% Informativo-asistencial, en donde ésta es meramente receptiva y
limitada a recibir y analizar informacion;

< Consulfiva, en donde la participacion no sélo es receptiva sino
propositiva al estar abierta a la valoracion y presentacion de
propuestas, aungue no impliquen compromiso de cumplimiento;

% Decisiva, en donde la participacion es activa al permitir la foma de
decisiones, y

% Ejecutiva, la cual incluye la toma de decisiones, la ejecucion y
gestion de las mismas.

De esta maneraq, el Instituto busca cumplir con uno de los pilares fundamentales del
gobierno abierto y de toda institucion democrdtica del Estado de Derecho,
alinedndose de igual manera, con dos de los objetivos de la politica de mejora
regulatoria, segun lo dispuesto en el articulo 8, fracciones VI y X de la Ley Generdl,
a saber, fomentar una cultura que ponga a las personas como centro de la gestion
gubernamental, y promover la participacion de los sectores publico, social, privado
y académico en la mejora regulatoria.

Guia orientativa para participar en la consulta publica

A fin de que los intferesados puedan participar en el presente proceso consultivo, el
Instituto pone a su disposicion el “Formato para participar en la Consulta Pdblica”;
el cual se encuentra disponible en la misma direccion de Internet del presente
Documento de Trabajo, a efecto de que el mismno sea contestado y remitido all
Instituto conforme a lo senalado en la descripcion de la mecdnica del presente
proceso consultivo; o bien, mediante escrito libre que sea presentado en la Oficialia
de Partes Comdn del Instituto ubicada en Insurgentes Sur 1143, colonia
Nochebuena, Delegacion Benito Judrez, C.P. 03720, Ciudad de México, el horario
de recepcion serd en los dias hdbiles de lunes ajueves de las 9:00 alas 18:30 horas y
los viernes de las 9:00 a las 15:00 horas.

Se precisa que, de conformidad con lo senalado en el *Acuerdo mediante el cual
el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba su calendario anual
de sesiones ordinarias y el calendario anual de labores para el ano 2018 y principios
de 2019”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de diciembre de
2017, en los periodos comprendidos del 16 al 20 y del 23 al 27 de julio, se
suspenderdn labores en el Instituto, ademds de los sadbados y domingos, al ser
considerados dias inhdbiles por dicho Acuerdo.
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De esta manerq, los comentarios, opiniones y aportaciones recibidos en dias
inhdbiles serdn registrados en el Instituto a partir del dia siguiente hdbil de su
recepcion.

El formato de mérito cuenta con 3 apartados sustantivos en los que los interesados
podrdn plasmar sus opiniones, comentarios y aportaciones a propdsito del presente
proceso consultivo, de conformidad con lo siguiente:

a) Comentarios, opiniones y aportaciones especificas del participante sobre los
frémites contenidos en el Inventario:

Para consultar los tfrdmites contenidos en las disposiciones de cardcter general a
cargo del Instituto, es necesario ingresar al apartado del sitio de Internet del
Instituto denominado “Inventario de Tr&mites”, ubicado en la siguiente direccion
electronica http://www.ift.org.mx/tramites, como se observa en la siguiente
imagen:
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Una vez ubicado el tframite de su interés, el sitio de Internet le dirigird a la Cédula
de informacion del mismo, la cual contiene diversa informacién de utilidad para
los regulados del Instituto a fin de dotarles de la suficiente informacion para
cumplir con sus obligaciones, asi como para el ejercicio pleno de sus derechos,
entre la que destaca, el fundamento juridico que da origen al tradmite, los casos
en los que debe o puede redlizarse el framite, los medios por los cuales puede
redlizarse éste, el fipo de resolucion, respuesta o decisidon que puede obtenerse
al concluir el trdmite y su vigencia, el monto de las confraprestaciones, derechos
o aprovechamientos aplicables, en su caso, o la forma de determinar dicho
monto y el fundamento juridico que da origen a éstos, como se muestra en la
siguiente imagen:

Modificacin de cobertura o cambio de ubicacion geografica respecto de la inicialmente
establecida en la Constancia de Autorizacion, para el uso y aprovechamiento de bandas de
~frecuencias del espectro radioeléctrico para uso secundario

Folo UGS 4241 8

{
= Fundamento juridico que le da origen

Cédula de Informacién del Trimite

Articulo 11 de los Lineamientos para el otorgamiento de 1a Constancia de Auterizacién, para el uzo y aprovechamiento de bandas de frecuencias del ezpactro radioeléetric ‘
Pparauzo secundario, publicados en ef Diario Oficial de la Federacion el 23 de abril de 2018,
= Casos en los que deba 0 puede raalzarse el trdmite

4 Quién?

‘ Personas fisicas o mora'es ttulares do una Constancia de Autorizacién, para el uso y aprovechamiento de bandas de frecuencias del espectro radiosléetico para uso
kecundario, que cuente con vigencia.

) Cudndo 0 en qué casos?
Cuando 56 desee modificar fa cobertura o cambiar d ubicacin geografica la red de radiocomunicacion referida en una Constancia de Autorizacién, para uso y
faprovechamiento de bandas de frecuencias del espectio radioeléctrico para uso secundario,

= Medios por los cua'es puede reaizarse el trdmite

Esciito en formato Lbre, presentado ante la Oficiatia de Partes Comin del Instituto Federal de Telecomunicaciones, dirigido a ta Unidad de Concesiones y Servicios.

¥ardame o aridice; /|

A este respecto, los interesados podrdn proporcionarle al Instituto sus
comentarios, opiniones y aportaciones que tengan a propdsito de cada uno de
los frdmites contenidos en su Inventario y que resulten de su especial interés,
conforme a los criterios de oportunidad, efectividad, eficiencia y alternativas.
Para tal efecto, los intferesados deberdn emplear los medios de presentacion
previstos en la mecdnica de la consulta y, primordialmente, en la seccién Il del
“Formato para participar en la Consulta Plblica”.
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b) Comentarios, opiniones y aportaciones especificas del participante sobre los
frémites que las disposiciones juridicas vigentes prevén y que no se encuentran
contenidos en el Inventario:

Tomando en consideracion la definicion del término de “trémite” prevista en la
Ley General, los interesados podran proporcionarle al Instituto sus comentarios,
opiniones y aportaciones que tengan a propdsito de los frdmites que contengan
las disposiciones juridicas de cardcter general vigentes y que no se encuentren
contenidos en el Inventario. Para lo anterior, los inferesados deberdn emplear
los medios de presentacién previstos en la mecdnica de la consulta v,
primordialmente, en la seccion llll del “Formato para participar en la Consulta
PUblica”.

c) Comentarios, opiniones y aportaciones generales del participante sobre el
asunto en consulta padblica:

Finalmente, los interesados podrdn proporcionarle al Instituto sus comentarios,
opiniones y aportaciones que tengan a propdsito de la presente consulta
publica de manera general y que no encuadren en |os rubros anteriores. Para
tal efecto, los interesados deberdn emplear los medios de presentacion
previstos en la mecdnica de la consulta y, primordialmente, en la seccién IV del
“Formato para participar en la Consulta Pablica”.

Punto de contacto

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo,
el Instituto pone a su disposicion el siguiente punto de contacto: Alejandra Martinez
Morales, Directora de Seguimiento de la Coordinacion General de Mejora
Regulatoria, correo electronico: alejandra.martinez@ift.org.mx o bien, a través del
ndmero telefénico (65) 50154000, extension 4478.
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