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RESOLUCIÓN MEDIANTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE . / 

TELECOMUNICACIONES DETERMINA LAS CONDICIONES DE INTERCONEXIÓN NO 

CONVENIDAS ENTRE LAS EMPRESAS TELÉFONOS DE MÉXICO, S.A.B. DE C.V. V 

TELÉFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V. Y LAS EMPRESAS AT&T .COMUNICACIONES 
DIGITALES. S. DE R.CDE C.V .. AT&T COMERCIALIZACIÓN MÓVIL S. DE R.L. DE C.V .. GRUPO 
AT&T CELULLAR. S. DE R.L. DE C.V. V AT&T NORTE. S. DE R.L. DE C.V., APLICABLES DEL l DE 

ENERO AL3l DE DICIEMBRE DE 2017. 

ANTECEDENTES 

1.- Teléfonos de México, S.A.B. de C .. V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., (en lo 

sucesivo Telmex y Telnor). son concesionarios que cuentaneon la autorización 

para instalar. operar y explotar una r_ed pública de telecomunicaciones al 

amparo de los títulos de concesión otorgados conforme a la legislación 

aplicable e inscritos en el Registro Público de cdncesiones del Instituto Federal 

d.e Telecomunicaciones (en lo/sucesivo el Instituto). 

11.-AT&T tomunicaciones Digitales. S. de RL de C.V., AT&T .Comercialización Móvil, S. de 
1 • 

R.L. de C.V .. Grupo AT&T Celullar. S. de R.L. de C.V .. y AT&T Norte, S. de R.L. de f;.V .. (en ' . . 
lo sucesivo Grllpo AT&T). son concesionarios que cuentan. con la autorización 

para instalar. operar y explotar una red pública de telecomunicaciones al 

amparo de los títulos de concesión otorgados conforme a la legislación 

aplicable e inscritos en el Registro Público de Concesiones del Instituto. 

111.- Metodología para el cálculo de costos de interconexión. El 18 de diciembre de 

2014, se publicó en el Diario Oficial de la Federación(en lo sucEpsivo DOF). el 

"ACUERDO mediante el cual el Pleno del instituto Federal de 
Telecomunicaclones emite la metodología para el cálculo de costos de 
interconexión de conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones v 
Radiodifusión", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/EXT/161214/277 (en lo 

sucesivo la Metodología de Costos). 

IV.- Sistema Electrónico de Solicitudes de Interconexión. El 29 de diciembre de 20Í4 

se publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal ... 
de Telecomunicaciones establece el Sistema Electrónico de Solicitudes de 
Interconexión" (en lo sucesivo el Acuerdo del Sistema), mediante el cual se 

estableció el Sistema Electrónicb de Solicitudes de Interconexión, (en lo sucesivo 

el SESI). I 



V.- Publicación de Tarifas de Interconexión del año 2017. El 3 de octubre de 2016, 
el Instituto publicó en el DOF el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas mínimas 
entre , concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones v 

1 -
determina las tarifas de interconexión resultqdo de la metodología para el-

-- cálculo de costos de interconexión que estarán vigentes del 7 de enero al 3 7 de 
diciembre de 207 7", aprobado mediante Acuerdo P/IFT/200916/503 (en lo 
sucesivo, el "Acuerdo CTM y Tarifas 2017"). 

VI.- Procedimiento de_ resolución de condiciones de interconexión no convenidas 
El 14 de julio de 2016, el apoderado general de Telmex y Telnor, presentó ante et 
Instituto, escrito mediante el cual solicitó su intervención para resolver los 
términos, condiciones y tarifas que no pudo convenir con Grupo AT& T, aplicables 
para el periodo 2017 (en lo sucesivo la Solicitud de Resolución). 

La Solicitud de Resolución se admitió a trámite, asignándole el número de 
expediente IFT/221 /UPR/DG-RIRST/053.140716/llX. El proceditniento fue 
sustanciado en todas y cada una de sus etapas en estricto apego a lo 
establecido en el artículo 129 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión (en lo sucesivo la "LFTyR"). Lo cual se encuentra plenamente 
documentado en las/constancias que integran el expediente administrativo en 

' 
comento, mismo que ha estado en todo momento a disposición de las pc:irtes, 
las cualés tienen pleno conocimiento de su contenido. 

Es así que con fecha 30 de septiembre de 2016 el Instituto notificó a las partes, 
que el procedimientb se encontraba en estado procesal para que el Pleno del 
Instituto dictase la resolución correspondiente. 

En virtud de los referidos Antecedentes, y 

CONSIDERANDO 

PRIMERO.- Competencia del Instituto. De conformidad con los artículos 6, apartado 
B fracción 11 y 28, párrafos décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos (en lo sucesivo la Constitución) y 7 de la LFTyR; el 
Instituto es un órgano público autónomo, independiente en sus decisiones y 
funcionamiento, con personalidad jurídica y patrimonio ·propio, que tiene por 

' objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de las 
telecomunicaciones y la racjiodifusión en el ámbito de las atribuciones que le 
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· .. confiere la Constitución y en los términ0s que fijan la LFTyR y demás disposiciones 

aplicables. 

Con fundamento en los artículos 7, 15 fracción X, 17 fracción 1 y 129 de la LFTyR, el 
Pleno del Instituto está facultado, delT1anera exclusiva e indelegable, para resolver 
y establecer los términos, condiciones y tarifas de interconexión que no hayan 
podido convenir los concesidnarios respecto de sus redes públicas de 
telecomunicaciones, Una vez que se solicite su intervención. 

Por lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en los artículos indicÓdos, el Pleno 
del Instituto es competente para.emitir-la presente Resolución que detertnina los 
términos, condiciones y tarifds de intercone)(ión no convenidas entre los 

-"- / 

concesionarios de r€)des públicas de telecomunicaciones, que forman parte en el 
presente prócedimiento. 

SEGUNDO.- Importancia y obligatoriedad de la i11terconexlón e Interés Público.- El 
artículo 6 apartado B, fracción 11 de la Constitución establece que lds 
telecomunicaciones son servicios públicos \Sle interés general, y es el deber del 
Estado garantizar que se presten en condiciones de competencia, calidad, 
pluralidad, cobertura universal, interconexión, 6onvergencip, continuidad, acceso 
libre y sin injerencias ?rbitrarias. 1 

Por su parte, el artículo 2 de laJFTyR, en concordancia con la Constitución señala 
que las telecomunicaciones son servicios públicos de irl'terés general y que 
corresponde al Estado ejercer la rectoría en la materia, proteger la seguridad y la -soberanía de la Nación y garantizar su eficiente prestación. Para tales efectos el 

1 -Instituto establecerá condiciones de competencia efectiva en la prestación de 
dichos servicios; toda vef que con un.mecanismo de mercado se atiende en última 
instancia al interés del público usuario, en términos de lo establecido en los.artículos 
7, 124 y 125 de la LFTyR. 

Por ello, el legislador: estableció -(i) la obligación de todos los concesionarios de 
redes públicas de telecomunicaciones de adoptar diseños de arquitectura abierta 
para garantizar la interconexión e interoperabilidad de sus redes, contenida en el 
artículo 124 de la LFTyR; (ii) la obligación de los concesionarios de redes públicas de 
interconectar sus redes de conformidad C:on lo establecido en el artículo 125 de la 
LFTyR, y (iii) que dicha ihferconexión se realice en conditJone~ no discriminatorias, 
transparentes y basadas en criterios objetivos. 
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Ahora bien, el artículo 129 de la LFTyR regula el procedimiento que ha de observar 
el Instituto a efecto de determinar las condiciones no convenidas. Para estos fines 
dispone que los concesionarios que operen redes públicas de telecomunicaciones, 
deberán interconectar sus redes, y a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo 
no mayor de sesenta días naturales contados a partir de que sea presentada la 
solicitud correspondiente. Esto es, los concesionarios de redes públicas de 
telecomunicaciones tienen la libertad de negociar, los términos, condici6nes y ' 
tarifas de interconexión a través del SESI, mismos que deberán reflejarse en el 
convenio que al efecto suscriban; sin embargo, de no convenir, podrán solicitar la 
intervención del Instituto para que éste determine los términos, condiciones y tarifas 

no convenidas. 

En virtud de lo anterior, se indica que: (i) los concesionarios están obligados a 
interconectar sus redes y, a tal efecto, suscribir un convenio en un plazo no mayor 
de sesenta (60) días naturales contados a partir de que alguno de ellos lo solicite; 
(ii) transcurridos los sesenta (60) días naturales sin que las partes hayan llegado a un 
acuerdo, a solicitud de parte, el Instituto resolverá los términos y condiciones de 
interconexión no convenidos sometidas a su competencia, dicha solicitud deberá 
someterse al Instituto dentro de UQ plazo de cuarenta y cinco (45) días hábiles 
siguientes a que haya concluido el periodo de sesenta (60) días naturales. 

En consecuencia, en autos está acreditado que Telmex, Telnor y Grupo AT& T tienen 
el carácter de concesionarios que operan una red pública de telecomunicaciones 
y que efectivamente Telmex y Telnor requirieron a Grupo AT&T el inicio de 
negociaciones para convenir los términos, condiciones y tarifas de interconexión, 
según se desprende de los Antecede~tes 1, 11 y VI de la presente Resolución. 

Por ello, conforme al artículo 124 de la LFTyR, Telmex, Telnor y Grupo AT& T están 
obligados a garantizar la eficiente interconexión de sus respectivas redes públicas 
de telecomunicaciones, formalizando en todo caso, la suscripción del convenio 
respectivo que estipule los términos, condiciones y tarifas aplicables. 

' " TERCERO.- Valoración de pruebas.- En términos generales la prueba es el medio de 
demostración de la realidad de un hecho o de la existencia de un acto. Es así que 
dentro del procedimiento de mérito, la prueba cumple las siguientes funciones: i). 
fija los hechos materia del desacuerdo, y ii) genera certeza acerca de Íos 
afirmaciones y alegaeiones de los concesionarios sujetos del desacuerdo. 
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Por su parte la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (en lo sucesivo la LFPA), 
y el Código Federal de Procedimientos Civiles (en lo sucesivo el CFPC) establecen 
que en los procedimientos ádministrativos se admitirán toda clase de pruebas, 
excepto la confesional de las autoridades. Asimismo, establece por cuanto a su 
valoración que la autoridad administrativa gbza de la más amplia libertad para 

/ 

hacer el análisis de las pruebas rendidas; para determinar el valor de las mismas, y 
para fijar el resultado fin9I de dicha valuación. 

~n tal sentido, el Instituto valora las pruebas aportadas por Telmex y Telnor, único , 
oferente, toda vez que Grupo A f& T se abstuvo de ofrecer

1 
pruebas de su parte; en 

los siguientes términos: 1 

- - , 

3.1 Pruebas ofrecidas por Telmex y Telnor 

i. Documental consistente en escrito de fecha 11 de mayo de 2016, por el cual 
- Telmex y Telnor solicitaron a Grupo AT&T el inicio formal de negociaciones 

tendientes a convenir las fárifas de intercon~xión que Telmex y Telnor deberá 
pagar a Grupo 6_T& T para el periodo comprendido entre el l de enero y el 
31 de diciembre de 2017. Este Instituto le da valor probatorio en términos de 
lo establecido en los artículos 197 y 203 del CFPC al hacE!r prueba de que en 
efecto, mediante escrito de fecha 11 de mayo, ingresado en el SESI el 11 del 
mismo mes y año, Telmex y Telnor solicitaron a Grupo AT&T el inicio de 
negociaciones tendientes a convenir los términos y condi_ciones en mcfÍteria 
de interconexión, con lo anterior queda acreditado que se cumplió con el 

' requisjto de procedencia referente a la existencia de negociaciones_previas 
entre los concesionarios. 

il. Documental consistente en la propuesta dé Telmex y Telnor dada de alta 
en el SESI el 22 de junio de 2016, a través dela cual Telmex y Telnor proponen 
a Grupo AT&T pagar una tarifa de $0.001 pesos M.N. por minuto de 
interconexión para el servicio de terminación del servicio local en usuarios 
fijos, para el periodo comprendido entre el l de enero y el 31 de diciembre 
de 2017. Al respecto, este Instituto le da valor probatorio en términos de lo 
establecido en los artículos 197 y 21 O A del CFPC, dicha prueba se 
adminicula con la anterior, p6r lo que hace prueba de que en efecto, 
Telmex y Telnor propusieron a Grupo AT&T una tarifa para el servicio de 
terminación del servicio local en usuarios fijos como' parte de las 
negociaciones. 
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iii. En relación con la presuncional, en su doble aspecto, legal y humana, se le 
da valor probatorio en términos del artículo 218 del CFPC al ser ésta la 
e_onsecuencia lógica y natural de hechos conocidos y probados al 
momento de hacer la deducción respectiva. 

iv. Respecto de la instrumentbl de actuaciones, consistente en todo lo 
actuado en el presente procedimiento, se les da valor probatorio al 
constituirse dicha prueba con las constancias que obran en el sumario y en 
términos del principio ontológico de la prueba, conforme .al cual lo ordinario 
se presume. 

CUARTO.- Condiciones no convenidas sujetas a resolución.- En la Solicitud de 
Resolución, Telmex y Telnor plantean las siguientes condiciones, términos y tarifas 
de interconexión que no pudieron cohvenir con Grupo AT& T: 

a) Latarifa correspondiente a los servicios de terminación del Servicio Local en 
usuarios fijos que Telmex y Telnor deberán pagar a Grupo AT&T a razón de 
$0.001 pesos M.N. por minuto de interconexión, p9ra el periodo 
comprendido entre el l de enero y el 31 de diciembre de 2017, así como la 
tarifa por servicios de terminación del Servicio Local en Usuarios Móviles bajo 
la modalidad "el Que Llama Paga" que Telmex y Telnor deberán pagar a 
Grupo AT&T. 

b) El cálculo de las contraprestaciones se realizará con base en la duración real 
de las llamadas, sin redondear al minuto. 

Por su parte, Grupo AT& Ten su escrito de Respuesta, plantea como condiciones no 
convenidas conTelmex y Telnor, las siguientes: 

a) La determinación de la tarifa por Servicios de Tránsito y ratificar la tarifa de 
terminación local fija que Grupo A T& T deberá pagar a Telmex y Telnor para 
el periodo del l de enero al 31 de diciembre de 2017. 

b) La determinación de aquella tarifa a pagar por parte de Telmex y Telnor 
relativa a la terminación de llamadas en la red local fija y móvil de Grupo 
AT&T para el periodo del l de enero al 31 de diciembre de 2017. 

Al respecto, el artículo 129 de la LFTyR señala que 1.os concesionarios que operen 
redes públicas de telecomunicaciones deberán interconectar susredes, y a tal 
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efecto, suscribirán un convenio en un plEJzo no mayor de .sesenta días naturales 
contados a partir de que uno de ellos lo solicite. Asimismo, señala que en el caso 
de concesionarios cuyas redes públicas'de telecomunicacionE)s se enbuentren 
interconectadas y con motivo de la terminación de la vigencia de sus convenios 
puedan acordar nuevas condiciones de interconexión y no exista acuerdo entre 
las pprtes deberáh presentar ant~ el Instituto sus solicitudes de resolución sobre el 
descÍcüerdo de interconexión. \ 

De lo anterior se desprende que el convenio que a tal efecto suscriban las partes 
deberá permitir la prestación 1de los servicios de interconexión entre sus iredeS. 
públiCas de telecomunicaciones sin que existan elementos pendientes.de acordar · 
para el periodo de referencia; de la misma forma, la resolución que emita el 
Instituto a efecto de resolver sobre las condiciones no convenidas de.berá operar 
en el mismo sentido, de tal forma 

1
que, una vez que ésta sea emitida por la 

autoridad no existan el9ment9s pendientes de definición que impidan la prestación 
de los servicios. 

Es así que el Instituto deberá resolver sobre las tarifas, términos y condiciones que 
no hayan podido convenir las partes durante los sesenta días naturales qqe tienen 
para suscribir el convenio. 

En virtud de lo anterior, las condiciones no convenidas planteadas por las partes: 
sobre las cuales se pronunciará el Instituto, son las siguientes: 

/ 

' 

a) La tarifa correspondie;)nte al sEirvicio de terminación del Servicio Local en 
. usuarios fijos que Telmex y Telnor deberán pagar a Grupo AT&T, para el 
' periodo comprendido entre el l de enero y el 3 l de diciembre de 2017. 

b) La determinación de la tarifa del Servicio Local en UsucÍ~ios Móviles bajo la 
Modalidad El Que Llama Paga, qué Telmex y Telnor deberán pagar a Grupo 
AT&T, para el periodo del l de enero al 31 de diciembre de 20l7. 

\ . 

e) La determinación de la tarifa de tránsito para el periodo comprendido del l 
de enero al 31 de diciembre de 20ll'c 

d) El cálculo de las contraprestaciones se realiza.rá con base en la duración real 
de las llamadas, sin redondear al minuto. 

Por lo anterior,/en términos del artícu!o 129 de la LFTyR, se procede a resolverlas .· 
condiciones no convenidas planteadas por las partes. 
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l. Tarifas de interconexión 

Argumentos de las partes 

En la Solicitud de Resolución, Telmex y Telnor solicitan al Instituto que Id tarifa por 
servicios de terminación del Servicio Local en usuarios fijos sea de $0.001 pesos M.N. 
por minuto de interconexión. Asimismo, solicitan que las contraprestaciones que 
Grupo _AT& T debe facturar por sel'\Licios de terminación del Servicio Local en 
usuarios fijo_s, así como la tarifa por servicios de terminación del servicio local en 

._ usuarios móviles -bajo la modalidad "el que llama paga", sean con base en la 
· duración real de las llamadas, sin redondear al minu)o, debiendo para tal efecto 
sumar la duración de todas las llamadas compl~tadas\en el periodo de facturación 
correspondiente medidas en segundos, y multiplicar los min-utos equivalentés a 
dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

Por su parte, Grupo AT&T señaló ·que no acepta la tarifq de $0.001 pesos'M.N. por 
minuto de interconexión propuesta y, en consecuencia solicita al Instituto que en 
el ámbito de sus facultades, determine la tarifa por servicios de tránsito y ratifique 
la tarifa de terminacion del servicio local en usuarios fijos 9ue Grupo AT&T deberá 
pagar a Telmex y Telnor, así como determinar la tarifa a pagar por pa~te de Telmex 
y Telnor relativa a la terminación de llamadas en la red local fija y movil de GrÜpo 
AT&T. 

Asirriismo, señala Grupo A T& T que en tanto la participación de mercado del agente 
ecOnómicó preponderante (AEP) se mantenga por encima de 50 poí ciento, las 
medidas asimétricas requieren ajustes para mitigar el carácter de AEP y deben 
mantenerse por el tiempo que sea necesario con el fin de crear el entorno para 
una competencia efectiva. 

Manifiesta que en la medida en que las llamadas entrantes cubran los costos 
totales incrementales de largo plazo, las empresas de telecomunicaciones 
realizarán sus mejores esfuerzos para promover y facilitar la recepción de llamadas 
de sus clientes desde cualquier red. Sin embargo, en un mercado desequilibrado 
como el de México, la importancia de la asimetría en las tarifas de interconexión 
radica justamente en el hecho de que, sin ella, un agente con PSM y la cdpacidad 
de diferenciar entre tarifas on-nety ott-nettiene tanto los incentivos como el poder 
para ejercer un estrechamiento de márgenes a los competidores. 

( \ 

Adiciona que una disminución prematura en la asimetría en las tarifas de 

8 



/ ll\ISTl-fUlO FEDl~R/-\1_ DE: 
Tl:-LFCC)f\JI U i\1 IC !\CI O 1\J 1~;; 

interconexión por parte del Instituto no es solo subóptima, sino desfavorable para 
el logro de la competencia efectiva y contraria a la intención del artículo 131 de la 
LFTyR. . .. ·· \ - ··· 

Consideraciones del Instituto 

En relación a los argumentos de Grupo AT&T referentes a la metodología que 
deberá aplicarse en el modelo de costos, se señala que en la Metodología de 
Co~tos se estableció lo siguiente: 

"TERCERO.- En Ja elaboración de Jos Modelos de Costos, para Jos servicios de 
conducéión de tráfico, se empleará el enfoque de Costo Incremental de Largo 
Plazo Puro, el cual se define como Ja diferencia entre el costo total a largo plazo 
de un concésionario que preste su gama completa de servicios, y Jos costo$ t6tales 
a largo plazo de ese mismo concesionario, excluido el.servicio de Jntercqnexión que 
se presta a terceros. 

La unidad de medida que se empleará en Jos Modelos de Costos para Jos servicjqs 
de conducción de tráfico C:uando éstos se midan por tiempo, será el segundo. · . 
La unidad monetaria en Ja que se expresarán Jos resultados de Jos Modelos de 
Costos será en pesos mexicanos." 

En este sentido, la utilización de 16 metodología de 8ostos incrementales puros fue 
' 

definida por el Instituto en una disposición de carácter general, y que en estricto 
acatamiento b la misma el lnsti~uto elaboró los modelos de cbstos aplicables al 
periodo materia' d~I desacuerdo; por lo tanto dicho principio no puede ser 
modificadó en una disposición de carácter particular como lo es la presente 
resolución. 

Ahora bien, para la determinrn;:ión de las tarifas .de interconexión en las redes 
públicas de telecomunicaciones de Telmex, Telnor y Grupo AT&T s~ debe 
c 0nsiderar que la propia LFTy~ establece. el marco normativo y regulatorio 
aplicable para la fijación de las tarifas de interconexió11. , 

A tal efecto, el artículo 131 de la LFTyR dispone lo siguiente: 

¡ 
"Artículo 131. Cuando etfnsfftuto ·considere que existen condiciones de competencia 
efectiva en el sector de las telecomunicaciones, determinará los criterios conforme a los 
cuales Jos concesionarios de redes públicas de telecomunicaciones, fijas y móviles, 
celebrarán de manera abligatorla acuerdos de compensación rec;:íproé:a de tráfico, sin 
cargo alguno por terminación, inciuyendo llamadas. y mensajes cortos. 
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Durante el tiempo1 en que exista un agente económico preponderante en el sif,ctor de 
las telecomunlcaciones o un agente económico que cuente directamente o 
indirectamente con una participación nacional mayor al cincuenta por ciento en el 
sector de las telecomunicaciones, medido este porcentaje ya sea por el número de 
usuarios, suscriptores, por el tráfico en sus redes o por la capacidad utilizada de las 
mismas de acuerdo con los datos con que disponga el Instituto, las tarifas de 
terminación de tráfico fijo y móvil, incluyendo llamadas y mensajes cortos, serán 
qslmétricas conforme a lo siguiente: 

Los agentes a los que se refiere el párrafo anterior, no cobrarán a los demás 
concesionarios por el tráfico que termine en su red, y 

b) Para el tráfico que termine en lo red de los demás concesionarios, lo tarifa de 
in,terconexión será negociada libremente. 

El Instituto resolverá cualquier di~puto respecto de las tarifas, términos y/o condiciones 
de los convenios de interconexión a que se refiere el inciso b) de este artículo, con base 
en la metodología de costos que determine, tomando en cuenta las asimetrías naturales 
de las redes a ser interconectadas, la participación de mercado o cualquier otro factor, 
fijando las tarifas; términos y/o condiciones en consecuencia. 

Las tarifas que determine el Instituto con base f)n dicha metodología deberán ser 
transparentes, razonables y, en su caso, asimétricas, considerando la participación de 
mercado, los horarios de congestionamiento de red, el volumen de tráfico u otras que 
determine el Instituto. 

Las tarifas deberán ser lo suficientemente desagregadas para que el concesionqrio que 
se interconecte no necesite pagar por componentes o recursos de la red qUé no se 
requieran para que el servicio sea suministrado. 
r .. r 

Del citado artículo se desprende que Telmex, al haber sido determinado Agente 
Económico Preponderante mediante la Resolución AEP, no cobrará a los demás 
concesior:carios, en el caso concreto a Grupo AT&T, por el tráfico que termine en su 
red. 

Asimismo, En estricto cumplimiento al artículo citado, el Instituto publicó en el DOF 
el 18 de diciembre de 2014, la Metodología de Costos misma que establece los 
principios básicos que se constituyen en reglas de carácter generq,I a la cual se 
deberá sujetar la autoridad reguladora al momento de elaborar los modelos de 
costos que calculen las tarifas de interconexión. 

En este orden de ideas, el artículo 137 de la LFTyR señala a la letra lo siguiente: 
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-- ·Artículo 737. El Instituto publicará en el Diario Oficial de la Federación, en el último 
trimestre del año, las condiciones técnicas mínimas y las tarifas que hayan resultado de 
las metodologías de costos emitidas por el Instituto, mismas que estarán vigentes en el 
año calendario inmediato siguiente." 

En apego a die-ha metodología y en cumplimiento a 1b establecido en el citado 
artículo 137, el Instituto publicó en el DOF el 3 de octubre de 20116, el Acuerdo de 
CTM y Tarifas 2017, el cual contiene las tarifas para los Servicios de Interconexión 
que han resultado de la Metodología de Costos y que el Instituto utilizará para 
resolver los desacuerdos de interconexión en materia de tarifas aplicables del l de 
enero al 31 de aiciembre del 2017. 

Cabe mencionar que dichos modelos de costos se derivan de la aplicación de una 
disposición administrativa de carácter general como lo es la Metodología de ' , Costos, y el procedimiento llevado a cabo 13ara su construcción ha sido 
(:Jebidamentl( descrito en el Acuerdo de CTM y Tarifas 2017. 

/ 

En consec1Jencia, las tarifas de interconexión, objeto del presEmte procedimiento, 
así como 'la tasac_ión de las llamadas han sido debidamente publicadas por la 
autoridad en el ac~erdo citado, mismo que al ser de conocimiento público hace 
innec/sqria su reproducción en el cuerpo de la presente resolución. 

/ / 

En tal virtud, la tarifa que Grupo AT&T deberá pagqrle a Telmex y Telnor por servicios 
de tránsito, serán las siguientes: 

a) Del l de enero al 31 de diciembre de 2017, $0.004550 pes0s M.N. por minuto. 

La tC!(ifa de interconexión que Telmex y Telnor deberán pagarle a Grupo AT&T por 
servicios de terminación del servicio local en t,Jsuarios fijos, será la siguiente: 

b) Del l de enero al 31 de diciembre dé 2017, $0.003094 pesos M.N. por minuto de 
intercone)<lón. 

' / \ 
La tarifa de interconexión que Telmex y Telnor deberán pagarle a Grupo AT&T por 
servicios de terminación del servicio local en usuarios móviles bajo la i:nodalidad El 

• Que Llama Paga, será la siguiente¡; 

c) Del 1 d enero al 31 de dl~iembre de 2017, $0.1906 pesos M.N. por minuto de 
interconexión. 

/ 1 

Las tarifas ya incluyen el costo correspondiente a los puertos necesarios para la 
interconexión. '--
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Asimismo, el cálculo de las contraprestaciones se realizará con base en la duración 
real de las .llamadas, sin .redondearol minuto, debiendo para tal efecto sumar la 
duración de todas las llamadas completadas en el período de facturación 
correspondiente, medidas en segundos, y multiplicar los minutos equivalentes a ' / -

dicha suma, por la tarifa correspondiente. 

En virtud de lo anterior, y con el fin de que los términos, condiciones y tarifas de 
interconexión determinadas por este Instituto en la presente Resolución sean 
ofrecidos de manera no discriminatoria/a los demás concesionarios que lo soliciten 
y que requieran servicios de interconexión, capacidades o funciones similares, el 
Pleno del Instituto estima conveniente poner. la presente Resolución a disposición 
de los concesionarios. Para efectos ge lo anterior y en términos de lo dispuesto por 
los artículos 129 fracción IX, 176, 177 fracción XV y 178 de la LFTyR, la presente 
Resolución será inscrita en el Registro Público de Telecomunicaciones a cargo del 
propio Instituto. 

Lo anterior, sin perjuicio de que Telmex, Telnor y Grupo AT&Tformalicen los términos, 
condiciones y tarifas de interconexión que se ordenan a través de la presente 
Resolución y a tal efecto suscriban el correspondiente convenio. En tal sentido, 
dichos concesionarios, conjunta o separadamente, deberán. inscribir el convenio 
de interconexión en el Registro Público de Telecomunicaciones, de conformidad 
con lo dispuesto por los artículos 128, 176 y 177 fracción VII de la LFTyR. 

Con base en lo anterior y con fundpmento en lo dispuesto por los artículos. 28 
párrafo décimo quinto y décimo sexto de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos; 6 fracciones IV y VII, 15 fracción X,. 17 fracción 1, 125, 128, 129, 
131 inciso b), 176, 177 fracción VII, 178, 312 y 313 de la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Radiodifusión; 32, 35 fracción I, 36, 38, 39 y 57 fracción 1 de 
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 197, 203 y 218 del Código Federal 
de Procedimientos Civiles; y 4 fracción 1 y 6 fracción XXXVII del Estatuto Orgánico 
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones emite los siguientes: 

RESOLUTIVOS 

PRIMERO.- La tarifa de interconexión que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y 
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberán pagar a las empresas AT&T 
Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.Y¡,, AT& T Comercialización Móvil, S. de R.L. 
de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., y AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., por 
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servicios de terminación del Serviciocloc~I en usuarios fijos, según corresponda, será 
la siguiente: 

• Del 1 de enero al 31 de diciembre de2017, será de $0.CXJ3094 pesos M.N. por 
minuto de interconexión. 

La tarifa anterior' ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para 
la interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de to.das las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente;medidas en segundos, 
y multiplicando los minutos equivalentes a dicha .· suma, 

/ 
por la tarifa 

correspondiente. 

SEGUNDO.- La tarifa de interconexión que Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. y 
Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. deberán pagar a las empre~ds AT&T 
Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V., AT&T Comercialización Móvil: S. de R.L. 
de C.V., ~rupo AT&T Celullar, ~·de R.L. de C.V., yAT&TNorte, S. de R.L. de C.V., por ; " 
servicios de terminación del Servicio Local en usuarios móviles bajo )a modalidad El 

' ' Que Llama Paga, será la siguiente: 

• Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, $0.1906 pesos M.N. por minuto 
de interconexióÍl. - v 

-ta tarifa anterior ya incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para 
la interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán su-mando la duración de todas las llamadas 
completadas en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, -­
y multiplicando lbs minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa 
correspoRdiente. 

TERCERO.- La tarifa que las empresa_sAT&T Comunicacior'Íes Digitale~, S. de R.L. de 
c.v., AT&T Comercialización Móvil, s. de R.L. de C.V., Grupo AT&T (:elullar, s. de R .. L. 
de C.V. y AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., detJerá pagarle a Teléf~nos de México, 
S.A.B. de C.V. y Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V., por servicios de tránsito, será 
la siguiente: 

• Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, será de $0.004550 pesos M.N. por 
minuto. 
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La tarifa anterior y~ incluye el costo correspondiente a los puertos necesarios para 
la interconexión. 

Las contraprestaciones se calcularán sumando la duración de todas las llamadas 
completadc;is en el período de facturación correspondiente, medidas en segundos, 
y 

1 

multiplicando los minutos equivalentes a dicha suma, por la tarifa 
' correspondiente. 

CUÁRTO.- Dentro de los diez (l O) días hábiles contados a partir del día siguiente en 
que surta efectos legales la notificación de la presente Resolución y con 
independencia de su obligación de cumplir con· 1a prestación del servicio de 
interconexión conformf a las condiciones y tarifas establ.ecidas en la presente 
Resolución, Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. 
y las empresas AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V., AT&T 
Comercialización Móvil, S. de R.L. de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V. y 
AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., deberán suscribir los convenios de interconexión de 
sus redes públicas d~télecomunicaciones conforme a los términos y condiciones 
determinados en el resolutivo PRIMERO, SEGUNDO y TERCERO de la presente 
Resolución, Celebrado el convenio correspondiente, deberán remitir conjunta o 
separadamente un ejemplar original o copia certificada del mismo a este Instituto 
Federal de Telecomunicaciones, para efectos de su inscripción en el Registro 
Público de Telecomunicaciones, dentro de los treinta (30) días hábiles siguientes a 
su ceJebración, de conformidad con los artículos 128, 176 y 177, fracción VII de la 
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

QUINTO.- En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 3 fracción XV de la Ley 
Federal de Procedimiento Administrativo, en relación con los artículos 312 y 313 de 
la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión, se hace del conocimiento 
de Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y las ~ 
empresas AT& T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V., AT& T Comercialización 
Móvil, S. de R.L. de. C.V.; Grupo AT& T Celullar, S. de R.L. de C.V., y AT& T Norte, S. de 
R.L.'de C.V., que la presente Resolución constituye un acto administrativo definitivo 
y por lo tanto, procede ante los Juzgados de Distrito Espeeializados en Materia de 
Competencia Económica, Radiodifusión y Telecomunicaciones, con residencia en 
el Distrito Federal y Jurisdicción territorial en toda la República, el juicio de amparo 
indirecto dentro del plazo de quince (15) días hábiles contado a partir de que surta 
efectos la notificación de la presente Resolución, en términos del artículo 17 de la 
Ley de Amparo, Reglamentaria de los artículos l 03 y 1,07 de lb Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos. 
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SEXTO.- Notifíquese personalmente a los representantes legales de Teléfonos de 
México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V. y a las empresas AT&T 
Comunicaciones Digitales, S. de R. L. de C.V., AT& T Comercialización Móvil, S. de R. L. 
de C.V., Grupo AT&T Celullar, S. de R.L. de C.V., y AT&T Norte, S. de R.L. de C.V., el 
contenido de la presente Resolución, en términos de lo establecido en el artículo 
129 fraccióhVlll de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión. 

Gabriel Oswaldo Contreras Saldívar 
Comisionado Presidente 

1:$\:i~Cta González 
nado 

r(-~,,\ 

María ~villo Flores 
Comisionada 

,~:s:,~:: 
;;;::7/v 

Adolfo Cuevas Teja 
Comisionado 

Adri9na 'Soña Labardini lnzunza 
Comisionad() 

Mario Germán ~rr.m,,w 
Comisionado 

' uare~ Mojica 
Comisionado 

La presente Resolución fue aprobada por el Pleno del Instituto Federal de Telecomuhicaclones en su XXXIV Sesión Ordinaria 
celebrada el 19 de octubre de 2016, por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswaldo Contreros Soldívar; Ernesto_ 
Estrada González; Adrlano Sofía Labardini lnZU-nza; María Elena Estavmo Flores, quien manifiesta voto concurrente en el Resolutivo 
Segundo, por no coincidir con lo mención de la modalidad "El que llama pagoff; Mario Germán Fromow l.iangel; Adolfo Cuevas 
Teja y Javier Juárez Mojlco. 

Lo anterior, con fundamento en los párrafos vigésimo. fracciones 1y111; y vigésimo primero, del artículo 28 de la Constitución Político 
de los Estados Unidos Mexicanos; artículos 7, 16 y 45 de la Ley federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; así como en los 
artículos l, 7, By 12 del Estatuto Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/191016/549. 

El Comisionado Presidente Gabriel Oswaldo Contreros Soldívar pÍeviendo su ausencia justificada a lo sesión;-emitió su voto 
razonado por escrito, en términos de los artículos 45 tercer párrafo de la Ley Federal de TelecomunícocioneS-y Radiodifusión~ y 8 

- -segundo párrafo del Estatuto Orgánico del Instituto Feder91 de Telecomunicaciones. 
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